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 چکیده

باهدف بررسیییث اخرب آیییث مهارت ه ار       های  این پژوهش 
مهیز یآییا   یگرایش به رف ارهاعاطفث در کاهش  -شییخای ث

طرح این  مهاران هقطع ه اسیییطه تیییار  گرف ه اسییی   دا ش
با  مرهانپس -مرهانشیپ ۀایشیییپژوهش ار  اع مرهایآیییث به   

 مهاراندا ش همۀپژوهش شاهل  ۀ مهاریجاهعگروه کخ رل باد  
ت ران و همدان که در سیییال   یهااسییی ان  ۀه اسیییط  ۀدورپسیییر 

هآییی ال به تحصییییل باد د  برای ا   ا   1391 -92تحصیییی ث 
 یاچخدهرح ه یایاشه یریگ ما هاول ار روت  ۀهرح  ما ه در 

دوم، ار روت جایگزیخث تصییادفث سییاد برده شیید    ۀهرح و در 
ف       به  نیهمچخ خان ار ظر کخ رل ا یط اطمی هخظار افزایش ضیییر

در  ظر گرف ه شییید و به شییییاه     20گروه ، برای هر ها ثمرهاد 
 فری قرار گرف خد   20جایگزیخث تصیییادفث افراد در چ ار گروه 

مهاران ( بر روی دا شCTS) ین فردی اهه یآا   باب دا پرسش
ت ران و همدان اجرا شییید   یهااسییی انشیییده در هدارس ا   ا 
یط  ه بالاتر ارکها  فر( ار من 40 فر )هر اس ان   80سپس، تعداد  

 یهادر گروه ثتییار  تصییادف برت قرار داشیی خد ا   ا  و به
( قرار داده 2و  1( و گااه )گروه 2و  1ش گروه مرهایش  یمرها 

در قالط  ثعاطف - ثهای شیییخای مهارت ه ار  ۀبر اهشییید د  
( اجرا شد   یاقهیدق 90 ث)ج سا  گروه  یاج سه  10 ۀدور یک

یآا    یهااسیهق شاهل هارداس فاده در این پژوهش یابزارها
فرد ی ب  هات ,Straus 1979) ین  ه    (،   ,Bar-On) ثجییا  ی ب ر 

ق  1997 ه طف     ک اس ییی(،  عاا  ,Williams, Chambless) خ رل 
Ahrens, 1997)  اه هقاب ه با تعارض     یاس شیییی و  سییی ه دوم هق

 آیییان  تح یل کاواریا س   ایج( باد د  Rahim,1997) «میرح»
مهاران عاطفث به دا ش –های شییخای ث مهارت ه ار داد که 

های یادمگاهث، کخ رل   هقطع ه اسیییطه باعف افزایش ه ار      
  همچخین   ایج بیا گر من اسی  که  شیاد یآیم و حل هسیه ه هث  

عاطفث بر کاهش گرایش به     –های شیییخای ث    مهارت ه ار  
کلاهث و عم ث( دارای تأخیر هثب  و   ) زیمهرف ارهای یآیییا      

 هعخادار اس  
یدی:    واژه پریییاشیییگری و یآیییا یی ،  اجاا ث،   های کل

 مهاران پسرهای شخای ث/ عاطفث، دا شه ار 
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Abstract 
This study was to investigate the effectiveness of cognitive-
emotional skills on the decrease of high school student' 
tendency to aggressive behaviors. The design of the study 
was experimental using a pre-test and post-test method with 
a control group. The population of the study included male 
students of Hamedan and Tehran studying in 1391-1392. 
The sampling in the first step was done through multi-level 
cluster sampling and in the second step, random substitution 
was used. Also, to increase the assurance coefficient to 
control the examinees subsidence, twenty students were 
considered in each group and were assigned to 4 groups by 
random substitution sampling. Firstly, the Interpersonal 
Aggressive Questionnaire was administered to the students. 
Then, 80 students (40 students in each province) were 
chosen from among those who were upper than the cut point 
and were randomly assigned to the control and 
experimental group. The cognitive-emotional skills 
program were each performed in 10 sessions (each group 
session took 90 minutes). The tools used in this research 
were Interpersonal Aggressive Scales (Straus, 1979), 
Emotional intelligence questionnaire (Bar-On, 1997), 
Affective control scale (Williams, Chambless, & Ahrens, 
1997), and the second version of Rahim organizational 
conflict scale (Rahim, 1997). The results of Covariance 
analysis (ANCOVA) indicated that teaching the cognitive-
emotional skills to high school students Makes Increase 
self-awareness skills, anger management, and problem 
solving. Also, the results of the study indicated that teaching 
the cognitive-emotional skills have a positive and 
significant effect on the decrease of students tendency to 
aggressive behaviors such as verbal aggressive, practical 
aggressive of the students. However, the results indicated 
that teaching the cognitive-emotional skills are effective. 
Keywords: aggression and violence, adolescence, 
cognitive- emotional skills, male students 
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 مقدمه

سئلک شگ دکبهککککۀم شمکوکپ خ  عس انکیهیکازکع املکخط کدرکخ

پذی شکن ج انکدرککککککککک بهک ن نک یتکن ج ا ی نکجمع ککده کگ و م
ککرهکنح د.کبهک(Stiffler, 2008)کشججج دمیمسی کشججج  کمسح ف

وکمص فکم ادککض اجیم عیکدرفی ره  دب ا یش خص ت ان می

 یمط لع ت ب  دم ور(.کب کاینکا جج  ،کKaplan, 2009ب شجج ک)
 ا ت،ک گ فیه ص رتککخشمک ۀح ز در گذشیهک   لکک60 در هر

 در چه و ری در در چه خشججم تی به هر ده می نشجج ن

 مف ط، دارد.کخشجججم ارتب طک یمهم لاتهمشجججکب ک ین ج ان

ن نک و  نرجک در  د ججج کاز ط د خط  مع ض در را ن ج ا
ن کیم خ د ۀن بکبهک هرک ده کیم ق ار همسججج  ن  م جبک ت ا

 در لهمشجج ل،یتحصجج کت  درکم ر ججه، فیضججع د جج زگ ر

سئلهکوک حل ه دمه رت  م ب طکه دارج ع از دب  ت  زانیم م

عس انکیهیکازکروکخشججمکبهازاینشجج د.ک یروان لاتهمشجج به
ع اطفکمی اولکدرکبینکن ج ان ن،کب اث کب خ ردکب کم انعیکرهککککک

صججج رتککوکبهککگی دمیب ک ججج که فکنن نکق ارکداردکشجججهلککککک
کرس کمیپ خ شجججگ دک)وارسمکعم میکبهکن ر میکامی ل(کب وزککککککک

(Golchin, 2002؛کبس ب این،کپ خ شججگ د)، هر ا ججت درفی ر 
 ,Karimi) ا ججت گ انید  ی خ د به زدن صجج مهکنن ه ف

ک(کرهکممهنکا تکبهکشهلکرلامیکوکغی رلامیکب وزکرس .2001

ک،یشجج صججک ین راحی ب  افزون خشججم، تی یم  در ین ت ان
 دن   زگ رک ،دف د  نیم روابط و یعم م  لامتک در اخیلال

شگ انهک رفی ر ب رزی ن پی م ه د و شمکککدارد. یپ در را پ خ  خ
ش دکی کدرکدرونکنگهککککک شه راکاب ازک ش د،ککککممهنکا تکن شیهک دا

ممهنکا تکرسی لکش دکی کازکرسی لکخ رجکش د.کبیشی کاوق تکککککک
.کاش  صیککککش دکیمخشمکاب ازش  کبهکج اییکازکدیگ انکمسی ککک

اغلبکدارادکخ دکپس ار ککدهس یمرهکرسی لشججج نکراکازکد جججتک
ش نکراکب ورکن ارن ک)کک سیس کوکخ د  Hoseini, Aramniaمسفیکه

سک شهکیر دپ خ شگ ک هرکمعیق ن  شس   نککروان(.ک2009  د ریب

ادکرهکگ نها ججتکبه ن ج ان نکدرفی ر و یروان لاتهمشجج از
شک  ببککت انس می ب وز، ص رتک در رفی ره  نیا  نیب لاتهم

 در و شججج   گ انیدکحق ق به تی وز و بز  و ج م ،دف د

 لاتهمشجج ان اعکی دیا به ق در شجج ن ریزددرون صجج رت

س ک)ککک یروان و یجسجججم  Abdolkhaleghi Davach etب شججج

al.2005.)کHartupه رتکککک1996)ک رهکم ق کا ججججتک ه دکک(کمعی

کپ خ شججگ انهکراکرسی لکرس .کده ته نهکت ان یماجیم عیکمؤث ک
ه رتککت انیمکهمچسین لهکب ادکککککازکنم زشکم حلکمسجججئ ه دک

ف د کر دکمبسیکب کککککک کرهکایندرم نکوکر همکپ خ شجججگ دکا جججی
رهکر در نکککککه ییکی  شجججه دکحلکمسجججئلهکب ککککنم زشکمه رتک

میم رزکا ت.کککرسس یمدیگ انکراکتفسی ککه دیز انگوککه یتفع ل

که دک زمکب ادکحلکمشهلاتارائهکمه رتکه نم زشه فکاینک
بهکپ خ شجججگ دککککککک ا جججتککاجیم عیکب ونکمی  جججلکشججج نک

(Tozandejani, Kamal pour, 2007.)ب کککب خیکککینکهمچسکککککک

ه رتک س خییککککنم زشکم بهککککک–ه دکشججج انکنم زدانمع طفیک
مسظ رکافزایمکدانمکوکبهب دکنگ شکدبی  جججی نکوکراهسم ییکبه

 Mihalic)کرس یمه کوکر همکرفی ره دکپ خ شگ انهکتأری ککنن

et al. 2001).ک-1 :شجج مل یع طفکه دمه رت،کا جج  کاینکب ک
وککیشجج صججککبهکخصجج صججی تکنسججبتککی)نگ هکیخ دنگ ه

ی ن تکیجججکمق بلهکب کهک2ک(،میتِکخ یه دکم یلفِکش صجسبه
کدانسجججینک  کِیتأثککنح  )تشججج یوکع اطفکخ دکوکدیگ ان،

سمِکمس  جججبکبهکع اطفِکرع اطفکب کرفی رکوکنشججج نکدادنکوا
ک-1شجج مل:ککیشججس خیکه دمه رترهکم یلف(کا ججت.کدرح لی

شس   ییکمشهلکوکب گزی نکانی  بیکرهکبهکککک)کمه رتکحلکمسئلهک
وضجججعیتکمطل اکی که فک)چیزدکککککک-2،کنیییهکمسی کشججج د(ک

ک-3وج دکننکا ججت(،کمسججئلهکدرکجسججتکرسس  حلا ججتکرهک

ب ادکحلکه کککه کیتکمح ودکدرککک-4وککه کیتکفع لکشجججس ختککک
 (2004)ک ,GriffinBotvin(کهسججیس .کAhmadi, 2001مسججئلهک)

تأثی کنم زشکمه رتکزن گیکراکدرکر همک جج صمصجج فکم ادک
ک13م نس کالهل،کداروه دکغی می زکوک یگ ر،کب کرودکن ج ان نکک

  مکت کششم،کششمکت کنهمکککککککپ یه هک  لهکپس کوکدخی کدرکککک17ت ک
کاینکنم زشکککککککککک کدوازدهمکم ردب ر جججیکق اردادنجج ، کنهمکتجج  و

ص رتکص رتکایف دکنقمکوکفع لیتکگ وهیکانی مکش کوکبهبه
ی ردکمثبییکازکنم زشکمه رتککک تأثی اتکرف ه دکزن گیکککتی بیک

ب ک یگ رکرشی ن،کمص فکالهلکوکمص فکداروه دکغی می زکککککک

کStrayer, Robertsنش نکدادن .ککراکب کپ ی اردکت کپ ی نکدبی  ی ن

ن ککککککککککک2004) ب  ییکدار م لیک رهکه ر نیک ن کر د (کگزارشکر د
پ ییسیکنشججج نکککککک ب نیک س کیمپ خ شجججگ دکرلامیکوک ه کک،کننده

رابطهکمسفیکداردکوککب کهم لیدری فیس کرهکخشمکوکپ خ شگ دککک
شگ دکر در نککک درواقعکه کچهکهم لیکر همکی ب کمیزانکپ خ 

ب کککیمافزایمک ب رکی  لهکککمؤث کب دنککۀ.کدر بهکککده کم اخ م ب طک
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 ,Feindlerچس دکازجملهکت  طکککه دیب ر کم ی یتکخشمکک

Weisnerدرم نیکده م اخله(کانی مکش کوکمؤث کب دنک2005)ک-

ه ف،کدرککده گ و ت بیییکم ی یتکخشججمکب ادکبسججی ردکازکک
م رانککککککککککککه دکیطمح م نکبی م ار ،کم ارزکدر س ک م ن ن گ نک) گ 

(ککدروزشب نهاصلاحکوکت بیتکوکم ارزکاق متککده ر ن نروانی،ک

ش نکدادن کرهکک2007)کLovett, Sheffieldراکگزارشکر دن .ک (کن
ارتب طکمسجججیقیمیکبینکرفی رکاجیم عیکمثبتکمثلکارتب طکبینکککککککک
شگ دکوکرفی رکک ف ددکوکهم لیکوکنیزکرابطهکمعه  کبینکپ خ 

ضجج اجیم عیکوج دکداردکوکهمچسینکنشجج نکدادن کرهکافزایمکک
م لیک م کککککککککه خ شجججگ دکر ر همک جججط حکپ  س کیمبهک .کر

Nuananongخ دکبهکاینکنیییهکر ی ککده پژوهم(کدرک2006)ک

ه دکزن گیکدرکپیشگی دکازکمص فکتسب ر ککککرهکنم زشکمه رت
شمگی دککککککنم زاندانموکداروه کدرک دبی  ی نیکنقمکمؤث کوکچ

 ,Turner(کوک2007)کForneris, Danish, Scottدارد.کمط لع تک

Macdonald, Somersetکنم زشکمهجج رتکککک2008)ک کم رد کدر )
پیشگی دکازکمشهلاتکارتب طیکککب ادحلکمسئلهکوکارتب طکمؤث کک

ب کرودکن ج ان نکنشج نکدادکرهکنم زشکمه رتکحلکمسجئلهکوککک

ط تکمؤث ککک ب  ن کارت ن نکراکب ادکحلکمشجججهلاتکوکککککه دکییت ا ن
ف د کمؤث کازکک .کدرکده کیماجیم عیکافزایمکککه دکیتکحم کا جججی

(کنشججج نکدادن کرهکنم زشکککک2011)کMaleki et alپژوهشجججیک

شگ دکککک شمکب کپ خ  س کککنم زاندانمگ وهیکرسی لکخ ت کک12پ
م میکککککت انیم ججج لکمؤث کا جججتکوککک15 م اخلهکدرکت ازکاینک
رهکب کن ج ان نکارتب طکداردکا جججیف د کر د.کنی ی ککککه یییتم قع

ش نکدادکرهکی دگی دککک2011)کVaziri, Lotfi Azimiپژوهمک (کن
مه رتکهم لیکت انسیهکا تکرفی ره دکپ خ شگ انهکراکر همکککک

ویژ کدرک ججسینکن ج انیککده کوکنیزکاینکنم زشکدرکم ار کبه

ن ییکدرککدیگ انکککک کف اهمکر دنکت ا ن کیمب  ر همکککککت ا ک به
ش د.ککک شگ انهکمسی ک  (2011)کSayarpour et alرفی ره دکپ خ 
شگ دکب  ککک ش وکر دن کرهکپ خ  وکخ در رنم دکپ یینکدرک م

ن نکازکع املکتعیینکک س  ککککن ج ا کنم زاندانمرسس  کدرکزن گیکنی
کک.ا تکه دکاجیم عی،کهیی نیکوکتحصیلیککزمیسهکخص صکدرکبه

درکرابطهکب کن ج ان ن،کنی ی کپژوهشججگ انکبی نگ کننکا ججتکرهک

س انک سبتک پ شمک دخی ان به ن ش نک را دشی کیب خ دهس کمی ن
(Stiffler, 2008)بهککک یتک.کدرواقعکوارسمکپسججج انک ککه دکم قع

خشججمکنمیزکازنظ کم هیت،کپ خ شججگ دکرلامیکوکجسججم نیکککک

که تف وت،کاحیم  ًکاینکه پژوهمبیشی دکدارد.کب کا   کنی ی ک
 ,Pekkalaن شججیکازکاجیم عیکشجج نکنقمکجسسججیییکا ججتک)ک

Dave, 2007)؛کام کازننی رهکمیزانکخشججج نتکدرکبینکجمعیتک
شی کازکک  Newton, 2001 سیکدیگ کا تک)ککککده گ و ج انکبی

Connelly, Landsverkکپیجج مجج هجج دکنجج گ اردکهمچ نکککک کو )

،کحملکا ججلحهکوکمصجج فکالهلکککت پ خ شججگ انهککده نگ ش
(Sahin, Baloglu, Unalmis, 2010)راکبهکدنب لکداردکوکچ نکک

طک ف د کواقعیکازکککککککۀراب بهکخشججج نتکوکا جججی بینکنگ شکاف ادک

 خش نتکمسیقیمکا ت

کککGellman, Delucia-Waack, 2006)ک کیهیکاز کدهجج را (
وکمه رکننکدرک سینکک  زیسهزمر همکخش نت،کشس ختکع املک

شیکتحتکککک پ یینکا ت.کر دریکرهکبهکه کعلتکدرکمحیطکنم ز
رلامیکی کب نیکق ارکگی دکاث اتکن گ ارکاینکن عککده خشجج نت

رهکنح درفی رکراکدرکط لکزن گیکبهکهم ا کخ اه کداشججت،کبه
وکنیزکممهنکا جججتکبع ه کبهکهسگ مکتشجججهیلکخ ن اد کی کدرکککککککککا

ن  جج لمکب ککدارابطهرهکب کعه  کخ اه کگ فتککه یییتمسججئ ل
سلککککککککدیگ انکب ق ارکر د کوکچه سلیکبهکن ش نتکراکازکن س کخ ب

شگ  ککککک ش نتکدرکنم ز دیگ کانیق لکده .کعلاو کب کنن،کوج دکخ
وکب ککبهکمسججم مکر دنکج کرلا کوکم ر ججهکبی نی م کت ان یم

وکنیزککنم زاندانمایی دکاخیلالکدرکت ریسکمعلم،کروابطکمی نکککک

راکب کمشجججهلکم اجهکرس .کبهکککککککنم زاندانمروابطکمی نکمعلمکوکک
همینک ببک زمکا ت،کب کت جهکبهکع اقبکف ددکوکاجیم عیککککک

تش یوکریشهکوککککۀیسدرزمکییه پژوهمب رکرفی ره دکخش نتک
عللکخشجج نتکدرکخ نه،کم ر ججهکوکج معهکصجج رتکگی دکوککک

ویژ کدرکدرک جججطهکنه ده دکم یلفکاجیم عی،کبهکییه م اخله
عس انکیهیکازکبسی ده دکمؤث کوکمسئ لکتأمینک لامتکم ر هکبه

لکضعفککید کینت مهمازککیهینم زان،کانی مکگی د.کروانکدانم
نکا تکککیاکیزن گکی   کککاکه دمه رت نکوکن ج ان نکدرکر در
ت کمطمئنکککیمان اد کعس انکاف ادکج معهکبهکخ دکزحمتکککککهکم کبهککرک

 کحلکیسی لکخشججمکرکیهکف زن انم نکاصجج لکا جج  ججکرمکیشجج 
 کنه.کیان کراکبهکروشکمثبتکف اگ فیهکه اخیلافوککه رشججمهم

بهکننکرککیمانه د تلاشککط رینهم م لکککهک سی لکر،کیه کحسکه

،کم ر هککیطینکش اکیم.کدرکچسی م زیراکبکیننکده ه   لکوکیام
ی کبهک م عکککعس انک ه دکاجی سکدرزمکین ه کککرنکی همکارککۀی مب د
 نکوکرک درس .کازننی رهکهمهکککککرف ککیاکینقمکا ججج  جججککت ان کیم
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بهکککککک کتی  م ر ججججهکرا ن نک س کیمن ج ا ه دککی،کارس ن کیمنکن کت ا
چکینکا جججتکه گزکدرکههه کممهکننرراککیازکزن گکییه در 

 Kordس ک)رمکهشجججیه کپبهکننک ورن یگ کبهکد جججتکنیدکدج 

Noghabi, 2004.)تح  تکک بجج  ین ج انککک دور  ازننیجج رججهکک 

 و شجججس خییروان شجججس خیی،ه دکزیسجججتدرکزمیسه یف اوان

 ی  ت ان می  اتیینکتغیا از ی  ه  و ا تک هم ا  یاجیم ع

 ددرکم ارد و شجج د محسجج ا ن ج ان دب ا زابح ان ع مل
شک ب وز م جب  و یب ر ک ش د،ک ه نن دب ا درفی ر لاتهم

 تیکاهم ح ئزک لاتهمشججج و تح  ت نیا  ام نیتفحوکپ
یتککک(.Anisi et al. 2007)کا جججت د ریکبسججج همینکام کاهم
ع طفی(کراکنشجج نک ه دکزن گیک)شججس خیی/ر رگی دکمه رتبه

.کازک ججج دکدیگ کن ج ان نکبهکدلیلکم اجههکشججج نکب کککککککده کیم
ن گیکراکتغیی کککککک رهکروالکطبیعیکز ه ییک ی اد س کیمرو س ککککده م ن

س  ن،کطلاق،کبیه ردک)ککک صیلی،کانیق دکهم  ,Fanningن ر میکتح

وکبهکدلیلکتفه اتکمسفیکن شیکازک  صتعبی کروی اده کوک(ک2011
نهککن ت انیکدرکرسی لکهیی نکک ه ککه ک بهکککخشجججمتس ن نک عس انکی ککن
بلههکممهنکا ججتکرفی ره دکککشجج دیمهیی نکطبیعیکتح ی ک

نهک)رلامیکوکعملی(کم  اککک خ شجججگ ا پذی دککککوکجب انکپ  ن 
ش نکدهس .کککککرا کحلی عس انکبه شهلاتکازکخ دکن کرهیدرح لم

 ت ان ییه دکشس خیی/ع طفی،کرسبکککب کا   کنم زشکمه رتک

 ه کوکت ان ییکحلکمسجججئله،کن ج ان نکراکق درکککککککب کهیی نکک مق بلهکک
 دهس ، تشج یوک گ انکدد و خ د در را ه هیی ن ت   ج زدکیم

 مس  بیک سمروا بی انس  و ب انس  را رفی ر ب  ه هیی ن تأثی  ۀنح 

س ک نشججج ن م یلفکده کی نکیه بهک (.ک(Nikparvar, 2004کده
کدام اخلهکککت انس کیمه دکشجججس خیی/کع طفیککککرو،کمه رتکازاین

ض وت،ککه نگ شتغیی ککب ادمس  بکک ،کتفه اتکوکه ی بیارز،کق

ب ککککمسفی،کرسی لکوکدرککهیی نککده کب داشجججت ه کدرکم اجههک
 تسلطک ن اشینکدرواقعکک.نمیزکزن گیکب شس کتح ی کده چ لم

ن  نیککبه ف د ش دکمی م جب شس خیی/ع طفیک ه دمه رت به

شینک زین و ق ارگ فیه همس  نک گ و   یتأث تحت  به تسلطک ن ا

 ه دیتم قع ف د شجج د ججببکمی مسججئله حل ه دمه رت

کدرکککرک قلمجج ادکک فجج جعججهک را ب انگیزککککچجج لمک کاف اد کدرواقع سجج .

کککه دکیطمح ب  ک ن گیک)درکککده کچ لمکم یلفکدرکب خ رد ز
شمکراکتی بهککک کمحیطکم ر ه،کخ نه،کمحلکر ر(کگ هیکهیی نکخ
ر د کوکممهنکا تکبهکدلیلکتح یه تکزی دکرفی رکپ خ شگ انهکککک

کط رکمسجججیقیمکوبهکت ان یمکمسجججئلهازکخ ردکب وزکدهس .کاینک
وکمعلم نکدرکمحیطکککب همک   نتع ملکف دککۀنح ب ککغی مسیقیم

م ر هکوکهمه رانکدرکمحیطکر رکاث کبگذاردکوکهمچسینکممهنک
صیلیکن ج ان نکراکتحتکتأثی کق ارکده کوکککککک ش فتکتح ا تکپی
بهکط دکنن نکازک جج دکهمسجج  نکمسی کشجج د.کازکط فکدیگ ککک

نیس  کنقمکمهمیکدرکرشجج کوککه دیه جج م عس انکن ج ان نکبه
نکککککککککک نهکب  لذاکه گ  ن ک عهکدار ج م عهک مهکت  ججج ریزدکجهتکحلکککک 

چ ارهکککا ججت.کمشججهلاتکاینکدور کازکزن گیک)ن ج انی(ک زم

ه دکن ج انیکم حلهکمهمکوکب جسجججیهکرشججج کوکته ملک ججج ل
بهکشجججم رکمیکککک م عیکوکروانیکف دک بهککککاجی س ب اینکرم ک رود؛کب
سی شکمه رتککک ش کوکگ شس خییک/کع طفیککن ج ان نکدرکر ه دک

نفسکدرکاعیم دبهکککم ردنی زکب ادکزن گیکمؤث ،کایی دکی کافزایمکککک
ه کدرکهمچسینکرم کبهکننکب خ ردکب کمشجججهلاتکوکحلکننکو

کب اده دکاجیم عیک زمکککرشججج کوکته ملکع اطفکوکمه رتکککک
  زگ ردکم فقکب کمحیطکاجیم عیکوزن گیکمؤث کوک  زن  کدرککک

 ,Nazari, Hoseinpourر جججس ک)ضججج وردکبهکنظ کمیکج معه

 م ار  در م  ن ج ان ن از تع ادکبسججی رد (.کازننی ره2009

شغ لک شتک ت جه ب ی  هسیس ،ک تحصیلک به م  به حص لک ره دا

 ع طفی ه دن   زگ ردک و ه نشفیگیک ب وج د اه افکنم زشیک

 ایسهه به ب کت جه و ا تک غی ممهن و مشهلک ام د رفی رد و

 در مشججهلاتی و مسجج ئل ب  خ د  ججسی مقطع در ن ج ان ن

 م اجه ...و بل غ،کتحصججیلی ف دد، بین روابط ب   جج زگ رد

 و مؤث  مق بله ب اد  زم ه دشجج یسججیگیک ایی د شجج ن می
کب  ر  کمی نظ  به ض وردک نیس   ح لکو ه دچ لم ب  ر رنم 

  ججج زگ ردک  جججطه ارتق دک ه دکرا  از یهیکاینکا ججج  ،

ه دکشجججس خییک)وکع طفی(ککککازکمه رتککگی دبه   اننم زدانم

سئلهک حل ه دمه رت نم زش ازجمله ا تککک وج د اب از و م
(Habibi, 2003کازاین اینکپژوهمکاث ب شجججیکنم زشککرو(.

ع طفیکب کر همکگ ایمکرفی ره دککککککک-ه دکشجججس خییککمه رتک

س کمقطعکمی  طهکراکم ردب ر یکککککککنم زاندانمنمیزکخش نتک پ
ضکاینکا   ،ک ؤالکوکککککب کق ارکداد کا ت.ک پژوهمککه دیهف 

ع طفیکب ککک-ه دکشجججس خییککنم زشکمه رتکک-ک1از:ککان کعب رتک

  حلکمسجججئله رسی لکخشجججمکو خ دنگ هی،کده مه رتارتق دک
تأثی ککککنم زاندانم طهک نم زشک -2ک.دارد پسججج کمقطعکمی  ججج
ع طفیکدرکر همکگ ایمکبهکرفی ره دککک-شججس خییکده مه رت
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ش نتک س کمقطعکککنم زاندانمک)رلامی(کزینمخ مؤث ککمی  طهکپ
ع طفیکدرکر همکک-شججس خییکده مه رتنم زشکک-3کا ججت.

پسجج ککنم زاندانمک)عملی(کزینمخشجج نتگ ایمکبهکرفی ره دک
نی کبینکمیزانکاث ب شیکنم زشککک-4کمؤث کا تککمی  طهکمقطعک
ع طفیکدرکر همکگ ایمکبهکرفی ره دککک-شججس خییکده مه رت

نتکک ک)کزینمخشججج  پسججج کمقطعککنم زاندانمرلامیکوکعملی(
کته انکوکهم انکتف وتکوج دکدارد؟کده ا ی نکۀمی  ط
ک

 روش

اینکپژوهم،کب کت جهک :آماری و نمونه جامعهروش پژوهش، 
نن،کی کپژوهمکنزم یشججیکا ججت.کبهککه دیهف ضججبهکه فکوک

کنزم نپسوککنزم نیمپهمینکدلیل،کدرکاینکپژوهم،کازکط حکک
ی لککککککک س ر ک گ و  ک  Pretest-posttest randomized group) بجج 

design)ق تکنزم یشجججیککککه کط حکینت می اولکرهکازککک درکتحقی
ش .کمزیتکاینکط حکاینکا تکرهککککککک کت انیما ت،ک  دکب د ک

اعیب رکدرونیکراککۀی رسس ته وک  ی کع املکمهمکککداه لهاث اتک
(.کدرکاینکط حک جججهکم حلهکSarmad et al. 2006مه رکنم دک)

بلککک ن از کنزم نک)اج ادکپیمک-1ذر کا جججت:کق  میغی ککی دگا
بهککه ینزم دن(کپسکازکانی  اکوکگم رشکتصججج دفیککوابسجججیهک

نزم یشججیکب کگ و کککدام اخلهاعم لکک-2گ و کنزم یمکوکگ ا ک

میغی کوابسجججیه(.کککی دگان از )کنزم نپساج ادکک-3نزم یمکوک
کۀدورپسججج ککنم زاندانمکۀیرلنم ردکپژوهم،کشججج ملککۀج مع

صیلیکککککده ا ی نککۀمی  طک ته انکوکهم انکب دکرهکدرک  لکتح
صیلکب دن .کدلیلکانی  اکدوکا ی نککککککک92-1391 شغ لکبهکتح م

س کا جججتکرهکخشججج نتککککککک کادی  کپ کته انکوکهم انکب کاینکمب
وکدرککپذی دکیمچس بع دکا جججتکرهکازکع املکگ ن گ نکتأثی کککککککک

ک ججج زیسهزمشججج ایطکف هسگیکوکاجیم عیکم یلف،کنقمکابع دک
شس ختکنقمککککککت ان یمخش نتکک ش ،کلذاکب ر یکوک میف وتکب 
م لیکک ع کاحی س کیلکت سهککککۀرس سگکنیزکدرکاینکزمی ن کیمف ه بهکککت ا

مهکککتبیینکبهی کاث ب شجججیک ن  لهککککده کب  بهککککککدام اخ جهک کت  ب 
ف هسگیکرم کنم ی .کدرکاینکرا ججی ،کاینکپژوهمککده تف وت

کخ د ککک کانی جج اکدو کبججهککک-ف هسججگکمیفجج وتکککککبجج  عس انکککته ان

وکهم انککت یچی  پ  ب تکوکروابطکاجیم عیککب کمسکدشه کرلان
شجججه ه ییکب کمس  جججب تکاجیم عیکت کح وددکککککککککککۀیس کنم کعس انکبهک

ی گیکرمی ککت ی جججسی سگکراکنیزکدرکککککک-وکپیچ م لیکف ه نقمکاحی

ع طفیکدرکر همککک-ه دکشس خییتع یلکاث ب شیکنم زشکمه رت
م اخلاتککککرهکیناخشججج نتکم ردب ر جججیکق ارداد.کب کت جهکبهکککککک

وکدرکه کا ی نکبهکی کگ و کککککش کیمدرکدوکا ی نکاج اکککم ردنظ 
لذا،ککککککک ی زکب د،ک ی کگ و کگ ا کن م یمکوک نکنز م ردکدرکاینککککۀنم  ن

)دوکگ و کنزم یمککککنم زاندانمپژوهمکچه رکگ و کنزم دنیکازکک

مسظ رکافزایمکضججج یبکاطمیس نکازنظ ککوکدوکگ و کگ ا (کب دن .کبه
درکنظ کگ فیهکشجج کککنف ک20،کب ادکه کگ و که ینزم دنرسی لکافتک

نف کانی  اکشجج ن .کب ادکانی  اکگ و کنم نهکدرککک80کدرمیم عکو

ب ک ط حککککنم زاندانمم حلهکاولکرهکه فکپیم یمکوکغ ب لگ دک
بی انکککرهکیناب دکب ادککیزنمخشججج نتکب  ت کگ ایمکبهکرفی ره دککککک

ی کنم نهکمع فکج معهکراکانی  اکنم دکوکدقتکب نوردکم ردنظ ککک

ا یف د کککداچس م حلهتص دفیککی دگنم نهادکازکروشکراکافزایمکد
دومکرهکتحقیقکم هیتکنزم یشججیکداشججتکوکاف ادکککۀم حلشجج .کدرک

مسی بکازکم حلهکاولکب کت جهکبهکنم  کب  کدرکگ ایمکبهکخش نتکک
درکککه کینزم دنشججج  کب دن کازکروشکج یگزیسیکتصججج دفیکککتعیین
گی دککچه رگ نهکنزم یمکوکگ ا کا یف د کش .کب ادکنم نهکده گ و 

اد،کابی اکازکبینکشججه ه دکا ججی نکهم انکدوککبهکشججی  کچس م حله

(کوکنیزکازکبینکشججه ه دکا ججی نککرب درنهسگشججه ک)م رزکا ججی ن،ک
ته انکدوکشه ک)م رزکا ی نکوکشه ی ر(کوک پسکازکاینکچه رکشه ککککککک

ککهمۀانی  اکشجج .ککتصجج دفازکه ر امکدوکدبی  ججی نکپسجج انهکبهک

ش نتکبینکف ددکراککککککککه ی  ی نکدبانکاینکنم زدانم شس مهکخ پ  
ستکککک شه کبی ه کب  ت ککرهکنم  کننکنم زدانمتهمیلکنم دن .کازکه ک

ازکخطکب شکب دکانی  اکوکتشججهیلکی کگ و کدرکاینکشججه کداد کک
شهیلکککمی نف (.ککک20که کگ و ش ک)کش ،کب ینکت تیبکچه رکگ و کت

 دنکوکاطمیس نکبیشی کازکیهس نکب دنکش ایطککب ادکرع یتکهمگنکب
م ردمط لعه،کازنظ کپ یهکتحصجججیلیکککده گ و اف اد،ککه دیژگیووک

عس انککبهکشهلکتص دفیکدرکه کا ی نکبهکه گ و همی کش ن .ک پسک
ک.ی کگ و کنزم یمکوکی کگ و کرسی لکدرکنظ کگ فیهکش ن 

 

 روش اجرا
ص رتکب دکرهکپسکازکک  زم،ککه دیهم هسگروشکاج اکبهکاینک

کۀم حلکۀنم ن(کب کرودکCTS)کف ددینبابی اکمقی  کخشجج نتک

ش ملکککک ش کرهک م رزکا ی نکهم ان،کککه دی  ی نکدباولکاج اک
م رزکا ججی نکته انکوکشججه ی رککه دی  ججی ندبوککرب درنهسگ

ص رتکتص دفیکککنف (کبهک80دومک)کۀم حلکۀنم نب دن .ک پس،کک
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ش  کوکازکککده گ و درک که ینزم دننزم یمکوکگ ا کج یگزینک
اولکوکدومکدرکه کا ججی نککده گ و .کنم بهکعملککنزم نیمپ

ع طفیکک-ه دکشججس خییطیکد کجلسججهکتحتکنم زشکمه رت
یهکوکک م تکنم زشجججیککککده کگ و ق ارگ ف گ ا کدرکطیکاینک

م مکککککک ن .کپسکازکات ی فتکنه د ازکه کچه رکگ و کککه کنم زشدر

ملککککنزم نپس مهکنم زشجججیکدرکاینکپژوهمکککککبهکع ن  م .کب  ن

ع طفیکب د.کب کک-ه دکشججس خیینم زشکمه رتکۀب ن مشجج ملک
شس خییکنم زشکمه رتکۀب ن ماینکا   ،کک ع طفیکدرکک-ه دک

(کادیقهدقک90)جلس تکگ وهیکککداجلسهکک10کۀدورق لبکی ک
بهکک ه رتک یهکتسظیمککککب ادکاینکم ب رکدرکهف شججج کصججج رتکدوک

ک(.1)ج ولک

 
 آزمایش() یهاگروهبر  شدهاعمال یهاجلسه .1جدول 

 محتوا هدف جلسه

کت جیهی اول

وکایی دکعلاقهککنم زاندانموکب ق اردکارتب طکب ککنزم نیمپ

نم زشکوکش حکف ای کوکر رب ده دکککۀب ن مدرکنن ن،کتع یفک

کننکدرکزن گی

کمفه مکخ دنگ هیکوکخ دارزی بیکخ دنگ هی.کروشکت ریس:کا یق اییکوکبحثکگ وهینم زشکمه رتک دوم

کنفسمف هیمکخ دکپس ار ،که یتکوکعزتکنم زشکمه رتکخ دنگ هی.کروشکت ریس:کا یق اییکوکبحثکگ وهی سوم

که ارزشازکحق قکخ دکوککنگ هیکنم زشکمه رتکخ دنگ هی.کروشکت ریس:کا یق اییکوکبحثکگ وهی چهارم

 پنجم
حثککککککککک ف دکنقمکوکب ت ریس:کای له.کروشک حلکمسجججئ ه رتک نم زشکم

کگ وهی

م احلکحلکمسججئلهکوکضجج ورتکوکاهمیتکنن،کنگ شکحلک

کمسئلهکوکتع یفکمشهل

 ششم
حثککککککککک ف دکنقمکوکب ت ریس:کای له.کروشک حلکمسجججئ ه رتک نم زشکم

کگ وهی

کاج ادکرا کب رشکفه دکوکانی  اکبهی ینکرا ککک حلککحل،

کش  کوکارزشی بیکنم زشانی  ا

 هفتم
نم زشکمه رتکرسی لکخشججم.کروشکت ریس:کفع لیتکعملیکگ وهی،ک

کایف دکنقمکوکبحثکگ وهی.

شججس ختکاحسجج  جج تکی کهیی نکوکتع یفکخشججمکوکعلائمک

کجسم نیکهم ا کخشم

 هشتم
نم زشکمه رتکرسی لکخشججم.کروشکت ریس:کفع لیتکعملیکگ وهی،ک

کایف دکنقمکوکبحثکگ وهی

کنرمی گیکوکصحبتکب کخ د

 نهم
مه رتکرسی لکخشججم.کروشکت ریس:کفع لیتکعملیکگ وهی،ککنم زش

کایف دکنقمکوکبحثکگ وهی

شم،کتعیینکوکتغیی کککه دی  شک ن در تکککده نگ شاب ازکخ

کعملیکرسی لکخشمکه دی  شنسبتکبهکخشمکوکخش نتکوک

 دهم

کدبس کجمعط رکخلاصجججهکبهکی دنوردکوکدرکاینکجلسجججهکبهکوکرفعکاشه لکنظ تب دل،کدبس جمع

ش  کدرکجلس تکقبلکپ داخیهکوکدرکاینکرابطهکمب حثکمط ح

نظ کشجج .کدرکپ ی نکجلسججهکنیزکبحثکوکتب دلکنم زاندانمب ک

کبهکعملکنم .کنزم نپس

ک
 

 هاییکتاکت( از مقیاس CTSمقیاس خشووونت بیف فردی ) ابزار سنجش
ضاد )  ب ادکاولینکب رکا ی او کککک:(Conflict Tactics Scaleت



 7.../  زیآمخشونت یرفتارها به شیگرا کاهش بر یعاطف -یشناخت یهامهارت آموزش یاثربخش یبررس

 

ک1979درک جج لک ججسیمکگ ایمکبهکخشجج نتککه فکب کننکرا
ب اعکنم دک هلکک ا دوکوکدارادککا جججت جججؤالکک27ازکوکمیشججج

ک-22ک-17ک-15ک-7ک-3ک-2ک-1)کخشجج نتکرلامیمقی  کخ د 
ک-11ک-10ک-9ک-8ک-6ک-5ک-)کخش نتکعملیکک(کو27ک-24ک-23
.ککا جججت(کک26ک-25ک-21ک-20ک-19ک-18ک-16ک-14ک-13ک-12

ادکلیه تکدرجهکطیفکپس کب کا ججج  مقی  کککده کمؤلفهکهمهکک
جهکککک10وکبیمکازکک10ک-6،ک5ک-3،ک2ک-1)ه گز، س دکب ر(کدر کب
کوک27ک-22ک-17ک–ک7ک–ک2ک-1کمعه  کده  ججؤالان .کشجج  

میزانککChalabi (2003)ک.ا جججتک135کت کک27کنم اتکبینکدامسهک
ص ک82کنلف دکر ونب خکراکب ادکخش نتکرلامیک وکخش نتکککدر

کر دکگزارشدرصجججج ک80کیعمل .Parsa et alمیزانک(ک2010)ک

بهکخشجج نتکعملیکب ادکخشجج نتکرلامی،کراکنلف دکر ونب خک
کزینح ضجج ککپژوهمکدرک.وردن بهکد ججتکنک79/0،ک84/0ت تیبک

کبهخش نتکعملیککک،یرلامکخش نتککدب اکر ونب خکدنلف کزانیم
کعب رتک  یمقکنیاک ؤا تککازکیب خب د.کک77/0،ک84/0 بیت ت

کرهکدادمکنشجج نکم،یدارکنظ اخیلافکب همکسههیب وج داک-1:کان از
کدو جججیم)کمیهمهلا جججکبهک قهک( س م،کعلا کدو جججیمکمن -2کم

ک.دادمکه لکرا(کمیهمهلا )
یاس      جانی      بهر  هوش مق  Emotional Quotient) هی

Inventory):اونکک-ت  جججطکب رکک1997درک ججج لکاینکمقی  ککک

ه دکحلکمسئله،ککک سیمک طهکمه رتکککمسظ ربهکوک  خیهکش کک
روابطکمؤث ،کخ دنگ هی،کهم لیکب کدیگ انکوکمق بلهکب کا ی  ککک

رهکب کا ججج  کم لکه شککشججج دمیازکاینکمقی  کا جججیف د ک
شجج  کا ججتکوکی کمقی  کخ دکککاجیم عیک جج خیهکک-هیی نی

ی ره دکم تبکککک طکب ه شکهیی نیکوکککگزارشجججیکب ادکارزی بیکرف
شجج  کوکه ک ججؤالک ججؤالکتشججهیلک90اجیم عیکا ججتکرهکازک

.کاینکابزارکپس کع ملکداردکرهکاینکککک دیگیمک5کت کک1بینککدانم  
شهیلکک15پس کع ملکمیم ع ًکازک ش  کا ت.کپس کع ملکککککمؤلفهکت

شس مهککک سیس کاز:ککEQ- I)کپ   کدرونکف ددع ملکک-1(کعب رتکه

بهکخ د،ککککککک ی نی،کاب ازکوج د،کاحی امک گ هیکهی ملک)خ دن شججج 
ع ملکبینکف ددکشججج ملککککککک-2خ دشجججه ف ییکوکا جججیقلال(.ککک

م لی،کک ملککککک-3وکروابطکبینکف دد(.ککد یپذکتیکمسجججئ ل)ه ع 

ع ملککک-4م ی یتکا ججی  ک)تحملکا ججی  کوکرسی لکته نه(.کک
سئله،کواقعیتک سییکوککککک ک-5(.کد یپذانعط ف  زگ ردک)حلکم

وکشجج در می(.کب ادکمح  ججبهکککیسیبخ ش میک)ع ملکخلقکعم

ش  کا تککککازکض یبکنلف دکر ونب خکا یف د کککاینکمقی  کپ ی یی
یتکم ردنظ کککک وکب ادکخ د کک76/0رهکمی  جججطکننکب ادکجمع

پذی دکاجیم عی(کت ک)مسجججئ لیتک69/0،کازکضججج یبکه   یمق
 ,Samoei)کا ججتشجج  کنفس(کمح  ججبه)عزتک86/0ضجج یبک

ش نکک.کاینکنی ی ،کپ ی ییکخ اکوکق بل(2002 .کدهس یمقب لکراکن

م  کککککککک ی ک ب زکنزم نکپسکازک ی ییک م  کککک85/0پ  ه رک وکپسکازکچ
ی  کا جججت.کرواییکنزم نکازکط یقکرواییکککک75/0 گزارشکگ د

  ز کب کا یف د کازکابزاره دکم یلفکاج اش  کا تکرهکرواییکککککک

کپس نزم نکراکتأیی کر د کا جججتکوکدرمیم عکنشججج نکداد کرهکک
.کدرک سی کیمشس خییکراککع ملکت ریبیک  خی رکرلیکه شکغی ک

(کنزم نکرودکدانشجججی ی نکدانشجججگ  کککککSamoei, 2002ای انک)

ککپ  شس مهاصفه نکهسی رکش  کا ت.کدرکهسی ری بیک م عیکازک
ش  کا تکوکتع ادک ؤا تکپسککککاونکا یف د کک- ؤالیکب رکک117

 Kajbaf ؤالکر ی  کا ت.کدرکپژوهمکککککک90ازک هکم حلهکبهکک

Nejad et al(کضججج یبکپ ی ییکب کروشکنلف دکر ونب خکک2009)ک
صککروشی ککزوجکوکف دروشککوکب ک93/0 ک( دنرکمهیدون)کفیتس
ش  کا تکوکض یبکپ ی ییکازکدوکروشکنلف دککککگزارش(ک88/0)

ک91/0ت ک مب اکککک91/0(کوکبهکروشکگ تمنکازکککr=93/0ر ونب خک)ک
 جججسییکدرکح کنم  کا جججتکرهکهمگیکازنظ کرواند جججتبه

.کدرکپژوهمکح ضججج کنیزکپ ی ییکمقی  کب کککب شجججس کیممطل بیک

ا جججیف د کازکنلف دکر ونب خکمح  جججبهکشججج کوکبهکت تیبکب ادک
فهک حلکمسجججئله،کروابطکمؤث ،کخ دنگ هی،کهم لیکب کککککککککده کمؤل

ک75/0،ک71/0،ک82/0،ک77/0 کا ی  ،کض ایبکدیگ انکوکمق بلهکب
ی  کککک76/0وک رلکمق م .کککک77/0وکب ادک ب خیکازککبهکد جججتکن

کب کغلبهکدب اکمنکنظ کبهک-1کان کاز: ؤا تکاینکمقی  کعب رتک
کیزن گکازکب دنکلذتک-2،رفتکمیپکگ مبهگ مک یب کمشجججهلات

ک.ا تکمشهلکمیب ا
یاس کنترل عواطف   ک:(Effective Control Scale) مق

ک  لکدرککWilliams, Chambless, Ahrensت  طکککاینکمقی  

ابزاردکب ادک ججسیمکمیزانکرسی لکاف ادکب ککوکشجج  تهیهک1997
ش ملکککا تکع اطفکوکهیی ن تکخ دک  ؤالکب کچه رککککک42رهک

ضط ااکوککککک س د ،کا شم،کخلقکاف زی کمقی  کف عیکب کعس وینکخ

ککککک بتکا ججججت. فهکمث ب رتککده کپ  ججج ککع ط ی  کککه کع درکمق
ک1کۀنم شججج تکم  لفک=کبه»ازککاددرجههفت شججج تکبه»ت ک«

ک-9ک-14کده عب رتش  کا ت.کپ   کککککتسظیم«ک7م افق=کنم  ک
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ب عهسکک38ک-31ک-30ک-27ک-22ک-21ک-18ک-17ک-16ک-12
ش تکم  لفک،کبهکاینکشهلکرهکبهکپ   کبهش دیمکدگذارنم  

رکک.کاعیب ش دکیمداد کک1کۀنم ش تکم افقککوکبهکپ   کبهکک7کۀنم 
یبکب ادکککککک بهکت ت ب زکنزم ییکنزم نک ی  ککککۀنم درونیکوک رلکمق

وکک73/0،ک72/0خشجججمککه دکی  کمقوکب ادکزی کک78/0،ک94/0

فکک بتکککۀع ط م  کا جججتک)ککد جججتبهکک64/0وکک84/0مث ک1997ن

Williams, Chambless, Ahrens,کهمچسینکضجج یبکپ ی ییکک.)
کۀنم نک(کدرک2009)کDaheshکۀیلکو جججبهکمقی  کرسی لکع اطفکک

ب رکدیگ کم ردکککککنم زاندانمنف دکازکک200 طهک مقطعکمی  ججج
ب خکدرکمقی  کککککککک ف دکر ون خلقککب نوردکق ارکگ فتکرهکمق ارکنل

س د ک شمکب اب کب کک84/0کاف مقی  ککخ د ،ک53/0،کخ د کمقی  کخ

ک70/0وکدرکخ د کمقی  کاضججط ااکک60/0مثبتکب اب کب ککۀع طف
ش  کا تکرهککک ش نکب نوردک مس  بکب دنکمقی  کرسی لکککۀدهس ن

ع اطفکدرکر ره دکپژوهشیکا ت.کدرکاینکپژوهمکنیزکپ ی ییک
س نیکدرونیکککک ق ارککم ردب ر یکنزم نکب کا یف د کازکروشکهم

س د ،کککککده مؤلفهگ فتکوکنلف دکر ونب خکب ادک شم،کخلقکاف خ
ک82/0وکک79/0،ک85/0،ک81/0اضط ااکوکع طفهکمثبتکبهکت تیبک

ب خیکازک ؤا تکاینکککهکد تکنم .کبک83/0وکب ادکرلکمقی  ک
ب رتککک ی  کع ن کاز:کمق ههکیاکازک-1ا گ مککدرکس ب نکککهس ککتیکعصججج

کمحضبهکک-2،نگ انمکشججج مکم نکیپشجججکبع اًککوکبزنمکه ییکح ف

کخ دکرسی لکمیتش ککوکاضط ااککاث کدرکش م،کمیکیعصبککسههیا
ک.دهممیکد تکازکرا

کک«رحیم»مقابله با تعارض      ۀدوم شوویو ۀمقیاس نسووخ   
(Rahim Organizational Conflict Scale)ک(ROCI- IIک:)اینک

ا تکوکی کککش  ک  خیهکک1997ت  طکرحیمکدرک  لکککککمقی  
میزانکتض دکوکککد یگان از ا تکوکب ادکککیدهگزارشابزارکخ د

ش ملکککرودیمتع رضکارتب طیکبهکر رک شهلکازککک28وک م د کوکمی
شی کا تکزی کمقی  کک5 صیککککۀ.که کزی مقی  ک حلکتع رضکخ 

وکرسجججبکبیشجججی ینکنم  کدرکه ر امکازککککده کیمراکنشججج نک

ش نککه   ی مقیز شی  کحلکتع رضکککککۀدهس ن ا یف د کازکهم نک
ان کاز:کاینکنزم نکعب رتکده   ی مقیز.کا جججتت  جججطکف دک

شی  ککک7)ک(Obliging) هم اه نهکۀ یشک ش نکم د (:کاینک کۀدهس ن

ککحلرا ب ادکر ججی نکبهککه اخیلافتب دلکاطلاع تکوکب ر ججیک
م د (:کاینکک6مه ب ن نهک)کۀ یشجججقب لکب ادکط فینکا جججت.کق بل

ی نگ کتلاشکب ادکر همکاخیلاف تکا جججتکوکب ادککککک شجججی  کب

ب نورد کر دنکانیظ راتکوکمسجج ئلکدیگ انکب کتشجج به تکتأری ک
ککد یگجهتم د (:کاینکشججی  کب کک5)کگ انه ججلطهکۀ یشججرس .کمی

م د (:کاینکک4)کگ انهمص لحهککۀ یشک.کش دکیمته ی نمیزکمش وکک
ی زه دکخ دکوکککککککککک ظ راتکوکن بهکانی ی نیکت جهک شجججی  کدرکنقطهکم
دیگ انکق ارکداردکوکبهکتقسجججیمکامیی زاتکبینکط فینکاشججج ر کککک

ککده کتیکم قعم د (:کاینکشجججی  کب کککک6اجیس بیک)ککۀ یشجججرس ،ککمی
مسئ لیتکبهکدیگ ان،کدیگ انکراکمقص کدانسینکوکککککانزوا،کاعط د
حلککۀگ نک5کده   یشجج رکرشججی نکدرکارتب طکا ججت.کخ دکراکرس

همکدوکروشکم ی یتکتع رضک جج زن  کوکغی کتع رضکب کرود
هم اه نهکوکمه ب ن نهکبع ککده   یشدهس .ک  زن  کراکتشهیلکمی

وکاجیس بیکبع کغی ک  زن  کراکککگ انه لطهککده   یشک  زن  کوکک

ح لتکبیس بیسیکدارد.ککگ انهمصجج لحهکۀ یشججوککدهس یمتشججهیلک
ق تکم یلفکازکککککک ی  کدرکتحقی کاینکمق ب ر ککک72/0اعی ک83/0ت 

ش  کا تکوکنیزکاعیب رکدرونیکننکب کا یف د کازکنلف دککککککگزارش
ب ککک ب خکب اب ک م  ککد جججتبهکک81/0ر ون  ,Corcoran)کا جججتن

Malinkrodt, 2000)کازنظ کرواییکنیزکاینکمقی  کم ردکتأیی کککک.
 کننکب کا ججیف د کازکتحلیلکع ملککرهکرواییک جج زط ردبهکا ججت

قب لکب دنکننکبهکتأیی کر ججی  کا ججتکککشجج  کوکق بلمح  ججبه
(Babapour Kheirodin, 2006.)ی ییکککککک پ  درکاینکپژوهمکنیزک

ق ارکگ فتکوککم ردب ر ججیمقی  کب کروشکهمسجج نیکدرونیک

،کمه ب ن نه،ککهم اه نهکده   یشججکده مؤلفهنلف دکر ونب خکب ادک
،ک75/0،ک71/0وکاجیس بیکبهکت تیبککگ انهمصجج لحه،کگ انه ججلطه

ک.بهکد جججتکنم ک78/0وکب ادکرلکمقی  کک81/0وکک75/0،ک79/0
ازکاقی ارکخ دمکک-1کان کاز:ب خیکازک ؤا تکاینکمقی  کعب رت

-2ت کتصمیمیکگ فیهکش دکرهکبهکنفعکمنکب ش ،ککککرسمیما یف د کک
گ هیکاوق تکب ادکب ن  کشججج نکدرکی کوضجججعیتکرق بییکازکککککککک

ک.رسمیمق رتمکا یف د ک
 

 پژوهش یهاافتهی

ب ککه ی نسوارمسظ رکب ر جججیکف ضکب اب دکدرکاینکپژوهمکبه
نزم نکتحلیلکر واری نس،کازکنزم نککککده کف ضپیمکت جهکبهکک

ب ک.کهمچسینک(pک>ک05/0نزم نکل ینک)کل ینک ججج دکب د کشججج 

 -Kolmogorov) ا می ن فکک-ا یف د کازکنزم نکر لم گ وفک

Smirnov)ککق ارکگ فتکب ر یککم ردکه داد ن م لکب دنکت زیعکک
ک05/0ردکنشججج ک)که گ و کۀهمدرککه داد ف ضکت زیعکن م لکوک
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<pن نکککککک(.کهمچسینکشججج رتک س گ نکدرکاینکپژوهمک)ن ج ا رس
ک.ق ارکداشیس ک17ت کک14 سیکبینکپس (کدرکدامسهک

ه رتکک.1ک س خییکککنم زشکم ق دککککک-ه دکشججج ع طفیکب کارت
ه رتک گ هی،ککده کم لهکککک رسی لکخشجججمکو خ دن   حلکمسجججئ
کدارد. پس کمقطعکمی  طهکتأثی کنم زاندانم

ب ر ججیکاینکف ضججیه،کب کت جهکبهکایسههکمیغی ه دککمسظ ربه
سیهکبیمکازکی کمیغی کب دک)ک ع طفیکک-شس خییککده مه رتواب

ش ملکخ دنگ هی،کحلکمسئلهکوکرسی لکخشم(کازکروشکنم ردکککک

ش .کنزم نکامکب رسکککک تحلیلکر واری نسکچس کمیغی دکا یف د ک
(کنش نکBox`s M=ک208/5،کFک6وکک194/40677= 830/0،کP=ک55/0)
ککه دی فیههمگ نکا ت.ککه داد رهکم ت یسکر واری نسککده یم

م ب طکبهکتحلیلکر واری نسکچس کمیغی دکب ادکب ر جججیکاث کککککک
کع طفی(کب ک-شجججس خییکده مه رتعملکنزم یشجججیک)نم زشک

سئله(کدرکککککک شم،کحلکم سیهک)خ دنگ هی،کرسی لکخ میغی ه دکواب
اث کپیلاییککده ارزشا ت.کدرکاینکج ولکککش  کبی نک2ج ولک

ظهککک) ح ف ک)کینر رت کم ب ا کوکویلهسک م کب ادکه کت ینی را( )

ک2ط رکرهکدرکج ولکا ت.کهم نککش  کارائهوکگ و ککنزم نیمپ
،کب کت جهکبهکمعس دارکب دنکاث ه دکپیلاییکوکشجج دیممشجج ه  ک

ک)ککککک لهسک مبجج ا کP<001/0وی م زشکککککت انکیمک( کن گفججتکرججه

ارتق دکمه رتکخ دنگ هی،ککع طفیکب کک-ه دکشجججس خییمه رت
ک.تأثی کمعس داردکداردکحلکمسئلهکوکرسی لکخشم

ک
 عاطفی -های شناختینتایج تحلیل کوواریانس چند متغیری مهارت .2جدول 

 اندازه اثر P خطا df مفروض F df ارزش  اثر

 728/0 001/0ک000/70 00/3 360/62 728/0 پیلایی خودآگاهی آزمونیشپ

 728/0 001/0 000/70 00/3 360/62 272/0 ویلهسک مب ا 

 820/0 001/0 000/70 00/3 947/105 /820 پیلایی کنترل خشم آزمونیشپ

ک820/0ک001/0 000/70 00/3 947/105 180/0 ویلهسک مب ا 

 741/0 001/0 000/70ک00/3 721/66 741/0 پیلایی حل مسئله آزمونیشپ

 741/0 001/0 000/70 00/3 721/66 259/0 ویلهسک مب ا 

 459/0 001/0 000/70 00/3 803/19 459/0 پیلایی مستقل(گروه )متغیر 

 459/0 001/0 000/70 00/3 803/19 541/0 ویلکس لامبدا 

 

،کنی ی کتحلیلکر واری نسککککک3همچسینکب کا ججج  کج ولککک
ق دی ککککده کیمت کمیغی دکنیزکنشججج نککک بتکککFرهکم ب ادکاث کمث

کک-ه دکشجججس خییککمه رتکمیغی کمسجججیقلکنزم یشجججیک)نم زشکککک
میغی ه دکوابسججیهک)خ دنگ هی،کرسی لکخشججم،کحلککع طفی(کب 

،کنی ی ککدیگ عب رتبهمسججئله(کبهکلح آکنم ردکمعس دارکا ججت.کک

شس خییکنم زشکمه رتبی نگ کننکا تکرهکک ع طفیکدرکک-ه دک

ه رتکککک ق دکم گ هیککارت طهککککنم زاندانمخ دن مقطعکمی  ججج
ک934/17) کک72)= کFک(1و ،001/0<Pک ککک199/0، کاث (، کانجج از  ب کک=

ه رتککک ق دکم طهکککنم زاندانمرسی لکخشجججمکارت مقطعکمی  ججج
کFک(1وکک72)=ک209/45) ،001/0<Pک کاث (کک386/0، ن از  ب ککوک=کا

،کP>001/0،کFک(1وکک72)=ک969/13)ارتق دکمه رتکحلکمسجججئلهککککک

 مقطعکمی  طهکمؤث کا ت.کنم زاندانم=کان از کاث (کک162/0
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 عاطفی -های شناختیتحلیل کوواریانس تک متغیری مهارت یجنتا .3جدول 

 اندازه اثر SS df MS F P متغیر وابسته منبع اثر

 

کنزم نیمپ

 خ دنگ هی

ک695/0 001/0 958/163ک947/13 1 947/13 خ دنگ هیکنزم نپس

 114/0 003/0 225/9 455/0 1 455/0کرسی لکخشمکنزم نپس

 034/0 115/0 548/2 188/0 1 188/0 حلکمسئلهکنزم نپس

 

رسی لککنزم نیمپ

 خشم

 027/0 159/0 025/2ک172/0 1 172/0 خ دنگ هیکنزم نپس

 805/0 001/0 313/297 662/14 1 662/14 رسی لکخشمکنزم نپس

 001/0 781/0 078/0 006/0 1 006/0 حلکمسئلهکنزم نپس

 

 نزم نیمپ

 حلکمسئله

 016/0 286/0 155/1ک098/0ک1 098/0 خ دنگ هیکنزم نپس

 024/0 186/0 783/1 088/0 1 088/0 رسی لکخشمکنزم نپس

 722/0 001/0 698/186 786/13 1 786/13 حلکمسئلهکنزم نپس

 

 گ و 

 )میغی کمسیقل(

 199/0 001/0 934/17ک526/1ک1 526/1 خ دنگ هیکنزم نپس

 386/0 001/0 209/45 229/2 1 229/2 رسی لکخشمکنزم نپس

 162/0 001/0 969/13 032/1 1 032/1 حلکمسئلهکنزم نپس

 

 خط 

   ک085/0 72 125/6 خ دنگ هیکنزم نپس

    049/0 72 551/3 رسی لکخشمکنزم نپس

    074/0 72 317/5 حلکمسئلهکنزم نپس

ک
ه رتکنم زشکک.2 س خییکککده کم ر همککککک-شججج ع طفیکدرک

ش نتکگ ایمکبهکرفی ره دک س کککنم زاندانمکرلامی()کزینمخ پ

ک.مؤث کا تکمی  طهمقطعک
،کب ر جججیککشججج دیممشججج ه  کک4ط رکرهکدرکج ولکهم ن
شیکک گ ایمکبهکب ککع طفیک-شس خییکه دکمه رتکنم زشاث ب 

رهککده یمنش نککنم زاندانم)رلامی(ککزینمخش نتکرفی ره دک
ب کخشججج نتکرلامیککع طفیک-ه دکشجججس خیینم زشکمه رت

ک219/12) کFک(1کوک73)= ،001/0<P،کاتجج دککک143/0ک کمیججذور =
 جججهمی(کدارادکتأثی کمثبتکوکمعس دارکا جججت.کدرواقعکنم اتککک

ش نتکدرککککمی نگینکتع یل ش نکککنزم نپسش  کخ رهککده یمن
(کدرکع طفیکک-ه دکشجججس خییککنم زشکمه رتکگ و کنزم یمک)ک

مق یسجججهکب کگ و کگ ا ک)ب ونکنم زش(،کدارادکگ ایمکرمی دکک

 بهکخش نتکب دن .

 آموزاندانشعاطفی بر خشونت کلامی  -های شناختیآموزش مهارت یهاگروهبررسی تأثیر عامل بیف آزمودنی  .4جدول 

 F P 2η میانگیف مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منابع متغیر

ک479/0ک001/0ک533/33 845/507 2ک690/1015کش  م لکتصحیه

ک001/0ک824/0ک050/0ک752/0ک1ک752/0کرسس  ش رت

ک449/0ک001/0ک511/59ک275/901ک1ک275/901کنزم نیمپ

 143/0 001/0 219/12 060/185 1 060/185 اثر گروه )متغیر مستقل(

کککک145/15ک73ک562/1105کگ وهی(خط ک)درون

ککککک76ک063/56812کرل
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ککککک75ک252/2121کش  رلکتصحیه

ه رتکنم زشکک.3 س خییکککده کم ر همککککک-شججج ع طفیکدرک
پسجج ککنم زاندانمکعملی()کزینمخشجج نتگ ایمکبهکرفی ره دک

ک.مؤث کا تکمی  طهکمقطع
،کب ر جججیککشججج دیممشججج ه  کک5ط رکرهکدرکج ولکهم ن
شیکک گ ایمکبهکب ککع طفیک-شس خییکه دکمه رتکنم زشاث ب 
ش نکککنم زاندانم)عملی(ککزینمخش نتکرفی ره دک رهککده یمن

ب کخشججج نتکعملیکککع طفیکک-ه دکشجججس خییککنم زشکمه رتک

ک404/38) کFک(1کوک73)= ،001/0<P،کاتجج دککک345/0ک میججذور ک =
 جججهمی(کدارادکتأثی کمثبتکوکمعس دارکا جججت.کدرواقعکنم اتککک

ش نتکدرککککمی نگینکتع یل ش نکککنزم نپسش  کخ رهککده یمن
(کدرکع طفیکک-ه دکشجججس خییککنم زشکمه رتکگ و کنزم یمک)ک

مق یسجججهکب کگ و کگ ا ک)ب ونکنم زش(،کدارادکگ ایمکرمی دکک
 بهکخش نتکهسیس .

 
 آموزاندانشعاطفی بر خشونت عملی  -های شناختیآموزش مهارت یهاگروهبررسی تأثیر عامل بیف آزمودنی  .5جدول 

 F P 2η میانگیف مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منابع متغیر

ک895/0ک001/0ک729/311 847/1856 2ک694/3713کش  م لکتصحیه

ک096/0ک007/0ک752/7ک173/46ک1ک173/46کرسس  ش رت

ک888/0ک001/0ک654/577ک852/3440ک1ک852/3440کنزم نیمپ

 345/0 001/0 404/38 759/228 1 759/228 اثر گروه )متغیر مستقل(

کککک967/5ک73ک832/434کگ وهی(خط ک)درون

ککککک76ک000/57838کرل

ککککک75ک526/4148کش  رلکتصحیه

 
شیکنم زشککک.4 کک-شس خییککده مه رتنی کبینکمیزانکاث ب 

رلامیکوک)کزینمخش نتکع طفیکدرکر همکگ ایمکبهکرفی ره دک
ته انکوککده ا ججی نکۀمی  ججطپسجج کمقطعککنم زاندانمعملی(ک

کهم انکتف وتکوج دکدارد؟
نزم نکتعقیبیکک ججؤالکپژوهم،کازکب ر ججیکاینکمسظ ربه

(LSD)ی کک(.6کج ولک)کشججج  ججج دکب د کک نزم نکتعقیبیککی ن
(LSD)ش نکدادکرهکمی نگینکتف وتکاینککک درکگ ایمککه گ و ن

(کوکخشججج نتکP=ک948/0،ک=089/0Mبهکخشججج نتکرلامیک)

ک)ک ک=452/0Mعملی کک569/0، =Pکا ججججت.کک کنب د  کمعسجج دار )
کککک یییججه، ث ب شجججیکنم زشککککککککککت انکیمکدرن کا کمیزان گفججتکدر

ه رتک س خییکککم ه دکککککککک-ه دکشججج ی ر بهکرف ع طفیکب کگ ایمک
هم انکوکته انککده ا جججی ندرککنم زاندانمنمیزکخشججج نت

ش  کتف وتکوج دکن اردکوکم اخلاتکبهکی کنسبتکمؤث کواقع
کا ت.

 
 گرایش به رفتارهایعاطفی بر  -های شناختیبرای بررسی تفاوت تأثیر آموزش مهارت LSDنتایج آزمون تعقیبی  .6جدول 

کهمدان و تهران آموزاندانش آمیزخشونت

 PکSEکMDکم جعکه دگ و 
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 948/0 354/1ک089/0کتف وتکتأثی کب کخش نتکرلامی

ک569/0ک786/0ک452/0کتف وتکتأثی کب کخش نتکعملی

 گیریبحث و نتیجه

کاث ب شجججیکنم زشککبجج هجج فاینکپژوهمک ب ر جججیکمیزان
ککدع طفیکدرکر همکگ ایمکبهکرفی ره ک-ه دکشججس خییمه رت

ا ججت.ککشجج  انی مکنم زانکمقطعکمی  ججطهنمیزکدانمخشجج نت
ه دکشس خییککپژوهمکنش نکدادن کرهکنم زشکمه رتککده  فیهی

شهلکپ وتهلککککنم زدانمع طفیکبهکک– انکمقطعکمی  طهکرهکبهک
سهکک10 ه دکخ دنگ هی،ککش  کب عثکافزایمکمه رتکارائهکادجل

سئلهکمیکک ش نکککه پژوهمش د.ک  ی کککرسی لکخشمکوکحلکم نیزکن
ن کداد  ع طفیکرهکدرکپژوهمکککک–ه دکشجججس خییکککرهکمه رتکککا

ح ض کمه رتکخ دنگ هی،کرسی لکخشمکوکحلکمسئلهکراکش ملکککککک

کده پژوهمدرککه مه رتهسججیس .کاینککنم زشق بلشجج ن کمی
ه دکزن گی،کوکی کتحتکعس ویسیکهمچ نکمه رتکتسه ییبهقبلیک

کده درم نع طفی،که شکهیی نیکوکی کک– جج زگ ردکاجیم عیک

کان ش  کداد  یلفکنم زشکمکده گ و رفی ردکبهکک–شس خییکک
سیس .کب ادکنم نهککککک ض که بهککت انیمرهکدرکرا ی دکپژوهمکح 

ک1989)کJefferyکدهجج پججژوهججم ،)Casey, Casey(،ک1997)ک

Dam-Baggen, Kraaimaatک2000)ک ،)Eniola(،ک2007)ک
Kahrazehiک2001)ک ،)Arefi(،2008)کLivarjani et alک

(2010،)Hashemiyan et al(،ک2008)کMehrizi et al(،ک2010)ک

Sahraeian et alک2011)ک کو )Vaziri, Lotfi Azimiک(2011)ک
پژوهمکبی نگ کننکا جججتکرهککده  فیهیاشججج ر کر د.کهمچسینک

ع طفیکب کر همکگ ایمکبهکک–ه دکشجججس خییکنم زشکمه رت

ش نتک شگ دکرلامیکوکعملی(کت  طککککرفی ره دکخ نمیزک)پ خ 
انکمقطعکمی  طهکمؤث کا ت.کدرکاینکرا ی کپژوهمکککککنم زدانم

Hashemian, Faramarziاج ادککرهککده کیمنشججج نکک(2013)ک

ککی بی ججج زشپ خ شجججگ دکم جبککمه رکر دننم زشککۀب ن م
ک2005درک جج لکک.کف ی نشجج دیمکنم زدانماجیم عیکدخی انک

(Hashemian, Faramarzi, 2013)کرس یمدرکپژوهشججیکبی نکک

کنم زشکم ی یتکمه رکپ خ شگ دکب کن ج ان نکپس کککۀب ن مرهک
کوکککک ثبججتکدارد م ک ث  لکککپژوهمککککا ککنیکب  ججج ک جججج ل ک2005در

(Hashemian, Faramarzi, 2013)ی نگ کننکا جججتککک رهکککنیزکب

ازکخشجج نتکککد یگمیپم ی یتکمه رکپ خ شججگ دکدرککۀب ن م
کDortaj et alک.کهمچسینکپژوهما ججتن ج ان نکمفی کوکمثبتک

سی لکخشججمکرکه دمه رتنم زشککرهکده یمنشجج نکک(2009)
وکب  ککد همکپ خ شگ کرکدب اکدروشکمؤث کعس انبهکت ان یم

(کنیزک2010)کJoeدرکنظ کگ فیهکش د.کککیاجیم عکدرفینک  زگ رک
کادم اخلهککتحتکنم زشکب ن مهکککککرهککده کینزم دننشججج نکدادک

ب ادککدشججی یبق ارکگ فیس کق رتککتکخشججمی یم کم تر ت  
ککBradbury, Clarkرسی لکپ خ شجججگ دکخ دکنشججج نکدادن .کککک

کدرفی رک-یب کا ججیف د کازکدرم نکشججس خیکی(کدرکپژوهشجج2009)

نکمه رتکراکنم خیهکیاکرهکدتکخشججمکنشجج نکدادن کاف ادی یم 
شمکوکنکردرککادملاحظهق بلش فتککیب دن ،کپ مکیزکافزایسی لکخ
ن کوکافسججج دگکککنفسعزت ن نکنککینشججج نکداد ح وککین ت ک کددزک

 Ghoran Shirodi et)همچسینکدرکپژوهشجججیککب د.کبهب دی فیه

al. 2011ب کر همککمسججئلهنم زشکحلکک(کنشجج نکداد کشجج کره
انکمؤث کب د کا ت.ککنم زدانم ردکپ خ شگ دکوکافزایمک  زگک

 یدرون  کاحس  کی یی نیهکح لت خشمکی ککب کت جهکبهکایسهه
شک شس ختکوکافه رکم ب طکک و یهی ل ژیزیف ی یگیب انگ از ین 
سهکبهکک نهککککنگ ش عس انبهک)کدت زری  را ف د هرککادپ خ شجججگ ا

 (O’Neill, 2006(کا تک)کرش ن کمی پ خ شگ انهک رفی ر   دکبه
شگ ک وکایسهه ش ه  کق بل درفی ر دپ خ   ب ه ف هر ا تک م

 ,Del Vecchio)کشججج دمی انی م ر ججج ن ن  نی کزی بین ججج

O’Leary, 2004رهکاف ادکروی اده کراککککککککت انیم(ک گفتکزم نیک
رفی رکدیگ انکراککرسس یممسفیکپ دازشکوکتفسجججی ککصججج رتبه
ش نککعس انبه شگ دکتعبی کککۀن کگ نهنیاوکب کا   کککرسس یمپ خ 

ملککککۀنح  س کیمپ دازشکاطلاع تکع (.کPakaslahti, 2000)کرس
ه ککککده کادراکب کاینکا جججج  ک ی اد ه کوکککف دکازکرو وکتعبی 

رفی رککه گ نهاوکازکع املکاصلیکبهکوج دکنورن  کککده ا یسب طک

رفی رکپ خ شججگ انهکا ججت.کازکط فیکاینکاف ادکبهکدلیلککازجمله
ش ایطیکرهکهیی ن تکوککک شس ختکهیی ن تکوکع اطفکدرک ع مک
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شمکب انگی یهککککککک ش نکم نس کخ س   ت ق درکبهکرسی لککش ن کیماح
شگ اکککدرنیییهنب د کوککه نن نهککممهنکا تکمسی کبهکرفی رکپ خ 

س ب اکک؛شججج د ملکب وزککککککت انیمکنیب رهکیهیکازکع ا ی نکر دک ب
ضعفکک ن ج ان نک(غی رلامیرلامیکوک)کزینمخش نتکرفی ره دک

درککضججعفک-1شججس خییک/کع طفیکا ججتکم نس :کده مه رتدرک

ن اشجججینکشجججس ختکنسجججبتکبهکخ د،کن ت انیکدرک)کخ دنگ هی
یتکخ دکدرککه دکوارسمکیسیبمیپ ع مکککم یلف،که دکم قع

نسججبتکبهکنق طکضججعفکخ دکدرکلحظ تکِاضججط ااکوکککنگ هی

کی ن تککیهضجججعفکدرکمق بلهکب کککککک-2(،کیع طفککه دکنشجججفیگی
س   ت،ککک) ش یوکع مکن ت انیکدرکادار کوکرسی لکاح ع اطفککت

 ِکع اطفکب کرفی رکوککیگ ان،کن انسجججینکنح ۀکتأثککیدرکخ دکوکد

ضعفککک-3بهکع اطف(،ککیسمِکمس  بکرن ت انیکدرکنش نکدادنکواک
کمهجج رتکحجج ککمسجججئلججهلکدر نجج ت انیکدرک)کد یگمیتصجججمو

مهکک،کدگذارکه فک ظ رتکوکارزی بی(.کککریزدب ن  طبقککروازاین،کن
م عیککککککککک س خییکاینکاف ادکدرکپ دازشکاطلاع تکاجی ی گ  کشججج د

شهلک دارادکا س دککککمعم  ً(.کاینکاف ادکNovaco, 2014)کدارن م
سهک ه دک ججج زگ رانهکحلکمسجججئله،کککککککککب د کوکازکمه رتککت زانهکری

 رههسگ می خ دنگ هیکوکرسی لکخشجججمکب خ ردارکنیسجججیس کو

شکهت ص رتکبه ،ش ن کمی  یهیب انگکیهی ل ژیزیف ازنظ   ی ن
ه دکحلکمسجججئله،کرسی لکککک.کازننی رهکاینکمه رتکککرسس کمی عملک

دارن کوکنح  کتفه کاف ادککشججس خییریشججهخشججمکوکخ دنگ هیک
س  کوکدرنیییهکرفی رکاث اتکک کوکگذاردیمکت جهیق بلرودکاح

ن ت،کککککککککک ی  ع یلکر دنکع اطفکوکهی یلکاهمیتکت بهکدل همچسینک
ض وردککککککنم زشکمه رت شس خیی/کع طفیکدرکاینکرا ی ک ه دک

گفتکرهکدرکپسکه کرفی ردککت انیما جججت.کازک ججج دکدیگ ک
شجججس  ججج ییکر دکزی اککت انمیع املکشجججس خییکوکع طفیکراک

بسججی ردکازکروانشججس  جج نکشججس خییکب کاینکب ورن کرهکعلتککککک
ی ره دکخشججج نتکککک ب یسجججییکدرکالگ ه دکفه دکوککککرف نمیزکراک

سیی کر د.کک کرس میبی نکک(2000)کPakaslahtiهیی ن تکاف ادکج

بهکککککککک ی رکدیگ انکراک خ شجججگ کرف ر نکپ  نککعس انکرهکر د کۀنشججج 
شگ دکتعبی کک وکب کا   کاینک  صتعبی کخ دکبهکککککرسس یمپ خ 

ننکعملکککتبعبهکوککزنس کمیپ دازشکاشجججیب  کاطلاع تکد جججتکککک

س کیم کرس .Hoffmanملککک(2000)ک گذارکککیهیکازکع ا درککتأثی 
داشججینککیعسیکدان میکپذی دمسججئ لیترفی ره دکاجیم عیکراک

 کیهکتحتکتأثهسیب ونکاکگی دتصجججمیم کبهکخ دکدرکهاتکییت ان 

ش ره کوکع املکبک ضعفکدرکچسینکککی ونیف ق ارکگی د؛کبس ب اینک
شس خییکع ملیکب ادکک ش نتککککه دب رفی ردمه رتک ازجملهکخ

ی گ  کعقلانیکککک ه کب د.کهمچسینکطبقکد ی ردککک-ع طفیک-خ ا رف
(Ellis, 1998صب نیتککککککک شمکوکع (کعلاو کب کب ر یکزی بس ییکخ

س  کمس  بکوکککککک  زمکا تکبینکافه رکمسطقی/کغی مسطقی،کاح

هیی نیکوککه دپ   که رکوکب وره کب کن عکغی کمس  ب،کنقمکافک
س   تکتم یزکککک شمکککغی مسطقیش کوکافه رکککق ئلاح زی بس دکخ

شس   ییکوکب کافه رکککککک ج لکر دکوکافه رککغی مسطقی زمکا تک

ب کت جهکبهکمسطقیکوکاحسجج  جج تکمس  ججبکراکج یگزینکنم د.کک
صلکازکاینکپژوهمکوک  ی ککک گفتککت انیمکه پژوهمنی ی کح 

انکدرکنم زدانمع طفیکبهکک-ه دکشججس خییکرترهکنم زشکمه 

بهکک ی اییککم ار ک ن کیمویژ کدرکدورانکاب ی ره دککککت ا ازکب وزکرف
رس کوکمسی ککجل گی دن مس  بکم نس کپ خ شگ دکوکخش نتکککک

ش د.کزم نیکرهکاینکککک نم زشککه مه رتبهکرفی ره دک  زگ رانهک
تفه کوکاحسجج  کوکرفی رکاف ادکدرکجهتکککۀنح کشجج ن یمداد ک

؛کزی اکبسججی ردکازکرفی ره دکن  جج زگ رانهکک ب ییممطل اکتغیی ک
مسفیکم نس کخشججمکازکتفه ککه داحسجج  م نس کپ خ شججگ دکوک

رودکاحسجج  کوککزی اکط زکتفه کاف ادکشجج دیممسفیکن شججیک
رهکککشججج دیملذاکپیشجججسه دکککک.گذردکیمدرنیییهکب وزکرفی رکاث ککک

ی ره دکککمسظ رکر کبهک نهکککهمکرف ی ره دکککککپ خ شجججگ ا وکدیگ کرف

نهکدرکدورانکن ج انی،کمه رتککککک س کککککن  ججج زگ را ه دکزن گیکم ن
ب ادکنم نهککت پ یینع طفیکدرک ججسینکک-ه دکشججس خییمه رت

ک.نم زشکداد کش ن کدورانکابی ایی
ک
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