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 چکیده
 همعنوین  ری انن ی  بنن   یابطن   بن  شن ب بسی ن     پنوهش   این   

 .شن  انجن    رلبستگ  شغل  ب  نق  من نج  هفن رای   ن ام ن    
 .بنور مع رلات   خت ی   ی ب  م لا  اا نوع  یابط  طسح پوهش 

خ ش بورن  ان     ت نابت ای  شهس م ایس آم ی  معلم ن ةج مع
ا  متن  ن  بن  مجنع تعن ار      طبق  -تص رف  گنس  نمون  ةشنو ب 

آهی  اطلاعن ت   بسا  جمع .مویر مط لع  قسای گسفتن معلع  351
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ه لنننزیل  SPSS افننزای نننس  امنن بنن  منن ل معنن رلات  نن خت ی  
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 .(>05/0p) بور
، هفنن رای   نن ام ن  ، معنوینن  ری انن ی  :هاا ک یدیاادک  هواژ
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Abstract 
 

This study examined the relationship between 
workplace spirituality and work engagement with 
the mediating role of organizational loyalty. The 
research design was a relational type of structural 
equation modeling. Statistical population was the 
elementary school teachers of Khash city that 153 
teachers were studied by stratified random 
sampling method. To collect information, three 
questionnaires were used: Workplace Spirituality 
(Milliman et al., 2003), Work Engagement 
(Salanova & Schaufeli, 2004) and Organizational 
Loyalty (Mosadeghzadeh, 2012). For data analysis 
the structural equation modeling were used by 
SPSS and Lisrel software. Based on results the 
direct effect of workplace spirituality on work 
engagement, direct effect of workplace spirituality 
on organizational loyalty and direct effect of 
organizational loyalty on work engagement were 
significant (P<0/05). The indirect effect of 
workplace spirituality on work engagement was 
also significant with the mediator role of 
organizational loyalty (P<0/05). 
Keywords: workplace spirituality, work engagement, 
organizational loyalty, organizational ethical, 
Elementary School Teachers. 
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 مقدمه
 در ییت بااهم یموضیوع  سازمان، به نانکارک 1یوفادار امروزه

 احساس ةمنزل به که سازمانی یوفاداراست.  یسازمان مباحث

 یی  سیازمان   بیا  ارتبیا   و عضیویت  حفظ به تمایل و تعلق

 عضویت به شدید اشتیاق وابستگی، احساس بر شده، تعریف

 اعتمیاد،  حی   ،مسیاعی  ی تشیر  یآمادگی برا گروه، ی  در

از  یپییرو  بیه  تماییل  و گیروه  یی   بیا  داوطلبانیه  همسیویی 
مقیدم،   یدارد )پیورعز،، احسیان   دلالت سازمانی یرهنمودها

 حماییت،  شیامل  سازمانی ی(. وفادار1392ب، کوکو  یزدانی

 و . حمایتاست سازمان اهداف از دفاع و صادقانه یطرفدار
 شیرای   در تعهید  حفیظ  و بیرونیی  تهدیدا، مقابل دفاع در

شیود   سیازمانی نگریسیته   یوفیادار  عنوان بهتواند  می مطلوب
(. 1391، کنیدی  و زاده قطیری، معمیارپور   رجیب افشار،  )مایل

 هیا و مممورییت   ارزش اهیداف،  بیه  نسیبت  کارکنان وفاداری

)حرییری،   دارد هیا تیمریر اساسیی    سازمان موفقیت در سازمان
وری و عملکیرد   بهیره  که طوری به( 1393اباذری و اسماعیلی، 
تضمینی بر کیفیت تولیدا، و خدما،  ،برد سازمانی را بالا می

ساز نوآوری در محی  کیار خواهید بیود )بیراون،      زمینه ،است
 بیا  نیان کارک انطبیاق  و سیبب  (2011، 2کیادری و تیلیور   م 

 انجیام  بیه  ل آنیان یتما و سازمان دیعقا و ها نگرش ها، ارزش

شیود   یمی  سیازمان  اهیداف  بیه  یابیدسیت  یبیرا  یاضاف تلاش
 دنبالبه  دیبا ها سازمان (.2009، 3حامدسلیمان و محمدقاسم)

 بیه  یمنید  ن علاقهیشتریب با آنها هک چرا باشند وفادار نانکارک

 یالزاما، رسیم  از نظر صرف معمولاً پرداخته و فهیوظ انجام
  می ک سیازمان  یبیرا  زیی آم تیی موفق را،ییی تغ بیه  شغلشان،

 ، تعهد(2010، 4فیشر ییو رضا یقهرمان ون،یند )مهدینما یم

سیازمان   خیدما،  کیفییت  مستمر توسعه با رابطه در بیشتری
 سیازمان  اهیداف  بیه  نسبت(، 1390پرور و نادی،  دارند )گل

 فعالییت  اهیداف  این یراستا در و کنند می مسئولیت احساس

 بیا  و تر گذارند، سریع می اجرا به را مدیران تصمیما، و کرده

 با را خود و پذیرند می را سازمان در تغییرا، بیشتر یخشنود

  و ایه تیمممور به(، 2012، 5و خاره یپاند) دهند وفق می آنها
 
 
 

 یبرا یاضاف یها قوی دارند، تلاشاعتقاد  سازمان یها ارزش
 مانیدن  یبیرا  دیشید  لیی تما سازمان و در مطلوب ارکانجام 

 تمیام (، 2006، 6سازمان دارند )فیشر یاعضا از یکی عنوان به

 ،یپیذیر  مسیئولیت  سیازمان،  اهداف به نیل یبرا توان خود را
 تغیییرا،،  بیا  همیاهنگی  مضاعف، تلاش کار، مشتاقانه انجام

  (.1390برند )برومند،  مؤرر به کار می ارتباطا، یبرقرار

از عوامیل تمریرگیذار بیر وفیاداری     یکی  7معنویت در کار
 ،1395، نییی  عسییکری ، سیییف ورسییتگارسییازمانی اسییت )

ه توج .(2008، 9کانها و ریگو، 2006، 8واسکریپنی  کینجرسی
میدنظر   قیرن بیسیتم   اواخیر  از ارکت در یرو به رشد به معنو

و سازمان قیرار گرفتیه اسیت     مدیریت اندیشمندان و محققان
 هیای  بحیران  ظهیور  با درواقع .(2011و همکاران،  10)زیدمن

 از بیی   معنویت بر تمکید جهان سراسر در و هویتی اخلاقی

 بیه  بشر امروزی نیاز رسد می نظر به است و شده آشکار پی 
 اسییییییت گذشییییییته زمییییییان از بییییییی  معنویییییییت

بنیابراین  ؛ (1393 ،یجعفیر  و یورد گیل  ،یرانیا ،شعار یاحد)
 یت، به سمت بررسیریقا، سازمان و مدید تحقیم جدیپارادا
و عوامل میؤرر   یت سازمانیمعنو یها ن ابعاد و شاخصهییو تب

)کاراکییاس،  ت نمییوده اسییتکییرر از آن، حرما متیییییبییر آن و 
 11زاپلوسییکی و فرگوسیین من، سییییلیییم دگاهییید از(. 2010

 معنادار، احسیاس  ارک بعد سه یدارا ارک در تیمعنو (2003)

را  کیار  در معنوییت  هیا اسیت.   ارزش ییو همسیو  یهمبستگ
 کارشیان  در کیه  داننید  میی  کارکنیانی  ةتجربی  کننید   توصیف

 کنید،  میی  ارضیا  را آنان کارشان هستند، یباانرژ و پرحرار،

 کننید  می احساس و کنند می کدر کارشان را در هدف و معنا

 بایشیک  ،یبیر کا دارند )رازی، ارربخ  همکارانشان ارتباطی با
 تجربیه  یارتقیا  موجیب  کیار  معنویت در (.1394 ،مرزبان و

 دیگیران  بیا  بخی   میؤرر و رضیایت   ارتبا  احساس و تعالی

 تعهد افزای ، (1390، نژاد ینیحس و یلکتو یمنظر ،پور ی ن)

اعتمیاد،   و تقخلاقیت، صیدا  شخصی، تکامل سازمانی، ح 
 و وجیدان کیاری   و ، اخیلاق شغلی، مشارکت شغلی رضایت

 ،  12اسی)کاراک ودیش ییکار م محی  رکیت هیب لیتمای اه یک
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و وفیاداری   (2011، 1مال  و بشار،رضایت شغلی ) ،(2010
 شغل ترک تمایل کمتری به یجهدرنتسازمانی بالاتری دارند و 

  (.2018، 2گارگ، 1395رستگار و همکاران، دارند )
 3به دلبستگی شیغلی توان  میاز پیامدهای معنویت در کار 

طلاییی،   فرهمندی، شیم ، نیشیابوری و عباسیی   ) اشاره کرد
 یدلبسیتگ (. 2011، 5، سیاک  2016، 4، سینگ و چوپرا1396

تیوان،   بیا  هک است شغل با مرتب  و مثبت یذهن حالت یشغل
شیود   وقف خیود بیه کیار و جیذب کیار شیدن تعرییف میی        

درگیری شغلی مشتمل (. 2008، 6رهینن ، تاری  و ونی)شوفل
 شیناختی  ةجنبی شناختی، عاطفی و رفتاری است.  ةبر سه جنب

 سیازمان،  دربیاره  کارکنیان  یباورها به مربو  شغلی درگیری

 شیغلی درگییری   عیاطفی  ةجنبی  .اسیت  کار شرای  و رهبران

 آنهیا  نگیرش   نحیو  و کارکنیان  احساس چگونگی به مربو 

 ةجنبی  نهایتیاً  .اسیت  کیار  شرای  و رهبران سازمان، به نسبت
 سازمان یبرا که است عاملی کارکنان، شغلیدرگیری  یرفتار

 و آگاهانیه  یها تلاش  دربرگیرند و نموده افزوده ارزش ایجاد
 خیود  شیغلی  درگییری  سطح افزای  یبرا کارکنان داوطلبانه

 منجر بیشتر ةعلاق و وقت فصر با وظایف انجام به که است

 یدلبسیتگ  هکی  ینیان کارک(. 2009، 7فیلیپ  و روپیر ) دشو  یم
آنهیا  ، شیوند  میی  برانگیخته و شناخته خود کار با دارند یشغل

 کننید و  کار دیگران از تر سودبخ  و تر سخت دارند دوست

است )کردی و  بیشتراهداف سازمانی  آنها به دستیابی احتمال
 دارنید، بیا   یشیتر یب یتوانمنید  ارکی  در ،(1395زاییی،   ناستی

 بیه  و ننید ک یمی  برقیرار  یارتبا  بهتر خود یارک یها تیفعال

 یدواریی آنهیا ام  دهند، یم یبهتر پاسخ خود یشغل یتقاضاها
 یکیی زیف ایی  یروحی  یخسیتگ  به ،دارند خود ارک به یشتریب

 از سیلامت  ،(2011، 8احمد و شوند )حسن یم دچار یمترک

، تعهید  (2006، 9)صیمد  بود خواهند مند بهره یروان و یجسم
کیم، کیم، ، 2014، 10عبدور و التارونهسازمانی بالاتری دارند )

 ،یفرسیودگی شیغل  ، (2017، 11وو، پارک، جو، پیارک و لییم  
 و  12)لامبر، دیندار رییکمت ار عصبییو فش یشغل رسیاست

 
 
 
 

 و بتیغ متری بهکتمایل  درنتیجهو  (2009، 2012همکاران، 
  .(2009، 13)چن و چیوسازمان دارند  کتر

هیا در   یکی از معضیلا، سیازمان   با توجه به مطالب قبلی
ها  سازمان .عصر کنونی، رفتارهای مخرب و ضد انسانی است

های زیادی به دلیل رفتارهای مخیرب در محیی     سالانه هزینه
هییا بییر اسییاس  شییوند. در بیشییتر سییازمان کییار متحمییل مییی

، رفتارهای مخرب در مسائل اعتقادی و شده انجامهای  بررسی
اخلاقی ریشه دارد. یکی از علل رفتارهای مخرب در سازمان 

ی و سییفی،  نبود معنویت است )نصراصیفهانی، امییری، فرخی   
 هکی  اسیت  ییهیا  سیازمان  ازجملیه  وپرورش آموزش(. 1396
 معلمیان وفیادار، درگییر،    از یمند گروی بهره در آن تیموفق

 و نیمیؤررتر  معلمیان  است. متعهد و با معنویت بالا ماندگار،
 و هیا  برنامیه  هکی  هسیتند  وپرورش آموزش یروهاین نیتر مهم

وفیاداری و  ارتقیای معنوییت،    و حفظ یبرا یتیحما اقداما،
 انسیانی  نیروی اینکه برای شود. یم آنها اجرا دلبستگی شغلی

 بیشیینة  با و ارزشمند ماندگار، ای سرمایه به تبدیل سازمان در

 آنیان  بیرای  شیرایطی  بایید  شیود،  سازمان برای آفرینی ارزش

 خیاطر  بدون دغدغة و آرام  امنیت، با بتوانند تا کرد فراهم

 اهیداف  راسیتای  در و کنند ایفا سازمان در را خودهای  نق 

 و گیرنید  به کار را خودهای  و توانایی تلاش حداکثر سازمان
 شیوند )خنیفیر، امییری، جنیدقی،     کیار  درگییر  اصیطلاحاً 

 کیار،  در درگییر  (. کارکنان1389 فرد، حسینی آزرم و احمدی

 کوش  تلاش و به که ورند و بهره پرانرژی شاداب، کارکنانی

 زییادی  تماییل  سیازمانی  و کیاری  اهداف راستای در فراوان

(. با توجه به اهمیت زییاد  2012و همکاران،  14دارند )اگراوال
 وپرورش آموزشهای امروزی اگر  دلبستگی شغلی در سازمان

بر دلبستگی شغلی را مورد شناسیایی قیرار   مؤرر بتواند عوامل 
دهد و بداند که آیا معنویت در کار و وفیاداری سیازمانی بیر    

با بکار بیردن  تواند  میاست یا نه مؤرر درگیری شغلی معلمان 
راهکارهایی معنویت در کار و وفاداری سازمانی معلمان خود 

 و را بالا برده و دلبستگی و درگیری شغلی آنان را تقویت کند 
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آن، معلمانی داشیته باشید کیه بیه بهتیرین نحیو بیه         یجةدرنت
وظایف خود و حتی فراتر از آن بدون نظار، بیرونیی عمیل   

بیر   وپیرورش  آموزشکنند و به موفقیت مدرسه و سازمان  می
 با توجه ؛ وکنند اساس رویکردهای مختلف و متنوع کم  می

در کار، وفیاداری سیازمانی و    معنویت مقولة سه بودن مهم به
 قیی تحق مبیود ک و یرفتار سازمان تیریمد در دلبستگی شغلی

 مدارس، ازجمله یآموزش یها  یمح در ریمتغ سه نیا نةیدرزم
ررسی رابطه بین معنویت در کار بهدف اصلی با  پژوه این 

 با نق  میانجی وفیاداری سیازمانی   معلمان و دلبستگی شغلی
 :عبار، بودند از پژوه فرضیا، انجام شد. 
 ةرابطی دلبستگی شغلی  ومعنویت در کار بین اول:  ةفرضی

 دارد.وجود دار  مثبت و معنی
 وفیاداری سیازمانی   ومعنوییت در کیار   بیین  دوم:  ةفرضی

 وجود دارد.دار  مثبت و معنی ةرابط
دلبسیتگی شیغلی    وسیازمانی   وفیاداری بین سوم:  ةفرضی

 دارد.وجود دار  مثبت و معنی ةرابط
و دلبستگی شیغلی بیا    معنویت در کاربین چهارم:  ةفرضی
وجیود  دار  مثبت و معنی ةرابطسازمانی  وفاداری گری میانجی

 دارد.
 

 روش
حاضر از نظر  ةمطالع آماری و نمونه: ةروش پژوهش، جامع

مبتنی بیر   یهمبستگ یو از نظر روش پژوهش یهدف کاربرد
معلمیان   همةآماری آن  ةجامع .مدل معادلا، ساختاری است

بیه   1396-97خاش در سال تحصیلی  ستانابتدایی شهر  دور
با توجه  معلم مرد( بود. 106معلم زن و  147نفر ) 253حجم 

جنسییت یکسیان    برحسیب  معلمیان حجم جمعییت   ینکهابه 
درصد آنیان   9/41درصد دبیران زن و  1/58 که طوری بهنبود، 

ای متناسب بیا   طبقه -تصادفی گیری نمونه  مرد بودند، به شیو
گییری   جنسیت( و بیر اسیاس فرمیول نمونیه     برحسبحجم )

برحسیب   .مورد مطالعه قرار گرفتنید  معلم 153کوکران تعداد 
نفییر  89برحسییب جنسیییت و  شییناختی جمعیییتاطلاعییت 

 128%( مرد، برحسب تمهیل  84/41نفر ) 64%( زن و 16/58)
%( مجیرد، برحسیب   34/16نفیر )  25%( متمهل و 66/83نفر )

نفیر   47 %(،24/54) ییپلم د فیوق نفیر دییپلم و    83تحصیلا، 
 د، ی%( کارشناسی ارش03/15نفر ) 23%( کارشناسی و 71/30)

سال،  10تا  1ن %( بی18/24نفر ) 37برحسب سنوا، خدمت 
%( 79/43نفییر ) 67سییال،  20تییا  11%( بییین 06/32نفییر ) 49

( %58/87نفیر )  134استخدامی   شیو برحسبسال،  20بالای 
صور، قیراردادی و   %( به42/12نفر ) 19صور، رسمی و  به

 .پیمانی استخدام شده بودند
 

 ابزار سنجش
 ار،کی در  تیی معنو آوری اطلاعا، از سه پرسشنامه برای جمع
شیغلی   دلبسیتگی  پرسشینامه  وفیاداری سیازمانی و   پرسشنامه

 استفاده شد:
 منیلیم توس  این پرسشنامه :1اركدر  تیمعنو ةپرسشنام

 طراحیی شیده اسیت. پرسشینامه     2003همکاران در سیال   و
احسیاس   گویه(، 6ار )ک یمعنادار ةمؤلفگویه و سه  20 دارای

 7سیازمان )  یهیا  ارزش بیا  ییهمسیو  گوییه( و  7) یهمبستگ
بیه ایین شیر     پرسشینامه   های گویهای از  نمونه .استگویه( 
کاری که مستلزم همکیاری بیا دیگیران باشید      نم برایاست: 

م روشین و قابیل   یارم بیرا کی ت یمفهوم و اهم ارزشمند است،
کیید قیرار   مکیه در سیازمانم میورد ت    ییهیا  ارزش ،قبول است

بیر اسیاس   هیا   . پاسیخ هستند برای من هم ارزشمند گیرند یم
 5=خیلیی زییاد  تیا   1=خیلیی کیم  ای لیکر، از  گزینه 5طیف 

حداقل و حداکثر نمره در این پیژوه  بیه    .تنظیم شده است
تیر باشید    نزدی  100است. هرچه نمره به  100و  20ترتیب 
زاییی،   ناسیتی در مطالعیه  بیشیتر اسیت.   کیاری  معنویت نشانه 

 ( مقییدار ضییریب پایییایی پرسشیینامه1394)نجفییی و  سییلیمی
 701/0از طریییق آزمییون آلفییای کرونبییا   ارکییدر  تیییمعنو

حاضیر مقیدار ضیریب پاییایی      ةدر مطالعگزارش شده است. 
پرسشنامه از طریق آزمون آلفای کرونبیا  بیرای کیل مقییاس     

احسیاس  ، 896/0کیار   یمعنیادار هیای   لفیه ؤو برای م 923/0
 به دست آمید.  86/0ها  ارزش با ییو همسو 865/0 یهمبستگ

کیارم  الا، پرسشینامه بیه ایین شیر  اسیت:      ؤاز سی  ای نمونه
موجییب ایجییاد نشییا  روحییی و احسییاس معنویییت در میین 

  .شود یم
توسی    ایین پرسشینامه   :2وفاداری ساازمانی  ةپرسشنام

 7 با است. پرسشنامهطراحی شده  1391زاده در سال  مصطفی
پیردازد.   کارکنیان میی   سازمانی گویه به بررسی میزان وفاداری

 ای پرسشنامه به این شر  است: حمایت از ه ای از گویه نمونه

2. Organizational Loyalty Questionnaire 1. Workplace Spirituality Questionnaire 
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اهداف سازمانی تا زمانی کیه بیرخلاف فطیر، افیراد نباشید      
های خیوب   پیوند با سازمان در سراسر سال ،گیرد صور، می

، داشتن آن بسیار تمکید شیده اسیت   و بد و فداکاری برای نگه
در این سازمان بین افراد و رؤسا و سرپرستان وفاداری وجود 

 از کیاملاً ای لیکیر،   گزینیه  5پرسشنامه بر اساس طیف دارد. 
حیداقل و   .تنظییم شیده اسیت    4=میوافقم  تا کاملاً 0=مخالفم

است. هرچیه   28و  0حداکثر نمره در این پژوه  به ترتیب 
سیازمانی بیالاتر    وفیاداری تر باشید نشیانه    نزدی  28نمره به 

مقیدار ضیریب   ( 2007علیی و الکیاظمی )   ةدر مطالعی  است.
از طرییق آزمیون آلفیای     وفیاداری سیازمانی   پایایی پرسشنامه

در مطالعیه حاضیر مقیدار     گزارش شده است. 81/0کرونبا  
ضریب پاییایی پرسشینامه از طرییق آزمیون آلفیای کرونبیا        

پرسشینامه بیه ایین     سؤالا،ای از  نمونه به دست آمد. 607/0
کوشی در کیار، انجیام وظیایف را محقیق      سختشر  است: 

 .کند می
 سالانوا این پرسشنامه توس : 1شغلی دلبستگی ةپرسشنام

 داریپرسشینامه  طراحی شده است.  2004در سال  شوفلی و
و  گویه( 6نیرومندی ) گویه(، 6جذب ) ةمؤلفسه  و گویه 17

هیای پرسشینامه    ای از گویه نمونه .استگویه(  5خود ) وقف
کینم کیه سرشیار از     در کارم احساس میی به این شر  است: 

کینم کیه قیدر، و توانیایی لازم را      احساس می انرژی هستم،
و  یرتکیییراریغبیییرای انجیییام شیییغلم دارم، کیییارم بیییرایم  

ای  درجیه  5 مقییاس  بیر اسیاس   هیا  پاسخاست.  یزبرانگ چال 
حیداقل نمیره   اند.  تنظیم شده 5=تا همیشه 1=لیکر، از هرگز

. هرچیه نمیره   اسیت  85و حیداکثر آن   17در این پرسشینامه  
شیغلی بیالاتر    لبسیتگی د ةباشید نشیان   تر نزدی  85آزمون به 

مقیدار   (1395) جناآبیادی و  زاییی  ناسیتی در پیژوه    است.

از طرییق آزمیون    شیغلی  دلبسیتگی  ةضریب پایایی پرسشینام 
در مطالعیه حاضیر   گزارش شده اسیت.   79/0آلفای کرونبا  

مقدار ضریب پایایی پرسشنامه از طریق آزمون آلفای کرونبا  
، 779/0 نیرومنیدی های  لفهؤبرای مو  921/0برای کل مقیاس 

ای از  نمونیه  به دست آمید.  77/0 وقف خودو  806/0 جذب
سؤالا، پرسشنامه بیه ایین شیر  اسیت: در کیارم احسیاس       

 که سرشار از انرژی هستم. کنم یم
 

 ه  دادهروش اجرا و تحدیل 
شهرسیتان   وپرورش آموزش مسئولانپ  از هماهنگی لازم با 

پی  از و  کرد می به مدارس مراجعه شخصاًخاش، پژوهشگر 
( از موضوع و هیدف  معلمانها ) ها، آزمودنی توزیع پرسشنامه

کننیدگان آزادی کامیل بیرای     شیدند، شیرکت   میمطالعه مطلع 
شرکت یا عدم شرکت در مطالعه را داشتند، به آنهیا اطمینیان   

ن اشد که از اطلاعا، خصوصیی و شخصیی داوطلبی    میداده 
 سیؤالا، انفرادی بیه   صور، بهمعلمان  محافظت خواهد شد.

 کیردن  پیر دادنید. حیداکثر زمیان بیرای      ها پاسخ می پرسشنامه
بررسی فرضیا، پیژوه  از   برای دقیقه بود. 20ها  پرسشنامه

ضریب همبسیتگی پیرسیون و میدل معیادلا،     آمار استنباطی 
 .و لیزرل استفاده شد SPSS16افزار  ساختاری با کم  نرم

 
 ه  ی فته

بررسی فرضیا، پژوه  از میدل معیادلا، سیاختاری    برای 
 نرمیال  بایید  متغیرهیا  توزییع  علّی، یابی مدل در .استفاده شد

 آزمیون  باشد. برای بررسیی فیرن نرمیال بیودن متغیرهیا از     
ارائیه شیده    1در جیدول  شاپیرو ویل  استفاده شد که نتیای   

   .است
 

 برای بررسی نرمال بودن متغیرها نتای  آزمون شاپیرو ویل  .1جدول 
 سطح معناداری آزادی ةدرج آماره متغیر

981/0 وفاداری سازمانی  153 236/0 

99/0 معنویت در کار  153 342/0 

988/0 دلبستگی شغلی  153 241/0 

 

سیطح معنیاداری    ازآنجاکیه  1های جدول  با توجه به یافته
بنییابراین  ؛اسییت 05/0هییر سییه متغیییر پییژوه  بییالاتر از   

 یعنی نرمال بودن ت  متغیری برقرارعلّی یابی  مدل فرن ی پ

چنین قبل از طراحی مدل معادلا، ساختاری فرن هم .است
ارتبییا  بییین متغیرهییای پییژوه  از طریییق آزمییون ضییریب  

 ریب همبستگییدار ضیمقررسی شد که یپیرسون ب همبستگی

 1. Work Engagement Questionnaire 



 51/  ... سازمانی وفاداری میانجی نقش با شغلی دلبستگی و كار در معنویت بین رابطه بررسی

بیه   دلبسیتگی شیغلی  و  وفاداری سیازمانی با  معنویت در کار
و مقییدار ضییریب همبسییتگی بییین   339/0و 266/0ترتیییب 

بود کیه مثبیت و    378/0 دلبستگی شغلیو  وفاداری سازمانی
. بیا توجیه بیه برقیراری رابطیه بیین       (>001/0p)دار بود  معنی

متغیرهییای پییژوه  بییه طراحییی مییدل معییادلا، سییاختاری 
قبل از بررسی فرضیا، پژوه  به برازش میدل  پرداخته شد. 

پرداخته شد. اندازه برازش مدل در تعییین ارتبیا  متغیرهیای    
 (.2جدول شود ) آشکار و متغیرهای پنهان استفاده می

 

 نظری پژوه های برازش مدل  شاخص .2جدول
 آمده در مدل واقعی به دستمقدار  نام شاخص

 87/0 (GFIنیکوئی برازش )

 052/0 (RMR) مانده یباقریشه میانگین مربعا، 

 9/0 (CFIشاخص برازش تطبیقی )

 074/0 (RMSEAمیانگین مربعا، خطای برآورد ) ةیشر

 
های برازش را شامل، شیاخص نیکیویی    حققان شاخصم

کیه مقیادیر    (CFI) 2، شاخص برازش تطبیقیی (GFI) 1برازش
نشانگر برازش مناسیب میدل هسیتند، شیاخص      9/0بیشتر از 

مقیادیر  ( RMSEA) 3مجذور میانگین مربعا، خطای تقرییب 
مانیده   و شاخص ریشه مییانگین مربعیا، بیاقی    08/0کمتر از 

، نشییانگر 05/0مقییادیر کمتییر از ( SRMR)4 اسییتاندارد شییده
نتییای  بییرازش مطییابق بییا    .بییرازش مناسییب مییدل اسییت  

 .اسیت  رد نشده  3استانداردهای تعیین شده مطابق با جدول 
ها، ابتدا باید مدل نظری تدوین شده برای  برای تحلیل فرضیه

هر فرضیه مورد پردازش قیرار گییرد تیا مشیخص شیود کیه       

آوری شده تا چه انیدازه میدل نظیری را میورد      های جمع داده
اسییخ بییه اییین سییؤال از دهیید کییه بییرای پ حمایییت قییرار مییی

( …CFI,GFI,SRMR)ی بییرازش مییدل هییای کم یی شییاخص
های کلی قابل قبیول   شاخص که یدرصورت .استفاده شده است

قرار گرفیت در آن  تمیید بودند یا به عبارتی مدل نظری مورد 
توان به رواب  درون مدل پرداخت که این روابی    صور، می

( مربو  به فرضییه و  تمریرمتقابل ضریب رگرسیونی )ضریب 
 تمیام  1در شیکل   .هسیتند بارهای عاملی مربو  به هر گویه 

 هیا  ییه گورواب  متغیرهای پنهان و بارهای عاملی هیر یی  از   
  .نشان داده شده است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدل برازش شده تحقیق )ضرایب استاندارد( .1شکل 
 

87/0 

81/0 

76/0 

89/0 

75/0 

23/0 

31/0 

24/0 

 حمایت

 سازمان
 همبستگی

 فداکاری

 اطاعت

 نیرومندی

 جذب

 وقف خود

 صداقت

 کوشیسخت

 52/0 تعهدکاری

52/0 

42/0 

دلبستگی 

 شغلی
87/0 

88/0 

وفاداری 

 49/0 42/0 سازمانی

33/0 

37/0 

31/0 
32/0 

66/0 

62/0 

5/0 

51/0  

معناداری 

 کار

همسویی 

 هابا ارزش

احساس 

 همبستگی

18/0  

87/0  

74/0  

معنویت 

 در کار

9/0  

36/0  

2. Comparative Ft index 

4. The Standardized Root mean Residual 

1. Goodness-of-Ft Index 

3. Root mean Square  Error of Approximation 
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 : تحلیل کرد گونه ینافرضیا، پژوه  را تیوان   ( میی 1 با توجه بیه میدل بیه دسیت آمیده )شیکل      
 

 ضرایب مسیر برای بررسی فرضیا، پژوه  .3جدول 
 نتیجه t ضریب مسیر فرضیا،

 فرضیه تمیید 57/2 31/0 دارد. وجود مثبترابطه دلبستگی شغلی  ومعنویت در کار بین 
 فرضیه تمیید 19/3 42/0 رابطه مثبت وجود دارد. وفاداری سازمانی ومعنویت در کار بین 
 فرضیه تمیید 86/2 32/0 رابطه مثبت وجود دارد.دلبستگی شغلی  وسازمانی  وفاداریبین 
 فرضیه تمیید 12/9 134/0 رابطه مثبت وجود دارد.سازمانی  وفاداری گری با میانجی دلبستگی شغلیو معنویت در کار بین 

 
 گیرک بحث و نتیجه

 و معنوییت در کیار   رابطیه بیین  مطالعه با هدف بررسیی  این 
سیازمانی انجیام    وفیاداری گیری   مییانجی بیا   دلبستگی شغلی

دلبسیتگی  معنویت در کیار  بین یافته اول نشان داد که  .گرفت
رابطیه مثبیت و    دار وجیود دارد.  رابطه مثبیت و معنیی  شغلی 
هیای   یافتیه دلبستگی شغلی بیا   ومعنویت در کار  بیندار  معنی

 گییل پییرور ومهیداد   ملایییی، ،(2006) 1مییارکوسمطالعیا،  

و همکیاران   شیعار  یاحید (، 1395(، قنبری و پاکیزه )1393)
(، 2016ا )(، سیییینگ و چیییوپر2018وانیییدروالت )(، 1393)

قنبری و  (،1395رسوار )یش عبدالهی و رزقی (،2011ساک  )
 سیو ( هم1394) یلیو و فرهیاد   عیسی روحی و (1393نعمتی )

 بیا معنوییت در کیار   توان گفیت   در تبیین این یافته می است.
 و کیار  سیاختن  و یکپارچه تلفیق جهت در کارکنان به کم 

 بهبیود  و معنیا  افیراد  ایین  کیاری  زنیدگی  به تواند می زندگی

دیگیران را   با عمیق بستگی هم احساس و پیوند ، نوعیبخشد
 ایجیاد  معنیادار  و تیر  متوازن ،تر بخ  لذ،کاری  و ایجاد کند

 یقی یمفهیوم عم  و معنا احساس ارشانک در هک ینانکارک .کند
 اشتغال دارنید  آن به هک تیفعال ای اهداف مقصود یبرا دارند،

 شانیاستانداردها ها و آرمان بین، تجان  بالایی ندا لئقا ارزش

 یجیه درنتو  بیننید  یمی  هسیتند  آن دادن حال انجام در آنچه با

 تجربیه  را یشخص یهمبستگ و وندیپ ت،یفعال آن در اشتغال

داننید.   یم هم با وندیپ در را گریدیک ،افراد که طوری بهنند ک یم
 ،یهدفمنید  سیازمان بیا احسیاس    یاعضا یطیشرا نیچن در

 شغلی و دلبستگی شیغلی  تیرضا ،تعلق ح  ،نف  اعتمادبه

  .داشت خواهند

وفیاداری  و معنوییت در کیار   بیین   دوم نشان داد که ةیافت
 ا  یه بیافتیاین ی ود دارد.یدار وج مثبت و معنی ةرابط انییسازم

 ،(2006) اسیکریپنی   و کینجرسکی ةهای مطالعا، نمون یافته
رستگار و همکاران (، 2017کیم و همکاران )(، 2018گارگ )

در تبیین ایین یافتیه   همسو است. ( 2010لامبر، )( و 1395)
 بیالاتر  کار در معنویت که هایی در مدیریت توان گفت که می

معنویت در  زیرا است بیشتر نیز افراد سازمانی وفاداری است،
 بیا  نیان کارک یفیرد  یهیا  ارزش نیبی  ییهمسیو کار با ایجاد 

سیازمان ایین بیاور را ایجیاد      یها ارزش و یتمممور رسالت،
 یهیا  ارزش یدارا سیازمان  در نیان کارک و رانیمد کند که می

 به رفاه نسبت سازمان هستند، یقو وجدان نوع ی  و مرتب 

دارد، بین مدیریت و کارکنان  توجه آنان یهمبستگ و نانکارک
صداقت و اعتماد سازمانی وجود دارد. در چنین حالتی مییزان  

 یابد. کارکنان افزای  می یوفادار
دلبسیتگی   وسیازمانی   وفیاداری بیین  سوم نشان داد  ةیافت
اییین یافتییه بییا  دار وجییود دارد. رابطییه مثبییت و معنیییشییغلی 

(، کشییاورز 1396هییای مطالعییا، شییم  و همکییاران ) یافتییه
صیدیق و خنی  خیان     (،2014عبیدور و التارونیه )  (، 1392)
در تبییین ایین   همسو است. ( 1394( و انتصار فومنی )1396)

بیه   یقو با داشتن اعتقادوفادار  کارکنانتوان گفت که  یافته می
اهیداف سیازمان،    تحقیق  یبرا ادیز سازمان، تلاش یها ارزش

 بیه  نیل یبرا را توان خودسازمان،  در ماندن یبرا ادیز لیتما

 تغیییرا،،  بیا  همیاهنگی  ،یپیذیر  مسیئولیت  سیازمان،  اهداف

 ، انجیام کارکنیان و میدیریت   بیین  ررؤمی  ارتباطیا،  یبرقیرار 

دلبسیتگی شیغلی    درنتیجیه برنید و   بیه کیار میی    کار مشتاقانه
 بیشتری را تجربه خواهند نمود.

و دلبسیتگی  معنویت در کار بین چهارم نشان داد که  ةیافت
رابطیه مثبیت و    سیازمانی بیر   وفیاداری  گری شغلی با میانجی

  همکاران و شم ا، یهای مطالع افتهیی ود دارد.یدار وج معنی

 1. Marques 
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( 2006اسیکریپنی  )  و کینجرسی ،(1392کشاورز ) ،(1396)
در تبییین  کنید.   این یافته را تمیید میی ( 2008) کانها و ریگوو 

 تیلاش  از طرییق  کار در معنویت توان گفت که این یافته می

 برای زنیدگی  فرد ی  در غایی هدف یافتن و جستجو برای

 و همکیاران  و فیرد  بین قوی ارتبا  برقراری منظور به کاری،
 و دارنید  مشیارکت  کیارش  در کیه بیه نحیوی    افرادی دیگر

 با فرد اساسی ی  باورهای بین یگانگی یا سازگاری همچنین

سییازمان، میییزان وفییاداری سییازمانی کارکنییان را  هییای ارزش
 احساس بر خود ةسازمانی به نوب یوفادار ؛ ودهد افزای  می

آمیادگی   گیروه،  یی   در عضیویت  به شدید اشتیاق وابستگی،
 ی  با داوطلبانه همسویی اعتماد، ح  ،مساعی تشری  یبرا

ارر گذاشته و  سازمانی یاز رهنمودها یپیرو به تمایل و گروه
 بخشد. میزان دلبستگی شغلی کارکنان را بهبود می ترتیب این به

معنویت در کیار  های این مطالعه نشان داد  یافته درمجموع
غیرمسیتقیم و از طرییق    طیور  بیه مسیتقیم و هیم    طیور  بیه هم 

مثبیت   رابطهدلبستگی شغلی  اگری وفاداری سازمانی ب میانجی
 شود ها پیشنهاد می به مدیران سازمانبنابراین  ؛دارددار  معنیو 
 طرییق  از سازمانی و دلبسیتگی شیغلی را   یوفادار به میل که

بیا   کارکنیان  شیغل  بیشیتر  تناسیب  سازمان، در معنویت بهبود
 شیغلی،  امنییت  ایجیاد  آنهیا،  علایق و ها مهار، ها، یتوانمند
 خیدمت  حیین  و رسیمی  یهیا  آموزش مقوله به بیشتر توجه
 دادن مشیارکت  سیازمانی،  و یفرد بین ارتباطا، بهبود افراد،

 پرداخت عادلانه نظام ایجاد ،ها گیری تصمیم در بیشتر کارکنان
 ارتقیا   و سیازمانی  به عدالت بیشتر توجه خدما،، جبران و

 بیا  تواننید  می مدیرانهمچنین  .بخشند بهبود سازمانی جایگاه
 و شیغلی  سیازی  غنیی  چیرخ  شیغلی،   قبییل  از اقیداماتی 

 کادرا کار، کردن بخ  لذ، به توجه و کارکنان یتوانمندساز
 واضح تبیین .بخشند بهبود را کار در معنا احساس از کارکنان
 از کارکنیان، نظرسینجی   یبیرا  سیازمان  انداز چشم و رسالت
 بیه  توجیه  یبیرا  تلاش و سازمان یها ارزش درباره کارکنان
بیه   توانید  میی  نییز  کارکنیان  زندگی شرای  و روحیه سلامت،
کارکنیان   یسو از سازمانی یها ارزش و اهداف بیشتر پذیرش

 .شود منجر
 ییهیا  تیمحدود با مطالعه نیا هک ردک انیب دیبا انیپا در

 یآور جمیع  یبیرا  اینکیه  نخست تیمحدود .بود رو روبه زین
 بیا  هکی  شید  استفاده یاغذک مداد هپرسشنام ابزار از اطلاعا،

و بیا   دارد یدهی  خیودگزارش  جنبیة  ابیزار  نیی ا اینکه به توجه

هیا مبنیی بیر محرمانیه بیاقی       وجود دادن اطمینان به آزمودنی
 وجود یده پاسخ هنگام در یریسوگ احتمال ماندن اطلاعا،،

شیود کیه محققیان آتیی در      در این رابطیه پیشینهاد میی    .دارد
سنجی، از میزان صحت  دروغ سؤالا،ها با گذاشتن  پرسشنامه

مطالعیه   اینکیه  گرید تیمحدود ها اطمینان حاصل کنند. پاسخ
محدود به بخ  خاصیی از اییران    اًحاضر از نظر مکانی صرف

 خاش ستانشهر ابتدایی معلمان؛ بدیهی است که نظرا، است
 نماینده کاملی از نظرا، کارکنان در کل کشور باشدتواند  مین

و این مسئله تعمیم مکانی پژوه  را بیا محیدودیت مواجیه    
 دیی با  ینتیا  یدهی  میتعمی  قیدر،   یافیزا  یبیرا  .سیازد  میی 

 ر کارکنیان یسیا  یرو و شهرها ریسا در یمشابه یها پژوه 

 .شود انجام زین
 

 من بع
 ، م.س ،یجعفییر .م ،یورد گییل .  ،یرانیییا .م، س ،شییعار یاحیید
من یلیدگاه می  کار از دیت در محیرابطه معنو یبررس(. 1393)

 یر شدن در کار )مورد مطالعه: سازمان جهیاد کشیاورز  یو درگ
 .61-41(, 1)12، یت فرهنگ سازمانیریمد(. استان قم
رابطه انگیزش شغلی، دلبستگی شغلی و  (.1394. )غ ،انتصار فومنی

مییدیران در سییازمان  وری هبهییرتعهیید سییازمانی معلمییان بییا  
(، 32)8، وری میدیریت بهیره  . اسیتان زنجیان   وپرورش آموزش

171-190. 
 ، ر.  ر،بی رنج ک. سیرهنگی،  آ. براتیی،   ، ر. عریضیی،  ه. براتیی،  

 ضد یرفتارها بر سازمانی جو و سازمانی عدالت تمریر(. 1392)

 .197-181(, 1)14، سازمانی فرهنگ مدیریتتولید. 

انتشیارا،   تهیران:  .سیازمانی  رفتیار  میدیریت  (.1390)ز.  برومند،
 .نور پیام دانشگاه

(. 1392ب، ف. )کی وک،  . یزدانیمقدم، ن.،  ی. احساناپورعز،، ع، 
 و سازمان جو در عدالت گوناگون ابعاد نق  ای مقایسه لیتحل

 یفنیاور  سیازمان  یی   رامیون یپ یپژوهشی : یسازمان یوفادار
 .88-65(, 1)5، مدیریت دولتیاطلاعا،. 

سنج  رابطه (. 1393. )م ،گلسفید اسماعیلی. ز ،اباذری. ن ،حریری
میذهبی و وفیاداری سیازمانی در مییان کتابیداران       گیری جهت

. دانشییگاهی شییهر کییر    هییای کتابخانییهمییوردی:  ةمطالعیی
 .71-53(, 13)4، یلامک -یاعتقاد های پژوه 

 حسیینی  ه. آزرم، احمیدی  ر. غ، جندقی، ن. ع، امیری،  . خنیفر، 

 عدالت با آن رابطة و کار در شدن (. درگیر1389فرد، س، م. )

 فرهنگیی.  و اجتمیاعی  نظرییة مبادلیة   در چهیارچوب  سازمانی
 .200-177 (،21)8، سازمانی فرهنگ مدیریت
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ار بیر  کی ت در یی ر معنویتیمر  یبررس(. 1391دعایی،  . عزیزی، م. )
بیر نقی  واسی  تعهید      تمکیید بیا   یسیازمان  یرفتار شیهروند 

 .51-29(, 8)4، ت تحولیریپژوه  نامة مد. یسازمان
معنویت  ةرابط(. 1394) .ش ،مرزبان .  ،بایشک ،.یبرکا .س ،یراز

اخیلاق در  سیازمانی.   کیارآفرینی  سلامت سازمانی بیا  و کار در
 .118-109(، 2)10، فناوریعلوم و 

 ابعاد رابطه بررسی(. 1395ن، ش. ) عسکری، سیف، م. رستگار، ا.

 دوره معلمیان  در سیازمانی  وفاداری با کار محی  در معنویت

شناسیی، علیوم تربیتیی و     . سومین کنفیران  روان متوسطه دوم
 4سییب  زنییدگی بییا رویکییرد بییین المللییی، مشییهد مقییدس،  

 .1395شهریورماه 

 بیین  رابطیه  بررسیی (. 1394، ف. )یلیو، م. فرهیاد   عیسی روحی

 در شیغلی  اشیتیاق  و شغلی انگیزش با کار محی  در معنویت

المللی  بین کنفران . اردبیل استان یکشاورز جهاد بین کارکنان
 .اقتصاد مدیریت و علوم اجتماعی، اسپانیا

شم ، س،  . فرهمنیدی، ا. نیشیابوری، ع، ا. عباسیی طلاییی، ع.     
 رابطیه  بر سازمانی یوفادار یلگریتعد نق  بررسی(. 1396)

. دومین کنفران  شغلی دلبستگی و ارک محی  در تیمعنو بین
 4بین المللی مدیریت و حسابداری و حسابرسی پویا، تهیران،  

 .1396خردادماه 
 دلبسیتگی  بیین  رابطه بررسی(. 1396صدیق، م. خن  خان، ب. )

 پسران ای حرفه و فنی آموزشکده در کارکنان وفاداری با شغلی
المللیی رویکردهیای پژوهشیی در     . پنجمین کنفران  بینساوه

 .1396آذرماه  24علوم انسانی و مدیریت، تهران، 
 با  تعهید ارت(. 1393عبدالهی، ب. کریمیان،  . نامداری، پ، م. )

اخیلاق در  اخلاقیی.   رفتار با محی  کار معنویت در سازمانی و
 .10-1(، 4)9، علوم و فناوری
 و معنوییت  بیین  (. رابطیه 1395رسیوار، ه. ) یش عبدالهی، م. رزقی

 تحقیقا، و علوم واحد آزاد دانشگاه کارکنان شغلی دلبستگی

 .101-89(، 107) 27، تیریمد پژوهی آیندهتهران. 
فرهمندی، ا. شیم ، س،  . نیشیابوری، ع، ا. عباسیی طلاییی، ع.     

 در معنوییت  بیا  شیغلی  دلبسیتگی  بین رابطه بررسی(. 1396)

 المللیی  بیین . چهیارمین همیای    کیار: مطالعیه میوردی    محی 
 4، پژوهان تهران، موسسه علمی کیانمدیریت اقتصاد و توسعه، 

 .1396خردادماه 
 بهبیود  در سیازمانی  معنوییت   نق(. 1395قنبری، س. پاکیزه، ا. )

 های پژوه  المللی بیناولین کنفران  . معلمان شغلی دلبستگی
شناسییی و مطالعییا،  نییوین در حییوزه علییوم تربیتییی و روان 

 .1395خردادماه  25، قم. اجتماعی ایران

 در تیی معنو نیبی  رابطیه  یبررسی (. 1393قنبری، س. نعمتی، ل. )

 ، )میورد یآموزشی  هیای  محی  در یشغل یریدرگ با ارک  یمح

اولیین   همیدان(.  استان نیفامن منطقه ییراهنما مدارس مطالعه:
موسسیه  ، تهیران:  ینی ید شیه یاند و فرهنیگ  المللیی  بین نگرهک

 .سفیران فرهنگی مبین
سب  رهبری خدمتگزار و  ةبط(. را1394. )ن ،ناستی زاییکردی، ا. 

. یادگیری سازمانی با اشتیاق شغلی معلمیان میدارس اسیتثنایی   
 .91-68(، 23)7، مشاوره شغلی و راهنمایی

الگوی رواب  علیی معنوییت در محیی      ةائار(. 1392کشاورز، م. )
 ای وفیاداری، تعهید و   کار و درگیری شغلی بیا نقی  واسیطه   

اسلامی شغلی در اعضای هیئت علمی دانشگاه ازاد     های ارزش
نامه کارشناسیی ارشید،    . پایانواحد مرودشت و دانشگاه شیراز

 .دانشکده ادبیا، و علوم انسانی، دانشگاه پیام نور استان فارس
 یسیازمان  یوفادار یانجینق  م(. 1390. )ع، م ،یناد .م ،گل پرور

  یدر محی  یانحرافی  یبیا رفتارهیا   ین اخلاق کیار یب ةدر رابط
 .52-43(، 1)6،یر علوم و فناوراخلاق د . کار

  . ،م ،کنیدی  .م ،معمیارپور  .ع ،زاده قطیری  رجیب  .م ،افشیار  مایل
 هیای  مؤلفیه ) سیازمانی  شیهروندی  رفتیار رابطه میان (. 1391)

وفییاداری سییازمانی، اطاعییت سییازمانی، توسییعه شخصییی( و  
منتخیب   های بیمارستانوری منابع انسانی در میان کارکنان  بهره

هیای   پژوه  .علوم پزشکی تهران و شهید بهشتی های دانشگاه
 .161-146(، 3) 2 ،مدیریت منابع سازمانی

سازمان.  ارربخشی ارتقای در معنویت (. نق 1392محتشمی،  . )
 .131-109(، 25)10، بصیر، و تربیت اسلامی

  یت در محیمعنو ةرابط(. 1393. )م ،گل پرور .ع ،مهداد .م ،ییملا
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