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   ها ارزش از طريقي شغل تيرضاي نيب شيپ
  *دانشگاه يعلم أتياعضاي ه در

  
  دهقي يراعي مرتض

    دانشگاه آزاد اسلامي مباركه
  **كامكار منوچهر

    دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان، اصفهان
  ياصفهان لندران ديسع

    دانشگاه آزاد اسلامي مباركه
  سلاسل ماهان

    كارشناس ارشد دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان، اصفهان
  چكيده

هـاي   براساس ارزشبيني رضايت شغلي  پيشاين پژوهش با هدف 
روش پژوهش همبستگي و  .اجرا شددانشگاه ت علمي أهي ياعضا
چهار دانشگاه  ةت علمي واحدهاي منطقأهي ياعضا آماري ةجامع

گيـري   نمونـه  از طريـق نفـر   328 ميان آنهـا  كه از بودآزاد اسلامي 
 هــا ارزش ةپرسشــنام ســنجش ابزارهــاي .اي انتخــاب شــدند طبقــه

 اسـميت (رضايت شغلي  ةپرسشنام و) 1970 و همكاران، آلپورت(
ــود) 1969، و همكــاران ــق ضــريب همبســتگي   داده و ب ــا از طري ه

. تحليـل شـد   )روش همزمان( پيرسون و تحليل رگرسيون چندگانه
هـاي مـذهبي    ، ارزش هـاي ترجيحـي   از بين ارزش ها نشان داد يافته

)05/0P< (هاي اجتمـاعي   و ارزش)01/0P<(    رضـايت از ماهيـت
رضايت  )>01/0P(هاي هنري  شزمذهبي و ارهاي  ارزش، كار را

سرپرسـت را   ترفيع و رضايت از ،هاي مذهبي ارزش ،از دستمزد را
)05/0P< (ــري  ارزش و ــاي هن ــاي نظــري  و ارزش )>01/0P(ه ه
)05/0P<( ندكن ميبيني  نيز رضايت از همكاران را پيش.  

ت علمـي  أهي ـ ي، اعضـا هـا  ارزش ،رضايت شغلي :ي كليديها واژه
  .دانشگاهها
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Abstract  
The aim of this study was to predict job satisfaction 
from values among faculty members (Among 4 th 
region). In order to reach the goals of the research, 
328 participants (Male and Female) were selected 
with stratified method. The data was gathered with 
utilization of two scales: standard scale of values 
(Allport et al, 1970) job satisfaction questionnaire 
(Smith et al, 1969). The result of multivariate 
Regression showed that religious positively (P<0.05) 
and social values negatively (P<0.01) could predict 
satisfaction from work-itself subscale. Also religiouse 
and aesthetics values (P<0.01) could predict pay 
satisfaction. The religiouse values had the enough 
power to prediction of supervision satisfaction. 
Coworkers satisfaction, also, was predicted by 
theoretical (P<0.05) and aesthetics values (P<0.01). 
Keywords: job satisfaction, values, faculty members 
of universities 
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  مقدمه
 تي ـترب دري مهم ـ اريبس ـ نقش دانشگاههاي علم تأيهي اعضا

 تي ـفيكبـه همـين دليـل     .دارند كشور متخصص و فعال يروين
 ـبا كـه  هسـتند يي رهايمتغ آنهاي شغل تيرضا وي كار  مـورد  دي

 نيـروي  كارآمـد  تيريمـد ي برا از طرف ديگر .رديگ قرار توجه
 ـ كه استي مهم اركان از كاركناني ها ارزش توجه به ،يانسان  اب
 تيفيك آن متعاقب و شغلي تيرضا توان يم آنها نيتأم وي يشناسا

 شـغل  يك در هرچند ).1377 ،1نزيراب( برد بالا را خدمات ديتول و
سـازگاري   هـا  فرصـت  و ها ارزش استعدادها، ق،يعلا نيباغلب 

ي زير برنامه در افرادي ها ارزش ،رسد يم نظر به اما ،وجود دارد
  .) 1354 ،يصانع( باشد آنها  قيعلا از مهمتر شغل انتخاب و

ــدگاهد   ــان روان ي ــار شناس ــوم ةدرب ــا ارزش مفه ــدگاه ب  دي
 ـد از. اسـت  متفاوت اي اندازه تا شناسان جامعه و اقتصاددانان  دي

  ريـزي،  پـي  را افـراد  هـاي  نگـرش  ارزشـي  نظـام  ،ختيشنا روان
از  ).1993 ،2كنيچـا  و ايگلـي ( كند مي بيني پيش وي سازمانده

 را تنفـر  و داشـتن  دوسـت  ذهنـي  حالت ،3ها ارزش ديدگاهاين 
 تجـارب  اثـر  بـر  و )1995  ،4هوستون و مانستد( دهند مي نشان
 افـراد  شخصـيتي  صـفات  بيـانگر  بلكه آيند، نمي وجود هب اتفاقي
 آرزوها براي ملاكي ،ها همچنين ارزش .)1372 شريفي،( هستند

 شخصـيت  اصـلي  بخشي از صـفات ي حت و شوند مي محسوب
 رفتار چگونگي و زندگي كيفيت به همين دليل .آيند مي شمار به
 و هـا  ارزش نظـام  از متأثر طور مستقيم هب ديگران، با تعامل ما و

 ها ارزش). 1378 فه،يخل( پايبنديم بدان كه است اخلاقي اصول
 سياسي، اقتصادي، عقيدتي، فرهنگي، مختلف عوامل تأثير تحت
 يگـر يد عوامـل البته . گيرند شكل مي اجتماعي طبقات و علمي
 و تعلـيم  نـوع   ،يتاريخ عوامل ،)1994 ،5شوارتز(ي ريادگي نظير

 هـا  انسـان  فـردي  يها نقش و مكان زمان،  سن،  خانواده،  تربيت،
 رسـد  يم ـ نظـر  بـه  امـا  ند،يسـت ن ريثأت يب گيري آنها در شكل زين

 فرهنگـي  اعتقادات و جامعه فرهنگ ها، ارزش نهايي ةكنند تعيين
   .)1997، 6اسميت و شوارتز( باشد
 دنــدكري ســعپــردازان  بســياري از نظريــه در گــذر زمــان،  

  در يك  )1973( 7كيچار براي نمونه. دكنني بند طبقه را ها ارزش
  
  
  
  
  
  
  
  

 ـد از .ه استكرد ارائه را ها ارزش اي بندي دو مقوله طبقه  وي دي
 تمايـل  افـراد  كـه  هسـتند  اهدافي ةدهند نشان  8نهايي هاي ارزش
هـاي   ارزش در. يابنـد  دستآنها   به خود حيات ةدور در ،دارند
 پيـروزي  و رسـتگاري  ،پيشرفت لذت، نظير ارزش هجده يينها

 مطـرح  را 9ابـزاري  هاي ارزشوي  ،دوم  ةطبق در. گيرند قرار مي
 وسـايل  و ابـزار  با مرتبط هاي ارزش ابزاري هاي ارزش .كند يم

 مفيـد  نظيـر  هجـده ارزش هسـتند و شـامل    اهداف به دستيابي
 )1973 ،كــيچار( اســت بــودن تخيلــي و بــودن مســتقل بــودن،
 و ورنـون  آلپـورت، را  انسـاني  هاي ارزش از يديگر بندي طبقه

 خـود  اثر در )1928( 11اسپرانگر .دندكرارائه  )1970( 10يندزيل
 هـاي  ارزش شـامل  ،هـا  انسـان  در را ارزش شش 12،آدمي انواع

 و 17سياســي  ،16اجتمــاعي  ،15هنــري ،14اقتصــادي ،13نظــري
 از الهـام  بـا  )1970( و همكـاران  آلپورت. دكر مطرح ،18مذهبي

 افـراد  هـاي  ارزش كهارائه دادند  را 19ها ارزش اسيمق اسپرانگر،
 از. ادد يم ـ قـرار  سنجش موردمطرح شده  طبقه 6 اين دركه  را
داراي  كـه ي افـراد  )1970( ورنون و لينـدزي  آلپورت و دگاهيد

 .دارنـد  توجـه  خلقت عالم دري يگانگ به ،هستندي مذهب ارزش
 ـطر از بـودن  دي ـمف بـر ي اقتصـاد ي ها ارزش صاحبان  روش قي

 آنـان بسـيار   يبرا اموري اقتصادي ها جنبه و دارند ديتأكي منطق
 به ،هستنديي بالاي نظري ها ارزشي دارا كهي فرادا .مهم است

 افرادو  دهند يم تياهم )يمنطق قيطر از( قتيحق كشف ةلأمس
 توجـه  نفـوذ  اعمال و قدرت كسب بهي اسيسي ها ارزشي دارا
 بـه  هسـتند ي هنـر  يهـا  ارزشي دارا كـه ي كسان .دارندي اديز

 تمركـز  بـه  نيهمچن و مندند هعلاق امور بودن موزون و متناسب
در  و هسـتند  حسـاس  كارهـا  ةعادلان انجام و بودن طرف يب بر

 بـه  مهـم اسـت   شـان يبراي اجتماعي ها ارزش كهي افراد نهايت
 دهنـد  يم ـ بيشـتري  تي ـاهم خـانواده  و مـردم  به دنيورز عشق

بنـدي   طبقهدر اين پژوهش  .)1970، ورنون و ليندزي ،آلپورت(
  .محور بررسي قرار گرفته است) 1970( ورنون و ليندزي ،آلپورت

توان گفت كـه   مي ها بيان گرديد، ارزش ةر آنچه در حوزببنا  
اهميتي كـه دارنـد بـا رفتارهـاي مشـهود و       ةها به واسط ارزش

ي كـه يهـا  يكي از پديده .كنند ها ارتباط پيدا مي غيرمشهود انسان
 

1. Rubbinze               2. Eagly & Chiken . 

3. values               4. Mansted & Howstone  

5. schwartz               6. Smith & Schwartz  

7. Rokeach               8. terminal values  

9. instrumenal values             10. Allport, Vernon, Lindzy  

11. Spranger               12. types of man  

13. theoritical               14. economical  

15. aesthetics               16. social 

17. political              18. religious 

19. Scale of Values (SOV)  
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اولين ر مگ لينو،( است 1ها ارتباط دارد رضايت شغلي با ارزش
رضايت شغلي . )1991 ،3آدمن و دانن ،باكس ؛1989، 2و ادكينز
كه تركيبي  4هاي شغلي تر تحت عنوان نگرش اي وسيع در حوزه

 ،و تعهـد سـازماني اسـت    شـغلي  دلبسـتگي از رضايت شغلي، 
 ؛1991، 6هيـولين  ؛1988، 5راسل و پـرايس  ،بروك(مطرح شده 

 شـغل  بـه  نسبت افراد كه استي احساس و )1991، 7فار متيو و
ي شـغل  تيرضـا ي داراي فرد مييگو يم كهي هنگام. دارند خود
 دارد دوسـت  را خود شغل وي كه معناست نيا به است،يي بالا
 ).1985 ،8نولـد رو آ مندفل( است ليقا آني براي اديز ارزش و

 ،)1377به نقـل از رابينـز،    ،1968( 9لاك ارزش ةينظر براساس
ــياهم ازي شــغل تيرضــا ــاداش كــه شــود يمــي ناشــ يت ــا پ  ي
 بـا  افـراد  به اين معنـي كـه   .دارند افرادي برا شغلي وردهاادست

 .رسـند  به رضايت مـي  ،است دستيابي به آنچه برايشان ارزشمند
 داننـد  يم ارزشمند را آن افراد كه آنچه نيب قدرهر بر اين اساس

شـباهت و نزديكـي    آورنـد  يم دست هب خود شغل از كه آنچه و
 ـنظر .اسـت  شـتر يب افراد تيرضا ،بيشتري وجود داشته باشد  ةي

 مـا  اگـر  كه دهد يم نشان )1377، به نقل از رابينز، 1968( لاك
 ارزش چقـدر حاصـل از كـار خـود     جينتـا ي بـرا  افـراد  ميبدان
 ـي بـرا  را اطلاعـات  نيا ميتوان يم ند،ا ليقا  تيرضـا ي ن ـيب شيپ

 سـازمان،  يـك  در اگـر  بـراي نمونـه   .ميري ـبگ كار هب آنها شغلي
 ـقاي اديز ارزشي كار استقلالي برا كاركنان ي آزاد باشـند،  لي
منجـر   آنـان ي شـغل  تيرضا به تواند يم فيوظا انجام در عمل
 دهـد  يم ـ نشان ،عمل آمدهه هاي ب بررسي). 1377رابينز، ( گردد
 نـز، يراب( ييـد اسـت  أقابـل ت  مـوارد  بسياري از در هينظر نيا كه

، به نقـل از رابينـز،   1989( لاك ،10تفاوت ةينظر دراما  ).1377
 تفـاوتي  بـه ي شـغل ي تينارضا اي تيرضا كه است معتقد )1377
 ليتما آنچه و آورده دست هب آنچه نيب شخص كه ،دارد يبستگ
 نيـز  برحسب ايـن ديـدگاه   .كند يم احساس آورد، دست به دارد

  دستاوردهايش تفاوت و فرد كيدأهاي مورد ت ارزش نيب چنانچه
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 شـخص  اگر ولي ،يابد افزايش مي تيرضا ،باشد نداشته وجود 
 ـ دارد، انتظـار  كه راي زيچ آن از كمتر  احسـاس  آورد، دسـت  هب

   .)1985 ،و آنولد مندفل( كند يم يتيرضانا
 ـاوا و 1980 ةده ـ اواخر از   ي هـا   نظريـه  نيـز  1990 ةده ـ لي

دنـد تـا   كرمختلفي سـعي   هاي شكلبه  ،11سازمان ـ  فرد تناسب
 و نويل مگ( كنندها و رضايت شغلي را تبيين  ط بين ارزشاارتب

 ؛1991 ،12كالـدول  و چـاتمن  ،يل ـياور ؛1989، راولين و ادكينز
 ؛1996 ،13ولدره مس و سيره ؛1991 ،راسل و پرايسو  باكس
 و ري ـب وركور، كه 15يليفراتحل براساس .)1997 ،14كابل و جاج
 چنـد  هـر  كـه  مشـخص گرديـد   ،نـد داد انجام) 2003( 16واگنر

ــي ــاي ويژگ ــرد ه ــددي يف ــر متع ــا، ارزش( نظي ــداف ه  و اه
 بـا ي سازگار وي شغل تيرضا جاديا در) يتيشخصي ها يژگيو

 نيمهمتريكي از رسد  نظر مي هولي ب ،است ثرؤم سازمان طيشرا
ي وقت ـ در واقـع  .باشـند   هـا  ارزش نـه يزم نيا در مشترك عوامل

 ـ افـراد ي ازهاين  و اهـداف  بـه  بتواننـد  هـا  انسـان  و شـود  نيمأت
 دشـو  يم جاديا تيرضا آنها در شوند، كترينزد خودي ها ارزش

كــه  دهنــد نشــان مــي نيــز هــا پــژوهش ).1996 ،17ســتوفيكر(
هاي شـغلي در محـيط    ارزشهاي فردي و  هماهنگي بين ارزش

بخـش بـه عملكـرد و     عنـوان عـاملي انگيـزه    تواند بـه  كاري مي
رايـت و  ؛  18،2003و ميچل وين ،پولولي(موفقيت شغلي بالاتر 

، 20جـونز جـورج و  (، افزايش رضايت شـغلي  )2004 ،19بيسلي
ــل1996 ، و اســكالويك 22اســكالويك ؛2009، 21، ادواردز و كاب
 ، افـزايش )1994 ،23و ميچـل  لـي (، كاهش ترك خدمت )2011

 ،24سـون  متـه ليتر، فرانك و (كاهش فرسودگي  و شغليعملكرد 
پروسـيا   والكر، ـ كارانيكاس ،هوم(و افزايش خلق مثبت ) 2009

برخـي  تـر   طـور اختصاصـي   به. دشومنجر ) 1992، 25و گريفيث
 در مـواردي هاي اقتصادي  ارزشكه  استآن  گوياي ها پژوهش

رضـايت   ةكننـد  بينـي  ها پـيش  بيشتر از ساير ارزش ممكن است
  طـور  و به) 2009، 26يلدوفگبين و  الفن ،كورهان( شغلي باشند
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تر نشان داده شده اسـت كـه تعـادل بـين اهـداف و       اختصاصي
هاي سازماني براي اعضـاي   هاي فردي با اهداف و ارزش ارزش

كنـراد و   كـارر،  كـرن،  ،پولولي( استت علمي بسيار حياتي أهي
  ).2009 ،1نايت
هـا بـا رضـايت     ارزش ةرابط ـ موردبندي پاياني در  در جمع  

هـا   ارزش با توجه به آنچـه بيـان شـد،    توان گفت كه شغلي مي
خصـوص در   هاي شـغلي كاركنـان، بـه    نقشي اساسي در نگرش

و شناسـايي چگـونگي ايـن     كننـد  مـي  ان ايفـا آنغلي شرضايت 
ت أهي ـ يارتباط كمك مهمي در درك رفتارهاي سازماني اعضا

 ةكه رابط نشان دادپژوهش  ةبررسي پيشين .علمي خواهد داشت
ت علمــي أهــا بــا رضــايت شــغلي در بــين اعضــاي هيــ ارزش

بر همـين اسـاس    .دانشگاهها كمتر مورد توجه قرار گرفته است
 ـ سـاده و چندگانـه   ةروابط ـي بررس ـ اين پژوهش با هـدف   نيب

 تعيـين و ي شـغل  تيرضـا  بـا ي علم ـ تأيه ياعضاي ها ارزش
  .اجرا در آمد ةبه مرحلي علم تأيه ياعضاي ها ارزش تياولو

  
 روش

ــژوهش، ــ روش پ ــاري و ةجامع ــه؛ آم ــژوهش  نمون روش پ
هــا متغيرهــاي  ابعــاد ارزش در تحليــل رگرســيون،( همبســتگي

 ةجامع ـ و )و ابعاد رضايت شغلي متغير مـلاك بودنـد   يبين پيش
 آزاد  دانشــگاهي واحــدها ةهمــي علمــ تأيــه ياعضــاي آمــار
 وي اري ـبخت و چهارمحـال  اصفهان، استان( چهار ةمنطقي اسلام
بارتلــت، ( كــوكران يريــگ نمونــه فرمــول براســاس. بــود) يــزد
دست  هب وي مقدماتي اجرا از پس ،)2001، 2يك و هيگينزلكوتر

 ةنمون .تعيين شد نفر 328 حجم نمونه رها،يمتغ انسيوارآوردن 
ي فراوان نسبت با رعايتي ا طبقهي ريگ نمونه براساس مورد نظر

 ةمنطق ـ آزاد دانشـگاه ي واحدها از يك هري علم تأيه ياعضا
 براي .ديدگرصورت تصادفي انتخاب  به تعداد كل آنها، به چهار
 از شـتر يب درصـد ي س ـ حدود اعضاي نمونه افت گرفتن نظر در

 نفـر  283 از كـل نمونـه،   .شد عيتوز پرسشنامه ازين مورد تعداد
) درصـد 7/13(نفـر   45وقـت و   صورت تمـام  به) درصد 3/86(
 269(درصـد   82 .بودنـد فعاليـت  در حـال  وقت  صورت نيمه به
گـروه  ميانگين سـني   .زن بودند) نفر 59(درصد  18مرد و ) نفر
نيـز  كـاري   ةسال و ميانگين سابق 45/38 پژوهش برابر با ةنمون

   .دست آمد هبسال  26/9 برابر با
  
  
  
  

  سنجش ابزار
 هـا،  گيـري ارزش  براي اندازه ؛ها ارزشمراتب  سلسله ةپرسشنام

 پرسـش  45بـا   )1970( و همكاران آلپورت كه اي پرسشنامه از
تهيـه  ) در قسمت دوم پرسش 15در قسمت اول و  پرسش 30(

 ايـن پرسشـنامه  ي يمقياس پاسـخگو  .استفاده شدكردند، و ارائه 
الـف   ةبه اين صورت كه اگر آزمودني با گزين ،است اي گزينهدو

و در  3عـدد  ب مخالف باشد در مربـع الـف    ةموافق و با گزين
دهـد و در حالـت ديگـر اگـر بـا       صفر را قرار مي ب عدد مربع

جواب الف مخالف و با جواب ب موافـق باشـد، در مربـع ب    
اگر جواب الـف  . نويسد صفر را ميعدد الف مربع  و در 3عدد 

و  2د ددر مربع الف ع ،را كمي بيشتر از جواب ب ترجيح دهد
در آخـرين حالـت هـم اگـر     . نويسـد  را مي 1د ددر مربع ب ع

آزمــودني جــواب ب را كمــي بيشــتر از جــواب الــف تــرجيح 
ــي ــدد   م ــع ب ع ــد، در مرب ــدد   2ده ــف ع ــع ال را  1و در مرب
 ـ مقياس خرده 6 شامل و )نويسد مي  ،يمـذهب ي هـا  ارزش نـام  هب
 آناسـتازي  .اسـت ي اجتمـاع  وي اسيس ،ينظر ،ياقتصاد ،يهنر

مناسب گزارش كرد  اين پرسشنامه را 4و روايي 3پايايي) 1361(
ضـريب   )1386به نقل از نوربالا و همكـاران،   ،2001( 5بايلز و

شـريفي   .ه اسـت كـرد گـزارش   80/0را ايـن پرسشـنامه   پايايي 
اي از  نيز كه نسخه) 1386 نوربالا و همكاران،، به نقل از 1383(

د، كـر صـورت ترجمـه شـده ارائـه      هاين پرسشنامه را در ايران ب
 ـا در. روايي و پايـايي آن را مطلـوب گـزارش كـرده اسـت       ني

اين پرسشنامه مجدد مورد بررسي قرار يي ايپا ويي روا پژوهش
 نظـر  براسـاس (يي محتـوا يي روا ازيي روا بررسيي برا. گرفت

 .شـد  اسـتفاده  6ييبازآزمـا  ازيي ايپا بررسيي برا و) متخصصان
 نظـري،  اقتصادي، هنري، هاي مذهبي، ارزش ييبازآزما بيضرا

 ،96/0 ،88/0 ،91/0 ،89/0 برابر با بيترت به سياسي و اجتماعي
الات ؤيك نمونـه از س ـ  .دست آمد هب) >01/0P( 93/0 و 87/0

اگـر قـدرت و امكانـات آن را    « ؛اسـت  شـرح  اين پرسشنامه به
: داديد كدام شغل را انتخـاب نماييـد؟ پاسـخ    داشتيد ترجيح مي

  ».سياستمدار: تاجر ب: الف

گيـري رضـايت    بـراي انـدازه   :)JDI( 7شغل يشاخص توصيف
كـه  اسـتفاده شـد   شاخص توصـيفي شـغل    شغلي و ابعاد آن از

ــدال و اســميت ــالين، كن ــا) 1969( ه ــاس پرســش و 72 ب  مقي
  شـامل  مقيـاس  و پـنج خـرده  ) 5تـا   1( اي درجه پاسخگويي پنج

  
  
  
  

 

1. Pololy, Ccurn, Carer, Kunrad, Nayt        2. Bbartlet, Kotrliek, Higgins 

3. validity                4. reliability  
5. Baylze                6. test-re test  
7. Job Descriptive Index (JDI)  
 



 7/     ... ها در بيني رضايت شغلي از طريق ارزش پيش
 

 رضـايت از ترفيـع،   رضايت از دستمزد، از ماهيت كار،رضايت 
ايـن   .كردنـد ارائـه  رضايت از سرپرست و رضايت از همكاران 

جهـان مطـرح   ايـران و  عنوان مقياسي پـر كـاربرد در    مقياس به
و ايــران ) 1991، 1تــابر(در خــارج  آن ييو پايــا يــيروا اسـت، 

 .اسـت طور مكرر مورد مطالعه قـرار گرفتـه    هب )1369 ارشدي،(
هـاي رضـايت از    مقيـاس  خـرده آلفاي كرونبـاخ   )1385( قرباني

 حقوق و دستمزد ،ارتقا ،ماهيت كار، سرپرست، همكاران، ترفيع
گـزارش   83/0و  88/0 ،93/0 ،84/0، 88/0برابر با به ترتيب  را
هـا و كـل    مقيـاس  خـرده  ييايـن پـژوهش پايـا    در .اسـت ده كر

ترتيـب بـراي    شاخص از طريق آلفاي كرونبـاخ بررسـي و بـه   
 ترفيـع،  رضـايت از  رضايت از دستمزد، رضايت از ماهيت كار،

، 84/0 بـر بـا  ابررضايت از سرپرسـت و رضـايت از همكـاران    
 ـ .دست آمـد  هب 86/0و  82/0، 81/0، 79/0 ايـن   پرسـش  ةنمون

 ،2 ،1ماهيت شغل من محترمانه « ؛شاخص به اين صورت است
  ».استغيرمحترمانه  5 و 4 ،3

دو نفـر از افـراد آمـوزش     راها  پرسشنامه: تحليلاجرا و  روش
 دادندتحويل  اعضاي نمونهتك  به تك صورت حضوري ديده به

اما تعدادي نيز  .دشآوري  جمع به سرعتآنها  زيادي ازو تعداد 
صورت  بعد از برگردانده شدن بهو پس از تعيين زمان مشخص 
 ـ   .حضوري باز پس گرفته شد  خير چهـار روز أحـداكثر زمـان ت

ضـريب همبسـتگي پيرسـون و     ةاز طريـق محاسـب   هـا  داده .بود
 و از طريـق  )3همزمـان  صـورت  بـه ( 2تحليل رگرسيون چندگانه

SPSS18
  .گرفت قرار ليتحل مورد 4

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ها يافته
انحراف معيار و همبستگي دروني بين  ميانگين، ،1در جدول 

  .متغيرهاي پژوهش ارائه شده است
 نيانگيــم نيشـتر يب شـود،  مشـاهده مــي  1 جـدول  درچنانكـه    

ي هـا  ارزش بـه  مربوط بيترت بهي علم تأيه ياعضا در ها ارزش
ي نظـر  ،)42/40(ي اس ـيس ،)71/40(ي اجتماع ،)19/41(ي اقتصاد

 ـنها در و) 35(ي مذهب ،)42/39( ) 92/31(ي هنـر ي هـا  ارزش تي
ي هـا  ارزش را خـود  اول تياولوي علم تأيه ياعضاي يعن. است
 ،ياجتمـاع ي هـا  ارزشهاي بعدي را به ترتيب  اولويت وي اقتصاد

در چنانكـه   .انـد  دهكـر مشـخص   يهنـر  وي مذهب ،ينظر ،ياسيس
 شود؛ مشاهده مي 1بخش ضرايب همبستگي ارائه شده در جدول 

هـاي مـذهبي بـا رضـايت از      بـين ارزش  و معنـاداري  مثبت ةرابط
و رضـايت از ترفيـع    )>01/0P(دستمزد، رضـايت از سرپرسـت   

)05/0P<( هـاي   دار بـين ارزش ااي منفـي و معن ـ  و همچنين رابطه
از طرفـي   .داردد ووج ـ )>05/0P(هنري و رضـايت از همكـاران   

هاي اقتصادي با رضـايت از   دار نيز بين ارزشااي منفي و معن رابطه
هاي سياسي و  اي مثبت نيز بين ارزش و رابطه )>05/0P(دستمزد 

هـا همچنـين    يافتـه . )>01/0P( داردرضايت از ماهيت كار وجود 
 ةهاي مذهبي و هنري كه رابط ـ حكايت از آن دارند كه بجز ارزش

اي مثبت و  ها رابطه اند، ساير ارزش داري با يكديگر نشان ندادهامعن
نتـايج حاصـل از تحليـل     2در جـدول   .دارنـد دار با يكديگر امعن

يك از ابعاد رضايت  بيني هر همزمان براي پيش ةبه شيو رگرسيون
  .ها ارائه شده است شغلي از طريق ابعاد ارزش

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ـ ميانگين، انحراف معيار و همبستگي دروني بين متغيرهاي پژوهش1جدول
  

  M SD 1 2 3 4  5  6 7  8  9  10  متغيرهارديف
                - 94/7 35 يمذهبي ها ارزش 1
               - -04/0 92/3183/9 يهنري ها ارزش 2
              -22/0**36/0** 71/4051/7 ياجتماعي ها ارزش 3
             -22/0**39/0**-10/0* 19/4158/8 ياقتصادي ها ارزش 4
           -40/0** 32/0**31/0**21/0** 42/3919/7 ينظري ها ارزش 5
         -45/0**43/0** 46/0**33/0**33/0** 42/4047/7 ياسيسي ها ارزش 6
        -- 17/0**-08/0 -16/0-19/0** -07/0 05/0 03/8 57/37 رضايت از ماهيت كار 7
      -39/0** -02/0-06/0-14/0* 03/0 -25/006/0** 10/6 66/16 رضايت از دستمزد 8
    -49/0**40/0** -05/0-05/0 -02/0 06/0 -03/0 11/0* 22/6 50/18 رضايت از ترفيع 9
  -54/0**28/0**34/0** -02/0 05/0 -09/0 08/0 -18/004/0** 10/12 50/39 رضايت از سرپرست 10
  37/0**35/0** 11/0*45/0** -01/0 10/0  01/0 03/0-14/0* 06/0 20/9 17/32 رضايت از همكاران 11

              01/0 P< *    *05/0P< *  
 

1. Taber              2. multiple regression analysis  

3. enter               4. Statistical Package for  Social Science-Version18 (SPSS18) 
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دهد كه از بـين ابعـاد    نشان مي 2نتايج ارائه شده در جدول   
و ) >05/0P(صـورتي مثبـت    هـاي مـذهبي بـه    ها، ارزش ارزش
انـد   توانسـته ) >01/0P(صـورت منفـي    اجتماعي بههاي  ارزش

هـاي مـذهبي و    ارزش. بيني كنند رضايت از ماهيت كار را پيش
بينـي رضـايت از    نيـز تـوان پـيش   ) >01/0P(هاي هنري  ارزش

ــد دســتمزد را داشــته ــين ارزش. ان هــاي مــورد نظــر فقــط   از ب
هاي مـذهبي توانـايي رضـايت از ترفيـع و سرپرسـت را       ارزش
در مورد رضايت از همكاران نيز چنانكـه  ). >05/0P(اند  داشته

صورت منفي  هاي هنري به شود، ارزش مشاهده مي 2در جدول 
)01/0P< (صـورت مثبـت    هاي نظـري بـه   و ارزش)05/0P< (

  .اند بيني آن را داشته توان پيش
  

  بحث
ي اقتصـاد ي هـا  ارزش كـه  اسـت  آن گويـاي پژوهش اين نتايج 
ي اسـلام  آزاد دانشـگاه ي واحـدها ي علم ـ تأي ـه ياعضا براي
 آن از پـس  .است اول تياولو در دانشگاه آزاد اسلامي 4 ةمنطق
ي هنر وي مذهب ،ينظر ،ياسيس ،ياجتماعي ها ارزش بيترت به

هـا   بعـد ارزش  6اما در حضور همزمـان   ).1جدول ( قرار دارند
 ـ از كـه  شـد  مشـخص  ،بيني ابعاد رضايت شغلي براي پيش  نيب

رضـايت   ،اند توانستهي مذهبي ها ارزش موجودي ها ارزش ةهم
از ماهيت كار، رضايت از دستمزد، رضايت از ترفيع و رضايت 

هـاي   آنكـه ارزش  ديگـر  ةيافت ـ. بيني نمايند از سرپرست را پيش
هـاي   ارزش وصورت منفي رضايت از ماهيت كـار   اجتماعي به

  بيني شـيـپ اران راـفي رضايت از همكـصورت من نيز به ريـهن

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
هاي مشابه خارجي  وهشژي اين پژوهش با پصلتفاوت ا. دندكر
، 2009، پولـولي و همكـاران،   2009 اسكالويك و اسـكالويك، (

هـاي مـذهبي    كـه ارزش  اين است) 2009 كورهان و همكاران،
گـردد، باعـث    كيـد مـي  أنچه در رهنموهاي مـذهبي ت آ براساس

از ايـن منظـر بـا    . شـود  مياحساس رضايت كلي در انجام امور 
عنـوان شـغلي الهـي و     احتمال زياد وقتي افراد كار تدريس را به

محترم، بدون توجه به شرايط بيرونـي شـغل انتخـاب و انجـام     
و  هـا  يت شغلي آنها بـا گـرايش  بخش اعظمي از رضا دهند، مي

 وي گل ـيا آنچـه  براسـاس  .خـورد  هاي مذهبي پيونـد مـي   ارزش
 نگـرش  بـا  هـا  ارزش اند، گفته) 1377( نزيراب و) 1993( كنيچا

) پـنجم  تياولو(ي مذهبي ها ارزش. دارد يتنگاتنگ ارتباط افراد
اكثـر ابعـاد    بـا ي دارامعن ةرابط ،اند توانستهي علم تأيه ياعضا
بـروك و   ،اسـت  شغل بهي كل نگرشي نوع كه(ي شغل تيرضا

  . دهند نشان را) 1988 همكاران،
 وي اقتصادي ها ارزش ،رفت يم انتظار ازهاين ةينظر براساس  
ي شـتر يب شيگرا كهي اسيس وي نظر ،ياجتماعي ها ارزشي حت
ي مهم سهم داشت، وجود آنها به نسبتي علم تأيه ياعضا در
 نـد ينما نيـي تب راي شـغل  تيرضـا ابعـاد   بـا  مـرتبط  انسيوار از
. نشــد موضــوعي نيــز محقــق نيچنــ امــا ،)1996 ســتوف،يكر(

 ـنظر در آنچـه  براساس  انتظـار  زي ـن شـده  مطـرح  لاك ارزش ةي
 در آنهـا  نقـش ، ياقتصـاد  وي مـال ي ها پاداش تياهم ،رفت يم
  . نشد نيچن اما دهد، شيافزا راي شغل تيرضاي نيب شيپ

 وي اس ـيس ،ياجتمـاع  ،ياقتصـاد ي ها ارزش رغم اينكه علي  
ي علم ـ تأي ـه ياعضـا ي بـرا  شـغل  ريناپـذ  ييجدا لازمهي نظر

  ها از ابعاد رضايت شغلي از طريق ابعاد ارزش يك بيني هر براي پيش) همزمان(نتايج تحليل رگرسيون  ـ2 جدول
  

ف
ردي

  

  بين متغيرهاي پيش
ماهيت  رضايت از
 كار

 رضايت از
 دستمزد

 رضايت از  ترفيع رضايت از
  سرپرست

 از رضايت
  همكاران

β R2 β R2 β R2  β R2  β  R2  
  14/0* يمذهبي ها ارزش  1

07/0  

**30/0  

11/0  

*13/0  

03/0  

*15/0  

04/0  

02/0  

04/0  

  - 18/0**  -01/0  -04/0  18/0**  04/0 يهنري ها ارزش  2
  03/0  06/0  08/0  03/0  - 19/0** ياجتماعي ها ارزش  3
  03/0  -07/0  05/0  -10/0  -07/0 ياقتصادي ها ارزش  4
  15/0*  07/0  08/0  -10/0  01/0 ينظري ها ارزش  5
  -05/0  -09/0  -11/0  -06/0  10/0  ياسيسي ها ارزش  6

  
              01/0 P< *    *05/0P< *  
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 دري خاص ـي شـغل  موقعيـت  كـه ي افـراد  عنـوان  به آنها .ندهست
 سطح بالاي خـود ي ازهاين يارضا بهي ديشد ازين دارند، جامعه

 دارنـد،  )مانند نياز به زيبايي، فهم و دانستن، و خودشـكوفايي (
يـك از   هـيچ  ،از ايـن پـژوهش  هـاي حاصـل    براساس يافتـه  اما

ت أي هي ـاعضـا ي شـغل  تيرضاابعاد  با خودي خود بهها  ارزش
بـراي نمونـه چنانكـه در بخـش      .كنند علمي ارتباط برقرار نمي

هـاي اجتمـاعي    حتـي ارزش  مشخص شـد،  )2جدول ( ها يافته
هاي هنري هـم   اي منفي با رضايت از ماهيت كار و ارزش رابطه
 را خـود  آنچه .دادنداي منفي با رضايت از همكاران نشان  رابطه

ي مـذهب ي هـا  ارزش نشـان داد،  پژوهشهاي اين  در يافته شتريب
 انـد  دهكـر  ذكـر  فرهنـگ  نقـش  بـه  معتقـدان  آنچه براساس. بود

ي شـغل  تيرضـا يي نهـا  ةكنند نييتع) 1997اسميت و شوارتز، (
ــراد، ــگ اف ــه فرهن ــادات و جامع ــت اعتق ــلاك .اس ــ م ي اساس
ي جمع ـ حالت در چه وي فرد حالت در چهي انساني ها ارزش
 به روي زندگ كي يبرا سازنده و مثبتي روهاين ازي بردار بهره

ي هـا  ارزش هـم  وي مـاد ي هـا  ارزش هـم ي يعن ـ. است تكامل
 آنچـه  امـا  ،سـت ا  بوده مطرحي علم تأيه ياعضاي براي معنو

 ،دارد ارتبــاط شــانياي شــغل تيرضــا بــا و تر اســتارزشــمند
 در كـه  اسـت ي شـغل ي معلم .استي معنو وي مذهبي ها ارزش
ي نگـاه  داشـتن  و شـود  يم ـ شمرده مقدس رانيا كشور فرهنگ
 مثبـت ي نگرشي علم تأيه ياعضا در است توانسته آن بهي مذهب

 ـنما جاديا ي ازهـا ين هرچنـد  گفـت  تـوان  يم ـ گـر يد انبي ـ بـه  .دي
ت أهياعضاي  نياي برايي بالا ارزشي نظر وي اجتماع ،ياقتصاد

 تيرضـا  وي شـغل  مثبت نگرش آنچه اما ،اند علمي دانشگاه داشته
 ـ شـان  اغلب ابعـاد رضـايت شـغلي    از را آنها  ،كنـد  مـي ي ن ـيب شيپ

ي ازهـا ين بـه  توجه لزوم اساس نيا بر .ستآنهاي مذهبي ها ارزش
 و روشني علم تأيه ياعضاي نظر وي اسيس ،ياجتماع ،ياقتصاد
   .رسد يم نظر  بهي اساس آنهاي مذهبي ازهاين به شتريب توجه
تر مـد نظـر قـرار     تر و جدي صورت دقيق اي كه بايد به نكته  

صـورتي منفـي تـوان     هاي اجتماعي به كه ارزشاست  اينگيرد 
حال بايد ديد بـه چـه   . دارندبيني رضايت از ماهيت كار را  پيش

ت علمي كـه  أهي ياعضاعلت موفقيت و پايگاه اجتماعي بالاي 
از ماهيت كـار   آنان رفت با رضايت منطقي انتظار ميصورتي  به

انـد؟   اي مثبت داشته باشد، در چنين شرايطي قـرار گرفتـه   رابطه
دگرگوني و تغييرات حاصل در مفهومي  دليلشايد اين مورد به 

در  ت علمي دانشـگاه أاست كه سالهاي اخير نسبت به شغل هي
انشـجو در  وجود تعـداد زيـادي د  . پيدا شده استدانشگاه آزاد 

مناسب دانشجويان، تغيير نقش دانشـجويان  ناها، گزينش  كلاس
دهنــد و توقعــات متفــاوتي از  عنــوان افــرادي كــه پــول مــي بــه

هــا  دانشـجويان دانشـگاههاي دولتـي دارنــد، تفـاوت پرداخـت     

ت علمـي، كمبـود امكانـات    أهي يمختلف به اعضا هاي ناعنو به
اقتصادي نـه   ـ اجتماعيهاي مورد نياز، شرايط  يفناوررفاهي و 

وجــود  و ت علمــي دانشــگاه آزادأهيــ ياعضــا لــبن جاداچنــ
اعـث ايجـاد   ب ممكن است آنان،ولان با ؤمس نادرسترفتارهاي 

كافي  اندازة اي كه اين افراد به گونه به اي شده باشد، نتيجهچنين 
دسـت   سـت آنهاو مقـام  ن أكـه در ش ـ هاي اجتمـاعي   به ارزش

هاي هنـري   رضايت از همكاران با ارزشارتباط منفي  .اند نيافته
كند كه ارتباط موجود بين همكاران  نيز اين نكته را يادآوري مي

هاي مورد پذيرش از نظـر ديـدگاه حسـاس و     ظرافت بدوننيز 
 .دكن ـ ميانساني هنري است كه رضايت از ساير ابعاد را تشديد 

همه  ،گيرند هاي مذهبي مورد توجه قرار مي اما زماني كه ارزش
صـورتي كـه رضـايتي     به، شود چيز به طرز عجيبي دگرگون مي

جانبه در ابعاد رضايت از ماهيت كـار، دسـتمزد و ترفيـع و     همه
تـوان ديـد كـه براسـاس      همچنين رضايت از سرپرسـت را مـي  

هـاي   بيني ارزش پيش .اند بيني بوده هاي مذهبي قابل پيش ارزش
 ياعضــا ،دده ـ نظـري از رضــايت از همكـاران نيــز نشـان مــي   

انـد خـود را نسـبت بـه      هاي نظري توانسـته  مند به ارزش هعلاق
ت أاعضاي هي ـرسد  به نظر مي. تر نگه دارند همكارانشان راضي

موجـود را   دارند، موقعيتهاي هنري و مذهبي  ارزشكه علمي 
  .ندا كرده و پذيرفتهبيشتر درك 

شــود كـه ايـن پـژوهش بــين     از بعـد پژوهشـي پيشـنهاد مـي      
دارند ت علمي أهي يمتفاوت براي اعضاكه وضعيت  ييدانشگاهها

 ةدر حوز. شودپژوهش مقايسه اين و نتايج آن با نتايج انجام شود 
رسد  به نظر مي ،شد گفتهبا توجه به آنچه كاربردي نيز  هايپيشنهاد

ت علمـي از طـرف   أهي يتوجه به نيازهاي مالي و اجتماعي اعضا
از نظر  دارندبا توجه به اينكه اين افراد نياز . ولان اهميت داردؤمس

مجـدد   ةاين امر با محاسب ،اسكان در سطح مناسبي باشند موقعيت
از طرفـي   .ذير استپ امكان ها هاي اعضا و بالا بردن پرداخت هزينه

بـه بهبـود   ، هاي مـذهبي بـالاتري دارنـد    انتخاب افرادي كه ارزش
هاي مذهبي براي  آموزشهمچنين  .نجامدا مي رضايت شغلي اعضا

اين پژوهش  .كند ميز به بهبود در نيروي جذب شده كمك نيافراد 
كننـد و   هايي كه از پرسشـنامه اسـتفاده مـي    نيز مانند ساير پژوهش

هاي مربوط به هر دو مورد را  في است، محدوديتينها توصآروش 
استفاده از نتـايج آن در جوامـع متفـاوت و در     برايهمچنين . دارد
  .دشوهاي متفاوت بايد احتياط  زمان

  
  منابع

چـاپ  . محمدنقي براهنـي  ةترجم. آزمايي روان). 1361( .آناستازي، آ
سال انتشـار اثـر بـه زبـان     ( .انتشارات دانشگاه تهران :، تهراناول

  ).است مشخصنادر كتاب ترجمه شده  اصلي



 شناسي كاربردي دانش و پژوهش در روان  /   10

 

فشار روانـي ناشـي از تعـارض و     ةطراحي رابط). 1369( .ن ارشدي،
ابهام نقش با خشنودي شغلي مـديران و كارمنـدان بـا توجـه بـه      

 .كننــده اســتقلال كــاري و پيوســتگي گروهــي نقــش اثــر تعــديل
ــان ــ پاي ــد روان ةنام ــي ارش ــي، كارشناس ــواز شناس ــكد :اه  ةدانش
  .شناسي و علوم تربيتي، دانشگاه شهيد چمران اهواز روان

 ةترجم ـ .هـا  شـناختي تحـول ارزش   بررسـي روان  .)1378( .ع فه،يخل
انتشـارات آسـتان قـدس     :مشـهد  اول،چـاپ   .سيدحسين سيدي

سال انتشار اثر به زبان اصـلي در كتـاب ترجمـه شـده     ( .رضوي
  ).نامشخص است

 انيپارسائي عل ةترجم، يسازمان رفتار تيريمد. )1377( .پ.ا نز،يراب
 انتشارات ةمؤسس :تهران اول، چاپ اول، جلد ،ياعراب محمد ديس و

  ).1998 سال انتشار اثر به زبان اصلي( .خارجه امور وزارت
 ،نهمچاپ  .ييآزما روان وي سنج روان اصول ).1383( پ .ح ،يفيشر

  .رشد انتشارات :تهران
 نشـر  :تهران، اولچاپ . ها ارزشي شناس جامعه .)1354. (پ ،يصانع
  .كتاب پخش و

رضايت شغلي كاركنان با رضـايت شـغلي    ةرابط). 1385( .عقرباني، 
كارشناسـي   ةنام پايان. مين اجتماعي شهر اصفهانأمشتريان بيمه ت

  .دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان اصفهان، ارشد مديريت دولتي،
 .و محمد صـالحي، ر  .ر شاكري، .زاده، س فقيه .روشن، ر .ع.نوربالا، ا

ان دانشـگاه  هـاي دانشـجوي   مراتب ارزش بررسي سلسله ).1386(
    .83ـ 107 ص ،22، دانشور رفتار. 1380تا  1370شاهد طي سالهاي 

Allport, G.W. Vernon, P.E. & Lindzy, G. (1970). study 
of values. New York: Houghton Mifflin. 

Bartlett, J.E., Kotrlik, J.W. & Higgins, C.C. (2001). 
Organizational research: Determining appropriate 
sample size in survey research. Information Technology, 
Learning, and Performance Journal, 19 (1), 43-50. 

Boxx, W.R., Odman R.Y. & Dunn, M.G. (1991). 
Organizational values and value congruency and their 
impact on satisfaction, commitment ,and cohesion: An 
empirical examination within the public sector. Public 
Personnel Management, 20(1), 195-205. 

Brooke, P.P., Russell, D.W. & Price, J.L. (1988). 
Discriminant validation of measures of job satisfaction, 
job involvement, and organizational commitment. 
Journal of Applied Psychology, 73,139-145. 

Curhan, J.R., Elfenbein, H.A., & Kilduff, C.J. (2009). 
Getting off on the right foot subjective value versus 
economic value in predicting longitudinal job 
outcomes from job offer negotiations. Journal of 
Applied Psychology, 94, 524-534. 

Eagly, A.H. & Chaiken, S. (1993). The psychology of 
attitudes. Fort Worth, TX: Harcourt Brace Jovanovich. 

Edwards, J.R. & Cable, D.M. (2009).The value of value 
congruence. Journal of Applied Psychology, 94(3), 
654-677. 

Feldman, D.C. & Arnold, H.J. (1985).Personality types 
and career patterns: Some empirical evidence on 
Holland's model. Canadian Jounal of Administrative 
Science, 2(1), 192-210. 

George, J.M. & Jones, G.R. (1996). The experience of 
work and turnover intentions: Interactive effects of 
value attainment, job satisfaction, and positive mood. 
Journal of Applied Psychology. 81(3), 318-325. 

Harris, S.G. & Mossholder, K.W. (1996).The affective 
implications of perceived congruence with culture 
dimensions during organizational transformation 
.Journal of Management, 22,527-547. 

Hom, P.W., Caranicas-Walker, F., Prussia, G.E. & 
Griffeth, R.W. (1992).A mata-analytical structural 
equations analysis of a model of employee turnover. 
Journal of Applied Psychology, 77(6), 890-909. 

Hulin, C. (1991). Adaptation, persistence, and commitment 
in organizations. In M.D.Dunnette & L.M. Hough 
(eds.), Handbook of industrial and organizational 
psychology (Vol 2, pp 445-505). Palo Alto, CA: 
Consulting Psychologists Press. 

Judge, T.A. & Cable, D.M. (1997). Applicant personality, 
organizational culture, and organizational attraction 
.Personnel Psychology, 50, 359-394. 

Kristof, A.L. (1996). Person–organizational fit: An integrative 
review of its conceptualizations, measurements, and 
implications. Personnel Psychology, 49, 1-49. 

Lee, T.W. & Mitchell, T.R. (1994). An alternative 
approach: The unfolding model of voluntary employee 
turnover. Academy of Mangement Review, 19, 51-89. 

Leiter, M.P., Frank, E. & Matheson, T.J. (2009). Demands, 
values & burnout. Canadian Family Physician, 55(12), 
1224-1225. 

Mathieu, J.R. & Farr, J.L. (1991). Further evidence for 
the discriminant validity of organizational commitment, 
job involvement, and job satisfaction. Journal of 
Applied Psychology. 76, 127-133. 

O’Reilly, C.A., Chatman, J. & Caldwell, D.F. (1991). 
People and organizational culture: A profile comparison 
approach to assessing person–organization fit. Academy 
of Management Journal, 34 (3), 487–516. 

Pololi, L.H., Dennis, K., Winn, G.M. & Mitchell, J. (2003). 
A needs assessment of medical school faculty: Caring 
for caretakers. Journal of Continuing Education in the 
Health Professions, 23, 21-29. 



 11/     ... ها در بيني رضايت شغلي از طريق ارزش پيش

 

Pololi, L., Kern, D.E., Carr, P., Conrad P. & Knight, S.H. 
(2009). The culture of academic medicine: Faculty 
perception of alignment between individual and 
institutional values. Journal of General Internal Medicine, 
24(12), 1289-1295. 

Rokeach, M. (1973). The nature of human values. New 
York: The Free Press. 

Schwartz, S. (1994). Are there universal aspects in the 
structure and contents of human values? Journal of 
Social Issues, 50(4), 19 –45. 

Skaalvik, M.E. & Skaalvik, S. (2011). Teacher job 
satisfaction and motivation to leave the teaching 
profession: Relations with school context, feeling of 
belonging, and emotional exhaustion .Teaching And 
Teacher Education, 27(6), 1029-1038. 

Smith, P.C., Kendall, L.M. & Hulin., C.L. (1969). The 
measurement of satisfaction in work and retirement. 
Chicago: Rand-McNally. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Smith, P.B. & Schwartz, S.H. (1997). Values. In J.W, 
Berry, M.H, Segall & C.Kagiticibasi (eds.), Hand 
book of cross-cultural psychology (Vol 3, pp 77-
118). Boston: Allyn & Bacon. 

Spranger, E. (1928). Types of men: The psychology and 
ethics of personality.Translated from German by P.J. 
Pigors (Halle: Max Niemeyer Verlag, 1928). 

Taber, T.D. (1991). Triangulating job attitudes with 
interpretive and positivist measurement methods. 
Personnel Psychology, 44, 577-600. 

Verquer, M.L., Beehr, T.A. & Wagner, S.H. (2003). A 
meta-analysis of relations between person–organization 
fit and work attitudes. Journal of Vocational Behavior, 
63(3), 473-489. 

Wright, S.M. & Beasley, B.W. (2004). Motivating factors 
for academic physicians with departments of medicine. 
Mayo Clinic Proceedings, 79(9), 1145-1150. 

 


