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   چکیده 

هاي ساختاري )خرد و کلان( مربوط  اساسي مطالعه شود. بعد اول دیدگاهشناسي پول بهتر است که آثار در دو بعد براي تعيين جامعه

شود و در بخش کلان طبق سياست  ها و روابط موضوعات که در بخش خرد، پول مانند یک شي بين اشخاص مبادله ميبه الگوي نقش

رهاي افراد در رابطه با پول است و در بخش  شود. در بخش خرد باورها و رفتاجا مي و مکانيسم هاي قانوني حاکم بر تجارت بازار جابه

  گردد يمبانکداري اسلامي در امتداد شریعت یا همان قوانين اسلامي اجرا  گيرد. هاي مدني جامعه و مذهب را در بر ميکلان ارزش

داده شود، نظام  گذاري اخلاقي است. هدف از تحقيق حاضر این است که، نشان و هدفش رسيدن به توسعه اجتماعي از طریق سرمایه

  پژوهش کاربردي و روش آن کمي و از نوع   نیا   .استاجتماعي منطبق    - بانکداري در ایران تا چه حدي با اصول بانکداري اسلامي

است.   بوده  از  هاداده پيمایش  تحقيق  معاون  نفري کليه  91ه  نموني  و  انصار سابقشعب    نيروسا  بانک  و  در شهر شيراز    بانک سپه 

هاي دیگر( و  هاي آمار توصيفي )توزیع فراواني، نمودارها و آمارهو روش   spssافزار  با استفاده از نرم   هاداده  شده است.گردآوري 

ي نشان داد که  انمونهتک   t آزمونگرفته است. نتایج حاصل از  تحليل قرار و ي( مورد تجزیه انمونه تک  t  )آزمون ياستنباطآزمون 

منجر به    همچنين  .ستاو مردم تأثيرگذار    يبر امور اجتماع  و  گردداجرا مي  ياسلام  ني و قوان   عتیبر اساس شر  رانیدر ا   ي نظام بانکدار

 دهد. نمي تيمحيطي اهمبه مسائل زیستشود، اما سوددهي مي

 اجتماعی، زیست محیط، سوددهی، شریعت، مردم  -کلمات کلیدی: بانکداری اسلامی 
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 :  قدمهم

شناسي بوده است ولي در هيچ زماني به صورت جدي و کامل توجه خاص جامعهپول هميشه مورد  

شناساني مانند وبر، زیمل و مارکس در زمان انقلاب صنعتي با  مورد مطالعه قرار نگرفته است. جامعه

توسعه یکپارچگي بازار ملي، متوجه جایگاه ویژه پول  به عنوان یک فاکتور در تغيير اجتماعي شدند.  

جام پارسونزعهرشته  توسط  پول  جامعه1967)  1شناختي  توسط  سپس  و  شد،  دنبال  مانند  (  شناساني 

( احيا شد. با این وجود  1989)  5( و زليزر 1990)  4(، کلمن1987)  3(، بيکر 1956)  2پارسونز و اسلمر

-جامعه(. براي تعيين  1401شناسي یکپارچه در مورد پول ارائه نشده است)سيد هاشمي،  یک جامعه

هاي ساختاري )خرد و  ناسي پول بهتر است که آثار در دو بعد اساسي مطالعه شود. بعد اول دیدگاه ش

نقش  الگوي  به  مربوط  بين  کلان(  مانند یک شي  پول  و روابط موضوعات که در بخش خرد،  ها 

ار  شود و در بخش کلان طبق سياست و مکانيسم هاي قانوني حاکم بر تجارت بازاشخاص مبادله مي

هاي شناختي  بنديهاي فرهنگي )خرد و کلان( که مربوط به طبقه شود. و بعد دوم دیدگاه جا ميجابه

مرتبط با پول است. در بخش خرد باورها و رفتارهاي افراد در رابطه با پول است و در بخش کلان  

)متغير مستقل(  گيرد. بعد دوم پول مانند یک کاتاليزور  هاي مدني جامعه و مذهب را در بر ميارزش

شود. بنابراین یک متغير مستقل است و اهرم  است، و بدنبال آن یک نتيجه )متغير وابسته( حاصل نمي

اند)امين خاکي،  شناسان کلاسيک پول را یک عامل اجتماعي دانستهاصلي سياست پولي است. جامعه

1401 ) 

نظریه سایر  دیدگاه  تواز  قابل  نيز  زیمل  نظریه  اقتصادي،  باشد.پردازان  مي  وتامل  هر    جه  طبيعتاً 

مندترین اثر زیمل یعنى »فلسفه  کند، در بررسي خود به نظاموهشگري که درباره پول تحقيق ميژپ

هاى  شمار، فکتها و مصادیق بىهاى بدیع و مبتکرانه، مثالاین اثر که سرشار از ایده   پردازد.پول« مي

و   شناختى درباره پدیده پولهوشمندانه زیباشناختى، فلسفى و جامعه هاى  تاریخى فراوان و تحليل

شمول و کلى آن در زندگى و فرهنگ است، به نحوى مبسوط و علمي به بررسي پيامدهاى جهان

در  پول  و   نقش  مي  جامعه  اجتماعي  روابط  بر  آن  اصلي  تاثيرات  جوهره  که  است  واضح  پردازد. 

 
1 . Parsons 
2 . Slammer 

3 . baker 

4 . Coleman 

5 . Zelizer 
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)ميراحمدي،   شودپول شناخته مي در حقيقت بانک با  کنند و ن ميها را پول ومنابع تعييوجودي بانک

بياید، و دارایي    به حرکت در  (منابع در جامعه)  پول باعث مي شود تا دارایي  1زیمل   به اعتقاد(.  1401

به تعبير زیمل در سطوح رو مي  این  از  تعاملات مي شود. خود تبدیل به کنش و اشتغالي در توان 

باشد، در نظر گرفت.  مي ها را آزادي که همان توسعه و استقلال جامعهبانککلان اقتصادي، نقش  

ضمن آنکه در جهان تجربى به راستى این فقط پول است که به تمامى از قيد کيفيت آزاد بوده و  

بدینآن تماماً در کميتش خلاصه مى کيفيت آميخته در    سان پول به قدرت و محوریتى راز شود. 

ها  توان همين موضوع را در خصوص بانکشود . حال مياقتصادى و غيراقتصادى بدل مىحيات  

  (منابع مالي   ) سيستم پول وموسسات ارائه دهند خدمات مالي در نظر گرفت، چرا که خروجي این

 (.  1401)غبيشي، باشدبوده و کارکرد آن متفاوت از ذات اصلي پول در دیدگاه زیمل نمي

به  نيازهاي  اي از سيستم اقتصاد اسلامي هدفش تحصيلعنوان زیرمجموعه بانکداري اسلامي  کردن 

ي مالي خود و درآمدهاي نامشروع  هات يفعالاقتصادي، اجتماعي و مالي مسلماني است که نگران  

اصول  2022،  2ن ی وديماههستند) ارائههات يفعال(.  اسلامي  مالي  مالي  ي  و محصولات  دادن خدمات 

بهره  بدون ربا که در آن مع یا  از هرگونه عناصر ربا  اعمال غيرقانوني  هاشبههاملات فارغ  ، قمار و 

ي مهم اجراي بانکداري اسلامي مثل عدالت  هاجنبه (. این عناصر در ميان 2022، 3تگامب واج است)

برقرار   ي مادي و اجتماعي امور ماليهاجنبه تا تعادل را مابين    کنديماجتماعي را برآورد  -اقتصادي

 (2022، 4)بنا کند

لذا تحقيق حاضر سعي دارد نشان دهد، آیا نظام بانکداري در ایران منطبق با اصول بانکداري       

به روش کمي، شامل: مردم )کمرنگ شدن    گانه   4اصول پایيني   اجتماعي بر اساس مدل-اسلامي

دست به  )منجر  سوددهي  جنسيتي(،  قومي،  تبعيضات  تحمل  فقر،  بالا،  سود  مثل  اهدافي  آوردن 

(، شریعت )اجراي قوانين اسلامي( و زیست  شودي مگذاري اوليه  خطرپذیري کمتر و بازگشت سرمایه

زیست (محيط   مدیریت  راهکارهاي  به  کاهش  توجه  باعث  که  وام  هانه یهزمحيطي  ي  هاشرکت ي 

 ي مالي است( است؟ عملکردهاگيرنده و افزایش وام 

 
1 . Zimmel 
2 Mahyudin 
3 Tegambwage 
4 Banna 
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بر پایه مفهومي استوار است و پژوهش بر محور آن شکل   البته در علوم  رديگيمهر تحقيقي  ؛ که 

یکساني   تعاریف  داراي  حاضر،  نيستانساني  پژوهش  اصلي  مفاهيم  ميان  از  نياز،  اساس  بر  پس   .

  اجتماعي و-صورت ذیل بيان شده است.بانکداري اسلامي، بانکداري اسلاميرا به   هاآن  نیترجامع

QBLP  .از مفاهيم اصلي این پژوهش هستند 

عنوان یک مدل از بانکداري است که در امتداد شریعت یا همان قوانين اسلامي  بانکداري اسلامي به 

ي قانوني دانشمندان  ها)استدلال   اسيقشده در قرآن، حدیث و  و بر اساس اصول بيان  گردديماجرا  

ارتقاءدادن  هايژگیواسلامي(   بهره و  یا همان گرفتن  رِبا  از  اسلامي جلوگيري  بانکداري  اصلي  ي 

  به   سود،  کسب  منظوربه   مشتریان،  يهاسپرده   و  مشتري  سرمایه  سيستم سهيم شدن در ضرر و زیان با

    ست ا  دینماي ماقدام    بانکي  ماتخد  ارائه  و   اعتبارات   تسهيلات،  دادن  ،هاسپرده   آوريجمع

 (.2011 ،1انی)موسو

اسلامي آوردن  -بانکداري  )فراهم  اجتماعي  بانکداري  واردکردن  با  که  است  سيستمي  اجتماعي 

شکل   اسلامي  بانکداري  به  بانکداري(  و  مالي  و  رديگيمخدمات  اسلامي  بانکداري  سيستم  دو   ،

جامعه باهم مشترک هستند، لذا  -3زیست  محيط -2سود دهي  –  1بانکداري اجتماعي در سه اصل:  

اعي اسلامي با اضافه نمودن یک اصل دیگر که آن را از بانکداري اجتماعي مجزا  بانکداري اجتم

و    ي ديحم)  است، این اصل همان شریعت و اصول اخلاقي قرآن و حدیث  رديگيمشکل    دینمايم

 ( 2018 ،2نگتون يورث

عنوان چارچوبي براي ارزیابي عملکرد در چهارستون مورداستفاده  به   تواند مي   گانه  4اصول پایيني   

شامل مردم، سوددهي، شریعت و زیست محيط. البته باید توضيح داده شود که این مدل    رديگقرار  

محيط  زیستانسان    تعادلي مابين   کندمياست که تلاش    گانه  3چارچوب اصول پایيني    گسترده شده 

مورد استفاده در  مدل     QBLPگرفتن نيازهاي فرهنگي برقرار کند.  در نظر  ي سوددهي را با ازهاينو  

محيطي این تحقيق سازگار با جوامع اسلامي است و تعادلي مابين اصول فرهنگي، اقتصادي، زیست 

  QBLPدليل استفاده از مدل  (.  207-195:    2018،    نگتوني و ورث  يدي)حمکنندو اجتماعي برقرار مي 

 است: به شرح ذیل 

 
1 . Mousavian 
2. Hamidi & Worthington 



 89.................................پول یبر جامعه شناس د يبا تاک رانیا یاجتماع یاسلام یبانکدارمطالعه 

 

  خط   ، سه 2پایين   خط   دو   ،1پایين  خط  مدل   از   بایست مي  پایين   خط  چهارگانه  مدل   توضيح   جهت   در

  اشاره   شرکت   یک  سهم   هر  سود   یا  خالص   درآمد   سود،   درآمد،  به   پایاني  خط  .کرد  شروع   3پایين

  توصيف  شرکت  زیان  و  سود  صورت  در  را  خالص  سود  رقم  نسبي  موقعيت  پایين،   خط  به  اشاره .  دارد

  -مالي  عملکرد  که  است (  پول/دهي  سود)معمولي    پایين  خط  گسترش  دنبال  به   پایين   خط   دو  .کندمي

  انتفاعي  وکارکسب  یک  عملکرد  گيرياندازه   براي  دوم  پایين  خط  افزودن  با   را  -مالي  زیان  یا  سود

  اختلاف   پایين   خط  گيرياندازه   چگونگي  مورد  در.  کندمي  گيرياندازه   مثبت   اجتماعي تأثير نظر  از

.  دارد  دلالت   سازيکمي  از  نوعي  به   "پایين  خط"  اصطلاح   از  استفاده   که   خصوص  به  دارد،   وجود   نظر

-مي آن اجتماعي تاثير و حسابداري براي مقایسه  قابل استاندارد  آوردنبدست  پایيني  خط دو تلاش

  همان   به  باید   ها شرکت  که  است  معتقد   گانهسه  پایاني  خط  اقتصاد،  در  (13  :2004  ،4گی)روزنزواباشد  

. کنند  تمرکز  نيز  محيطي  زیست  و  اجتماعي  هاينگراني  بر  کنند،مي   تمرکز  سود  روي  بر  که  اندازه 

  سود، : باشد داشته وجود مورد سه باید نتيجه، یک جاي به که کندمي بيان گانهسه پایاني خط نظریه

  و   گذاريارزش  گيري،اندازه   براي  را  ابزاري  چهارگانه  پایاني  (. خط 1401سياره )زماني،    و  مردم

  مردم،   صورت  به  توانمي  را  این.  کندمي  فراهم  گزارش  در  ایمان  و  معنویت  فرهنگ،  افزودن  ارزیابي

  اضافه   اصلي  هايارزش  انداختنخطر  به  بدون   را   مهم  اهداف   ناوبري.  کرد  بيان   هدف   و  سود  سياره،

  جاي   به  مفهوم  این.  است  یافته  توسعه  گانهسه  پایين  خط  از  که  است   مفهومي  چهارم  خط.   کندمي

  اي   انگيزه   تنها   نه   که   است   چهارم  عامل  به   گسترش  شامل  سود،   و  سياره   مردم،   روي   بر   صرف  تمرکز

و    منی)ا  رودمي  فراتر  و   انساني  ارزش  به  " معنویت"   گرفتن  نظر  در  با   بلکه   دارد،  تجارت  یک  براي

 (.2014، 5روآن

 مشتریان،  ها،خانواده   کارکنان،  شامل  خود،  مشتریان  مهمترین  بر   سازمان  یک  منفي  و  مثبت  تأثير

  گيرد،مي  قرار  تأثير  تحت   یا  گذاردمي  تأثير   سازمان  بر   که  دیگري  شخص   هر   و   جوامع   کنندگان،تامين

 جوامعي   کارکنان،  جمله   از(  انحصاري   داران سهام  مقابل   در)  نفعذي   افراد  همه    مفهوم  این.  شودمي

  در   را   مشتریان   و  آینده   هاينسل  تامين،   زنجيره   سراسر  در   افراد  کند،   مي  فعاليت   آن   در  سازمان  که

 
1. bottom line 
2. double bottom line 
3. triple bottom line 
4. Rosenzweig 

5 . Ayman & Rowan 
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  بخش   این   در  که  دارد(   CSR)  شرکت  اجتماعي  مسئوليت  با  ارتباط  (مردم)  متغير این گيرد.مي  نظر

   (. 1401است)غفاري،  مرکزي چهارگانه پایين  خط از

. کندمي  خریداري   را  دیگري  شرکت  خدمات  یا  کالاها   که   است  کاري  و   کسب   یا  فرد  مشتري

  خود   حيات  به  توانندنمي  مشاغل  آنها،  بدون.  شوندمي  درآمد  باعث  آنها  زیرا  هستند  مهم  مشتریان

  کنند، راهکارهاي مي  رقابت   دیگر  هايشرکت   با   مشتري   جذب  براي   وکارهاکسب   همه .  دهند  ادامه

  کاهش   خود،   محصولات   براي  تهاجمي  تبليغات   از   عبارتند   بيشتر  مشتري   آوردن  بدست   براي  رقابت

 که  فرديمنحصربه   تجربيات  و   محصولات  توسعه  با  یا  خود،  مشتریان  پایگاه   گسترش  براي  هاقيمت

 (. 1401دارند)زماني،  دوست مشتریان

  ایجاد  اشتغال،   ایجاد  شامل  المللي،  بين  و   ملي  محلي،  اقتصاد  بر  سازمان  یک  منفي   و  مثبت  تأثير

دارد.    سازمان  یک  که  است  دیگري  اقتصادي   تأثير  گونه  هر  و  ثروت  ایجاد  ماليات،  پرداخت  نوآوري، 

  و   ها هزینه  مخارج،  از   تجاري  فعاليت   یک  از   حاصل   درآمد   که  کندمي  توصيف   را   مالي  منفعت

 (.1401شود)زماني،  بيشتر  نظر مورد  فعاليت حفظ  به مربوط  هايماليات

  ردپاي   کاهش  شامل  خود،  طبيعي  محيط   بر  سازمان  یک  منفي  و   مثبت  تأثير(:  زمين  کره )زیست محيط  

  هاي آسيب  احياي  و  هاجنگل  احياي  ها، زباله  فعال  حذف  و  سمي  مواد  طبيعي،  منابع  از  استفاده   کربن،

  گذارياشتراک   به  شفافيت  و  سرعت  کننده،مصرف  خرید  قدرت  عمومي،  افکار    .است  طبيعي

  قبال   در   را   هاسازمان  بتوانند   نفعانذي   که   است   شده   باعث   اجتماعي  هايرسانه   طریق   از   اطلاعات 

  محيط بر  کار و  کسب پيامدهاي  از  تنها نه   ايفزاینده  طور  به  نفعانذي    .باشند پاسخگو  خود اقدامات

، 1هستند)ژانگ   آگاه   اجتماعي  عدالت   و   هوا   و   آب   تغييرات  مانند  جهاني   مسائل  اهميت   و   زیست

2022 ) 

  و   ملي  اي، منطقه  اجتماعي،   سطح  در   مردم  اجتماعي  و   اقتصادي  زندگي  در  مهم   فعاليت   یک  تجارت

  تجارت   زیادي   حد   تا   اسلام .  نيست  جدیدي   چيز  تجارت  در  مسلمانان  دخالت  سطوح.  است  المللي  بين

 کمک بشر  براي  دنيوي آسایش تأمين  و زندگي استانداردهاي بهبود به مستقيماً زیرا کندمي تبليغ را

-مي شرکت  بازرگاني  هايفعاليت و تجارت در توجهي قابل مدت براي( ص) پيامبر خود .کندمي

 حضرت  . دارد همراه  به   خود براي  را  درآمد بيشترین   که داند مي فعاليتي  تنها   را کار و  کسب  او. کرد

 
1 Zhang 
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  مسلماني .  «است  تجارت  در  تا   نه  معاش  امرار  منابع    تا  ده   از: » فرمایند  مي  احادیث   از  یکي  در  محمد

.  1:  است  زیر  شرح  به   که  اسلام   اصول   بداند   را  اساسي  نکته  دو   باید  پردازد   مي  تجاري   فعاليت   به   که

 کند   مي  تجارت  که  مسلماني.   است  زمين  این  در  او  مخلوقات  همه  کنترل  و  مالک  خالق  خداوند

 دستورات   از  که  زماني  تا  خود  تجاري  هايفعاليت  براي  کند  استفاده   هاخلاقيت   این  همه  از  است  مجاز

  نيک  کار  کوچکترین  است  داده   وعده  که   است  خداوندي   نزد   انسان  اعمال تمام. 2.  کنند  اطاعت  او

 (1401داشت)غفاري،  خواهد ثواب   و  شناخته

 ریسک و نحوه مدیریت آن در راستاي ارتقاي بانکداري اسلامي   ( درتحقيقي با عنوان 2022غبيشي)

تنوع بخشي در محصولات اعتباري، لزوم طراحي ابزارهاي مهندسي مالي  که به این نتيجه رسيد که  

هماهنگ با اقتصاد اسلامي با دعوت از محققان، پرهيز از اطلاعات نامتقارن، تثبيت مقررات مالي در  

هاي کشف خطا، از اهم موارد پيشنهادي بوده که همراهي همه ارکان  مانه نظام اقتصادي و توسعه سا

ذیربط اقتصادي )اجرایي و نظارتي( وتاسيس محاکم قضایي متخلفان اقتصادي در سراسر کشور براي  

 . گيردکاهش نوسانات بي رویه و امنيت بازگشت سرمایه در راس هرم آن قرار مي

عنوان  2022ابولحسني) با  درتحقيقي    بانکداري  با  مقایسه   در  اسلامي  بانکداري   عملکرد  بررسي ( 

ميانگين کارایي بانک هاي اسلامي در مدلهاي تحليل پوششي داده    متعارف به این نتيجه رسيد که  

  5/69درصد و براي بانک هاي متعارف به ترتيب    15/56و   74ها و تحليل مرزي تصادفي به ترتيب  

، ميانگين و  2020تا    2012ي مدل مارکویتز طي دوره سالهاي  درصد ارزیابي شد. با اجرا  13/48و  

به ترتيب   بانکهاي    09/4و    76/0انحراف معيار نرخ بازده سهام بانک هاي اسلامي  درصد و براي 

درصد به دست آمد. ميانگين ضرایب همبستگي نرخ هاي بازده سهام    35/6و    68/0متعارف به ترتيب  

درصد محاسبه شد. با اجراي مدل   1/44و  4/40ارف نيز به ترتيب براي دو نظام بانکي اسلامي و متع

و براي    28/0قيمت گذاري دارایي هاي سرمایه اي نيز ضریب بتا براي بانک هاي منتخب اسلامي  

به دست آمد. بدین ترتيب ملاحظه شد که ریسک سيستماتيک مربوط به    58/0بانک هاي متعارف  

یسه با بانک هاي منتخب متعارف کمتر مي باشد. با محاسبه  سهام بانک هاي منتخب اسلامي در مقا

ضرایب بتاي هر کدام از بانک ها نيز مشخص شد بانک هاي الدوحه قطر و بانک توسعه اسلامي از  

نظام بانکي اسلامي و بانک اچ اس بي سي انگلستان از نظام بانکي متعارف داراي کمترین ریسک  

نک آلمان، اینتسا سانپائولوي ایتاليا و بي پي ام ایتاليا که هر  هاي سيستماتيک و بانک هاي دویچه با 



 1401  زمستان،  چهارم، شماره شانزدهمهای جامعه شناختی، سال ....پژوهش92

 

سه متعلق به نظام بانکي متعارف هستند، داراي بيشترین مقادیر ریسک سيستماتيک برآورد شده در  

 بين بانک هاي منتخب مورد بررسي مي باشند. 

ربخش هاي مهم اقتصاد  تاثير اجراي بانکداري اسلامي بر زی  ( در تحقيقي با عنوان2022امين خاکي)

افته هاي تحقيق نشان مي دهد با افزایش و توسعه بانکداري اسلامي و اجراي صحيح آن  که ی  ایران

افزایش   بانکداري اسلامي سبب  توسعه  یافته است. همچنين بهبود و  بهبود  اقتصادي  شاخص رشد 

سرمای بين  معناداري  و  مثبت  رابطه  همچنين  شود.  مي  کشور  در  گذاري  رشد  سرمایه  و  انساني  ه 

و مثبت  رابطه  انداز  پس  و  سرمایه  وري  بهره  هاي  دارد. شاخص  وجود  رشد    اقتصادي  با  معنادار 

رابطه مثبت و معنادار با افزایش سرمایه گذاري در کشور داشته است.   GDP اقتصادي وجود دارد و

 .کند در نهایت با افزایش اسکناس مسکوک ميزان سرمایه گذاري در کشور کاهش پيدا مي

( در پژوهشي به اصول موضوعه و راهبردهاي بانکداري اسلامي در 2018)  1عيوضلو و کریمي ریزي 

. براي دستيابي به جوهر نظام بانکداري اسلامي قبل از هر  اندپرداختهچارچوب نظام اقتصادي اسلام  

شناسي مبتني بر رویکرد سيستمي و شناسایي مهم است: نگرش بر اساس روش "نگرش "چيز تنظيم 

ارکان تکویني و تشریعي اقتصاد و بانکداري اسلامي است که در این تحقيق به آن اشاره شده است.  

نقش    "الاقتصاد  فقه  "دهد که در تنظيم و معماري جدید از نظام بانکداري اسلامي  ي مها نشان  یافته

خوایژه و واقعي،  اي  بخش  با  پولي  بخش  رابطه  پول،  ثبات  اساس  این  بر  داشت.  ي  هاتعادل هد 

گذاري و نظارت تخصصي موضوعات اساسي خواهد بود که بر اساس این نگرش،  اقتصادي، قيمت 

 آیند. شود و قراردادهاي اسلامي در این بستر به اجرا درمييمدر نظام بانکي بررسي 

( اثر عقدهاي بانکداري اسلامي بر نرخ بيکاري در ایران را  2016)  2پایتختي اسکویي و عرب مازار

بررسي قرار   از  اندداده مورد  این راستا  نتایج  استفاده    1392-1379ي فصلي  هاداده . در  شده است. 

ي نرخ بيکاري در اقتصاد ایران را کاهش  امبادله که افزایش تسهيلات دهد در حالي  يمتحقيق نشان 

الحسنه اثر مثبت بر نرخ بيکاري دارند  مانده تسهيلات مشارکتي و تسهيلات قرض  دهد، نرخ رشديم

 (.2016و مزار عرب،  یياسکو يتختی)پا

 
1. Eivazloo & Karimi Rizi 
2. Paytakhti OSkoi and Arab Mazar 
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. در این تحقيق  اندپرداخته( به مطالعه قاعده یا صلاحدید در بانکداري مرکزي اسلامي  2015مقدم )

هند که صلاحدید بر قاعده ترجيح  ديمها نشان  شده است و یافته   تحليلي استفاده -از روش توصيفي

دارد ولي به دلایلي چون وجود ناسازگاري زماني، ادوار تجاري سياسي و سلطه مالي در اقتصاد ایران  

 از باب مصلحت نظام، تا زمان کفایت پولي استفاده از یک قاعده پولي مناسب بهتر است  

السوف و  مسلمان  2015)  1يکاملا  روشنفکران  نزد  در  )ربا(  بهره  انتقادي  موضوع  و  گفتمان  به   )

اسلام به    ( در. در این مقاله، رویکردهاي متولوژیکي و مباحث مربوط به بهره بانکي )ربااندپرداخته

شناسي گيرد. این مؤسسات متشکل از روشيم روش، روشنفکري انتقادي مسلمان مورداستفاده قرار  

نشيند.  يمگرایان به مسئله رِبا به بحث  یکردهاي سنتيرورا با    هاآنفازلور رحمان است و    يهابحث و  

گفتمان   مقاله، جابجایي  از    CMIاین  در  يوه شرا  بانکداري  و  ي  هاحوزه هاي حسابداري عمومي 

  ي واقعي،هابحث دهد که چنين جابجایي مانع ظهور  يمها نشان  دهد و یافتهيمعمومي اسلامي نشان  

 شود.يمنوآورانه و بحراني در مورد ربا در خصوص حسابداري و بانکداري اسلامي 

اسلامي  2012)  2ي ونيواه  بانک  هدایت  در  مسامان  جامعه  رفتار  به  تحقيقي  در  .  اندپرداخته ( 

با استفاده از روش  و تحليلاز طریق توزیع پرسشنامه انجام گردیده و تجزیه    هاداده آوري  جمع ها 

توجهي دارد.  شده است. نتایج استنباطي نشان داد که نگرش اثر قابلمراتب رگرسيون انجام سلسله  

گذاري و دانش  نفوذ اجتماعي در مراحل اوليه بررسي بسيار مهم است، اما در مرحله بعد همانند قيمت 

 رود.يماز بين 

اند  تایلند را بيان کرده   دري بانکداري اسلامي  هاچالش اندازها و  چشم  (.2004)3ي هارون و کومجد 

المللي ين بپردازند. طبق آمارهاي  يمیلند  تاي مخصوص بانکداري اسلامي  هامشکل و به ذکر یکسري  

يرترین مناطق  فقکنند و جزو ها با کشاورزي امرارمعاش مياکثریت جمعيت مسلمان تایلند در روستا

هاي اقتصادي لازم براي رشد بانکداري  يل پتانسسلامي تایلند  یعني مناطق ا؛  شوندتایلند شمرده مي

آن  از  نيز  مقررات  و  قوانين  ندارد،  را  براي  اسلامي  ماهر  انساني  نيروي  و  ندارد  کافي  حمایت  ها 

 یاب است.  ناي اسلامي هابانک

 
1 . Kamlaa & Alsoufi 
2 . Wahyuni 
3 . Haron & KuMajdi 
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سعي    شده ومطرح  2018در سال    1است توسط حميدي و ورثينگتون     QBLPمدل  ،    مدل تحقيق 

ند که این مدل را سازگار با جوامع اسلامي نمایند که تعادلي مابين اصول فرهنگي، اقتصادي،  اکرده 

محيطي و اجتماعي برقرار کنند. شریعت که مربوط به اصول بانکداري اسلامي است، در این  زیست

نه  ميمدل  سعي  ميتنها  سعي  بلکه  دهد  پوشش  را  اسلامي  بانکداري  اصول  که  اصول  کند  کند 

کند.شریعتاجتماع بررسي  نيز  را  فرهنگي  و  اقتصادي  2ي  به  توجه مي   3به مسائل سوددهي  و  کند 

درنتيجه هدف کلي این   حضور پررنگي دارند؛  5و در تمام این موارد، مردم   4محيطي مسائل زیست  

 مدل ایجاد توليد ثروت و سوددهي پایدار در جوامع اسلامي است.  

بررسي نماید که آیا در حيطه نظام    QBLPمدل    بر اساس مطالعه کمي،تحقيق حاضر درصدد است  

  در چارچوب   هات يفعالبانکداري در ایران در دو حوزه بانک سپه و بانک انصار )وابسته به بانک سپه(  

خلأهاي موجود   تواند مياجتماعي -یا نه و اینکه بانکداري اسلامي رديگي مکداري اسلامي انجام بان

مرتفع کند یا    تواندميي توسعه جوامع مسلمانان را  ازهايندر نظام بانکداري اسلامي را پر نموده و  

بانکداري اسلامي اجتماعي،  برآیا    ؟خير نظام  بر اساس شریعت و    اساس  ایران  بانکداري در  نظام 

نظام بانکداري    بانکداري اسلامي اجتماعي، اساس نظام  برآیا   ؟یا خير  دردگيماجرا    ياسلامقوانين 

به   ایران  خير  دهد يماهميت    محيطيزیست   مسائل در  اسلامي   بر  آیا   ؟ یا  بانکداري  نظام  اساس 

اساس    بر  آیا   ؟تأثيرگذار هست یا خير  مردمنظام بانکداري در ایران بر امور اجتماعي و    ،اجتماعي

 آیا بر  ؟یا خير  شوديمنظام بانکداري در ایران منجر به سوددهي    نظام بانکداري اسلامي اجتماعي،

 يلاماس  ي اصول چهارجانبه بانکداردر ایران   بانکداري نظام اجتماعي، اسلامي بانکداري نظام اساس

 یا خير؟  کندمي تیرا رعا ياجتماع

 به شرح ذیل توضيح داده شده است. بر اساس مطالعه کميفرضيات پژوهش  

بر1 اجتماعي،  (  اسلامي  بانکداري  نظام  اصول شریعت سازگار    اساس  بر  ایران  بانکداري در  نظام 

 نيست. 

 
1 . Hamidi & Worthington 
2 . Prophet 
3 . Profit 
4 . Planet 
5 . people 
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اهميت    محيطيزیست  مسائلنظام بانکداري در ایران به    اساس نظام بانکداري اسلامي اجتماعي،  ( بر2

 .دهدينم

بر3 اجتماعي،  (  اسلامي  بانکداري  نظام  و    اساس  اجتماعي  امور  بر  ایران  در  بانکداري   مردم نظام 

 .نيستتأثيرگذار  

 .شودينمیران منجر به سوددهي  نظام بانکداري در ا اساس نظام بانکداري اسلامي اجتماعي، ( بر4

  ياصول چهارجانبه بانکداردر ایران   بانکداري نظام اجتماعي، اسلامي بانکداري نظام  اساس ( بر5

 کند.نمي تیرا رعا ياجتماع ياسلام

 روش شناسی

. تکنيک  است  و ازلحاظ نوع روش پيمایشي )کمي(  پژوهش حاضر ازنظر هدف از نوع کاربردي

بخش  هاداده آوري  جمع دو  در  پرسشنامه  است.  بوده  پرسشنامه  اول    شده يطراحي  بخش  است، 

بانکداري اسلامي اینکه  با توجه به  اجتماعي ترکيبي از  -مشخصات جمعيت شناختي و بخش دوم 

  استبانکداري اسلامي، بانکداري اخلاقي، بانکداري اجتماعي، بانکداري سبز و بانکداري متعارف  

 است:  شده مطرحجداگانه )شرح ذیل(  صورتبه در چهار مجموعه  ؤالاتس

  سؤالات  1بر اساس تعاریف، اصول و قوانين دین اسلام و مذهب شيعه و بانکداري اسلامي  ( شریعت:1

 مطرح شد.

بانکداري    بر اساس( مردم:  2 مطرح   سؤالات نقش مردم را تعریف نموده و    2يمداراخلاق فعاليت 

 شد. 

 مطرح شد.  سؤالات است  اثرگذار ميرمستقيغکه  3بانکداري سبز بر اساس( زیست محيط: 3

مطرح    سؤالات  4امور مالي و گردش و تراکنش پول در بانکداري متعارف  بر اساس( سوددهي:  4

 شد. 

 بخش بود.  در دو  سؤال  57این پرسشنامه شامل 

 
1 . Islamic banking: prophet 
2 . Ethical banking: people 
3 . Green banking: planet 
4 .Conventional banking: prifit 
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مشارکت دادن افراد در پژوهش بسيار سخت  و  ها محدود  دهنده دسترسي به پاسخ  ژوهش پ  این  در

 آماري شده است. جامعةنظرسنجي    شاغل در بانک به صورت کاملا محرمانه  خاصاز افراد    بوده و

در شهر شيراز بود که بر  شعب بانک سپه و بانک انصار سابق    ن يروسا و معاون  شامل کليه تحقيق

شعبه بانک انصار وجود داشت که در نهایت با توجه به    16شعبه بانک سپه و    44اساس اطلاعات موجود  

با توجه به    نفر را شامل شد.  120نفر رئيس و معاون شعبه در هر بانک، کل جامعه آماري پژوهش    2وجود  

پرسي است و پرسشنامه در اختيار کل صورت همهگيري به  محدود بون جامعه آماري، در این تحقيق نمونه

درصد به صورت   8/75پرسشنامه معادل  91هاي مکرر تعداد جامعه آماري قرار گرفت که علي رغم پيگيري

کامل و جامع دریافت شد که مورد تجزیه و تحليل قرار گرفت. براي تعيين حجم نمونه، طبق فرمول کوکران 

براي انجام  نفر محاسبه گردید  91حجم نمونه   آوري پرسشنامه توزیع و جمع  30  آزمونشي پ.بر این اساس 

براي محاسبه نمونه مدنظر    آزمونشيپبر اساس این    آمده  دست  بهدرصد    5(  Seگردید، خطاي استاندارد )

 قرار گرفت. 

(1) 

 

است. براي تعيين روایي این    شده   استفاده جهت تعيين اعتبار و روایي پرسشنامه از روش اعتبار محتوا  

  مورد گردید و توسط اساتيد و متخصصان منابع مربوط، طرح اوليه پرسشنامه تهيه مطالعه باپرسشنامه 

اصلاحات    مواردي جهت اصلاح پيشنهاد گردید و پس از اعمال  جهيدرنتي قرار گرفت، که  بررس

کرونباخ    نظر  مورد آلفاي  از ضریب  پرسشنامه  پایایي  تعيين  براي  تدوین گردید.  نهایي  پرسشنامه 

-هاي هر زیر مجموعه سوالبراي محاسبه ضریب آلفاي کرونباخ ابتدا باید واریانس نمره استفاده شد.  

فرمول زیر مقدار . سپس با استفاده از  شودهاي پرسشنامه )یا زیر آزمون( و واریانس کل محاسبه  

محاسبه   آلفا  نرم  هاداده   .شدضریب  از  استفاده  روش  spssافزار  با  )توزیع  و  توصيفي  آمار  هاي 

وتحليل قرارگرفت. ي( مورد تجزیه انمونه تک    T  )آزمون   ياستنباطفراواني، نمودارها و...( و آزمون  

بنابراین با توجه به  ؛  است  890/0ضریب آلفاي کرونباخ پرسشنامه محاسبه شد که مقدار آن برابر با
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بوده  جدول ضریب آفاي کرونباخ مي برخوردار  اعتبار مناسب  نتيجه گرفت که پرسشنامه از  توان 

عملياتي (.207-195:  2018،  نگتون يو ورث ي دي)حم  QBLP مدلبر اساس  است. متغيرهاي تحقيق 

 شده است. 

 های تحقیق یافته

 یافته های توصیفی

نشان    نتایج و    5/94  دادتحقيق  مرد  پاسخگویان  زن    5/5درصد  سن  باشندي مدرصد  ميانگين   .

درصد  6/39سال بود.  57و بيشترین سن  34ها سال بود. کمترین سن در بين آن  84/41 انیپاسخگو

دیپلم بود.  درصد فوق   4/4درصد ليسانس و    56ليسانس،  پاسخگویان داراي مدرک تحصيلي فوق

متأهل،    6/95 پاسخگویان  و    3/3درصد  مجرد  بودند.    1/1درصد  مطلقه  درصد    9/76درصد 

درصد   3/47درصد در بانک انصار قدیم مشغول به فعاليت بودند.  1/23 پاسخگویان در بانک سپه و 

 درصد معاون شعبه بودند.  7/52پاسخگویان داراي سمت رئيس شعبه و 
 

 ی استنباطی هاافتهی

 اساس بر ایران در بانکداري نظام اجتماعي، اسلامي بانکداري نظام اساس بررسي فرضيه اول: بر

اي استفاده  تک نمونه   tگردد. جهت بررسي این فرضيه از آزمون  نمياسلامي اجرا   قوانين و شریعت

 است: ریصورت زآزمون به  نی ا هايشد که فرض

(2 ) 
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 ، نتایج بررسي این فرضيه آمده است. 1در جدول شماره 
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 نیو قوان عتیبر اساس شر رانی در ا ینظام بانکدار ی بررسی اجرایانمونهتک  t: نتایج آزمون 1جدول 

 یاجتماع  یاسلام ینظام بانکدار یاسلام
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بر اساس  رانیدر ا ينظام بانکدار ،ياجتماع ياسلام يبر اساس نظام بانکدار 

 گردد.اجرا نمي  ياسلام نيو قوان عتیشر
17 /3 47 /0 46 /3 001/0 17 /0 

 های پژوهمنبع: یافته

است،    05/0( که کمتر از  001/0ي )انمونه تک    t( و سطح معناداري آزمون  1با توجه به نتایج جدول )

( که  17/3آمده )دستشود و با توجه به ميانگين به گفت فرضيه صفر آزمون رد مي توانيمدرنتيجه 

  ران یدر ا  ي نظام بانکدار  ،ياجتماع  ي اسلام  ي نظام بانکدارتوان گفت که بر اساس  است مي   3بيشتر از  

 گردد. اجرا مي ياسلام  نيو قوان  عتیبر اساس شر

به مسائل  ایران در بانکداري نظام جتماعي،ا اسلامي بانکداري نظام اساس بررسي فرضيه دوم: بر

اي استفاده شد که  تک نمونه   tدهد. جهت بررسي این فرضيه از آزمون  محيطي اهميت نمي زیست

 ، نتایج بررسي این فرضيه آمده است. 2در جدول شماره 
محیطی  ه مسائل زیست ب رانیدر ا ینظام بانکدار ی بررسی اهمیت دادنانمونهتک  t: نتایج آزمون 2جدول 

 یاجتماع  یاسلام ینظام بانکداربر اساس 

 

 

 فرضیه 

یم
انگ

ی
ف مع ن

حرا
ان

ی
ار

 

ن
دار آزمو

مق
 t

 

ح معنادار
سط

 ی 

ف م
لا

خت
ا

ی
انگ

ی
 ن

به مسائل   رانیدر ا ينظام بانکدار ،ياجتماع ياسلام يبر اساس نظام بانکدار 

 دهد. نمي  تيمحيطي اهمزیست 
72 /2 8/0 35 /3 - 001/0 28 /0 - 

 هاي پژوهشمنبع: یافته
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است،   05/0( که کمتر از 001/0ي )انمونه تک  tو سطح معناداري آزمون  2با توجه به نتایج جدول 

( که  72/2آمده )دستشود و با توجه به ميانگين به گفت فرضيه صفر آزمون رد مي توانيمدرنتيجه 

  ران یدر ا  ينظام بانکدار  ،ياجتماع  ياسلام  يبر اساس نظام بانکدارتوان گفت که  است مي  3کمتر از  

 دهد. نمي ت يمحيطي اهمبه مسائل زیست 

در ایران بر امور   بانکداري نظام اجتماعي، اسلامي بانکداري نظام اساس بررسي فرضيه سوم: بر    

اي استفاده شد که  تک نمونه   tاجتماعي و مردم تأثيرگذار نيست. جهت بررسي این فرضيه از آزمون  

 ، نتایج بررسي این فرضيه آمده است. 3در جدول شماره 
  و مردم یور اجتماعبر ام رانی در ا ینظام بانکدار ی بررسی تأثیرگذاریانمونهتک  t: نتایج آزمون 3جدول 

 یاجتماع  یاسلام ینظام بانکداربر اساس 
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و   يبر امور اجتماع رانیدر ا ينظام بانکدار ،ياجتماع ياسلام يبر اساس نظام بانکدار 

 . ستيمردم تأثيرگذار ن
4/3 52 /0 47 /7 001/0 4/0 

 هاي پژوهش منبع: یافته

است،   05/0( که کمتر از 001/0ي )انمونه تک  tو سطح معناداري آزمون  3با توجه به نتایج جدول 

( که  4/3آمده )دستشود و با توجه به ميانگين به گفت فرضيه صفر آزمون رد مي  توان يمدرنتيجه  

  ران یدر ا  ي نظام بانکدار  ،ياجتماع  ي اسلام  ي بر اساس نظام بانکدارتوان گفت که  است مي   3بيشتر از  

 .استو مردم تأثيرگذار   يبر امور اجتماع

در ایران منجر به   بانکداري نظام ي،اجتماع اسلامي بانکداري نظام اساس بررسي فرضيه چهارم: بر

از آزمون  سوددهي نمي این فرضيه  بررسي  نمونه   tشود. جهت  استفاده شد که در جدول  تک  اي 

 ، نتایج بررسي این فرضيه آمده است.4شماره 
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نظام  بر اساس  رانیدر ا ینظام بانکدار  ی بررسی سوددهیانمونهتک  t(: نتایج آزمون 4جدول شماره )

 ی اجتماع یاسلام یبانکدار
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  يمنجر به سودده  رانیدر ا ينظام بانکدار ،ياجتماع ياسلام يبر اساس نظام بانکدار 

 شود. نمي 
46 /3 52 /0 49 /8 001/0 46 /0 

 هاي پژوهش منبع: یافته

است،   05/0( که کمتر از 001/0ي )انمونه تک  tو سطح معناداري آزمون  4با توجه به نتایج جدول 

( که  46/3آمده )دستشود و با توجه به ميانگين به گفت فرضيه صفر آزمون رد مي توانيمدرنتيجه 

  ران یدر ا  ي رنظام بانکدا  ،ياجتماع  ي اسلام  ي بر اساس نظام بانکدارتوان گفت که  است مي   3بيشتر از  

 شود. منجر به سوددهي مي

بر پنجم:  ایران   بانکداري نظام اجتماعي، اسلامي بانکداري نظام اساس بررسي فرضيه  اصول  در 

تک    tکند. جهت بررسي این فرضيه از آزمون  نمي  ت یرا رعا  ياجتماع  ياسلام  ي چهارجانبه بانکدار

 ، نتایج بررسي این فرضيه آمده است.5اي استفاده شد که در جدول شماره نمونه 
 

بر اساس   رانیدر ا ینظام بانکدار ی بررسی رعایت اصول چهارجانبها نمونهتک  t(: نتایج آزمون 5جدول )

 ی اجتماع یاسلام ینظام بانکدار
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اصول چهارجانبه  رانیدر ا ينظام بانکدار ،ياجتماع ياسلام يبر اساس نظام بانکدار 

 کند. نمي   تیرا رعا  ياجتماع ياسلام يبانکدار
19 /3 44 /0 13 /4 001/0 19 /0 

 های پژوهمنبع: یافته

 

است،   05/0( که کمتر از 001/0ي )انمونه تک  tو سطح معناداري آزمون  5با توجه به نتایج جدول 

( که  19/3آمده )دستشود و با توجه به ميانگين به گفت فرضيه صفر آزمون رد مي توانيمدرنتيجه 
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  ران یدر ا  ي رنظام بانکدا  ،ياجتماع  ي اسلام  ي بر اساس نظام بانکدارتوان گفت که  است مي   3بيشتر از  

 کند.مي تیرا رعا ياجتماع ياسلام  ياصول چهارجانبه بانکدار

 نتیجه گیری   بحث و

اسلامي بانکداري  اصول  با  منطبق  ایران  در  بانکداري  نظام  دهد  نشان  دارد  سعي  حاضر  -تحقيق 

شدن فقر، تبعيضات قومي، و سيستم موجود منجر به کمرنگ  ستا  QBLPاجتماعي بر اساس مدل  

دغدغه  و  زیست جنسيتي  اسلامي  هاي  قوانين  اجراي  موجب  زمان  همان  و  آیا    شوديممحيطي  و 

اسلام و    تواند مياجتماعي  -يبانکداري  نموده  پر  را  اسلامي  بانکداري  نظام  در  موجود  خلأهاي 

 مرتفع کند یا خير؟  تواند ميي توسعه جوامع مسلمانان را ازهاين

ي، رد شدن فرضيه  انمونه تک    tبا توجه به سطح معناداري آزمون    ها نشان دادنتایج بررسي فرضيه 

  ي بر اساس نظام بانکدار  توان گفت کههاي تحقيق ميه آمده از یافتدستصفر آزمون و ميانگين به 

- 2  گردد.اجرا مي  ياسلام  نيو قوان   عتیبر اساس شر  ران یدر ا  ينظام بانکدار-1ي:  اجتماع  ياسلام

بر امور   رانیدر ا ي نظام بانکدار-3 دهد.نمي  تيمحيطي اهمبه مسائل زیست   رانیدر ا ي ظام بانکدارن

تأثيرگذار    ياجتماع مردم  بانکدار-4  .استو  ا  ينظام  مي  رانیدر  به سوددهي  نظام  -5شود.  منجر 

طورکلي نتایج  به   کند.مي   تیرا رعا   ياجتماع  ياسلام  ي اصول چهارجانبه بانکدار  ران یدر ا  ي بانکدار

اجتماعي رعایت -دهد سيستم بانکداري موجود اصول چهارگانه بانکداري اسلاميتحليل نشان مي 

  دهند مي  نشان  دهد. تحقيقات محيطي اهميت نميهاي زیست که باید به دغدغه چناند ولي آن کنمي

  چند   طول   در .  هستند  «نگران»   جهاني   گرمایش  مورد  در   حاضر   حال   در   زمين  کره   ساکنان   بيشتر  که

است   وکارهایيکسب    افزایش  گذشته،   دهه  شده    به   که   کنندمي  اتخاذ   را  هایيشيوه   که  مشاهده 

  ایجاد   با   که  هستند   صدد   در   جهاني  هايسازمان.  کنندمي  کمک  محيطيزیست   اثرات   رساندن   حداقل

 (.  1401بردارند)غبيشي،  پایداري مسير در فراتر گامي زیست،محيط  بر  مثبت  تأثير یک

-در صورت اجراي کامل بانکداري اسلامي  روديبر اساس نتایج حاصل از پژوهش انتظار مهمچنين  

ي توسعه  ازهاين رفته و  شاهد بود که خلأهاي موجود در نظام بانکداري ایران از بين  توانيماجتماعي  

 جوامع مسلمانان مرتفع شود.   

  گونه   شود. هرمنجر به سوددهي مي  رانیدر ا  ي نظام بانکداردر این پژوهش این نتيجه حاصل شد که  

  که   گيرندمي  تصميم  آنها  نهایت  در  و  گرددمي  باز  وکارکسب   صاحبان  به   آیدمي  ستد  به   که  سودي
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  کل درآمد عنوان  به سود . کنند گذاريسرمایه وکارکسب  در را  آن  دوباره  یا  کنند خرج را نقد   پول

  سود   و   عملياتي  سود  ناخالص،  سود   از  عبارتند   سود  عمده   نوع  شود. سهمي  محاسبه   هاهزینه  کل  منهاي

  به   دهد، مي  شرکت   یک  عملکرد  مورد   در   بيشتري  اطلاعات   گرانتحليل  به   سود   نوع  هر .  خالص

  اولين   ناخالص:    سود  (.2020)کنتون،  شود    مقایسه   زماني  هايدوره   و   رقبا  سایر  با  که  زماني  خصوص

.  است  شده   فروخته  کالاي  شده   تمام  بهاي  منهاي  فروش  که  است  ناخالص  سود  سودآوري،  سطح

  کلي  طور   به   شده   فروخته   کالاي  شده   تمام   بهاي   و   است   زیان   و   سود   صورت   اولين مورد در   فروش

  کسر  با  که  است   عملياتي  سود  سودآوري   دوم   عملياتي: سطح  سود.  است  شده   ذکر  آن   زیر  در  درست

  هاي هزینه  از  بعد   سودآوري   به   ناخالص   سود .  شود  مي  محاسبه   ناخالص  سود   از  عملياتي   هاي   هزینه 

  مواردي   اینها.  مربوط است  عملياتي  هاي   هزینه  از  پس  سودآوري  به   عملياتي  سود  و  اشاره دارد  مستقيم

  خالص  سود   سودآوري،  سطح  خالص: سومين   سود   .هستند   اداري  و   عمومي  فروش،  هاي   هزینه  مانند

بهره.  در    و   ماليات   از   اعم  ها  هزینه   تمام   پرداخت   از   پس   باقيمانده   درآمد   از   است   عبارت   که   است

  2يزیریمراديزاده و عل  می(، کر1999)  1نژاد   یي موگو   ق يتحق با نتایج    این خصوص نتایج تحقيق حاضر

  عوامل  و  مالي  انساني، عوامل  و  ارتباطي  فيزیکي، عوامل  خدماتي، عوامل  دهد عواملنشان مي  (2010)

ترتيب   سازماني  وابستگي  عل  ايذاکرناند،  بوده   منابع   جذب  درتأثيرگذار    عوامل  به  خادم    3زاده يو 

دهد که ادراک مدیران بانکي  نشان مي  (2015)  5و عبداله پور   ي( ،  لالگان2017)  4ي عبدل  ،(2016)

هاي بازاریابي، در سطح بالایي يکتکنکارگيري  ي بانکداري اسلامي، به جزء به کارکردهااز تمامي  

 همسو است.  ( 2016) 8ي و نصرآباد يشعبان يصادق( و  2013) 7(، بک 1993) 6ليادلر قرار دارد، 

 ياسلام  نيو قوان   عتیبر اساس شر  رانیدر ا  ي نظام بانکدارهمچنين نتایج این تحقيق نشان داد که  

  کارهایي   ندادنانجام  و  عدالت، اخلاقيات  به آزادي،  توانمي  اسلامي  تجارت  اصول  از  گردد.اجرا مي

 (.  مراحل1999تجارت ) بشير،    در  برداريکلاه    تقلب  و  ربا  همانند  است  کرده   حرام  اسلام  که  است

 
1 . Moghaweinejad 
2 . Karimzadeh & Alimradirizi 
3 . Zakernia & Khadem Alizadeh 
4 . Abdoli 
5 . Lalegani & Abdolahpour 
6 . Laidler 
7 . Beck 
8 . Sadeghi Shahedani & Nasrabadi 
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  عبادت،   ولایت فقيه،  توحيد،:  از  عبارتند  که  شودمي  تقسيم  بعد  چند  به  اسلامي  هايارزش  شناخت

 برآورده   جامعه   در  را  انسان  نيازهاي  بتواند  که  است  درآمدي  کسب  تجارت  از  هدف.  احسان  و  تزکيه

  هدف کار و  کسب انواع از بسياري. است  سطح هر در حياتي فعاليت یک تجارت جامعه، در. کند

و    ي )ولندر  آیدمي  بوجود  تجاري  رقابت  که   شودمي  تبدیل  ايزمينه  به  اتفاق  این  دارند،  یکساني

  هايارزش  از   توان نمي را   اقتصادي  فعاليت   اسلام،   در   که   داد   توضيح  ( 1401. هاشمي)(2018  ،يانيک 

  از   سرشار  اسلام .  کرد  جدا  است   شده   تثبيت  اسلامي  منابع  سایر  و   حدیث  قرآن،  در  که  اساسي

 زمان،  مدیریت   آن  در  که   کنند  ایجاد  را   خود   اقتصاد  تا   کندمي  تشویق  را   هاانسان   که  است  هایيارزش

.  شودمي نمایان علم به اسلام  توجه نيز و  جویيصرفه توليد، افزایش کاري، هايارزش  ثروت، حفظ

 انگيزه .  است زیست  محيط   حفظ  با هماهنگ منفعت  مبناي   و کارآمدي  اجراي  اسلامي  اقتصاد   اصل

  جهت   در  آخرت  و   دنيا   در   منفعت  کسب  دنبال  به   ابتدایي  مفهوم   در  که  است   عبادت   اسلامي  اقتصادي

 .است خداوند  رضایت  آوردن بدست

تحقيق   نتایج  با  پژوهش  این  نتایج  این مورد    ،   (2009)  2يابوجعفر  ،  (2007)  1انیموسو  ق ي تحقدر 

و   انیاکبر  ،  (2007)  5يو نظر  انیموسو  ،  (2018)  4نيمندج  يعيو رب   دیجاو  ،  (2011)  3چيو قل  يسميم

گزارش کرده است که کميته شرعي مستقل متشکل از فقيهان  (  2012)  7زاده   يو تق  (2007)    6ي عيرف

و تصميمات متخذه   هادستورالعملبانکي و اقتصاددانان قادر است علاوه بر نظارت بر  مسائلآشنا به 

با قوانين شرع بر اجراي بانکداري اسلامي )بدون ربا( نظارت کند و    هاآن منظور اطمينان از انطباق به 

کارهایي براي بهبود و اصلاح پيشنهاد نماید. همسو است. نشان  رهنمودها و راه   با سنجش نظام بانکي،

است، همسو است. نتایج  و مردم تأثيرگذار    يبر امور اجتماع  رانیدر ا  ينظام بانکدار  داده شد که

  مسئوليت   با  ارتباط  .استو مردم تأثيرگذار    يبر امور اجتماع  رانیدر ا  ينظام بانکدار  نشان داد که

  مسئوليتي  و   نفعان ذي  نيازهاي   برآوردن   براي   هاسازمان  بين  در  مسئوليتي  عنوان   به  شرکت  اجتماعي

  یک که ابتکار چند. شودمي تعریف  خود اقدامات قبال در هاسازمان پاسخگویي براي نفعانذي  بين

 
1 . Mousavian 
2 . Aboojafari 
3 . Misemi & Qelich 
4 . Javid & Rabeie Mandajin 
5 . Mousavian & Nazari 
6 . Akbarian & Rafiei 
7 . Taghizadeh 
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 نظر  در  خود  شرکت  اجتماعي  مسئوليت  با  ارتباط  اهداف  از  بخشي  عنوان   به  است  ممکن  سازمان

  برابري   شمول،   و   برابري   تنوع،  گرسنگي؛  و   فقر  به   دادن پایان  بشر،  حقوق   پيشبرد:  از  عبارتند   بگيرد

  مردم نيز . است  داوطلبانه   و   اجتماعي  مشارکت     و  ایمن،   و   سالم  کار  محيط   یک   تضمين   جنسيتي،

 کار  و   کسب   در   موفقيت  در  زیادي  عوامل  .مشتریان  به   هم  برگردد  سازماني  درون   افراد   به   تواند مي

  داشتن   و   فروش  قابل   خدمات  یا   محصول   یک   داشتن  صحيح،   استراتژي  یک  داشتن .  دارند  نقش

-استراتژي  واقع  در  که   است  سازماني  درون   افراد   وظيفه  این  اما.  هستند  مهم  همه   کارآمد،  فرآیندهاي

  اغلب   که   است   دليل   همين   به .  کنند  اجرا   کار  و  کسب   یک  موفقيت   براي   را   فرآیندها   و  ها برنامه ها،

دیده    وقتي  حال،   این  با .  شودشنيده مي  را  " هستند  ما  دارایي  مهمترین  ما  کارمندان"  مانند  عباراتي

 و  اعتماد  سطح  یا  شود،مي  داده   آنها  به   که  اختياراتي  شود،مي  رفتار  چگونه  کارکنان  با  که  شودمي

  جمله   یک  فقط   هاشرکت  از  بسياري   در  شعار  این   که   شوید مي  متوجه  دارند،   سازمان  در   که  ارزشي

و مزار   یياسکو  يتختیپا(. در این زمينه نتایج این پژوهش با نتایج تحقيق  2022است)ژانگ،    معمولي

ي نرخ بيکاري در اقتصاد ایران را  امبادله که افزایش تسهيلات  دهند درحالينشان مي(  2016)  عرب

الحسنه اثر مثبت بر نرخ بيکاري  دهد، نرخ رشد مانده تسهيلات مشارکتي و تسهيلات قرضيمکاهش  

دهند که مباحث بانکداري اسلامي در خصوص عقود مشارکتي و  ( نشان مي2018ي )قوام  دارند،

مالي علاوه بر بعد اقتصادي، نسبت به  منظور بهبود کار آیي قرارداد    تجربيات بانکداري متعارف به 

داري که  هاي اخلاقي و اسلامي نظير صداقت، امانت توسعه بعد اجتماعي قراردادها با لحاظ ارزش

دهند که اعتماد به  ( نشان مي2017)  1ا يصفرن در ارائه رفتار متعهدانه مؤثر است؛ اقدام گردیده است،

ل در جذب و نگهداري مشتریان نمونه است و ادراک  و اثرگذارترین عام  ترینمهم عنوان  بانک به 

کيفيت خدمات، رضایت از عملکرد کارکنان، رضایت از بانکداري الکترونيکي، تصویر بانکداري  

اینترنتي و ارزش درک شده به ترتيب کمترین تأثير را برجذب و نگهداري مشتریان نمونه داشتند،   

داري ترویج  جاي اخلاق سرمایهکه اخلاق اسلامي را به ي  اجامعهدهد که  ( نشان مي2018)    2عزیزي 

نهد، بانکداري  يمشدن از اثرات مثبتي این اخلاق در جامعه بر جاي  و نهادینه کند از طریق برخوردار

  ، (2005) 3ي سري مالي ایجاد کند، یهابحران ثباتي و تواند مانع بزرگي بر سر راه بروز بي يماسلامي 

 
1 . Safarnia 
2 . Azizi 
3 . Yousri 
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 کردن آميخته  آن  دليل  ي کهاسلام بانکداري  بر  متکي  هايدهد که سيستم، نشان مي(1993)  1ثمل یز

نگرش  نشان مي  (2012)  يونيواه  و است    عامه   منافع  و  اجتماعي  هايمسئوليت   با   تجارت دهد که 

مهم است. بر این  توجهي دارد. نفوذ اجتماعي بسيار جامعه مسلمان در هدایت بانک اسلامي اثر قابل

  ي نظام بانکدارنا، نتایج آنها با نتایج تحقيق حاضرهمسو است که بر اساس آن نشان داده شد که  مب

 .  استباشد،همسو مي رگذاريو مردم تاث يبر امور اجتماع رانیدر ا

ایران  اسلامي جمهوري مرکزي بانک مورد استفاده  نخست وهله در تواندمي تحقيق این نتایج

 اسلامي-اجتماعي پذیريمسئوليت از مناسبي سطح ایران، در هابانک  اینکه به  توجه با گيرد. قرار

 در مناسب الزاماتي تدوین به  باید مرکزي بانک کنند،نمي افشا خود هاي سالانهگزارش را در

 هابانک مدیران طرفي  بپردازد. از اسلامي بانکداري قوانين با ربا بدون بانکداري قانون جهت تطبيق

 ضروري بيندیشند. همچنين کارکنان به شریعت قواعد و اصول آموزش براي را تدابيري بهتر است

 کارکنان توسط کارها بر دقيق طوربه  تا شود تشکيل هابانک  در شریعت بر نظارت هيئت است که

 .است منطبق شریعت اصول با همواره  بانک عملکرد که شود حاصل اطمينان و نظارت

 .معرفي گردد پژوهش این نتایج کننده استفاده  عنوانبه  تواندمي نيز بهادار اوراق و بورس سازمان

 را براي اسلامي-اجتماعي پذیريمسئوليت  ليستچک مختلف ابعاد افشاي تواندمي سازمان این

 شاخص کيفيت تعيين در را موارد این  و درآورد  قانوني الزام صورت به  مالي مؤسسات و  هابانک

 این دهد. درنهایت، قرار کند مدنظرمي تعيين بورس عضو هايشرکت براي سازمان این که افشا

 به همراه  هاآن براي را تصميم در سودمندي و شودمي نفعانذي به پاسخگویي بهبود موجب امر

 .دارد

بانکداري  هاي اخلاقي در ایران به اهداف  گيري از اصول بانک شود با بهره بر اساس نتایج پيشنهاد مي 

نزدیک-اسلامي بانکاجتماعي  اخلاقي  منشور  همچنين  شد.  خواهد  ویژگيتر  به  توجه  با  و  ها  ها 

اهداف بانکداري اخلاقي موردتوجه و بازنگري قرارگرفته و تعهد و باور لازم براي رعایت منشور  

باید سياست ها از جنبه در عملکرد بانک  عتبار دهي  هاي اهاي مختلف ایجاد گردد. از سوي دیگر 

 و علني بيان گردد. صورت ملموسها به بانک

 
1 . Zeithaml 
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هاي سود ترجيحي تسهيلات و ارائه خدمات بهتر و بيشتر  در بخش قوانين و مقررات نيز با اعمال نرخ 

از محيط به بخش  اقتصادي که در صيانت  نرخ زیست فعاليت مي هاي  نيز اعمال  هاي سود  نمایند و 

یا اعمال ممنوعيت پرداخت   امور  کننده محيط تسهيلات به صنایع آلوده بالاتر  زیست و فعاليت در 

 شود.فرهنگي و اجتماعي پيشنهاد مي 

همچنين جهت کاهش صوري شدن عقود در عمل بانک مرکزي در یک تحقيق گسترده خلأهاي  

ها نماید. جهت بهبود دیدگاه جامعه  قانوني و اجرایي را شناسایي کرده و شروع به برطرف کردن آن

بانکداري فعلي اقدام عملي براي کاهش صوري سازي و اقدامات اطلاع   نسبت  رساني ضروري  به 

 است.

با   و تحقيق این چارچوب از استفاده  با که است  این آتي مفيد تحقيقاتي هايحوزه  از دیگر یکي

اسلامي جایگاه تجارب، بررسي   از اعم بانکداري مختلف هايمدل در  اجتماعي -بانکداري 

بانکداري   رویکرد ترینمناسب و شده مشخص  غيره  و گذاريسرمایه خرد، شرکتي، بانکداري

 .گردد شناسایي بانکي وکارکسب  هايمدل از  هر یک براي اجتماعي -اسلامي

مقاله  این گيرد.  قرار مورداستفاده  تواندمي هم صنعت در تحقيقات حوزه  بر علاوه  مقاله این

بانکداري   رویکرد تعيين خود، بانک یابيموقعيت  ها چارچوبي جهتبانک مدیران براي تواندمي

تدوین بانک آن هايویژگي به توجه با اجتماعي -اسلامي اسلامي استراتژي و   -بانکداري 

در بانک اجتماعي هر به ارزش زنجيره  مختلف سطوح مقاله این باشد.   متصل رویکرد ازاي 

 ايیکپارچه اقدامات توانند مي هستند،  سازماني تغيير یک دنبال به که هایيبانک بنابراین اند؛ شده 

 و شناسایي مقاله این در شده ارائه   چارچوب از استفاده  با نياز دارند خود تغيير پروژه  در که را

   .کنند تعریف

در  است بهتر لذا است؛ نگرفته صورت چنداني داخلي تحقيقات پژوهش، این موضوع مورد در

از   برخي در تغيير و تعدیل اعمال با هابانک اسلامي-اجتماعي پذیريمسئوليت  افشاي سطح تعيين

آورده  فراهم آینده  هايپژوهش  زمينه کشور، داخلي قوانين اساس بر الملليبين  ليستچک ابعاد

 .      دشو
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 اسلامي با-اجتماعي پذیريمسئوليت  افشاي شاخص مقایسه و ليستچک تهيه با دیگر سوي از

 بررسي تريدقيق  طوربه  متمادي هايسال  در توانمي جدا طوربه  بانک هر براي مالي عملکرد

 .کرد

 تجارب بررسي اینکه یافته است. ازجملهدست دیگري جانبي نتایج به محقق تحقيق طول مسير در

 بين سطوح هماهنگي به نياز دیگري  سازماني تغيير هر مانند که داد نشان حوزه این در موفق جهاني

 دارد. مشاهدات هاکانال و مشتریان محصولات، عمليات، استراتژي، شامل ارزش زنجيره  مختلف

 را این فرضيه  اجتماعي بانکداري حوزه  شکست  تجارب و کشور بانکي صنعت از نویسندگان 

 و متخصصان مدیران بين اند،شده  شکست دچار که هایيبانک در احتمالاً که است کرده  تقویت

سطوح  تمام در تغيير سازماني  عنوان یکيبه اجتماعي بانکداري اثرات از ايیکپارچه شناخت هاآن

 است. این شده  اقدامات ناهماهنگ به منتج امر این و است نداشته  وجود بانک ارزش زنجيره 

بانکداري موردي مطالعه جهت دیگري تحقيق در تواندمي فرضيه بر   کشور اجتماعي تجربيات 

 شکست و موفقيت علل از تحليل کاملي تواندمي تحقيقي شود. چنين آزموده  چارچوب، این اساس

 .کند کمک حوزه  این در هابراي آن  رویکرد ترینمناسب شناخت  به و ارائه ایراني هايبانک

راهکارهاي  از    هاو براي کاهش محدودیت   در پژوهش روبرو بوده استي  یهامحدودیت با  پژوهشگر  

قرار استفاده    مورد  پژوهش را بهبود دهد و در مطالعات آینده   هتوانستکه ميذیل استفاده نموده است  

 .گيرد

به پاسخ   پژوهش   این   در بسيار سخت  مشارکتو  ها محدود  دهنده دسترسي  افراد در پژوهش  دادن 

شده است. در بخش روش  نظرسنجي    رت کاملا محرمانهشاغل در بانک به صو  خاص از افراد    بوده و 

 تحقيق کامل توضيح داده شده است.

، ممکن است  موقعيت شغلي خاصاندازي که نسبت به  و چشم   شغليزمينة  به سبب پيش   دهنگانپاسخ

تاثير گذاردنظرات جانبدارانه  بر مشروعيت مطالعه  این موضوع ممکن است  به  اي داشته باشند و   ،

ناشي از سوگيري    هاداده   حاصل از نتایج    نظرسنجي به صورت محرمانه صورت پذیرفت تا   همين دليل 

ها با نظرات  ها و نتایج بدست آمده، پژوهشگر جهت تطبيق داده بودن داده همچنين به محرمانه. نباشد

با کسب   آتي  لذا در مطالعات  است؛  بوده  داراي محدودیت  مرتبط در خارج سازمان  کارشناسان 

 ز ادارات مربوط این مشکل رفع خواهد گردید.مجوز ا
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