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Abstract 
Introduction & Aim: The issue of employee turnover is 
one of the organizational problems that affect organization 
development. For organization managers who want to save, 
protect and improve human resources, it is a problem and 
also requires special attention. Applying proper methods of 
management increases their motivation to continuous 
communicate with organization. The objective of this 
research was to study the relationship between supportive 
managerial behaviors dimensions with intention to stay in 
the organization. Method: This research was done in Health 
Care Organization of Oil Industry of Isfahan during the 
autumn of year 1390 (2011). Among the employees of 
organization (in total 354 people), 187 employees were 
selected in an convenience sampling way as the statistical 
sample of this research. The research tools included 
Supportive Managerial Behaviors Questionnaire (Rooney & 
Gottlieb, 2007) and Intention to Stay Questionnaire (Hunt, 
Osborn & Martin, 1981). The data was analyzed using 
Pearson's correlation coefficient and multiple regression 
analysis (stepwise method) and SPSS (version 18). Results: 
The results showed that there is significant relationship 
between supportive managerial behaviors dimensions 
(except micromanaging) with intention to stay (p<0/01). 
Also, the results of stepwise regression showed that among 
the factors of supportive behaviors, enabling job support to 
predicted percent intention to stay. Conclusion: Managerial 
methods especially supportive behaviors of managers are 
complement component to create a proper environment to 
educate employees and increasing their motivation. Also, 
employees’ realization of supervisors’ support, increases 
motivation and their organizational commitment. 
Keywords: Managers’ Supportive Behaviors, Intention to 
Stay in Organization. 

 هداز نسح هناحیر 
 ،یملاسا دازآ هاگشناد ،یتیبرت مولع هدکشناد ،یسانشناور هورگ ،دشرا سانشراک
  .(لوئسم هدنسیون) .ناریا ،ناهفصا ،ناگساروخ دحاو

hassanzadehreihane@yahoo.com 
 نایتاوامس نیسح

 هاگشناد ،یسانشناور و یتیبرت مولع هدکشناد ،یسانشناور هورگ ،رایداتسا
 .ناریا ،ناهفصا ،ناهفصا

 یرون مساقلاوبا
 و ناهفصا هاگشناد ،یسانشناور و یتیبرت مولع هدکشناد ،یسانشناور هورگ ،داتسا

  ناریا ،ناهفصا ،ناگساروخ دحاو ،یملاسا دازآ هاگشناد
 ینیسح دادرهم
 ،یملاسا دازآ هاگشناد ،یتیبرت مولع هدکشناد ،یسانشناور هورگ ،دشرا سانشراک
 .ناریا ،ناهفصا ،ناگساروخ دحاو
  هدیکچ
 تلاضعم زا یکی صصختم  یاهورین و نانکراک تمدخ کرت هلأسم :فده و همدقم
 یپ رد هک  نامزاس ریدم یارب و هدوب نامزاس تکرح دنور رب یا هبرض هک تسا ینامزاس
 لکشم کی تروص هب ،دنشاب یم دوخ یناسنا یورین یرو  هرهب و دوبهب ،یرادهگن ،ظفح
 هزیگنا ،یتیریدم حیحص یاه شور یریگراکب .دبلط یم زین ار یصاخ  هجوت و هدوب حرطم
 هعلاطم شهوژپ نیا فده .دهد یم شیازفا نامزاس اب ینلاوط و رادیاپ طابترا یارب ار نانآ
 نیا :شور .دوب نامزاس رد ندنام هب لیم اب ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب هطبار
 .دش ماجنا 1390 لاس زییاپ رد ناهفصا تفن تعنص نامرد و تشادهب نامزاس رد شهوژپ
 سرتسد رد یریگ هنومن هویش هب رفن 180 ،(رفن 359)روکذم نامزاس نانکراک هیلک نیب زا
 یاهراتفر یاه همانشسرپ لماش شهوژپ یاهرازبا دندش باختنا شهوژپ رد تکرش یارب

 و نروبسا ،تناه) نامزاس رد ندنام هب لیم و (1117 ،بیلتوگ و ینور) ناریدم یتیامح
 یگتسبمه بیرض زا شهوژپ یاههداد لیلحت و هیزجت روظنم هب .دندوب (0830 ،نیترام
 هدافتسا spss18 رازفا مرن زا و (ماگ هب ماگ هویش هب) هناگدنچ نویسرگر لیلحت و نوسریپ

 رد یلغش تیامح ،ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب زا هک داد ناشن جیاتن :اه هتفای .دش
 رد ندنام هب لیم اب یلک ناربهر یتیامح یاهراتفر و مارتحا و یصخش تیامح ،سرتسد
 ماگ هب ماگ نویسرگر ساسارب و (>01/1P)دیدرگ لصاح رادانعم یگتسبمه هطبار نامزاس
 لیم هدننک ینیب شیپ سرتسد رد یلغش تیامح ،ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب زا زین
 ناریدم یتیامح یاهراتفر هژیوب یتیریدم یاه شور :یریگ هجیتن .تسا هدوب ندنام هب

 ،تسا نانآ هزیگنا شیازفا و نانکراک شرورپ یارب بسانم طیحم کی داجیا لمکم ءزج
 ار نامزاس هب ناشدهعت ساسحا و هزیگنا ،ناتسرپرس تیامح زا نانکراک تشادرب نینچمه
 .دهد یم شیازفا

 .نامزاس رد ندنام هب لیم ،ناریدم یتیامح یاهراتفر :یدیلک یاه هژاو

                                                           
      20/6/0391  :تفایرد خیرات
         01/8/0391 :شریذپ خیرات

Journal of  
Industrial/Organization Psychology 

Vol. 4/Issue17/Winter 2014 
PP: 23-32 

 ینامزاس/یتعنص یسانشناور همانلصف
 0391 ناتسمز ،مهدفه هرامش .مراهچ لاس

 90-09 :صص



 20 0391 ناتسمز /11 هرامش / مراهچ لاس / ینامزاس /یتعنص یسانش ناور همانلصف               
 

  همدقم
 کرت و ییاجباج خرن .دنروآ یم باسح هب نامزاس یشخبرثا هجرد ناونع هب ار هنلااس ییاجباج و تمدخ کرت خرن اه نامزاس رثکا

 یاهزاین هک دننک یم کرت لیلد نیا هب ار دوخ ینونک تیعقوم نانکراک .تسا ینامزاس یلخاد تلاکشم فرعمُم لاًلاومعم لااب تمدخ
 تسا از هنیزه اه نامزاس یارب هزادنا زا شیب تمدخ کرت و ییاجباج دراوم رثکا .دوش یمن هدروآرب راک یلعف طیارش رد نانآ
 زا .دنز یم مه هب ار نامزاس یاهراک موادت و تابث ،نانکراک تمدخ کرت .(1890 ،لماک یرهاوج و یدعسا ،یربکا یلع ،یزابهش)
 تیاضر و یرو هرهب هجیتن رد و دنک یم یدرسلد و یگزیگنا یب راچد ار اهنآ و دراد هیقب رب یبرخم ریثأت بوخ نانکراک نداد تسد
 سوملم یاه هنیزه اهنت هک ارچ ،دننز یم نیمخت مک یلیخ ار تمدخ کرت یاه هنیزه اه نامزاس بلغا .دبای یم شهاک نامزاس رد یلغش
  .(3117 ،7نوترتنیو) دنریگ یم رظن رد ار
 و نسناهوج ،وچ) دراد هراشا نامزاس کی اب ندنام یارب نانکراک هناهاگآ و هنارایشوه لیامت هب نامزاس رد ندنام هب لیم ،هداس ینایب هب

 و یشزیگنا تلاح یعون لغش رد ندنام هب لیم هک دنک یم نایب دوخ شهوژپ رد (7190)ینسح سیردت اتسار نیا رد .(3117 ،9تیچوگ
 ریثأت تحت و صاخ طیارش رد تسا نکمم لیامت نیا .دراد لاغتشا نادب درف هک تسا یلغش رد ندنام یقاب یارب درف رد هوقلاب ینورد
 هراشا کیدزن یا هدنیآ رد نامزاس کرت لامتحا هب عجار درف ینهذ دروآرب هب ،کرت هب لیم .دماجنایب کرت هب لیم هب فلتخم لماوع
 .دیامن یم
 یریثأت و (5117 ،3یرلید و اتپوگ ،واش) دنک یم داجیا نامزاس یارب هک یلام طیارش تهج هب ،نامزاس کرت ای ندنام هب نانکراک لیامت

  .تسا هدوب یناسنا عبانم تیریدم رد یلصا زکرمت نوناک (0830 ،5نوسناج) دراذگ یم تامدخ ولااک تیفیک رب هک
 هب ربهر دهد یم ناشن هک یربهر شخب رد راتفر و نانکراک یاه شلات یارب یلک تیامح زا تسا ترابع ناریدم یتیامح یاهراتفر
 دوش یم ثعاب نامزاس مادقا هس .(3117 ،6نیفیرگ و یترفر) دراد هجوت نانآ تاساسحا و اه زاین هب و دراذگ یم مارتحا شناوریپ

 زا دنترابع تامادقا نیا .دبای شیازفا دننک یم ساسحا نامزاس یوس زا هک یتیامح ای دوش یم تیامح اهنآ زا دننک ساسحا نانکراک
 و ربمه لگنیتسا) (یلغش طیارش و ینامزاس یاه شاداپ) ینامزاس یاه هیور و قوفام تیامح ،(5330 ،1روش و روش) ینامزاس تلادع
 و داد رارق یسررب دروم ار هدش کاردا تسرپرس تیامح و هدش کاردا ینامزاس تیامح یلع هطبار رگربنزیآ .(9117 ،8گربندنو
 .تسا هدش کاردا ینامزاس تیامح دمایپ کی هن اما ،نیب شیپ کی هدش کاردا تسرپرس تیامح هک داد ناشن یبرجت تروصب
 زداهور) دوش نامزاس یوس زا تیامح کاردا ندروآ مهارف تابجوم دناوت یم ناریدم هدننک تیامح یاهراتفر رگید ترابعب

 .(7117،رگربنزیآو
 یم هراشا دراد نانآ یتملاس هب ناتسرپرس هک یهجوت و کمک شِشزرا صوصخ رد نانکراک هاگدید هب ،تسرپرس هدش کاردا تیامح
 .دنتسه لوئسم ناش ناتسدریز درکلمع یبایزرا و ییامنهار یارب اهنآ و دننک یم لمع نامزاس یاه هدنیامن ناونع هب ناتسرپرس .دیامن
 زا نامزاس یاه تیامح هب طوبرم یاهربخ دننام ناشدوخ هب تبسن ناش ناتسرپرس یاهراتفر و شرگن دنراد لیامت نانکراک نیاربانب

 تبیغ رتمک ،دنا یضار و دهعتم ،دننک تیامح ساسحا هک ینانکراک .(3117 ،تیجوگ و نسناهوج ،وچ) دنیامن هدهاشم ار نانکراک
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 ار نامزاس درکلمع لماوع نیا یگمه هک دنهد یم ناشن نامزاس هب ییلااب دهعت هکلب دننک یمن کرت یگداس هب ار نامزاس و دننک یم
 .(3117 ،3نسناه و نوسنومدا ،لگیر) دناسر یم شفادها هب ار نآ و دشخب یم دوبهب

 راهظا (6830) ناراکمه و رگربنزیآ .دراد اهنآ هب تبسن ناش نامزاس دهعت زا نانکراک کاردا هب هراشا ،ینامزاس هدش کاردا تیامح
 ناشن ،دهد یم ءاهب ،ناش یتسیزهب هرابرد نادنمراک قیلاعو اه ینارگن هب نامزاس هک ینازیم هرابرد نانکراک یلک تاداقتعا ،دندرک
 نکراک-امرفراک یا هلدابم طباور مهف یارب ار یعامتجا هلدابم هاگدید ،ینامزاس تیامح یروئت .تسا ینامزاس تیامح کاردا هدنهد
 تاطابترا دارفا ارچ هکنیا لیلاد و تفای هعسوت (3530) 00یلک و تابیت طسوت یروئت نیا .(5117 ،01یوناک و وریپاش -لیک) درک هئارا

 فیرعت هبناج ود عفانم یارب شخب ود زا رتشیب ای ود نیب یراکمه ناونعب یعامتجا هلدابم .تسا هداد حیضوت ار دنراد نارگید اب یصخش
 نامزاس تیامح ی هناشن ار نانکراک هب تبسن ناش ناتسرپرس یاهراتفر و شرگن دنراد لیامت نانکراک .(6330 ،07نوسنیبار) تسا هدش
  .(3117 ،ناراکمه و وچ) دنریگب رظن رد نانکراک زا
 هب نینچمه و ینامزاس دهعت ،دیلوت ییاناوت ،یلغش یدونشخرترب حوطس هب یتیامح ریدم کی کاردا هک دهد یم ناشن یبرجت تاعلاطم
 یشخبرثا بجوم رت نلاک حطس رد هک دماجنا یم رتمک یگدرسفا و هداوناخ -راک رتمک ضراعت ،رتمکرییغتو ییاجباج یاه تیدودحم
 ،05سنیلا و زایوب ،نوسپمات و 7117 ،03زتراوکسا و نایادند ،ولدنارب،نمدلف-چراب ،6117 ،09لوک و ورب ،لسنام) دوش یم ینامزاس
3330). 
 هک یفطاع دهعت هزوح رد تاقیقحت نیا بلغا هک هتفرگ ماجنا ییاه شهوژپ ندنام هب لیم اب ناربهر یتیامح یاهراتفر هطبار هزوح رد
 تیامح ،هدش کاردا تسرپرس تیامح هطبار یسررب رد (6117) 06رگربنزیآ و کوناش .تسا هدوب ،دوش یم لماش ار ندنام هب لیم
 هطبار نانآ درکلمع و نانکراک طسوت هدش کاردا تسرپرس تیامح نیب هک دنتفایرد درکلمع و نانکراک طسوت هدش کاردا ینامزاس
 اهنآ فده .دنداد ماجنا تکرش کی نادنمراک زا یرفن 770 هنومن کی اب ار یقیقحت (1117) 01بیلتوگ و ینور .دراد دوجو تبثم
 یاراد هک یناتسدریز داد ناشن جیاتن .دوب ناتسدریز یلغش درکلمع و یدونشخ ،ناریدم یتیامح یربهر کبس نیب هطبار یسررب
 نتفرلااب ثعاب یربهر هویش نیا هک یروط هب دنهد یم حیجرت ار یتیامح عون زا یربهر دنتسه (طسوتم هن) نییاپ ای لااب یلغش للاقتسا

 یم هناتسود و یتیامح یربهر نتشاد هب لیام زین دنراد یمک یراتخم دوخ هک ییاهنآ یفرط زا دوش یم اهنآ یدونشخ و درکلمع حطس
890) وترپ .دنشاب  ینامزاس تیوه و یلغش تیاضر اب ریدم یتیامح ریغ و یتیامح یاهراتفر هطبار ناونع تحت دوخ شهوژپ رد (6

  .دراد دوجو یرادانعم و تبثم هطبار درکلمع و ینامزاس دهعت ،یلغش تیاضر ،ناریدم یتکراشم و یتیامح یاهراتفر نیب تفایرد

 یناسنا یورین یرادهگن و ظفح هلوقم ،یتعنص یاه نامزاس هژیوب اه نامزاس رد یناسنا عبانم تیریدم رد حرطم ثحابم نیرتمهم زا یکی
 نامزاس کی و دروآ یم راب هب ار یتفگنه ی هنیزه نامزاس یارب رهام و دنمناوت یناسنا یورین هک عضوم نیا هب هجوت اب .دشاب یم دنمناوت
 یرکف یاه هغدغد نیرت یلصا زا هک تفگ ناوتب دیاش ،دوش یم یدایز یاه هنیزه لمحتم هتسیاش و دنمناوت نانکراک هب یبای تسد یارب
 ای هداد شهاک یهجوت لباق نازیم هب ار خرن نیا دناوتب رگا هک یا هنوگ هب ،تسا نامزاس نانکراک تمدخ کرت خرن ،اه نامزاس ناریدم
 حرطم هچنآ ساسا رب .(8890 ،ینیسح) دوش یم دادملق نامزاس یارب تیقفوم کی دوخ ،دومن ظفح یلوبق لباق و نیئاپ حطس رد ار نآ
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 ایآ هک عوضوم نیا .تسا راذگ ریثأت نامزاس رد دارفا ندنام هب لیم رد ناریدم یتیامح یاه راتفر صوصخب و تیریدم راتفر ،دیدرگ
 طابترا نیا نازیم دراد دوجو یطابترا رگا و ریخ ای دشاب هتشاد طابترا دناوت یم نامزاس رد ندنام هب لیم اب ناریدم یتیامح یاه راتفر
 هک تسا حرش نیدب قیقحت فادها ساسا نیارب .دناسرب ماجنا هب ار هنیمز نیا رد یقیقحت ات تشاد نآ رب ار رگشهوژپ ،تسا ردقچ
  .دریگ رارق یسررب دروم ندنام هب لیم و ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب هناگدنچ و هداس هطبار
 شور
 تفن تعنص نامرد و تشادهب نامزاس نانکراک هیلک ار شهوژپ نیا یرامآ هعماج .تسا یگتسبمه عون زا رضاح شهوژپ شور
 دوب رفن 359 قیقحت ینامز هرود رد نامزاس نیا نانکراک دادعت ،هدمآ تسدب تاعلاطا رب انب هک ،دنداد لیکشت 1390 زیئاپ رد ناهفصا

 و 8890 ،یضیرع و یناهارف زا لقن هب ،6330) زنویتسا رظن هب هجوت اب شهوژپ هنومن .دندوب راک هب لوغشم ینامرد فلتخم زکارم رد هک
 ود شهوژپ نیا رد .دش باختنا ،دریگ یم رظن رد هنومن هورگ رفن 50 لقادح ،ریغتم ریز و ریغتم ره یارب هک (3890 ،لاگ و کروب ،لاگ
 هب لیم و (درخُخ تیریدم و مارتحا و یصخش تیامح ،سرتسد رد یلغش تیامح) ناریدم یتیامح یاهراتفر شِلماش هورگ ریز هس و ریغتم
 .دوب رفن 51 لقادح زاین دروم هنومن دارفا دادعت رکذلا قوف هنومن مجح نییعت شور قبط هک تفرگ رارق یسررب دروم نامزاس رد ندنام
 عیزوت نانکراک نایم رد ،08سرتسد رد یریگ هنومن هویش هب یریگ هنومن زا سپ و هیهت همانشسرپ 117 ،یفکم هنومن هب یبایتسد یارب

 .دشاب یم رفن 180 شهوژپ هنومن هورگ اذل ،دش هتفرگ رظن رد لیلحت یارب همانشسرپ 180 ،همانشسرپ 117 زا تشگزاب زا سپ .دیدرگ
 رد ،تفن تعنص نامرد و تشادهب نامزاس اب هدمآ لمع هب قفاوت ساسارب هک دوب لکش نیا هب سرتسد رد یریگ هنومن ی هویش
 هتساوخ شهوژپ رد تکرش هب دنم هقلاع و سرتسد رد دارفا زا ،ینامرد شخب ره یبسن یناوارف هب هجوت اب نامزاس فلتخم یاه شخب

 زا شیپ و اه همانشسرپ تحص و ییایاپ یسررب روظنم هب هنومن رفن 19 ،رضاح شهوژپ رد نینچمه .دنهد خساپ اه همانشسرپ هب هک دش
  :تسا ریز حرش هب هک دوب همانشسرپ قیقحت نیا رد تاعلاطا یروآ عمج رازبا .دش هتفرگ رظن رد ،ییامزآ هیضرف هنومن باختنا

 ناریدم یتیامح یاه راتفر یلاؤس 17 همانشسرپزا ناریدم یتیامح یاه راتفر شجنس یارب :13ناریدم یتیامح یاه راتفر همانشسرپ
 هداد خساپ (5 = هشیمه ات 0 = زگره لاًابرقت) ترکیل یاهجرد 5 سایقم یانبم رب و هدش هتخاس (1117) بیلتوگ و ینور طسوت هک
 تیریدم و (لاؤس 3) مارتحا و یصخش تیامح ،(لاؤس70) سرتسد رد یلغش تیامح دعمُب 9 لماش لاؤس 17 نیا .دش هدافتسا ،دوش یم

 ، %93 سرتسد رد یلغش تیامح دعمُب یارب خابنورک یافلآ قیرط زا ار ییایاپ رادقم (1117)بیلتوگ و ینور .دشاب یم (لاؤس 6) درخُخ
 قیرط زا ار همانشسرپ نیا ییاور اهنآ نینچمه ،دناهدرک رکذ 18/1 درخُخ تیریدم دعمُب یارب و 93/1 مارتحا و یصخش تیامح دعمُب یارب
 و یروص ییاور نییعت .دش همجرت یسیگنا نابز زا شهوژپ نیا رد ارجا یارب همانشسرپ .دناهدرک شرازگ یبولطم دح رد یلماع لیلحت
 و یفاشتکا یلماع لیلحت یانبم رب هزاس ییاور .دیدرگ ماجنا نارظن بحاص زا رفن دنچ تاحلاصا و تارظن زا هدافتسا اب اوتحم

 یافلآ زا هدافتسا اب همانشسرپ داعبا ییایاپ .تسا رادروخرب یبولطم رایسب طیارش زا همانشسرپ نیا تلااوس ،سکامیراو شخرچ
  .دیدرگ لصاح 88/1 زین لک ییایاپ و دمآ تسدب 68/1 ات 31/1 نیب خابنورک
 70نیترام و نروبسا ،تناه طسوت هک هک ندنام هب لیم یلاؤس 3 همانشسرپ زا ندنام هب لیم شجنس یارب :02ندنام هب لیم همانشسرپ
 یم یراذگ هرمن (5)ه ،(3)لاد ،(9)ج ،(7)ب ،(0)فلا تروص هب اه هنیزگ و دشاب یم هنیزگ 5 لماش لاوئس ره و هدش هتخاس (0830)

                                                           
18 - Convenience Sampling  
19 - Supportive managerial behaviors Questionnaire 
20 - Intention to Stay Questionnaire 
21 - Hunt, Osborn & Martin 
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 هدومن شرازگ 35/1 و 11/1ربارب بیترت هب فیصنت و خابنورک یافلآ قیرط زا ار رازبا نیا ییایاپ (3890)وجمزر .دش هدافتسا ،دنوش
  .دیدرگ دروآرب 71/1 خابنورک یافلآ قیرط زا ییایاپ بیارض رضاح شهوژپ رد .تسا
 ،اه همانشسرپ زا لصاح یاه هداد .دنا هدش هداد خساپ یهد شرازگدوخ تروص هب هنومن یاضعا راک لحم رد شهوژپ یاه همانشسرپ
 اب یرامآ یاه لیلحت .دنتفرگ رارق یرامآ لیلحت و هیزجت دروم ماگ هب ماگ نویسرگر لیلحت و نوسریپ یگتسبمه بیرض قیرط زا
  .تسا هتفرگ ماجنا SPSS18 یرامآ رازفا مرن زا هدافتسا
  اه هتفای
 تسا هدش هئارا شهوژپ یاهریغتم نیب ینورد یگتسبمه و رایعم فارحنا ،نیگنایم ،0 لودج رد

 اهنآ نیب یگتسبمه بیرض و اهریغتم درادناتسا فارحنا و نیگنایم -1 لودج
 M SD 0 7 9 2 2 داعبا

 - - - - 0 10/10 61/93 سرتسد رد یلغش تیامح
 - - - 0 758/1** 06/1 78/19 مارتحا و یصخش تیامح
 - - - -931/1 -130/1* 55/9 30/10 درخُخ تیریدم
 - 0 81/1 693/1** 133/1** 31/10 81/03 ناریدم یتیامح یاهراتفر
 0 717/1** -090/1 87/1** 737/1** 77/3 10/30 نامزاس رد ندنام هب لیم

 و r =37/1) سرتسد رد یلغش تیامح ،ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب زا ،تسا هدش هداد ناشن 0 لودج رد هک هنوگنامه 
3/8=V)، مارتحا و یصخش تیامح (87/1= r 8/1 و=V) یلک ناربهر یتیامح یاهراتفر و (87/1= r 9/1 و=V) ندنام هب لیم اب 
  .(P>51/1) تسا هدشن لصاح رادانعم هطبار ندنام هب لیم اب درخُخ تیریدم نیب .(>01/1P) دنا هتشاد رادانعم و تبثم یگتسبمه
 .تسا هدش هئارا 9 و 7 لودج رد ندنام هب لیم و ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا ماگ هب ماگ نویسرگر لیلحت جیاتن

 ماگ هب ماگ لدم رد نامزاس رد ندنام هب لیم اب ناریدم یتیامح یاهراتفر یلک تارمن هناگدنچ یگتسبمه :0 لودج
 یرادانعم F دروآرب درادناتسا یاطخ R R2 نیب شیپ یاهریغتم

 0111/1 67/10 91/3 581/1 737/1 سرتسد رد یلغش تیامح

 ینیب شیپ سرتسد رد یلغش تیامح ماگ کی رد ،ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب زا ،دهدیم ناشن 7 لودج جیاتن هک هنوگنامه
 .دنا هتشادن ار ندنام هب لیم یگدننک ینیب شیپ ناوت درخُخ تیریدم و مارتحا و یصخش تیامح داعبا و تسا هدوب ندنام هب لیم هدننک
 بیارض 9 لودج رد .دننک نییبت ار ندنام هب لیم تارییغت زا دصرد 5/8 دنا هتسناوت یتیامح یاهراتفر داعبا هک هداد ناشن جیاتن
  .تسا هدش هئارا نیب شیپ یاهریغتم قیرط زا ندنام هب ینیب شیپ درادناتساریغ و درادناتسا

 ماگ هب ماگ نویسرگر رد نیب شیپ یاهریغتم قیرط زا نامزاس رد ندنام هب لیم ینیب شیپ درادناتسا ریغ و درادناتسا بیارض :9 لودج
 یرادانعم Beta t درادناتسا یاطخ B  مود ماگ رد نیب شیپ یاهریغتم و تباث ریداقم
 011/1 33/6 - 87/0 3/8 تباث رادقم

 011/1 50/3 737/1 371/1 070/1 سرتسد رد یلغش تیامح

 یاتب جیاتن .(>01/1P) تسا هدوب ندنام هب لیم هدننک ینیب شیپ سرتسد رد یلغش تیامح ،دوش یم هدهاشم 9 لودج رد هچنانچ
 فارحنا بسحرب 737/1 نازیم هب سرتسد رد یلغش تیامح هب درادناتسا فارحنا کی ندش هفاضا اب هک هدوب نیا رگنایب درادناتسا
  .تسا ریز حرش هب نویسرگر لومرف .تسا هدش هدوزفا ندنام هب لیم هب درادناتسا
 هک دریگ یم رارق دییأت دروم بیترت نیدب شهوژپ هیضرف نیاربانبنامزاس رد ندنام هب لیم = 3/8 + 070/1 ( سرتسد رد یلغش تیامح)
 هب لیم اب سرتسد رد یلغش تیامح و هداس یگتسبمه هطبار یاراد نامزاس رد ندنام هب لیم اب ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا هیلک
  .دشاب یم (>P 01/1) رادانعم هناگدنچ هطبار یاراد ندنام



 80 0391 ناتسمز /11 هرامش / مراهچ لاس / ینامزاس /یتعنص یسانش ناور همانلصف               
 

  یریگ هجیتن و ثحب
 هداس یگتسبمه هطبار نامزاس رد ندنام هب لیم و درخُخ تیریدم زج هب ناریدم یتیامح یاهراتفر داعبا نیب ،شهوژپ یاه هتفای اب قباطم
 یتیامح یاهراتفر یاه هفلؤم ،هک دهد یم ناشن نامزمه نویسرگر لیلحت جیاتن نیا رب هولاع .(>011/1P) دراد دوجو یرادانعم
 نیاربانب .دننک نییبت (>011/1P) یرادانعم روطب ار نامزاس رد ندنام هب لیم ریغتم سنایراو زا ،دصرد 5/8 عومجم روط هب دناهتسناوت
 شهوژپ نیا جیاتن .(>01/1P) دنک ینیب شیپ ار ندنام هب لیم یدودح ات دناوت یم ناریدم یتیامح راتفر یاه هفلؤم زا یطخ بیکرت
 .تسا (7117) رگربنزیآ و زداهور و (6117) ناراکمه و اسیاه ،(1117) ،77نلآ و لبپمک ،تفیرگ ،زترئام یاه هتفای اب قباطم
 لیم اب یتبثم هطبار تیریدم یاهراتفر رد مارتحا و یصخش تیامح و سرتسد رد یلغش تیامح دعمُب ود هک داد ناشن شهوژپ نیا جیاتن
 ات تسا هتسناوت ،ددرگ یم ببس ار ریدم یتیامح راتفر لاًاعومجم هک اهریغتم نیا یطخ بیکرت یفرط زا .تسا هتشاد نامزاس رد ندنام هب

 رثؤم و رادانعم یا هطبار دوجو زا یکاح اما ،تسا فیعض طباور نیا یرامآ ظاحل زا هچرگ ،دنک ینیب شیپ ار ندنام هب لیم یدودح
 زا ناریدم تیامح یلک روط هب هک درک نایب هنوگ نیا ناوت یم هدمآ تسدب یاه هتفای نییبت رد نیاربانب .دنا هدوب اهریغتم نیا نایم رد
 هارمه هب ییاهدمایپ ینامزاس و یدرف حطس رد ،نانکراک طسوت نامزاس یوس زا هدش کاردا تیامح زا یشخب ناونع هب نانکراک
 تبثم ساسحا و شرگن داجیا و یلغش تیاضر شیازفا هب رجنم یدرف حطس رد نامزاس یوس زا هدش کاردا تیامح .تشاد دهاوخ
 دهعت شیازفا ثعاب نامزاس یوس زا هدش کاردا تیامح زین ینامزاس حطس رد .ددرگ یم نانکراک رد (1117 ،ناراکمه و زترئام)
 شهاک ار اهنآ تمدخ کرت راتفر رگید یوس زا و دوش یم (6830 ،ناراکمه و رگربنزیآ) نانکراک درکلمع دوبهب و یفطاع
 رایسب نانکراک لغش کرت تلایامت رب تیریدم هویش زا تیاضر نازیم و تیریدم کبس ،زین یرگید یاه شهوژپ اب قباطم .دهد یم
 هک دنرواب نیا رب (8117 ،ناراکمه و ناملیه زا لقن هب ؛8330) نوسرما و نوتاه نینچمه .(6117 ،ناراکمه و اسیاه) تسا رثؤم
 نامزاس رد نانکراک هک دنکیم نییعت اهنآ راتفر عون تقیقح رد و دننک یم افیا لغش رد ندنام هب لیامت رد یمهم رایسب شقن ،ناتسرپرس
 یصخش تیامح ،سرتسد رد یلغش تیامح هفلؤم هس زا شهوژپ نیا رد ،دراد یعیسو داعبا یلغش تیامح .دننک کرت ار نآ ای و دننامب

 فیاظو رد یراکمه و ییامنهار و یراتخمدوخ قیوشت ؛لماش سرتسد رد یلغش تیامح .تسا هدش هدافتسا درخُخ تیریدم و مارتحا و
 کمک ناش یلغش فیاظو رد نانکراک ندش رت شخبرثا هب هک ددرگ یم لماش ار ییاهراتفر دراوم نیا .(1117 ،بیلتوگ و ینور) تسا
 رظن راهظا و دنشاب هتشاد للاقتسا ات دنک یم قیوشت ار نانکراک هک تسا ییاهراتفر لماش ،یراتخمدوخ قیوشت ؛لاثم روط هب .دننک یم
 تراهم و نانکراک یلغش فیاظو ندرک صخشم اهنآ زا فده هک تسا ییاهراتفر لماش ،فیاظو رد یراکمه و ییامنهار و دننک
 و تیاده دعمُب و (0830 ،سواه) یرازبا تیامح رگنایامن عقاو رد هقبط نیا .تسا یلمع یاه شور هب نانکراک تدعاسم تهج تیریدم
 راک یزاس فافش یانعم هب سرتسد رد یلغش تیامح یلک روط هب .تسا یعامتجا تیامح تایبدا رد (0830 ،یلانا و ارراب) یئامنهار
 نیا .دوش یم تیامح اهنآ زا دننک ساسحا نانکراک هک تسا یطیارش داجیا عقاو رد .تسا نانکراک رد تیامح سح داجیا و
 ینامزاس یاه هیور دوبهب و قوفام تیامح ،(5330 ،روش و روش) ینامزاس تلادع شیازفا دننام یتامادقا قیرط زا دنناوت یم اه تیامح
 هدش کاردا تسرپرس تیامح .دندرگ داجیا زین ،(3117 ،79گربندنو و ربمه لگنیتسا) (یلغش طیارش و ینامزاس یاه شاداپ)
 و کوناش) تسا هدش فیرعت ،تسا نارگن اهنآ هافر یارب و تسا لئاق شزرا اهنآ یارب تسرپرس هکنیا زا نانکراک کاردا تروصب

 تیاضر شیازفا هب رجنم نامزاس یوس زا هدش کاردا تیامح ،دیدرگ نایب زین رتشیپ هک هنوگ نامه ،یفرط زا .(6117 ،رگربنزیآ
 یتیامح یاهراتفر داعبا زا رگید یکی .ددرگ یم (1117 ،ناراکمه و زترئام) تمدخ کرت راتفر شهاک و دهعت شیازفا ،یلغش

                                                           
22 - Maertz , Griffeth, Campbell & Allen 
23 - Stinglhamber & Vandenberghe 
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 نانکراک یاهزاین یدنب تیولوا رد هک یتارییغت لیلد هب ،زورما یاه نامزاس رد .تسا نامزاس دارفا مارتحا و یصخش تیامح ،ناریدم
 و یکیژولویزیف یاهزاین طقف زا رتارف ییاهزاین هدننک ءاضرا و هدنزیگنارب هک تخاس مهارف یطیحم نانچ دیاب تسا هدمآدوجو هب
 هب هجوت و تزع ندرب لااب بجوم هک دنتسه ییاهراتفر لماش مارتحا و یصخش تیامح .(7190 ،دراچنلاب و یسره) دشاب ینمیا
 .تسا هدش لیکشت (1117 ،بیلتوگ و ینور) یسانشزاب و یعقاو ینارگن ،رگید دعمُب ریز ود زا و دنوش یم نانکراک یدرف یتسیزهب
 هرابرد نکراک اب تبحص لاًلاثم) دنک یم سکعنم لنسرپ یصخش و یگداوناخ یگدنز هب تبسن ار ریدم هجوت عقاو رد ،یعقاو ینارگن
 فیاظو زا نتفرگ یشیپ هب ریدم راتفر هک تسنآ دعمُب نیا یدیلک هبنج .(زاین تروص رد تحارتسا نامز یاطعا ؛یراک ریغ لئاسم
 یوس زا ،رت یمیمص و یدرف تاطابترا لماش عوضوم نیا .دوش یم کاردا یا هفرح روطب نانکراک تیامح هب تسرپرس شقن فراعتم
 یتخانشناور یاه دادرارق دننام یا هفیظو ریغ تاطابترا و یدرف نیب طباور هک داد ناشن دوخ شهوژپ رد (1017) زنیلوک .دشاب یم ریدم
 رد تیاده دعمُب ای یرازبا تیامح هب ،یسانشزاب .تسا هدوب راذگ ریثات دارفا لغش کرت هب لیامت رد اهنآ نایم لماعت و اضعا و ربهر نایم
 یمومع هئارا و ،یملاک و یظفل دروخزاب ،یلوپ ناربج هلمج زا یفلتخم عاونا لماش ،تخانش .دراد تهابش یعامتجا تیامح تایبدا
 ساسحا ،یراودیما ،دوخ شریذپ ،دوخ زا تبثم روصت قلخ بجوم هک تسا هبناجود کمک کی تیامح .دوش یم تبثم دروخزاب

 و یرگسع) دهد یم ار دشر و ییافوکشدوخ تصرف درف هب اهنیا مامت و دهد یم شهاک ار بارطضا و ددرگ یم یدنمتیاضر و قشع
 تیامح و قیوشت اب اه یراوشد ماگنه و دنراذگ یم مارتحا دوخ نانکراک تیدرف هب نامزاس ناریدم هک یماگنه .(3890 ،نیدلا فرش
 تسا یهیدب .دنا هدرک عافد ناش نانکراک سفن تزع و تینما زا تقیقح رد ،دنهد یم شرورپ ار ندوب رثؤم و یگتسیاش ساسحا ،نانآ
 تیامح هچ ره اذل .دننک تینما ساسحا ات دنراد زاین دوخ ناتسود و نایفارطا تیامح هب اه یراتفرگ ماگنه رد اه ناسنا همه هک
 هتفگ یعامتجا لدابت هیرظن رد هک روطنامه .(1017،ناراکمه و نویل ناو) تسا رتشیب زین ناش یراودیما دشاب رتشیب نارگید یعامتجا

 اباهنآ هک روط نامه دنراد تسود اه ناسنا .(1117 ،وردنآ و میک) دراد رارق لباقتم ی هلماعم موهفم رد یروئت نیا یهشیر ،دش
 ،دشاب هنافصنم و یتیامح شدنمراک اب یتسرپرس راتفر رگا .دننک راتفر هنوگ نامه نانآ لابق رد زین نارگید ،دننک یم راتفر نیریاس
 دوبهب هب رداق لباقتم ی هلماعم موهفم هک تشاد هجوت دیاب. دراد دوخ درکلمع یاقترا رد یعس ،راتفر نیا ناربج یارب زین دنمراک
 ،رما نیا .دشاب یم راذگرثا رین ینامزاس یشخبرثا یور رب بیترت نیدب و تسا اهنآ یلغش درکلمع و نانآ راتفر ،نانکراک رکفت زرط
 .(9117،ناراکمه و پاکد) دناسر یم ،تسا هدش یعامتجا لدابت ی هدیدپ یریگ لکش ثعاب هک ار لباقتم هلماعم موهفم تیمها
 هطبار ندنام هب لیم ریغتم اب ریغتم نیا اما .تسا هدش هدافتسا رضاح شهوژپ رد یتیامح راتفر هفلؤم نیموس ناونع هب درخُخ تیریدم
 راهظا (1117) بیلتوگ و ینور .دشن تفای شهوژپ تایبدا رد ،دشاب هجیتن نیا اب هباشم هک یشهوژپ .تسا هتشادن یرادانعم یگتسبمه
 ار یتیریدم شور کی یاه یگژیو لاًاعومجم یریگ میمصت تردق تیدودحم و نانکراک نتشاد رظن ریز ،اهراک ندرک یمسر دنتشاد
 هک ییاهراتفر ،لماش هک یتیامح یاهراتفر هنوگ نیا دسر یم رظن هب .دنمان یم درخُخ تیریدم ارنآ لومعم روطب هک دنهد یم لیکشت

 ییاهراتفر و دنشاب یم نامزاس رد نانکراک یکیزیف تیعقوم یسررب ریگرد هک ییاهراتفر ای و دنک یم ارجا ای قیوشت ار یمسر یاه هویش
 ریثأت ،لغش رد ندنام یقاب یارب نانکراک لیامت رد هک دنا هدوب یلماوع ،دهد یم شهاک ار نانکراک یریگ میمصت هناقلاخ تردق هک
 وج زا یکاردا ییاهریغتم نینچ عقاو رد ؛ریدم راتفر ات تسا طابترا رد نامزاس تیلک اب رتشیب یتامادقا نینچ یفرط زا .دنتسین راذگ
 یاهراتفر ناونع هب میقتسم روط هب رتمک لاامتحا و تسا یرادا دحاو ای نامزاس کی نلاک تیریدم هویش ای و نامزاس کی یتیامح
 .دوش یم هتفرگ رظن رد ،تیریدم یتیامح
 زا نانکراک کاردا هیاپ رب شهوژپ نیا رد ناریدم یتیامح یاهراتفر هک درک هراشا ناوت یم رضاح شهوژپ یاه تیدودحم ناونع هب
 نیا رد یریگ هنومن یارب نینچمه ،دوش طایتحا دیاب شهوژپ نیا جیاتن میمعت رد نیاربانب ،تسا هتفرگ رارق شجنس دروم ریغتم نیا
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 یریگ هنومن یارجا ناکما لاح نیا اب ،دندرگ یمن لرتنک اهریغتم زا یخرب هویش نیا رد .تسا هدش هدافتسا سرتسد رد هویش زا شهوژپ
 ریذپ ناکما شهوژپ نیا یسرب دروم نامزاس هلمج زا یرایسب دراوم رد و تسا هارمه ییاه یراوشد اب یتلود یاه نامزاس رد یفداصت
 .دشاب یمن
 تیریدم ،رایتخا ضیوفت ،تاعلاطا ندومن مهارف دننام یتامادقا و اهدربهار اب ناریدم هک تفگ ناوت یم قیقحت تاداهنشیپ ناونع هب
 نانکراک ات دنیامن مهارف یروط ار ینامزاس فیاظو ماجنا یارب طیارش و اهرتسب دیاب ،نانکراک هب نداد للاقتسا و میت لیکشت ،یتکراشم
 یاهدربهار زا و دنهد شهاک ار اه تیدودحم و اه لرتنک دیاب ناریدم .دنهد ماجنا ینورد هزیگنا و تبغر اب دنهاوخ یم هک ار هچنآ
 هب اه یریگ میمصت یتح و ینامزاس نورد تلاماعت و اهدروخرب رد ناکما دح ات اه نامزاس رد تسا مزلا و دننک هدافتسا ندرک بذج
 تیوقت نانکراک یگتسویپ و یا هلدابم دهعت هلیسو نیدب ات دوش هجوت یلغش و یعامتجا ،یگداوناخ یاه هزوح رد نانکراک طیارش
 هارمه تمدخ کرت هب لیامت و یلغش یاه نیزگیاج یوجتسج شهاک و ندنام هب لیم شیازفا اب نانکراک رد ،داعبا نیا تیوقت .دوش
 و یتیریدم تیامح ؛اه نامزاس هک دوش یم  هیصوت ،نامزاس رد ندنام هب نانکراک لیامت هعسوت و داجیا روظنم هب نینچمه و دوب دهاوخ
 .دنهد هعسوت نانکراک تبسن ار ینامزاس تیامح
  عبانم تسرهف
 هاگشناد ،یسانش ناور هتشر یسانشراک همان نایاپ .ینامزاس تیوه و یلغش تیاضر اب ریدم یتیامح ریغ و یتیامح راتفر هطبار .(6890) .م وترپ

 .ناهبهب
 ناملعم نیب رد یلغش درکلمع و لغش رد ندنام هب لیم اب ینامزاس دهعت و یگتسبلد و یلغش یدونشخ نیب هطبار یسررب .(7190) .د ینسح سیردت

 .زاوها نارمچ هاگشناد ،یتیبرت یسانشناور دشرا یسانشراک همان نایاپ .نلایگ تمدخ نمض
 .هحفص 987 ،درخ یانبم تاراشنا:نارهت ،لوا پاچ .تیریدم و نامزاس ینابم .(8890) .ن ینیسح
 و یناسنا مولع هدکشناد ،یتلود تیریدم دشرا یسانشراک همان نایاپ .لغش رد ندنام لیم اب ینامزاس لماوع زا یشان راشف هطبار .(3890) .م وجمزر

 .رتشوش یملاسا دازآ هاگشناد تیریدم
 همانهام ود .نانکراک تمدخ کرت دصق رب ینامزاس دهعت و یلغش تیاضر ریثأت .(1890) .م لماک یرهاوج ،ع یدعسا ،ا یربکا یلع ،م یزابهش

 .30هرامش .مجنپ لاس ،سیلپ یناسنا هعسوت
 همان نایاپ.نایوجشنادرد یتسیزهب ینهذ ساسحا اب یعامتجا تیامح و یراودیما ،یعامتجا بارطضا هطبار .(3890) .ه نیدلا فرش ،پ یرگسع

 .زاوها دحاو یملاسا دازآ هاگشناد ،دشرا یسانشراک
 .یهاگشناد داهج تاراشتنا .(یدربراک-یدرکیور) یناسنا مولع رد شهوژپ هتفرشیپ یاه شور .(8890) .ح یضیرع ،ح یناهارف

 تاراشتنا:نارهت ،ناراکمه و رصن ا همجرت .یسانشناور و یتیبرت مولع رد یفیک و یمک قیقحت یاه شور .(3890) .ج لاگ ،و کروب ،م لاگ
  .یتشهب دیهش هاگشناد
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