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 چکیده
ن هدف یتوان به بالاتر می آن ران گیرد که با ارزیابی عوامل پیش ها و ابعاد زندگی شهري را دربرمی اي تمام ویژگی ریزي محله برنامه

این ي یعنی عدالت فضایی دست یافت و بستر مناسبی را براي توسعه پایدار شهري فراهم نمود. در همین راستا، هدف اصلی برنامه شهر
از  باشد.پژوهش حاضرمیپژوهی  آینده کردیبا رو اي در شهر اردبیلریزي محلهبرنامه  ران عوامل کلیدي و نیروهاي پیش ییشناساتحقیق 

ریزي محله پژوهشگران در حوزه برنامه شامل تحقیق آماري جامعه. است تحلیلی -توصیفی روش، و ماهیت از نظر و کاربردي هدف نظر
 وتحلیل تجزیه براي (با اشباع نظري) واست آمده بدست نفر  30 برفی گلوله يریگ نمونه روش به نمونه حجم باشد.اي در شهر اردبیل می

ها، بینش متغیرهاي قوانین و دستورالعمل که دهد می تحقیق نشان هاي است. یافته فاده شدهمک است افزار میکنرم از تحقیق این هاي داده
هاي تأثیرگذاري و متغیرهاي اعتماد اجتماعی، مشارکت ساکنین، مندي، بالاترین رتبهراهبردي، سیستم اداري، تفویض مسئولیت وقانون

متغیر بررسی شده این  23درحالت کلی از میان اند. پذیري کلی را داشتهتأثیرهاي توافق جمعی، امنیت و تفویض مسئولیت، بالاترین رتبه
مندي، هاي بالادستی، قانونپذیري، طرحها، سیستم اداري، بینش راهبردي، مسئولیتمتغیر قوانین و دستورالعمل 12پژوهش، تعداد 

اي در ریزي محلهبرنامهران  پیش عواملویی به عنوان گ محوري، شفافیت، بستر مشارکتی، تفویض مسئولیت، اثربخشی و پاسخ عدالت
 مذکور را مورد توجه عوامل کلیدي باید نقش اي در شهر اردبیلمحله ریزيبرنامه هرگونه این که اند. نتیجهانتخاب شدهشهر اردبیل 

 در اول اولویت و هستند پایینی و وابستگی بالا نفوذ قدرت داراي اي در شهر اردبیلریزي محله برنامه بهبود در متغیرها این قرار دهد.
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 مقدمه

ران مسائل شهري را دچار گنان سریع بوده که پژوهشجهانی دوم، آن چ شدن جهان به ویژه پس از جنگروند شهري

 همه از درصد  60، 2045 سال تا شود طوري که برآورد می ). بهDiyanah,2012:9 & Abdul karimحیرت ساخته است(

 را شهرسازي هاي سیاست تنها نه پدیده این ). مسائلWorld Bank,2018:145کرد( خواهند زندگی در شهرها جهان مردم

 و مدیریتی سیاسی، اجتماعی، اقتصادي، مسائل تشدید آن در از حاصل تبعات بلکه داده، قرار الشعاع تحت وسیعی طور به
 ریز برنامه مسائل نقش این گرفتن نظر در ). باJose & de Oliveira, 2019:2است( داشته اساسی نقش جوامع زیستی محیط

بر  البته و بیماري بر زمان هم طور و به باشد پایداري هدف راستاي در سازگار سازي اقدامات پیاده و طراحی در تواند می
هاي  درطی دهه). Whittingham,2013:63کند( مشکلات کمک این تشدید از جلوگیري به و عمل هاي زیستی نابرابري

نگرش ریزي شهري درسطح جهانی بر ترویج  ها و نهادهاي دخیل در امر مدیریت و برنامه اخیر، بسیاري از سازمان
به منظور » ها باهمستان« ریزي از پایین به بالا و توانمندسازي مشارکتی براي تشویق نوعی رهیافت مدیریت و برنامه

اندیشی درخصوص حل مسائل شهري مبتنی بر  گیري و چاره اي تأکید داشته و تصمیم نظارت بر اقدامات توسعه
 ).Afshani and Ahmadi,2019: 2اند( فاه شهروندان مدنظر داشتهاي را با هدف تأمین شرایط لازم براي ر اجتماعات محله

 ايبه توسعه نیل مهم عامل دو تصمیمات در اجراي شهروندان همچنین مشارکت و محلی حکومت اهمیت و نقش به توجه

وي س به حرکت شروع نقطۀ بهترین بنابراین، )؛Park, and Oliver Rogers,2015:7است( بوده محلی درمقیاس مناسب
 بنیان شهر، سیستم هاي اندام از یکی عنوان به ). محلهFanni and  Kazemi,2015: 3است( شده محسوب پایداري توسعه و

 Azimi Amoli andاست( گرفته قرار جهان شهري پایداري انداز چشم توسعه در هاي شهري روش و ها سیاست از بسیاري

Ershadi Vahram,2017: 6(. افت  و شهرها کالبدي گسست با مقابله براي دارویی نوش عنوان به گرایی محله رویکرد
 مکانی تمایزات و از هویت وخالی یکنواخت هاي دربافتکه  است شده مطرح معاصر شهري هاي محیط اجتماعی کیفیت

 واحد را شهري هاي سلول و ها محله محوري،محله ). نظریه  Khazaei and Razavian,2016: 3است( گرفته شکل

 تاکید هادرمحله موجود اجتماعی هاي سرمایه و ها ظرفیت ها، پتانسیل مشارکتی، به ابعاد عمدتاً و قرار داده خود ریزي امهبرن

پژوهی  محور با رویکرد آیندهریزي محله سازي و ادغام برنامه ). با توجه به این امر همراه(Zanganeh et al,2017: 2کند می
ریزي استراتژیک  عنوان بعدي مکمل در برنامه بهپژوهی  شهري مفید واقع شود. آینده تواند براي حل مشکلات نوین می

هاي  هاي موجود و تحقق رشد اقتصادي، توسعه اجتماعی با درنظر داشتن دغدغه سعی در برطرف نمودن چالش
 افزایش چون هم مشکلاتی و متخلخل و رویه بی توسعه با اردبیلشهر ). Godet et al, 2009: 86(محیطی دارد زیست

 موجود هاي بافت به توجه عدم هوا، آلودگی تشدید روي اراضی نامناسب، ساخت وساز بر رسانی، خدمات هاي هزینه

 Design and Exploration Consulting(باشد روبرو می هاي غیررسمی سکونتگاه گسترش و ونوسازي بهسازي جهت

Engineers,2015: 68 (محیطی  زیست و اقتصادي اجتماعی، مسائل تشدید باعث شده رذک روند با توسعه ادامه که



  73.پژوهی آینده رویکرد با اردبیل شهر  در اي محله ریزي برنامه ران پیش عوامل ارزیابی

 

 کارگیري به و مدیریتی کلانِ رویکردهاي در تجدیدنظر است، آنچه نیاز بنابراین شد. خواهد خصوص در سطح محلات به

 فرآیندي ،نوین عنوان رویکردي پژوهی به محور با رویکرد آینده ریزي محله است. برنامه ریزي برنامه در جدید ابزارهاي

خواهد شد. براي نیل به این هدف درسطح شهر اردبیل لازم است، عوامل  ریزي برنامه عمل پایدار نتیجه به منجر که است
اي شهر اردبیل شناسایی شوند. از آنجایی که متغیرها و یا به عبارتی عوامل  ریزي محلهبرنامه ران کلیدي و نیروهاي پیش
 لحاظ این رو، در این مقاله که از ازاي شهر اردبیل شناسایی نشده است، ریزي محلهنامهبر ران کلیدي و نیروهاي پیش

 روش از استفاده با شده وحاصل نظري مبانی پایه باشد، بر تحلیلی می -توصیفی صورت به روش نظر از و کاربردي هدف

اي(کالبدي، اجتماعی، ریزي محلهبرنامه گانهفته ابعاد اي درریزي محلهبرنامه در تاثیرگذار متغیرهاي و هاشاخص دلفی
ها(با  فرهنگی، اقتصادي، محیطی، نهادي و حکمروایی مطلوب شهري) استخراج گردید. با توجه به اینکه شیوه تحلیل داده

هی پژو آینده و ریزي برنامه خبرگان درحوزه و نخبگان نظرات اخذ منظور استفاده از پرسشنامه) درقالب تکنیک دلفی به
 بین روابط تحلیل براي ساختاري تحلیل روش باشد.باشد، نوع روش تحلیل دراین تحقیق از نوع تحلیل ساختاري می می

شود. مک اجرا میافزار میکرود. این روش در نرممی کار به ابعاد متعدد داراي و گسترده هايسیستم در ویژهبه متغیرها
شود، سپس در ماتریسی مانند ماتریس اي مهم در حوزة موردنظر شناسایی میروش کار بدین گونه است که ابتدا متغیره

شود. شوند و میزان ارتباط میان این متغیرها در حوزة مربوط، توسط خبرگان تشخیص داده میتحلیل اثرات وارد می
هاي سطرها، تاثیرگذار و گذارند؛ بدین ترتیب متغیرها تاثیر میمتغیرهاي موجود در سطرها بر متغیرهاي موجود در ستون

 اساس اي که، برشود. بگونهمیزان ارتباط متغیرها با اعداد بین صفر تا سه سنجیده می ها، تاثیرپذیرند.متغیرهاي ستون

 به 3متوسط) و ( تأثیر معناي به 2ضعیف)، ( تأثیر معناي به 1عدم)، ( معناي به اعداد(صفر قالب در کارشناسان گروه نظرات

باشد که  لذا سوال اصلی تحقیق به این شکل می). Godet & Adam, 2006: 91شوند(می گذاريزیاد) ارزش رتأثی معناي
 اند؟ اي شهر اردبیل کدامریزي محله برنامه ران عوامل کلیدي و نیروهاي پیش
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 اي در شهر اردبیلریزي محلههاي برنامه. ابعاد، متغیرها و معرف1 جدول

Table 1. Dimensions, variables and indicators of neighborhood planning in Ardabil city 

Source: Research findings,2020 Adapted from((Maleki et al,2019 () ، Sheikhzadeh et al, 2018) ،(Mohammadi & Rafiei, 

2015), (Nourian &Mozaffaree Pour,2014), (Forouzandeh, 2010) ،(Ziari et al , 2014) ،(Prozan et al, 2017) ،(Ghannad & 

Sarafi, 2017)،(Wates,2008)، (Smith, 2011) ،(Barton, 2003). 

 ابعاد متغیرها ها معرف

وجود امکانات و تجهیزات کالبدي مربوط به وظایف عملکردي ادارات در سطح محلات (آموزشی،  هاي عمومی مناسب براي تجمع، وجود مکان

 و ..) بهداشتی و درمانی، ورزشی، مذهبی،ارتباطات

 کالبدي بستر کالبدي مناسب

 اجتماعی مشارکت موقع و سالانه عوارض شهري شناسایی، برنامه ریزي و رفع مشکلات محله، پرداخت به

 اعتماد اجتماعی اعتماد به اهالی محله، اعتماد به مدیریت شهري

هی و شناختآگا نسبت به امور محله و ارتباط با اهالی محله آگاهی و شناخت ساکنین محلات  

 هویت هاي خاص در محلات احساس تعلق به محله و عدم تمایل به ترك محله، احساس مسئولیت نسبت به محله، وجود نمادها و نشانه

وجود آداب مربوط به همکاري و استفاده مناسب از خدمات ادارات(نظافت، آب، برق،گاز و...)، احساس مسئولیت مردم محله نسبت به اموال و 

 کن عمومی محله، رعایت حقوق افراد محله توسط ساکنین محلات، آموزش شهروندي از طرف ادارات شهري در حوزه عملکردشاناما

 فرهنگی وجود بستر فرهنگی مناسب

 اقتصادي اشتغال اي، نزدیک بودن محل زندگی با محل کار ساکنین محلات  ایجاد اشتغال در حوزه عملکرد محله

محیطی مباحث زیست محیطی ري و زیستهاي صوتی، بص آلودگی  محیطی 

 مخاطرات محیطی هاي شهري ها و پروژه حاظ کردن مخاطرات محیطی در طرحل

هاي بالادستی طرح ریزي براي محلات نگري در برنامه بالادستی ادارات، همه جانبه هاي طرح در محله مقیاس جایگاه  نهادي 

اي) در  اي(لحاظ همه ابعاد زندگی محله ریزي محله مجموعه قوانین ادارات، جایگاه محلات و برنامهاي در  ریزي محله جایگاه محلات و برنامه

 قانون برنامه بودجه ادارات

ها قوانین و دستورالعمل  

ل مستقیم ریزي در رابطه با محلات، وجود کارشناس یا مسئو شرح وظایف مدیران و کارشناسان، ارتباط رشته تحصیلی کارشناسان حوزه برنامه

ار براي محله(از قبیل هیئت امنا محله، شورایار محله یا کارشناس محله)، انتخاب محل کار کارکنان در شرایط یکسان با اولویت نزدیکی محل ک

 و سکونت  

 سیستم اداري

 ریزي، برنامه در خصوصی شبخ و مدنی نهادهاي گیري، مشارکت تصمیم و سازي تصمیم ریزي، برنامه در مردم مشارکت مشورت، و فکر اتاق

  گذاري سرمایه جذب گیري، تصمیم و سازي تصمیم

حکمروایی  مشارکت

 مطلوب شهري

 ایجاد شهري، پاسخگویی مدیریت از رضایتمندي اقدامات، تشریح براي عمومی جلسات برگزاري خود، وظایف به شهري مدیریت پاسخگویی

 مدیران بودن راست رو مردم محله، به کننده مدیران قانع پاسخ بالا، رده مسئولان به محله الیاه خواسته هاي و نیازها انتقال براي کاري و ساز

 باور و اصل یک عنوان به مدیران بودن پاسخگو ها، برنامه ارائه در با مردم محله

گوییپاسخ  

 مسئولیت پذیرش مسئولیت، احساس در یرانمد شایستگی مسئولیت، پذیرش به مردم تشویق براي مدیران و کارشناسان مرتبط با محله تلاش

 اجرا دست در هاي طرح تحقق پیگیري خود، اشتباهات به و کارشناسان مدیران اعتراف مدیران،

پذیريمسئولیت  

 و یآگاه شده، مقررات وضع و قوانین به محله اهالی پایبندي محله، میزان مربوط به هاي گیري تصمیم در نفوذ صاحب هاي گروه تأثیرگذاري

 برابر در مقاومت قانون، برابر در برابري به التزام محله، رسوم و آداب و عرف به ساکنین محله، پایبندي شهروندي حقوق از سیستم اداري اطلاع

 محله اهالی قانون خلاف رفتارهاي

منديقانون  

 اکثریت منافع از شهري، حمایت نهادهاي و ها زمانسا سایر با مسئولین مرتبط محله فکري هم محله، اهالی مسئولان و فکري هم و سویی هم

 شهروندان و توسعه شهري رسمی هاي سازمان بین مشورت براي کاري و ساز ایجاد اجتماعی، طبقات و ها گروه

جمعیتوافق  

محوريتعدال جنسیتی عدالت امکانات، و منابع از معقولانه استفاده شده، تعیین زمان در محله هاي طرح انجام محله، امکانات عادلانه و برابر توزیع در عدالت  

ها، شفافیت در هزینه کرد، شفافیت در ارائه عملکرد، صداقت در ارائه  گیري مربوط به محله، شفافیت در تدوین و اجراي برنامه شفافیت در تصمیم

 رانها، اظهار نظر مردم محله نسبت به عملکرد مدی اطلاعات، نظرخواهی از مردم نسبت به طرح

 شفافیت

 موثر رضایت ساکنین محلات، داشتن نظر در جدید، دانش براساس اقدامات و ها روش بهبود محله، مربوط به هاي فعالیت بودن مستمر و دائمی

 شده  تعیین پیش از اهداف به دستیابی براي شهري مدیریت بودن اقدامات

 اثربخشی و کارآیی

ي محلات، اندیشیدن به اثرات نهایی برنامه در تمامی ابعاد(اجتماعی و فرهنگی، کالبدي، زیست محیطی، ریز نگاه فراتر از روزمرگی به برنامه

 ریزي راهبردي براي محلات اقتصادي، امنیتی) در محلات قبل از انجام، وجود برنامه

 بینش راهبردي

 تفویض مردم محله، خود به اداره محله واگذاري مردم، تفعالی براي بستري ایجاد محله، به مربوط هاي تصمیم گیري بر محله اهالی نظارت

 مردم محله به اختیار

تفویض مسئولیت به سطوح 

 پایین

 امنیت امنیت رفت و آمد مردم محله، امنیت روانی مردم محله، امنیت جانی مردم محله
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 درمحور انجام پذیرفته است که  اي و مدیریت محله ریزي محله امههاي چندي در زمینه برن هاي اخیر پژوهشدر سال

اي مقاله در) 2010(و همکاران 1یلوآ .شود می در رابطه با موضوع پژوهش بررسی گرفته انجام هاي پژوهش از برخی ادامه،
تواند به  مسایگی میمراتبی نشان دادند که یک روش مؤثر براي شناسایی واحدهاي ههاي خطی سلسلهبا استفاده از مدل

. ها و بهبود فضاي سبز، کمک کندبهبود امکانات تجاري محله و اوقات فراغت مطمئن، تراکم استاندارد ساختمان
هاي مهم و سازنده در کار  کنند که حمایت اجتماعی، اتحاد و مشارکت مدنی، بلوك ) بیان می2013و همکاران( 2فرودینگ

 هینظر کنند که ) در پژوهشی عنوان می2015(3باشد. پارك و اولیور روگرز اي می ریزي محله توسعه محلی و برنامه
مشخص  ،آن يهر محله را از نظر مشکلات، عناصر موجود در آن و اجرا یمؤثر طراح يرهنمودها اي، ي محلهزیر برنامه

و ها  استیس ارائه محور حلهریزي م ي برنامهامدهایپگیرند که  ) در پژوهشی نتیجه می2018و همکاران( 4ژانگ کند. یم
 يشهر داریپا به توسعه یابیدست يبرا ها يزیر استفاده بهتر از برنامه يبرا ،رندگانیگ میو تصم زانیر برنامه يبرا هایی نشیب

هاي تراکم شهري، فرهنگی و اجتماعی، حمل و نقل، اقتصادي، رشد  ) شاخص2019و همکاران( 5موروکی است.
پذیري را جهت رسیدن به محله پایدار  ت شهري، امنیت غذایی، حکمروایی شهري و زیستهوشمند، دسترسی به خدما

 نتیجه این به اي، محله پایداري توسعۀ بر مؤثر عوامل ارزیابی ضمن )1393رختابناك( و عبداللهیدانند.  مناسب می

 تعلق، احساس خدمات، و ارتباطات ۀشبک به دسترسی و سازگاري، پویایی خوانایی، و هویت مانند معیارهایی که اند رسیده

دارند. فنی و  مستقیم تأثیر اي محله پایداري بر و ایمنی، امنیت و محله تحمل قابل ظرفیت سرزندگی، و تنوع
 اثرپذیري و اثرگذاري بالاترین عامل چهار بررسی شده، عامل 30 میان گیرند که از ) در پژوهشی، نتیجه می1394کاظمی(

 امنیت عدم بافت، فرسودگیِ و نوسازي هاي محرك نبودن و محلۀ فرامحلی عملکرد نقش و : دارند يا توسعه محله بر را

اصلی  محورهاي از عوامل این . ساکنان فراغت اوقات گذران جهت مناسب رفاهی و تفریحی خدمات و نبودن محله فضاي
ترین عامل در  همگیرد که م نتیجه می )1396فتحی قونسولکندي(. شوند می محسوب آتی توسعۀ سناریوهاي دهنده شکل

شهرسازي است که  هاي اجرایی اي و متغیر طرح ریزي محله اي، متغیر مشارکت اجتماع محلی و متغیر برنامه توسعه محله
ها و  طور شایسته نتوانسته است در تهیه و اجراي برنامه هریزي ب شهر اردبیل به دلیل ضعف نظام مدیریتی و برنامه

 به دستیابی گیرند؛ جهت ) نتیجه می1396. زنگانه و همکاران(رانی و شهري مشارکت شهروندان را جلب کندهاي عم طرح

 بین مکان به دلبستگی حس و شود احیاء مسئولین با مردم و مردم با مردم تعاملات اجتماعی فضاي باید اي، محله توسعه

 و عامل 78 با بررسی) 1397احدنژاد و همکاران(شود.  تتقوی مسئولین و مردم بین اعتماد حس و یابد شهروندان ارتقا
 و مستقیم هايروش با تبریز کلانشهر آینده وضعیت بر و بریکدیگر عوامل این تأثیرگذاري چگونگی و میزان بررسی از پس

                                                           
1
 Aiello 

2
 Fröding 

3
 Park and Oliver Rogers 

4
Zhang  

5
 Zhang 
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حمل  یتظرف بادوام، مسکن زندگی، به امید میزان سواد، مادران، بیکاري، مرگ ومیر نرخ( کلیدي عامل 15 غیرمستقیم،
 هوا، آلودگی فرهنگی، فقر، مراکز نرخ جینی، ضریب سال، پنج زیر کودکان مرگ ومیر زنان، اشتغال عمومی، ونقل

 و شکوفایی توسعه آینده وضعیت در در را نقش ترین بیش که )دولتی مدارس و جوانان بیکاري نشین، حاشیه خانوارهاي

 توسعه شاخص ضرایب بیشترینگیرند؛  ) نتیجه می1398ملک حسینی(احقر و . اند کرده انتخاب دارند، تبریز کلانشهر

هاي ذکر  با توجه به پیشینهباشد.  جامعه و درآمد می قیمت مسکن، مشارکت به مربوط محورمحله ریزي برنامه در پایدار
از جمله  خته است.اي پردا ریزي محله ران برنامه ارزیابی عوامل پیش توان ادعا کرد کمتر پژوهشی به شده در پژوهش می

هاي محدود  بودن معیارهاي پژوهش است؛ زیرا در این پژوهش، از تعداد شاخص مزایاي پژوهش حاضر، جامع و مانع
که تا  شود مربوط میپژوهش  نگارانه دیگر پژوهش، به دیدگاه آینده جنبه نوآوري. استفاده گردیده است، بالابا شمولیت 

 است. دادهبا این روش مورد بررسی قرار  را اي لهریزي مح کنون کمتر پژوهشی برنامه

 مبانی نظري

توان در  هایی که می ریزي نماید. یکی از زمینه هر کشوري براي رسیدن به توسعه باید براي ارتقاي زندگی ساکنانش برنامه
 و محله و اهمیت نقش به ). توجهAfshani and Ahmadi,20019:1باشند( ها به آن توجه نمود، محلات می ریزي برنامه

 است؛ بوده مقیاس محلی در مناسب اي به توسعه نیل مهم عامل دو تصمیمات دراجراي مشارکت شهروندان همچنین

). یکی از عواملی که Talmage et al,2018:3است( شده محسوب پایداري به سوي حرکت شروع نقطۀ بهترین بنابراین،
). در ارتباط با Ghose and Huxhold,2002:12محلی است( ریزي توسعه امهزندگی تأثیرگذار باشد برن تواند بر کیفیت می

اي با توسعه پایدار شهري در الگوهاي جدید، دیدگاه خردنگر مبتنی بر مهندسی اجتماعی، جایگزین  ریزي محله برنامه
 Mohammadi andشود( ترین واحد یعنی محله آغاز می شود که در آن حل مسائل شهري از کوچک نگرش کلان می

Rafiei,2016:2 البته این موضوع بدان معنا نیست که بار دیگر رویکردهاي بالا به پایین را این بار در مقیاس محله .(
ریزي و مدیریت در آن پایین به بالا و مبتنی بر  گذاري، برنامه محور که نگاه سیاست انتخاب کنیم، بلکه رویکرد محله

 Malekiپردازد( لان و مقیاس ذهنی با رجوع به عینیات به مقیاس خرد محلی میجاي نگرش ک مهندسی اجتماعی است به

et al,2019:2هاي محلات و نواحی شهري است( ). این رویکرد در پی شناخت توانایی و ویژگیZanganeh et 

al,2017:3است؛ ريشه مشکلات کاهش براي راهکارها بهترین از یکی ،»محور محله مدیریت« که ). تجارب نشان داده 

فرهنگی  و اجتماعی روابط و مناسبات اساس بر آن نمادین هویت که تاریخی ـ جغرافیایی واحد یک عنوان محله به زیرا
گیري و اجرا را در  بهترین راه تصمیم است که بتواند اجتماعی یک سازمان شکل پایدارترین و ترین مناسب گرفته، شکل
 اجتماعات توسعه رهیافت شهري، حل مشکلات براي ). همچنینForouzandeh,2010:41امور شهرمتجلی سازد ( اداره

کارگیري   به با که یافته اي ویژه جایگاه شهري، درمدیریت پژوهانه آینده رویکردي با شهري پایداري بر تأکید با اي محله
فعلیت  چالش کشیدن هی بهپژو آینده ). اساس رویکرد Ziyari et al,2017:15است( پذیر امکان پایدار مدیریتی الگوهاي



  77.پژوهی آینده رویکرد با اردبیل شهر  در اي محله ریزي برنامه ران پیش عوامل ارزیابی

 

 در نگاري آینده مراحل سازي مدل و شهرها در آینده نگاري روش کارگیري ). بهRatcliffe & Krawczyk,2011:9است (

 حل در مشارکت به تشویق با و انجامیده شهرها در آن کاربرد و نگاري آینده فرهنگ رواج به تواند می مسائل شهري حیطه

 ها چالش ضعف، و قوت نقاط نمودن تعیین منظور به شهري هاي گذاري سیاست و اهداف به و ودش واقع شهري مفید مسائل

 گرفته کار به مطلوب آینده تحقق و توسعه پیشرفت، جهت در شهر پتانسیل و قابلیت تا نماید ها کمک فرصت و

 ).Yigitcanlar & Dizdaroglu,2015:7شود(

 هامواد و روش

آوري اطلاعات به دو جمع. است تحلیلی -توصیفی روش، و ماهیت از نظر و برديکار هدف نظر از پژوهش حاضر
اي براساس ریزي محلهها و معیارهاي تاثیرگذار در برنامهاي و میدانی اقدام شده است. شاخصکتابخانه-صورت اسنادي
بندي شده است. وب تقسیمبعد کالبدي، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي، محیطی، نهادي و حکمروایی مطل 7روش دلفی در 

 روش به نمونه حجم باشد.اي در شهر اردبیل میریزي محلهپژوهشگران درحوزه برنامه شامل تحقیق آماري جامعه
(با اشباع نظري). لازم بذکر است که سوالات پرسشنامه ابتدا مورد تایید است آمده بدست نفر  30 برفی گلوله يریگ نمونه

یید روایی محتوایی پرسشنامه) و سپس در محیط آزمایشی مورد سنجش قرار گرفت که نتایج کارشناسان قرار گرفت(تا
دهنده قابلیت اطمینان بالاي ابزار دست آمد که نشان به 894/0ونباخ براي پرسشنامه محقق ساخته برابر با رآزمون آلفاي ک

هاي مک و جهت تهیه نقشه افزار میکنرم از قیقتح این هاي داده وتحلیل تجزیه همچنین براي .باشدتحقیق(پرسشنامه) می
 .می گردد ملاحظه 1 شماره در شکل تحقیق انجام فرآیند استفاده شده است. Arc GISموضوعی نیز از نرم افزار 

 

 قیانجام تحق ندیفرآ. 1شکل 

Fig 1. Research process 

Source: Authors 

اي در  شهر اردبیلریزي محلهران برنامهپیشارزیابی عوامل   

 مطالعه مبانی تئوریک ايریزي محلهتعیین معیار و اصول برنامه

 روش پژوهش: توصیفی ـ کاربردي

 با روش دلفی ايریزي محلهبرنامه در تاثیرگذار ها و معیارهاياستخراج شاخص

 کالبدي

  Mic Mac نرم افزار ي در شهر اردبیل با روش ساختاري دراریزي محلههاي کلیدي برنامهشاخصاستخراج 

 حکمروایی مطلوب نهادي محیطی اقتصادي فرهنگی اجتماعی
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 مورد مطالعه  محدوده

درصد مساحت کل کشور را تشکیل 1/1کیلومترمربع که 17953غربی فلات ایران با مساحت بالغ بر ان اردبیل در شمالاست

هواي خیلی سرد  و بندي اقلیمی، در آب وهوایی مطابق پهنه دهد، قرارگرفته است. استان اردبیل از نظر تقسیمات آب می

گیرد. شهر اردبیل که مرکز استان  غرب کشور را دربرمی و شمال معتدل قرار دارد، این نوع اقلیم مناطق مرتفع شمالی

دقیقه طول جغرافیایی واقع  17درجه و  38دقیقه عرض شمالی و  15درجه و  38باشد، در موقعیت ریاضی  اردبیل می

زمستان سرد و هاي تالش و سبلان قرار دارد. داراي  باشد و در میان کوه متر می 1345شده است و ارتفاع آن از سطح دریا 

که درسال  نفر بوده، درحالی 485153معادل  1390هاي معتدل است. جمعیت شهر اردبیل مطابق سرشماري سال  تابستان

متر  62.890.962برابر  یو مساحت نفر افزایش یافته است 588000به  1400نفر و در سال  564474جمعیت آن به1395

 Deputy of Urban Planning and(محله می باشد 51منطقه و  5دي شامل شود و طبق آخرین تقسیم بن را شامل می مربع

Architecture of Ardabil Municipality,2017:39(شکل شماره)اطلاعات مربوط به آخرین 2شماره  جدول). 2 ،

 دهد.تقسمات کشوري شهرستان اردبیل را نشان می
 

 1395در سال  لیشهرستان اردب يکشور ماتیتقس نیاطلاعات مربوط به آخر. 1جدول 

Table 2. Information about the latest country divisions of Ardabil county in 2016 

 تعداد دهستان تعداد شهر تعداد بخش تعداد شهرستان جمعیت مساحت نام شهرستان

 km 1249000 10 25 21 66   17953 اردبیل

Source: Statistical Yearbook of Ardabil Province, 2016 
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 لیشهر اردب تینقشه موقع. 2شکل 

Fig 2. Location map of Ardabil city 

)Source: tarh va kavosh consulting,2007( 

 وضعیت نظام کاربري اراضی اردبیل 

هاي اردبیل را  اي خدماتی وفضاي سبز عمده کاربريه هاي بایر، باغات و مزارع، کاربري هاي مسکونی، زمین کاربري

ها به خود  ترین فضاي شهري را دربین کاربري هکتاري بیش 1980دهند. کاربري مسکونی با مساحتی  تشکیل می

متر  8/44گیرد. سرانه مسکونی براي هر نفر  درصد از مساحت شهر را دربرمی 31/57اختصاص داده است که درمجموع

 20هکتاري حدود  1305ها با مساحتی  ترین سطح توسط معابر و پارکینگ بعد از کاربري مسکونی بیشباشد.  مربع می

هاي بایر و مخروبه (شامل بایر، در حال ساخت و گورستان) با مساحت  درصد مساحت شهر را تشکیل داده است. زمین

 975اه رودخانه و مسیل داراي مساحتی همر دهند. باغات و مزارع به درصد از شهر را تشکیل می24/16هکتاري  1018

 Pars Arian Raoudهاي عمده شهر هستند( هاي خدماتی و فضاي سبز نیز از دیگر کاربري باشد. کاربري هکتاري می

Consulting Engineers, 2013(. 
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 لیشهر اردب یاراض يکاربر. 3شکل 

Fig 3. Landuse in Ardabil city 
Source: Source: tarh va kavosh consulting,2007 

 رشد و تراکم جمعیت شهر اردبیل

تر از مناطق روستایی است و این امر تأثیر مهاجرت  رشد متوسط نیروي انسانی مناطق شهري شهرستان اردبیل بیش

جمعیت اردبیل را  ه.ش 1319کند. نتایج سرشماري از شهرهاي بزرگ درسال  نیروي انسانی روستا به شهر را تأیید می

نفرجمعیت داشته است این  65742اردبیل  1335کند. درنخستین سرشماري عمومی کشور  هزار نفر برآورد می 63حدود 

هزار نفر  147این جمعیت به  1355هزارنفر جمعیت داشته و طی یک رشد شتابان درسال  83حدود  1345شهر درسال 

 280ت این شهر افزوده شده و دریک پایان دوره جمعیت آن به مرز بر آهنگ رشد جمعی 55 - 65رسد. طی دهه  می

به  1385نفرجمعیت داشته است این جمعیت درسال  340386شهراردبیل  1375رسد. مطابق سرشماري سال  هزار نفر می
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 درصد ازجمعیت شهرستان را 67نفر رسیده است که دراین سال جمعیت شهر  485153به  1390نفر و درسال  418262

درخود جاي داده است و با توجه به این روند شتابان افزایش جمعیت شهري دریک دوره پنج ساله جمعیت شهر درسال 

درصد را نسبت به دوره قبل سرشماري عمومی نفوس و مسکن  11نفر رسیده است که رشدي معادل  564474به  1395

 ,Statistics Center of Iranفزایش یافته است(نفر نیز ا 588000به  1400تجربه کرده است. این میزان در سال 

2016:128.( 
 1335-95يها در سال لیکشور و شهر اردب ينقاط شهر انهیو متوسط نرخ رشد سال تیجمع. 2جدول 

Table 3. Population and average annual growth rate of urban areas of the country and Ardabil city in 1956-2016 

 شهر اردبیل نقاط شهري کشور

 نرخ رشد تعداد جمعیت سال نرخ رشد تعداد جمعیت سال

 درصد دهه درصد دهه

1335 6002621 1335 - 1335 65742 1335 - 

1345 9795810 45-1335 02/5 1345 83596 45-1335 4/2 

1355 15854680 55-1345 93/4 1355 147865 55-1345 7/5 

1365 26844561 65-1355 41/5 1365 281973 65-1355 43/6 

1375 36817789 75-1365 21/3 1375 340386 65-1375 90/1 

1385 48245075 85-1375 74/2 1385 418262 75-1385 08/2 

1395 59146847 95-1385 05/2 1395 529374 85-1395 38/2 

Source: Statistics Center of Iran, 2016 and the author's calculations 

 

دهد که در  شهرنشینی در شهر اردبیل با نرخ رشد نقاط شهري کشور نشان می بررسی و مقایسه روند و نرخ رشد

شهر اردبیل از میانگین شهرهاي کشور از نرخ بالاتري برخوردار بوده و  1385-95و  1355-65و  1345-55هاي  دوره

ر ادامه به بررسی تراکم جمعیت به تفکیک محلات در شهر تر از میانگین شهري کشور بوده است. د ها پایین سایر دوره در

 شود. اردبیل پرداخته می
 لیمحلات شهر اردب کیبه تفک تیتراکم جمع. 3جدول 

Table 4. Population density by neighborhoods of Ardabil city 

 منطقه پنج منطقه چهار منطقه سه منطقه دو منطقه یک

 تراکم جمعیت محله تراکم جمعیت محله تراکم جمعیت محله تراکم جمعیت محله تراکم جمعیت همحل

1 19/174 1 84/139 1 58/62 1 26/136 1 43/98 

2 89/129 2 93/117 2 37/202 2 97/134 2 45/117 

3 04/124 3 72/79 3 04/82 3 38/94 3 50/208 

4 46/131 4 24/115 4 97/156 4 52/150 4 27/185 

5 59/155 5 81/132 5 86/108 5 38/125 5 41/60 

6 41/107 6 61/82 6 39/133 6 29/151 6 14/113 

7 64/141 7 27/147 7 22/71 7 45/95 7 42/116 

8 42/85 8 81/140 8 38/163 8 64/92 8 45/51 

9 93/113 9 17/120 9 33/88 9 90/194 9 61/85 

10 19/86 10 16/4 10 97/35 10 19/83 10 - 

11 2/114 11 98/5 11 - 11 - 11 - 

Source: Deputy of Urban Planning and Architecture of Ardabil Municipality 
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ترین روند افزایش  طبق نتایج با روند افزایش جمعیت شهر اردبیل تراکم جمعیت دربرخی محلات بالاتر رفته است. بیش

) 4شکل( ترین دلیل آن ارزانی زمین و مسکن باشد. شود که شاید مهم اي شهر مشاهده می جمعیت درمحلات حاشیه

 .گذارد تراکم جمعیت محلات شهر اردبیل را به نمایش می

 

 )Source: Ardabil Municipality,2017(لیدر سطح محلات شهر اردب تیتراکم جمع . 4شکل 

Fig 4. Population density in the neighborhoods of Ardabil city 

 هاي تحقیقیافته

 ايریزي محلهتحلیل تاثیرات متقابل عوامل برنامه

مک بررسی وتحلیل افزار میکگیري از روش تحلیل تاثیرات متقابل در محیط نرمهدر این بخش عوامل تحقیق با بهر

اي)  ریزي محلهها در سیستم(برنامه استفاده شد تا وضعیت هریک از آن 23*  23اند. بدین منظور از ماتریسی به ابعاد شده

 یرهاي تحقیق بپردازند.مشخص گردد. از پاسخ دهندگان درخواسته شد که به مقایسه دوتایی عوامل یا متغ
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1ماتریس تاثیرات مستقیم
(MDI) 

ها تشکیل شد تا بتوان نتایج حاصل از تاثیرات هاي حاصل از پرسشنامهدر ابتدا ماتریس تاثیرات مستقیم بر اساس میانگین

-ت متقاطع نشانهاي ماتریس و تاثیرا هاي گرافیکی مرتبط با آن بدست آورد. تحلیل اولیه دادهمتقابل، نمودارها و نقشه

رابطه  389گزینه براي ماتریس وجود دارد که از این بین،  23دهنده آن است که با توجه به ابعاد ماتریس، در مجموع 

درصد از عوامل انتخاب  53/73درصد است که حاکی از آن است که  53/73قابل ارزیابی است. درجه پرشدگی ماتریس 

اي از مطلوبیت و  هاي آماري با دوبار چرخش داده بر این ماتریس بر اساس شاخصاند. علاوه  شده برهمدیگر تاثیر داشته

هاي آن را نشان  درصد برخوردار بوده است که این موضوع نیز روایی بالایی پرسشنامه و پاسخ 100شدگی بهینه

 ).5دهد(جدول  می

 آن يها و آماره سیماتر يها داده هیاول لیتحل. 4جدول 

Table 5. Primary analysis of matrix data and its statistics 

 درجه پرشدگی جمع  )3تاثیر قوي ( )2تاثیر متوسط ( )1تاثیر ضعیف ( )0بدون تاثیر ( تکرار تعداد ابعاد ماتریس

23*23 2 140 87 161 141 389 53/73 % 

Source: Research findings,2020 

هاي مورد سنجش، به ترتیب متغیرهاي قوانین  )، دربین متغیر6اتریس متقاطع مستقیم(جدول براساس نتایج تحلیلی م

مندي، تفویض مسئولیت به سطوح پایین، بیشترین تاثیرگذاري را ها، بینش راهبردي، سیستم اداري، قانونودستورالعمل

امنیت، تفویض مسئولیت به سطوح پایین، دارند و درمقابل متغیرهاي اعتماد اجتماعی، مشارکت ساکنین، قوانین جمعی، 

 ).6 بیشترین تاثیرپذیري را دارند(جدول
 گریبر همد رهایعوامل / متغ میمستق ریتاث. 6 جدول

Table 6. Direct influence of factors/variables on each other 
 متغیر تاثیرگذاري پذیريتاثیر متغیر تاثیرگذاري تاثیرپذیري

متیازا رتبه امتیاز رتبه   امتیاز رتبه امتیاز رتبه  
 بستر کالبدي مناسب 27 15 28 21 مشارکت(وجود بستر مشارکت) 50 6 40 6

 مشارکت (ساکنین) 30 14 47 2 پاسخگویی 41 13 39 8

 اعتماد اجتماعی 23 17 53 1 پذیري مسئولیت 48 8 32 16

 آگاهی و شناخت 18 19 30 17 منديقانون 51 3 38 11

 هویت 19 18 33 14 توافق جمعی 45 12 46 3

 وجود بستر فرهنگی مناسب 18 19 39 8 محوريعدالت 49 7 36 12

 اشتغال 15 21 25 21 شفافیت 48 8 39 8

 محیطیمباحث زیست 6 23 34 13 اثربخشی و کارآیی 42 11 40 6

 مخاطرات محیطی 11 22 33 14 بینش راهبردي 57 2 30 17

 هاي بالادستیطرح 43 10 29 19 یت به سطوح پایینتفویض مسئول 51 3 42 5

 ها قوانین و دستورالعمل 62 1 25 22 امنیت 27 15 45 4

 سیستم اداري 51 3 29 19 مجموع 832 - 832 -

Source: Research findings,2020 

                                                           
1
 Matrix of Direct Influences 
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از متغیرها تاثیر مستقیم  هاي ماتریس قابل سنجش هستند. متغیري که بر تعداد محدودي دراین روش، تاثیر ابعاد و متغیر

ها را  اي) دارد و اینکه تمام متغیرها و محیط در برگیرنده آنریزي محلهدارد، تاثیرگذاري اندکی نیز در کل سیستم(برنامه

موقعیت  5تاثیرپذیري) نمایش داد. شکل  -ها در یک نمودار مفهومی یا محور مختصات(تاثیرگذاري توان با نمایش آن می

 دهد. ورد ارزیابی را در تحلیل تاثیرات مستقیم نشان میهاي م متغیر

 

 میمستق راتیتاث سیماتر يریرپذیتاث -يرگذاریها در محور تاث آن گاهیو جا ها ریمتغ یپراکندگ. 5شکل 

Fig 5. Distribution of variables and their position in the axis of influence-influence of the matrix of direct effects 

Source: Research findings,2020 

 پنج در متغیرها این کلی، طور به اي) است.ریزي محلهسیستم(برنامه در ها آن وضعیت بیانگر درنمودار متغیرها موقعیت

ها را با توجه به  ز متغیرتوان وضعیت هر یک ا شوند و بر اساس مواردي که قبلاً اشاره شد، میمی بنديدسته کلی طبقه

اي که متغیرهاي واقع در منطقه شمالی نمودار، آثار فراوانی در گونه ) تشخیص داد، به5ها در شکل( موقعیت آن

گانه و میزان اثرگذاري و هاي پنچتک متغیرها در دستهاي) دارند. درادامه محل قرارگیري تکریزي محلهسیستم(برنامه

 شده است.ها ارائه  اثرپذیري آن

ها، سیستم اداري، دهد که هشت متغیر قوانین و دستورالعمل نشان می هانمودار پراکنش متغیر :هاي تاثیرگذار دسته متغیر

محور و پاسخگویی، تاثیرگذارترین متغیرهاي  مندي، عدالتهاي بالادستی، قانونپذیري، طرحبینش راهبردي، مسئولیت

اي ریزي محلهها بیشترین تاثیرگذاري و کمترین تاثیرپذیري را در برنامه واقع، این متغیرباشند. در اي میریزي محلهبرنامه

 دارند.
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: در محدوده مربوط به متغیرهاي دووجهی متغیرهاي بستر مشارکتی، تفویض مسئولیت، توافق دسته متغیرهاي دووجهی

ریزي بالا و همزمانی بر روي برنامهري و تاثیرگذارياند. یعنی این متغیرها تاثیرپذیجمعی، شفافیت و اثربخشی قرار گرفته

 اي دارند. لازم بذکر است که متغیر توافق جمعی به عنوان متغیر هدف معرفی شده است.محله

هاي مشارکت ساکنین، امنیت، اعتماد اجتماعی و وجود بستر تاثیرپذیرترین متغیرهاي  متغیر: ریرپذیتاثهاي  دسته متغیر

 اي هستند، که نسبت به تکامل متغیرهاي تاثیرگذار و دووجهی بسیار حساس هستند. هریزي محلبرنامه

عنوان  محیطی، مخاطرات محیطی، هویت، آگاهی، اشتغال و بستر کالبدي به متغیرهاي زیست :هاي مستقل دسته متغیر

هاي سیستم تاثیر  ها از سایر متغیر رشوند. این بدان معناست که این متغیاي شناسایی میریزي محلهمتغیرهاي مستقل برنامه

متغیرهاي آگاهی، اشتغال و بستر  ها نیز تاثیر کمی داشته یا تاثیري ندارند. از بین موارد یاد شده، چندانی نپذیرفته و بر آن

 کالبدي متغیرهاي اهرمی ثانویه این سیستم هستند. 

 قرار نگرفته است. : هیچ متغیري در این محدوده هاي نامعین/ تنظیمی دسته متغیر

(MII)ماتریس تاثیرات غیرمستقیم
1 

و ... شده و بر این اساس، تاثیرات  5، 4، 3، 2افزار به توان ها توسط نرم در ماتریس تاثیرات غیرمستقیم، هر یک از متغیر

ي قوانین و ها شود. ماتریس تاثیرات متقابل غیرمستقیم حاکی از این است که متغیر ها سنجیده می غیرمستقیم متغیر

عنوان تاثیرگذارترین متغیرها و  ها، بینش راهبردي، سیستم اداري، مخاطرات محیطی، عدالت محوري، بهدستورالعمل

عنوان تاثیرپذیرترین متغیرها  متغیرهاي اعتماد اجتماعی، توافق جمعی، مشارکت ساکنین، امنیت و تفوض مسئولیت، هم به

هاي مورد ارزیابی در تحلیل تاثیرات غیرمستقیم نشان  موقعیت متغیر 6. در شکل )7باشند(جدول صورت غیرمستقیم می به

 داده شده است. 
  

                                                           
1
 - Matrix of Indirect Influences 



 1401سوم، تابستان شماره چهاردهم، سال  –ي نو در جغرافیاي انسانی ها شپژوهشی نگر -فصلنامه علمی  .86

 

 گریبر همد ها ریعوامل/ متغ میرمستقیغ ریتاث.  7جدول

Table 7. Indirect effect of factors/variables on each other 
 متغیر تاثیرگذاري پذیريتاثیر متغیر تاثیرگذاري تاثیرپذیري

  امتیاز رتبه امتیاز رتبه  امتیاز رتبه امتیاز رتبه
 بستر کالبدي مناسب 32375 16 34702 21 مشارکت(وجود بستر مشارکت) 63476 10 52571 6

 مشارکت (ساکنین) 34596 15 60716 3 پاسخگویی 59557 13 50780 9
 اعتماد اجتماعی 29440 18 68689 1 پذیريمسئولیت 65204 9 42381 16

 آگاهی و شناخت 20619 19 40373 17 منديقانون 69180 7 49906 11

 هویت 18945 20 43261 14 توافق جمعی 60361 12 61052 2

 وجود بستر فرهنگی مناسب 18138 21 51781 8 محوريعدالت 69868 5 46138 12

 اشتغال 13645 22 31168 23 شفافیت 67133 8 50665 10

 محیطیمباحث زیست 4783 23 43779 13 و کارآیی اثربخشی 61713 11 52430 7

 مخاطرات محیطی 7155 4 42840 15 بینش راهبردي 77592 2 39604 18

 هاي بالادستیطرح 54949 14 37635 20 تفویض مسئولیت به سطوح پایین 69771 6 54038 5

 ها قوانین و دستورالعمل 80812 1 32770 22 امنیت 30507 17 58010 4

 سیستم اداري 73229 3 37759 19 موعمج    

Source: Research findings,2020 

 

 

 

 

 میرمستقیغ راتیتاث سیماتر يریرپذیتاث -يرگذاریها در محور تاث آن گاهیو جا ها ریمتغ یپراکندگ. 6شکل 

Fig 6. The distribution of variables and their position in the influence axis of the indirect effects matrix 

Source: Research findings,2020 

هاي بالادستی، پذیري، طرحها، سیستم اداري، بینش راهبردي، مسئولیت، متغیرهاي قوانین و دستورالعمل6بر اساس شکل 

گونه که ذکر  رمستقیم هستند. هماندر روش غیاي ریزي محلهبرنامهمحور، تاثیرگذارترین متغیرهاي  قانونمندي و عدالت

شد، این متغیرها بیشترین تاثیرگذاري و کمترین تاثیرپذیري را دارند. متغیرهاي توافق جمعی، شفافیت، بستر مشارکتی، 
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باشند که از این بین میاي ریزي محلهبرنامهتفویض مسئولیت، اثربخشی و پاسخگویی، به عنوان متغیرهاي دووجهی 

عنوان متغیر عوامل هدف شناخته شده است. همچنین متغیرهاي امنیت، مشارکت ساکنین، اعتماد  معی بهمتغیر توافق ج

اند. متغیرهاي هویت، آگاهی، مخاطرات محیطی، اجتماعی و وجود بستر در محدوده متغیرهاي تاثیرپذیر قرارگرفته

اند. از بین این متغیرها، م قرار گرفتهمحیطی، اشتغال و بستر کالبدي هم در محدوده متغیرهاي مستقل سیست زیست

باشند و نهایتاً اینکه هیچ متغیري در محدوده عوامل متغیرهاي اشتغال و بستر کالبدي جزو متغیرهاي اهرمی ثانویه می

 نامعین قرار نگرفته است. 

 بندي تاثیرگذاري و تاثیرپذیري کلی متغیرها رتبه

-رتبه 8باشد در همین راستا، جدول رتبه تاثیرگذاري و تاثیرپذیري متغیرها میدادن یکی دیگر از مراحل این تحقیق نشان

بندي کلی(تاثیرات مستقیم و غیرمستقیم) متغیرهاي مورد ارزیابی را در دو وضعیت تاثیرگذاري کلی و تاثیرپذیري کلی 

 دهند. نشان می
 قیتحق يرهایمتغ يریرپذیو تاث يرگذاریتاث يبندرتبه.   8جدول

Table 8. Ranking the effectiveness and effectiveness of research variables 
 متغیر رتبه تاثیرگذاري رتبه تاثیرپذیري

  مستقیم غیرمستقیم نهایی مستقیم غیرمستقیم نهایی

 بستر کالبدي مناسب 15 16 16 21 21 21

 مشارکت (ساکنین) 14 15 15 2 3 2
 اعتماد اجتماعی 17 18 18 1 1 1

 آگاهی و شناخت 19 19 20 17 17 17

 هویت 18 20 19 14 14 14

 وجود بستر فرهنگی مناسب 19 21 21 8 8 8
 اشتغال 21 22 22 21 23 22
 مباحث زیست محیطی 23 23 23 13 13 13
 مخاطرات محیطی 22 4 14 14 15 15
 طرح هاي بالادستی 10 14 10 19 20 20

 لعمل هاقوانین و دستورا 1 1 1 22 22 23

 سیستم اداري 3 3 3 19 19 19

 مشارکت(وجود بستر مشارکت) 6 10 8 6 6 6

 پاسخگویی 13 13 13 8 9 9

 مسئولیت پذیري 8 9 9 16 16 16
 منديقانون 3 7 5 11 11 11
 توافق جمعی 12 12 12 3 2 3
 محوريعدالت 7 5 6 12 12 12

 شفافیت 8 8 7 8 10 10

 ی و کارآییاثربخش 11 11 11 6 7 7

 بینش راهبردي 2 2 2 17 18 18

 تفویض مسئولیت به سطوح پایین 3 6 4 5 5 5

 امنیت 15 17 16 4 4 4
Source: Research findings,2020 
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ها، بینش راهبردي، سیستم اداري، تفویض مسئولیت و شود متغیرهاي قوانین و دستورالعمل همانطور که مشاهده می

هاي تاثیرگذاري و متغیرهاي اعتماد اجتماعی، مشارکت ساکنین، توافق جمعی، امنیت و تفویض رتبه مندي، بالاترینقانون

 اند. پذیري کلی را داشتههاي تاثیرمسئولیت بالاترین رتبه

 ايریزي محلهران برنامه انتخاب نیروهاي پیش

ذار و تاثیرپذیر توأمان درنظر گرفته شوند، از ران لازم است متغیرهایی تاثیرگ از آنجایی که براي شناسایی نیروهاي پیش

همین رو، در ادامه متغیرهاي تحقیق در خصوص نواحی قرارگیري روي نمودار و میزان تاثیرگذاري و تاثیرپذیري آنها 

 از بیشتر آنها میزان تأثیرگذاري که اندعناصري نیمساز، بالاي تر گفته شد، عناصرگردد. همانگونه که پیش بحث می

 یا ايپنجم(خوشه و دوم(حدواسط یا دووجهی) کلیدي)، یا اول(ورودي نواحی در که آنهاست. متغیرهایی ثیرپذیريتأ

ترین  لذا مهم باشند.می کنندگیتعیین قدرت و زیاد اهمیت درجۀ داراي گیرند،قرارمی ساز نمودارنیم نامعین) بالاي

 ).9باشند(جدول اي میریزي محلهمتغیرهاي برنامه
 )میمستق يرگذاری(از نظر تاثيامحله يزیرکننده برنامه نییو تع يدیکل يرهایمتغ. 5دول ج

Table 9. Key and determining variables of neighborhood planning (in terms of direct impact) 

ناحیه/ 

 دسته

تاثیرگذاري (قدرت خالص  تاثیرپذیري میزان میزان تاثیرگذاري متغیرها

 کنندگی) تعیین

 بندي خالص تاثیرگذاريرتبه

 ناحیه اول

 متغیرهاي

 تاثیرگذار

 1 37 25 62 ها  قوانین و دستورالعمل

 3 22 29 51 سیستم اداري

 2 27 30 57 بینش راهبردي

 4 16 32 48 پذیريمسئولیت

 5 14 29 43 هاي بالادستیطرح

 6 13 38 51 منديقانون

 6 13 36 49 محورعدالت

 11 2 39 41 پاسخگویی

 ناحیه دوم

 متغیرهاي

 دووجهی

 8 10 40 50 بستر مشارکتی 

 9 9 42 51 تفویض مسئولیت

 13 -1 46 45 توافق جمعی

 9 9 39 48 شفافیت

 11 2 40 42 اثربخشی

Source: Research findings,2020 

متغیر پژوهش  23دهد که از بین کنندگی با اثرات مستقیم نشان میییندر خصوص متغیرهاي داراي قدرت تع 9جدول 

متغیر  5متغیر در ناحیه اول و  8ساز نمودار تاثیرگذاري و تاثیرپذیري مستقیم قرار گرفته اند(متغیر دربالاي نیم 13تعداد 

ها، سیستم اداري، انین و دستورالعملمتغیر اثرگذاري مبثت دارند(متغیرهاي قو 12)، که از این بین 5در ناحیه دوم) (شکل 

مندي، عدالت محور و پاسخگویی از ناحیه اول و متغیرهاي هاي بالادستی، قانونپذیري، طرحبینش راهبردي، مسئولیت

هاي اثرگذاري مستقیم به متغیرهاي بستر مشارکتی، تفویض مسئولیت، شفافیت و اثربخشیاز ناحیه دوم). بالاترین رتبه

 ها، بینش راهبردي و سیستم اداري) مربوط است.ویژه متغیرهاي قوانین و دستورالعملبهناحیه اول(
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 )میرمستقیغ يرگذاری(از نظر تاث يامحله يزیرکننده برنامه نییو تع يدیکل يرهایمتغ. 6جدول 

Table 10. Key and determining variables of neighborhood planning (in terms of indirect influence) 

میزان  متغیرها ناحیه/ دسته

 تاثیرگذاري

میزان 

 تاثیرپذیري

 خالص تاثیرگذاري

 کنندگی)(قدرت تعیین

بندي خالص رتبه

 تاثیرگذاري

 ناحیه اول

 متغیرهاي

 تاثیرگذار

 1 48042 32770 80812 هاقوانین و دستورالعمل

 3 35470 37759 73229 سیستم اداري

 2 37988 39604 77592 بینش راهبردي

 5 22823 42381 65204 پذیريمسئولیت

 7 17584 37365 54949 هاي بالادستیطرح

 6 19274 49906 69180 منديقانون

 4 23730 46138 69868 محورعدالت

 ناحیه دوم

 متغیرهاي

 دووجهی

 13 -691 61052 60361 توافق جمعی

 8 16498 50665 67133 شفافیت

 10 10905 52571 63476 بستر مشارکتی

 9 15733 54038 69771 تفویض مسئولیت

 11 9283 52430 61713 اثربخشی

 12 8777 50780 59557 پاسخگویی

Source: Research findings,2020 

متغیر  23از بین دهد که در خصوص متغیرهاي داراي قدرت تعیین کنندگی با اثرات غیرمستقیم نشان می 10جدول 

متغیر در ناحیه  7اند (متغیر در بالاي نیمساز نمودار تاثیرگذاري و تاثیرپذیري غیرمستقیم قرار گرفته 13پژوهش تعداد 

ها، متغیر اثرگذاري مبثت دارند (متغیرهاي قوانین و دستورالعمل 12) که از این بین 6متغیر در ناحیه دوم) (شکل  6اول و 

هاي بالادستی، قانونمندي و عدالت محور از ناحیه اول و متغیرهاي پذیري، طرحش راهبردي، مسئولیتسیستم اداري، بین

هاي توافق جمعی، شفافیت، بستر مشارکتی، تفویض مسئولیت، اثربخشی و پاسخگویی از ناحیه دوم). بالاترین رتبه

ها، بینش راهبردي و سیستم انین و دستورالعملویژه متغیرهاي قواثرگذاري غیرمستقیم هم به متغیرهاي ناحیه اول (به

ران  عنوان نیروهاي پیشمتغیر به 12متغیر بررسی شده این پژوهش،  23اداري) مربوط است. در حالت کلی از میان 

-ها، سیستم اداري، بینش راهبردي، مسئولیتاي انتخاب شده است. متغیرهاي قوانین و دستورالعملریزي محلهبرنامه

هاي بالادستی، قانونمندي، عدالت محور، شفافیت، بستر مشارکتی، تفویض مسئولیت، اثربخشی و طرحپذیري، 

ران این تحقیق هستند. این متغیرها درواقع متغیرهاي نیمساز بالاي نمودار تاثیرات مستقیم و  پاسخگویی، نیروهاي پیش

مستقیم هاي تاثیرگذاري مستقیم و غیراز مقایسه رتبه). لازم به ذکر است که این متغیرها 6و  5غیرمستقیم هستند (شکل 

 اند. دست آمدهبه

 شناسایی متغیرهاي استراتژیک

کاري و کنترل باشند و هم بر پویایی و تغییر سیستم تاثیرگذار متغیرهاي استراتژیک متغیرهایی هستند که هم قابل دست

شویم، بر میزان  تر میه سمت انتهاي ناحیه دوم نمودار نزدیکباشند. لازم بذکر است که هر چه از انتهاي ناحیه چهارم ب
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)، با توجه به توضیحات داده شده و با توجه به شکل زیر 7شود(شکل  اهمیت و استراتژیک بودن متغیرها افزوده می

 کدام از متغیرهاي این تحقیق، نقش متغیرهاي استرتژیک را بازي نکردند.شود که هیچ مشخص می

 

 )Source:Ziari et al,2017: 73(کیاستراتژ يرهایمتغ تیموقع. 7شکل 

Fig 7. Location of strategic variables 

 پایداري و ناپایداري سیستم

تاثیرپذیري بیانگر میزان پایداري یا ناپایداري سیستم است. چناچه توزیع  -نحوه پراکنش متغیرها در محور تاثیرگذاري
ها بر  باشد، سیستم پایدار است و این حالت نشانگر ثبات در متغیرهاي تاثیرگذاري و تداوم تاثیر آن Lه شکل متغیرها ب

سایر متغیرها است. چناچه متغیرها از سمت محور مختصات به سوي انتهاي نمودار و درحوالی آن پخش شده باشند، 
)، این حالت ارزیابی و شناسایی 7کند(شکل  تهدید میسیستم ناپایدار است و کمبود متغیرهاي تاثیرگذار، سیستم را 

 ). Godet, 2003: 22کنند(عوامل کلیدي را بسیار مشکل می

 

 )Source:Ziari et al,2017:74(داریو ناپا داریپا يها ستمیس کیشمات ينما. 8شکل 

Fig 8. Schematic view of stable and unstable systems 

)، این 6و  5تاثیرپذیري مستقیم و غیرمستقیم پیداست(شکل  -ها در محورهاي تاثیرگذاري آنچه از نحوه پراکنش متغیر    
 اند.)، چراکه عوامل در نواحی چهارگانه نمودار پخش شده8باشد(سمت راست شکل  سیستم ناپایدار می
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 و دستاورد علمی پژوهشی  گیري نتیجه

 جدي مشکلات با توسعه را درحال و یافته توسعه از جهان اعم کشورهاي اخیر، تمامی هاي دهه در شهرها رشد سریع

 تبعات داده، بلکه قرار الشعاع تحت وسیعی به طور را شهرسازي هاي سیاست تنها نه پدیده این مسائل است. مواجه ساخته

 داشته است. بروز اساسی نقش امعجو زیستی محیط و مدیریتی سیاسی، اجتماعی، اقتصادي، مسائل آن درتشدید از حاصل

 شهري و توسعه هاي نظریه ها، ارائه سیاست و جویی چاره اداره شهر، لزوم و شهرنشینی هاي چالش مسائل و گسترش و

 هاي اندام از یکی عنوان به ساخت که در این میان محله را مطرح شهري مدیریت زمینه در تر کاربردي جدید و هاي مدل

است. از  گرفته قرار جهان شهري پایداري انداز چشم توسعه در هاي شهري روش و ها از سیاست بسیاري بنیان سیستم شهر،
هاي توسعه شهري مبدل شده است.  اي امروزه به ابزار مهمی در تلاش این رو در عرصه شهري، الگوي توسعه محله

 دارد. مدنظر آن شهرهايدرسطح کلان و ما درکشور را مختلفی هايضرورت اي محله یا و نوع اجتماعی از توسعه موضوع

 ها خاطره ثبت جهت جمعی فضاهاي گیري براي شکل بستري وایجاد کیفیت برافزایش تکیه محلات با اجتماعی توسعه

ریزي فضایی بوده  هاي گذشته، مقیاس محله حلقه مغفول درنظام برنامه پایدار است. اما طی دهه درتوسعه حیاتی امري
 مشارکتی، به ابعاد عمدتاً و قرارداده خود ریزي برنامه واحد را شهري هاي سلول و ها محله محوري،همحل است. نظریه

سازي و ادغام  کند. با توجه به این امر همراه می تاکید ها درمحله موجود اجتماعی هاي سرمایه و ها ظرفیت ها، پتانسیل
که  براي حل مشکلات نوین شهري مفید واقع شود. بطوريتواند  پژوهی می محور با رویکرد آیندهریزي محله برنامه

گردد.  ها استفاده می ریزي مقابله با انواع مشکلات و مکملی در برنامه براي دارویی نوش عنوان به پژوهیرویکرد آینده
شد هاي موجود و تحقق ر ریزي استراتژیک سعی دربرطرف نمودن چالش عنوان بعدي مکمل در برنامه بهپژوهی  آینده

پژوهی  اي با رویکرد آینده ریزي محله و برنامه محیطی دارد هاي زیست اقتصادي، توسعه اجتماعی با در نظر داشتن دغدغه
 با اردبیلشهر خواهد شد. در این میان  ریزي برنامه عمل پایدار نتیجه به منجر که است فرآیندي نوین، عنوان رویکردي به

 طیشرا نیا جهینت محیطی درسطح شهر گردیده است. زیست و اقتصادي جتماعی،ا مسائل تشدید باعث رویه؛ بی توسعه
ها بوده است و عدم وجود  درمحله ژهیو به ییفضا يها يو نابرابر یستیو ز یاجتماع يداریخوردن تعادل و پابرهم
و عدم توازن  زاتیتما نیب نیدر ا .دنبال داشته است محلات را به يداریلازم جهت توسعه هماهنگ، ناپا يها تیظرف

و  یرسمری(اسکان غيا هیو فرسوده) و حاش ی(سنتیمیل درچهار قالب بافت قدیمختلف سطح شهر اردب يها دربافت
 يشهر اسیدرمق يداریعدم توازن و ناپا نی) به اشده يزیر (برنامهدیو بافت جد یانی) و بافت مافتهی شکل رییتغ ییروستا

 در جدید ابزارهاي کارگیري به و مدیریتی کلانِ رویکردهاي در است تجدیدنظربنابراین آنچه ضروري دامن زده است. 

 يزریبرنامه ران شیپ يروهایو ن يدیلازم است، عوامل کل لیهدف در سطح شهر اردب نیبه ا لین يبرااست.  ریزي برنامه
، توسط خبرگان و با استفاده دست آمده از روش دلفی در این پژوهش، متغیرهاي به شوند. ییشناسا لیشهر اردب ايمحله
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اي ریزي محلهبرنامه ران مک و در راستاي شناسایی نیروهاي پیشافزار میکاز روش تحلیل تاثیرات متقابل در محیط نرم
 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است و این نتایج به دست آمد: 

هاي مندي، بالاترین رتبهري، تفویض مسئولیت و قانونها، بینش راهبردي، سیستم ادامتغیرهاي قوانین و دستورالعمل    
هاي  تاثیرگذاري و متغیرهاي اعتماد اجتماعی، مشارکت ساکنین، توافق جمعی، امنیت و تفویض مسئولیت، بالاترین رتبه

 اند. تاثیرپذیري کلی را داشته
متغیر پژوهش  23نشان داده که از بین  کنندگی با اثرات مستقیم نیزنتایج در خصوص متغیرهاي داراي قدرت تعیین    

متغیر قوانین و  12اند، که از این بین متغیر در محدوده یا شرایط تاثیرگذاري و تاثیرپذیري مستقیم قرار گرفته 13تعداد 
 محوري، شفافیت،مندي، عدالتهاي بالادستی، قانونپذیري، طرحها، سیستم اداري، بینش راهبردي، مسئولیتدستورالعمل

بسترمشارکتی، تفویض مسئولیت، اثربخشی و پاسخگویی، اثرگذاري و اثرپذیري مستقیم و غیرمستقیم مبثت دارند و جزو 
عنوان اي هستند و به ریزي محلهران برنامه باشند و در واقع نیروهاي پیشکنندگی بالا میمتغیرهاي داراي قدرت تعیین

اي انتخاب شده است، اما هیچکدام از متغیرهاي این تحقیق، جزو محلهریزي ران برنامه متغیرهاي یا نیروهاي پیش
تاثیرپذیري مستقیم  -ها در محورهاي تاثیرگذاري متغیرهاي استرتژیک به دست نیامدند و نحوه پراکنش متغیر

لف را مخت ماتیها و عواقب تصم يدارد درونگر یسع یپژوهندهیآ باشد. وغیرمستقیم، نشان از ناپایداري سیستم می
 یکند حت یادعا م یپژوهندهیمورد سوال قرار دهد، آ ایرا ارتقا دهد و  یمشخص يها و روندهامشخص کند تا ارزش

 گیري کرد کهنتیجه توان به این شکل. در نهایت، میرندیمورد بحث ومطالعه قرار گ یتوانند به صورت مختلف یها م ارزش

-برنامه بهبود در این متغیرها نمود. توجه این عوامل(متغیرها) اساسی و کلیدي نقش به اي بایدمحله ریزيبرنامه هرگونه

آیند.  اي به حساب میریزي محلهدر برنامه اول اولویت و هستند پایینی وابستگی و بالا نفوذ قدرت اي دارايریزي محله
ریزي  اي جهت پیشبرد بهتر برنامه هریزي محل هاي حاصل از پژوهش و شناسایی عوامل پیشران برنامه با توجه به یافته

 اي با تآکید بر رویکرد آینده پژوهشی پیشنهادات زیر ارائه می گردد: محله
v  تعامل بین دولت(تنظیم قوانین و متعادل کردن روابط نهادهاي مدنی)، جامعه مدنی(تسهیل کننده تعاملات بین اجتماع

هاي اساسی جامعه یعنی عدالت، رفاه و امنیت را  ارزشتواند  و سیاست) و بخش خصوصی(ایجاد درآمد و شغل) می

 محقق ساخته و در نهایت موجب توسعه پایدار انسانی بالاخص در سطوح محلی شود،

v ساختار دستیابی به جهت محلی هاي سازمان در اجتماعی) و سیاسی، اقتصادي(قدرت ساختار مجدد تنظیم و بازتعریف 

 در قالب متشکّل شهروندي متمرکز، قدرت غیر سازمانی و قدرت رسمی به دستیابی و محور محله مدیریت یکپارچه

 کارآ، اقتصادي قدرت و اجتماعی سرمایه

v اعتماد برانگیختن حس مردم، به آگاهی(اجتماعی سرمایه اصول بر مبناي بودجه توزیع و بودجه تأمین اي  برنامه تدوین 

 )،مشارکتی ریزي بودجه هاي روش(محلی ازسنجینی و براساس )انسجام و همبستگی حس ایجاد و مشارکت و



  93.پژوهی آینده رویکرد با اردبیل شهر  در اي محله ریزي برنامه ران پیش عوامل ارزیابی

 

v بینش راهبردي و دراز مدت مدیران شهري براي آینده شهر و شهروندان، نداشت  

v شدن  فتلث که باع ياز امور زیرا داشته باشد و پره یاثربخش ویی که حداکثر کارا رانیمد طتوس یانجام اقدامات

 ،شود یشهر م ییبودجه و دارا

v ساکنان و  دیبا مسئول و پاسخگو باشند؛ لذا دهند یکه انجام م يامور درقبال رانین و مدلاوئکه مس يبستر جادیا

 ،ن باشندلاو مسئو رانیمد تیفعال ریگیپ تر شیهرچه ب ین مدنلافعا

v مندي شهرواندان از خدمات ارئه شده را به گویی مدیران محلی بیشترین رضایتمحوري و پاسخ شفافیت، عدالت

 گیري الگوي مطلوب مدیریت محله خواهد داشت، بالاترین عملکرد را شکل دنبال داشته و

v و مجري هاي دستگاه قانونی به نهادهاي سوي از لازم اختیارات تنفیذ و تعیین نیازمند اي محله توسعه برنامه تحقق 

 هاي و گروه ها دستگاه ستادها،براي  کافی اختیارات تأمین برنامه، این پشتیبان الزامات از یکی بنابراین است. برنامه ناظر

 است، نظارت و اجرا تهیه، فرایند در کننده مشارکت

v ملاحظه، میزان این تهیه شود. اجرایی هاي دستگاه مالی و مدیریتی اجرایی، توان به باتوجه باید اي ریزي محله برنامه 

 و راهبردها با توسعه انطباق برنامه ن،همچنی کند. می تقویت را برنامه اجرایی شدن امکان و داده افزایش را آن تحقق

 پذیري)، کرد(تحقق خواهد کمک امر این به فرادست، اسناد در بینی شده پیش هاي سیاست

 با محلی، اجتماعات و پویاي شهر ماهیت و ها برنامه جامعیت به دلیل اي محله هاي ریزي برنامه در شده توصیه راهکارهاي

 تعدیل و تدقیق قابلیت و انعطاف از اي باید ریزي محله برنامه دلیل همین به دهند. می دست از را خود کارکرد زمان، گذشت

 .پذیري) باشد(انعطاف داشته را بازنگري خاص قابلیت زمانی هاي بازه در محلی، هاي ضرورت براساس تا باشد برخوردار
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Extended Abstract 

Introduction 

Neighborhood Planning It includes all the dimensions and characteristics of urban life that can 

be achieve the highest goal of the urban plan which is called spatial justice, by evaluating its 

driving factors and provides a suitable platform for sustainable urban development.the 

neighborhood, as one of the organs of the city system, is the basis of many urban policies and 

methods in the development of the world's urban sustainability landscape. The neighborhood 

approach has been proposed as a solution to deal with the physical disintegration of cities and 

the decline in social quality of contemporary urban environments, which have been formed in 

uniform contexts devoid of identity and spatial distinctions. According to this, the main goal 

of this research is to identify and driving the key factors of neighborhood planning with a 

future research approach in Ardabil city. 

Methodology 

The method of research of this study in terms of purpose is applied and in terms of nature and 

method is descriptive-analytical. the statistical population of the research includes researchers 

in the field of neighborhood planning in Ardabil city. the sample size was 30 people that 

obtained by the snowball sampling(with theoretical saturation) and analyzed the data of this 

research with Micmac software. The working method is such that first the important variables 

in the desired domain are identified, then they are entered in a matrix such as the impact 

analysis matrix, and the degree of connection between these variables in the related domain is 

recognized by experts. The variables in the rows affect the variables in the columns; In this 

way, row variables are influential and column variables are influential. The correlation of 

variables is measured with numbers between zero and three. Such that, based on the opinions 

of the group of experts, they are valued in the form of numbers (zero means no), (1 means 

weak effect), (2 means medium effect) and (3 means high effect).It should be noted that the 

questions of the questionnaire were first approved by the experts  and then measured in the 

experimental environment, and the results of the Cronbach's alpha test for the researcher-

made questionnaire were equal to 0.894, which indicates the high reliability of this tool 

research. 
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Result and discussion 

Ardabil city, which is the capital of Ardabil province, is located between Talash and Sablan 

mountains. According to the 2013 census, the population of Ardabil city was equal to 485,153 

people, while in 2015, its population increased to 564,474 people. according to the latest 

division, it includes 5 regions and 51 neighborhoods. Ardabil city like the other city of iran 

country confront with excessive development; It has aggravated social, economic and 

environmental issues in the city. the result of these conditions has been the disruption of 

social and biological balance and stability, and spatial inequalities, especially in 

neighborhoods, and the lack of necessary capacities for harmonic development has to led the 

instability of neighborhoods. In the meantime, the differences and imbalances in the different 

textures of Ardabil city surface in the four forms of old texture (traditional and worn out) and 

marginal (informal settlement and transformed rural) and middle texture and new texture 

(planned) are related to this imbalance and instability in the urban scale is fueled. In order to 

achieve this goal at the level of Ardabil city, it is necessary to identify the key factors and 

driving forces of neighborhood planning in Ardabil city. the findings show that the 

distribution of the variables in the influence-affectability axis shows the stability or instability 

of the neighborhood planning system in Ardabil city. the variables of laws and instructions, 

strategic vision, administrative system, delegation of responsibility and legality, have the 

highest rankings of influence and variables of social trust, participation of residents, collective 

agreement, security and delegation of responsibility, have the highest rankings of overall 

influence. In totally, among the 23 variables which examined, 12 variables of those like rules 

and guidelines, administrative system, strategic insight, responsibility-responsibility, 

upstream plans, legality, justice-oriented, transparency, collaborative platform, delegation of 

responsibility, effectiveness and accountability have been selected as driving factors of 

neighborhood planning in Ardabil city. 

Conclusion 

Based on the result that we should considered the key role of the mentioned factors in this 

research of any neighborhood planning in Ardabil city. These variables have high influencing 

power and low dependence in improving neighborhood planning and they should be 

considered the first priority in planning a neighborhood in Ardabil city. Interaction between 

the government (regulating laws and balancing the relations of civil institutions), civil society 

(facilitating interactions between society and politics) and the private sector (creating income 

and jobs), redefining and resetting the power structure (political, economic and social) in 

organizations local, planning budget provision and budget distribution based on the principles 

of social capital, having a strategic and long-term vision of city managers for the future of the 

city and citizens, etc. are among the suggestions for better advancement of neighborhood 

planning with an emphasis on the future approach of research 

 

Keywords: Neighborhood Planning, Driving Factors, Cross Impact Analysis, MicMac 

Software, Ardabil City. 


