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 هدیکچ
 ینابم روظنم نیا هب .تسا رهش دبلاک یحارط رب نادنورهش یعامتجا تاقبط رد رثؤم یاه هفلؤم ییاسانش شهوژپ نیا ماجنا زا فده
 یاه صخاش هدنرادرب رد هک هیلوا یموهفم لدم و تفرگ رارق یسرربدروم رهش دبلاک یحارط و یعامتجا تاقبط اب طبترم یرظن
 هب مادقا طوبرم دیتاسا و ناگربخ رظن زا هدافتسا اب و یزاف یفلد شور هلیسو هب یدعب ماگ رد .دش جارختسا تسا هدوب راذگرثا
 لدم .دندش فذح هدش ییاسانش یاه صخاش هعومجم زا صخاش تسیب زا شیب قیرط نیدب و تسا هدش راذگرثا یاه هفلؤم شیلااپ
 یعرف صخاش هدفه و یطیحم تیفیک و یعامتجا ،یدبلاک یاه هفلؤم لماش یلصا هفلؤم هس هدنرادرب رد هدمآ تسد هب ییاهن
 و اه یربراک طلاتخا ،فطع یاه نوناک و یمومع یاهاضف ،رباعم هکبش ،یگدرشف و مکارت لماش یدبلاک هفلؤم یاه صخاش دشاب یم
 تلاماعت لماش زین یعامتجا دعب یاه صخاش .دنتسه اه هفلؤم ریاس هب تبسن یرتشیب تیمها یاراد یرهش یاه تخاسریز و اهدرکلمع
 ،یعامتجا تلزنم و یگداوناخ هنیشیپ ،تیبرت و میلعت حطس و شزومآ ،صصخت نازیم ،دمآرد أشنم و نازیم ،لغش عون ،یعامتجا

 زین طیحم تیفیک هب طوبرم داعبا .دنتسه یعامتجا تورث هب یبایتسد نازیم ،یدرف یاهداضت و قیلاس ینوگانوگ ،قلعت سح و تیوه
 ،یرهش ناربراک نداد تکراشم و تروشم ،یعامتجا یگتسبمه و ماجسنا ،هنیهب مکارت و اهدرکلمع اب بسانتم یهدنامزاس لماش
 تیوه ساسحا و قلعت سح ،یعامتجا تیوه ،نارگید اب طابترا و یعامتجا تلاماعت ،هناگدنچ و فطعنم ،طلتخم یاه یربراک
 .دشاب یم اه تصرف هب یسرتسد و اه تیلاعف عیمجت و یناکم
 
 .یزاف یفلد ،نارهت ،یرهش یحارط ،رهش یدبلاک ،یعامتجا تاقبط :یدیلک ناگژاو
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 همدقم
 هفلؤم ود یاراد هدنز دوجوم نوچمه ار رهش هک فیراعت یخرب رد .دنشاب یم یگدنز یساسا هفلؤم ود ناج و دبلاک
 طباور ار نآ ناج هک تسا یدبلاک یاراد رهش هک درک نایب تروص نیا هب ار یدنب هتسد نیا ناوت یم ،دنناد یم هدشرکذ
 هژیو هب یعامتجا طباور زا هدافتسا ای و لرتنک یگنوگچ تیریدم .دوش یم لماش نآ زا جتنم یاه تیلاعف و یعامتجا

 لآ هدیا یاضف کی هب ار نآ و هداد اقترا ار رهش دبلاک عقاو رد و یرهش یاضف تیفیک دناوت یم یعامتجا یدنب هقبط
 هب ار اه نآ زا هدافتسا نازیم و هدناسر نکمم لقادح هب ار اضف تیفیک دناوت یم لماوع نیا هب یهجوت یب و دنک لیدبت
 رهش یاه تیفرظ ناوت رثکادح زا یریگ هرهب مدع ثعاب دناوت یم نینچمه .دنک دودحم یرورض یاه تیلاعف
 .(Carlocci et al., 2017)ددرگ
 نیا هک دشاب یم هعسوت زا ییلااب حطس هب ندیسر یارب یهار یرهش یاه هاگ تنوکس و یدبلاک یاهاضف یزیر همانرب
 ،یعیبط یاه شخب رد طیحم تخانش اب لعفلاب و هوقلاب یاه یدنمناوت ،دوجوم عضو ییاسانش اب هزورما یزیر همانرب
 تیعقوم نتفرگن رظن رد تسا هدنام لوفغم نایم نیا رد هک یا هتکن .دریذپ یم تروص یدبلاک و یداصتقا ،یناسنا
 یحارط رد نامز مه روط هب اه هاگ تنوکس نانکاس یترابع هب ای و نیمز ناربراک یداصتقا یاه تیعقوم و یعامتجا
 .(Wilson, 2019)دشاب یم رهش یدبلاک
 یگدنز هک هتفای شیازفا یدح هب اهرهش یعامتجا راتخاس هب یهجوت یب لیلد هب ،رهش راتخاس ماجسنا مدع و یگتفشآ
 ار یناسنا سایقم و یرادم ناسنا و هتفرگ رارق رطخ ضرعم رد هتشذگ زا شیب یدنورهش نیئآ و یعامتجا
 اب میدق راتخاس قابطنا تصرف و دوش یم اهرهش راتخاس رییغت ثعاب دیدج یاهزاین .دهد یم رارق دوخ عاعشلا تحت
 ,Milanovic)دهد ماجنا یعامتجا تاقبط رد یقیقد یلمع و یملع کیکفت دناوتب هک یرتلیف طسوت یراج درکلمع

 تیاهن رد و هدش رهش یدنب ناوختسا و راتخاس فیعضت ثعاب جیردت هب هلئسم نیا .تسا هدش هتفرگ اهرهش زا .(2018
 ینوگانوگ یاه نارحب هب هجوت نینچمه و هدشرکذ لئاسم نتفرگ رظن رد اب .دور یم نآ ندش هکت هکت و ییادج راظتنا
 ،تیخنس هب هجوت ،دهد یم رارق یناماس یب و شاشتغا ضرعم رد ار یرهش ماجسنا هوقلاب ییاهدیدهت ناونع هب هک
 .(Proter, 2018)تسا رادروخرب ییلااب رایسب تیمها زا یندم هعماج تیوه و تدحو
 مامت رب هک تسا یا هدیدپ دراد اه نآ یداصتقا تیعقوم یاه یرباربان رد هشیر هک دارفا یعامتجا تیعقوم یاه یرباربان
 تیعقوم و نانکاس یداصتقا تیعقوم نتفرگن رظن رد لیلد هب هزورما .دراذگ یم ریثأت اه ناسنا یعامتجا تابسانم
 تلاکشم ،یدبلاک یاه حرط هیهت رد قوف لماوع ندرک رتلیف تهج یراک و زاس دوبن لیلد هب عقاو رد و ناش یعامتجا
 یاه هفلؤم اب نانکاس ندش رتلیف اب هک دوش حرطم لاؤس نیا تسا نکمم لوا هاگن رد .تسا هدمآ دوجو هب یرایسب
 نییبت رد یلو ؛دتفایب هرطاخم هب هعماج تدحو لصا و یعامتجا تلادع لصا ،یداصتقا تیعقوم و یعامتجا تیعقوم
 هب یروحم تلادع ثحب هک تسا روخرد و بسانم یرتلیف ماجنا مدع اب عقاو رد هک تسا هتکن نیا رکذ هب مزلا نآ
 .(Pupa, 2019) دش دهاوخ یرامش یب یاهداضت و تاضراعت داجیا ببس نآ رب فاضم و دسر یمن ماجنارس
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 ،تسا هدش زیهجت تاناکما نیرت هتفرشیپ اب هک یناتسرامیب لثم صاخ یربراک اب یا هعومجم تخاس هنومن ناونع هب 
 اب یعامتجا ظاحل زا اًابیرقت و دنتسین رادروخرب یبسانم یلام تیعقوم زا نآ نانکاس رثکا هک رهش زا یا هقطنم رد
 یلماع نیمز تمیق هکنیا لیلد هب مه نآ .(Goli et al., 2013) دنتسه یگنهرف تاضراعت راچد ناتسرامیب نآ نیعجارم
 هلصاف رتشیب هچ ره ندشرادومن و یعامتجا لداعت و مظن ندز مه رب رد یلماع ،دشاب یم نآ یبای ناکم و باختنا یارب

 زا شخب نیا رب هعومجم نیا هک ییاه هنیزه هک ارچ .(Ye et al., 2017)دش دهاوخ یتلادع یب و هعماج راشقا یتاقبط
 قلعت هعماج زا یشخب هب هعومجم نآ تامدخ هک یتروص رد .دنوش یم لمحتم شخب نامه نانکاس ار دراذگ یم رهش
 رارق یبولطم طیارش رد یداصتقا تیعقوم ظاحل زا هکنیا لیلد هب طقف و دنرادن تنوکس هقطنم نآ رد هک دریگ یم
 یاه هویش یسررب اب هک تسا نیا رب یعس ساسا نیا رب .(Farhan, 2017)دوب دنهاوخ هعومجم نآ ناربراک ءزج دنراد
 هئارا هب تبسن ،نآ یفیک و یمک یاه صخاش اب ییانشآ و رما نیا رد اهروشک رگید براجت هعلاطم و یدبلاک یدنب هقبط نیون
 یاه تیعقوم ندرک رتلیف یارب یلرتنک یمتسیس داجیا عقاو رد و یعامتجا یاه فیط نتفرگ رظن رد اب ،عماج و دمآراک یلدم
 .دومن مادقا ،دشاب یم یموب و یطیحم طیارش اب بسانتم هک تنوکس هوحن رد رثؤم و رهش یدبلاک تاصتخم رد یعامتجا
 یرظن درکیور
 لوصحم نیا .تسا هداهن انب دوخ هافر و شیاسآ ،تینما یارب ار نآ ناسنا هک تسا یرشب ندمت دامن نیرت گرزب ،رهش
 رد ار عامتجا و دبلاک زا یا هعومجم هک رهش .تشاد دهاوخ و هتشاد یو یگدنز رب ریگارف و یمئاد یریثأت ،یرشب
 هک دزاس یم نومنهر ییوس هب ،هدیچیپ تاطابترا زا یرتسب رد و عیسو رایسب یحطس رد ار ناسنا ،دریگ یمرب
 هکلب تسین هاگتنوکس کی طقف ،رهش رگید یوس زا .دشاب تیناسنا لامک هب وا یبایتسد یاتسار رد دیاب هدعاقلا یلع
 رادماو یتیوه رهش اذل .(Kai et al., 2018)دریگ یم تیوه نآ زا و هدرک رولبتم ار عامتجا حور هک تسا  یدابآ
 کی صخشت ثعاب هک تسا یتاصخشم و تافص زا یا هعومجم تیوه هک ییاجنآ زا .دراد دوخ نانیشنرهش گنهرف
 لقتسم و هتفای تیصخش ،رایعم نیا زا تیعبت هب زین رهش ،دوش یم رگید عماوج و دارفا زا عامتجا ای درف
 رد دجنگ یم گنهرف هطیح رد هچنآ ره و اه یژولوئدیا ،اهراجنه ،تاداقتعا ،اهرواب ،اهراتفر .(Izadi, 2015)دوش یم
 دبلاک اب لباقتم یریثأت کش یب هک دنشخب یم ققحت ار ناسنا یعامتجا تایح ،مظنم یدنیارف اب و ریگارف یطابضنا

 یاج دوخ رد ار فلتخم یاه یگدیچیپ اب فلتخم یاه ناسنا اهرهش .(Pupa, 2019)تشاد دهاوخ ناسنا یهاگتنوکس
 ،دشاب رتشیب رهش رد فلتخم یاه گنهرف اب اه ناسنا دادعت هچ ره .دنتسه هدیچیپ زین دوخ لیلد نیمه هب و دنا هداد
 هدنز یرکیپ نوچمه رهش .تخانش ار اه یگدیچیپ نیا ناوتب دیاب رهش هرادا یارب .دوش یم رتشیب زین رهش یگدیچیپ
 نآ رد نانکاس یعامتجا تایح و یگدنز ات دزیمآ یم مه و رد ناج و حور رانک رد دبلاک و مسج نآ رد هک تسا

 ناسب تسا دبلاک و کیزیف هچنآ ره و اه نامتخاس .فورظم و فرظ زا تسا یبیکرت رهش رگید ترابع هب ؛دبای نایرج
 .(Timberlake, 2017)دنسر یم لماعت و لماکت هب نآ رد یعامتجا یاه شنک و اه ناسنا فورظم هک تسا یفرظ
 و تشاد دهاوخ لابند هب ار مسج شیاسآ ،اهاضف و اه نامتخاس و اهانب بولطم یحارط و دبلاک و مسج هب نتخادرپ
 رد هناسانش ییابیز یاه یگژیو اب مأوت و باذج یطیحم رد یعامتجا یگدنز رانک رد هک ینامسج شیاسآ دوجو
 ،یرگید زا تلفغ و یکی هب نتخادرپ نیاربانب ؛تشاد دهاوخ لابند هب ار حور شمارآ دوخ هبدوخ ،دشاب هتخیمآ
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 یگدنز هب نتخادرپ ،رگید یوس زا .دشاب هدش هشیدنا نآ رد یگدنز حور هب هکنآ نودب تسا یرکیپ نتخاس نوچمه
 و مه رانک رد رصنع ود نیا ،دزادنا یم هرطاخم هب ار یعامتجا تایح همادا زین دبلاک و کیزیف هب هجوت نودب تایح و
 نرق رد هقبط موهفم .تسا هبترم و فنص ای هتسد ،مدرم زا یا هتسر یانعم هب هقبط هژاو .(Joo, 2019)دنرگیدکی لمکم
 یخرب .دراد دوجو یعامتجا هقبط فیرعت رس رب رظن فلاتخا اما دش حرطم تیمسا مادآ طسوت راب نیتسخن 19
 :دنا هنوگ  نیا لامجا هب فیراعت
 تلزنم ،یدیلوت طباور و یداصتقا طیارش زا هک عامتجا یاه هورگ زا یا هعومجم ،یعامتجا هقبط" :دوب دقتعم رنوب روترآ
 مدرم زا ییاه هورگ ای هورگ ،یعامتجا هقبط :دندقتعم زنوسراپ و رویآ کم .دنرادروخرب یهباشم یسایس عضوم و یعامتجا
 لحم ،نکسم ،دمآ رد أشنم تیبرت و میلعت حطس و دنوش یم زیامتم رگید تاقبط زا یعامتجا تلزنم تبسانم هب هک دنتسه
 تعیضو ،لغش ثیح زا هک ار دارفا زا یا هعومجم زین نیکوروس .(Rafifar et al., 2015)تسا توافتم اه نآ ...و یگدنز
 زا یگرزب هورگ یعامتجا هقبط هک تسا دقتعم گربروا .دناد یم یعامتجا هقبط ،دنشاب هتشاد یهباشم طیارش یسایس و یداصتقا
 تابسانم و یدیلوت طباور رد یخیرات طیارش یانبم رب نیعم یعامتجا دیلوت متسیس رد تبترم و ماقم رظن زا هک تساه ناسنا
 ،سکرام هاگدید زا .دنشاب هتشاد یهباشم تیعضو یعامتجا تورث هب یبایتسد هوحن و دیلوت رازبا هب یسرتسد و دیلوت یعامتجا
 ،دنشاب هتشاد یداصتقا کرتشم عفانم ،دشاب ناسکی اه نآ همه تیعقوم دیلوت نایرج رد هک دنهد یم هقبط لیکشت ییاه هورگ
 هدیسر یتاقبط تموصخ هلحرم هب تیاهن رد و دنشاب هدیسر یتاقبط یهاگآ هلحرم هب ،دنشاب هتشاد کرتشم یداصتقا طیارش
 ریز هتسد هس رد فلتخم یاه هاگدید زا ار یعامتجا تاقبط ناوت یم هتفرگ تروص تاعلاطم و اه یسررب هب هجوت اب .دنشاب

 .(Sanchez, 2017) دادرارق ثحبدروم
 :دنوش یم میسقت هورگ ود هب نآ نارادفرط و تسا یدنب هقبط کلام نیرت هصلاخ اه نآ داعبا بسحرب تاقبط میسقت (فلا

 ،داژن یدعب کت یاه کلام اب تاقبط هب دارفا میسقت .تسا رکفت زرط نیا هدنیامن نیرتهب سکرام :یدعب کت کلام نارادفرط -9
 .تسا تسد نیا زا زین دمآرد و سنج
 یارب کلام دنچ زا دیاب ور نیا زا ،تسا جنرغب و هدیچیپ رایسب یعامتجا هقبط نوچ هک دندقتعم :یدعبدنچ کلام نارادفرط -2

 ,Clark) درب مان ار نیک وروس میرتپ و ربو سکام ناوت یم رکفت نیا ناگدنیامن زا .درک هدافتسا رگیدکی زا اه نآ زیمت و نییبت

2017). 
 دوجو یدنبزرم تاقبط نیب هک دندقتعم یا هلوقم میهافم نارادفرط :ریغتم میهافم و یا هلوقم میهافم رظن زا تاقبط میسقت (ب
 زا .دراد دوجو یعاطقنا هطبار ،یعامتجا تاقبط نایم رگید نایب هب .دنشاب یم رگیدکی زا ازجم یاه هلوقم تروص هب اه نآ و هتشاد
 یاه هلوقم تاقبط هک دنیوگ یم ریغتم میهافم کلام هب نادقتعم یلو .دنتسه رنراو و سکرام ،رکفت نیا ناگدنیامن نیرتروهشم

 بتارم هلسلس ینعی ؛دنا هدش لیکشت رادیاپ و هتسویپ مه هب ددعتم یاهرشق زا اه نآ زا کی ره هکلب دنتسین مه زا ازجم و ادج
 نیرتروهشم زا .یا هلوقم هطبار هن تسه یا هجرد هطبار اه نآ نیب و دنهد یم لیکشت یصخشم یدنبزرم نودب ار یموادم
 .درب مان ار لکناک و ربویک ،سکاک ،رنماس ماهارگ ناوت یم للادتسا زرط نیا ناگدنیامن

 قباطم نانآ .تسا هتفهن دارفا ینهذ میهافم رد تاقبط زیمت هطباض ،ینهذ میسقت رد :ینیع ای ینهذ رظن زا تاقبط میسقت (ج
 ،لغش ،دمآرد ،ینیع میسقت رد .دنناد یم قلعتم اه نآ زا یکی هب ار دوخ ،دنراد تاقبط زا هک یتاروصت و فطاوع و تاساسحا
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 ینهذ و ینیع میسقت شیاه لیلحت رد ،ییاکیرمآ لصلاا یناملآ سانش هعماج ،ریام لراک .تسا رظن دروم تلایصحت و نکسم

 .(Dos, 2018)تسا ینهذ نایم قفاوت رب ینتبم یعامتجا تلزنم تینیع :دهد یم قیفلت رگیدکی هب ار تاقبط
  نیداینب یاه توافت و هدننک صخشم لماوع :1 لودج

 نیداینب یاه توافت و هدننک صخشم لماوع زادرپ هیرظن

 تاقبط نیب ماجسنا ،دوجوم یاه تصرف ،اه تیعقوم نیب یعامتجا هلصاف ،هعماج عون ،صصخت نازیم روم و سیوید

 هعماج تواضق ،یگدنز کبس ،یگداوناخ هنیشیپ ،یعامتجا تکراشم ،لغش ،تیثیح ،ترهش رنراو

 یسایس عضوم ،یعامتجا تلزنم ،یدیلوت طباور ،یداصتقا طیارش رنوب روترآ

 یگدنز لحم ،نکسم ،دمآرد أشنم ،تیبرت و میلعت حطس ،یتاقبط تلزنم ،یعامتجا تلزنم زنوسراپ و رویآ کم

 یسایس طیارش ،یداصتقا تیعضو ،لغش عون نیکوروس

 یعامتجا تورث هب یبایتسد عون ،دیلوت رازبا هب یسرتسد یعامتجا تابسانم ،یدیلوت طباور ،یخیرات یانبم ،دیلوت متسیس رد یناسنا یاه هورگ تبترم و ماقم گربروا

 دمآرد ،داژن ،تیسنج ،یتاقبط تموصخ ،یتاقبط یهاگآ ،یداصتقا طیارش ،یداصتقا کرتشم عفانم ،دیلوت نایرج تیعقوم سکرام

 یا هجرد طابترا ،موادم بتارم هلسلس ،یرادیاپ ،یدنبزرم دقاف ،هتسویپ مه هب تاقبط لکناک و ربویک ،سکاک ،ماهارگ

Source: Research Findings, 2020 
 هتشاد شهوژپ نیا یلصا شسرپ هب خساپ رد یدیلک شقن دنناوت یم هک تسا ییاه هفلؤم هدنرادرب رد شهوژپ نیا یموهفم لدم
 هئارا یاه صخاش و داعبا .تسا صخاش یدادعت یاراد دعب ره و تسا یلصا دعب هس یاراد هدش هئارا یموهفم لدم .دنشاب

 لدم نیا هدافتسا یارب هک ور نآ زا اما ؛هعلاطم دروم هنیمز رد حرطم یاه شهوژپ و اه باتک ات هتفرگ ISI ربتعم تلااقم زا هدش
 دیاب .تسا هدوب شهوژپ نیا لصاح هک دش هتخادرپ هنیمز نیا رد ناگربخ اب هبحاصم هب دوب یزاس یموب هب زاین روشک لخاد رد
 اب هک دراد دوجو لدم نیا رد ییاه یگژیو هک تسا یهیدب روشک یسایس و یداصتقا ،یعامتجا طیارش هب هجوت اب درک ناونع
 تاصتخم یزاس لدم تهج ییوگلا هدننک نایب ور شیپ لدم ساسا نیا رب و تسین هسیاقم لباق ناهج زا یرگید یاج چیه
 .تسا هدش هدروآ .9 لکش رد یموهفم لدم هب یبایتسد دنیآرف .دوب دهاوخ نارهت رهش رضاح لاح یدبلاک

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Source: Research Findings, 2020 یموهفم لدم دیلوت لحارم :1 لکش

 لماوع ناونع هب (C) یرهش یاضف تیفیک و (B) یعامتجا تاقبط ،(A)یدبلاک لماوع لااب تاحیضوت هب هجوت اب
 لماوع هارمه هب نینچمه .دنشاب یم یعامتجا یدنب هقبط رب دیکأت اب رهش یدبلاک تاصتخم یزاس لدم رد رثؤم یلصا
 :تسا ریز دراوم لماش مادک ره هعومجم ریز

ربتعم بتک و تلااقم ساسا رب یعامتجا و یدبلاک یاه صخاش نتفای  

ناگربخ یارب نآ لاسرا و همانشسرپ هیهت  

اهنآ لیلحت و هیزجت و ناگربخ رظن تفایرد  

 اهنآ یارب هلئسم حیرشت و ناگربخ باختنا

ور شیپ لدم نیودت  
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 اه هفلؤم و لماوع :2 لودج
 عبنم یراصتخا تملاع هفلؤم داعبا

 A1 (Dehghani et al., 2017) یگدرشف و مکارت یدبلاک لماوع

 A2 (Dehghani et al., 2017) (هدایپ رباع – لقن و لمح) رباعم هکبش

 (7932 ،ناراکمه و یناقهد) A3 فطع یاه نوناک و یمومع یاهاضف

 A4 (Dehghani et al., 2017) اهدرکلمع و اه یربراک طلاتخا

 A5 (Dehghani et al., 2017) یرهش یاه تخاسریز

 A6 (Friedman et al., 2017) تخاس تیفیک

 A7 (Geo et al., 2018) تاماکحتسا و انبریز

 A8 (Geo et al., 2018) تخاس یازجا و حلاصم تیفیک

 A9 (Geo et al., 2018) یطابترا یاه هرگ

 A10 (Guan et al., 2019) اه هناشن و یرهش یاه ناملا

 A11 (Guan et al., 2019) یرهش یاه هبل

 B1 (Guan et al., 2019) (دارفا نیب سامت و یعامتجا طباور) یعامتجا تلاماعت یعامتجا تاقبط لماوع

 B2 (Guan et al., 2019) (هداوناخ یداصتقا طیارش)دمآرد أشنم و نازیم ،لغش عون

 B3 (Hamled et al., 2017) تیبرت و میلعت حطس و شزومآ ،صصخت نازیم

 B4 (Hamled et al., 2017) یعامتجا تلزنم و یگداوناخ هنیشیپ

 B5 (Hamled et al., 2017) قلعت سح و تیوه

 B6 (Hamled et al., 2017) یدرف یاهداضت و قیلاس ینوگانوگ

 B7 (Hamled et al., 2017) یعامتجا تورث هب یبایتسد نازیم

 B8 (Scott, 2017) یعامتجا یاه هیامرس

 B9 (Scott, 2017) رهش هب رطاخ قلعت ساسحا

 B10 (Scott, 2017) یمومع و یرهش یاه هصرع هب قشع

 B11 (Scott, 2017) تکراشم هب لیامت نازیم

 B12 (Scott, 2017) داسف

 B13 (Sanchez, 2017) تلومش و یریذپ روضح

 B14 (Sanchez, 2017) یعامتجا یریذپ تیلوئسم

 B14 (Sanchez, 2017) یعامتجا یگتسبمه

 .C1 (Clark, 2017) هنیهب مکارت و اهدرکلمع اب بسانتم یهدنامزاس یرهش یاضف تیفیک

 .C2 (Clark, 2017) (یموب یاهدنویپ و یموق یاه هورگ ،یعامتجا یگدنز)یعامتجا یگتسبمه و ماجسنا

 .C3 (Clark, 2017) یرهش ناربراک نداد تکراشم و تروشم

 .C4 (Clark, 2017) هناگدنچ و فطعنم ،طلتخم یاه یربراک

 .C5 (Clark, 2017) (هرهچ هب هرهچ سامت و یعامتجا تادوارم) نارگید اب طابترا و یعامتجا تلاماعت

 .C6 (Joo, 2019) یناکم تیوه ساسحا و قلعت سح ،یعامتجا تیوه

 .C7 (Joo, 2019) اه تصرف هب یسرتسد و اه تیلاعف عیمجت

 .C8 (Joo, 2019) ثکم یاهاضف

 .C9 (Joo, 2019) مومع یارب سرتسد لباق یاه هار هدایپ

 .C10 (Joo, 2019) یلقن و لمح فلتخم یاهدم دوجو

 C11 (Ye et al., 2017) یدرکلمع دنچ یاهاضف

 C12 (Ye et al., 2017) اضف رد یدنورهش قوقح تیاعر و یریذپ روضح

 C13 (Ye et al., 2017) بش ینایاپ تاعاس رد اضف رد روضح تینما

 C14 (Ye et al., 2017) اضف رد یسنج یاه تیلقا قوقح تیاعر

Source: Research Findings, 2020 
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 یارب .ددرگ هئارا لااب تروص هب لدم ات دش نآ رب یعس هدش هضرع لدم ندوب گرزب لیلد هب هک تسا رکذ هب مزلا
 ناگربخ رظن ،فلتخم یاهروشک رد اهرهش یدبلاک یزیر حرط دوجوم یاه لدم ریاس زا یریگ هرهب اب لدم نیا نیودت
 لدم هک درک هراشا هتکن نیا هب تحارص هب دیاب یم نکیلو دش هدافتسا ISI تلااقم رد دوجوم یاه یگژیو نینچمه و
 نارهت رهش رد یعامتجا یدنب هقبط یانبم رب رهش یدبلاک تاصتخم یزاس لدم تهج ییوگلا هئارا یارب ،هدش یحارط
 .ددرگ یم هضرع هک تسا راب نیتسخن یارب نیا و تسا

 شهوژپ یاههتفای 
 یاه یسررب و تاعلاطم .تسا هدش نودم یسایق درکیور اب و هدوب یفاشتکا و یلیلحت-یفیصوت رضاح قیقحت
 رد قیقحت نیا یلصا فده هک اجنآ زا .تسا هداد صاصتخا دوخ هب ار قیقحت زا رگید یشخب زین یدروم و یشیامیپ
 اب اذل دشاب یم یزاف جاتنتسا زا هدافتسا اب رهش یدبلاک تاصتخم یزاس لدم تهج ییوگلا هئارا هب یبایتسد یاتسار
 ییوگلا هئارا هب مادقا یقطنم یاه لیلحت و اه للادتسا رب ینتیم قیقحت ساسا ،دیتاسا زا یعمج رظن قافتا هب هجوت
 یرظن ینابم تهج زاین دروم تاعلاطا یروآدرگ روظنم هب .دیازفا یم هزوح نیا رد شناد هعومجم هب هک هدومن نیون
 بتک و یملع تلااقم نیرتدیدج یسررب و یا هناخباتک و یدانسا شور زا یموهفم لدم لیکشت یاتسار رد و قیقحت
 ندومن ییاهن و شیلااپ روظنم هب نینچمه .تسا هدش هدافتسا یدبلاک یزیر همانرب و یحارط هب طوبرم یلصا
 رد تسا هدیدرگ هدافتسا ناگربخ رظن زا ،هدش هئارا یموهفم لدم هئارا تهج یعامتجا یدنب هقبط و یدباک یاه هفلؤم
 هیلوا لدم هئارا روظنم هب نیا رد .دشاب یم یزاف AHP تروص هب شهوژپ نیا رد اه هداد لیلحت و هیزجت شور هجیتن
 رظن ذخا هب مادقا همانشسرپ زا هدافتسا اب سپس و هدش هتفرگ هرهب یا هناخباتک تازاوم هب یفاشتکا هبحاصم شور زا

 روظنم هب مه هک تسا هدش هتفرگ راک هب قیقحت نیا رد همانشسرپ عون کی شهوژپ نیا رد .تسا هدیدرگ ناگربخ
 یدبلاک یحارط رد یعامتجا و یدبلاک یاه هفلؤم یریگ هزادنا تهج زین و هدیدرگ یحارط یموهفم لدم یجنس رابتعا
 یمامت .تسا هدیدرگ یروآ عمج و عیزوت ،تسا هدوب (هعلاطم دروم نامزاس) یرادرهش رد (FIS یاه یدورو)
 اه نآ یمامت یارب ادتبا هک تسا هتفرگ تروص یتیریدم ناگربخ زا رفن 39 زا یروضح هبحاصم تروص هب اه همانشسرپ
 زین و هدش هئارا ققحم فرط زا ناگدنهد خساپ یراکمه بلج رد یعس و قیقحت فده حیرشت تهج یا همدقم
 یجنس شرگن هک اجنآ زا رضاح قیقحت .تسا هدش رکذ هطوبرم تلااؤس رد زین میهافم زا کی ره یتایلمع فیرعت
 ناکما و ناگربخ هب یسرتسد تقیقح رد .درادن هعماج لک هب شهوژپ زا لصاح جیاتن میمعت هب یزاین اذل هدوبن
 ،یموهفم لدم جارختسا دنیآرف رد قیقحت نیا یرامآ هعماج .دنک یم صخشم ار یرامآ هعماج اه نآ یهد خساپ
 و یرادرهش دشرا ناریدم ناگربخ زا رفن 39 لماش یزاف جاتنتسا متسیس یحارط نینچمه و نآ یجنسرابتعا
 رد یزاف قطنم .دشاب یم یعامتجا یدنب هقبط رب دیکأت اب یدبلاک یزیر همانرب هب طوبرم ثحابم اب طبترم یهاگشناد
 رد دوجوم تیعطق مدع و ماهبا ندومن لدم یارب یضایر یروئت کی ناونع هب هداز یفطل روسفورپ طسوت 5119 لاس
 هیاپ رب نیعم و یعطق هجیتن کی هب ندیسر یارب ار یا هداس هار یزاف قطنم عقاو رد .دیدرگ هئارا ناسنا راکفا و کاردا
 دنمتردق رایسب یلرتنک یژولونکت کی یزاف قطنم .دنک یم مهارف ولهپود و مهبم ،راداطخ ،صقان یدورو تاعلاطا
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 هدیا هب هک دنک فیصوت یا هنوگ هب ار نآ دنک یم یعس یدنب هقبط کی فارطا رد راصح کی نتخاس یاج هب هک تسا
 هایس ،9 ای 3 ،طلغ ای تسرد) دهد یم ناشن ییاتود متسیس کی ساسا رب ار یزیچ ره کیسلاک قطنم .تسا رت کیدزن
 .دهد یم ناشن تسا کی و رفص نیب نآ رادقم هک ددع کی اب ار یزیچ ره یتسرد یزاف قطنم یلو (دیفس ای
 طسوت راب نیلوا هک تسا یبتارم هلسلس لیلحت دنیارف شور زا هدافتسا یریگ میمصت یاه کینکت نیرتدمآراک زا یکی
 یسررب ناکما و دشاب یم راوتسا یجوز تاسیاقم هیاپ رب شور نیا .دیدرگ هئارا 3819 لاس رد 9یتعاس لا ساموت

 :دشاب یم ریز یاه ماگ لماش شور نیا زا هدافتسا اب یزاس لدم .دهد یم ناریدم هب ار فلتخم یاهویرانس
 هلئسم یارب یبتارم هلسلس راتخاس کی نتخاس .9

 اه هنیزگ و اهرایعم نزو هبساحم و یجوز هسیاقم یاه سیرتام نییعت .2

 تیساسح لیلحت و اه نزو بیکرت .9

 متسیس یراگزاس یسررب .4

 اب حطس ره هدنهد لیکشت یازجا نیب طابترا و نآ فلتخم حوطس تسا مزلا ادتبا AHP هلئسم کی رتهب کرد یارب
 .دوش یم هتفگ یبتارم هلسلس نتخاس راک نیا هب عقاو رد .ددرگ صخشم یکیفارگ تروص هب رت نییاپ و رتلااب حطس
 حطس ره رد اه تیولوا دیاب یریگ میمصت تخرد داجیا رب هولاع AHP شور اب یریگ میمصت لئاسم لح یارب
 یارب .تسا شور نیا زا هدافتسا دیلک تاسیاقم نیا .دنوش یجوز هسیاقم مه اب اه هنیزگ و اهرایعم و دوش صخشم
 یواح لودج نیا .دوش یم هدافتسا اه تیحجرا لودج ریداقم زا تاسیاقم سیرتام لیمکت و تاسیاقم نیا ماجنا
 تسد هب اه تیولوا تابساحم یارب ییانبم و دیامن یم لیدبت یمک هب ار یفیک لماوع هک تسا 1 ات 9 زا یدادعا
-n زا سیرتام نیا .دریگ یم رارق یجوز هسیاقم سیرتام مانب یعبرم سیرتام رد ندش نیعم زا سپ دادعا نیا .دهد یم

 .تسا رایعم دادعت n نآ رد هک دیآ یم تسد هب ود هب ود هسیاقم 1
 ریداقم تیمها هجرد لودج :2 لودج

 تیحجرا رادقم ای هجرد تیمها ای تیحجرا حرش

 9 ناسکی تیمها ای تیحجرا

 9 رت مهم ای رت حجرا یمک

 5 دایز تیحجرا

 7 رت مهم ای حجرا یلیخ

 1 رت مهم ای حجرا لاًلاماک

 8 و 1 و 4 و 2 رواجم تلاح ود نیبانیب ریداقم
Source: Research Findings, 2020 

 یددعتم یاه شور نازوا هبساحم یارب .دسر یم اه نزو هبساحم هب تبون یجوز تاسیاقم سیرتام لیکشت زا سپ
 حطس ره رد اه نزو .دراد دوجو یبیرقت یاه شور و هژیو رادرب ،یمتیراگل تاعبرم لقادح ،تاعبرم لقادح نوچ
 هتفگ یبسن نزو اه نیا هب هک ددرگ یم هبساحم رتلااب حطس یاه ناملا نتفرگ رظن رد اب و حطس نآ فلتخم یازجا یارب
 متسیس یراگزاس نازیم تیاهن رد .دیآ یم تسد هب یبسن یاه نزو قیفلت اب هنیزگ ره ییاهن نزو سپس .دوش یم

                                                           
1Tomas.L.Saaty 
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 نایب یارب یزاف دادعا زا اه نآ رد هک دندومن داهنشیپ ییاه شور قوف شور میمعت اب نیققحم .دوش یم هبساحم
 همادا رد هک مینک هدافتسا یزاف AHP شور زا هک میراد دصق شهوژپ نیا رد ام و ددرگ یم هدافتسا اه ناملا تیحجرا
 طسوت هک تسا یدیدج اًاتبسن یژولدتم یزاف یبتارم هلسلس لیلحت دنیآرف .دوش یم هداد حیضوت نآ متیروگلا

 .داد طسب دش یم رجنم مهبم و یزاف یاه طیحم هب هک یتلاح یارب ار AHP و دش هداد هعسوت 2زکیردپ و 9نووهرلا
 زا هدافتسا رتهب ترابع هب ؛دراد ار یناسنا یاه تواضق رد ندوب یبسن و نانیمطا مدع اب ییورایور ییاناوت شور نیا
 هدافتسا اب هک تسا رتهب نیاربانب و دراد یناسنا مهبم اًاضعب و ینابز تاحیضوت اب یرتشیب یراگزاس یزاف یاه هعومجم
 لیلحت دنیآرف شور همادا رد .تخادرپ یعقاو یایند رد یریگ میمصت و تدمدنلب ینیب شیپ هب یزاف یاه هعومجم زا

 و دنتسه یزاف یثلثم دادعا شور نیا رد هدافتسا دروم دادعا .دوش یم نایب 9گناچ هاگدید زا یزاف یبتارم هلسلس
 .ددرگ یم حیرشت یا هعسوت لیلحت شور ساسا رب یزاف یبتارم هلسلس لیلحت دنیآرف فیراعت و میهافم

 ینابز یاهریغتم یارب یزاف تیوضع عبات :2 لکش

 
Source: Research Findings, 2020 

 یاهرتماراپ) .دیریگب رظن رد ار دنا هدش مسر ریز لکش رد هک M2 = (l2,m2,u2) و M1 = (l1,m1,u1) یثلثم ددع ود
l و m و u دنشاب یم نکمم شزرا نیرتشیب و لمتحم شزرا نیرتشیب ،نکمم شزرا نیرتمک رگنایب بیترت هب.) 

  M2 و M1 یثلثم دادعا -2 لکش

                                                           
1 Laarhoven 
2 Pedrycz 
3 Chang 
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Source: Research Findings, 2020 

 :دنوش یم فیرعت ریز طباور تروص هب نآ یضایر یاهرگلمع
M1 + M2 = (l1 + l2, m1 + m2, u1 + u2) 
 
M1 * M2 = (l1 * l2, m1 * m2, u1 * u2) 
 
M1

-1 =( ,  , )   (  , , )    
 

 یثلثم یزاف ددع کی رگید یثلثم یزاف ددع کی سوکعم اب یثلثم یزاف ددع ود برض لصاح هک تشاد هجوت دیاب
 نایب ار یثلثم یزاف ددع کی سوکعم و یثلثم یزاف ددع ود یعقاو برض لصاح زا یبیرقت طقف طباور نیا .تسین
 ددع کی دوخ هک Sk رادقم یجوز تاسیاقم سیرتام یاهرطس زا کی ره یارب یا هعسوت لیلحت شور رد .دننک یم
 :دوش یم هبساحم ریز هطبار تروص هب تسا یثلثم

-1 Sk =  *  

 .دنتسه اه صخاش و اه هنیزگ هدنهد ناشن بیترت هب j و i و رطس هرامش رگنایب k هک
 یلک روط هب .دروآ تسد هب مه هب تبسن ار اه نآ یگرزب هجرد دیاب اه Sk هبساحم زا سپ یا هعسوت لیلحت شور رد
 هب دوش یم هداد ناشن V(M1≥M2) = 1 اب هک M2 رب M1 یگرزب هج رد ،دنشاب یثلثم یزاف ددع ود M2 و M1 رگا

 :دوش یم فیرعت ریز هطبار تروص
V (M1 ≥ M2) = 1    if m1 ≥ m2 
V (M1 ≥ M2 = hgt(M1and M2) otherwise 

   :میراد نینچمه

hgt(M1 and M2) =   
 :دیآ یم تسد هب ریز هطبار زا زین رگید یثلثم یزاف ددع k زا یثلثم یزاف ددع کی یگرزب نازیم

V (M1 ≥ M2, …, Mk) = V (M1 ≥ M2), …, V (M1≥ Mk) 
 :دوش یم لمع ریز هطبار تروص هب یجوز هسیاقم سیرتام رد اه صخاش نزو هبساحم یارب

W'(Xi) = Min{V(Si≥Sk)}, k=1,2,…,n 
 :دوب دهاوخ ریز هطبار تروص هب (C) اه صخاش نزو رادرب نیاربانب
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W'(Xi) = [W'(C1), W'(C2), …, W'(Cn)]T 
 هب راجنهب ریغ جیاتن ریز هطبار کمک هب .تسا یزاف یبتارم هلسلس لیلحت دنیآرف راجنهب ریغ بیارض رادرب نامه هک
 .دوش یم راجنهب قوف هطبار زا هدمآ تسد

Wi =  

 اههتفای لیلحت و هیزجت
 هب صخاش نیا .دش لاسرا ناگربخ یارب قیقحت موس شخب رد هدش نییعت یاهصخاش ادتبا شخب نیا ماجنا یارب
 .دنشابیم ریز لودج دننام

 

 هدش جارختسا هیلوا یاه هفلؤم و داعبا :4 لودج
 یراصتخا تملاع هفلؤم داعبا

 A1 یگدرشف و مکارت یدبلاک لماوع

 A2 (هدایپ رباع – لقن و لمح) رباعم هکبش

 A3 فطع یاه نوناک و یمومع یاهاضف

 A4 اهدرکلمع و اه یربراک طلاتخا

 A5 یرهش یاه تخاسریز

 A6 تخاس تیفیک

 A7 تاماکحتسا و انبریز

 A8 تخاس یازجا و حلاصم تیفیک

 A9 یطابترا یاه هرگ

 A10 اه هناشن و یرهش یاه ناملا

 A11 یرهش یاه هبل

 B1 (دارفا نیب سامت و یعامتجا طباور) یعامتجا تلاماعت یعامتجا تاقبط لماوع

 B2 (هداوناخ یداصتقا طیارش)دمآرد أشنم و نازیم ،لغش عون

 B3 تیبرت و میلعت حطس و شزومآ ،صصخت نازیم

 B4 یعامتجا تلزنم و یگداوناخ هنیشیپ

 B5 قلعت سح و تیوه

 B6 یدرف یاهداضت و قیلاس ینوگانوگ

 B7 یعامتجا تورث هب یبایتسد نازیم

 B8 یعامتجا یاه هیامرس

 B9 رهش هب رطاخ قلعت ساسحا

 B10 یمومع و یرهش یاه هصرع هب قشع

 B11 تکراشم هب لیامت نازیم

 B12 داسف

 B13 تلومش و یریذپ روضح

 B14 یعامتجا یریذپ تیلوئسم

 B14 یعامتجا یگتسبمه

 C1 هنیهب مکارت و اهدرکلمع اب بسانتم یهدنامزاس یرهش یاضف تیفیک

 C2 (یموب یاهدنویپ و یموق یاه هورگ ،یعامتجا یگدنز)یعامتجا یگتسبمه و ماجسنا

 C3 یرهش ناربراک نداد تکراشم و تروشم

 C4 هناگدنچ و فطعنم ،طلتخم یاه یربراک

 C5 (هرهچ هب هرهچ سامت و یعامتجا تادوارم) نارگید اب طابترا و یعامتجا تلاماعت

 C6 یناکم تیوه ساسحا و قلعت سح ،یعامتجا تیوه
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 C7 اه تصرف هب یسرتسد و اه تیلاعف عیمجت

 C8 ثکم یاهاضف

 C9 مومع یارب سرتسد لباق یاه هار هدایپ

 C10 یلقن و لمح فلتخم یاهدم دوجو

 C11 یدرکلمع دنچ یاهاضف

 C12 اضف رد یدنورهش قوقح تیاعر و یریذپ روضح

 C13 بش ینایاپ تاعاس رد اضف رد روضح تینما

 C14 اضف رد یسنج یاه تیلقا قوقح تیاعر

Source: Research Findings, 2020 

 رظن لامعا ریز یملاک یاهرییغتم ساسا رب ار قیقحت رد هدش جارختسا یاهرایعمریغ یمامت ات دش هتساوخ ناگربخ زا
  .دنیامن

 ییات 7 یزاف یملاک یاهرییغت :4 لکش
Fuzzy number Linguistic expression    
(0.9,1,1) Extremely Important 
(0.75,0.9,1) Very Important 
(0.3,0.5,0.75) Moderately Important 
(0.1,0.3,0.5) Unimportant 
(0.0,1,0.3) Very Unimportant 
(0.0,0,1) Extremely Unimportant 

Source: Research Findings, 2020 

 .دهدیم ناشن یزاف یملاک یاهرییغتم ساسا رب ار ناگربخ خساپ 5 لودج
 یفلد کینکت لوا رود یاههمانشسرپ جیاتن :5 لودج

 سانشراک هرامش هفلؤم

9 2 2 9 5 1 7 8 1 39 
A1 VI EI EI VI I VI VI I EI EI 
A2 VI VI EI VI EI EU VI EI VI EI 
A3 EU VI EU EI VI VI EI EU VI EI 
A4 VI EI VI VI EI EI VI VI EI EI 
A5 EI VI EI EI EI EI EI EI EI EI 
A6 U EI VI U U EI U U U EI 
A7 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
A8 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
A9 EI U EI EI U U EI U U EI 

A10 EU EU EU EU EU U EU EU EU EU 
A11 EI U MI EI U EI U EI EI EI 

B1 EI EI EI EI EI EI VI EI VI EI 
B2 EI EU EI EI VI EI EU VI EI EU 
B3 EI VI VI VI EI EI VI VI EI EI 
B4 EI EI VI EU VI EI EI VI EI VI 
B5 EI EI VI EI EI VI EI EI EI EI 
B6 EI EI VI EI VI VI EI VI EI EI 
B7 EI EI EI EI EI EI EI EI EI EI 
B8 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
B9 EI EI EI U EI U EI EI EI EI 

B10 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
B11 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
B12 EI EI EI EI EI U U U EI EI 
B13 U MI MI EI U U U EI EI MI 
B14 EI MI EI U EI U U EI EI EI 
B14 EU EU EU EU EU EU EU EU EU EU 
C1 EI EI EI EI EI EI EI EI EI VI 
C2 EI EI EI EI EI EI EU EI EI EI 
C3 VI EI EI EI VI VI VI EI VI VI 
C4 EI EU VI EI EI EI EI VI EI EI 
C5 VI EI EI VI EI VI VI EI EI VI 
C6 EI EI EI EI EI EU EI EI VI EI 
C7 EI EI EI EI EI EI EI VI EI EI 
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C8 EI EI EU EI U EI EI EI EI EI 
C9 EI EI MI EI EI I MI EI I EI 

C10 EI EI U EI MI EI I EI EI EI 
C11 EI EI EU EI EI EU EI EI EI EI 
C12 EU EU EU EI EU EU EU VU EU EU 
C13 EU VU EU EU VU VU EU EU VU EU 
C14 EU EU VU VU EU EU EU EU EU VU 

Source: Research Findings, 2020 

 اه نآ یارب ناسانشراک تارظن نیگنایم اب ناسانشراک تارظن فلاتخا نازیم ،لوا رود یاههمانشسرپ یروآعمج زا دعب
 نازیم و ناسانشراک دیدج تارظن همادا رد .دننک ملاعا ار دوخ رظن هرابود دش هتساوخ اه نآ زا سپس .دش لاسرا
 .دوشیم هدهاشم مود و لوا هلحرم یارب اه نآ تارظن فلاتخا

 

 یفلد کینکت مود رود یاههمانشسرپ جیاتن :6 لودج
 سانشراک هرامش هفلؤم

9 2 2 9 5 1 7 8 1 39 
A1 VI EI EI VI I VI VI I EI EI 
A2 VI EI EI VI EI VI VI EI VI EI 
A3 EI VI EI EI VI VI EI EI EI EI 
A4 VI EI VI I EI EI VI VI EI EI 
A5 EI VI EI EI EI EI I EI EI EI 
A6 U EI VI U MI EI U U U EI 
A7 EU VU EU EU VU EU VU EI EU EU 
A8 EU EU EU VU EU EU EU MI EU EU 
A9 EI MI EI EI U U EI U U EI 

A10 EU EI EU EU EU U EU EU EU EU 
A11 EI U MI EI U VU U EI EI EI 

B1 EI EI EI EI EI EI VI EI VI EI 
B2 EI EI EI EI VI EI EI VI EI EI 
B3 EI VI VI VI EI EI VI VI EI EI 
B4 EI EI VI VI VI EI EI VI EI VI 
B5 EI EI VI EI EI VI VI EI EI EI 
B6 EI EI VI EI VI VI EI VI VI EI 
B7 EI VI EI EI VI EI EI EI EI EI 
B8 EU EU VU EU EU EU EU EU EU EU 
B9 EI EI EI U EI U MI EI EI EI 

B10 EU EU EU EU VU EU EU EU EU EU 
B11 EU EU VU EU EU EU EU EU EU EU 
B12 EI EI EI EI EI MI U U EI EI 
B13 U MI VU MI U U U EI EI MI 
B14 EI MI EI U EI U U EI EI EI 
B14 EU EU EI EU EU EU VU EU EU EU 
C1 EI EI EI EI EI EI EI EI EI VI 
C2 EI VI EI EI EI EI EI EI EI EI 
C3 VI EI EI EI VI EI VI EI VI VI 
C4 EI EI VI EI EI EI EI VI EI EI 
C5 EI EI EI VI EI VI VI EI EI VI 
C6 EI EI EU EI EI EI EI EI VI EI 
C7 EI EI EI EI EI EI EI VI EI EI 
C8 EI EI EU EI U EU EI EI EI EI 
C9 EI EI MI EI EI I MI EI I EI 

C10 EI EI U EI MI EI I EI EI EI 
C11 EI EI I EI EI EU EI EI EU EI 
C12 VI EU EI EI EU EU EU VU EU EI 
C13 EU EU EU EI VU EU EU EU VU EU 
C14 EU EU VU VU EU EU EU EI EU VU 

Source: Research Findings, 2020 

 همه رد 253 زا رتمک فلاتخا .دهدیم شیامن ار مود و لوا رود یارب ار ناگربخ تارظن فلاتخا نازیم 7 لودج
 .دشابیم یزاف یفلد دنیآرف فقوت طرش یاهرایعم

 ناگربخ مود و لوا رود تارظن نیگنایم فلاتخا جیاتن :7 لودج
 سانشراک هرامش هفلؤم

 فلاتخا نازیم مود رود یعطق رادقم ناگربخ تارظن مود رود یزاف نیگنایم لوا رود یعطق رادقم ناگربخ تارظن لوا رود یزاف نیگنایم
A1 0.76 0.91 0.98 0.89 0.76 0.91 0.98 0.89 0.00 
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A2 0.74 0.85 0.91 0.84 0.83 0.95 1.00 0.93 -0.10 
A3 0.57 0.66 0.73 0.66 0.86 0.97 1.00 0.95 -0.29 
A4 0.83 0.95 1.00 0.93 0.80 0.94 0.99 0.92 0.02 
A5 0.89 0.99 1.00 0.97 0.85 0.97 0.99 0.94 0.02 
A6 0.41 0.57 0.70 0.56 0.43 0.59 0.73 0.58 -0.02 
A7 0.00 0.00 0.10 0.03 0.09 0.13 0.25 0.15 -0.13 
A8 0.00 0.00 0.10 0.03 0.03 0.06 0.19 0.08 -0.06 
A9 0.50 0.65 0.75 0.64 0.52 0.67 0.78 0.66 -0.02 

A10 0.01 0.03 0.14 0.05 0.10 0.13 0.23 0.15 -0.10 
A11 0.60 0.74 0.83 0.73 0.51 0.65 0.76 0.64 0.09 

B1 0.87 0.98 1.00 0.96 0.87 0.98 1.00 0.96 0.00 
B2 0.60 0.68 0.73 0.67 0.87 0.98 1.00 0.96 -0.29 
B3 0.83 0.95 1.00 0.93 0.83 0.95 1.00 0.93 0.00 
B4 0.75 0.86 0.91 0.85 0.83 0.95 1.00 0.93 -0.09 
B5 0.87 0.98 1.00 0.96 0.86 0.97 1.00 0.95 0.01 
B6 0.84 0.96 1.00 0.94 0.83 0.95 1.00 0.93 0.01 
B7 0.90 1.00 1.00 0.98 0.87 0.98 1.00 0.96 0.02 
B8 0.00 0.00 0.10 0.03 0.00 0.01 0.12 0.04 -0.01 
B9 0.74 0.86 0.90 0.84 0.68 0.81 0.88 0.79 0.05 

B10 0.00 0.00 0.10 0.03 0.00 0.01 0.12 0.04 -0.01 
B11 0.00 0.00 0.10 0.03 0.00 0.01 0.12 0.04 -0.01 
B12 0.66 0.79 0.85 0.77 0.68 0.81 0.88 0.79 -0.02 
B13 0.40 0.57 0.73 0.57 0.31 0.48 0.66 0.48 0.09 
B14 0.60 0.74 0.83 0.73 0.60 0.74 0.83 0.73 0.00 
B14 0.00 0.00 0.10 0.03 0.09 0.11 0.21 0.13 -0.11 
C1 0.89 0.99 1.00 0.97 0.89 0.99 1.00 0.97 0.00 
C2 0.81 0.90 0.91 0.88 0.89 0.99 1.00 0.97 -0.09 
C3 0.81 0.94 1.00 0.92 0.83 0.95 1.00 0.93 -0.01 
C4 0.78 0.88 0.91 0.86 0.87 0.98 1.00 0.96 -0.10 
C5 0.83 0.95 1.00 0.93 0.84 0.96 1.00 0.94 -0.01 
C6 0.80 0.89 0.91 0.87 0.80 0.89 0.91 0.87 0.00 
C7 0.89 0.99 1.00 0.97 0.89 0.99 1.00 0.97 0.00 
C8 0.73 0.83 0.86 0.81 0.64 0.73 0.77 0.72 0.10 
C9 0.70 0.85 0.93 0.83 0.70 0.85 0.93 0.83 0.00 

C10 0.72 0.86 0.92 0.84 0.72 0.86 0.92 0.84 0.00 
C11 0.72 0.80 0.82 0.79 0.68 0.78 0.81 0.76 0.03 
C12 0.09 0.11 0.21 0.13 0.35 0.40 0.48 0.41 -0.28 
C13 0.00 0.04 0.18 0.07 0.09 0.12 0.23 0.14 -0.08 
C14 0.00 0.03 0.16 0.06 0.09 0.13 0.25 0.15 -0.10 

Source: Research Findings, 2020 

 کی ات تسا زاین سپ .دنتسه 253 یلااب فلاتخا یاراد زونه اهرایعم زا دروم 9 دادعت دوشیم هدهاشم هک روط نامه
 هلحرم تارظن نیگنایم اب ناگربخ تارظن فلاتخا نازیم لاسرا زا دعب بیترت نیدب .دنوش رپ اههمانشسرپ رگید رود
 .دهدیم ناشن ار شخب نیا جیاتن 8 لودج .دنیامن لیمکت ار همانشسرپ هرابود ات دش هتساوخ اه نآ زا ،لبق

 یفلد کینکت موس رود یاههمانشسرپ جیاتن :9 لودج
 سانشراک هرامش هفلؤم

9 2 2 9 5 1 7 8 1 39 
A1 VI EI EI VI I VI VI I EI EI 
A2 VI EI EI VI EI VI VI EI VI EI 
A3 EI VI EI EI V VI EI EI EI EI 
A4 VI EI VI VI EI EI VI VI EI EI 
A5 EI VI EI EI EI EI EI EI EI EI 
A6 U EI MI U U EI U U U EI 
A7 EU VU EU EU VU MI VU EI EU EU 
A8 EU EU EU MI EU EU EU MI EU EU 
A9 EI MI MI EI U U EI U U EI 

A10 EU EI EU EU EU MI EU EU EU EU 
A11 EI U MI EI U VU U EI MI EI 

B1 EI EI EI EI EI EI VI EI VI EI 
B2 EI EI EI EI VI EI VI VI EI EI 
B3 EI VI VI VI EI EI VI VI EI VI 
B4 EI EI VI VI VI VI EI VI EI VI 
B5 EI EI VI EI EI VI VI EI VI EI 
B6 VI EI VI EI VI EI VI VI EI EI 
B7 EI EI EI EI EI EI EI EI EI EI 
B8 EU VU EU EU EU EU EU EU EU EU 
B9 EI EI EI U I U EI EI EI EI 

B10 EU EU EU EU EU VU EU EU EU EU 
B11 EU VU EU EU EU EU EU EU EU EU 
B12 EI EI EI EI EI U U VU EI EI 
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B13 U MI MI EI U U U EI EI MI 
B14 EI MI EI U EI MI U EI EI EI 
B14 EU EU EI EU EU VU EU VU EU EU 
C1 EI EI EI EI EI EI EI EI EI VI 
C2 EI VI I EI EI EI EI EI EI EI 
C3 VI EI VI EI VI EI VI EI VI VI 
C4 EI EI VI EI EI EI EI VI EI EI 
C5 EI EI EI VI EI VI VI EI EI VI 
C6 EI EI EU EI EI EI VI EI VI EI 
C7 EI VI EI EI EI EI EI VI EI EI 
C8 EI EI EU EI U I EI EI EI EI 
C9 EI EI MI EI EI I MI EI I EI 

C10 EI EI U EI MI EI I EI EI EI 
C11 EI EI I EI EI EU I EI EU EI 
C12 V EU EI EI EU EU EU VU EU EI 
C13 EU EU EU EI VU EU EU EU VU EU 
C14 EU EU VU VU EU EU EU EI EU VU 

Source: Research Findings, 2020 

 رگید رود کی ات تسین زاین سپ .دنتسه 253 زا رتمک فلاتخا یاراد اهرایعم یهمه دوشیم هدهاشم هک روط نامه
 و مود رود تارظن نیگنایم فلاتخا جیاتن 1 لودج .دشابیم ناسانشراک رظن قافتا زا ناشن نیا .دنوش رپ اههمانشسرپ

 .دهدیم ناشن ار ناگربخ موس
 ناگربخ موس و مود رود تارظن نیگنایم فلاتخا جیاتن :8 لودج

 سانشراک هرامش هفلؤم

 فلاتخا نازیم موس رود یعطق رادقم ناگربخ تارظن موس رود یزاف نیگنایم مود رود یعطق رادقم ناگربخ تارظن مود رود یزاف نیگنایم
A1 0.76 0.91 0.98 0.89 0.76 0.91 0.98 0.89 0.00 
A2 0.83 0.95 1.00 0.93 0.83 0.95 1.00 0.93 0.00 
A3 0.86 0.97 1.00 0.95 0.78 0.88 0.91 0.86 0.09 
A4 0.80 0.94 0.99 0.92 0.83 0.95 1.00 0.93 -0.02 
A5 0.85 0.97 0.99 0.94 0.89 0.99 1.00 0.97 -0.02 
A6 0.43 0.59 0.73 0.58 0.36 0.53 0.68 0.52 0.06 
A7 0.09 0.13 0.25 0.15 0.12 0.18 0.32 0.20 -0.05 
A8 0.03 0.06 0.19 0.08 0.06 0.10 0.23 0.12 -0.04 
A9 0.52 0.67 0.78 0.66 0.46 0.62 0.75 0.61 0.05 

A10 0.10 0.13 0.23 0.15 0.12 0.15 0.26 0.17 -0.02 
A11 0.51 0.65 0.76 0.64 0.45 0.60 0.73 0.60 0.05 

B1 0.87 0.98 1.00 0.96 0.87 0.98 1.00 0.96 0.00 
B2 0.87 0.98 1.00 0.96 0.86 0.97 1.00 0.95 0.01 
B3 0.83 0.95 1.00 0.93 0.81 0.94 1.00 0.92 0.01 
B4 0.83 0.95 1.00 0.93 0.81 0.94 1.00 0.92 0.01 
B5 0.86 0.97 1.00 0.95 0.84 0.96 1.00 0.94 0.01 
B6 0.83 0.95 1.00 0.93 0.83 0.95 1.00 0.93 0.00 
B7 0.87 0.98 1.00 0.96 0.90 1.00 1.00 0.98 -0.02 
B8 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 
B9 0.68 0.81 0.88 0.79 0.70 0.84 0.89 0.82 -0.02 

B10 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 
B11 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 0.01 0.12 0.04 0.00 
B12 0.68 0.81 0.88 0.79 0.65 0.77 0.83 0.76 0.04 
B13 0.31 0.48 0.66 0.48 0.40 0.57 0.73 0.57 -0.09 
B14 0.60 0.74 0.83 0.73 0.62 0.76 0.85 0.75 -0.02 
B14 0.09 0.11 0.21 0.13 0.09 0.12 0.23 0.14 -0.01 
C1 0.89 0.99 1.00 0.97 0.89 0.99 1.00 0.97 0.00 
C2 0.89 0.99 1.00 0.97 0.85 0.97 0.99 0.94 0.02 
C3 0.83 0.95 1.00 0.93 0.81 0.94 1.00 0.92 0.01 
C4 0.87 0.98 1.00 0.96 0.87 0.98 1.00 0.96 0.00 
C5 0.84 0.96 1.00 0.94 0.84 0.96 1.00 0.94 0.00 
C6 0.80 0.89 0.91 0.87 0.78 0.88 0.91 0.86 0.01 
C7 0.89 0.99 1.00 0.97 0.87 0.98 1.00 0.96 0.01 
C8 0.64 0.73 0.77 0.72 0.69 0.81 0.85 0.79 -0.07 
C9 0.70 0.85 0.93 0.83 0.70 0.85 0.93 0.83 0.00 

C10 0.72 0.86 0.92 0.84 0.72 0.86 0.92 0.84 0.00 
C11 0.68 0.78 0.81 0.76 0.64 0.75 0.80 0.74 0.02 
C12 0.35 0.40 0.48 0.41 0.27 0.31 0.39 0.32 0.09 
C13 0.09 0.12 0.23 0.14 0.09 0.12 0.23 0.14 0.00 
C14 0.09 0.13 0.25 0.15 0.09 0.13 0.25 0.15 0.00 

Source: Research Findings, 2020 
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 .دش صخشم اهرایعم یور رب ناگربخ یلااب رظن قفاوت تابساحم ماجنا و موس رود یاههمانشسرپ یروآعمج زا دعب
 دراوم ناونع هب اهصخاش یمامت زا دصرد 35 دودح اه نآ تساوخرد و ناگربخ زا دروخزاب تفایرد اب هلحرم نیا رد
 .دش ییاهن دروم 19 اب ربارب قیقحت یاهصخاش دادعت اهتنا رد .دش باختنا ییاهن

 هدش جارختسا ییاهن یاه هفلؤم و داعبا :01 لودج
 یراصتخا تملاع هفلؤم داعبا

 A1 یگدرشف و مکارت یدبلاک لماوع

 A2 (هدایپ رباع – لقن و لمح) رباعم هکبش

 A3 فطع یاه نوناک و یمومع یاهاضف

 A4 اهدرکلمع و اه یربراک طلاتخا

 A5 یرهش یاه تخاسریز

 B1 (دارفا نیب سامت و یعامتجا طباور) یعامتجا تلاماعت یعامتجا تاقبط لماوع

 B2 (هداوناخ یداصتقا طیارش)دمآرد أشنم و نازیم ،لغش عون

 B3 تیبرت و میلعت حطس و شزومآ ،صصخت نازیم

 B4 یعامتجا تلزنم و یگداوناخ هنیشیپ

 B5 قلعت سح و تیوه

 B6 یدرف یاهداضت و قیلاس ینوگانوگ

 B7 یعامتجا تورث هب یبایتسد نازیم

 C1 هنیهب مکارت و اهدرکلمع اب بسانتم یهدنامزاس یرهش یاضف تیفیک

 C2 (یموب یاهدنویپ و یموق یاه هورگ ،یعامتجا یگدنز)یعامتجا یگتسبمه و ماجسنا

 C3 یرهش ناربراک نداد تکراشم و تروشم

 C4 هناگدنچ و فطعنم ،طلتخم یاه یربراک

 C5 (هرهچ هب هرهچ سامت و یعامتجا تادوارم) نارگید اب طابترا و یعامتجا تلاماعت

 C6 یناکم تیوه ساسحا و قلعت سح ،یعامتجا تیوه

 C7 اه تصرف هب یسرتسد و اه تیلاعف عیمجت

Source: Research Findings, 2020 

  یشهوژپ یملع درواتسد و یریگ هجیتن
 ینوگانوگ لضعم دشر و نیوکت رب لاد یناوارف یاه هناشن و مئلاع ،یرهش دیدج هعسوت ثحابم روهظ یادتبا زا
 رارق یرهش ناسانش هعماج هجوت لحم یرهش و یعامتجا تیعقاو ناونع هب نیشنرهش راتفر رد هنایوجزیتس و نراقتمان
 نوزومان یرامعم هعسوت اـب و درک ادیپ یرتشیب شرتسگ یرهش تایبدا رد قوف یموهفم یاضف جیردت هب .تسا هتشاد
 درکیور ،یسانش هعماج و یراـمعم کرتشم نابز رد اهاضف و اه مدآ یگناگیب هلئسم حرط و نردم یاهرهش نلاک رد
 ینوناک عوضوم .دومن بلج دوـخ هـب ار ناسانشراک و نازیر همانرب زا یرایسب هجوت یرهش تاضقانت هناسانش بیسآ
 ،رهش رد تیلاعف و تاـیح زا هـنازور شرازـگ و فیـصوت ،هشیدنا هصرع رد یرهش ناگدنسیون زا یرایسب
 تسا یرهش گرزب یاهناکم رد نانکاس لباقتم شنک و یبای ینعم ،تاکرح ،اهدامن ورملق رد نوزومان یاه ینوگانوگ
 شیازفا هژیو هب .دوش یم لماـش دوـخ نورد رد ار یریذپان بانتجا یاه نارحب اـی و اهداـضت دراوم زا یرایسب رد هک
 یراجنه یاهرواب ای و یـنهذ تاروـصت و تاکاردا ملاع و اهرهش نلاک رد ینوریب تایعقاو حوطس رد یناوخمهان

 رانک رد ناوت یم هنوگچ هک شسرپ نیا .تسا هدش یقلت رهش رد اه یگناگیب زا یرایسب یگدیچیپ یانبم ،نادنورهش
 و ضیرع یاه نامتخاس و اه هار ،یرهش یرامعم و یرنه یاه ییابیز ،دنمهوکش یاهانب ،میظع یاه شارخ نامسآ



 999 ...تاقبط رب ينتبم يموهفم لدم نیودت

 تلایلجت ،یرشب رادیاپ یاه شزرا ،یناسنا قلاـخا یاه ییابیز نآ رد هک تفای تسد ییاهراتخاس و ینابم هب لیوط
 تلامأت نوناک رد ،دشاب هتشاد هدننک نیـیعت و سوـسحم یروـضح دوـخ راکـشآ و ناـهنپ لاکشا رد یونعم
 و تخانش رد مه یرهش تاضقانت عوـضوم هزورما هک یروط هب .تسا هتشاد رارق ریخا نارود یرهش ناگدنسیون
 یتیعقاو هب یرهش ماظن یکیزیف و یدـبلاک نامزاـس رد مـه و یرهش قنور و هعسوت یاه شزرا و فادها یسررب
 رگید تیعضو هب یتیعضو زا لاـقتنا رد ار یراوـشد لحارم ریخا نارود رد اهرهش .تسا هدش لیدبت لمأت لباق
 ماظن رد ریذپانراکنا یعوضوم ،رهـش رد اه فده و اه شور ناوـخ مهاـن بیکرت هدهاشم ور نیا زا .دننک یم هبرجت
 .تسا یرهش لیلحت
 یداصتقا یاه هورگ یخرب ندنار هیشاح هب ثعاب مک مک ناکم رد هدوزفا شزرا داجیا و تورث ندش دنم ناکم
 هدنار هیشاح هب یتیریدم ظاحل هب مه و یدبلاک ظاحل هب مه اه هورگ نیا .دیدرگ اضف دیلوت یاه هخرچ زا یعامتجا

 دیوگ یم کوکردناس ینوئل هک تسور نیا زا مه دشاب یم مرت کانرطخ و رتریطخ یرما مود دروم هتبلادص هک دندش
 هب .دنا هدش جراخ یریگ میمصت هخرچ زا هک تسا ییاه هورگ نتخاس لیخد دشاب یا هفیظو یاراد یرهش زیرهمانرب رگا
 یرایسب قح هزورما اضف رب اه تلود طلست و هیامرس شیپ زا شیب یریگ تردق هطساو هب ،هدیا نیا نازادرپ هیرظن رواب
 و هتشادن ار تامیمصت و اه هیور اب تفلاخم قح نادنورهش اًلامع هزورما .تسا هدش بلس نادنورهش زا اه تیلاعف زا
 اب بسانتم و نامز تشذگ اب یگدش فذح نیا .دنا هدش فذح اضف صاصتخا و دیوت و یزاس میمصت هخرچ زا اًلامع
 دهاش ناهج رد زورما یاهرهش زا یخرب رد هک یا هنوگ هب تسا هتفرگ دوخ هب زین یرتدیدج داعبا فلتخم یاه گنهرف
 زابرس یداصتقا یعامتجا یاه هورگ زا یخرب شریذپ زا هک ییاهاضف ای هنادرم و یتیسنج کت اهاضف یریگ لکش
 دهاش دیاب دهد یمن اه هورگ همه هب ار دوخ یاج یاج رد تیلاعف و روضح هزاجا هک یرهش تسناد دیاب .میتسه دنزیم
 یاه هصرع رد یهورگ یاه تیلاعف ماجنا هزورما .دنتسه بسانمان اًاتدمع هک دشاب ییاه لمعلا سکع و اه شنکاو
 زین یتلود یاه همیرج اب دراوم زا یرایسب رد ،دوش یم هارمه قفاومان و زیمآرخسمت یاه هاگن اب هکنیا زا یاوس یمومع
 نینکاس همه هب هک تسا رواب نیا رب یو .دراد یلام تخادرپ هب زاین یعمج یاه نایرج یرازگرب و تسا هارمه
 تخانش ،دئیوب ،درک هبرجت ،درک سمل ار نآ ناوتن هک تسین حور یب و دمجنم هصرع کی یمومع یاضف هک دنلاوبقب
 ریگلفاغ ار هدننک هدافتسا هراومه هک ییاضف ،تسا ریحت و عونت زا راشرس هک تسایوپ یاضف کی هکلب داد رییغت و
 عاونا نیبم یرهش زکارم رد یعامتجا تاعلاطم ناوارف دهاوش .دنک یم رییغت هدننک فرصم یاهزاین اب بسانتم و دنک یم
 هلمج زا هعسوت لاح رد یاهروشک رد رصاعم یاهرهش نلاک رد هژـیو هـب یعاـمتجا و یناسنا هعسوت دض یاهدنیآرف
 یریذپان مظن ،اهرهش نلاک رد هنایوج شاخرپ یاهراتفر هـب لـیامت و یـعمج و یدرف عفانم نایم هلصاف .تسا ناریا
 یگتسویپان هعسوت رگید یوس زا و یعامتجا و یـقلاخا یاهدـنویپ داجیا یارب شلات ،یناگمه شزومآ رانک رد
 راتفر رد یندم یاه شزرا دض ینوزف رـطخ زا یرهـش نادـقتنم هـک تـسا هتشگ ببس ،اهرهش نلاک رد یقیقح
 یمیمص طـباور رـب ینامز ره زا شیب متسیب نرق هعماج هک تسا یلاح رد نیا و دنروآ نایم هب نخس نانیشنرهش
 هعماج هـک دیوگ یم دروـم نیا رد تنس .تسا رصع نیا رد یگدنز یعقاو تیعضو فلاخرب تسرد نیا و دراد دیکأت
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 نبا هیرظن رد .رگناریو عامتجا هب شیارگ مود و یگتفیشدوخ تلاح لوا .دریگ یم لکش لصا ود فارطا رد یمیمص
 و ییایفارغج ،یداصتقا درکیور زا هدافتسا .دوش یم فیصوت ضقانتم یاهدیدپ ناوـنع هـب یرهـش تـیعقاو نودلخ
 هب وا هک ددرگیم یهتنم اجنیدب متشه نرق رد اقیرفآ لامش گرزب یاهرهش زا ثحب رد نودلخ نبا طسوت یعامتجا

 زا لبق اه نرق وا .دهد رارق یبایزرا دروم نآ بولطمان ای و بولطم عون زا ار یرهش نامزاس و یگدنز دناوتن یبوخ
 نیا رد .تسا هداد رارق دیکأت دروم ار یرهش هعسوت دض و هعسوت داضتم لاکـشا عوضوم ،نردم هرود ناگدنسیون
 یاه هفلؤم باب رد .دش هتفرگ رظن رد یطیحم تیفیک و یعامتجا ،یدبلاک یاه هفلؤم ینعی هفلؤم هس شقن شهوژپ
 و یمومع یاهاضف ،(هدایپ رباع – لقن و لمح) رباعم هکبش ،یگدرشف و مکارت یلصا ریظن یدراوم هک میدید یدبلاک
 ریاس هب تبسن یرتشیب تیمها یاراد یرهش یاه تخاسریز و اهدرکلمع و اه یربراک طلاتخا ،فطع یاه نوناک
 و یعامتجا طباور) یعامتجا تلاماعت ریظن ییاه هفلؤم یراذگرثا دهاش یعامتجا داعبا یاتسار رد .دنتسه اه هفلؤم
 و میلعت حطس و شزومآ ،صصخت نازیم ،(هداوناخ یداصتقا طیارش)دمآرد أشنم و نازیم ،لغش عون ،(دارفا نیب سامت
 نازیم ،یدرف یاهداضت و قیلاس ینوگانوگ ،قلعت سح و تیوه ،یعامتجا تلزنم و یگداوناخ هنیشیپ ،تیبرت
 اب بسانتم یهدنامزاس لماش طیحم تیفیک هب طوبرم داعبا نیرت مهم هک یلاح رد .میتسه یعامتجا تورث هب یبایتسد
 ،(یموب یاهدنویپ و یموق یاه هورگ ،یعامتجا یگدنز)یعامتجا یگتسبمه و ماجسنا ،هنیهب مکارت و اهدرکلمع
 اب طابترا و یعامتجا تلاماعت ،هناگدنچ و فطعنم ،طلتخم یاه یربراک ،یرهش ناربراک نداد تکراشم و تروشم
 عیمجت و یناکم تیوه ساسحا و قلعت سح ،یعامتجا تیوه ،(هرهچ هب هرهچ سامت و یعامتجا تادوارم) نارگید
 :دشاب یم ریز تروص هب شهوژپ نیا رد هدش اصحتسا ییاهن یموهفم لدم .دشاب یم اه تصرف هب یسرتسد و اه تیلاعف



 599 ...تاقبط رب ينتبم يموهفم لدم نیودت

 
 Source: Research Findings, 2020  رهش یدبلاک تاصتخم یزاس لدم :5 لکش
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Abstract 
The purpose of this study is to identify the components affecting the social classes of 
citizens on urban body design. For this purpose, the theoretical foundations related to 
social classes and urban body design were examined and the initial conceptual model 
that included effective indicators was extracted. In the next step, the effective 
components have been refined by fuzzy Delphi method and using the opinion of 
relevant experts and professors, and thus more than twenty indicators were removed 
from the set of identified indicators. The final model includes three main components 
including physical, social and environmental quality components and seventeen sub-
indicators. Physical component indicators include density and compression, road 
network, public spaces and milestones, mixing of uses and functions and Urban 
infrastructure is more important than other components. Indicators of social dimension 
also include social interactions, job type, income level, level of specialization, 
education and level of education, family background and social status, identity and 
sense of belonging, variety of personal tastes and contradictions, and the degree to 
which social wealth is achieved.. Dimensions related to environmental quality include 
organization appropriate to performance and optimal density, social cohesion and 
solidarity, consultation and participation of urban users, mixed, flexible and multiple 
uses, social interactions and communication with others, social identity, sense of 
belonging and sense of spatial identity. And aggregate activities and access 
opportunities. 
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