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 76/51/9911تاریخ پذیرش:     79/50/9911تاریخ دریافت: 

 چکیده
ها، ضرورت بررسی نقش های زیادی برای گردشگران دارند. تنوع جاذبههای تاریخی، امکانات تفریحی همواره جذابیتشهرها به خاطر ریشه

های گردشگری قش مؤلفهکند. پژوهش حاضر با هدف بررسی نهای گردشگری را در توسعه گردشگری شهری دو چندان میهریک از جاذبه
تحلیلی و استنباطی  -یفیتوصشهر تبریز در توسعه گردشگری آن صورت گرفته است. پژوهش از نوع کاربردی بوده که به صورت کلان

وش نفر(. با استفاده از ر1055555دهند )شهر تبریز تشکیل میصورت گرفته است. جامعه آماری این تحقیق را گردشگران وارد شده به کلان
های مورد نیاز به صورت پرسشنامه آماری و پرسشنامه دلفی گردآوری نفر به عنوان حجم نمونه انتخاب گردید. داده 084گیری تصادفی، نمونه

های آماری تحلیل های پژوهش از آزمونتحلیل دادهوهای گردشگری است. برای تجزیهمتغیر مرتبط با جاذبه 01شد. متغیرهای این پژوهش، 
استفاده شد. نتایج تحلیل  ANPبندی معیارها و مناطق شهری از مدل لی، رگرسیون چند متغیره و آزمون همبستگی پیرسون و برای اولویتعام

دستی، مراکز خرید، مراکز تفریحی و آموزشی،  فرهنگی، غذا، سوغاتی و صنایع -عامل )مراکز تاریخی 0متغیر به  01عاملی منجر به کاهش 
درصد از تغییرات واریانس را دارند. نتایج همبستگی پیرسون نشان داد که متغیرهای بازار  58/30و اشتغال( شد که توانایی تبیین مراکز درمانی 

های ها، همبستگی بیشتری با توسعه گردشگری دارند. همننین نتایج یافتههای تاریخی، فرش تبریز و موزهتاریخی تبریز، کفش تبریز، خانه
درصد  1/61ینکه مؤید اثرگذاری متغیرهای فرهنگی و تاریخی به عنوان جاذبه اصلی گردشگری شهر تبریز بوده، نشان داد که رگرسیون ضمن ا

تبریز به دلیل وجود عناصر  شهرکلان 8نشان داد که منطقه  ANPهای مدل از تغییرات واریانس توسط متغیرها قابل تبیین است. نتایج یافته
های گردشگری در مناطق رش و سوغاتی تبریز نسبت به سایر مناطق، امتیاز بیشتری دارد. با توجه به تفاوت ماهیت جاذبهتاریخی و محل عرضه ف

راستا با های گردشگری آن منطقه ولی همریزی گردشگری در هر منطقه متناسب با پتانسیلشود برنامهشهر تبریز، پیشنهاد میمختلف کلان
 این شهر باشد.اهداف سند توسعه گردشگری 

 
 جاذبه گردشگری، توسعه گردشگری، گردشگری شهری، تبریزواژگان کلیدی: 

                                                           
 

بوده که با راهنمای نویسنده « زیدر کلانشهر تبر یگردشگر ییاسازمان فض یالگوها لیتحل »پژوهش حاضر برگرفته از رساله دکتری نویسنده اول با عنوان 

 اول و دوم و مشاوره نویسنده چهارم بوده که در دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز نگاشته شده است.
*
 hahmadzadegis@gmail.comنویسنده مسؤل:   
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 مقدمه

و ابعاد زندگی فردی، جمعی و حتی روابط بین  های پیچیده اقتصادی بودهیکی از فعالیت گردشگریصنعت 

قتصاددانان، این صنعت (. به اعتقاد اMilenkovska et al., 2011: 39) استکشورهای مختلف را دچار تحول کرده 

بر  .(Redi & Fernandez 2018: 219) ترین اقتصاد جهانی تبدیل خواهد شدای نه چندان دور به بزرگآینده در

 اشتغالدرصد از  95(، Hall & Williams, 2019: 34) ناخالصدرصد از تولید  99 اساس آمار موجود، گردشگری،

(Inkson & Minnaert, 2018: 17) ،0 گذاری جهانی را به خود اختصاص درصد از سرمایه 0و ز صادرات درصد ا

  .(McNally & Maroun, 2018: 1321) استداده 

و  (Noorbakhash et al., 2018: 97) شهرها مرکز خلاقیت و نوآوری، محل تمرکز خدمات و فضاهای تفریحی

و  (Beik Mohammadi & khatami) همچنین به خاطر قدمت تاریخی، مملو از بناهای تاریخی و فرهنگی هستند

. بررسی گردشگری در برخی از (Soleimani et al., 2018: 25) لذا گردشگری شهر به سرعت در حال توسعه است

های مدون و دهد که مدیران این شهرها برنامهشهرها مانند پاریس، استانبول، بلگراد، امستردام، رم و ایتالیا نشان می

اند و تمرکز اصلی مدیریت شهری ی توسعه شهری بر مبنای صنعت گردشگری تدوین کردههبلند مدتی را در زمین

دهد که در . همچنین نتایج آمار موجود نشان می(Bazrafshan & Aghaie, 2009: 3) ها بر محور گردشگری استآن

 ,Peeters & Ateljevic) شودشهر، گردشگری به عنوان دومین یا سومین منبع درآمدی شهر محسوب می 05بیش از 

ها برای توسعه  ترین فعالیت توان گفت گردشگری شهری به عنوان یکی از امیدبخشبنابراین می؛ (94-95 :2017

 . (Soleimani et al., 2018: 26; Khodadadi, 2016: 7) شهرها تبدیل شده است

 به ایران بازرگانی مهم از مراکز یکی ریشم،اب جاده مسیر در گرفتن قرار دلیل به گذشته، های دوره از تبریز شهرکلان

 پذیرای درازی سالیان خود، ویژه موقعیت دلیل به شهر این .(Toutakhane, 2018: 199) است رفته می شمار

 کشورهای بازرگانی کالاهای مبادله مرکز و بوده عثمانی و روسیه راه از اروپا و دور از خاور های تجاری کاروان

مورد  همواره شهر این بازار تبریز، تاریخ طول در است. بوده برخوردار جهانی شهرتی شد و از می محسوب اروپایی

 اش معماری زیبایی و ثروت فراوانی دلیل به را آن و است بوده اروپایی و عرب جهانگردان ایرانی، و تجار توجه

 705تبریز، این شهر در حدود ی ردشگـرـامع گـجح رـطاساس  بر (.Soleimani et al., 2018: 142) اند ستوده

 ـهبه مجموعتوان  میشهر تبریز ی ردشگـرـگهای  از جمله جاذبهت. ـسداده ا ی را در خود جای ردشگـرـگجاذبه 

، یــلگلــئا، اعرــلشاهرــمقبد، وــجد کبــمس، یخی(راــتو  رگزـمسجد جامع )مجموعه پنج مسجد ب، تبریززار با

ن، اـت پوشـخلعج بره، اـعلیشری(، ارگ اـل قـپ، پل سنگیی، جیچاآ)پل رود  انروی مهرر ـیخی براـتی ها پل

هایی مانند پارک ائل گلی و پارک و پارکاغی ـبرباغلارشیدی،  رت ربععمای اـبقای، زـتبریداری هرـشخ اـک

 ,Toutakhane & Mofareh)د رـکره اـشا هرـغی های تفریحی و مراکز خرید، انواع سوغاتی و...ولیعصر، مجتمع

های آن ی کردن تمامی ظرفیتاتیعملهای نشأت گرفته از گردشگری و در صورت . بنابراین با مزیت(267 :2016

های توان شاهد توسعه و رونق روزافزون گردشگری در تبریز بود. علیرغم اینکه شهر تبریز دارای جاذبهمی



 019.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

نقش هریک از این جاذبه ها در توسعه  گردشگری متعددی است ولی تاکنون بررسی علمی در خصوص اینکه

های گردشگری در گردشگری تبریز چقدر است، صورت نگرفته است. به منظور بررسی نقش هر یک از جاذبه

اجرایی متناسب با هریک از  -بندی و مدیریت علمیها، دستهتوسعه گردشگری این شهر نیازمند شناخت دقیق جاذبه

های گردشگری دارای گانه این شهر از نظر توزیع جاذبه 95ها، مناطق ر اینهای گردشگری است. علاوه بجاذبه

ی تاریخی بوده و ها جاذبهدرصد  15این شهر دارای بیش از  ۱منطقه شرایط کاملا متفاوتی هستند، به عنوان مثال 

ین محدوده فاقد کنند، در حالی که ادرصد گردشگران وارد شده به این شهر از این منطقه بازدید می 12بیش از 

مراکز اقامتی با کیفیت است. با توجه به طرح  وگاهی موقتی های استراحتهرگونه فضای سبز و بوستان و یا کمپ

های باشد: جاذبهتوان گفت که پژوهش حاضر در صدد پاسخگویی به سؤالات زیر میمسئله صورت گرفته، می

گردشگران کدامند؟ وضعیت مناطق مختلف شهر تبریز از گردشگری مؤثر بر توسعه گردشگری شهر تبریز از دید 

های مختلف گردشگری به چه صورت است؟ و در نهایت  راهکارهای علمی برای توسعه گردشگری در نظر جاذبه

 شهر تبریز چیست؟

 

 ی پژوهشپيشينه

مینه بررسی مطالعات صورت گرفته در زمینه توسعه گردشگری شهری گویای وجود مطالعات متعددی در ز

توان های صورت گرفته در زمینه توسعه گردشگری را میراهکارهای توسعه گردشگری شهری است. عمده پژوهش

شناسی توسعه گردشگری در هایی بوده که با هدف آسیببندی کرد. گروه اول شامل پژوهشدر دو گروه عمده طبقه

ست که در شهرهای گردشگرپذیر مانند هایی ااند. گروه دوم شامل پژوهششهرهای جهان سوم صورت گرفته

ها بررسی اثرات گردشگری مانند توزیع فضایی خدمات استامبول، پاریس، بارسلونا  و غیره هستند و عمده هدف آن

های صورت گرفته داخلی و خارجی در زمینه توسعه گردشگری ترین پژوهشها است. در ادامه مهمو زیرساخت

  (.9شهری ارائه شده است )جدول 
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 . پیشینه پژوهش9جدول 

 نتایج پژوهش عنوان گاننویسنده

(Por Ahmad, et al., 2016) بر  یشهر یگردشگر راتیتأث یبررس

بر ادراک  دیشهر با تأک داریتوسعه پا

 : شهر بانه(یساکنان )مطالعه مورد

یابی به توسعه های گردشگری در به منظور دستجهت استفاده از مزیت

 ریزی و مدیریت خردمندانه فضاهای شهری استدار شهر، نیازمند برنامهپای

(Akbari Ronizi, 2016) مورد مطالعه: شهر  -گردشگری شهری

 سخت )شهرستان دنا(سی

 یداریاز ابعاد پا کیبر هر یتوانسته نقش مؤثر و معنادار یگردشگر ۀتوسع

 کند فایا سختیس شهر

(Majnouni 

Toutakhane,2017) 
 هایرساختیز تیتقو یزرینامهبر

 یبر گردشگر دیشهر با تأک یاقتصاد

 (لی: شهر اردبی)مطالعه مورد داریپا

-در بین نیروهای ترغیب کننده توسعه پایدار گردشگری شهر اردبیل اشتغال

توجهی به زایی، و در بین نیروهای بازدارنده توسعه گردشگری، کم

 د.ضرورت توسعه اقتصادی اهمیت زیادی دارن

 
(Yang et al., 2011) انیجر یسازهیو شب یمکان یریگاندازه 

 نگیدر شهر نانج یشهر یگردشگر

 عنوان بـهی دولتـ اقـدامات و منطقهی گردشگر منابعی توانمنداستفاده از 

ی به گردشگر یهاجاذبهیی فضا عیتوز در رگذاریتأث عوامـل ازی برخـ

 هستند. های اصلی توسعه گردشگریعنوان استراتژی
(Ashwort & Page, 2012) ریزی شهری و گردشگری در برنامه

 شهرهای اروپایی

ریزی برگرفته از زندگی ارگانیک ریزی گردشگری شهری همان برنامهبرنامه

شهری بوده و  شهرهای اروپایی برای موفقیت در توسعه گردشگری از یک 

 کنندرویه ثابت مکانی فضایی استفاده می
(Gregorová, 2013) مناطق دری گردشـگریی فضـا مـدل 

 یگردشگر یهامدل ،یاسلواک یکوهستان

 یگردشگر ییفضا یزیردر برنامه

 یاد الگویجو ا یمنـاطق کوهستان یگردشـگر یبـرامناسب مـدل  یطراحـ

 مناطق بوده اسـت نیا یبرا ییفضا

(Shoval, 2018) ریزی توسعه گردشگری در برنامه

 شهرهای اروپایی

های تاریخی، معماری، وسعه گردشگری شهرها در گروه استفاده از ظرفیتت

اجتماعی و مدیریتی به صورت همزمان است. توسعه گردشگری منجر به 

 تر خدمات شهری شده است.توزیع متعادل

(Andari, 2019) و  یخیتارمستلزم حفظ اماکن  یشهرگردشگری  داریبه توسعه پا یابیدست توسعه پایدار گردشگری شهری

بوده و هرگونه توسعه پایدار گردشگری شهر در گرو  یفرهنگ یساختارها

-های گردشگری شهری در قالب یک رویکرد همهتوجه به تمامی جاذبه

 جانبه است
(Karami et al., 2021) اصناف و  یهوش فرهنگ ریتأث یبررس

گردشگران  یبر وفادار زیکسبه بازار تبر

 یداخل

با مقدار  زیاصناف و کسبه بازار تبر یهوش فرهنگکه  دادهنشان  جیتا

 .را دارد یگردشگران داخل یبر وفادار ریتأث نیشتریب 611/5 ریمس بیضر

(Fazli& Samadi, 2021) مقاصد  تیعوامل مؤثر بر جذاب نییتب

: یمطالعه مورد یشهر یگردشگر

 شهر تهران کلان

نظر  مدل موردکه دهد مینشان  ISMمدل  یساز ادهیحاصل از پ جینتا

دو عامل  سطح شامل نیرگذارتریتأثو هفت سطح است.  رندهیدربرگ

 .است یرساختیو امکانات ز یعیانداز طب چشم

ریزی شهری دهد که اغلب این مطالعات بر کلیت برنامهنشان می صورت گرفته بررسی مطالعات داخلی و خارجی

اند، در حالی که در پژوهش حاضر ی شهری تمرکز نمودههای گردشگرتوجه کرده و یا تنها بر یک بخش از جاذبه

ها در توسعه گردشگری مشخص شده های گردشگری مورد توجه قرار گرفته تا اهمیت هریک از جاذبهتمامی جاذبه

ها راهکارهای عملی برای توسعه گردشگری ارائه گردد. به عبارت، مقاله حاضر و متناسب با اهمیت هریک از جاذبه

های گردشگری این شهر ود برای اولین بار تمامی عناصر گردشگری شهر تبریز را در روند شناخت ظرفیتدر نوع خ

توان گفت که در دارای نوآوری در و همچنین توسعه گردشگری تبریز مورد توجه قرار داده است و از این نظر می

 ریزی گردشگری شهری است.زمینه برنامه

 

 



 000.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

 هامواد و روش

ها به صورت داده تحلیلی است. گردآوری -توصیفینوع کاربردی بوده و از حیث ماهیت و روش،  پژوهش حاضر از

 مؤلفه و عنصر اصلی گردشگری  09ای و میدانی است. متغیرهای مورد استفاده در این پژوهش شامل کتابخانه

 (.7شهر تبریز است که در ابعاد مختلف گردشگری انتخاب شده است )جدول کلان
 . متغيرهای پژوهش2جدول 

 متغيرها ردیف

راه ولیعصر، مجموعه راه تربیت، پیادهها، پیادهزادهبازر تاریخی تبریز، مقبره الشعرا، خانه های تاریخی، موزه ها، دوکمال، مساجد قدیمی، امام فرهنگی -مراکز تاریخی

 یدیرش ربع ی،نشان آتش برج تاریخی دانشکده هنر تبریز، کلیساهای تبریز، ارگ علیشاه، ائل گلی تبریز،

المللی، مجتمع ابریشم، مجتمع ارک، لاله پارک، بلور، مجتمع اطلس، مرکز خرید جواهر، مرکز خرید رویال، مرکز ستاره باران، مرکز تجارت بین مراکز تجاری و خرید

 ، بازار کفش تبریز، اسکاننور لادیمهای بازار شهر، مرکز رشدیه، مجتمع پردیس، مرکز خرید برج شهر، مجتمع

 کوفته، آجیل و خشکبار، پنیر سنتی، نوقا، شیرینی اریس، کفش، چرم، کیف، شیرینی قرابیه، باقلوا، لوز، قلم زنی، فرش یدست عیصناغذا، سوغاتی و 

 ،و کالا زاتیتجه دیخر ،نارهایدر سم شرکت ی،داشتدر مراکز به درمان ی،در مراکز آموزش لیتحصدانشگاه تبریز، دانشگاه علوم پزشکی تبریز،  آموزش، درمان و اشتغال

 المللی تبریز، بیمارستان امام رضای تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی تبریز، دانشگاه پیام نور تبریز، ببمارستان بیناشتغال

لندها، سینماها و تئاتر، پیست اسکی، پارک آبی تبریز، گیم ها و شهرهای بازی،ی، کوه عینالی تبریز، تله کابین، سورتمه، انواع پارکعون بن عل مراکز تفریح و بازی

 های مصنوعی، باغ وحش و باغ پرندگاندریاچه

(Reference: Authors, 2020) 

است. برای  بوده نامهپرسش پیمایشی روش در استفاده مورد ابزار پیمایشی و صورت به سؤالات تحقیق به گوییپاسخ

ی اطلاعات با آور جمعپرسشنامه استفاده شده است. مرحله اول  دستهش از دو ی پژوهدانیمی اطلاعات آور جمع

( بوده است. جامعه آماری 0و خیلی زیاد=  9ای )خیلی کم= گزینه استفاده از پرسشنامه با سؤالات طیف لیکرت پنج

ره کل میراث دهد. بر اساس آمار اخذ شده از ادااین پژوهش را گردشگران وارد شده به شهر تبریز تشکیل می

گردشگر از شهر  9055555الی  9905555فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری استان آذربایحان شرقی، سالیانه بین 

به عنوان مبنای انتخاب حجم نمونه انتخاب  9055555کنند و در این تحقیق بیشترین تعداد، یعنی تبریز بازدید می

نفر به عنوان گردشگر انتخاب شده و سپس  9۱0تصادفی ساده،  شده است. با استفاده از فرمول کوکران و به روش

(. بازه زمانی مورد 9ها، پرسشنامه توزیع گردید )جدول متناسب با گردشگران بازدید کننده از هر یک از جاذبه

 90مطالعه در هر چهار فصل سال بوده است تا بتوان حجم نمونه را از بین گردشگران در تمامی فصول انتخاب کرد )

 (. 991۱دی ماه سال  75الی  95آبان و  75الی  95مرداد،  95الی  75اردیبهشت،  70الی 
 های گردشگریتعداد حجم نمونه و پرسشنامه توزیع شده به تفکيک نوع و ماهيت جاذبه. 3جدول 

 تعداد نمونه انتخاب دکنندهیبازدتعداد گردشگران  ها جاذبهماهيت 

 965 160۱ فرهنگی -مراکز تاریخی

 06 9790 مراکز تجاری و خرید

 ۱9 0209 یدست عیصناغذا، سوغاتی و 

 09 9570 آموزش، درمان و اشتغال

 96 91۱۱ مراکز تفریح و بازی

(Reference: Authors, 2020) 

روایی پرسشنامه توسط اساتید دانشگاهی و متخصصان میراث فرهنگی و گردشگری مورد تأیید قرار گرفت. پایای 

محاسبه گردید. پرسشنامه دوم این پژوهش به صورت پرسشنامه  ۱16/5نیز با استفاده از آلفای کرونباخ،  پرسشنامه

نظران مسائل گردشگری شهر تبریز توزیع شده است. تخصص نفر از کارشناسان و صاحب 70دلفی بوده که در بین 
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فر با مدرک دکترای گردشگری، جغرافیا ن 99اعضای خبرگان مورد استفاده در این پژوهش به صورت زیر بوده است: 

نفر از معاونان سازمان میراث فرهنگی،  0ریزی شهری، اقتصاد و مدیریت شاغل در مراکز دانشگاهی، و برنامه

نفر از صاحبان  9نفر دانشجوی دکتری در رشته گردشگری و اقتصاد،  9دستی آذربایجان شرقی،  گردشگری و صنایع

نفر از  7ها با مدرک کارشناسی ارشد و نفر از صاحبان هتل 7درک کارشناسی ارشد، دفاتر خدمات گردشگری با م

(، آزمون ANPای )تحلیل شبکه ها از مدلوتحلیل داده معاونان شهرداری تبریز با مدرک کارشناسی ارشد. برای تجزیه

گام استفاده شده است. برای  به ها( و مدل رگرسیون خطی گامآماری پیرسون )متغیرهای نسبی و پارمتری بودن آن

 Super Decesionو  GIS SPSS, Excel،Expert Choiseی افزارها نرمهای این پژوهش از تحلیل اطلاعات و داده

 باشد.( می9استفاده شده است. مدل اجرایی پژوهش حاضر به صورت شکل شماره)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 (Reference: Authors, 2020)(: مدل اجرایی پژوهش1شکل )

 

 محدوده مورد مطالعه

 06مختصات  عنوان مرکز سیاسی و خدماتی استان آذربایجان شرقی در شمال غرب کشور ایران و  شهر تبریز بهکلان 

اساس آمار آخرین سرشماری  . بردقیقه شمالی واقع شده است 50درجه و  9۱و  شرقی طولدقیقه  92درجه و 

 پيرسون

تحليل  

 عاملی

 

 رگرسيون

 

یتوسعه گردشگر های مؤثر بر نقش جاذبه شهر تبریز   

 مقدمه

 

 چهارچوب نظری

 

اتپيشينه مطالع  

 

 مواد و روش

 

 طرح مسئله

سؤالات و اهداف 

 پژوهش
مطالعات داخلی و 

 خارجی در باب

 موضوع
نوآوری پژوهش 

 حاضر
تعاریف و رویکردهای 

 نظری
های مطالعاتیخلع  متغيرهای پژوهش 

جامعه آماری و حجم 

 نمونه
 یافته های پژوهش

 
مدل تصمبم گيری 

ANP 

بندی مناطقاولویت  

توصيفی یافته های  

 یافته های آماری

 ابزار تحليل

ANP گيری و دستاوردهای نتيجه

 علمی
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تعداد جمعیت مناطق  0 میلیون نفر بوده است. جدول 0/9ی جمعیتی معادل با دارا 9910نفوس و مسکن در سال 

 دهد.های نوین را نشان میهای تاریخی و جاذبههای گردشگری به تفکیک جاذبهشهری مختلف تبریز و تعداد جاذبه

 های گردشگری تبریز به تفکيک مناطق مختلف شهرداری. جاذبه4 جدول

(Reference: Authors, 2020) 

 قرار دلیل به شهر این (.7شکل ) شده است منطقه تقسیم  95تقسیمات کالبدی طرح جامع، این شهر به  اساس بر

 بوده ایران فرهنگی و بازرگانی، اقتصادی، سیاسی، ی مهمها کانون از یکی میانه آسیای و غرب به شرق مسیر در گرفتن

 از مدنیت، سابقه در و پیشینه داشتن و استان مرکزیت علت به تبریز، . شهر(Farahani et al., 2017: 21) است

 فضای تأثیر تحت شهر این توریستی فضای الگوی بنابراین، است. برای توسعه گردشگری برخوردار خوبی امکانات

 و فرهنگی شهر شش یکی از تبریز ایران، شهرسازی و معماری عالی شورای مصوبه قرار دارد. بر اساس شهر تاریخی

است. عمده آثار تاریخی شهر  کشور در مدنیت و شهرنشینی کهن یها خاستگاه از و رسیده ثبت به کشور تاریخی

های گردشگری نوین لی که عمده جاذبهشهرداری قرار دارد، درحا ۱تبریز در بخش مرکز شهر و در محدوده منطقه 

 ها در مناطق جدید قرار گرفته است. مانند مراکز خرید، پارک

توزیع شده در بين  تعداد پرسشنامه مناطق شهری

 گردشگران

 ها جمع کل جاذبه های گردشگری نوین تعداد جاذبه های تاریخی تعداد جاذبه

1منطقه   60 ۱ 97 05 

2منطقه   02 1 9۱ 72 

3منطقه   02 97 70 96 

4منطقه   09 90 90 71 

5منطقه   05 91 72 02 

6منطقه   92 76 9۱ 00 

7منطقه   99 00 95 20 

8منطقه   70 20 09 990 

9منطقه   77 09 79 60 

11منطقه   90 5 96 96 

 265 095 705 9۱0 کل مناطق
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 (Reference: Authors, 2020)گانه شهر تبریز موقعيت جغرافيایی مناطق ده (:2شکل )

 مبانی نظری

ن بوده است. در واقع شهرها ترین مقاصد گردشگراترین دستآورد بشری، همواره یکی از مهمشهرها به عنوان بزرگ

(، از Doosti et al., 2017: 2169در بردارنده مراکز مهم تجاری، اقتصادی، تفریحی، علمی و بناهای تاریخی هستند )

ای جدید (. گردشگری شهری شاخهSoleimani et al., 2018: 142آیند )رو کانون جذب گردشگران به شمار میاین

اصطلاح گردشگری شهری برای اولین بار در (. McNally & Maroun, 2018: 1321در مطالعات گردشگری است )

میلادی مورد توجه پژوهشگران و اقتصاددانان قرار گرفته و با توجه به اهمیت زیاد آن به سرعت در  91۱5دهه 

های هبا نظری 15از اوایل دهه . (Tom Dieck and Jung, 2011: 105) های مدیریت شهری اجرایی گردیدرویه

(. از آن زمان تاکنون پژوهشگران زیادی Milenkovska, 2011: 39به طور جدی مورد توجه قرار گرفت ) 9آشورث

توان به نظریه توزیع عناصر ها میاند، از جمله آنهای مختلفی مورد مطالعه قرار دادهاین نوع گردشگری را از جنبه

هری، گردشگری خلاق شهری، توسعه فضایی گردشگری سازنده گردشگری شهری، گردشگری و توسعه پایدار ش

(. از جمله جدیدترین Pourahmad et al., 2014: 274; Ashworth & Page, 2018: 23شهری و غیره اشاره کرد )

ی گردشگری شهری بررسی ساختار فضایی عناصر گردشگری است که هدف آن بررسی نظریات ارائه شده در زمینه

(. عناصر سازنده گردشگری Yang et al., 2011: 6گری شهری در توسعه آن است )نقش عناصر سازنده گردش

                                                           
 

1 Ashworth 



 002.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

های شهری است که گردشگران را به شود. عناصر اولیه همان جاذبهشهری به دو بخش اولیه و ثانویه تقسیم می

شود، ن میکند. عناصر ثانویه آن دسته از خدمات و امکاناتی است که منجر به رفاه گردشگراسمت شهر جذب می

به  شدیداً به طور کلی به اعتقاد دانشمندان توسعه گردشگری شهریها و غیره. ، رستورانهاها، مسافرخانهمانند هتل

 .(Bagheri et al., 2019: 18این دو دسته از منابع وابسته است )

های دمات مرتبط با فعالیتخ ها وکاربری مطلوب ساماندهی و ریزیبرنامه نیازمند منابع گردشگری مناسب استفاده

 ریزیبرنامه و گردشگری میان پیوندی هم ایجاد رو،از این (؛Bagheri et al., 2019: 20است ) گردشگری در شهرها 

 سازمان الگوی یک به دستیابی برای تلاش و عناصر شهر ساختار فضایی و سازمان شیاثربخ شناخت برای شهری

فضایی گردشگری شهری  ریزیبرنامه یحوزه لازم در هایمگا اولین از گردشگری یکی مقاصد از مطلوب فضایی

  .(Rogerson, 2013: 190) است

در عصر حاضر، گردشگری شهری به صورت مسئله و فعالیتی مهم در مدیریت شهری و توسعه محلی پایدار شهرها 

 برای شهرها به وجود آورده است ای راهای گستردهدرآمده است و این فعالیت شهری تغییرات فضایی و کاربری

(Rogerson & Rogerson, 2017: 25)های منحصر به فرد شهرها باعث شده که گردشگران شهری . در واقع، ویژگی

. در زمینه گردشگری شهری تاکنون (Jansen-Verbeke, 2017: 233) های گردشگری باشندتر از سایر گروهمتفاوت

جغرافیایی، دیدگاه اجتماع محوری دیدگاه  -گرایی، اقتصادی گرایی، دیدگاه فضاییهای متعددی مانند انبوهدیدگاه

های اشاره شده به دنبال . تمامی دیدگاه(Wang et al., 2018: 219) توسعه پایدار گردشگری شهری مطرح شده است

. (Heidari Sareban et al., 2016: 95) های گردشگری شهری در راستای توسعه شهری هستنداستفاده از ظرفیت

های های گردشگری در ایجاد اشتغال و تأمین انگیزهگرایی در گردشگری شهری بر استفاده از ظرفیتدیدگاه انبوه

 -(. دیدگاه فضاییHemmati, 2017: 110مالی جهت توسعه از طریق منابع حاصل از گردشگری بوده است )

از کلیت فضای شهری و همچنین با در نظر گرفتن کاربری  جغرافیایی با تفکر حاصل از بستر جغرافیایی و حفاظت

چنین در این دیدگاه بر الگوهای فضایی های گردشگری شهری است. همفضاهای شهری به دنبال استفاده از ظرفیت

-های اجتماعی و آستانهشود تا یک الگوی توسعه گردشگری شهری متناسب با ظرفیتهای شهری توجه میجاذبه

ریزی گردشگری شهری از پایین به بالا و معتقد به ورت گیرد. رویکرد اجتماع محور به دنبال برنامههای محیطی ص

ریزی گردشگری در این رویکرد بایستی به طور مؤثر در درون اجتماعات ریزی درونی است. بنابراین برنامهبرنامه

وان جدیدترین رویکرد توسعه به در نهایت رویکرد توسعه پایدار گردشگری شهری به عن شهری صورت گیرد.

های گردشگری و به حداقل رساندن مضرات آن است. در این مسائل شهری به دنبال استفاده حداکثر از ظرفیت

-رویکرد به توسعه گردشگری شهری در تمامی ابعاد اقتصادی، زیست محیطی و اجتماعی توسعه شهری توجه می

ر نهایت مدل نظری توسعه گردشگری شهری با در نظر گرفتن نقش د(. Tom Dieck and Jung, 2018: 155گردد )

 باشد.( می7جاذبه های گردشگری به صورت شکل )
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 (Selmi kiani et al., 2016)(: مدل مفهومی نقش جاذبه های گردشگری در توسعه گردشگری شهری 2شکل )

 های تحقيقیافته

 های توصيفییافته

درصد را مردان تشکیل  0۱درصد از جامعه آماری را زنان و  07ها، به دست آمده از پرسشنامهبراساس اطلاعات 

درصد(، اردبیل و  7۱ترین مبدأ گردشگران به شهر تبریز از شهرهای تهران و کرج )اند. همچنین به ترتیب مهمداده

درصد(، اصفهان  6رصد(، شیراز )د ۱درصد(، یزد ) 97های رضوی، جنوبی و شمالی )درصد(، خراسان 91ارومیه )

الی  95های سنی ها بوده است. بر اساس نتایج به دست آمده، به ترتیب گروهدرصد نیز سایر استان 79و درصد(،  6)

اند. در رابطه با تعداد دفعات مسافرت درصد بیشترین فراوانی را داشته 76درصد و  71سال با  95الی  90ساله و  00

درصد دارای بیشترین فراوانی بوده است. همچنین در خصوص انگیزه مسافرت  92بار با مقدار  7دید به تبریز نیز، باز

درصد درمان، تحصیل و  9درصد سوغاتی،  0درصد کفش و فرش،  99درصد آثار تاریخی،  62به این شهر نیز، 

ها در رابطه با فراوانی پاسخ اند. در نهایت اینکه توزیعدرصد نیز گذر موقت از تبریز را انتخاب کرده 0خرید، 

( به دست آمده است. بر اساس نتایج به دست آمده، بیشترین میانگین 0سؤالات استنباطی پژوهش مطابق جدول )

 فرهنگی و کمترین میزان میانگین مربوط به بعد علمی، درمانی و خرید است. -مربوط به بعد تاریخی
 های پرسشنامهنی پاسخنتایج توصيفی مربوط به توزیع فراوا .5جدول 

(Reference: Authors, 2020) 

 انحراف معيار ميانگين ها )درصد(درصد پاسخ ابعاد

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم

 59/9 ۱/9 20/90 79 0/71 70/۱ 0/6 فرهنگی -تاریخی

 9 6/9 0/95 70/95 70/99 70/92 20/95 دستی غذا، سوغاتی و صنایع

 1۱/5 0/9 95 0/71 20/95 0/9۱ 70/99 مراکز تجاری و خرید

 15/5 50/9 0/79 20/99 0/99 20/9۱ 0/97 تفریحی، بازی، سرگرمی

 57/9 59/9 70 0/95 0/70 0/99 0/1 علمی، درمانی و خرید



 007.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

 مدل تحليل عاملی

 گردید تا بندی و تأیید متغیرهای انتخاب شده استفاده در این پژوهش از مدل تحلیل عامل تأییدی برای دسته

ها مورد بررسی قرار گیرد. محاسبات انجام شده در جدول گذاری آنها، میزان اهمیت هر عامل و نامبندی عاملگروه

KMO گیری از تکنیک تحلیل عاملی از آزمون ها برای بهره دهد که جهت تعیین انسجام درونی داده ( نشان می6)
و  1

دست آمد. سطح معناداری  995/9و آماره بارتلت  105/5برابر  KMO بارتلت استفاده گردید و در این بخش مقدار

 های موجود برای تحلیل عاملی مناسب تشخیص داده شدند.  بنابراین داده بوده است؛ 555/5نیز برابر با 
 و آزمون بارتلت KMO. مقدار 6جدول 

 KMO Bartlet Test Sig مدل تحليل عاملی

 555/5 995/9 105/5 ریزهای اصلی سازنده گردشگری تبعامل

(Reference: Authors, 2020) 

 

دست آمده  به جینتامورد تحلیل قرار گرفت که  SPSSافزار  گانه مورد بررسی با استفاده از نرم 09در ادامه متغیرهای 

 ( بوده است.2جدول شماره ) مطابق
های گردشگری تبریز(: نتایج مدل تحليل عاملی در خصوص جاذبه7جدول )  

املعو  درصد تجمعی درصد واریانس مقدار ویژه متغيرهای بارگذاری شده 

 عامل اول
 عمارت ،زیتبر یمیقد ارک ی،خیمساجد تارهای تاریخی، بازار تاریخی، خانه

ها موزه ی،گل ائل ی،دیرش ربع ی،نشان آتش برج ،الشعرا مقبره ی،شهردار  
99/99  16/09  16/09  

 عامل دوم
و  یکار نقره ،سیار ،هیقراب ،ریپن ،لیآج ،باسلوق ،قانو ،باقلوا ،زیکوفته تبر

موارد ریسا ی،قال ،کفش ی،حجار  
97/91  22/70  29/66  

 عامل سوم

 مجتمع ،شهر برج ،نور لادیم ،بلور ،اطلس ،ارک ،باران ستاره ،لاله پارک

، ها مجتمع ریسا ،پکیا ، تبریز بازار ،مشروطه مجتمع ،کفش بازار ،اسکان

 مراکز خرید شخصی

69/96  12/97  2/21  

 عامل چهارم
 ،نیکاب تله ی،آب یها پارک ،کودکان یشهرباز ی،گل ائل ی،نالیع ی،عون بن عل

مراکز ریسا ها،راه ادهیپ ،ها ها و بوستان پارک ،سورتمه  
02/97  25/۱  50/۱۱  

 عامل پنجم

 

ی،در مراکز بهداشت درمان ی،در مراکز آموزش لیتحص  ،نارهایدر سم شرکت 

موارد ریسا ،اشتغال ،و کالا زاتیتجه دیخر  
00/95  6۱/6  5۱/10  

(Reference: Authors, 2020) 

 ،الشعرا مقبره ی،شهردار عمارت ،زیتبر یمیقد ارک ی،خیمساجد تارهای تاریخی، بازار تاریخی، : خانهعامل اول

امل شماره یک هست. با متغیر بارگذاری شده در ع 95به عنوان  ها موزه ی،گل ائل ی،دیرش ربع ی،نشان آتش برج

برای این عامل برگزیده « فرهنگی -گردشگری تاریخی»اند، عنوان  توجه به متغییرهایی که در این عامل قرار گرفته

 بوده است. 16/0۱و درصد واریانس آن برابر با  99/99متغیر برابر با  95شد. مقادیر ویژه این 

 ،هیقراب ،ریپن ،لیآج ،باسلوق ،نوقا ،باقلوا ،زیکوفته تبراند از: ت: متغیرهای قرارگرفته در این عامل عبارعامل دوم

و درصد واریانس آن  97/91. به ترتیب مقادیر ویژه برابر با موارد ریسا ی،قال ،کفش ی،و حجار کاری نقره ،سیار

                                                           
 

1 Kaiser-Meyser-Oklin 
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عامل شماره  انتو یمبا توجه به ماهیت متغیرهای بارگذاری شده در این عامل،  به دست آمده است. 22/70 برابر با

 نامید.« دستی عامل غذا، سوغاتی و صنایع»دوم را با عنوان عامل 

 ،کفش بازار ،اسکان مجتمع ،شهر برج ،نور لادیم ،بلور ،اطلس ،ارک ،باران  ستاره ،لاله پارک: متغیرهای عامل سوم

رگذاری شده در عامل شماره متغیر با 90، مراکز خرید شخصی، ها مجتمع ریسا ،پکیا ی،خیتار بازار ،مشروطه مجتمع

نامید.  «مراکز تجاری و خرید»توان این عامل را عامل سه است. با توجه به ماهیت متغیرهای بارگذاری شده می

 به دست آمده است. 12/97درصد واریانس آن برابر با  69/96مقادیر ویژه این عامل برابر با 

 ،کودکان شهربازی ی،گل ائل ی،نالیع ی،عون بن علند، شامل: گیر : متغیرهای که در این عامل قرار میعامل چهارم

. با توجه به ماهیت متغیرهای مراکز ریسا ها،راه ادهیپ ،ها و بوستان ها پارک ،سورتمه ،نیکاب تله ی،آب های پارک

امل برگزیده شده است. مقدار ویژه این عامل برای این ع« تفریحی، بازی، سرگرمی»بارگذاری شده، عنوان عامل 

 به دست آمده است. 25/۱و مقدار واریانس آن برابر با  02/97برابر با 

در مراکز  درمان ی،در مراکز آموزش لیتحصاند از: متغیرهای بارگذاری شده در عامل شماره پنجم عبارت عامل پنجم:

. متناسب با نوع و ماهیت متغیرهای موارد ریسا ،اشتغال ،و کالا زاتیتجه دیخر ،نارهایدر سم شرکت ی،بهداشت

یژه آن وبرای عامل شماره پنج انتخاب گردید. مقدار « علمی، درمانی و خرید»بارگذاری شده در این عامل، عنوان 

ها بوده است. در نهایت اینکه درصد واریانس نهایی تمامی عامل 6۱/6و درصد واریانس آن برابر با  00/95برابر با 

درصد از  5۱/10عامل، توانایی تبیین  0در قالب  گانه 09است. به عبارتی متغیرهای  آمدهبه دست  5۱/10برابر با 

 تغییرات واریانس مربوط به گردشگری شهر تبریز را دارند.

 همبستگی پيرسون

تگی بین متغیرهای در این بخش از پژوهش با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون اقدام به بررسی ارتباط همبس

های به در ادامه نتایج این آزمون به تفکیک هر یک از عاملگردشگری با توسعه گردشگری شهر تبریز نموده است. 

نتایج آزمون همبستگی پیرسون در خصوص اهمیت هریک از دست آمده در مدل تحلیل عاملی ارئه شده است. 

های پژوهش ( به دست آمده است. بررسی یافته۱شماره ) به مراکز تجاری و خرید مطابق جدول مربوط متغیرهای

گانه مربوط به مراکز تجاری و خرید، بیشترین میزان همبستگی مربوط به  90نشان داد که در رابطه با متغیرهای 

، باران ستارهباشد. همچنین لاله پارک، لاله پارک، می ۱20/5مراکز خرید واقع در بازار تاریخی تبریز بوده که برابر با 

/، 075، 007/5، 020/5، 607/5، 600/5، 200/5ارک، مراکز خرید انفرادی، اطلس، ایپک و بلور به ترتیب با مقادیر 

 های بعدی قرار دارند. در اولویت 701/5و  960/5
 

 

 

 

 

 



 009.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

 زتأثير متغيرهای تجاری و مراکز خرید در توسعه گردشگری شهر تبرینتایج آزمون پيرسون در خصوص . 8جدول 

 ی آماریها داده متغير ی آماریها داده متغير ی آماریها داده متغير

 لاله پارک

200/5 P 

 میلاد نور

900/5 P 
 بازار تاریخی

 

۱20/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 555/5 Sig 
05 n 90 n 25 n 

 باران ستاره

600/5 P 

 برج شهر

902/5 P 

 ایپک

075/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 555/5 Sig 
05 n 90 n 20 n 

 ارک

607/5 P 

 مجتمع اسکان

70۱/5 P 

 ها مجتمعسایر 

960/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 555/5 Sig 
90 n 90 n 15 n 

 اطلس

007/5 P 
 مدرن بازار مجتمع

 کفش

702/5 P 
 مراکز خرید

 انفرادی

020/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 555/5 Sig 
95 n 75 n 25 n 

 بلور

701/5 P 

 مجتمع مشروطه

957/5 P 

 555/5 Sig 555/5 Sig 
10 n 95 n 

(Reference: Authors, 2020) 

فرهنگی  –به مراکز تاریخی  مربوط یلی آزمون همبستگی پیرسون در خصوص اهمیت هریک از متغیرهایصنتایج تف

آمده، مجموعه بازار تاریخی تبریز با تمام ( به دست آمده است. بر اساس نتایج به دست 1مطابق جدول شماره )

ها با در اولویت اول، موزه ۱20/5های اقتصادی، معماری، تاریخی، هنری، مذهبی و... با مقدار همبستگی ویژگی

های تاریخی، ارک قدیمی، مقبره در اولویت دوم و سپس عمارت شهرداری، مساجد تاریخی، خانه 600/5مقدار 

و  902/5، 967/5، 055/5، 006/5، 02۱/5، 0۱0/5، 0۱1/5ی، ائل گلی و ربع رشیدی با مقادیر نشان آتشالشعرا، برج 

 های سوم لغایت دهم قرار دارند. در اولویت 970/5
 فرهنگی گردشگری و توسعه گردشگری شهر تبریز -. نتایج آزمون پيرسون در خصوص نقش هر یک از متغيرهای بعد تاریخی 9جدول 

 ی آماریها داده متغير آماریی ها داده متغير

 ی تاریخیها خانه

02۱/5 P 

 مقبره الشعرا

055/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

05 n 99 n 

 بازار تاریخی

۱20/5 P 

 ینشان آتشبرج 

967/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

955 n 97 n 

 مساجد تاریخی

0۱0/5 P 

 ربع رشیدی

970/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

05 n 95 n 

 ارک قدیمی تبریز

006/5 P 

 ائل گلی

902/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

70 n 75 n 

 عمارت شهرداری

0۱1/5 P 

 ها موزه

600/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

05 n 65 n 

(Reference: Authors, 2020) 
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ربوط به مراکز تفریح و بازی م نتایج تفصیلی آزمون همبستگی پیرسون در خصوص اهمیت هریک از متغیرهای

با  ها آنشده و تحلیل  عیتوزهای ( به دست آمده است. نتایج به دست آمده از پرسشنامه95مطابق جدول شماره )

ها، عینالی، شهربازی با مقادیر همبستگی راهاستفاده از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که پارک ائل گلی، پیاده

های اول تا پنجم از نظر اهمیت گردشگری تفریحی و بازی و در اولویت 96۱/5و  9۱0/5، 099/5، 002/5، 00۱/5

 ( به دست آمده است.95سرگرمی قرار دارند. میزان همبستگی سایر متغیرها نیز مطابق جدول )
 

 شگری شهر تبریزنتایج آزمون پيرسون در خصوص نقش هر یک از متغيرهای مرتبط با بعد تفریحی گردشگری و توسعه گرد. 11جدول 

 های آماری داده متغير های آماری داده متغير

 عون بن علی

906/5 P 

 نیکاب تله

9۱0/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

72 n 75 n 

 عینالی

099/5 P 

 سورتمه 

720/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

70 n 75 n 

 ائل گلی

00۱/5 P 

 ها ها و بوستان پارک

990/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

62 n 00 n 

 شهربازی 

96۱/5 P 

 هاپیاده راه

002/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

00 n 25 n 

 های آبی پارک

99۱/5 P 

 سایر مراکز

7۱0/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

09 n 75 n 

(Reference: Authors, 2020) 

دستی نیز نشان داد که به ترتیب کفش تبریز،  و صنایعهای مربوط به متغیرهای غذا، سوغاتی بررسی تفصیلی داده

ی و حجاری، باسلوق و سایر موارد به ترتیب با کار نقرهاریس،  قالی، آجیل، باقلوا، پنیر ، قرابیه، نوقا، کوفته تبریز،

هم های اول تا دوازددر اولویت 991/5، 797/5، 761/5، 960/5،  9۱1/5، 095/5، 029/5، 027/5، 020/5، 261/5

 (99)جدول  قرار دارند.

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 050.  ...گردشگری سعهتو  بر مؤثر های جاذبه نقش تحلیل و بررسي

 دستی و توسعه گردشگری نتایج آزمون پيرسون در خصوص نقش هر یک از متغيرهای مرتبط با بعد غذا، سوغاتی و صنایع.11جدول 

های آماری داده متغير های آماری داده متغير   

 کوفته تبریز

960/5  P 

 باسلوق

797/5  P 

555/5  Sig 555/5  Sig 

0۱ n 97 n 

 باقلوا

029/5  P 

 آجیل

027/5  P 

555/5  Sig 555/5  Sig 

90 n 71 n 

 نوقا

9۱1/5  P 

 پنیر

095/5  P 

555/5  Sig 555/5  Sig 

95 n 97 n 

 قرابیه

057/5  P 

 کفش

261/5  P 

555/5  Sig 555/5  Sig 

91 n ۱9 n 

 اریس

712   /5  P 

 قالی

020/5  P 

555/5  Sig 555/5  Sig 

71 n 0 N 

کاری و حجاری نقره  

761/5  p 
سایر مـوارد )ادویـه، عرقیـات     

 و...(

991/5   

555/5  Sig 555/5   

90  0  

(Reference: Authors, 2020) 

در نهایت متغیرهای مربوط به گردشگری سلامت و کاری نیز نشان داد که به ترتیب متغیرهای درمان در مراکز 

، اشتغال با 755/5، سایر موارد با 779/5، تحصیل در مراکز آموزش عالی با 095/5بهداشتی و درمانی با مقدار 

های اول تا ششم قرار در اولویت 990و خرید تجهیزات و کالاهای صنعتی با  900/5، شرکت در سمینار با 920/5

 (97گرفتند. )جدول 
 عد علمی، درمانی و خرید و توسعه گردشگرینتایج آزمون پيرسون در خصوص نقش هر یک از متغيرهای مرتبط با ب.  12جدول 

 های آماری داده متغير های آماری داده متغير

 تحصیل در مراکز آموزشی

779/5 P 

 خرید تجهیزات و کالا

990/5 P 

555/5 Sig 559/5 Sig 

09 n 99 n 

 درمان در مراکز بهداشتی و درمانی

095/5 P 

 اشتغال

920/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

99 n 70 n 

 شرکت در سمینارها

900/5 P های سایر موارد )حضور در کلاس

زبان استامبولی، کارهای ترخیص کالا 

 از گمرک، ....(

755/5 P 

555/5 Sig 555/5 Sig 

1 n 7۱ n 

(Reference: Authors, 2020) 

 رگرسيون چند متغيره )گام به گام( -5-3

)گام به گام( اقدام به بررسی نقش هر یک متغیرها در  مون رگرسیون چند متغیرهدر ادامه پژوهش، با استفاده از آز

آمده به  دست  اساس بتای استاندارد به  ها نشان داد که برتوسعه گردشگری شهر تبریز گردیده است. نتایج یافته

، مراکز تجاری =271/5rبا دستی  ، غذا، سوغاتی و صنایعr=۱97/5ترتیب متغیرهای مراکز تاریخی و فرهنگی با مقدار 
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های اول تا در رتبه ،r=900/5، تحصیل، درمان و اشتغال با r=067/5، مراکز تفریح و بازی با r=01۱/5و خرید با 

های اصلی گروه از مؤلفه 0متغیر در قالب  09های این بخش مجموع پنجم قرار گرفتند. همچنین بر اساس نتایج یافته

مقدار بتا نیز بیانگر  هستند واز تغییرات واریانس مربوط به گردشگری شهر تبریز را دارا درصد  9/29توانایی تبیین 

تبریز عواملی غیر از متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش وجود دارد  شهر کلاناین است که در زمینه گردشگری 

 (99است. )جدول شماره  ماهیت طرح مسئله صورت گرفته، مورد بررسی قرار نگرفته بنا بهکه در این پژوهش 
 ی تبریزگردشگرگام در خصوص اثرات متغيرهای گردشگری بر توسعه  به خلاصه مدل رگرسيون خطی گام.13جدول 

 R 2R مدل
2Rمقدار  شده یلتعدF 

سطح 

 F یدار یمعن
Beta  مقدارt  مقدارp 

 555/5 050/9 975/5 555/5 ۱0/0 025/5 01۱/5 079/5 مراکز تجاری و خرید

 555/5 795/9 979/5 555/5 60/2 216/5 ۱97/5 ۱02/5 مراکز تاریخی و فرهنگی

 555/5 977/9 955/5 555/5 91/2 009/5 067/5 011/5 مراکز تفریح و بازی

 555/5 970/9 790/5 555/5 00/2 255/5 271/5 216/5 دستی اغذیه، سوغاتی و صنایع

 555/5 925/9 970/5 555/5 ۱9/2 972/5 900/5 929/5 مان، اشتغالتحصیل، در

(Reference: Authors, 2020) 

 ( ANPگيری چند معياره )مدل تصميم -5-5

در  ها مؤلفهی چند معیاره اقدام به بررسی اهمیت هریک از ریگ میتصمدر مرحله دوم این پژوهش با استفاده از مدل 

-که نتایج یافته نمودههای گردشگری تبریز از نظر جاذبه شهر بندی مناطق اولویتگردشگری شهر تبریز و همچنین 

های مربوط به جاذبه معیارهای اهمیت تعیین منظور به مرحله، اولین ( است. در9های پژوهش به صورت شکل )

( با گردشگری مرتبط خبرگان و کارشناسان از نفر 70) کارشناسان هایدیدگاه از گیریبهره با گردشگری شهر تبریز،

 گرفته انجام هاقضاوت ناسازگاری میزان و ساعتی ال توماس کمیتی، 1 مقیاس اساس بر Expert Choice افزارنرم و

( به دست آمده است. بر اساس نظرات و 7مطابق شکل ) اصلی نتایچ نهایی به دست آمده برای هریک از ابعاد. است

(، غذا، خدمات و 600/5ن، به ترتیب معیارهای مراکز تاریخی و فرهنگی )امتیازهای ارائه شده توسط کارشناسا

(  در 507/5( و مراکز تفریحی )50۱/5(، مراکز خرید )529/5(، آموزش، درمان و خرید )910/5صنایع دستی )

 های اول تا پنج مقرار دارند. اولویت

 
 (Reference: Authors, 2020)آمده برای معيارها و محاسبه سازگاری  دست (: اوزان به3شکل )

وزن نهایی معیارها و  Super Decisionافزار بعد از تعیین اهمیت معیارها، با استفاده از تحلیل شبکه و در محیط نرم

های به ترتیب جاذبه شهر تبریزهای گردشگری آمده جاذبه دست زیرمعیارها محاسبه شده است. براساس نتایج به

مراکز  ،9990، مراکز تجاری و خرید با 9079/5دستی با  و غذا، سوغاتی و صنایع 0209/5یاز تاریخی و فرهنگی با امت
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های اول تا سوم قرار دارند. نتایج دقیق در اولویت 9505و درمان، تحصیل و اشتغال با  99۱7/5تفریح و بازی، 

 دست آمده است.  ( به90مربوط به اهمیت هریک از زیر معیارهای مورد بررسی مطابق جدول شماره  )
 

 های اصلی گردشگری تبریزوزن نهایی معيارها و زیرمعيارهای مرتبط با مؤلفه.14جدول 

 ميانگين معيار وزن نهایی ایوزن خوشه وزن عمومی زیرمعيار معيار

 فرهنگی -مراکز تاریخی

 5529/5 55۱5/5 55۱0/5 ی تاریخیها خانه

0209/5 

 9177/5 91۱2/5 7009/5 بازار تاریخی

 5520/5 5520/5 552۱/5 مساجد تاریخی

 5501/5 5569/5 5560/5 ارک قدیمی تبریز

 5190/5 517/5 512/5 عمارت شهرداری

 55۱5/5 55۱9/5 55۱۱/5 مقبره الشعرا

 5592/5 559۱/5 5571/5 ینشان آتشبرج 

 5590/5 5590/5 5509/5 ربع رشیدی

 9705/5 9709/5 970۱/5 ائل گلی

 9۱16/5 9157/5 7559/5 ها موزه

 دستی غذا، سوغاتی و صنایع

 5502/5 5597/5/5 5559۱/5 کوفته تبریز

9079/5 

 5592/5 559۱/5 5579/5 باقلوا

 5590/5 5596/5 5591/5 نوقا

 5595/5 5599/5 5590/5 باسلوق

 5506/5 550۱/5 5509/5 آجیل

 5905/5 5909/5 5902/5 پنیر

 5517/5 551۱/5 5959/5 بیهقرا

 5596/5 5592/5 5575/5 اریس

 5570/5 5572/5 5599/5 کاری و حجاری نقره

 9062/5 9025/5 90۱5/5 کفش

 5117/5 5110/5 9555/5 قالی

 5591/5 5575/5 5570/5 سایر موارد

 مراکز خرید

 

 5126/5 51۱9/5 51۱2/5 لاله پارک

9990/5 

 5105/5 5100/5 5165/5 باران ستاره

 50۱7/5 50۱2/5 5015/5 ارک

 5095/5 5097/5 5092/5 اطلس

 5726/5 5722/5 57۱5/5 بلور

 5917/5 5910/5 5979/5 میلاد نور

 5575/5 5576/5 5597/5 برج شهر

 5595/5 5597/5 5590/5 مجتمع اسکان

 9999/5 9992/5 9975/5 بازار کفش

 5562/5 5529/5 5520/5 مجتمع مشروطه

 979۱/5 9709/5 9702/5 بازار تاریخی

 5591/5 5507/5 5506/5 ایپک

 559۱/5 5575/5 5579/5 ها مجتمعسایر 

 مراکز تفریح

 5592/5 5500/5 5502/5 یعون بن عل

99۱7/5 

 500۱/5 5001/5 5007/5 ینالیع

 975۱/5 9795/5 9790/5 یگل ائل

 5550/5 555۱/5 5599/5 انکودک شهربازی

 5550/5 5556/5 5551/5 یآب های پارک

 5551/5 5595/5 5597/5 نیکاب تله
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 ميانگين معيار وزن نهایی ایوزن خوشه وزن عمومی زیرمعيار معيار

 5552/5 5551/5 5597/5 سورتمه

 5529/5 5522/5 55۱5/5 ها و بوستان ها پارک

 5۱59/5 5۱51/5 5۱97/5 هاراه ادهیپ

 5592/5 5575/5 5570/5 مراکز ریسا

 ی و اشتغالآموزش، درمان

 51۱5/5 51۱9/5 51۱1/5 تحصیل در مراکز آموزشی

9507/5 

 51۱1/5 5119/5 5116/5 درمان در مراکز بهداشتی

 5557/5 5559/5 555۱/5 شرکت در سمینارها

 5501/5 5567/5 5562/5 خرید تجهیزات و کالا

 5565/5 5560/5 5525/5 اشتغال

 5502/5 5565/5 5560/5 سایر موارد

(Reference: Authors, 2020) 

اساس  آمده است. بر دست ( به90بندی مناطق شهری از نظر معیارهای گردشگری، مطابق جدول شماره )اولویت

(، به دلیل 9و  ۱،7مانند مناطق ) معیارها و زیرمعیارها، مناطقی که دارای امکانات و عناصر گردشگری بیشتری هستند

ی، فرهنگی و مراکز تجاری، توانایی بالایی در جذب گردشگران دارند. همچنین مناطقی های تاریخقرارگیری جاذبه

ی خرید مدرن و فضاهای بازی سرپوشیده دارای امتیاز بالاتری هست. همچنین ها مجتمعبه دلیل  2همچون منطقه 

نیروی کار، امتیار بیشتری  های تولید و به تبع آن اشتغال بالایمنطقه چهار تبریز به دلیل تمرکز واحدها و کارگاه

 کسب کرده است. 
 های گردشگریاساس ميزان زیرساخت بندی مناطق شهر تبریز بر.سطح 15جدول 

 رتبه امتياز مناطق

وضعيت 

ی ها شاخص

 گردشگری

 رتبه امتياز مناطق

وضعيت 

ی ها شاخص

 گردشگری

 نستا کم 0 ۱۱۱07/5 6منطقه  بالا 9 19002/5 9منطقه 

 نسبتاً بالا 0 ۱۱079/5 2منطقه  بالا 7 19979/5 7منطقه 

 نسبتاً بالا 9 10207/5 ۱منطقه  متوسط 6 02900/5 9منطقه 

 نسبتاً کم 95 71۱26/5 1منطقه  متوسط 2 ۱2097/5 0منطقه 

 نسبتاً کم 1 92۱10/5 95منطقه  نسبتاً بالا 9 20۱10/5 0منطقه 

(Reference: Authors, 2020) 

( به 0های گردشگری به صورت شکل شماره )فضایی مناطق شهری بر اساس تمامی جاذبه بندیدر نهایت اولویت

های تاریخی و شهر تبریز به خاطر جاذبهطوری که مطرح شد کارکرد گردشگری کلاندست آمده است. همان

دارد، لذا  تاریخی شهرها در هسته مرکزی شهر قرار فرهنگی موجود در این شهر است و از آنجایی که اغلب بافت

و  1، 2های گردشگری در مقایسه با مناطق پیرامونی مانند مناطق از نظر جاذبه ۱و  0مناطق مرکزی شهر مانند مناطق 

های گردشگری، شهر تبریز دارای دو هسته توان گفت که از نظر جاذبه، دارای وضعیت بهتری هستند. به عبارتی می0

های های تاریخی و فرهنگی و هسته پیرامونی آن از نظر جاذبهنظر جاذبهمرکزی و پیرامونی است. هسته مرکزی از 

 تری دارند.طبیعی و مراکز خرید و مراکز تفریحی شرایط مناسب
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 (Reference: Authors, 2020)های گردشگریبر اساس اهميت جاذبه تبریز شهر بندی نهایی مناطق(: نقشه رتبه4شکل )

 پژوهشی  گيری و دستاورد علمی و نتيجه

 برخوردار گردشگری وسعه صنعتت در فراوانی قابلیت از تبریز به عنوان یکی از گردشگرپذیرترین شهرهای ایران،

به عنوان یک ابزار قوی در جهت  شود، استفاده صحیح مسیر در ها قابلیت این ریزی درستو چنانچه با برنامه است

های تبریز را جبران خواهد کرد. پژوهش ماندگیاز عقب توسعه اقتصادی این شهر عمل خواهد کرده و بسیاری

شهر تبریز صورت حاضر در راستای شناخت دقیق اهمیت هر یک از عوامل گردشگری در توسعه گردشگری کلان

های مختلف آماری )تحلیل عاملی، آزمون همبستگی پیرسون های پژوهش با استفاده از آزمونگرفته است. نتایج یافته

( مورد ANPمدل گیری چند معیاره )های تصمیمرگرسیون خطی چند متغیره به روش گام به گام( و مدلو آزمون 

متغیر مورد استفاده در پژوهش در  09بررسی و تحلیل قرار گرفت. نتیجه استفاده از تحلیل عاملی منجر به کاهش 

ریانس را دارند و این امر نشان دهنده درصد از تغییرات وا 5۱/10قالب پنج عامل اصلی گردید که توانایی تبیین 

های های پژوهش با نتایج یافتهجامعیت متغیرهای انتخاب شده در این پژوهش است. نتایج کلی این بخش از یافته

(Majnouni Toutakhane & Soleimani, 2017 )توان گفت که با شناخت انواع ی دارد. در این خصوص میهمخوان

توان از های میهای گردشگران در مورد آن جاذبهنین بررسی و شناخت دقیق نگرشهای گردشگری و همچجاذبه

ریزی های گردشگری یک شهر در راستای توسعه شهری استفاده نمود. در واقع مبنای هرگونه برنامهتمامی ظرفیت

نقش هر یک از های گردشگری و موفق، شناخت دقیق از عوامل اثرگذار در برنامه است که در این پژوهش جاذبه
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شود مسئولان و مدیران شهر تبریز مورد بررسی قرار گرفته است. لذا پیشنهاد میها در توسعه گردشگری کلانآن

ریزی اصولی و علمی های این پژوهش برای برنامهشهر تبریز از نتایج یافتهشهری مرتبط با بخش گردشگری کلان

 توسعه گردشگری استفاده نمایند.

متغیرهای گردشگری در تمامی مناطق شهر دارای همبستگی مثبت و  اولاًهمبستگی پیرسون نشان داد که نتایج آزمون 

های گردشگری موجود در آن دارای معناداری هستند و در این بین هریک از مناطق شهری متناسب با نوع جاذبه

طر وجود عناصر تاریخی و فرهنگی و شهر تبریز به خاکلان ۱سطح معینی از معناداری است. به عنوان مثال منطقه 

شود که از طریق دارای همبستگی بیشتری است. در این راستا پیشنهاد می .های تجاری و...به خاطر مجتمع 2منطقه 

های مورد نیاز های گردشگری هر منطقه، امکانات و زیرساختها و ظرفیتمدیریت واحد شهری، متناسب با پتانسیل

های آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که متغیرهایی مانند بازار زند. همچنین نتایج یافتهگردشگران را فراهم سا

ی متغیرها، بیشترین میزان همبستگی را با های تاریخی در مقایسه با بقیهها، خانهتاریخی تبریز، کفش، فرش، موزه

 ,Ghanbari & Ahmadian) هاییافتههای پژوهش با نتایج توسعه گردشگری دارند. نتایج کلی این بخش از یافته

2017;Farahani et al., 2017) گردشگری شهر  توان گفت که برخی از عناصرهمخوانی دارد. در این خصوص می

-شوند، لذا بایستی در برنامهتبریز از قدمت زیادی برخوردار بوده و به نوعی برند گردشگری این شهر محسوب می

ها بر استفاده از این عناصر کلیدی باشد که نمونه بارز آن مجموعه بازار تاریخی ههای گردشگری محوریت برنامریز

های آزمون همبستگی پیرسون های پژوهش با استفاده از رگرسیون چند متغیره مؤید نتایج یافتهتبریز است. نتایج یافته

درصد از تغییرات  9/19انایی تبیین و تحلیل عاملی بوده و نشان داد که متغیرهای مورد استفاده در این پژوهش تو

همخوانی دارد. نتایج آزمون  (Heidari Chianeh et al., 2014) هایواریانس را دارند. این نتایج یا نتایج یافته

گانه مورد استفاده در این پژوهش از میزان همبستگی مثبت و  09رگرسیون چند متغیره نشان داد که همه متغیرهای 

شهر تبریز برخوردار هستند و این امر نیز مبین این واقعیت است که شهر ا توسعه گردشگری کلانمعناداری بالایی ب

های مربوط به تبریز از پتانسیل بسیار بالایی برای توسعه بخش گردشگری برخوردار است و به عبارتی زیرساخت

توان زمینه را برای دیریتی میکیفیت عناصر گردشگری به اندازه کافی وجود داشته و در صورت بهبود فرایند م

شهر تبریز برای توسعه های گردشگری کلانتوسعه گردشگری فراهم ساخت. به منظور استفاده بهینه از ظرفیت

شود که با در نظر گرفتن موقعیت مکانی جاذبه و همچنین عملکرد این صنعت گردشگری این شهر پیشنهاد می

ها برای توسعه و رونق کلیت های هریک از جاذبهریزی همه جانبه از پتانسیلهها و با استفاده از رویکرد برنامجاذبه

صنعت گردشگری استفاده نمود. به عنوان مثال اغلب بناهای تاریخی، مراکز فروش فرش و قالی، مراکز عرضه 

با یکدیگر و به  ها در ارتباط( قرار دارد و در صورتی که همه این جاذبه۱سوغاتی شهر تبریز در یک منطقه )منطقه 

-های مدل تصمیمتری خواهند داشت. در نهایت اینکه نتایج یافتهصورت کلی در نظر گرفته شوند، عملکرد مناسب

های اول تا دهم در اولویت ۱،0،9،95،9،7،6،2،0،1نیز نشان داد که به ترتیب مناطق  ANPگیری چند معیاره به روش 

توان گفت که بایستی از طریق توزیع عادلانه . در این خصوص میاز نظر اهمیت عناصر گردشگری قرار دارند
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امکانات مربوط به خدمات اقامتی، پذیرایی و رفاهی زمینه را برای  مخصوصاًامکانات و زیرساخت گردشگری و 

 توسعه متوازن همه مناطق شهری فراهم ساخت. 

صورت گرفته در زمینه توسعه گردشگری شهر دهد که در برخی از تحقیقات های این پژوهش نشان میبررسی یافته

های تاریخی این شهر اشاره شده است، ولی این پژوهش در زمینه انتخاب متغیرهای جامع از تبریز بر نقش جاذبه

ها نوآوری دارد و این امر منجر به ها در مقایسه با سایر پژوهشهای گردشگری و تعیین وزن و اهمیت آنجاذبه

توان گفت که ریزی موفق گردشگری در شهر تبریز خواهد شد. به عبارتی میت در زمینه برنامهاتخاذ تصمیمات درس

گردشگری به عنوان یک فرایند مدیریتی یکپارچه و متصل به هم است که بایستی تمامی عوامل مؤثر در آن به 

تواند مانع عه گردشگری میصورت کامل مورد توجه قرار داد و از آنجایی که عدم توجه به یک حلقه از زنجیر توس

شود که تمامی عوامل مؤثر بر گردشگری شهر تبریز به رویکرد مدیریتی از عملکرد بهینه آن گردد، لذا پیشنهاد می

شهر توان گفت که کلانهای این پژوهش میسیستماتیک مورد توجه قرار گیرد. در واقع با در نظر گرفتن نتایج یافته

ها لای در زمینه توسعه گردشگری برخوردار است و به منظور استفاده بهینه از این ظرفیتهای باتبریز از پتانسیل

های مدیریتی مسئولان شهری تغییر یافته و با استفاده از تجارب موفق کشورها و شهرهای مشابه این بایستی رویه

 نگرانه تدوین گردد. ریزی مدون و با افق زمانی آیندهشهر، یک برنامه
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Abstract 

Cities are attractive to tourists because of their historical roots, recreational facilities. The 

diversity of attractions doubles the importance of examining the role of each element of 

tourism in the development of urban tourism. This study aims to investigate the role of of the 

components of tourism in the metropolis of Tabriz in the development of tourism. The 

method of research is descriptive-analytical. The statistical population of this study is tourists 

from Tabriz metropolis (1500000 people). Using the random sampling method, 384 people 

have selected as the sample size. The required data has collected as a statistical questionnaire 

and a Delphi questionnaire. The variables of this study are 51 variables. Statistical analysis of 

factor analysis, multivariate regression, and Pearson correlation test has used, and the ANP 

model was used to prioritize the criteria and urban areas. The results of factor analysis led to a 

51-variable reduction to 5 factors (Historical-cultural centers, food, souvenirs and handicrafts, 

shopping centers, recreation and education centers, treatment and employment) capable of 

explaining 95.8% of variance changes. The results of the Pearson correlation showed that the 

variables of Tabriz's historical bazaar, Tabriz's shoes, historic houses, Tabriz carpets, and 

museums are more correlated with tourism development. Also, the results of regression 

findings, while confirming the effectiveness of cultural and historical variables as the main 

element of tourism in Tabriz, showed that 71.1% of variance changes explained by variables. 

The results of the ANP model showed that Region 8 of Tabriz metropolis has more points 

than other regions due to the existence of historical elements and the place of offering carpets 

and souvenirs of Tabriz. Due to the difference in tourist attractions in different areas of the 

metropolis, it is recommended that tourism planning in each urban area be tailored to the 

tourism potentials of that area. 
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