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 هدیکچ
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 همدقم
 ص أک   أسا یاه یگژیو یارار شنار  دشاب یو ءارجا لباق و طنترو ویوشهفو  سا یتاعلاطا شنار
 ؛هدأأ یازت یهر اأأب و هراأأهلا  راأأا ذردأأق :دأأ ک یأأو زیاأأمیو ناو اأأس یاأأه یأأیارار رأأریر  ا ار نم
 و وی راتأگ  کاریأشا     صأب مشلهواأن م را ؛مشلهواأن م را ؛نرشأب  ور صب موزل و موارت ویگد کارپ
   ءشأس و هرافیأسا نرب ناشت یو صک  سا یمرقیسوررغ صبر ت و کرر ررنارب شنار  ناو  صب یریسباو
 و دأنور ی أو نر أب  ا و هدش صیشاننا مه یور ذاعلاطا وناو  لشط رر  دش لئاق زیامت ونم  ا هرافیسا
   صاأش رأگا و سایشپ لاًایرهاو شنار صک نیا لرلر صب ولاح نیا اب  دبای یو لواکت شنار صک یلاح رر
     دأشاب اررأت لأهج دناشت یو  وروا شنار ود کن  ور صب یطرحو طیارش رررغت اب ار شنار ویناو اس ای

 و رور ی أو  راأک  صأب  شأنار یارب بلغا صک  سا ی یوا ع  ا یکی و(یرکت یئارار ای) یرکت دیاورس
 ی اأهرربراک     و عاشأنا نیترأگ رأظن رر اأب   سا یلاو م را کی یارار وشنار صک  سا نم ررنارب

     ذاأعلاطا وشأنار : ا  أسا ذراأنع نم و میریتپ یو ار شنار  ا یررظن یب و هراس فیرهت وشنار
 نم صصاشو نیرت راب صک ینش ک  باقر رپ یارنر رر  (2005 و1ناراکمه و نابرشت)  سا یرربراک
 اه ناو اس دناشت یمن رشهشو و یکیزرت یاه ییارار صب اکتا لاًاترر و سا یطرحو ذارررغت رر  عرس
   رأرغ و یأیلور نشگانشگ ذاسسشو و اه ناو اس و رارتا عقاو رر  دناسرب رشا رظن ررشو فده صب ار
   و رشأنهب اأی و صهواج رب مکاح ییباقر یاضت رر شیشا ینش ک  رهقشو ظفح رایساشا رگا ییلور
 اهب شرپ  ا شرب رشا نارتارطا و رشا یرکت یاه صیاورس صب ات د یسه نم د و ارن ود شاب رشا یقرت
      ثأحب ویییریدأو نیشأن مور ناشأ ع صأب شنار  یریدو و0441 صهر رااوا  ا رشظ و نیا صب  د هر
   شأنار صأچرگا  (0491 وناراکمه و هرا  یلع) دش صیسباو یاه ه شح رریر و  یریدو نشیو یلرا
    شأنار راهأش رأراا یاه لاس رر اوا ورور یو رامش صب ییباقر  یزو کی ناش ع صب یناو اس ره یارب
      رر شأنار مرهأست  أمرها لأیلاًر  ا   أتای رررغت  سا ذردق شنار مرهست راهش صب و سا ذردق

 وذاودا صئارا رشنهب وررکلمع رشنهب واه ص یزه شهاک بجشو شنار مرهست صک  سا نیا اه ناو اس
    رر و ونایریأشو صأب اأهلاًاک لیشحت رر رراات ناو  شهاک ودیدج ذلاًشصحو صهسشت ناو  شهاک
 رشش یو ناو اس لاار رر شنار د مش را عاشنا صب یسریسر و نیتای صب طشبرو ص یزه شهاک  یاهن
   شأنار اأت دنشش شا و د ناشیب رارتا صک یا  (1005 و5رندرل و یشلع ؛0491 وناراکمه و ررت ییانار)

                                                           
1. Turban et al., 
2. Alavi & Leidner 
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     ررشأو صأک  أاررنارب ار ییاأهرایتر رارتا رر دیاب   سا مهو رارسب د هر لاقینا نارریر صب ار رشا
 یتاک یاه هزررنا رشا رارتا نارو و ناو اس رر شنار مرست  هج ات دنررگ رارق ینارردق و  یامح
 ی دنورهأش رایتر   سا نا کراک نارو یناو اس یدنورهش رایتر لواشع نیا صلمج  ا ود شاب ارار ار
 طرأأحو رر رارأأتا یأأوازلا ی اأهرایتر ةرودأأحو  ا  راأأا صأأک   أسا ییاأأهرایتر صأأعشم و ی ناو اأس
 و ی  أساسا شأقن را أک طر أحو رر ششلطو یعامیجا و یناور یاضت را یا رر اوا  رشش یو ششسحو
  راأیتر  (0005 و5  ناراأکمه و فاکاأسرشپ ؛2005 و1 ناراأکمه و  یأل  کأرلب)  دأ ک یو ءافیا یرشحو
  اأه نم ی مأسر فی اأظو ءزج صک دنار یو نا کراک یراریاا یاهرایتر لواش ار یناو اس یدنورهش
  رأیا ناز أرو ی ألو و رشأش ی أمن   صأیترگ رأظن رر ناو اس ماراپ یمسر میسرس طسشت امرقیسو و  سرن
  دهر یو شیازتا ار ناو اس یلک یشاب
   یارأب صأک  ررأرگ یو ذثشن (9241) زتاک شقنارت رایتر کاررا  ا یناو اس یدنورهش رایتر مشهفو
 یراریاا رایتر ناش ع صب ار یناو اس یدنورهش رایتر و ودش یترهو (2241) ناگراُا طسشت راب نرلوا

     یئاأسا ش ماراأپ یمأسر میأسرس دلرسشب راکشم رشط صب و لاًامرقیسو صک ررک فیرهت یا صنانلطوار و
  لأباق ریا نرققحو  ا یرارسب  دشاب یو ءاقترا ار ناو اس شابریا ررکراک عشم و رر و ورشش یمن
  اأه  ناو اأس  صأک نیا لرلر صب  د  ک یو قیدصت ناو اس  رقتشو رب ار یناو اس یدنورهش رایتر صجشت
  صأب یبای  سر یارب  ارن ررشو یاهرایتر  ا یلواک فرط یمسر یاه لغش حرش قیرط  ا د ناشت یمن
   یناو اأس یدنورهأش یاهرایتر صک دندقیهو نرققحو  ا یارب ود یامن ی رب شرپ ار یناو اس فادها
 ی اأه  شأقن  دلرأسشب  صأک نا چ مه وهدش فیرهت ررکلمع  د یسه یرارسب  رمها یارار ناو اس یارب

 و9چرواس و رلگشب)  سرن یتاک یشابریا یئشگ شرپ یارب اوا  سا یرورض وهدش زیش ت یا صفرظو
    ناأ کراک هزأررنا و لأرو ناش ع صب ار یناو اس یدنورهش رایتر و(5005) ناراکمه و ش رلشب  (9005
  اأب یررت عتا و نررک شسمه ورریدکی نررک یرای رشظ و صب لغش یمسر ذاوازلا  ا نیتر رتارت رر
   فأیرهت ناو اأس یلک یاه  یرشوثو و اه  رلاهت صب  نسن یهقاو یا صقلاع نیشار و یناو اس عتا و
         صأصرصا ور یارار یألک رشأط صأب یدنورهأش یاأهرایتر صأک د یأسه هدرقع نیا رب نانم .دنا هررک
       صأک  أسرن ی اأرن ولاأثو ناشأ ع صأب) د یسرن  یشقت لباق مرقیسو رشط صب اه نم لاًلاًوا :د یسه یوشمع

                                                           
1. Blakely et al. 
2. Podsakoff et al. 
3. Bogler & Somech 
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    شأت و هژأیو ی اأه  ملاأت   ا یأشان اه نم لاًارنای و (د شاب ررت کی لغش  ا یشاب ی ت صن ج  ا اه نم
  و  اأمکرک)   ررار راأظینا شناأ کراک  ا و رقتشو صب یباریسر رشظ و صب ناو اس صک د یسه یا هراهلا
   ثأعاب دأومراک و ریؤو یناو اس ررکلمع برغرت قیرط  ا اهرایتر صعشم و نیا  (4005 1ویچراپم
  راأیتر (2241) نا أک و زتا أک  (2005 و5   أک و  ألفکم) دنشش یو یناو اس ررکلمع حطس یاقترا

  اأوا و دأنا  هدأشن ن رأرهت ی لغأش ی اأه  صاأسن ق أیرط  ا صک ییاهرایتر» ناش ع صب ار یناو اس یدنورهش
 و زتا أک  (2241 و9ناک و زتاک) دنا هررک فیرهت «د  ک یو لرهست ار یناو اس فادها صب یبای  سر
 ی ارأب یینثو یاهدو رپ صک یعاسو رایتر) یناو اس یدنورهش صک د  ک یو ناشن رطاا (9241) ناک
   مأهو ناو اأس  کأی رر ( رشأش یمن هرار ماراپ یمسر ذرشر صب ای هرشب صیساشاان اوا ررار ناو اس
  (0005 و9ناراکمه و نیر نو)  سا

 ی راراأتو وی   ناو اأس  أعاطا) لکأش صس صب یناو اس یدنورهش رایتر  سا دقیهو و(1441) ماهارگ
 :رشش یو رهاظ ناو اس رر (یناو اس  کراشو و یناو اس
     نرأرهت ار هدأش صیاا أش یرورأض  یاأه  صأیور و اهرایتر وحلاطرا نیا :یرادربنامرف و تعاطا
  و  أعاطا ی اأه  صااأش  رررگ یو رارق مریتپ ررشو نرناشق  ا یلشقهو رایااس کی رر و د ک یو
 لمع ویناو اس نرناشق صب ماریحا : ا د ترانع صک دنررگ یو رب رر ار ییاهرایتر یناو اس یراررنناورت
  یناو اس عبا و صب صجشت اب و لواک رشط صب اه  رلشئسو و فیاظو صب
     صأب یراراأتو  ا  أسا ذراأنع یراراتو ودشاب یو رشا صب یراراتو اب ذوافیو یراراتو :یرادافو
   أسا ینازرو یریشتگ رشا  ا و یراکادت ویراراتو  یناو اس یاه شاب و اهدحاو و رارتا ریاس
   و ینانریأشپ و  أیامح  ناأش  ناو اأس  ا و و دأ  ک ی أو یناو اس عتا و یادت ار ناشرشا نا کراک صک
   د  ک یو عاتر
     کراأشو و صألاادو ناو اأس اِ     یریدأو رر یناو اأس  کراأشو حلاطأرا : ینامزازس تکراشم
 و ونیریاس اب نا کراک یاه هدیا یراتگ کاریشا صب و مرهست وذاسلج رر رشضح مزلیسو و د ک یو
   سا ناو اس یراج لئاسو صب  نسن یهاگم

                                                           
1. Korkmaz & Arpacı 
2. Ackfeldt & Coote 
3. Katz & Kahn 
4. Van Dyne et al., 
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       دلرأسشب صأک  أسا یقشأقح رریثأت  أحت لاًامرقیسو یناو اس یدنورهش رایتر صک  سا دقیهو ماهارگ
      ویوادایأسا  لادأع ویناو اأس یدنورهأش  شأقح ششچراهچ رر   سا هدش هرار ررت صب ناو اس
  (1441 و1ماهارگ)  سا هدش هدنا  گ نا کراک یاه  یاکش صب یگدرسر و یبای را  لادع
 صب صک) یسا ش صفرظو وییسور عشن :لرنق  ا و سا یردهیو راهبا صب بسی و یناو اس یدنورهش رایتر
   یعاأمیجا (شرا)  أفّفع و وعضاشت ویررمناشج و( سا حلطصو زرن "صیتای مرمهت  باجا و  عاطا"
     عاشأنا و ویراراأتو ویراررنناأورت و  أعاطا ؛(4941 و9یکسناک و ناگرا ؛0441؛9941 و5ناگروا)
 و2 نأیر نو و  نرأپ ی أل) نررک ارا و نررک کمک و ؛(9441 و9ناراکمه و نیر نو)  کراشو ردهیو
941) ناراأأکمه و  رمأأسا  (9005 و2نأأیر نو و رپمیأأسا ؛9441  راأأیتر  ا یدأأهبور یأأسارقو (9
    راأیتر ناشأ ع صأب ی یأسور  عشأن  صأئارا ق أیرط  ا صک ( باجا و ییسور عشن) دنررک نارب ار یدنورهش
 ی  دنورهأش راأیتر  حشأضو  صأب ویناو اس یدنورهش رایتر ناش ع صب  باجا دئارا و ویررت یدنورهش
 و  نرأپ ی أل)  دأنا صی ااأس زی   اأمیو مأه  ا ار ررأت رر فده ررشو یدنورهش و ناو اس رر فده ررشو
    رأظن ررشأو راأهبا  (9005 و9  ناراأکمه و رلشوزیرپأسا ؛9941 و2 ناراأکمه و  رمسا ؛9441 ونیر نو
  دشاب یو ناگرا طسشت هدش صئارا راهبا  اسا رب ویناو اس یدنورهش رایتر یارب رضاح قرقحت
  صأب ناو     اأس اأی هورأگ وصاأش کی  ا شنار عی شت و لاقینا  رلاهت  ا  سا ذرانع شنار مرهست

 رشا ییارار د ناشت یو اه ناو اس وشابریا شنار مرهست قیرط  ا  رریر ناو اس و هورگ ای صاش
         دأ هر شهاأک ار ناأ رمطا مدأع  ا یأشان یریتأپرطا و یأش شوم یاه ص یزه و هدرشاب رشنهب ار
  سا ذرانع شنار مرهست :د  ک یو فیرهت صنشر یا ار شنار مرهست و(5005) اوایساشیرس و لشتراب
     ناو اأس کأی رر نارأریر اأب  اأه  صأصات  و اهراه أشرپ و  اأه  هدأیا  وبأسا و ذاعلاطا کاریشا  ا
  صرنأشت شنار لاقینا صب ار شنار مرهست (1005) راِد رل و یشلع  (0491 وناراکمه و مدقو هرازیراه)
         رأساترس رر شأنار عأی شت دأ یمرت ناشأ ع صأب ار نم و د یأسنار شأنار لاقینا د ناو ار نم و دنررک
 عشن ره  ا هرافیسا اب اه ناو اس ای اه هورگ ورارتا نارو دناشت یو شنار عی شت  دنررک فیرهت ناو اس

                                                           
1. Graham 
2. Organ 
3. Organ & Konovsky 
4. Van Dyne et al.,  
5. LePine & Van Dyne 
6. Stamper & Van Dyne 
7. Smith et al., 
8. Spitzmuller et al., 
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 و(0105  ) صأئشن و گأناو  (1005   ورندأرل و یشألع)   دأهر یور یتاأطانترا یاه لاناک  ا رادهت ره ای
 مه شنار لاقینا صک دندقیهو اه نم  د نار یو شنار لرانت و شنار لاقینا  ا ذوافیو ار شنار مرهست
    شأنار رربراأک و شاأسیکا و یررگارت مزلیسو مه و  سا شنار عن و صلرسشب شنار مرهست مزلیسو
 واهدحاو نارو شنار نایرج و  کرح حیرشت یارب لاًاعشن «شنار لاقینا»   سا هد  ک  تایرر صلرسشب
  لراأنت»  صأچرگا  رور ی أو  راأک صب رارتا نارو رر  کرح فلاا رب فلیاو یاه ناو اس ای واه شاب

  مأه شنار لرانت ورشش یو هررب راک صب شنار «مرهست» صب  نسن یا صضواهو و یلرانت رشط صب «شنار
   اأی) شأنار  صأنلاطو   و ش یأسج مأه و (نیریاس یارب نا کراک یشس  ا شنار صئارا ای) شنار مرهست
  مرهأست  (0105و1  صأئشن و گأناو) رررگ یو رب رر ار (شنار بسک یارب نارریر  ا نا کراک صنلاطو
 شنار یررت مریشگ یو صک ییقو صک هدش حیرشت ذرشر نیدب و(4441)  ورر کو طسشت شنار
   و ش أرب وشأنار  ا هرافیسا اب ار یرریر ررت وررت نم صک  سا ی هو نیدب ود ک یو مرهست ار رشا
   صأک یررأت هولاهب  د رنب ریهب ار رشا  رهقشو ات ود ک کمک ار وا ات د ک یو ییام هار رشا راکتا
 و نم رربراک و هدش مرهست شنار فده  ا دیاب و  سا نیا لم هدیا ود ک یو مرهست ار رشا شنار
 و  رأت یی اأنار)      د أشاب صیأشار علاأطا شأنار هدأنررگ ررت یتاعلاطا یاه فاکش و اه ارن  ا نر چ مه
  رریاأت لرلر صب نم مرهست و شنار  یریدو صک د یسه دقیهو و(2005) یل و مرک  (0491 وناراکمه
    صأیترگ راأکب نشگاأنشگ ی اأه  ناو اأس   و ذاأسسشو طأسشت واه ناو اس  رقتشو یور رب رای  رارسب
  دنشش یو
   و صأیترگ رارأق صجشت ررشو  ساه نم نهذ رر صک صچ نم و نا کراک رایتر وشنار مرهست مشهفو رر
 رر   رشأش ی أو      ششأسحو شأنار  یریدأو زأروم  أرقتشو یارجا رر راتگرریات لواع کی ناش ع صب
  یأسا شراک ی اأه  مرأرن   و رشأجشو ذاأعلاطا واه م را نیشاتگ کاریشا صب شنار مرهست مشهفو
     مهارأت ار دأیدج ذاأعلاطا و ذاأربر ت  ا  یرأرگ  هرأهب  و یبارأشر ا یارب یبشچراچ صک صیتای ماظن
        رر هرأهچ صأب هرأهچ و صیأسشرپ طاأنترا ورارأتا ناأرو لواهت یرارقرب قیرط  ا و  سا صیفهن ود ک یو
   شأنار  ا صأک  دأ ک ی أو  مهارأت ار  ررت نیا رارتا یارب و هدش لراح اهشگ و  فگ و اه  رلاهت
  (0491  وناراأکمه و هرا  ی ألع ؛9005 و5شج و مرک) دنشش علطو رشا یش شوم یاه ارن و رشجشو
 :دنا صیااس صاشو ری  حرش صب ار شنار مرهست یاه هد  ک ی رب شرپ نیرت مهو یشهوژپ یاه صیتای

                                                           
1. Wang & Noe 
2. Kim & Ju 
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  9 ؛ شأنار مر  هأست لاأنق رر  یری دأو  ا  هدأش کرر  دأههت  9 ؛ راأمیعا  5 ؛ی  عاأمیجا لأواهت شج  1
  ناو اأس  ه ادأنا  2 و وی ناو اأس   أر هقشو رر ذواأفت  2 ؛(یروم نت) یژشلش کت  2 ؛ماراپ رایااس
  (2991 وردر و ررش هر)
       یورأرن  أربرت و م شأوم دأ یارت رر راأهن نأیا  رلشئسو و مرورپ و م شوم  رمها صب صجشت اب
  صأب  اأه نم  نررأک ارهو و وصهواج یاررت ریهب هرارا یارب یگراوم بسک  هج رر صصایو یناسنا

    ه شأح رر رشأجشو یلاأمیحا ذلاکشو عتر  هج رر ات دیامن یو شا یا وهد یم نارازگراک ناش ع
 رایتر رریات یسررب ورضاح شهوژپ یلرا فده عقاو رر  رار ما نا ار یتاوادقا یرایتر و یییریدو
  نیارأب   دأشاب ی أو رر هب رهش مرورپ و م شوم هرارا رر شنار مرهست حطس رب یناو اس یدنورهش
  ص رأشرپ صک رار ناشن ناشن یسررب نیا عقاو رر   ترگ رارق یسررب ررشو لیذ یبر ت ص رشرپ  اسا
   رر و نرشأبشن  ا یکاأح عشضشو نیا عقاورر وررار رشجو قرقحت عشضشو ررشو رر یفرهض یبر ت
   سا قرقحت  رباتج  یاهن
 و«   شأنار مرهأست رأب نم ذاریا و یناو اس یدنورهش رایتر» ناش ع اب یا صلاقو رر و(1105) 1یبوذ لاَا
  ررار رشجو یرار ی هو و  نثو طانترا شنار مرهست و یناو اس یدنورهش رایتر نارو صک ررک نارب
  راأیتر  یرأگ  ی ناأرو   شأقن یأسررب»     عشأضشو اأب رشأا ذاأقرقحت رر و(5105) 5ناراکمه و ملاسا

     ناأرو صأک دأنرار مرازأگ و«   شأنار مرهأست و یررگراأی گ هرت نارو صطبار رب یناو اس یدنورهش
 و  ررأت یی اأنار   ررار رشأجو یرار ی أ هو طانترا لرزرل رازتا مرن یجورا  اسا رب قرقحت یاهررغیو
     یدنورهأش راأیتر شأترپ رر شأنار مرهست ءاقترا رب یلوات» ناش ع اب یشهوژپ رر و(0491) ناراکمه
   صأک دأ یتایرر و« (یرأبارت و هار صنااترا و و ی اسرهش و نکسو صنااترا و :صهلاطو ررشو) یناو اس
  دأررر 44   حطأس رر شأنار مرهست و (یررمناشج ز ب) نم راهبا و یناو اس یدنورهش رایتر نارو
     ناأرو صأطبار یأسررب صأب و(1491    ) ناراأکمه و مدأقو هرازیراأه  ررار رشأجو یرار ی هو یریسنمه
   صأطبار صأک رار ناشن اه نم جیاین و د یااررپ یلاو ذاودا یاه ناو اس رر یرومشن و شنار مرهست
 مرهست یاهررغیو نارو صباشو جیاین نم رب هولاع  ررار رشجو یرمشن و شنار مرهست نارو یرار ی هو
  یرومشأن اب یسا شراک شنار مرهست وکیژتاریسا شنار مرهست وناه پ شنار مرهست وراکشا شنار
  شأنار مر  هأست گأ هرت کاررا صطبار» ناش ع اب یقرقحت صب و(2991) ردر و ررش هر  دش هدهاشو

                                                           
1. Al-Zu’bi 
2. Islam et al., 
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  شهوژأپ ن أیا  یاأه  صأیتای    اأسا رأب ود یااررپ «ییلور یاه هاریسر رر یناو اس لواشع اب نا کراک
    ه ادأنا وراأمیعا وشأنار مر هأست ی  ارأب بأسا و ی ژشألش ک ت رشأجو وشنار مرهست صب  یریدو دههت

  اأب ی  راراأ هو صأطبار وطانترا  رهقشو رر ذوافت و ماراپ رایااس ویعامیجا لواهت یاضت وناو اس
  دنرار ینایسا یراج صجرشب یارار ییلور یاه هاریسر رر شنار مرهست گ هرت کاررا
 شهوژپ یاه هیضرف
 یلرا ذارضرت
  ررار رشجو یرار ی هو و  نثو طانترا شنار مرهست و یناو اس یدنورهش رایتر نارو  1
  ررار رارق یبشلطو  رهضو رر نم راهبا و یناو اس یدنورهش رایتر  5
 یعرت ذارضرت
  ررار رشجو یرار ی هوو  نثو طانترا شنار مرهست و ییسور عشن نارو  1
  ررار رشجو یرار ی هوو  نثو طانترا شنار مرهست و یررمناشج نارو  5
  ررار رشجو یرار ی هوو  نثو طانترا شنار مرهست و یسا ش صفرظو نارو  9
  ررار رشجو یرار ی هوو  نثو طانترا شنار مرهست و عضاشت نارو  9
  ررار رشجو یرار ی هوو  نثو طانترا شنار مرهست و یعامیجا  فع نارو  2
 شور
 ص أک  رشأش یو لواش ار ناردن او نایسا مرورپ و م شوم هرارا نا کراک قرقحت نیا یراوم صهواج
 ق أرقحت ی راأوم ص أنشمن ونارکش أک  یرأرگ  صأنشمن  لشأورت  اسا رب  دنا هرشب رفن 299 قرقحت ناو  رر
    صأنشمن ناشأ هب هراأس یتراصت یررگ صنشمن یاه مور اب صک هرشب نا کراک  ا رفن 941 اب ربارب رضاح
 صوا شسرپ 521 رادهت  یاهن رر و هدش عی شت اه نم نارو رر اه صوا شسرپ صک ودندش شااینا یراوم
  ررادنایأسا ی اأه  صوا أشسرپ  طأسشت  اأه هرار     أسا هدأش یروم عمج یراوم لرلحت و صیز ت بسا و
  ذلاًاشأس و دأنا  هدأش لرک أشت از و شاب صس  ا رشکتو صوا شسرپ   سا هدش یروم عمج و لرمکت
 نیا لوا شاب رر  فگ دیاب  یناو اس یدنورهش رایتر و شنار مرهست ویا صوان یگدن  یاه یگژیو
 و1 ذرور و زبشکاأج) صوا شسرپ شنار مرهست یارب و وییاا ش  همج لاشس شش  ا اه صوان شسرپ
  لأرلر صب لاشس کی لاشس 21  ا و(KMO=299) یلواع لرلحت کر کت اب صک ولاشس 21 اب و(2005
    ذلاًاشأس  أرهاو صأب صجشت اب نم راهبا و هدش یهدناو اس دهب ج پ رر صرقب و فتح ومک یلواع راب

                                                           
1. Jacobs & Roodt 
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-2  )ه اأب اأب ذر أکرل  ا أر قو رر ولاشأس 05   یناو اأس یدنورهأش رایتر یارب و  دنا هدش یراتگ مان
    هدأش صأیترگ رأظن رر ص أیشگ 9 ماد أکره ی ارأب صک صفلشو ج پ یارب و(9441 و1نورشو و فشهرن)و(1
  دشاب یو  یور لباق لیذ لوادج رر صک   سا

 ینامزاس یدنورهش راتفر دروم رد شهوژپ یاه هیوگ .1 لودج
 دهبُب ررغیو صیشگ

 دنرار هدهع رب ار ی رر س یراک راب صک یرارتا صب کمک

 ییسور عشن

 یناو اس یدنورهش رایتر

 د یسه بیاغ صک یرارتا صب کمک

 دنرار راک و رس راک اب طنترو لئاسو اب صک یناسک صب  یاضر اب اِکمک

 رورشلادیدج ینا کراک صب کمک

 دنرررب رارق امش ذاوادقا رریثت  حت  سا نکمو صک یرارتا صب هرواشو

 عضاشت

 نارریر  شقح صب نررکن  روا ت

 ناراکمه ریاس اب لئاسو را یا  ا  هنامو

 ذاوادقا ما نا و ذامرمصت تاا  ا لنق نارریر صب یهاگم

 هرایتا اپ شرپ لئاسو  ا  یاکش صب  نسن نررکن فرر ناو 

 یررمناشج

 نرادن ناشن  سه صک صچ نم  ا رت گرزب ار لئاسو

 لغش کرت ررشو رر صیسشرپ و مئار رشط صب نررکن  نحر

 رشا  رهضو  سرران یاه صن ج صب نررکن صجشت ه ادنا صچ ات

 نرشب  ا ش  قو

 یسا ش صفرظو

 راک رر صفقو را یا  ا یررگشلج

 راک ناو  رر یتاضا یاه صفقو را یا  ا زرهرپ

 ذاررقو ونرناشق صب  نسن نرشب عرطو

 یناو اس ذارررغت  ا  یامح

فع
  

 ناو اس صهجو ظفح و را یا صب لیامت

 ناو اس اِذاسلج رر  کراشو صب لیامت

 ناو اس رر اه صهسشت و اه  ترشرپ  ا  یامح

   رارأق ناأگرنا و در  تاأسا  ا رأفن 2 را أر   یاا رر ادأیبا ورشکتأو صوا أشسرپ (رانیعا) ییاور نررهت یارب
   ا رأفن 09   رادأهت راأریاا رر و اأه نم  ا یراشو لیدهت و یحلارا ذارظن تاا  ا سپ هارنم  ترگ
    ا و تأاا زأرن  اأه نم    یحلاأرا ذارأظن و  أترگ رارق یتاودقو صنشمن ناش هب یراوم صهواج ءاضعا
   صوا أشسرپ هاأرنم  دش لراح نا رمطا صهلاطو ررشو یراوم صهواج صب صجشت اب ذلاًاشس نرشب طنترو
 نم  یأیاور  ا د أی اب لأواک    ذرشأر صأب و  أترگ رارق هرافیسا ررشو اه هرار یروم عمج یارب ییاهن
  یأی اور ش  أس یاهرارهو  ا یکی ناش هب صک GFI= 54/0 صااش ونیا رب هولاع   شار نا رمطا

                                                           
1. Niehoff & Moorman 
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 ن رأر هت رشأظ مب   سا هدوم  سدب 04/0  ا ریشرب قرقحت نیا رر و(9441 و1ناراکمه و ریاه)  سا
  ا  یأکی صک ررار رشجو یردهیو و فلیاو یاه مور زرن یررگ ه ادنا رازبا (ییایاپ) رامیعا  رلباق
  رازأبا ی أنورر ی راگ اأس  (9005 و5 ناراأکمه و اکنشک)  سا نم ینورر یراگ اس ش  س اه نم
 ناشن اه صیتای  (1241 و9ماننورک) رشش یررگ ه ادنا ماننورک یافلم بیرض اب دناشت یو یررگ ه ادنا
  صأک  نأیا و و رشأش ی أو  ررومرأب 0 04   یناو اأس یدنورهأش رایتر ش  س  ارقو ییایاپ صک د هر یو
   سا 0 99 شنار مرهست ش  س  ارقو ییایاپ

 شناد میهست دروم رد شهوژپ یاه هیوگ .2 لودج
 دهبُب ررغیو صیشگ

 نیترگ رارق ینارردق و  اا ش ررشو

نار ادها
 ش

نار مرهست
 ش

 یمسرررغ یاه یئامهررگ رر رشضح

 ناو اس  رقتشو

 ناو اس نرشب ییباقر

 ناو اس نرشب رومشن

 یرایتر لری ک یناو اس گ هرت

 رارتا صب ماریحا

 ررکلمع  ا  نثو یبای را

 یبارواکرشا صب  ارن

 ید ورشس رشا

 کیژتاریسا فادها

 رشا یلغش ررسو ءاقترا

 یش شوم یاه هرور رر رشضح

  ناو اسشج ناو اس رر رامیعا

 ناراکمه  کارش و  یامح

 رای  م را لرلدب شنار مرهست

 یرومررگ ناراکمه اب شنار کاریشا و مرهست

 
 اه هتفای
 اهریغتم یگتسبمه
     نازأرو صأک ودأش هرافیأسا نشسررپ یریسنمه نشو م  ا واهررغیو نرب یریسنمه نازرو نررهت رشظ مب

  دشاب یو لیذ حرش صب نم یرار ی هو حطس و یریسنمه
 

                                                           
1. Hair et al., 
2. Conca et al., 
3. Cronbach 
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 یدنورهش راتفر و شناد میهست یارب یگتسبمه و یفیصوت رامآ .3 لودج
 Mean S.D. 1 5 9 9 2 2 ررغیو -

      1 52/0 40/9 ییسور عشن 1

     1 0 922** 92/0 12/9 یسا ش صفرظو 5

    1 0 422** 0 222** 99/0 52/9 یررمناشج 9

   1 0 922** 0 292** 0 952** 99/0 59/9 عضاشت 9

  1 0 422** 0 212** 0 529** 0 922** 29/0 90/9 یعامیجا  فع 2

 1 0 442** 0 202** 0 219** 0 022** 0 059** 59/0 29/9 یدنورهش رایتر 2

 0 929** 0 229** 0 545** 0 249** 0 925** 0 999** 22/0 22/9 یرواررگ 2

 0 925** 0 099** 0 221* 0 921* 0 991 0 911 22/0 24/9 ید ورشس رشا 9

 0 295** 0 209** 0 291* 0 521* 0 101 0 551 52/0 22/9 شنار ادها 4

 0 929** 0 245** 0 221* 0 025** 0 295** 0 955** 04/0 12/9 ناو اسشج 01

 0 405** 0 491* 0 021* 0 011 0 215** 0 901 24/0 22/9 یرایتر لری ک 11

 0 229** 0 909** 0 905** 0 259** 0 409** 0 225** 22/0 92/9 شنار مرهست 51

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ی    ارأب هدأوم  أسر صأب یرار ی أ هو  حطأس ص أک رار ناشن ذاعلاطا لرلحت و صیز ت  ا لراح جیاین
     أسا رأیمک (p <0.05) 20/0   ا نم رادأقو صک دشاب یو (0 000) رضاح قرقحت یلرا یاهررغیو
    صأب صأجشت اأب   رررأگ ی أو د أری ثت یناو اأس یدنورهش رایتر و شنار مرهست نارو یریسنمه ونیاربا ب

  یریأسنمه  دشاب یو یشق لاًاینسن و هرشب مرقیسو و  نثو صطبار نیا هدوم  سر صب یریسنمه بیرض
  رررگ یو دریثت زرن شنار مرهست راهبا ریشرب و نم راهبا ویدنورهش رایتر نارو

  هراشناأا  ا یشق رارسب یررغیو د چ لرلحت کی یرایااس ذلاًراهو لدو :یراتخاس تلاداعم لیلحت
 ار نا أک وا نأیا قفّقحو صب (GLM) یلک یطا لدو طسب رت قرقر نارب نمض صک هرشب یررغیو د چ نشرسرگر
  لدأو ل أر     لحت  دأهر رارأق نشأو م ررشأو ناأوزمه رشط صب ار نشرسرگر ذلاًراهو  ا یا صعشم و صک دهر یو
   ماأ نا لرزأرل ی رایااأس یطا طباور ای سنایراوشک یرایااس لرلحت طسشت ناشت یو ار یرایااس ذلاًراهو
 رر أسو ل أرلحت و (یر أرگ ه ادنا لدو) یدریثت یلواع لرلحت یاه ما ب لرلحت ور  ا یا هزروم لرزرل کر کت  رار
 ید أریثت یلواع لرلحت یور رب  سا ریهب یررگ ه ادنا لدو ررومرب یارب  رررگ یو لرکشت (یرایااس لدو)
    ناأه پ یاأهررغیو ش  أس هشحن ررشو رر شرلا نیا  مرئامن زکرمت و سا یررگ ه ادنا یاهشرلا  ا یشاب صک
 و یرأرگ  ه ادأنا  یاأه لدو  حر  ا نیتای نا رمطا  ا دهب  د ک یو ثحب هدش هدهاشو یاهررغیو طسشت
          ررادنایأسا نرأمات  ألاح رر لدأو لأیذ رر  دأ یترگ رارأق نشأو م ررشأو قرقحت یلرا ذارضرت
   سا هدش صئارا (یرارا هو ردع) یرارا هو بیارض و (ررادنایسا بیارض)
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 (درادناتسا نیمخت) درادناتسا بئارض

 

 (یرادانعم ددع) T Value بئارض

 

 قیقحت یاهریغتم نیب طباور یراتخاس هلداعم لدم .1 رادومن

  ورروم  أسر صب نرشرپ ذاقرقحت و ذاهلاطو  ا ناشت یو صک ییاهراه شرپ یا نو رب :لدم شزارب
 و1گرشنواه و ر ترارواب) دنا هدش شااینا لرلحت و صیز ت نیا یارب نیری  یگدن ارب یاه صااش
 م ارب صک د یسه یگدن ارب یاه صااش لاًلاواک اه صااش نیا  ا ات راهچ  (9005 و5گ رپ ؛2441
  دأ هر یو رارق یبای را ررشو رریدکی اب یش  س و یرایااس یاهشرلا یارب ار اه هرار صب شرلا یلک
    اأی یاأک روتأ و  هراأوم م ارب ییشکرن نشو م  (4941 و9مشبرشس و گشکسرشج ؛4941 و9نلاب)
  صأشیر و(χ2/df) یرا م ی اأه  صأجرر     صأب رئشکأسا یاأک اأی یاک روت و  نسن و(χ2) رئشکسا یاک
 ییشکرن صااش و و(GFI) م ارب ییشکرن صااش و(RMSEA) ینیرقت یاطا روت و نررنارو
   ی یردأت یگدأن ارب ی اأه صااش هدنامرقاب صااش ور  قرقح رر ؛(AGFI) هدش لیدهت م ارب

    طأا یشأرلا کأی یگدن ارب اب ار رظن ررشو و فده یشرلا اه نم صک  سا ی هو نیا صب و د یسه
 هدش هدهاشو یاهررغیو صمه نم رر صک ییشرلا اب لشمهو رشط صب ود  ک یو صسیاقو أدنو طا ای رفر

                                                           
1. Baumgartner & Homburg 
2. Ping 
3. Bollen 
4. Joreskong & Sorbom 
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  صااأش :(2005 و1 ناراأکمه و ریاه) د  ک یو صسیاقو د یسه صورفو نرشب صیسنمهان رشظ و صب صک
   ا یحرأأش 9  لودأأج  (NNFI  ) لاأأورنررغ م ارأأب صااأأش و و(CFI) یا  صأأسیاقو یگدأأن ارب

  دیامن یو صئارا ار قرقحت هدوم  سدب ریراقو و یراه شرپ رودح واه صااش
 یراتخاس لدم شزارب یاه صخاش .1 لودج

 اه صااش ءاکتا لباق رادقو رادقو  ربشلطو

22 لدو دریات  (χ2) ور یاک - 92 

 P-value - 0 2000 لدو دریات

 (df) یرا م صجرر df ≥ 0 99 لدو دریات

 χ2/df < 3 χ2/df 55/5 لدو دریات

 RMSEA ≤ 0.10 RMSEA 290/0 لدو دریات

 NNFI > 0.9 NNFI 14/0 لدو دریات

 NFI > 0.9 NFI 04/0 لدو دریات

 AGFI > 0.9 AGFI 04/0 لدو دریات

 GFI > 0.9 GFI 45/0 لدو دریات

 CFI > 0.9 CFI 94/0 لدو دریات

 IFI > 0.9 IFI 94/0 لدو دریات

 و GFI = 0.92 و RMSEA = 0.085        شأنار مرهأست و یناو اأس یدنورهأش راأیتر لدأو یارأب
AGFI = 0.90 و NFI=0.90 و NNFI=0.91 ی گدأن ارب یارار ق أر  قحت لدأو اتأل و سا هرشب 

   ا ریأشرب ز أرن NFI و GFI و %01   ا رأیمک RMSEA صک ارچ  سا دریثت ررشو نم  رلک و م لاً
    م ارأب  ا قأرقحت یوشأهفو لدو صک ودهر یو ناشن  شت هرارن رر هدوم  سر صب ریراقو  هرشب 04%
 01/0   ا ریکچشأک (290/0)لدو یاهاطاروت و نررنارو صک یا صب صجشت اب   سا راررشارب یبشا
      بأسا ت و م ارأب یارار لدأو صأ رین رر و أسا 9  ا ریکچشک زرن χ2/df (55/5) نر چ مه و  سا
    یرأظن ششچراأچ  اأسا رب اهررغیو هدش مرظ ت طباور صک  سا نم هد هر ناشن و دشاب یو ییلاًاب
   سا هرشب یقط و قرقحت
  صأیز ت  ا زرن لدو یاهررغیو نرب صطبار یسررب یارب :اهریغتم نایم یراتخاس اابترا یسررب
   ذلاًراأهو لدأو  ا ایسار نیا رر صک و سا هدش هرافیسا صناگد چ نشرسرگر ای هررغیو د چ لرلحت و
 رکذ صب م لاً   سا هدش هرافیسا (ررسو لرلحت) یرایااس یاه لدو  ا وصاشو رشط صب و یرایااس
 نر چ مه و رشش یو هرافیسا یرارا هو رادعا و ررادنایسا بیارض  ا اه صرضرت رر ای دریثت یارب  سا

                                                           
1. Hair et al., 



 9491 زریاپ /مشس هرامش / مهن لاس/ یش شوم  یریدو و یرنهر صوان لصت                                                                         110

 

  رر صأک  رشأط  ناأمه   دأشاب  یأو دررر 2 اطا حطس و دررر 24 نا رمطا بیرض اهررسو صرلک یارب
    زأرن شأنار مرهأست رب مدهب ج پ ره و یناو اس یدنورهش رایتر ریا  سا هدش هرار ناشن 2 لودج
   سا هرشب رارا هو

 یراتخاس تلاداعم لدم زا لصاح جیاتن .5 لودج
H ص رین یرارا هو رادعا ررادنایسا بیرض طانترا ررسو 

H1 صرضرت دریات 52/9 92/0 شنار مرهست ← یناو اس یدنورهش رایتر 
H1-1 صرضرت دریات 51/9 92/0 شنار مرهست ← ییسور عشن 
H1-2 صرضرت دریات 90/2 59/0 شنار مرهست ← یسا ش صفرظو 
H1-3 صرضرت دریات 29/4 22/0 شنار مرهست ← یررمناشج 
H1-4 صرضرت دریات 22/2 02/0 شنار مرهست ← عضاشت 
H1-5 صرضرت دریات 92/2 92/0 شنار مرهست ← یعامیجا  فع 

 
 :نآ داعبا و ینامزاس یدنورهش راتفر تعیضو یسررب یارب یا هنومن کت t نومزآ
 وق أرقحت ن أیا رر یناو اس یدنورهش رایتر صهلاطو ررشو یاهررغیو  ا مادکره صک یا یسررب رشظ مب
 یا  صأنشمن  کأی t  نشأو م  ا ور أرا ا أی  دأنرا ر رارأق ی بشألطو ای بسا و حطس رر نایشراساپ رظن  ا
  صوا أشسرپ (2 ی ألا 1) یا  صأ یزگ 2  ا أر قو صأب صجشت اب یا صنشمن کی t نشو م رر  مر ک یو هرافیسا
   سا هدش صیترگ رظن رر و9 اب ربارب نشو م رادقو وقرقحت

 

 H0 :μ = 3   سا 9 ربارب یسررب ررشو ررغیو نررنارو

 H1 :μ ≠ 3   سرن 9 ربارب یسررب ررشو ررغیو نررنارو

 رایتر لک و یناو اس یدنورهش رایتر راهبا مامت یارب هدوم  سدب یرار ی هو حطس صک ییا نم  ا
  ناأأ رمطا حطأأس رر و(sig=0/000<0/05  )  أأساطا حطأأس  ا ریکچشأأک یناو اأأس یدنورهأأش
  راأیتر          نررناأرو یرأبارب مدأع رأب یأ نو نم لأباقو صرأت و  أسا هدأش رر رفر صرت ودررر24
 یناو اس یدنورهش رایتر لک و یناو اس یدنورهش رایتر راهبا مامت یارب و9 اب یناو اس یدنورهش
 ا نم  ا و هرشب  نثو ررغیو ج پ ره نررنارو فلایاا دح صک یا صب صجشت اب نر چ مه  رشش یو صیتریتپ

  ناشأت ی أو  دأررر24 نا رمطا حطس رر و سا هرشب  نثو اه نشو م یوامت یارب نریاپ و لاًاب دح صک
        ا رأظن ررشأو صأهواج رر نم راأهبا ماأمت اأب یناو اس یدنورهش رایتر نایشراساپ رظن  ا صک  فگ
  دنراررشارب یبشلطو  رهضو
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 نآ داعبا و ینامزاس یدنورهش راتفر یارب یا هنومن کت t نومزآ جیاتن .2 لودج
 (test value =3) نشو م رادقو

 حطأأأأأأأأأأأأأأس یرا م صجرر T هراوم اهررغیو
 یرار ی هو

 دررر24 نا رمطا صلرات نررنارو فلایاا

 نریاپ دح لاًاب دح

 1 10 1 21 1 40 0 000 121 95 15 ییسور عشن

 0 92 0 02 0 12 0 000 121 91 94 یسا ش صفرظو

 0 22 0 09 0 92 0 000 121 41 22 یررمناشج

 0 22 0 04 0 59 0 000 121 95 20 عضاشت

 0 24 40 1 1 90 0 000 121 45 52 یعامیجا  فع

 0 59 0 54 0 29 0 000 121 29 20 یدنورهش رایتر

 یریگ هجیتن و ثحب
         صأ وار یگرریأسگ صأب صأجشت اأب  دأنراتگرریات ناو اأس رر شأنار مرهست د یمرت رب یردهیو لواشع
  یناأسنا لواشع هارن  ا ات  سا نم رب یهس قرقحت نیا رر وشنار مرهست د یارت رب راتگرریات لواشع
 راتگاو نرققحو ریاس صب ییاهراه شرپ بلاق رر ار لواشع ریاس یسررب و صیااررپ عشضشو یسررب صب
      رأب یناو اأس یدنورهأش راأیتر یراتأگرریثت یسررب ورضاح شهوژپ یلرا فده عقاو رر  مریامن
     رازأتا مرأن  ا صلأراح جیاأین   دأشاب ی أو  رأر هب رهش مرورپ و م شوم هرارا رر شنار مرهست نازرو
   ویعاأأمیجا  أأفع وییأأسور عشأأن) یناو اأأس یدنورهأأش راأأیتر راأأهبا صأأمه صأأک ورار ناأأشن لرزأأرل

   أنثو ریا شنار مرهست رب وهدش صئارا ررسو لرلحت لدو قنط رب (یسا ش صفرظو وعضاشت ویررمناشج
     و صأیز ت و ثأحب ررشأو لرأصفت صب قرقحت یاهررغیو نارو یریسنمه صوارا رر  دنرار یرار ی هو و
        صأئارا  رهأضو رشأنهب یارأب ییاهراه أشرپ قأرقحت جیاأین یایسار رر و  ترگ د هاشا رارق لرلحت

  دش دهاشا

 جی اأین و اأه نم  طأباور و ق أرقحت رر نم صب قلهیو یعرت ذارضرت و لوا یلرا ذارضرت اب طانترا رر
 و (5105  ) ناراأکمه و ملاأسا و(1105) ی أبوذ لاَا  :نشأچ ی ناأققحو یاه صیتای اب مرقیسو رشط صب  شت
 رایتر) قرقحت مور صرضرت ررشو رر  ررار  قباطو و(یررمناشج ز ب)(0491) ناراکمه و ررت ییانار
 :    نشأچ یناأققحو جیاأین اأب اه صیتای زرن (ررار رارق یبشلطو  رهضو رر نا کراک یناو اس یدنورهش
 ی ناشأا  مأه و(4991) نارا أکمه و ی أقو رو و (9991 ) رراأن و ادیشه و(1491) ناراکمه و ی اررش
  ررار
  اأه ناو اس ییباقر  یزو صب ندش لیدنت لاح رر  عرس صب یناو اس شنار و وروا هدرچرپ یارنر رر
      رشأجو صأب یناو اأس رأه یارأب ار یبشلطو طیارش ونم  ا  یامح و شنار  یریدو صب صجشت   سا
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    یشأگ دأناشیب ود أشاب  صیأشار   رمیأسو ذاأرح ییباقر هدرچرپ طرحو رر صک نیا رب هولاع ات ؛رروم یو
     یاأرنر رر ویناو اأس شأنار  دأشاب  رلاهت فلیاو یاه صررع  ایشرپ و هرشبر نیریاس  ا ار  قنس
  یریدو و د سا ش یو ار نم یبشا صب صک ییاه ناو اس یارب  سا ینسا و  ررت ورراهو شایشرپ
  صأجشت  مأک  یأطرحو ذلاًشحت صب صک  سا ییاه ناو اس یارب یدج یدیدهت لاح نرعرر و د  ک یو
  وشأنار  یریدو د یارت رب ریشو یلواع ناش ع صب یناو اس ششا دنورهش  د سا ش یمن ار نم و هرشب
   نیترأگ هدأههب و مری تأپ وررظن نا کراک عش یو یاهرایتر رب لمیشو نم و  سا هدیا و رکفت کی
    و شأنار صهأسشت و ظأفح وناو اس یاه صیور و ذاررقو  ا یوررپ ویتاضا یاه  رلشئسو و فیاظو
   اأسا و ص أی  اپ رأب  دأشاب ی أو راک رأس رر ذلاک أشو و ییی  اأضران لأمحت و ییانرکش و نثو مررن
 و  باقر ویناو اس شنار مرهست صب یناو اس یدنورهش رایتر لاًاملسو یناو اس یاه صیرظن و اه یرشئت
 ی اأه   أباقر  لع صب یدنورهش رایتر صب لیامت و  نغر هولاع صب ود ک یو کمک ناو اس ررکلمع
 ی أنوررب طی  ارأش صأب یی شراأساپ و یرو هر أهب ویریتپ فاطهنا ویرومشن  رمها ویناهج نوزتا  ور
   سا شیازتا لاح رر صیسشرپ
     یارأب ناأققحو وشأنار مرهأست رب یناو اس یدنورهش رایتر رریات و صطبار رشجو و جیاین صب صجشت اب
        و أسا هدأش هرار ناأشن صیأشتگ ذاأقرقحت رر نم  أرمها صأک وقرقحت ررغیو ور ره حطس یاقترا
  ناو اأس یلهت عضو رشنهب ثعاب رراشو نیا یررگراکب صک دروا نیا اب  د یامن یو حرطو یتاراه شرپ
  رررگ یسررب ررشو یاهررغیو  شصا رر
       رأسارس رر رارأتا ورشأش عأی شت دأومراک رشأطب ناو اس رسارس رر شنار رگا صک نیا صب صجشت اب  1
          أشار دأ هاشا یأسریسر هدأش یرادأهرن شأنار یاأج صب مهو کیژتاریسا یاه هدیا صب ناو اس
  رشش رازگرب صبر ت و شنار صلرانو عشضشو اب یتاسلج ناملهو و نا کراک نارو صک رشش یو راه شرپ
       ارأجا نم مرهأست و شأنار حطأس یاأقترا یارأب یناو اس ذاشیامه و اهرا رمس یرازگرب نر چ مه
  رشش
 ار  اأه نم و  رشش یو ناو اس رر ذردق ریهب عی شت ثعاب ناو اس رر شنار مرهست صک  فگ دیاب  5
  یرأرگ مر مأصت     یارأب ناو اأس رر شأنار مرهأست   دأ ک ی أو برغرت ذامرمصت یارجا و مریتپ صب

  رارأق  اأه نم       راأریاا رر ار یتاأک ذاأعلاطا وناریدأو فرأط  ا صألشحو فیاظو ررشو رر ونا کراک
  د  ک ذااتا یناو اس فادها صب ندرسر یارب ار ذامرمصت نیریهب ات دهر یو
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       نرأرهت یلواأع و وذاعشأضشو ررشأو رر ناو اأس کأی یاضعا کریشو طان یسا ار گ هرت رگا  9
 ندش مرهس و  کراشو گ هرت صب دیاب اه ناو اس یراک ره ما نا  ا لنق ومرنادب ناو اس رر هد  ک
        رر ار شأنار مرهأست و لاأقینا ییاأنی  صأب صأک یأر هرت   دأ یامن صجشت نا کراک ی هذ یاهشرلا رر
  د ک یو قیششت ناو اس
 ی اأه   اأتا     ا را م هرافیأسا وناو اأس رر شأنار ی راتأگ کاریشا صب یارب  ناری یا یاضت را یا  9
  ا یناو اس شنار نرراتگ کاریشا صب  هج نا کراک نرب رامیعا یاضت را یا و ی ا و یشریفگ
   سا شنار مرهست اقترا رریر یاه هار
 و     طیارأش راأ یا و  اا أش وناو اأس رر شنار مرهست  سکش و  رقتشو کرر درلک :یرنهر  2
          ویناأسنا  أرهاو صأب صأجشت اأب   أسا شأنار مرهأست یاهدأ یمرت بسا و یارجا یارب بسا و ریسب
       یریشأو رارأسب شأقن یطیارأش نرأ چ راأ یا رر دناشت یو یرنهر وشنار مرهست ذاوادقا یعامیجا
  دشاب صیشار
 یاه صناواس و ریتپ فاطهنا یاهرایااس  ا هرافیسا ویناو اس شنار مرهست رب ریشو لواشع رریر  ا  2
 یمسر ررغ ذاطانترا لرهست  هج یراک فلیاو یاه هورگ  اسا رب بسا و یطانترا و یییریدو
  دشاب یو ناو اس یاضعا نرب لباقیو
 نا کراک و  یریدو نارو یراکمه  ششو و م س و ویمرمر یشج و صنایسور یطرحو یرارقرب  2
 و   اأس  لکأشو   یاأهرایتر  ا زأرهرپ     رشأظ مب رارأتا یدنورهأش راأیتر راهبا یاقترا یارب ناو اس رر
  ناراکمه ریاس و ناو اس یارب نیرتم رسررر
   نمأض یأش شوم ی اأه  هاأگراک و  اأه  لاک یرازگرب اب ات رشش یو راه شرپ ناو اس صب مه نایاپ رر
 واهرششورب  ا هرافیسا ویناو اس یدنورهش رایتر لشرا ص رو  رر ونا کراک و نرملهو یارب  ودا
  صاأشو ونم ی اأه  صأفلشو   و یدنورهأش راأیتر ی اأه صااش  یشقت ص رو  رر اه سکع و اهریسشپ
    رر هزأررنا راأ یا و یدنورهأش رایتر نشچ یشقنارت یاهرایتر و شقن نورر رایتر هرودحو نرشمن

  یباأی را رر یدنورهش رایتر یاه صفلشو  ا هرافیسا و شقن ارت یاهرایتر صب نیااررپ یارب نا کراک
  دنروم مهارت ار نا کراک نیا نرب رر ار یناو اس یدنورهش رایتر یاقترا ص رو  ونا کراک ررکلمع
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 عبانم
   رر شأنار مرهأست یاقترا رب یلوات»  (0491) ینی و درس وی رسح و دمحا ویهللا فئاا ونسح وررت ییانار

  «یربارت و هار صنااترا و و ی اسرهش و نکسو صنااترا و صهلاطو ررشو) یناو اس یدنورهش رایتر شترپ
   92-99 ویمومع تیریدم یاه شهوژپ

   یناو اأس لأواشع اب نا کراک شنار مرهست گ هرت کاررا صطبار»  (2991) صمطات وردر و صلا  رت وررش هر
  12-92 وتیریدم یوسارف  «ییلور یاه هاریسر رر

  یاأه     رایتر  ورأب رأب یناو اأس راأمیعا رریاأت»  (1491    ) دأمحو ویأمرهن و ماأهلا ونایرروادأا ویلع وی اررش
 ولوحت تیریدم همانشهوژپ  «(یلامش ناسارا نایسا  اگ  کرش :صهلاطوررشو)یناو اس یدنورهش
921-991  

      یأملع  أئره یاأضعا مرأرن یأسررب»  (0491   ) نأسح ویقیدأر و اأضرولاغ ورار یکشزپ وادن وهرا  یلع
  251-991 وناریا یلاع شزومآ نمجنا  «یلاع م شوا ذاسسشو رر شنار مرهست نشواررپ

 نر  أب صأطبار ی أسررب»  (4991 ) رغأرا ی ألع  وذا أرح و ردرح ویناپشچ و وارک ویمسا وللها  محر ویغو رو
    و شزوزمآ تازعلا م هزمان لصف .«نارهت هارشنار ناسا شراک یدنورهش رایتر اب یلغش  یاضر
  991-221 ویریگدای

   و شأنار مرهأست ن   اأرو صأطبار یأسررب»  (0491     ) نیورأپ ویأنحو و  ورأهب ویأل چرألق ومرکا ومدقو هرازیراه
  291-205 وناریا رد تیریدم یاه شهوژپ  «هاتر کناب یلاو ذاودا یاه ناو اس رر یرومشن

   یزیارجا تیری دزم  « ناأ کراک ی   دنورهأش راأیتر حطأس یسررب»  (9991) درهان ویرران و اضر وادیشه
911-901  
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