
 
 
 
 
 
 

  دنورهش راتفر اب ناریدم یربهر یاه کبس هطبار
 هطسوتم سرادم رد ناملعم ینامزاس

  1یقودص ناطلس بنیز ،4یناجدمحم هقیدص ،3یعراز همطاف ،2یحلاص ملسم ،1شاتلق سابع

 
  هدیکچ

 قیقحت شور .دش ماجنا ینامزاس دنورهش راتفر اب یربهر یاه کبس نیب هطبار یسررب فده اب شهوژپ نيا    
 رفن 242 وزاریش رهش شرورپ و شزومآ 4 هیحان هنارتخد ناتسریبد ريدمرفن 32 هیلک .دوب یگتسبمه عون زا یفیصوت
 یارب قیقحت نيا رد .دندش هداد تکراشم قیقحت رد هنومن ناونع هب روکذم هیحان سرادم نامه ناریبد زا ریبد
 ینامزاس دنورهش راتفر همانشسرپ و (ساکزتم و زندراب) یربهر یاه کبس شجنس همانشسرپ ود زا اه هداد یروآدرگ
 یارب .ديدرگ دروآرب ./23 و ./23 بیترت هب اه همانشسرپ ود خابنورک یافلا بيرض .دش هدافتسا (3392) یحلاص

 کبس نیب هک داد ناشن شهوژپ جياتن .دش هدافتسا هناگدنچ نویسرگر و نوسریپ یگتسبمه بيرض زا اه هداد لیلحت
 یربهر کبس نیب .دراد دوجو .دراد دوجو تبثم هطبار نآ داعبا و ینامزاس یدنورهش راتفر اب یرادم هطبار یربهر
 کبس هک داد ناشن نینچمه جياتن .دراد دوجو یفنم هطبار نآ داعبا و ینامزاس یدنورهش راتفر اب یرادم هفیظو
  .دور یم رامش هب دنورهش راتفر یاه هفلوم یارب یرادانعم هدننک ینیب شیپ یرادم هطبار یربهر
 
  .زاریش ،هطسوتم سرادم ،ینامزاس دنورهش راتفر ،یربهر کبس :اه هژاو دیلک
 

 32/7/9392 :هلاقم شريذپ   32/4/9392 :هلاقم تفايرد

 

                                                           
   .ناريا،تشدورم،،یملاسا دازآ هاگشناد ،تشدورم دحاو ،یتیبرت مولع هورگ رايداتسا -2
   .ناريا،تشدورم،،یملاسا دازآ هاگشناد ،تشدورم دحاو ،یتیبرت مولع هورگ رايداتسا -2
 (لوئسم هدنسيون)  .همارخ دحاو ،سراف رون مایپ هاگشناد سردم و یشزومآ تيريدم دشرا سانشراک -9
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   .یتیبرت مولع هورگ ،زاریش دحاو رون مایپ هاگشناد سردم  .یتیبرت مولع یصصخت یارتکد هرود یوجشناد -4

   .ناريا  .دزي ،یملاسا دازآ هاگشناد ،دزي دحاو ،یتیبرت مولع هورگ سردم - 2

 یشزومآ تیریدم و یربهر همانلصف
 راسمرگدحاو یملاسا دازآ هاگشناد
 3331 ناتسمز ،4 هرامش ،متشه لاس
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  همدقم
 یخرب ،دبتسم ناربهر زا یخرب ،دننک یم افيا اه کبس زا یعیسو هنهپ رد ار دوخ شقن ناربهر
 یربهر یاهکبس اًابلاغ .دنتسه دازآ ربهر رگيد یخرب و وج تکراشم یدادعت ،شنم تارکمد
 .( 2392 ،زیتونب) دراد ناريدم تاروصت و ،اه شزرا ،اه رواب تیعقوم هب یگتسب تیعقوم هب یگتسب

 هب یکتم نامزاس یرو هرهبو ددرگ یم بوسحم نامزاس ره یلصا یاه دنيارف زا یکي یربهر
 هب لین یارب نامزاس ره هک دننآ زا یکاح ددعتم تاعلاطم ،تسا یکتم نآ ناريدم یاه هویش
 یسررب زا لصاح جياتن نینچمه دراد مزلا ار تيريدمو یربهر زا یصاخ یاه هویش فادها

 نانآ یتیصخش یاه تیصوصخ و اه شنم هب راتفر هک دننآ زا یکاح دارفا یتیصخش تایصوصخ
 نایم نيا رد .دنشاب یم نانآ یاهراتفر زاس هنیمز دارفا یتیصخش یاه یگژيو اذل .دراد یگتسب
 ریثأت اه نامزاس درکلمع رب دوخ هژيو یتیصخش داعبا لیلد هب شخب رثا و قلاخو دمآراک ناريدم
 ریثأت نامزاس یيافوکشو یيايوپ لوحت ریسم رب ینامزاس طیحم رد ناريدم یاه راتفر دنراد یيازسب

 دراد نآ ناريدم راتفر هب یدايز رایسب یگتسباو نامزاس نانکراک یدونشخانو یدونشخ .دنراد
 ار یصاخ هجوت تيريدمو نامزاس هب طوبرم تایبدا رد ینامزاس دنورهش راتفر (0792 ،نک رکش)
 راک طیحم رد هديدپ نيا یاه دمایپو ،هدننک نییعت لماوع ،اه فيراعتو تسا هدرک بلج دوخ هب
 قوقح یارب ندش بلطواد زا دنترابع اهراتفر نيا زا یضعب .تسا هتفرگ رارق یسررب دروم
 ،7332 ،ناراکمهو لودیک) ...و هورگ یصصخت یاه هتیمک رد هنابلطواد تکرش ،ناراکمه
 نامزاس یشخب رثا یارب ینامزاس هنادعتسم راتفر ترورضو تیمها .(3392 ،یحلاص همجرت
 دروم رد هدش ماجنا تاقیقحت لاح نيا اب اما تسا هدش کرد ناريدم طسوت هک تساه تدم
 ،دنوش یم توافتم ینامزاس یاه طیحم رد ینامزاس دنورهش راتفر شيازفا ثعاب هک یصاخ لماوع
  .دنرامش تشگنا

 لباق میقتسم روط هب اهنآ ،دنتسه یمومع تلاح ود یاراد یلک روط هب 2یدنورهش یاهراتفر
 دارفا لغش زا یشخب ناونع هب تسین یزاین ینف یاه هبنج زا اهنآ هنومن ناونع هب) دنتسین تيوقت
 هب یبایتسد یارب اه نامزاس هب هک دنتسه هداعلا قوف هژيو یاه شلات زا یشان اهنآ نینچمهو (دنشاب
 هب ینامزاس یدنورهش راتفر .( 02 : 9002 ،2یلنروتوونویلوب)دنراد راظتنا ناشنانکراک زا ،تیقفوم

                                                           
1- Citizenship behavior 
2- Bolino & Turnley 
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 دروم دننک یم تفايرد یعامتجا یاه شاداپ هک راتفر لدابت قيرط زا هک یعامتجا عبنم کي ناونع
 تفايرد نامزاس زا یزیچ ايوگ ،دننک یم ساسحا نانکراک یتقو نياربانب دریگ یم رارق هظحلام
 یدنورهش راتفر .(4392 ،یمیقم لقن هب ،2لاتگنا) دش دهاوخ رتشیب اهنآ یدنورهش راتفر ،دننک یم
 لیم یور زا هک یراتفر .تسا هدش فيرعت هنوگ نيا ناگروا هلیسو هب 3332 لاس رد ینامزاس
 ريدقت دروم ینامزاس یمسر شاداپ متسیس قيرط زا حيرص ايو میقتسم روط هبو هدوب یدرف هداراو
 ،2نیسکيا ،یزسوکرام) ددرگ یم نامزاس شخب رثا درکلمع ءاقترا ثعاب یلو دریگ یمن رارق
 ،تسا بولطم ینامزاس ره یارب ینامزاس یدنورهش راتفر .(4392 ، یمیقم لقن هب 2 ص 4002
 ینامزاس یرو هرهبو متیس یرادهگن ،یلغش تياضر نوچمه یمهم ینامزاس یاه ریغتم اب هک ارچ
 داجيا اب ار ینامزاس یدنورهش راتفر دنناوت یم ناريدم هک دهد یم ناشن تاعلاطم جياتن دراد طابترا
 هب ،دنوش رابجاو روز هب لسوتم هکنآ یاج هب ،دنهد شرورپ تبثم یراک طیحم دوبهب اي
 کي یتقو .دنيامن داجيا ار راتفر نيا ات دنيامن اکتا یريذپ هعماج اي مادختسا اي باختنا یاه دنيارف
 دیلوت یارب ار دوخ یورینو تقو هک دنک یم تقفاوم ،دزرو یم لاغتشا راک هب نامزاس کي رد درف
 هب وا راک لحم دحاو سیئر دراد راظتنا زین لباقم ردو دنک فرص تامدخ اي لااک ،لوصحم
 (302 :3792 ،یچتعاس) دنک ناربج ار یو بناج زا هدش فرص یورینو تقو یوحن

 و ناققحم هجوت دروم ریخا ههد دنچ رد هک تسا یاهریغتم زا یکي ینامزاس یدنورهش راتفر
 رب یدايز لماوع دهد یم ناشن هدش ماجنا تاقیقحت جياتن نینچمه .تسا هتفرگ رارق نارگشهوژپ
 رب (3002) 9ناراکمه و نفیتسا طسوت هک یقیقحت رد .دنراذگ یم ریثأت ینامزاس یدنورهش راتفر
 یدنورهش راتفر رب نآ یفنم رثاو یلغش یگدوسرف نیب طابترا عوضوم اب ینیچ ناريدم یور
 دوجو یفنم هطبار یدنورهش راتفر و یگدوسرف نیب هک داد ناشن جياتن تفرگ تروص نادنمراک
 هدزناپ ناريدم و نانکراک زا هدافتسا ابهکدوخقیقحت رد زین (3002) 4ارورآ و نانشيرک .دراد
 ماجنا یتعنص یاههناخراکو تاعلاطا یروانف یاهتکرش ،اهکناب ،اهلته لماش فلتخم نامزاس
 یدنورهش راتفر و نيرفآ لوحت یربهر نیب یرادانعم و تبثم طابترا هک دندیسر هجیتن نيا هب ،دنداد

                                                           
1-Angetal 
2-Markoczy&Xin 
3- Stephen and et al 
4- Krishnan and Arora 
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 یربهر ناونع اب دوخ شهوژپ رد (2002)2ناراکمه و اوناوروپ .دراد دوجو نانکراک ینامزاس
 لوحت یربهر ةطبار دیيأت نمض ،ینامزاس یدنورهش راتفر و یلغش یاهیگژيو ،نيرفآ لوحت
 ار هطبار نيا ناشلغش زا نانکراککاردا هکدنداد ناشن ،ینامزاس یدنورهشراتفر و نيرفآ
 کاردا ناوتیم نآ یور زا هکتسا یریغتمنيرفآ لوحتیربهر هکدنداد ناشناهنآ .دنکیمليدعت

 دنمراک 739 یور یقیقحت ( 4002) ناراکمه و 2وریپاش .درکینیبشیپ ار ناشلغش زا نانکراک
 ،لداعتم تلادع ،یا همان نیيآ تلادع زا نانکراک کرد یسررب نيا رد هک دنداد ماجنا ناتسرامیب
 تلادع نیب هک داد ناشن جياتن ،دوب رظن دم یدنورهش راتفر و لغش هنماد ،هفرط ود دهعت
 رد (0332) نمدره .دراد دوجو میقتسم هطبار یدنورهش راتفر اب یلماعت تلادع و یا همان نیئآ
 رد اما دنک یمن داجيا یتوافت ناتسدريز درکلمع رد یربهر کبس هک دش هجوتم دوخ یسررب
 کي اب رادم ناسنا یربهر کبس کي یياراک هک ینامز .دراذگ یم ریثأت نانآ تياضر نازیم
 توافت یربهر کبس عون ود ،ددرگ یم یسررب ناتسدريز تراظن لکش اب هطبار رد دماراک کبس
  .دنرادن رگيدکي اب یا هدمع
 یلدابتنيرفآ لوحتیربهر یاهکبس ةطبار ناونع اب هک یقیقحت رد (0392)ناراکمه و یدارم
 جياتن ،دندوب هداد ماجنا ناريا یملاسا یروهمج یندب تیبرتنامزاسردینامزاس یدنورهشراتفرو
 ناسانشراک ینامزاس یدنورهشراتفر و ناريدم نيرفآ لوحتیربهر نازیم ندوب طسوتم زا یکاح
 نيرفآ لوحتیربهر یاهکبس هک داد ناشن یگتسبمه بيرض نینچمه .دوبیندب تیبرت نامزاس
 ناشن زین هناگدنچ نویسرگر لیلحت .دنراد ینامزاس یدنورهشراتفر اب یرادینعمةطبار یلدابت -
 یزاسلدم .تسا ینامزاس یدنورهش راتفر یارب یرتیوق ةدننک ینیبشیپ نيرفلآوحت یربهر داد
 ینامزاس یدنورهش راتفر رب یرتشیب ریثأت نيرفآ لوحت یربهر هکداد ناشن یراتخاس تلاداعم
 دهعت و گنهرف اب یربهر کبس هطبار یسررب هب (3392)ناراکمه و این یمرک .دراد نانکراک
 یماظن یاهورین رد هتفر راک هب یربهر کبس دنتفرگ هجیتن و دنتخادرپ یماظن یاهورین رد ینامزاس
 نیب .دشاب میقتسم ریغ اي میقتسم دناوت یم هک تسا طابترا رد اهورین ینامزاس دهعت و گنهرف اب

 دوجو یتبثم و راد ینعم طابترا ینامزاس دهعت و گنهرف اب یلدابت و نيرفآ لوحت یربهر کبس
 سوکعم و راد ینعم طابترا ینامزاس دهعت و گنهرف اب (دازآ)هلخادم مدع یربهر کبس نیب .دراد

                                                           
1- Purvanova and et al.  
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 یربهر نیب هطبار یسررب ناونع اب(3392)ناراکمهو یبوقعي طسوت هک یشهوژپرد .دراد دوجو
 بيرض زا هدافتسا اب تاعلاطا لیلحت دش ماجنا نانکراک ینامزاس یدنورهش راتفر و نيرفآ لوحت
 یدنورهش راتفر و نيرفآ لوحت یربهر کبس نیب هطبار هک تسا نيا زا یکاح نوسریپ یگتسبمه
 ینامزاس یدنورهش راتفر اب نيرفآ لوحت یربهر یاه هفلؤم یمامت هولاعب .تسا رادانعم ینامزاس
 یاه هفلؤم نایم زا هک تسا نيا رگنایب یلماعدنچ نویسرگر لیلحت نینچمه .دنراد یرادانعم هطبار
 یدنورهش راتفر رد ار ریثأت نيرتشیب یدرف تاظحلام و ینامرآ یاه راتفر ،نيرفآ لوحت یربهر
  .دنراد ینامزاس
 ینامزاس دنورهش راتفر اب یربهر کبس هطبار یسررب هب ات دش نآ رب رگشهوژپ ساسا نيا رب

 یسررب نيا .دش ماجنا زاریش 4 هیحان هنارتخد هطسوتم سرادم رد شهوژپ نيا ،دزادرپب ناریبد
  .ددرگ یم زین ینامزاس دنورهش راتفر داعبا اب یربهر یاه کبس عاونا هطبار نییعت لماش
 قیقحت یاه لاوس
 ناملعم ینامزاس دنورهش راتفر و سرادم ناريدم رادم هطبار یربهر کبس نیب یا هطبار هچ .2
 ؟دراد دوجو
 ناملعم ینامزاس دنورهش راتفر و سرادم ناريدم رادم هطباض یربهر کبس نیب یا هطبار هچ .2
 ؟دراد دوجو
 ار ناملعم ینامزاس یدنورهش راتفر ناوت یم سرادم ناريدم یربهر یاه کبس ساسا رب ايآ .9
 ؟دومن ینیب شیپ
  شور
 شهوژپ نيا یرامآ هعماج .تسا هدوب یگتسبمه عون زا یفیصوت قیقحت شور ،شهوژپ نيا رد
 رهش 4 هیحان یتلود یرظن هطسوتم هرود (رفن 907) نز ناریبد و (رفن 32) ناريدم یمامت لماش
 ساسا ربو هداس یفداصت تروص هب ناریبد هعماج زا .دندوب 2392-0392 یلیصحت لاس رد زاریش
 زا رفن 092 تياهن رد هک ،دندش باختنا هنومن ناونع هب نانآ زا رفن 342ناگرومو یسجرک لودج
 4 ابيرقت ريدمره یارب یریگ هنومن نيا رد ساسا نيا رب دندومن لیمکت ار اه همانشسرپ نانآ
 هنومن ناونع هب هعماج لک ناريدم هعماج زا اما .دنا هداد خساپ همانشسرپ هب و تسا هدش باختناریبد
 زندراب) یربهر یاه کبس همانشسرپ یاه مان هب همانشسرپ ود زا قیقحت نيا رد .دندش هتفرگ رظن رد
 همانشسرپ .تسا هدش هدافتسا (3392) یحلاص ینامزاس دنورهش راتفر همانشسرپ و (ساکزتم و
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 یا هنيزگ 2 لاوس 49 لماش رازبا نيا .تسا هدش هیهت «ساکزتمورندراب» هلیسو هب یربهر کبس
  .دومن شرازگ 27/0 ار ساکزتمو زندراب یربهر کبس همانشسرپ یياياپ ،9792 لاس رادياپ .تسا

 نيا رد .دروآ تسدب 72/0 خابنورک یافلآ شور اب ار همانشسرپ نيا یياياپ ،2392 لاس ،هداز یلاو
 یحاون ناريدم زا رفن 09 نیب رد همانشسرپ یتامدقم عيزوت هب مادقا یئاياپ شجنس تهج شهوژپ
 23/0 بيرض هک دش لیلحت خابنورک یافلآ شور زا هدافتسا اب اه هداد .دش زاریش رهش فلتخم
  .دمآ تسدب 37/0 یرادم هفیظو کبس یاربو یرادم هطبار یارب
 یصصخت یرتکد هلاسر یارب (3392) یحلاص هدرتسگ هعلاطم اب ینامزاس دنورهش راتفر همانشسرپ
 هديدرگ یحارط ريز هفلوم جنپ ساسا رب ینامزاس دنورهش راتفر زورب نازیم شجنس روظنم هب و
 .یدنورهش تفارش -2 یتسود عون -4 تکازن و بدا -9یدرمناوج -2یراک نادجو -2:تسا
 خابنورک یافلآ بيرض شور زا زین ینامزاس دنورهش راتفريریگ هزادنا رازبا یياياپ نییعت یارب
 ناریبد زا رفن 02 نیب رد رظن دروم یاه همانشسرپ ادتبا هک تروص نيا هب ،تسا هديدرگ هدافتسا

 بيرض SPSS یرامآ رازفا مرن زا هدافتسا اب سپس و ديدرگ یروآ عمج و عيزوت زاریش رهش
 ./23 اب ربارب ینامزاس دنورهش راتفر لک یياياپ هک ديدرگ هبساحم همانشسرپ یارب خابنارک یافلآ
 زا تاعلاطا لیلحتو هيزجت رد .تسا لوبق لباق یرامآ ظاحل زا یياياپ رادقم نيا هک هديدرگ
 نوسریپ یگتسبمه بيرض ریظن یطابنتسا رامآ یاه نومزآ زینو یفیصوت رامآ یاه صخاش
  .تسا هدش هدافتسا هریغتم دنچ نویسرگرو
 اه هتفای
 نآ داعبا اب ینامزاس دنورهش راتفر و سرادم ناريدم رادم هطبار یربهر کبس نیب یا هطبار هچ .2
 ؟دراد دوجو

 نآ داعبا و ینامزاس دنورهش راتفر اب رادم هطبار یربهر کبس نیب یگتسبمه .1 لودج
 و بدا یدرمناوج یراک نادجو  

 تکازن

 تفارش یتسودعون
 یدنورهش

 راتفر
 یدنورهش

 ینامزاس

 کبس
 یربهر

 رادم هطبار

 *2/0 *24/0 *39/0 *44/0  ./20 200/0 یگتسبمه بيرض

 200/0 200/0 200/0 200/0 93/0 33/0 یراد ینعم حطس

 230 230 230 230 230 230 دادعت

 راتفر اب رادم هطبار یربهر کبس هک تفرگ هجیتن ناوت یم 2 هر امش لودج یاه هداد هب هجوت اب
 کبس زین و دراد رادانعم و تبثم هطبار مدص 2 زا رتمک حطس رد نانکراک ینامزاس دنورهش
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 تفارش و یتسود عون زین و تکازن و بدا یاه هفلوم نیب یاه هفلوم اب رادم هطبار یربهر
 کبس نیب یرادانعم هطبار یلو دراد رادانعم و تبثم هطبار مدص 2 زا رتمک حطس رد یدنورهش
  .ديدرگن هدهاشم یدرمناوج و یراک نادجو یاهفلوم اب رادم هطبار یربهر
 نآ داعبا و ینامزاس دنورهش راتفر و سرادم ناريدم رادم هطباض یربهر کبس نیب یا هطبار هچ .2
 ؟دراد دوجو

 نآ داعبا و ینامزاس دنورهش راتفر اب رادم هفیظو یربهر کبس نیب یگتسبمه .2 لودج
 و بدا یدرمناوج یراک نادجو  

 تکازن

 تفارش یتسودعون
 یدنورهش

 یدنورهش راتفر
 ینامزاس

 کبس
 یربهر
 هفیظو
 رادم

 *-4/0 -92/0 *-24/0 -22/0 -22/0 *-22/0 یگتسبمه بيرض

 200/0 70/0 200/0 30/0 30/0 40/0 یراد ینعم حطس

 230 230 230 230 230 230 دادعت

 یدنورهش راتفر اب رادم هطبار یربهر کبس هک دهد یم ناشن 2 لودج هب طوبرم یاه هداد و جياتن
 هرمن نازیم رادم هطباضو یربهر کبس نتفاي تدش اب ینعي دراد رادانعم یفنم هطبار ینامزاس
 یربهر کبس هک دهد یم ناشن نینچمه لودج جياتن .دمآ دهاوخ نیياپ نانکراک یدنورهش راتفر

 اب اما دراد راد ینعم یفنم هطبار زین یتسود عون و یراک نادجو یاه هفلوم اب رادم هطباض
  .درادن راد ینعم هطبار یدنورهش تفارش و تکازن و بدا ،یدرمناوج یاه هفلوم
 ار ناملعم ینامزاس یدنورهش راتفر ناوت یم سرادم ناريدم یربهر یاه کبس ساسا رب ايآ .9 
 ؟دومن ینیب شیپ

 هطباض و رادم هطبار یاه کبس)نیب شیپ یاهریغتم زا یکي لقادح هکنيا نییعت روظنم هب لاح
 و سنايراو لیلحت زا ،دننک ینیب شیپ دنناوتیم ار (ینامزاس دنورهش راتفر) کلام ریغتم (رادم

  .تسا هدمآ ريز لودج رد نآ هجیتن هک تسا هديدرگ هدافتسا نییعت بيرض
 نویسرگر یرامآ یاه هصخشم و سنایراو لیلحت .3 لودج

 R ² R F P β T p اه ریغتم

 رادم هطبار
 رادم هطباض

22/0 94/0 32/22 200/0 34/0 
22/0- 

3/4 
30/2- 

200/0 
200/0 

 200/0 حطس رد رادقم نيا هک هديدرگ 33/22 اب رباربF رادقم دوشیم هدهاشم هک هنوگنامه
-یم 20/0 زا رتمک قیقحت هیضرف دیيات یارب یرادانعم لوبق لباق حطس نوچ و هديدرگ رادانعم
 ار کلام ریغتم دنناوتیم نیب شیپ یاهریغتم زا یکي لقادح هک ميریگیم هجیتن نياربانب ،دشاب
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 نیب شیپ یاه ریغتم هک انعم نيا هب هديدرگ 94/0 اب ربارب R روذجم رادقم یفرط زا ،دننک ینیب شیپ
 و دننک ینیب شیپ ار ینامزاس دنورهش راتفر ریغتم تارییغت زا دصرد 94 دنناوت یم هتفر مه یور
 و رادم هطبار یربهر کبس یاهریغتم یاتب رادقم یرادانعم حطس دوش یم هدهاشم هک هنوگنامه

 یاه کبس ود ره هک انعم نيدب ،دشاب یم (20/0)یرادانعم لوبق لباق حطس زا رتمک رادم هطباض
 نویسرگر طخ هلداعم ناوت یم نياربانب .دنشاب یم ینامزاس دنورهش راتفر ینیب شیپ هب رداق یربهر
  .تشون ريز حرش هب نیب شیپ یاهریغتم یاتب ريداقم ساسا رب ار

Y= ( -0/52) X1+(0/49)X2 
 تهج رد ینامزاس دنورهش راتفر ینیب شیپ هب رداق رادم هطبار یربهر کبس هک تسا رکذ هب مزلا
 سوکعم تهج رد ینامزاس دنورهش راتفر ینیب شیپ هب رداق رادم هطباض یربهر کبس و تبثم
 راتفر حطس ،دور شیپ یرادم هطبار تمس هب ناريدم یربهر کبس هک هچ ره هکنيا ینعي دشاب یم
 شیپ یرادم هطباض تمس هب ناريدم یربهر کبس هک هچ ره و شيازفا ناریبد ینامزاس دنورهش
  .دباي یم شهاک ناریبد ینامزاس دنورهش راتفر حطس ،دور
 یریگ هجیتنو ثحب
 یراد ینعم هطبار ینامزاسدنورهش راتفر و یربهر یاهکبس نیب هک داد ناشن قیقحت یاه هتفاي
 بيرض شور زا هیضرف نيا یسررب یارب ديدرگ هظحلام لوادج رد هک هنوگنامه .دراد دوجو
 و رادم هطبار یربهر یاه کبس نیب هک دمآ تسدب هجیتن نيا و ديدرگ هدافتسا نوسریپ یگتسبمه

 نیب رت قیقد ترابع هب .دراد دوج و یرادانعم هطبار ./ .2 حطس رد یدنورهش راتفر و رادم هطباض
 دراد دوجو رادانعم و تبثم هطبار نآ یاه هفلوم و یدنورهش راتفر اب رادم هطبار یربهر کبس
 شيازفا زین ناریبد یدنورهش یاهراتفر هرمن دور رتلااب رادم هطبار یربهر هرمن هچره ینعي
 یفنم هطبار یدنورهش یاهراتفر اب رادم هطباض یربهر نیب هک داد ناشن جياتن نینچمه .دباي یم
 زورب نازیم ديامن هدافتسا رادم هطباض یربهر کبس زا رتشیب ربهر هچره ینعي تشاد دوجو
 )ناراکمه و اوناوروپ تاقیقحت جياتن اب قیقحت نيا جياتن .دش دهاوخ رتمک یدنورهش یاهراتفر
 کبس هطبار هتبلا هدش رکذ تاقیقحت رد .دراد یيوس مه (0392)ناراکمه و یدارم و (2002
 ناوت یم قوف هتفاي نییبت رد .تسا هتفرگ رارق هعلاطم دروم یدنورهش راتفر اب نيرفآ لوحت یربهر
 یاضعا اب یا هنامیمص و کيدزن هطبار ربهر اي ريدم رادم هطبار یربهر کبس رد هک دومن ناعذا

 هب هجوتاب .دهد یم رارق تيامح دروم یفطاع اي یناور ظاحل زا ار نانآ و ديامن یم رارقرب هورگ
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 یاهراتفر هکارچ .دوش یم هداد قوس ءاقترا تمس هب ینامزاس دنورهش راتفر طيارش نیمه
 یعیبط ،دنشاب یم هنابلطواد تروص هب و هدش نییعت شیپ زا طباوض زا جراخ یاهراتفر یدنورهش
 دهاوخ ءاقترا تیلباق زین یدنورهش یاهراتفر نيا دشاب رتزاب و رتبولطم یربهر راتفر هچره تسا

 هک دننک یم تیعبت یکبس زا یتقو نانکراک .دوب دنهاوخ دوهشم رتشیب ناریبد راتفر رد و تشاد
 یاهزاین کرد یياناوت ربهر و دوش هجوت رتشیب اهنآ هب و دنوش دوخ ناربهر دامتعا و مارتحا ثعاب

 راتفر شيازفا یارب .دنهد یم ناشن دوخ زا یرتشیب یدنورهش راتفر نياربانب دشاب هتشاد ار اهنآ
 یربهر کبس هب دوش یم هیصوت یدنورهش دض یاه راتفر زا یریگولج و ینامزاس یدنورهش
 قفوم یاه تکرش رد یراد ینعم هطبار اه راتفر نيا اب لماع نيا هک ارچ دوش هجوت رادم هطبار
  .تسا هداد ناشن
 راتفر تسا کرتشم یاه شزرا یانبم رب گنهرف کي دنمزاین ینامزاس یدنورهش راتفر داجيا 

 یکرتشم یاه شرگن و اه شزرا نآ رد هک دنک یم ادیپ شرتسگ و هعسوت یطیحم رد یدنورهش
 لمعت و ینامزاس نیناوق و تاررقم زا نانکراک هنابلطواد یوریپ صوصخ رد نانکراک نایم رد
 .دشاب هدمآ ديدپ نامزاس هب تبسن یرادافو و هرمزور یاه یتخس و تلاکشم هب تبسن یريذپ
 تاعلاطا یتسياب ناريدم .دوش داي گنهرف و وگلا کي ناونع هب ینامزاس یدنورهش راتفر زا ینعي

 کبس زا رتشیب دنيامن یعس دنيامن زور هب تيريدم شخب رثا و نيون یاه هویش دروم رد ار دوخ
 و تلاکشم و لئاسم هب تبسن ،نانکراک قيوشت رب هولاع و دنيامن هدافتسا رادم هطبار یربهر
 روظنم هب ار دوخ یاه تراهم و دنيامن هئارا تسرد و هنانیب عقاو تواضق نانکراک تاياکش
 تهج رد ناريدم و اه نامزاس تياهن رد .دنيامن تيوقت تلاکشم لح شخب رثا یریگ میمصت
 یدنورهش راتفر دنيارف نوچ .دننک تکرح ماگ هب ماگ دياب ینامزاس یدنورهش راتفر داجيا

 دراو تعرس هب ار نآ ديدج یژولونکت کي دننام ناوتب هک تسین هزور کي دنيارف کي ینامزاس
  .تسا رب نامز و موادم دنيارف کي هکلب ،درک نامزاس
 عبانم
  .همرت : نارهت .(نایفاعم رفعجو یمرهج ناياش نیما روپاش همجرت )تیریدم لوصا .(2392)نلآ ،زتيوونب

 .(تیریدم و نامزاس ،راک رد یسانش ناور دربراک) راک یسانشناور .(3792)دومحم ،یچتعاس
  .شياريو :نارهت
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