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 چکیده

 منطقه دو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامیوري پژوهشی اعضاي  طراحی مدلی براي سنجش بهرهین پژوهش، هدف ا

است. بر  کیفی)-کمیآمیخته یا ترکیبی ( ،است. روش انجام پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردي و از نوع تحقیقات

ي پژوهشی اعضاي هیأت علمی از روش ورمنظور ارائه الگویی جامع از بهره این اساس در بخش اول پژوهش به

 از تعدادي پژوهش کیفی بخش در . نمونهاستفاده شد) 2007(سندلوسکی و بارسو پژوهشی کیفی فراترکیب 

ست که به ا بوده دانشگاه از خارج و داخل اعضاي متمرکز هايگروه و پژوهش حوزه نظران صاحب و متخصصان

 حجم. است شده استفاده متناسب تصادفی گیرينمونه شیوة از، کمی بخش اند و درشده گیريصورت هدفمند نمونه

 منابع: شامل پژوهش این در اطلاعات آوري جمع هاي  روش. باشد می نفر 241 برابربا حاضر پژوهش در نمونه

 اعضاي پژوهشی وريمقیاس سنجش بهره ت جمعیت شناختی، شاملمشخصا بر علاوه که نامه پرسش و اي کتابخانه

 نامه آیین اي و همچنینکتابخانه مطالعه و پژوهش کیفی بخش از برآمده و ساخته محقق نامه پرسش این( علمی هیأت

ها با استفاده از روش تحلیل عاملی تأییدي صورت . بررسی و تحلیل دادهاست) ها دانشگاه علمی هیأت اعضاي ارتقاي

 ي پژوهشی اعضاي هیأت علمی را بهینهوراي که بتوان بهرهگونه منظور ارائه ترکیب مطلوب ابعاد الگو به گرفت. به

ها و هاي پژوهش، ابعاد، مؤلفهاستفاده شد. با توجه به یافته )سیستم خبره فازي( کرد از روش الگوسازي ریاضی

 .تأیید جامعه هدف قرار گرفت مورد) الگوي پژوهش(هاي استخراجی از روش فراترکیب  شاخص

 .هیأت علمی ي،سیستم خبره فازپژوهشی،  وريبهرهکلید واژه ها: 

 14/01/1400پذیرش مقاله:   24/08/1399دریافت مقاله: 
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 مهمقد

وري به عنوان یک  دانیم منابع هرکشوري عموماً محدود است، ارتقاء بهره از آن جا که می

هایی  کند. یکی از حوزهضرورت اساسی براي ارتقاي استاندارد زندگی یک ملت، اهمیت پیدا می

وري استادانی است  قرار گرفته است، سنجش بهرهها مورد تأکید  وري دانشگاه که در سنجش بهره

راین از دروندادهاي ببنا ).1387، ابطحی و کاظمی(  هستند  ها مشغول فعالیت که در آن دانشگاه

ن  ترین منابع آ اصلی نظام آموزش عالی، اعضاي هیأت علمی هستند که ارزشمندترین و اساسی

اصلی دانشگاه یا دانشکده در واقع اعضاي هیأت  هسته )1985شوند. به اعتقاد بالدوین ( محسوب می

علمی آن است و اعتلاي توان و دانش اعضاي هیأت علمی مصداق واقعی افزایش کیفیت هر 

وري، مانع دستیابی به وري بدون توجه به عمق بهره گیري بهره اندازه ).1394، فیضیدانشگاه است (

شود. این عبارت به معناي ضرورت  می میاطلاعات مهمی درباره عملکرد فردي اعضاي هیأت عل

نظران ورود عامل کیفیت در فرمول سنجش عملکرد اعضاي هیأت علمی است. برخی صاحب

عقیده دارند که ابتدا باید کیفیت شناسایی و سپس اعتبار یابی شود. مؤسسات آموزش عالی 

توانند به ما  د، اما نمیکنند که داراي کیفیت هستن خواهان کیفیت هستند و اغلب اوقات اظهار می

وسیله اعضاي هیأت علمی  انجام هر فعالیت علمی به. )1997، 1چنتوبگویند که کیفیت چیست (

دهد. نتایج پژوهشی که توسط سوزان داشبورن  وري آنان را تحت تأثیر قرار می عملکرد و بهره

آموزشی و خدمات علمی و هاي  تیلور و همکارانش انجام گرفته، بیانگر این است که انجام فعالیت

از . )2010، 2تیموتیوري آنـــان در پژوهش دارد ( تخصصی رابطــه منفی بـــا میـزان بهره

(موسوي، هاي آموزش عالی بحث تحقیقات است وري در نظام هاي دیگر سنجش بهره حوزه

تی هاي تحقیقا هاي تحقیقاتی و بخش رغم این موضوع و وجود سازمان . متأسفانه علی)1377

گسترده دانشگاهی، اما هنوز بررسی و ارزیابی علمی تحقیقات به عنوان یکی از بارزترین 

. ها و نظام تحقیقات دانشگاهی به دیده اغماض نگریسته شده است وري دانشگاه هاي بهره شاخص

گرا و دو رویکرد خاص وجود دارد. رویکرد اول فرایند وري تحقیقات دانشگاهی بررسی بهرهدر 

گرا عمده تمرکز بر فرایند تحقیق رود. در رویکرد فرایند گرا به شمار مید دوم نتیجهرویکر

فرض این رویکرد بر آن است که اگر  پذیرد. پیش باشد و سنجش آن بر این اساس صورت می می

                                                                 

1- Cantu 

2 -Timothy 
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فرایند تحقیق با کیفیت به سرانجام رسید، منجر به خلق نتایج تحقیقی با کیفیت بالاتر خواهد شد. 

وري تحقیق به  هاي سنجش بهره گیرد، شاخص  تر جنبه کمی به خود می یکرد دوم که بیشدر رو

گردد. نکته مهم در این  ها مربوط می ها و ارائه در کنفرانس تعداد انتشارات، مقالات، سخنرانی

ها باید از پیش به شکل مناسبی تعریف گردد و سیستم ارزیابی  رویکرد آن است که این شاخص

گیرنده در تعیین  پذیري لازم و نظارت و تعدیل مرجع تصمیم بایست از انعطاف ها می این شاخص

 ).1397الوانی، ( ها برخوردار باشد گونه شاخص اولویت این

یکی از بحث برانگیزترین مسائل اقتصادي است. مشخصا عوامل متعددي  آموزشیوري نیروي بهره

ولی تحقیقات و پژوهش هایی که اخیرا در این  باشند بر رشد و توسعه اقتصادي کشورها موثر می

بر سرعت رشد هاي دانشگرا زمینه انجام شده نشان دهنده ي تاثیر گذاري و بهره وري بالاي نیروي

اقتصادي است بررسی هایی که در این زمینه انجام شده بیانگر این است که وجود اختلاف در رشد 

تواند به دلیل تفاوت هاي موجود در میزان کارایی و  و توسعه اقتصادي کشورها در سالیان اخیر می

جایگاه ویژه با تربیت نیروي کار دانشگرا  در این میان دانشگاه وري عوامل تولید بوده باشد.  بهره

به همین دلیل مؤسسات  . )1395زاده، (کثیري و کمالکشورها دارد ياقتصاد مسایلاي در بین 

 وري خود  اسلامی به دنبال سنجش و به تبع آن افزایش بهرهویژه دانشگاه آزاد  آموزش عالی به

ها ارتقاء بخشند. به طور مثال بررسی  باشند تا بتوانند موقعیت خود را در بین سایر دانشگاهمی

ها، وجود فرهنگ سالم  وري دانشکده تواند شامل میزان بهره وري تحقیقاتی در دانشگاه، می بهره

المللی و جهانی  انه نیز با کیفیت و کمیت بالا و به صورت بینتحقیق، انجام تحقیقات نوآور

وري تحقیقاتی به مدارك و  . در بعد استادان و دانشجویان بهره)1395(شمسی و نعمانی، باشد

درجات علمی دانشجویان و استادان، کیفیت و کمیت تحقیقات صورت پذیرفته توسط آنان در 

فرهت ( گردد فرینی در توسعه علم (جوایز و ...) مربوط میآ المللی و جهانی و نقش سطح ملی و بین

وري  ترین الزامات براي بهبود کیفیت آموزش عالی و ارتقاي سطح بهره از مهم. )1397، مقام

وري است. ازآنجاکه در دست داشتن تصویري از  گیري میزان بهره شناخت وضع موجود و اندازه

گذاري آموزش عالی مورد استفاده قرار  تواند براي سیاست میوري اعضاي هیأت علمی  میزان بهره

وري در آموزش عالی باشد. با  ساز ارتقاي سطح بهره تواند زمینه گیرد، پژوهش در این باره می

توجه به این که منابع مالی آموزش عالی به نسبت دانشجویان رو به کاهش رفته و از طرف دیگر 
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وري در  نیازمند اطلاعات کمی و کیفی هستند، نقش سنجش بهرهبراي افزایش منابع مادي و مالی 

(سراج،  شودمؤسسات آموزش عالی در جهت ارتقاي فعالیت اعضاي هیأت علمی آشکار می

ها تأثیر بسزایی دارد  وري اعضاي هیأت علمی در دانشگاه یکی از مواردي که در بهره ). 1393

) نیز معتقدند که 2007( 1س، آولیو، آوي و نورمنلودانوري پژوهشی آنان است، همچنان که  بهره

گیري  آثار پژوهشی منتشر شده از سوي اعضاي هیأت علمی بهترین معیار در دسترسی براي اندازه

(سراج،  باشد ها می هاي آموزشی و دانشگاه کیفیت اعضاي هیأت علمی به طور انفرادي و نیز گروه

1393.( 

المللی ارائه و به ثمر برساند.  ک ایده جدید را در سطح بیندر عرصه تولید علم، هر دانشی که ی

هاي جدیدي اطلاق  وري پژوهشی به تفکرات و ایده شود. بهره وري پژوهشی محسوب می بهره

شود که پس از مطالعات نظري و عملی منجر به چاپ مقالات در مجلات معتبر دنیا، ثبت  می

پژوهشهاي دانشگاهی به عنوان ). 1396پور، شیرانی شیروانی وسازي گردند ( اختراعات و یا اسناد

یک فعالیت آکادمیک مهم، سهم چشمگیري در تولید دانش، نوآوري و توسعه دارند. به همین 

ها  دلیل در طی بیست سال گذشته، در خصوص تحلیل آثار نتایج تحقیقات بر اقتصاد کشور

هشی اعضاي هیأت علمی نیز از جمله هاي پژو ). فعالیت2015، 2عباستلاشهاي زیادي شده است (

انجامد و  ها به تولید دانش و علوم جدید می گردد. این فعالیت ترین وظایف آنان محسوب می مهم

(شجاع،  گیرد شامل گزارش تحقیق و تهیه مقالات و تالیفات صورت می :از طریق انجام تحقیق

ها مورد توجه  از کمیت آن گرچه در ارزیابی عملکرد پژوهشی، کیفیت تحقیقات بیش). 1393

، میزان مشارکت در تحریریه مختلفاست، اما در مجموع تعداد مقالات چاپ شده در نشریات 

هاي مرجع و درسی، تعداد و مقالاتی که در سطوح  دبیري مجلات تخصصی، چاپ کتاب سرو

هاي  رشها و سمینارها به چاپ رسیده و گزا المللی و کنفرانس اي، ملی و بین محلی، منطقه

کریمی، ( تواند بیانگر عملکرد پژوهشی اعضاي هیأت علمی باشد هاي تحقیقاتی می هاو طرح پروژه

 ).1393قاسمی و امیري، 

وري  به دنبال حفظ و ارتقاي بهرهها همیشه  آزاد اسلامی در محیط رقابتی باسایر دانشگاهدانشگاه 

پژوهشی اعضاي هیأت علمی و نیز وري  ، بدین جهت است که مطالعه عناصر بهرهباشد می خود

                                                                 
1
- Luthans, Avolio, Avey and Norman 

2
- Abbas 
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(یانگ وري آن فراهم نماید تواند زمینه را براي بهینه ساختن سطح بهره عوامل عمده اثرگذار آن می

هاي خود  و پژوهش تحقیقاترود که نتایج  . از اعضاي هیأت علمی انتظار می)2013، 1و هیروشی

 کههاي درسی و تهیه کتاب مرجع  ار کتابانتش به، نمایندرا در نشریات معتبر و شناخته شده منتشر 

تا بتوانند به رشد و توسعه علمی کشور در . ، بپردازنددر امر پژوهش از اهمیت بالایی برخوردارند

از مهمترین عوامل رشد علمی در کشورمان ). 1392عرصه جهانی کمک نمایند(شجاعی و جمالی، 

هاي دانش به  ي نظام جهت دستیابی به قلههاي تدوین شده در سطوح بالا هاي اخیر سیاست در سال

هاي انجام شده  ریزي خصوص تاکیدات مقام معظم رهبري، تدوین نقشه جامع علمی کشور، برنامه

شگاه آزاد اسلامی جهت اجرایی کردن نقشه جامع علمی ندر وزارت بهداشت و وزارت علوم و دا

 به منابع علمی روز دنیا است. کشور و به خصوص تسهیل دسترسی محققان و پژوهشگران ایرانی

مقاله در پایان  155هزار و  34ترین اطلاعات پایگاه علمی اسکوپوس، ایران با تولید  بر اساس تازه

میلادي در جایگاه هفدهم تولید علم دنیا قرار گرفته است. بعد از ایران، کشور سوئیس  2012سال 

هاي هجدهم و نوزدهم  مقاله به ترتیب در جایگاه 30,206مقاله و ترکیه با تولید  33,118با تولید 

مقاله  35,817مقاله و تایوان با تولید  34,306تولید علم جهان قرار دارند. البته کشور روسیه با تولید 

و بالاتر از ایران قرار گرفته اند. فاصله  2012هاي شانزدهم و پانزدهم تولید علم دنیا در سال  در رتبه

توان به راحتی در جایگاه  دهد با اندکی تلاش بیشتر می روسیه و تایوان نشان میبسیار کم ایران با 

پانزدهم تولید علم دنیا قرار گرفت. با توجه به آماري که در اینجا ذکر شد، باید توجه روز افزون به 

مد نظر قرارگیرد. تا در سال  آنان وري پژوهشی مقوله تولید علم توسط اعضاي هیأت علمی و بهره

 .)2020، 2(جی نوترتبه تولید علم کشورمان در دنیا را بهبود بخشید 2013

وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی که از عوامل توسعه علمی کشور و در واقع زیر  افزایش بهره

باشد که تحت تأثیر آنها است. این  بناي توسعه کلی کشور است با یک سري عوامل درگیر می

عوامل شامل عوامل فردي و عوامل سازمانی است که نقش اساسی در تولید علم توسط اعضاي 

دارد. در صورت مشخص بودن این عوامل که در  2آزاد اسلامی منطقه اه هیأت علمی دانشگ

توان مشکلات سد راه  می 2منطقه زاد اسلامی آ علمی دانشگاههیأت وري پژوهشی اعضاي  بهره

                                                                 

1- Yang and Hiroshi 

2- Gnote 
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هاي اصولی را جهت افزایش  تحقیق و پژوهش اعضاي هیأت علمی را شناسایی نموده و راه حل

 لمی را ارائه نمود.کیفبت تولیدات علمی اعضاي هیأت ع

 وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی در این تحقیق، سعی بر آن است ابتدا عناصر تشکیل دهنده بهره

شناسایی شده و سپس عوامل موثر در آن مشخص و در نهایت مدلی مناسب  دانشگاه آزاد اسلامی

 وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی تدوین و ارائه گردد.براي سنجش بهره

 افتیدر یعلم أتیه يوري اعضا بهره شیافزا يراهکارها اي پیرامونمطالعه)، در 1397( فرهت

عدم ، یعلم أتیهاي جذب و توانمندساز ه عدم مشوقها، فقدان برنامه، یهاي علم یکه ناتوان

 ينور. را منحرف کرده است ینیدانش آفر حیو صح یعلم ریمس، یشتیمع لیو مسا يسالار ستهیشا

وري منابع  شده، بهره نهیهز یبودجه پژوهش نیرابطه ب رامونیپ ايدر مطالعه) 1395( علمداريو 

و  یبودجه پژوهش نینمودند که ب انیب اسوجی یدانشگاه علوم پزشک یو عملکرد پژوهش یانسان

 نیب نیوجود ندارد؛ و همچن يدار یرابطه معن اسوجی یدانشگاه علوم پزشک یعملکرد پژوهش

زش، یانگ، یسازمان تیدرك و شناخت، حما، ییوري (توانا و ابعاد هفت گانه بهره یبودجه پژوهش

 .وجود ندارد يدار یرابطه معن ی)بازخورد، اعتماد سازمان، يسازگار

» نریو لنداشتا دیفرون، یشتیان یوري پژوهش بهره«تحت عنوان  ی، در پژوهش)2018کانتا ( يسر

بود  دهیعق نیبر ا يو مطالعه قرار داد. و سهیسه دانشمند بزرگ را مورد مقا نیا یوري پژوهش بهره

 یوري پژوهش سنجش بهره يکامل برا ياریتواند مع یکه محاسبه تعداد انتشارات به هر حال نم

افراد است و تنها در  یپژوهش ییمطالعه کارا يسودمند برا ییالگو ازمندیدانشمندان باشد و ن

برابر باشند،  یپژوهش ییمانند سن، محل کار، استعداد و توانا ییهایژگیو که افراد در یصورت

 .ردوري دانشمندان نام ب بهره یابیارز اسیمق نیترتوان از تعداد انتشارات به عنوان آسان می

 ياعضا یوري پژوهش بر بهره یزشیعوامل انگ ریتحت عنوان تاث ی)، در پژوهش2018الراهلا ( 

افراد)،  زهی(انگ یکه توجه به عوامل درون افتیدر یفیمطالعه ک کی: یدندان پزشک یعلم أتیه

و استفاده  ياقتصاد لافراد، توجه به عوام تیرشد استعدادها و خلاق يرشد مناسب برا نهیزم جادیا

 .باشد می یعلم أتیوري ه بهره يرسانی از جمله عوامل مهم و مؤثر بر ارتقا هاي اطلاع ستمیاز س

تحت عنوان ادراك دانشکده از عوامل موثر بر پژوهش  ی)، در پژوهش2015( تریگوردون و پ 

 یوري پژوهش مؤثر بر بهره ملعوا انیکه ارتباط م افتندیوري در دانشگاه ماکرره در بهره
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تر در مطالعات  شیکه پ یهمچون شاکل زین يپژوهشگران دانشگاه را مورد مطالعه قرار دهد. و

قرار داده بود، از تعداد  یساله مورد بررس 4دوره  کیتشارات پژوهشگران را در خود تعداد ان

سوم  کیاز  شیداد که ب نشان تیوري استفاده کرد و در نها ها به عنوان شاخص سنجش بهره مقاله

کوچک  یها توسط گروه از مقاله یوري لازم برخوردار نبودند و بخش اعظم پژوهشگران، از بهره

 .شود می دیتولاز پژوهشگران 

وري بهره يهاها و شاخص ها، مؤلفهمقوله يو احصا ییشناسا نکهیدر پژوهش حاضر با توجه به ا

وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی در قالب بهره يبه صورت الگو، پژوهشی اعضاي هیأت علمی

 یو کم یفیک يپژوهش الگوساز نیکه در ا ییو از آنجا شودیارائه م ریهاي ز پاسخ به سؤال

وري مناسب بهره يالگو. 1شود:  مطرح می ریز یهاي پژوهش سؤاله، یفرض يمدنظر است، به جا

وري . ابعاد بهره2چگونه است؟  2در دانشگاه آزاد اسلامی منطقه پژوهشی اعضاي هیأت علمی 

وري پژوهشی از ابعاد اشاره شده، بهره یبی. چه ترک3پژوهشی اعضاي هیأت علمی کدام اند؟ 

وري بهرهاز  یفهرست نیبنابرا کند؟ می نهیبه 2در دانشگاه آزاد اسلامی منطقه ضاي هیأت علمی اع

شد و پس  هیمحتوا، ته لیتحل یفیدر منابع و مراجع مختلف به روش ک يبا مطالعات مرور پژوهشی

عامل  32افته، یبا روش مصاحبه و پرسشنامه ساختار یو سازمان یخبرگان دانشگاه ياز اخذ نظرها

دسته،  3در قالب  یکتشافا یعامل لیپنهان با استناد به تحل يرهایمتغ تیشد که در نها دهیبرگز

پس  هیاول يبندي شدند؛ سپس الگو دسته یو سازمان یشخص، یشغل طیشرا يشامل سه عامل ورود

 خبرگان ارائه شد. یاز اعتبارسنج

 روش تحقیق

 نیپردازد؛ بنابرا می یعلم اتیه ياعضا یوري پژوهش بهره يبرا ییالگو یپژوهش به طراح نیا

در  یگونه دخل و تصرف چیه شگرپژوه نکهیشود. با توجه به ا محسوب می يادینوع پژوهش بن کی

وري  بهره يبه دنبال الگوساز نکهیابه  تیبوده و با عنا یفیندارد، پژوهش توص رهایها و متغ داده

 یاست، روش پژوهش از نوع اکتشاف رانیا یدولتغیر در بخش  یعلم اتیه ياعضا یپژوهش

اند،  پژوهش با استفاده از مصاحبه و پرسشنامه به دست آمده نیا ازیهاي موردن است. ازآنجاکه داده

 .شود محسوب می زین یشیمایپ یبررس کی
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است و در  یسیو انگل یمقاله فارس 54تعداد  بیدر روش فراترک يپژوهش، جامعه آمار نیا در

شامل کلیه اعضاي هیأت علمی زن و مرد پیمانی، رسمی، آزمایشی و رسمی قطعی  یشیمایروش پ

طبق آمار اخذ شده از دفتر  باشند.مشغول به خدمت می 2هاي آزاد منطقه  هستند که در دانشگاه

 لازم نفر هستند. 709دانشگاه آزاد تعداد اعضاي هیأت علمی  2ه قاستخدامی هیأت علمی در منط

از استانهاي آذربایجان غربی، زنجان و اردبیل  2هاي دانشگاه آزاد منطقه  به ذکر است از واحد

نفر بالا بوده اند دلیل این انتخاب تنوع  60واحد هایی انتخاب شدند که اعضاي هیأت علمی آنها از 

شکلات بیشتري نسبت به ها با مها این دانشگاههاي و مقاطع بوده و به دلیل جامع بودن دانشگارشته

پژوهش  ينظر یدها از مبانکاستخراج  ظور. در پژوهش حاضر به منسایر واحدها دستبه گریبان اند

 می)، استفاده شد که شامل گام نخست: تنظ2007و باروسو ( یاي سندلوسک از روش هفت مرحله

و انتخاب مند، گام سوم: جست و جو  متون به صورت نظام یسؤال پژوهش، گام دوم: بررس

گام ششم: ، یفیهاي ک افتهی لیو تحل هیگام پنجم: تجزج، یمقالات مناسب، گام چهارم: استخراج نتا

 ها است. افتهی) و گام هفتم: ارائه ییایو پا یی(روا تیفیحفظ کنترل ک

) 2006( نیگل یاتیح یابیاز ابزار ارز بیروش فراترک ییروا نییپژوهش به منظور تع نیدر ا

 یو کم یفیمطالعات ک تیکند تا دقت، اعتبار و اهم ابزار به پژوهشگر کمک می نیاستفاده شد. ا

استفاده شده است.  ابهایارز ییایاز روش پا بیکروش فراتر ییایپا نییرا مشخص کند. به منظور تع

قرار گرفت. پژوهشگر  يگریپژوهشگر د اریمقاله در اخت دهتعداد ها، ابیارز ییایمحاسبه پا يبرا

د را از درون ک 26 گرید را استخراج کرده بود و کدگذار دک 24از درون مقالات انتخاب شده، 

بار عدم توافق صورت گرفت؛  دوبار توافق و  23دو کدگذار  نیمقالات استخراج کرد. ب نیا

 ه دست آمده معادلب يهاابیارز ییایپا بیضررد، یگ که اعداد در فرمول قرار می یزمان نیابنابر

توان ادعا کرد  می نیاست؛ بنابرا شتریب 6/0از  ابهایارز ییایپا بیضر نکهیشود. با توجه به ا می 82/0

 برخوردار است. یقابل قبول ییایدها از پاکاستخراج  ياستفاده برا که ابزار مورد

محتوا استفاده شد و  ییو روا يصور ییپرسشنامه در مرحله کاربرد الگو از روا ییروا یابیارز يبرا

 ییایسنجش پا يبرا رفت؛یدر پرسشنامه صورت پذ یاصلاحاتخبرگان،  ينظرها افتیبعد از در

محاسبه شده با استفاده از نرم افزار  ییایکرونباخ به کار رفت. مقدار پا يآلفا بیپرسشنامه، ضر

SPSS مشاهده 1در جدول  ییایپا جیبه دست آمد که نتا 836/0کل پرسشنامه مقدار  يبرا ،
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درصد است؛  70ها بالاتر از سطح قابل قبول  مؤلفه یتمام ییایپا بیشود. با توجه به جدول، ضر می

 لازم برخوردار است. ییایپرسشنامه پژوهش از پا نیبنابرا
 پایایی مقولات تحقیق .1جدول 

 پایایی هامقوله

 814/0 شغلی شرایط

 823/0 شرایط فردي

 796/0 شرایط سازمانی

 هایافته

وري پژوهشی اعضاي هیأت  اصلی پژوهش، شناسایی عوامل تشکیل دهندة بهره هدفازآنجاکه 

هاي پژوهشی علمی بوده، پژوهشگر به هنگام مرور منابع نظري و تجربی موجود به جدول ملاك

مقوله و ارتقاي اعضاي هیأت علمی در ایران و جهان پرداخته و این روند را تا زمانی که طبقه و 

هاي بدست مؤلفه جدیدي اضافه نشد (اشباع مقولات و منابع) ادامه داده است. با توجه به مؤلفه

آمده از مرور منابع نظري و تجربی و مصاحبه با متخصصان و خبرگان دانشگاهی، پژوهشگر 

می وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلاگیري بهرهاندازههایی را به منظور  شاخص

وري استخراج کرده و پس از آن به شناسایی عوامل فردي و سازمانی و شغلی تبیین کنندة بهره

وري پژوهشی پژوهشی اعضاي هیأت علمی پرداخته تا در نهایت بتواند مدل عوامل اثرگذار بر بهره

 اعضاي هیأت علمی را تدوین کند.

 است: گردیده طی زیر مراحل پژوهش سؤال تنظیم براي پژوهش این در

وري پژوهشی بهره يها مؤلفه و ابعاد يبند گروه و شناسایی حاضر پژوهش چیزي: در ) چه1

 .ردیگ یم قرار یبررس مورداعضاي هیأت علمی 

. در این پژوهش گردد یممشخص  موردمطالعه ، جامعهسؤالپاسخ به این  ) چه کسی: در2

جستجوي مختلف (جهت دانلود مقالات  و موتورهاي ها کنفرانسي داده، مجلات، ها گاهیپا

 است. قرارگرفتهی موردبررسانگلیسی و فارسی) 

 قبل مرحله از شده یافته منابع زمانی محدوده یا ، چارچوبسؤال در پاسخ به اینوقت:  ) چه3

 و 2018 تا 2003 يها سال از تحقیق این در شده مطالعه انگلیسی مقالات .گردد یم-مشخص 

 .باشد می 1397 تا 1390 يها سال از فارسی مقالات
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 گردیده استفاده شده یافت منابع مطالعه براي که دارد اشاره روشی چگونگی ) چگونگی: به4

، باشد میثانویه  صورت بهیی که ها دادهتحلیل » تحلیل محتوا«در این تحقیق، از روش  .است

 فراترکیب و فرآیند وارد که مناسب معیارهایی، مقالات گرفتن نظر در با است. محقق شده استفاده

 .کند یم مشخص و شناسایی شوند یم خارج از فرآیند ی کهمقالات

 
 . معیارهاي پذیرش و عدم پذیرش مقالات2جدول 

 معیار عدم پذیرش معیار پذیرش معیارها

 عناوین غیرمرتبط با موضوع مطالعه عناوین مرتبط با موضوع مطالعه عنوان مقالات

 هاي غیرمرتبط با موضوع مطالعه چکیده هاي مرتبط با موضوع مطالعه چکیده چکیدهکیفیت محتواي 

 محتواي غیرمرتبط با موضوع مطالعه محتواي مرتبط با موضوع مطالعه کیفیت محتواي متن

بررسی براساس ابزار حیاتی گلین نمرات بالاتر از  کیفیت روش شناختی مطالعه

75% 

نمرات پایین تر از  بررسی براساس ابزار حیاتی گلین

75% 

 

هاي جمعیت شناختی فارسی و انگلیسی به عنوان منبع تحقیقات انتخاب شد دادهمقاله  54در نتیجه 

 وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی،هاي عوامل فردي مؤثر بر بهرهاز بین مؤلفهنشان داد که 

از کمترین » توانمندي تخصصی شغلی« داراي بیشترین میانگین و » فرایند تدریس و یاددهی« 

با سایر » فرایند تدریس و یاددهی«میانگین برخوردار بوده است. به عبارت دیگر که بین مؤلفه 

شی وري پژوههاي عوامل سازمانی مؤثر بر بهرهاز بین مؤلفهو  ها تفاوت معناداري وجود داردمؤلفه

هاي ها تفاوت معناداري (فاصلهبا سایر مؤلفه» هاي دانشجویانویژگی«اعضاي هیأت علمی مؤلفه 

داراي » هاي دانشجویانویژگی«شود که درصدي) وجود دارد. همچنین مشاهده می 95اطمینان 

ن از بی، از کمترین میانگین برخوردار بوده است» ارتباط دانشگاه با صنعت«بیشترین میانگین و 

با » رضایت شغلی«وري پژوهشی اعضاي هیأت علمی مؤلفه مؤثر بر بهره شغلیهاي عوامل مؤلفه

 درصدي) وجود دارد. همچنین مشاهده  95هاي اطمینان ها تفاوت معناداري (فاصلهسایر مؤلفه

از کمترین میانگین » حمایت سرپرستان«داراي بیشترین میانگین و » رضایت شغلی«شود که می

داراي بیشترین میانگین » مؤلفه مقالات«وري پژوهشی،  هاي بهرهاز بین مؤلفه، دار بوده استبرخور

هاي مقالات، از بین شاخص از کمترین میانگین برخوردار بوده است.» مؤلفه اختراع و نوآوري«و 

هاي این  و از همه شاخص 43/2هاي علمی برابر  میانگین شاخص مقاله علمی کامل در همایش
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و از سایر  76/0پژوهشی خارج کشور برابر  -ه بالاتر و میانگین شاخص مقاله علمیمؤلف

  تر گزارش شده است.هاي این متغیر پایین شاخص

و از سایر  47/0هاي تألیف و ترجمه کتاب، میانگین شاخص تألیف کتاب برابر از بین شاخص

و از سایر  05/0ألیفی برابر هاي این مؤلفه بالاتر و میانگین شاخص تجدید چاپ کتاب تشاخص

هاي راهنمایی پایان نامه و رساله، از بین شاخص تر گزارش شده است.هاي این متغیر پایینشاخص

هاي این مؤلفه بالاتر و و از سایر شاخص 07/5میانگین شاخص راهنمایی پایان نامه کارشناسی برابر 

تر گزارش هاي این متغیر پایینیر شاخصو از سا 07/0میانگین شاخص مشاوره رساله دکتري برابر 

-اجرایی، میانگین شاخص شرکت در کارگاه -هاي مؤلفه خدمات علمیاز بین شاخص شده است.

هاي این مؤلفه بالاتر و میانگین شاخص و از همه شاخص 66/5هاي آموزشی و تخصصی برابر 

-هاي این متغیر پایین سایر شاخصو از  00/0هاي علمی معتبر برابر مدیر مسئولی یا سردبیري نشریه

هاي تحقیقاتی از میانگین  همچنین مولفه اختراع و نوآوري و مولفه طرح تر گزارش شده است.

جدول تعاملی فراوانی جنسیت، نوع استخدام و مرتبه علمی نمونه  بسیار پایینی برخوردار بودند.

درصد اعضاي هیأت علمی را  75را زنان و  نمونهدرصد از افراد  25دهد که  پژوهش نشان می

همچنین بر مبناي نوع استخدام اکثر اعضاي هیأت علمی مردان و زنان از  اند.مردان تشکیل داده

آزمایشی و از نظر مرتبه علمی نیز بیشترین فراوانی در بین زنان و مردان به مرتبه  -استخدام رسمی

 علمی مربی بوده است.

مفهومی پژوهش از روش تحلیل عاملی تأییدي استفاده شد. در این پژوهش براي تأیید و کاربرد 

 ها و، تمامی ابعاد و مؤلفهPLS افزار ها با استفاده از نرمطبق نتایج بررسی و تحلیل داده

، کلیه 1به شکل  شود. با توجهتأیید می هیأت اعضاي پژوهشی وريهاي الگوي بهرهشاخص 

مسیر میان متغیرهاي الگو موردآزمون نشان داده شده ضرایب و پارامترهاي الگو و تخمین ضرایب 

 .است
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 . الگوي ساختاري تحقیق1شکل 

 
 وري پژوهشیهاي بهره مؤلفه t. ضرایب مسیر و آماره 3 جدول

ضرایب  مسیر علی

 مسیر

 نتیجه tمقدار آماره 

 تأیید 146/2 125/0 یعلم اتیه ياعضا یوري پژوهش بهره -شغلی شرایط

 تأیید 497/3 317/0 یعلم اتیه ياعضا یوري پژوهش بهره -شرایط فردي

 تأیید 325/3 315/0 یعلم اتیه ياعضا یوري پژوهش بهره -شرایط سازمانی
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)، =146/2t( شغلی شرایطبراي مقوله  tشده در جدول فوق مقدار آماره  با توجه به نتایج درج

دهنده این  باشد و نشان بیشتر می 96/1) از =325/3tی (سازمان طیشرا)، =497/3tي (فرد طیشرا

شرایط شغلی  مقولهدرصد  95شده و با احتمال  آوري هاي جمع مفهوم است که با توجه به داده

 تیفیک شغلی، کارآمدي، عملکرد ، خودسرپرستان تیحمای، سعه شغلی، توشامل (رضایت شغل

 محل کشور و دانشگاه ی، لیتحصرشته ، سن ،شامل (جنسیتي)، مقوله شرایط فردي کار یزندگ

پایه بر ، سابقه خدمت ،نوع استخدام ، مرتبه علمی اعضاي هیأت علمیی، لتحصی مدرك اخذ

 يهایژگیو و قیعلا، ساختار سازمانی، شامل (وجود اهداف روشن) و مقوله شرایط سازمانی اساس

و  س و یادگیريفرایند تدری ی،ابیخود ارزش ، حمایت سازمانی ،فرهنگ سازمانیي، حرفه ا

 اد اسلامیآز دانشگاه علمی هیأت اعضاي پژوهشی وريبهرهشفافیت سازمانی) نقش مهمی در 

 کند. ایفا می 2منطقه 

  يخبره فاز ستمیس یبه روش طراح یاضیر يالگوساز
استنتاج از  نیقوان نیو همچن ستمیهاي س یو خروج يورود نییبخش، دانش مربوط به تع نیدر ا

نفر از افراد خبره در دسترس به  10 ياي و نظرها مطالعه کتابخانه قیپژوهش از طر ينظر یمبان

آسان  و ییبا توجه به مرسوم بودن و کارا لیو تحل هیتجز يپژوهش روشها نیدست آمد. در ا

از  يفاز نیانگیم يبرا، یاز تابع مثلث يساز يفاز يبرا نیگیري انتخاب شدند؛ بنابرا بودن در به کار

 یاضیر اتیاستفاده شد و تمام عمل یدانیاز روش م ياستنتاج فاز يحداقل و برا -اکثر روش حد

 توسط نرم افزار متلب صورت گرفت.

 يبر اساس الگو نیشوند؛ بنابرا می نییتع یها و خروج يورود، يفاز ستمیس یطراح يابتدا در

، یشغل طیکارکنان شامل ابعاد شرا یدلبستگ يپژوهش، ابعاد سه گانه الگو نیشده در ا یطراح

 علمی هیأت اعضاي پژوهشی وريبهرهو مفهوم  ستمیهاي س يبه عنوان ورود، یو سازمان یشخص

معادلات  بیشد. با وارد کردن ضرا يساز هیبو ش نییتع یبه عنوان خروج اد اسلامیآز دانشگاه

محاسبه شد. در  اسلامیاد آز دانشگاه علمی هیأت اعضاي پژوهشی وريبهرهارزش  يساختار

استفاده  یاز تابع مثلث رهایمتغ يساز يفاز يشدند. برا يساز يفاز یکلام يرهایمرحله دوم، متغ

ها با  از آن کیابتدا هر ها يورود يساز يفاز يبرات، یشد. پس از مشخص شدن تابع عضو

 اتیبا توجه به ادبها،  یو خروج ها يبندي ورود بندي شدند. افراز افراز یکلام يرهایاستفاده از متغ
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از  کیپژوهش هر نیگرفته است. در ا شده، انجام يساز مدل تمیکه در الگور يکردیو با رو قیتحق

بندي شده و به مجموعه  افراز یکلام ریبه سه متغ يفاز یمثلث ددبا استفاده از ع يورود يرهایمتغ

و  دهد یها را نشان م معادل آن يو اعداد فاز یکلام يرهایمتغ 4شدند. جدول شماره  لیتبد يفاز

 .دهد یرا نشان م ياعداد فاز 2شماره  شکل نیهمچن

 
 . فازي سازي اعداد متغیرهاي ورودي4 جدول

 شرایط سازمانی شرایط فردي شرایط شغلی

 متغیر کلامی عدد فازي متغیر کلامی عدد فازي متغیر کلامی عدد فازي

)40 ،0 ،40-(  )L40، 0، 40( ) کم-( )L (کم )40، 0، 40-( )Lکم ( 

)90 ،50 ،10( )m10، 50، 90( ) متوسط( )m10، 50، 90( ) متوسط( )mمتوسط ( 

)140 ،100 ،60( )h60، 100، 140( ) زیاد( )h60، 100، 140( ) زیاد( )hزیاد ( 

 

 
 . ترسیم اعداد فازي مربوط به متغیر ورودي شرایط شغلی2شکل 

 

متغیرهاي کلامی و  5پنج متغیر کلامی افرازبندي شد. جدول در این پژوهش متغیر خروجی، به 

 دهد. اعداد فازي متغیر خروجی را نشان می
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 . متغیرهاي کلامی و اعداد فازي متغیر خروجی5 جدول

 علمی هیأت اعضاي پژوهشی وريبهره

 متغیر کلامی عدد فازي

)5/17 ،0 ،5/17( )VLخیلی کم ( 

)5/42 ،25 ،5/7( )Lکم ( 

)5/67 ،50 ،5/32( )mمتوسط ( 

)5/9 ،75 ،5/57( )hزیاد ( 

)5/117 ،100 ،5/82( )VHی زیادلی) خ 

 

شده سه متغیر ورودي دارد. هرکدام از این متغیرها  طور که اشاره گردید سیستم فازي طراحی همان

) قانون نیاز است. در 3×3×3=27ال ( بنابراین در حالت ایده؛ اند بندي شده به سه مجموعه فازي افراز

این پژوهش با استفاده از نظرات افراد خبره مبنی بر اهمیت هر یک از قوانین و همچنین با توجه به 

ها و همچنین  ها، مؤلفه آمده در قسمت معادلات ساختاري براي هر یک از شاخص دست نتایج به

که تعدادي از این قواعد تحت  قانون در این قسمت تنظیم گردید 27، تعداد تحقیقابعاد مدل 

عنوان پایگاه قواعد فازي در جدول زیر آمده است. در این مرحله ابتدا قوانین اولیه با توجه به 

ادبیات موضوع تدوین گردید. سپس تناقضات و نکات مبهم موجود با افراد خبره در میان گذارده 

 رفت.شده، اصلاحات لازم انجام گ
 . قوانین استنتاج6جدول 

ا

 گر

 علمی هیأت اعضاي پژوهشی وريبهره آنگاه شرایط شغلی شرایط فردي شرایط سازمانی

 خیلی کم  کم کم کم 

 خیلی کم  متوسط کم کم 

 کم  زیاد کم کم 

 کم  کم متوسط کم 

 متوسط  کم متوسط متوسط 

 متوسط  متوسط متوسط متوسط 

 خیلی زیاد  متوسط زیاد زیاد 

 خیلی زیاد  زیاد زیاد زیاد 



 1400 بهار/ اول / شمارهامه رهبري و مدیریت آموزشی /سال پانزدهمن فصل                                                                          228

تر کردن  آید، به شکل فازي هستند. براي ساده هایی که در مرحله قبل به دست می ارزش خروجی

دیگر در این مرحله  عبارت بایست به اعداد معمولی تبدیل شوند. به وتحلیل، اعداد فازي می تجزیه

هاي مرسوم براي  اشاره گردید یکی از روشطور که  باشند. همان ها غیرفازي می ارزش خروجی

 فازي زدایی روش میانگین مراکز است.

 گیري بحث و نتیجه

هایی  ها افزایش یافته است، تنها سازمان وري در تمامی زمینه در جهان رقابتی کنونی که بهره

ري را داشته و توانند باقی بمانند که به بهترین وجه از منابع خود استفاده کرده و بیشترین بهره می

را  شرایط فرديدهد اصلاح و بهبود  هاي صورت گرفته نشان می که در بررسی طور باشند. همان

هاي صورت گرفته توجه به نیازهاي اساس بررسیتوان نقطه آغاز بهبود در سازمان دانست. بر می

که در نقش مؤثري داشته، در حالی دانشگاهوري روانی در بهبود هر چه بهتر بهره-اجتماعی

تمرکز اصلی بر بازدهی کار بوده و توجه به نیازهاي نیروي انسانی نادیده  )1397فرهت(تحقیقات 

   گرفته شده است.

توان نتیجه گرفت که دانشگاه آزاد اسلامی جهت  آمده از تحلیل سیستم فازي، می دست از نتایج به

بایست از ترکیب متفاوتی از ابعاد  علمی می هیأت اعضاي یپژوهش وريبهرهحداکثر کردن میزان 

مدل استفاده نمایند. در این پژوهش، با عمل فازي سازي تلاش گردید که متغیرهاي ورودي 

علمی و  هیأت اعضاي پژوهشی وريبهره(شرایط شغلی، فردي و سازمانی) و متغیر خروجی 

علمی به  هیأت اعضاي پژوهشی وريبهره درنهایت نتیجه مدل ریاضی، ترکیب مطلوب ابعاد مدل

 دست آمد. اساس نظري این مدل ریاضی، براساس مدل بکار رفته در تحقیق بنا شده است.

علمی، اگر دانشگاه آزاد اسلامی،  هیأت اعضاي پژوهشی وريبهرهي ساز نهیبهبدین منظور و براي 

درصد در بعد شرایط  12درصد در بعد شرایط فردي و  36درصد در بعد شرایط شغلی،  52

درصد  2/53علمی به میزان  هیأت اعضاي پژوهشی وريبهرهي نمایند، آنگاه گذار هیسرماسازمانی 

ت، مقالات علمی و پژوهشی توان پیشنهاد نمود که: در بین مقالاشود. در این راستا می بهینه می

دانشگاه آزاداسلامی از رتبه کمتري برخوردار  2در بین اعضاي هیأت علمی منطقه  ISIخارجی یا 

هاي پژوهشی ارزشمند اعضاي هیأت علمی به دلیل عدم تالیف آنها  بسیاري از کاراست و همچنین 

و از طرفی عدم ارائه کار  ندارندبه زبان انگلیسی، سهمی در بهبود جایگاه کشور تولید علم 
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پژوهشی عضو هیأت علمی به زبان انگلیسی به علت مطرح نشدن اعضاي هیأت علمی در سطح 

هاي روز دنیا از طریق برگزاري  شود مهارت نوشتاري به زبان گردد. بنابراین پیشنهاد می جهانی می

 هاي آموزشی تقویت گردد. کار گاه

جرایی در این تحقیق نشان داد که در زمینه شرکت در نتایج حاصل از مولفه خدمات علمی و ا

هاي آموزشی منطقه دو دانشگاه آزاداسلامی موفق بوده است شاید دلیل آن پرداختی است کارگاه

باشد.  ها و یا بحث ارتقاي اعضاي هیأت علمی میگاهساعته در این کار 120که در قبال شرکت 

ي علمی در سطح بسیار پایینی قرار دارد بنابراین تشویق ها ولی در مقابل مولفه مدیر مسولی نشریه

اعضاي هیأت علمی به شرکت در چنین موارد ي و حمایت همه جانبه انها بتواند رقابت در شرکت 

هاي  هاي علمی تقویت نماید. راهنمایی پایان نامه اعضاي هیأت علمی را در مدیر مسولی نشریه

هاي کارشناسی ارشد و  ه راهنمایی و مشاوره پایان نامهکارشناسی در سطح بسیار بالایی نسبت ب

دکترا قرار دارد، دلیل آن این است که در منطقه دو دانشگاه آزاد اسلامی اعضاي هیأت علمی 

شود براي گسترش  اغلب از مرتبه علمی مربی و استاد یاري برخوردار هستند بنابراین پیشنهاد می

هاي دولتی که یکی از میلی از اساتید بازنشسته دانشگاههاي تحصیلی در سطوح تحصیلات تک رشته

هاي اساسی دانشگاه آزاداستفاده ازاین نیروهاي ارزشمند یا درجه استادي است بصورت  ویژگی

 استاد پروازي استفاده شود.

هاي فردي  نتایج حاصل از این تحقیق نشان میدهد که فرایند تدریس و یادگیري با سایر مولفه

شود که اعضاي هیأت علمی در کنار تدریس موفق به  اري دارد لذا پیشنهاد میتفاوت معناد

وري پژوهشی در  هاي بهره فعالیتهاي پژوهشی چون نوشتن مقالات، چاپ کتاب و سایر مولفه

وري اقدام نماییدو تصور ننمایید که تدریس مضاعف غیر از ساعات  جهت ارتقاءهمه جانبه بهره

وري آموزشی مکمل هم  وري پزوهشی با بهره نجام تحقیق شود چون بهرهموظفی در دانشگاه مانع ا

 هستند.

تواند باعث افزایش آگاهی  هاي علمی با اهداف پژوهشی از قبل تعیین شده، می برگزاري نشست

هاي جدیدي در آنها  هاي جدید و به روز در زمینه تخصصی خود شده، جرقه اعضاء از موضوع

ها و دیدارهاي هیأت علمی با یکدیگر باعث افزایش انگیزه و به  نشستایجاد کند. چه بسا این 

 در افراد شود. افزایش توانمندي تخصصی و حرفه اي خصوص خلاقیت
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دانشگاه آزاد  2وري پژوهشی اختراع و نوآوري اعضاي هیأت علمی منطقه  هاي بهره از مولفه

هاي  هاي تشویقی و حمایت با ابزارشود  اسلامی در سطح بسیار پایینی قرار دارد. پیشنهاد می

هاي پژوهشی در سطح نوآوري و اختراع را در بین اعضاي هیأت  مدیریتی زمینه لازم جهت فعالیت

هاي دانشگاهی لحاظ  چشم اندازي روشن در تدوین اهداف پژوهشی واحدعلمی فراهم آورد. 

یرهاي تحقیقی خاصی شود که افراد مس آگاهی هیأت علمی از اهداف پژوهشی باعث می شود، 

هاي پژوهشی خود را در جهت حصول به  هاي خود مشخص نمایند و بتوانند فعالیت براي فعالیت

این اقدام منجر به هماهنگی هیأت علمی با اهداف سازمانی  سازماندهی نمایند مسلماً این اهداف، 

 شود. شده و باعث پیشرفت و ترقی در جامعه می

نامه ارتقاي اعضاي هیأت علمی به هر یک از وظایف سه گانه توجه  با توجه به اینکه در آیین

خاصی شده است و از طرفی تجربه موفق بعضی از کشورها در استفاده از اعضاي هیأت علمی 

هاي پژوهشی دارند، لذا پیشنهاد  محقق در دانشگاه هاکه توانایی و علاقه بیشتري در زمینه کار

نامه ارتقاي اعضاي  پذیري در آیین ه فراخور علایق افراد، انعطافشود در دانشگاه آزاد اسلامی ب می

 هیأت علمی داده شود.

دانشگاهی متشکل از همکاران محقق، براي  داشتن یک شبکه درون دانشگاهی و یک شبکه برون

باشد. همکاران به عنوان منبع اطلاعاتی مهم و منبع انگیزشی  وري پژوهشی مناسب می بالا بردن بهره

گیرند. بنابر  هاي همدیگر تأثیر می ها و فعالیت افراد مطرح هستند. همکاران از رفتار و نگرش براي

هاي ارتباطی بین همکاران باعث تحریک هر چه بیشتر هیأت علمی به فعالیت  این وجود این شبکه

 هاي قدرتمندي بین اعضاء ایجاد و تقویت گردد. شود که شبکه شود. پیشنهاد می می
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