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å3�SE*

 í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ ZOJ =IJÇÑ ÑÏ íÑ�$ Þ�O+5Ç æ í@�ÂÑ�$Ï�" íÇ =I,Çæ /0! ZOOX? Ý@D �J /DæN% Z'Ç

 åÏ�J �4+YX&D Ú�! ÒÇ �LO[�? /DæN% ÔæÑ .P,Ç å@5 ã�\!Ç åÏ�JÂ ä�+,*A5 ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G �J å@!*O;Ï�'

=>��H .P,Ç /DæN% Z'Ç íÑ��Â í�� WO_T? åÏ�JÂ ä�+,*A5 ÓÑÇ@� ä�&]>� ÇÑäÂ ÏÇ@>? =$ @�DÏ �J *JÇ*J �D127K *L!

�� =!�&! ä�;Ñ�� áæ@H ÒÇ åÏ�L+,Ç �J =!�&! `\a È�b+!Ç PAH .@5�J29C  È�b+!Ç íÇ =0XS �<Ï�F? å�O5 =J í*L!

 .@'Ï*;åÒÇ@!Ç PAH;O*í  ÒÇ ßÇÑÏÇ) =4�, =���T,*% ÒÇ å@!*O;Ï�' ä��Ò�,199c�$Ï�" ¡( æ äÇÑ�� Z!�d? ÒÇ í@�ÂÑ

) e'Ñ�;2ccK( ¡)�]<�5 =���T,*% ÒÇ íÑ�$ Þ�O+5Ç2cc6) ä�,*?�% ÒÇ �]^5 Ï*_]&G ¡(199C (.@'Ï*; åÏ�L+,Ç ÇæÑ�' 

�_? ÒÇ åÏ�L+,Ç �J �D =��! /,*% åÒ�,Of ]g?OW ]��G� �?O'@í  æ �'ÇæÑÇ�+g��'  ÒÇ íÏÇ@>? h,�? ã�]G äÇ*i! ja�[

J*?O+� O,æ =J �A!Â �'�'�% æj'*M =]  ÒÇ åÏ�L+,Ç �J .P<*; ÑÇ*k @O'�? æ �,Ñ*J ÏÑ�� j$*� �'�'�% æ Î�X!æ*$ í�LEÂ

á@� fO�_? Ï�J äÂ *4!�OJ RO0g? l'�+! .P<*; ÑÇ*k WO]g? æ ='#\? ÏÑ�� RO0g? Ê�OM*< íÑ�+"�, ÊmÏ�>� íÒ�,

 Þ�O+5Ç æ í@�ÂÑ�$Ï�" ¡�]^5 Ï*_]&G *J å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ =IJÇÑ =$ .Ï�J ÑÇÏ��>� æ PXn� íÑ�$

 íÑ�$ Þ�O+5Ç æ í@�ÂÑ�$Ï�" @'Ï*; obT� ZO�d&D/0! ÒÇ ßÇÑÏÇ ZOJ �\!�O�  å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�,�J  Ï*_]&G

�]^5  äÇ�? �� Z'Ç*J��J .@��$ �� �L'Ç �]^5 Ï*_]&G *J í*O;Ï�' ä��Ò�, p�D*< �]$ ßÇÑÏÇ *OUq? ÇÑ R'*S ÒÇ

+5Ç æ í@�ÂÑ�$Ï�"OÞ� íÑ�$ Ç*k *i!@� .ÏÇÏ Ñ!

U�0*å�Çæ*3�(:**VíÑ�:*Þ��4.Ç*¡í3#ÂÑ�:Ï7Q*¡$(�.*Ï�S(+,*¡å3>��BÏ�;*í�0*ä�#Ò�6*

 :=E�0� P<�'ÑÏ2r7 r1398   :=E�0� Ô*'s%1Kr7r1399!

 

 

 

                                                           

1 äÇ*'Ç ¡åÏ�JÂ ¡��B,Ç ÏÇÒÂ å�4T!ÇÏ ¡åÏ�JÂ @aÇæ ¡�+OJ*? ã�]G åæ*; ¡�5Ò��Â P'*'@� @5ÑÇ �,��5Ñ�$ . 

2  (á�tY� å@�Y'�!) äÇ*'Ç ¡åÏ�JÂ ¡��B,Ç ÏÇÒÂ å�4T!ÇÏ ¡åÏ�JÂ @aÇæ ¡�+OJ*? ã�]G åæ*; Ñ�'Ï�+,Ç .
mhidary@iauabadeh.ac.ir!
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&#3R# 

@'�5!ZOEæÇ!���AL�!=$!ÒÇ!íÇ@+JÇ!/'Ç@O%!�A!��Ò�,!�?!=J!Òæ*�Ç!=H�?ÏÑ��!=+<*;ÑÇ*k!¡P,Ç!å�Çæ!

Ï*_]&G!�!��Ò�,1
!.P,Ç!Ï*_]&G!¡�D ä��Ò�,!���AL�!P,Ç!=$!�'�A�? =J!=J ÑÏ�k!=OH�?!Ï�Hæ!

Á�0J!æ!�+a!áBg!Ç!P,�D ä��Ò�,!æ!ðm�[Ç!=LY]<!¡�D ä��Ò�,!ä�&D!�D äÂÏ*_]&G! ¡Ñ�v$�") P,Ç

¡�d+"ÇÏ*% ¡��&'1387w*X]HæÑ .(2)2cc7Ï*_]&G (!�'�D POE�>< ÇÑ!x'*>?!åÏ*$!P,Ç!=$! =J

á�&>�Ñ�S!�TbJ!ÒÇ!W^5!æ!í�D POE�><!*<Ï!P,Ç!@'�J æ!äÂ!ÇÑ!ã�\!Ç!*+O;) @DÏ3 ¡2c11 ÒÇ .(

*4'Ï í�,!yJ���!�!�Y!Ç!/bJ!`A�!WO_T?!å@�DÏ!�D ä��Ò�,!��!.@�5�J!¡Z'Ç*J��J!Ï*_]&G!yJ���!

�!�Y!Ç!='�%!æ!Ï*_]&G Ó�,Ç!�]^5!ÇÑ!WO_T?!ä�YXO;) @DÏ ��K¡2cccZ'Ç*J��J .(!ä��Ò�,!�D!íÇ*J!

¡zLa!�0J!æ!P<*TO%!=J!Ï�XAJ!*&+Y�!_]&GÏ�" Ï*!Ò�O!!ÑÏ .@!ÑÇÏ!Z'Ç!¡*OU�?!ã�i!!�5Ò��Â!*D!

íÑ�T$!ÒÇ!*i!!íæ*O!!�!�Y!Ç!æ!W��T�!Ï�\'Ç!å@5!ÑÏ!¡äÂ!Z'*?m�J!PXY!!ÇÑ!ä�O� ÑÏ!ä��Ò�,!�D!

æ!í�D å�4+,Ï!�+EæÏ!ÇÑÇÏ!��!@5�J!æ!�J�'ÒÑÇ!=LO{æ ¡Ï*_]&G!íÇ!íÑæ*M!ÑÏ!*OY�!WO!!=J!

ÝÇ@DÇ!æ!P'Ñ����!�!��Ò�, í�D! ¡Ñ�%*^[Ç) P,Ç138CÑÏ .(!Z'Ç!Ï*_]&G ¡*OU�?!�]^5!ä�&]>�!ÒÇ!

í�D*O^+�!`A�!ÑÏ!å*AJ!íÑæC
!ã�i!!�5Ò��Â! ¡e&5) å@5 È�Yg�138Cæ (!�,�,Ç!Z'*?!W��G!

íÇ*J!Ï�\'Ç!PO>k��!È�]I�!ÑÏ!R0g?!Ý@D!í�D!�5Ò��Â! ¡�!�X>5) P,Ç138C�&]>� Ç*'Ò .(!

�_'!ÒÇ!W��T�!`A�!æ!�,�,Ç!*D!=>��H!íÇ!È�Yg�!��!Ï�5!æ!E�tY�PO!P'Ç@D!æ!ÔÑæ*%!

f'!WY!!*J!å@AG!=>��H ä�&]>�!.P,Ç!Ï*_]&G!�]^56 ÒÇ ä�&]>�!�'�D*O^+�!P,Ç!=$!ÑÏ!íÑ�OYJ!

ÒÇ!í�DÑ�T$!=H�?ÏÑ�� =+<�' =>,�?!íÏ�'Ò!ÑÇ*k!=+<*;!.P,Ç!¡ä�,��T!ÇæÑ!Ï*_]&G!�]^5!ÇÑ!

á�Fg�!í�DÑ�+<Ñ!@�!ÇÏ �� �!�Y!Ç!æ!@!@0+>�!�D å#O4!Ç!æ!¡�DÒ�O!!ÑÏ!Ï*_]&G!Ç*<ÇÏ!æ!P'�A!ÑÏ!

@5Ñ!æ!=>,�?!*OUq? íÏ�F+kÇ!í�< æ Ó*<) @!ÑÇÏ7 ¡2cc1 ¡�&,�0EÇ�JÇ ÒÇ W0! =J ¡¡íÏÇ*�  æ �!�&'*!

¡@DÇÒ 139cÏ*_]&G .(!�]^5!=J!í��>�!íÇ =HÑÏ!P,Ç!=$!ä��$Ñ�$!�]��T�!ÇÑ!=$!ÑÏ!f'!

                                                           

1  . !Job!Performance!

2 . Rogelberg!

3 . Gieter!

4 .Gibson!

5  . !Efficiency!

6  . !Job!Performance!

7  . !Frese,!&!Fay 
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h'Ç*5!obT� íÑ�$!=J!ä�!Â!¡å@5ÑÇs;Çæ!ã�\!Ç!ä�&O], æ Z'@]OD��) @�DÏ ��1¡2cc7&D .( ZO�d

Ñæ�J!*J!Z'Ç!P,Ç!=$!Ï*_]&G!�]^5!f'!í åÒ�,!�XO$*?!P,Ç!=$!*J!í ='�%!äÂ!ä��$Ñ�$! R<��

ÒÇ!ä��$Ñ�$!R<���!!ÒÇ!R'*S!íÇ =G�&\�!ÒÇ!í�D ßB�!obT�!�'�,��5 WJ�k! ¡Z$*_5) @�+YD

¡�YO!!¡���>!!�JÇ*A�!åÏÇÒ!@��*�D ¡138c*n$Ç .(!ä�00g�!ÔB?!í�D!Ï�"!ÇÑ!*J!íæÑ!=>E�I�!

ä�&]>�!�#$*&+!åÏ�&!!¡@!Ç!�?!Z'@J!=]O,æ!�]�Ç�G!=$!*J!Ï*_]&G!�]^5!ä�!Â!ÏÑÇs; �� *OU�?!ÇÑ!

ßÑÏ!�'�,��5æ!.@�'�&! 

í@�ÂÑ�$Ï�" *4'Ï í�, ÒÇ2 =LE�� ÒÇ �_'!�'�D!P,Ç!=$!ÒÇ!R'*S!Ñæ�J!�4+Y'�5 =J!í�D!ÏÇ*<Ç!

@!Ç�? ��!*J!ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G!*U��!ÇÑæ@�J .@5�J!@0+>�!í@�ÂÑ�$Ï�" ¡P,Ç!>�`]!

Z'*?@��æ*O!!*O^+�!ÑÏ!PO0<�� ZOO>?!*D!=��!*J!@'@H!æ!íÑ�_+JÇ!�,�,Ç .P,Ç!*D!åÒÇ@!Ç!=$!�&]>�!

Ó�YaÇ!í*+AJ!ÑÏ!ÏÑ��!�'�!Ç�?!ÔÇ!ÑÏ!e'Ñ@?!=+5ÇÏ!*+AJ ¡@5�J!��!@!Ç�?!W&G!.@�$!ä�&]>�!�J!

í@�ÂÑ�$Ï�"!m�J!ÒÇ!*i!!�!æÑÏ!*+TOJ!=+bO4!Ç*J!��!¡@!�5!ÔæÑ!í�D!@'@H!åÏ�O% ÇÑ!��!æ @��$!

ä��Ò!í*+TOJ!ÇÑ!Ý*[!åÏ��Â!äÏ*$!ÓB$!��!.@��$!=J!Ï�0+GÇ!¡æÇ!íÒ�,@�&!Ç�?!äæ@J!

í@�ÂÑ�$Ï�"!*O�!ÇÑæ@�J) P,Ç W&+g�3¡1997�J .(!=H�?!=J!=$ Z'Ç!ã�AL�!í@�ÂÑ�$Ï�"!=J!

Êæ�|k!Ï*<!åÑ�JÑÏ!í!�'�!Ç�?!Ï�"!ÑÏ!ã�\!Ç!äÏÇÏ!=LO{æ!íÇ!ZO>�!�'!Þ�XI!Ç!�J!Õ�" �+O>k��!

PEmÏ!¡ÏÑÇÏ *OU�?!P5ÇÏ*J!ä�Y!Ç!ÒÇ!í@�ÂÑ�$Ï�"!Ñ�OYJ!åÏ*+Y;!æ!W��5!ÏÑÇ��!*'Ò!:P,Ç 

1ÏÇ*<Ç (!=J!=u!�'�D POE�><! .@!ÒÇÏ*% ��2=u (!ÑÇ@0�!ÒÇ!í�D ÔB?!Ï�"!ÇÑ!Ý*[!�+O>k��!

obT�!��!.@�$3íÇ*J (!=u!Ê@�!ÑÏ!WJ�0�!y!Ç��!�;Ï�+Y'Ç!��!@��$!.Kí�D /�$Çæ (!�!�\OD!

¡Ï*<!ã�4�D!/O%!��OJ!f'!��PO>k!�'!ã�\!Ç!äÏÇÏ!äÂ!=!�4u!=J ¿P,Ç!Ñ�S!�]$!ßÑÏ!ä�Y!Ç! ÒÇ

í@�ÂÑ�$Ï�"!=J!í�D�4EÇ!¡*_L?!¡Ô#O4!Ç!Ï*_]&G!æ!�4+bO4!Ç*J!�!�\OD!æÇ!*OU�?!��!ÏÑÇs;. ÒÇ!

*i!!¡ÇÑæ@�J!ÊÇÑ�i+!Ç!PXY! í@�ÂÑ�$Ï�"!=J!*'�,!¡ÊÇÑ�i+!Ç!/0!!�?�Oa!í*?!ÑÏ!Ô#O4!Ç!æ!

Ñ�+<Ñ!Ï*<!ä�H æ Z'æ*%) ÏÑÇÏK¡2cc1 ¡�?�!�OJ ÒÇ W0! =J ¡1389í@�ÂÑ�$Ï�" .(!ÇÑ!=J!äÇ��G!Ï�0+GÇ!

=J!í�D �'�!Ç�?!Ï*<!lOYJ íÇ*J!äÏ*$!¡Ô#O4!Ç!yJ���!�+"��5!æ!í�D*OY�!ãÇ@kÇ!ãÒm!íÇ*J!

                                                           

1 .Mohyeldin!&!Suliman!
2  . !Self-efficacy!

3  . Bandura!

4  . !pervin!and!John!
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�,*+,Ï!=+,Ç�" =J!í�D!�+O>k��!ZO>�!x'*>?!@!Ç åÏ*$!=$!å@��$ e_>��!f'! �J�'ÒÑÇ Ï�"

íÏ*<!P,Ç!��X�!*J!=$ Z'Ç!�'Â!�A!Â!�!Ç�?�'!ã�\!Ç!f'!xO]_?!Õ�"!ÇÑ!æ @!ÑÇÏ!ZO�d&D!Ï�0+GÇ!

=J!=$ Z'Ç!�'Â!�D äÂ!Z'Ç!�D ÊÑ�A�!ÇÑ!=J!íÏÑæ�+,Ï!PO0<��!W'@X? #O�Â! ¡ä�Y]'æ) ¿@��$ ��

��OEÑ�� æ áÇ�_O$1 ¡2cc9.( 

ãÇæÏ!æ!P<*TO%!*D!=>��H!=J!�'ÂÑ�$!æ!POLO$!`O]>?!æ!äÂ POJ*?!=>��H!�4+YJ!.ÏÑÇÏ!*D!

íÑ�T$!=J!ä�&]>�!ÂÑ�$@�!=J!äÇ��G!�_'!ÒÇ!ä�$ÑÇ!æ `O]>?!POJ*?!Ò�O!!ÏÑÇÏ!�?!@!Ç�+J!äÇ@!Ò*<!

Ï�"!ÇÑ!=J!=!�;!íÇ!=+Y'�5!ÔÑæ*%!@DÏ!íÇ*J æ!å@�'Â!íÇ!*+AJ!åÏ��Â!=J .@�$!Ñæ�J!íÑ�OYJ!ÒÇ!

¡äÇ*i! ja�[!ã�\!Ç!�,�,Ç Ê�aB[Ç!ÑÏ!`O]>?!æ!POJ*?!äæ@J!ÒÇ íÑÇÏÑ�"*J!ä�&]>�!@�ÂÑ�$!æ!

POaB[�J!@DÇ�b! *YO�!¡íÏ*\+,Ï �!�&],) Ï�J1387¡�<æ*>� æ åÏÇÒ x,�' º1389 ÒÇ W0! =J º

 ¡�!�0DÏíÏÇ�H!ãB,Ç ¡Ñ�%!P,æÏ ¡1393Ê�0O0g? .(!ä�T!!@DÏ ��!ea!í�k!í@�ÂÑ�$Ï�"!�J!

�Y'æ)ä�&]>� í@�&!Ç�?2 ¡2c1C æ ZO_E�') *_L? í�D ÊÑ�A� ÔÒ��Â í�D å�O5 ¡(

ä��æÏÑÇ3¡2c16�+$ ¡�]OG�&,Ç) ÓB$ P'*'@� fX, ¡(ä�OJ!æ!¡ÏÇÏÇ@"1391 í�DÏ*XDÇÑ ¡(

 ¡�<æ) äÇÒ��Â /!ÇÏ í*O;Ï�' �&Oi�?Ï�"�&ODÇ*JÇ!æ ãÇ�k!¡åÏÇÒ@,Ç 1393 P'�MÑ *?m�J Í�I, ¡(

ÇÑÇ*%�$) �]^5K¡2cc3¡ÇÑÇ*%�$ º2cc6WX'*? æ #!Ç�'Ç) ÔÒ��Â =J *+TOJ @A>? æ í@�X'�% (C¡1986 ÑÇæ º

Ó�+!�Y+O$ æ6 ¡2cc7*< =J PXY! *+&$ í*'s% jO,Â ¡(fO��? æ ÒÑæÇ*J) �;Ï�,7¡2ccc f'�E�5 º

f'�E�5 æ8¡2cc7B;æ*O$�$ æ *Y�;) äÇÒ��Â /!ÇÏ íÇ*J *+AJ í*O;Ï�' �H Ï�\'Ç ¡(9¡2cc7 ¡(

*? ÞB"!äÏ�J!ÑÏ!Ï*JÑ�$!í�D ÔæÑ!@'@H!#OE æ `'ÏÑæ) ÔÒ��Â1c ¡2cc2yMæ ¡(!í�DÏÑÇ@!�+,Ç!

m�J!íÇ*J!Ï�"!æ!íÑÇ@'�%!ÑÏ!=AHÇ��!�J!Óæ*J æ ÒÑ) y!Ç��11 ¡2cc7æ (!/'Ç#<Ç!�D P<*TO%!æ!

                                                           

1  . !Wilson,!Kickul,!&!Marlino!

2   . Veisi!

3 . Yalç�n & Erdo�an!

4 .Caprara!

5  .Evans!&!Tribble!

6 . Ware!&!Kitsantas!

7 .Brouwers!&!Tomic!

8. Shaalvik!&!Shaalvik!

9 .Gencer!&!Cakiroglu!

10 . Wertheim!&!Leyser!

11   . Ross!&!Bruce!
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í�DÏÑæ�+,Ï!¡ÇÑÇ*%�$) äÇÒ��Â /!ÇÏ2cc6�J .ÏÑÇÏ *OU�? (!Ï��+,Ç!=J!@DÇ�5! äÇ�? �� ¡å@5*$Ð

í@�ÂÑ�$Ï�" P<�'ÑÏ!ä�&]>�!Ú�M��!ÑÇs;*OUq?!*J!�]^5 Ï*_]&G!�A!Â!æ!ð�Xk�>+�!�DÏÒ�J!*+AJ!

ÔÒ��Â!æ!ÔÑæ*%!P,Ç. 

Z'*? `A�!�;N'æ!*FG!¡�!��$!ã@G!¡ä��O&SÇ!dO%¡�;@O!íÒ�, �!�AH!æ!ÊÇ*OO^?! å@�'Ç#<

�_'��E��_?! ¡���]i�) P,Ç1392æÑ Z'ÇÒÇ .(!Z'*? wÑ#J!=EqY�!=$!ä��Ò�, *D!�J!äÂ!æ*JæÑ!

¡P,Ç!=EqY�!á�g?!æ!�!�;*;Ï!¡ä�Ou�") P,Ç1391åÒæ*�Ç .(!�D ä��Ò�,!�J!*OO^?!æ!Êm�g?!

y'*,!æ!�<*45!ÑÏ!}&D!=�O�Ò!�D!@�+YD æ*JæÑ!æ!íÇ*J!Ï�" í�0J!'�J@!ä��#&D!�J!Z'Ç!*OO^?!æ!

Êm�g?!*OO^?!.@��$!íÇ*J!åÇ*&D!ä@5!�J!Z'Ç!¡Êm�g?!äÇ*'@�!ä��$Ñ�$ æ!�D ä��Ò�,!@'�J!/!ÇÏ!

æ!í�D �;Ï��Â!ãÒm!ÇÑ!jY$!.@��$!ÑÏ!ZO&D!*OU�?!Í*I� (å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�,)Ú�M��!å@5!

ä��Ò�, .P,Ç!å@!*O;Ï�'1
!�!��Ò�,!P,Ç!=$!/'�DÏ*_]&G!R'*S ÒÇ!å�;Â!@5¡ä!Ï�XAJ! @J�' ��

 ¡�!Ç�EÇ)137KZ'Ç .(!Ú�!!�D ä��Ò�,!=J!Ñ�S!`~ÇÏ!PO<*{!�'�!Ç�? æ!Ï�"!ÇÑ!ÑÏ!í�D =�O�Ò!x]+b�!

/'Ç#<Ç!æ @�DÏ ��!P'*'@�!æ!ä��$Ñ�$!�A!Â!Ñ�S =J!j?*�!á�a ÑÏ!í*O;Ï�'!í�D ÔæÑ!@'@H!

Ñ�$!æ!*_L?!.@�+YD!ÊÇ*OO^?!�IOg�!�D ä��Ò�,!ÇÑ!ÑÇÏÇæ!=+"�,!=+,�O% �?!=J!��Ñ�i!íÑ�;Ò�,!�J!

hOg�!Ï�"!=J!á�X!Ï!Z'*+AJ!�DÑ�$ åÇÑ!@�5�J!æ!Z'@J!jO?*?!=J!�+J�kÑ P'#�!P,Ï!Z'Ç*J��J .@�J�'!

�_'!ÒÇ!í�D åÇÑ!jY$!P'#�!�+J�kÑ!¡ÑÇ@'�%!@O$q?!*J!í*O;Ï�'!ä��$Ñ�$ *+&Y�!=J!Ñ�i��!WO!!=J!

ÝÇ@DÇ!�!��Ò�,!�J!*n$Ç@a!�TbJ*UÇ! ¡ÏÇN! �!�gX,) P,Ç138C .( 

ä��Ò�,!'å@!*O;Ï�!�!��Ò�,!P,Ç!=$!ÑÏ!äÂ!ÏÇ*<Ç!=J!Ñ�S!*&+Y�!ÑÏ!á�a!=>,�?!PO<*{! Ï�"

PAH!WOFg?!�\'�+!!@�+YD!=$!=J!ykÇæ!jE�S!¡@�!Â!�'�H!=$!í�D�4EÇ!åÒ�?!*_<!äÏ*$! ÔÑæ*%

��!¡@J�'!�]g�!=$!=+,Ç�"!�D!æ!ÊB'�&?!�Dæ*;!R0g�!Ï�5 ��!å*"m�J æ!=G�&\�!íÇ!=$!ÑÏ!

ÏÇ*<Ç äÂ!=+,�O%!��!��Â@!Ò!=$!=!�4u!�J!*4'@_'!Ï�'!=4�,) @!*O4J2 ¡138K Z'æÑ�; *i! ÒÇ .(

ä��Ò�,!å@!*O;Ï�'!�!��Ò�,!P,Ç!=$!íÇÑÇÏ!ÊÑ�A�!æ!�'�!Ç�?!¡Ï�\'Ç!jY$!æ!á�0+!Ç!/!ÇÏ!P,Ç!

Ñ�+<Ñ æ!ÔÏ�"!ÇÑ!íÑ�S!W'@>?!��!@�$!=$!e_>��!å@��$!/!ÇÏ!æ!í�D å�;@'Ï!@'@H! @5�J

¡=O�B,Ç æ íÒ*XEÇ)138Kã�O�O!�? .(3)2ccc=J (!�,Ñ*J!/0!!`A�!ÔÒ��Â!æ!ÔÑæ*%!ÑÏ 
                                                           

1.!Learning!organization!

2  . Senge!

3.!Tannenuvm!
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Êæ*U!��'*<Â!æ!Ï�\'Ç!Ï�F+kÇ!��+X�!*J!/!ÇÏ!ÑÏ!�%æÑÇ!åÑ�5Ç!@�$ ��!@0+>� æ!P,Ç!=$!ÔÒ��Â!æ!

ÔÑæ*%!íÇ*J!á�&GÇ!Z'Ç!/0!!@��Ò�O!!í*O;Ñ�$ =J!íÑæ��<!Ê�GBSÇ!æ!ÊÇ*OU�?!ÑÏ!ÓÑÇ@�! .P,Ç

æÇ!=\O+! ZO�u!Ï*O; ��!=$!ÓÑÇ@�!�!��Ò!�!Ç�? ��@!=J!�g!!í*UV�!ÒÇ!Z'Ç!íÑæ��<!å*AJ!@!*XJ!=$!

í�D �;N'æ!ä��Ò�,!å@!*O;Ï�'!ÇÑ!=+5ÇÏ!@�5�J. ä��Ò�,!å@!*O;Ï�'!@!Ç�? ��!í�DÒ�O!!�IOg�!ÇÑ!

oObT?!@DÏ!æ!ÑÇ#JÇ!�4�D�&D!Ï�"!�A!Â!ÇÑ!oObT?!@DÏ!æ!Ï�"!ÇÑ!=J!í*O;Ï�' Wg�!W'@X?!

@�$!æ!í*O;Ï�'!ÇÑ!ä�'*H!åÏÇÒ ãÇ*AJ æ Ï*< /!ÇÏ) @DÏ ¡138CZ'Ç*J��J .(!ä��Ò�,!å@!*O;Ï�'!

ÔÒ��Â!æ!ÔÑæ*%!ÇÑ!ÊÇ*OO^? ÒÇ!�IOg�!zLa!@�$ ��. 

 P<*TO% �][Ç *[��G ÒÇ æ P,Ç íÑ�T$ *D ÑÏ ä��Ò�, Z'*? `A� ÔÑæ*% ÔÒ��Â =$ �'�\!Â ÒÇ

 *F�G Z'*? �][Ç äÇ��G =J =$ �!�&]>� ¡P,Ç /bJ *UÇ æ å#O4!Ç �J ä�&]>� �D ä��Ò�, =!�; Z'Ç

�' @�'Â*< ¡/bJ*UÇ ¡Þ�O+5Ç æ =OaæÑ ¡å#O4!Ç ÒÇ �'m�J �I, Z+5ÇÏ �J @�!Ç�? �� í*O;Ï�' æ �DÏÏ

@��$ ZO&|? ÇÑ Ñ�T$ �5Ò��Â ã�i!!�!*$)1 ¡2c1C �EÇ�+� ä�OE�, á�S ÑÏ P]G ZO&D =J .(

 /!ÇÏ Ï*_]&G äÂ á�X!Ï =J æ ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G*J =$ ÇÑ �!æ*OJ æ �!æÑÏ W�Ç�G ä�00g�

 P,Ç *U�� äÇÒ��ÂíÑ�$ Þ�O+5Ç jX, ZO&D =J .@!Ï*$ �,Ñ*J2  Z'*? `A� ÒÇ �_' äÇ��G =J ä�&]>�

.P,Ç =+<*; ÑÇ*k �,Ñ*J ÏÑ�� ä��Ò�, *O"Ç Ê�G�M�� 

Þ�O+5Ç!íÑ�$!¡`]>�!äÇ��G =J!PE�a!��DÐ!PXn�!æ!hX?*�!�J!Ñ�$!�<*>�! æ �_,�E�u) ÏÏ*; ��

��T'*$3 ¡2cc9=$ ¡(!W��5!¡í�*!Ç!ÈsH!æ!xkæ!ÑÏ!Ñ�$!]<�5) P,Ç�K¡2cc2Þ�O+5Ç .(!¡íÑ�$!

íÇ åÒ�,!#'�&+�!ÒÇ!í�D Ô*4!!�]^5!ä�d&D!@A>?!�]^5!P,Ç!¡�]<�5)2ccK=$ (!�]��G!

�5#O4!Ç!íÇ*J!Ï*_]&G!�]^5!È�Yg�! ¡ß�4��) ÏÏ*; ��2c13Þ�O+5Ç .(!`]>�!íÇÑÇÏ!

¡�+"��5Ï�>JÇ!�!�\OD!æ!�G�&+HÇ!Z,B$) P,ÇC¡2c13 äÇ�? �� ÇÑ íÑ�$ Þ�O+5Ç ím�J PO&DÇ .(

U�? ¡�!ÇÑÇÏÇÒ*O�) PY!ÇÏ �]^5 Ï*_]&G @�!�� �!��Ò�, `A� í�D*O^+� *J äÂ ím�J *O1392Þ�O+5Ç .(!

=J!Ñ�$!ÒÇ!Z'Ç!*i!!PO&DÇ!ÏÑÇÏ!=$!Ñ�$!æ!W^5!f'!/bJ!*O;Ç*<!æ!ÑÇs;*UÇ!ÑÏ!å�<Ñ! Ñ�&5 =J 

ÏæÑ ��!=$!=!!�A�?!*J!POLO$!�;@!Ò!ÏÇ*<Ç!=_]J!*J!P�B,!�!ÇæÑ!æ!�!�&YH!ä�!Â!#O!!*OU�?! 

                                                           

1  . !Kearney!

2  . !Work!Engagement!

3  . !Chalofsky!&!Krishna!

4 .!Schaufeli!

5 .!Klassen 
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�ÏÑÇs; �. *+TOJ!ÏÇ*<Ç!íÇ*J!ÑÇ*�Ç!Ô�>�!*'#;�!!ÒÇ!Ñ�$!äÏ*$!@�+YD!=$!Z'Ç!*�Ç!�G�J!Ï�5 ��!

Ñ�$!äÏ*$!Ñ�XHÇ f'!Ñ�&5 =J!@'Â!�?!f'!ºÈ�b+!Ç!�J!Z'Ç!¡á�a!�J!Ï�Hæ!Z'Ç!äÇ@0<!È�b+!Ç!

¡í*D�{!ÈÑ�\?!ÏÇ*<Ç!*OU�? ÑÏ!�J!Ñ�$!Ñ�OYJ!Êæ�L+�!P,Ç!æ!ÒÇ!Ñ�$!=J!äÇ��G!f'!@�'Ç*<!

P"Ç��_'!æ!íÑÇ*_?!=+<*;!�?!å�]H!ÒÇ íÇ!P'�D!íÏ*<!Ï�'!å@5! ¡Ó�XGÑ�%) P,Ç2cc8 Z'Ç .(

 `A� Ñ�OYJ @!�5 �� Ï�' �5Ò��Â ã�i! äÇÑÇÏ `u*% äÇ��G =J =$ åÏ�JÂ ä�+,*A5 ä�&]>� íÇ*J =E�Y�

ZO+Yb! .P,Ç!å@'Ç!�D!ÑÏ!*OU�?!�J!Þ�O+5Ç!íÑ�$!ÇÑ!�]<�5!æ!äÇÑ�_&D! á�,ÑÏ2cc1  åÏ*$ Í*I�

ä�T'Ç .@!Ç!5ÇÞ�O+!íÑ�$!ÇÑ!=J!äÇ��G!f'!PO>Mæ!PXn�!æ!P'�MÑ!/bJ!��DÐ!ÑÏ!*OU�?!�J!Ñ�$!

=d!Â .@�$ �� x'*>?!íÇ*J!Ï�\'Ç!Þ�O+5Ç!ÊÑæ*M!¡ÏÑÇÏ!Ò��Â!æ!zLa!í�D ="*u!Ï�,!æ!P>L��!

�!��Ò�,!@5�J ��. Z'Ç!¡�D ="*u!�'�D ="*u!æÑ!=J!@!Ç �k*?!=$!=J!=]O,æ!yJ���!�]^5!æ!yJ���!

*H (í@�ÂÑ�$Ï�") íÏ*<=k!åÏÑ�"!æ!@�!Ç�? ��!�G�J!Òæ*J!l'�+!!PXn�!ä�;�!�;!ÒÇ!åÇÑ!Þ�O+5Ç!

íÑ�$!¡ÇÑæ@�J) @!�52cc1.( 

p!�,1 )2c18 �,Ñ*J =J �TDæN% ÑÏ ( ¡í@�ÂÑ�$Ï�" ¡å@!*O;Ï�' ä��Ò�, ZOJ íÑ�+"�, hJÇæÑ

 íÇ å*$ íÑ�$ íæ*O! Ê�Y,�� ÑÏ �]^5 Ï*_]&G æ íÑ�$ P$Ñ�T� .@�+"ÇÏ*% *OU�? ÒÇ �$�a l'�+!

Xn� P$Ñ�T� æ í@�ÂÑ�$Ï�" íæÑ íÇ å*$ íÑ�$ Ê�Y,�� ÑÏ å@!*O;Ï�' ä��Ò�, p�D*< P

@�+YD ä�&]>� �]^5 . ä�5 �]^5 Ï*_]&G æ �]^5 P$Ñ�T� íæÑ �+Xn� *OU�? ä�&]>� í@�ÂÑ�$Ï�"

@5�J �� *O; `Tu ¡íÑ��Â Ù�gE ÒÇ �]^5 Ï*_]&G æ �]^5 P$Ñ�T� ZOJ =IJÇÑ æ ÏÑÇÏ . ZO�d&D

 í@�ÂÑ�$Ï�" h,Çæ /0! ÓÑÇ@� å@!*O;Ï�' ä��Ò�, p�D*< ZOJ =IJÇÑ íæÑ �]^5 P$Ñ�T� æ

P,Ç å@5 �'�,��5 ¡ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G æ Ñ�$ ÔÒ��Â* VíÑ@!�YEÇ2 )2c18 =J �TDæN% ÑÏ (

 �,Ñ*JÝ�I>!Ç ¡�TbJ*UÇ ¡@O�Ç ÒÇ W_T+� ¡�+"��T!ÇæÑ ='��*,  PE�a f' ¡��OJ Ô�" æ í*'s%

Ô*4! �J hX?*� PXn�  ¡�D �]^5 Þ�O+5Ç  æÏ*_]&G  =J �]^5 Þ�O+5Ç /0! å@��$ @O'�? l'�+!.@�+"ÇÏ*%

 æ �]^5 Þ�O+5Ç ZOJ =IJÇÑ ZO�d&D.P,Ç �]^5 Ï*_]&G æ �G�&+HÇ ='��*, =IJÇÑ  ZOJ �\!�O�  äÇ��G

@5 @O'�? #O! Ï*_]&G*V`O$3)2c17 Ï*_]&G *J å@!*O;Ï�' ä��Ò�, f' *OUq? �,Ñ*J =J �TDæN% ÑÏ (

 /!ÇÏ Ï*_]&G *J #$*&? :�]^5 ä��Ò�, f' =$ ÏÇÏ ä�T! =>E�I� Z'Ç .@�+"ÇÏ*% �E�� Ï*_]&G æ

                                                           

1 . Song!

2  . Alessandri!

3 . kim!
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 æ ºÏÑÇÏ �E�� Ï*_]&G *J �+Xn� *OUq? /!ÇÏ Ï*_]&G .ÏÑÇÏ /!ÇÏ Ï*_]&G *J �+Xn� *OUq? �5Ò��Â

 W��$ Ñ�S =J ÇÑ �E�� Ï*_]&G æ å@!*O;Ï�' ä��Ò�, f' ZOJ Ø�X?ÑÇ �]$ Ñ�S =J /!ÇÏ Ï*_]&G

@�$ �� #'�&+�*V�'Ñ1 )2c17ÑÏ (  �]^5 Ï*_]&G �J Ñ�_&D Þ�XI!Ç ã@G =IJÇÑ �,Ñ*J =J Ï�" =>E�I�

í@�ÂÏ�" äæ@� /0! æ*�D í@��Ò�O! Ï*_'æÑ :Ñ�$ ÑÏ P0L5 æ- ä�T! l'�+! .@�+"ÇÏ*%  �]^5 yJ���

 l'�+! ä��$Ñ�$ í@�ÂÑ�$Ï�" æ ÏÑÇÏ �L�� =IJÇÑ �]^5 Ï*_]&G �J äÇÑ�_&D íÑ�;Ò�,�! =$ ÏÇÏ

�" ÇÑ äÇÑ�_&D íÑ�;Ò�,�! �L�� ZOJ =IJÇÑ ¡Ñ�$ ÑÏ =J*\? �J P0L5 =$ �E�a ÑÏ ¡@�$ �� �n

 *OU�? #O! í@�ÂÑ�$Ï�" ZO�d&D.@DÏ �&! /D�$ ÇÑ �LS�G �4+Y" æ äÇÑ�_&D �4�D�&D�!

ÏÑÇÏ �]^5 Ï*_]&G *J í*O4&Tu* VZOYa2 äÇ*4'Ï æ )2c1K �,Ñ*J =J Ï�" =>E�I� ÑÏ ( ä��Ò�,

íÑæÂ�! æ �!��Ò�, Ï*_]&G *J äÂ *UÇ æ å@!*O;Ï�'  Ê�Y,�� íÇ*J íÏ�A�TO% È�uÑ�u :�!��Ò�,

�E�G ÔÒ��Â í#E�� �+EæÏ  l'�+! .@�+"ÇÏ*% �A!Â /DæN%  ÏÇÏ ä�T! ä��Ò�, �4�D*< á�[Ç =$

 =J å�0E�J Ñ�S =J =$ ÏÑÇÏ �!��Ò�, íÑæÂ�! æ �!��Ò�, Ï*_]&G *J �&O0+Y� ÊÇ*UÇ å@!*O;Ï�'

@��\!Ç �� Ê�@� @�]J ÑÏ ä��Ò�, P�O0<��*VßÑ�%3 )2c1K ( *OU�? �,Ñ*J =J Ï�" =>E�I� ÑÏ ä��Ò�,

*O;Ï�' å@!=!ÇÑæÂ�! Ñ�+<Ñ æ.@�+"ÇÏ*% �]^5 Þ�O+5Ç �\!�O� /0! *OU�? �J :  ä�O,*;Ñ ÒÇ W[�a l'�+!

á@� æ �X?Ç*� =]Y], =!�;@�u  íÑ�+"�, ÊmÏ�>� íÒ�,�� ä�T!  *J å@!*O;Ï�' ä��Ò�, =$ @DÏ

ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� æ PXn� *OU�? �]^5 Þ�O+5Ç* V, ä�Dp!�K )2c1K  �,Ñ*J =J Ï�" =>E�I� ÑÏ (

ä��Ò�, ÑÏ �&O? Ï*_]&G å@!*O;Ï�' í�DU í*; �\!�O�Þ�O+5Ç  .@�+"ÇÏ*% íÑ�$ l'�+! å@�DÏ ä�T!

 PXn� *OU�?=X�H P$*5 ÑÏ å@!*O;Ï�' ä��Ò�, �4�D*< í�D Ï�, í�D  åÏ *J `O0+Y� æ PXn� Ñ�S =J

Þ�O+5Ç  ä��$Ñ�$.Ï�J =X�H =$ �E�a ÑÏ  �4�D*< í�D `O? Ï*_]&G *J PXn� Ñ�S =J å@!*O;Ï�' ä��Ò�,

�� *OU�? ä��$Ñ�$ W��>? R'*S ÒÇ �A�? `O0+Y� *O� æ PXn� *OU�?  /0! ä��$Ñ�$ W��>? æ ¡ÏÑÇs;

=I,Çæ �� �L'Ç `O? Ï*_]&G æ å@!*O;Ï�' ä��Ò�, ZOJ =IJÇÑ �OM�? ÑÏ ÇÑ �]��$ íÇ @�$*V 

 

                                                           

1 . Rhee!

2  . Hussein!

3  . Park!

4  . Hoon!Song!
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) ��OYa1397 =J Ï�" =>E�I� ÑÏ (5Ç *OU�? �,Ñ*J ÏÒÇÏ*% �� ä��$Ñ�$ �]^5 Ï*_]&G *J íÑ�$ Þ�O+

 PXn� Ø�X?ÑÇ ÒÇ �$�a l'�+! .P,Ç å@5 =+<*; *i!ÑÏ �\!�O� *O^+� äÇ��G =J �]^5 �4+YXEÏ *O^+� æ

 ä�O� ÑÇÏ��>� æ PXn� Ø�X?ÑÇ ZO�d&D æ íÑ�$ Þ�O+5 Ç æ �]^5 �4+YXEÏ ä�O� ÑÇÏ��>� æÞ�O+5Ç  �]^5

P,Ç �]^5 Ï*_]&G æ*V��O, æ �T'æÑÏ )139C �,Ñ*J =J Ï�" =>E�I� ÑÏ (  ä��Ò�, ZOJ =IJÇÑ ZOO>?

�]OFg? á�, ÑÏ *ATAJ *A5 áæÇ =I,�+� yI0� ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G æ å@!*O;Ï�'139K-9C 

@�+"ÇÏ*% PO]J�k)W��5 =$ å@!*O;Ï�' ä��Ò�, í�D =LE�� ZOJ =$ P,Ç åÏÇÏ ä�T! /DæN% l'�+! .

' ¡ß*+T� ä��ÑÂ ¡��DÐ í�D�4EÇ ¡�Fb5 í�D �]^5 Ï*_]&G æ (�&+YO, *_L? ¡�Dæ*; í*O;Ï�

ÏÑÇÏ Ï�Hæ íÑÇÏ��>� æ PXn� =IJÇÑ ä�&]>�*V)äÇ*4'Ï æ íÑÇ�,139C =J �TDæN% ÑÏ ( =IJÇÑ �,Ñ*J

 äÇÑ�;Ò��Â �]^5 Ï*_]&G �J �!æÑÏ Ô#O4!Ç æ �]^5 Þ�O+5Ç ¡í@�ÂÑ�$Ï�"@�+"ÇÏ*% l'�+! .

O% �4+YX&D j'*M íÑ��Â í�D ÔæÑ ÒÇ åÏ�L+,Ç �J /DæN% ZOJ =$ @!ÏÇÏ ä�T! ä�O,*;Ñ æ ä�,*

 Ô#O4!Ç ZOJ æ äÇÑ�;Ò��Â �]^5 Ï*_]&G �J �]^5 Þ�O+5Ç ZOJ æ �]^5 Ï*_]&G �J í@�ÂÑ�$Ï�"

 *O^+� ¡í@�ÂÑ�$Ï�" *O^+� .ÏÑÇÏ Ï�Hæ íÑÇÏ ��>� PXn� =IJÇÑ äÇÑ�;Ò��Â �]^5 Ï*_]&G �J �!æÑÏ

 æ PXn� Ñ�S =J PY!Ç�? �!æÑÏ Ô#O4!Ç *O^+� æ �]^5 Þ�O+5Ç äÇÑ�;Ò��Â �]^5 Ï*_]&G ÑÇÏ ��>�

@��$ ��OJ /O% ÇÑ*V) �$�,139C =J íÇ =>E�I� ÑÏ (  �J í@�ÂÑ�$Ï�" æ í@�&!Ç�? ZOJ Ø�X?ÑÇ �,Ñ*J

]^5 Ï*_]&G � äÇ*A? *A5 ÑÏ =!Ç*+"Ï =I,�+� ÓÑÇ@� äÇ*OJÏ @�+"ÇÏ*% ä�T! RO0g? í�D =+<�' . 

Ç�? �� äÏ�J *U�� @>J ¡í@�&!Ç�? Ï�>JÇ ZOJ ÒÇ @DÏ �� ZO�d&D æ @�$ ��OJ /O% ÇÑ �]^5 Ï*_]&G @!

@�$ ��OJ /O% ÇÑ �]^5 Ï*_]&G @!Ç�? �� äÏ*$ *O;ÑÏ =LE�� ¡ í@�ÂÑ�$Ï�" í�D =LE�� ZOJ ÒÇ*V

í@&g� æ íÑÇ@&+>'*5 )139K �,Ñ*J =J �TDæN% ÑÏ ( ä��Ò�, í�D =LEV� ZOJ =IJÇÑ ZOO>?

 ä��$Ñ�$ �]^5 Ï*_]&G æ å@!*O;Ï�'.@�+"ÇÏ*%  P,@J l'�+! å�;@'Ï Ó�,Ç *J =$ åÏÇÏ ä�T! å@�Â

 å@!*O;Ï�' ä��Ò�, í�D =LE�� ZOJ íÑÇÏ��>� =IJÇÑ äÇ*A? *A5 ÔÑæ*% æ ÔÒ��Â W$ åÑÇÏÇ ä��$Ñ�$

ÏÑÇÏ Ï�Hæ ä��$Ñ�$ �]^5 Ï*_]&G æ* V æ íÑ�O+bJã@0� ��O]; )139K (  �TDæN% ÑÏ �,Ñ*J =J

 æ í@�ÂÑ�$Ï�" �J Ê�S�X?ÑÇ æ Ê�GBSÇ íÑæ��< Ï*JÑ�$ =IJÇÑ ä��$Ñ�$ ZOJ ÑÏ �]^5 Ï*_]&G

=<*a æ ��< ÔÒ��Â ä��Ò�, íÏ�+, .P,Ç Ñ�T$ íÇ'=+<� íÑÇÏ��>� ÝB+"Ç ÏÇÏ ä�T! RO0g? í�D

 Ï*JÑ�$ ä�O� íÑÇÏ��>� Ø�X?ÑÇ .P,Ç =+5Ç@! Ï�Hæ ä�!Ò æ äÇÏ*� ZOJ �D*O^+� ZO4!�O� �I, ÑÏ

=LEV� *'Ò æ Ê�S�X?ÑÇ æ Ê�GBSÇ íÑæ��< æ í@�ÂÑ�$Ï�" �J äÂ í�D  Ï�Hæ �]^5 Ï*_]&G 
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=LEV� *'Ò Ø�X?ÑÇ Õ�F" ÑÏ �A�? æ P,Ç =+5ÇÏ e'æ*, æ P!*+�'Ç ÒÇ åÏ�L+,Ç äÇ#O� í�D í�D

@T! å@D�T� íÑÇÏ��>� Ø�X?ÑÇ ¡�]^5 Ï*_]&G �J �+!*+�'Ç .) e&51393 *OU�? �,Ñ*J =J �TDæN% ÑÏ (

"ÇÏ*% �!��Ò�, í*O;Ï�' =I,Çæ �J �!��Ò�, Ï*_]&G *J å@!*O;Ï�' ä��Ò�, .@�+ ä�T! /DæN% l'�+!

=J å@!*O;Ï�' ä��Ò�, =$ ÏÇÏ  *OUq? �!��Ò�, Ï*_]&G *J �!��Ò�, í*O;Ï�' R'*S ÒÇ æ `O0+Y� *O� Ñ�S

��  íÏ*< h]Y? @>J ÒÇ *O� =J �!��Ò�, í*O;Ï�' �J å@!*O;Ï�' ä��Ò�, Ï�>JÇ =&D ZOJ =IJÇÑ .ÏÑÇs;

Ï�J ÑÇÏ��>�* V) �!B[Ç1392 �,Ñ*J =J �TDæN% ÑÏ ( �,Ñ*JZOJ =IJÇÑ  æ í@�ÂÑ�$Ï�"

Þ�O+5Ç ¡íÑ�$ ÑÏ P'*'@� ÖÑ�>? Ñ�$-  �J äÇÑ�_&D P'�&a æ åÏÇ�!�" P'�&a æ ¡åÏÇ�!�"

 ÒÇ�DÇ *A5 �+EæÏ ÊÇÑÇÏÇ ä��$Ñ�$ÑÏ �]^5 �;Ï�,*<@�+"ÇÏ*%=+<�' . í�D RO0g? ä�T! ÏÇÏ =$ ZOJ 

Þ�O+5Ç �J �]^5 �;Ï�,*< ¡íÑ�$ Ï�" í@�ÂÑ�$ ÑÏ P'*'@� ÖÑ�>? Ñ�$- Ç�!�"¡åÏ 

åÏÇ�!�" ÖÑ�>? P'*'@� ÑÏ í@�ÂÑ�$Ï�"-  =IJÇÑ åÏÇ�!�" x'�{æ ÑÏ åÏÇ�!�" P'�&a æ Ñ�$

��>� ÑÇÏ �,�_>� Ï�Hæ ÏÑÇÏ .l'�+! WO]g? ä�O,*;Ñ í*O^+�@�u ä�T! Þ�O+5Ç =$ÏÇÏ ¡íÑ�$ æ 

Ñ�$Ï�" í@�Â P'*'@�  ÖÑ�>? Ñ�$- åÏÇ�!�" �� @�!Ç�? /O% ZOJ í�D ��>� íÑÇÏ íÇ*J 

�;Ï�,*< �]^5 J@�5� .ZOJ P'�&a äÇÑ�_&D ÑÏ  P'�&a æ íÑ�$ æ �;ÏÇ�!�" x'�{æ ã�\!Ç

��>� =IJÇÑ �]^5 �;Ï�,*< �J íÑ�$ x'�{æ ã�\!Ç ÑÏ åÏÇ�!�" íÑÇÏ =J P,Ï @��O!*V*

ÒÇ!�\!Â!=$!ÑÏ!Ñ�T$!äÇ*'Ç!=��!*J!í�D!ä��$Ñ�$ ÔÒ��Â!=J!Ñ�S!í@H!æ!íÏ*JÑ�$!Ï�Hæ!ÏÑÇ@!!

æ!å*AJ!íÑæ!ä��Ò�,!�D!ÑÏ!@a!WJ�k!E�Xk�!PYO!!æ!ZO�d&D!ÒÇ!=$ �\!Â!#H �!��Ò�, í*O;Ï�'!

�'�D*O^+�!=J!Ñ�&5!��!@�'Â!=$!ÑÏ!Z'Ç!åÒ�? åÒ�a!æ!@'@H!åÏ�J!æ!ZO�d&D!=H�?!*n$Ç!ja�[!

äÇ*i!!ÇÑ!=J!Ï�"!j]H!åÏ*$!¡@!Ç!*J R0g�!äÂ!@5!�?!�TDæN%!ÑÏ!åÒ�a Z'Ç!ã�\!Ç!åÏÇÏ!�?!`D!

*OU�?!�A!Â!ÇÑ!*J!Ï*_]&G!�]^5!ä��$Ñ�$!@\�YJ!æ!`D!=$ Z'Ç!åÇÑ!íÇ*J!*4'Ï!=$ �!Ç*4TDæN%!ÑÏ!

å@�'Â!ÑÏ!Z'Ç!*OY�!ã�;!��*J!@!ÑÇÏ!�$@!Ç!.ÏÏ*; ÑÇ�&D!R0g� Ý@D!ã�\!Ç ÒÇ!Z'Ç!/DæN%!=~ÇÑÇ!

f'!Ñ�$!åÒ�?!æ!�TDæN%!P,Ç!=$!/DæN%!í�D!í*+&$!ÑÏ!äÂ!ÊÑ�[!=+<*;!@5�J!�?!=J!=J�!!

`A, Ï�"!Ï�"!ÇÑ!ÑÏ!Z'Ç!åÇÑ!ÇÏÇ!åÏ*$!.@5�J!ã�i!!�5Ò��Â!ÒÇ!wÑ#J!Z'*?!æ!åÏ*+Y;!Z'*?!

`+YO,!í�D!äæÑÏ!*D!P,Ç =>��H!=$!P5�!*,!*D!=>��H!ÇÑ!ÑÏ!@�]J!Ê@�!ZOO>?!��!.@�$!

=d!��u!ÔÒ��Â!æ!ÔÑæ*%!ÒÇ!*i!!¡ÝÇ@DÇ!Ñ�+"�,!yJ��� æ!P,ÑÏ!�aÇ*S!æ!ä��Ò�,!�DÏ!å@5!

¡@5�J!ÑÏ!ÒÇÑÏ!Ê@�!=>,�?!=>��H!ÇÑ!ZO&|?!Z'Ç*J��J .Ï*$ @DÇ�"!/DæN%!*M�a!Ï@[ÑÏ!P,Ç!
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�?!=J!Z'Ç!áÇ�,!�]$!�,�%!åÏÇÏ!¡å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ �'Â Ï�5!¡íÑ�$ Þ�O+5Ç!

=IJÇÑ åÏ�JÂ ä�+,*A5 ÓÑÇ@� ä�&]>� �]^5 Ï*_]&G �J í@�ÂÑ�$Ï�"!¿ÏÑÇÏ 

 

 
!

!

!

!

!

 

 

 

 

*

*

*WS.H/0æ12*$#7-X#*á3#*V 

 

�0*&�T��Y�R%8*í*

1@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ .å í@�ÂÑ�$Ï�" �J .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� æ PXn� =IJÇÑ 

2å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ . �J .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� æ PXn� =IJÇÑ íÑ�$ Þ�O+5Ç 

3æ PXn� =IJÇÑ �]^5 Ï*_]&G �J í@�ÂÑ�$Ï�" . .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� 

K íÑ�$ Þ�O+5Ç .�J �]^5 Ï*_]&G æ PXn� =IJÇÑ .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� 

Cí@�ÂÑ�$Ï�" . �J O+5ÇíÑ�$ Þ� æ PXn� =IJÇÑ .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� 

6å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ . �J æ PXn� =IJÇÑ �]^5 Ï*_]&G .ÏÑÇÏ íÑÇÏ��>� 

7íÑ�$ Þ�O+5Ç æ í@�ÂÑ�$Ï�" . /0! ZOJ íÇ =I,Çæ  �J å@!*O;Ï�' í�D ä��Ò�, ÒÇ ßÇÑÏÇ

�]^5Ï*_]&G .@�$ �� �L'Ç 

 

H7!H6!

H1!

 ÒÇ ßÇÑÏÇå!"#$%Ï&' ä&(Ò&)  

í!(Â Ñ&*Ï+, 

íÑ&* Þ&$-.Ç 

/01. Ï#2034 
H5!

H2!

H3!

H4!

H6!

H7!

*WH7-X#*á3#

H8!
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Y�R%8*ÔæÑ*

POD�� =J =H�? �J ¡*M�a /DæN% ÑÏ �LO[�? RO0g? ÔæÑ ÒÇ /DæN% Ý@D æ Ú�M��- 

 ÓÑÇ@� ä�&]>� í =O]$ W��5 *M�a /DæN% íÑ��Â í =>��H .P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç �4+YX&D

 �'Ç@+JÇ) åÏ�JÂ ä�+,*A5C7C  áæÇ =I,�+� º*L!27c  ãæÏ =I,�+� º*L!K3c  �]OFg? á�, ÑÏ (*L!

1398- 1397 �D äÂ ÏÇ@>? Ú�&\� =$ Ï�J127KÒÇ .P,Ç åÏ�J *L!  áæ@H ÒÇ åÏ�L+,Ç �J ÏÇ@>? Z'Ç

 ä�;Ñ��29C �'Ç@+'Ç )*L!133  áæÇ =I,�+� º*L!62  ãæÏ =I,�+� º*L!1cc  =!�&! äÇ��G =J (*L!

 ÔæÑ .@�+<*; ÑÇ*k =>E�I� ÏÑ�� æ @!@5 È�b+!Ç ¡*M�a /DæN% ÑÏ åÏ�L+,Ç ÏÑ�� í*O; =!�&!

.@5�J �� �XY! íÇ =0XS �<�F? ��5 íÑ��Â =>��H =$ Z'Ç WOEÏ =J =J yI0� *D ÒÇ æ åÏ�J yI0� =, W

 í*O; åÒÇ@!Ç ÑÇ#JÇ .P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç ÔæÑ Z'Ç ÒÇ @!@5 È�b+!Ç `]>� íÏÇ@>? =!�&! `\a PXY!

:P,Ç *'Ò í�D =���T,*% W��5 

Uå3>��BÏ�;*ä�#Ò�6  =��! /,*% ÒÇ *M�a /DæN% ÑÏå3>��BÏ�;*ä�#Ò�6 ) =4�,199c �J (3c 

 =$ áÇ�,íÇ =HÑÏ l�% Ó�O0� ='�% *J .P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç ¡ÏÏ*; �� �J�'ÒÑÇ Ê*_OE 

í3#ÂÑ�:Ï7QU  =��! /,*% ÒÇ *M�a /DæN% ÑÏí3#ÂÑ�:Ï7Q  e'Ñ�; æ äÇÑ�� Z!�d?

)2ccK �J (18  áÇ�, @>J =, jE�k ÑÏ*XDÑí 5Ò��Â)�6 (áÇ�,¡ @�'*'P )6 (áÇ�, *XDÑ æí 

kB"Ç)�6 (áÇ�, =$ÏÏ*; �� �J�'ÒÑÇ Ê*_OE íÇ =HÑÏ l�% Ó�O0� ='�% *J ¡.P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç 

íÑ�:*Þ��4.ÇU  =��! /,*% ÒÇ *M�a /DæN% ÑÏíÑ�:*Þ��4.Ç )�]<�52cc6 �J (17  áÇ�, =$

Ï�>JÇ )í�*!Ç6 (áÇ�,¡!!)�4+LO5C æ (áÇ�,!)íÑ�$Ç@<6@DÏ �� ÑÇ*k /\�, ÏÑ�� ÇÑ (áÇ�, æ  *J

.P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç ¡ÏÏ*; �� �J�'ÒÑÇ Ê*_OE íÇ =HÑÏ l�% Ó�O0� ='�%*

$(�.*Ï�S(+,U Ï =��! /,*% ÒÇ *M�a /DæN% Ñ$(�.*Ï�S(+, ) ä�,*?�%199C �J (1C  =$ áÇ�,

.P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç ¡ÏÏ*; �� �J�'ÒÑÇ Ê*_OE íÇ =HÑÏ l�% Ó�O0� ='�% *J 

 ZOO>? Ñ�i�� =J .P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç åÒ�, æ �'Ç�+g� �'ÇæÑ ÒÇ �D =��! /,*% �'ÇæÑ /\�, PAH

 Ñ�O+"Ç ÑÏ �D =��! /,*% ¡�'Ç�+g� �'ÇæÑ3  ¡P<*; ÑÇ*k �+OJ*? ã�]G äÇ*i! ja�[ æ @O?�,Ç ÒÇ *L!

 �'�'�% ZOO>? íÇ*J æ @'Ï*; åÏ�L+,Ç íÑæ*M Ê�aB[Ç í =�O�Ò ÑÏ æ s"Ç ä�!Â ÊÇ*i! ev,

 �'�'�% j'*M *M�a /DæN% ÑÏ .P,Ç å@5 åÏ�L+,Ç Î�X!æ*$ í�LEÂ j'*M ÒÇ �D =��! /,*%

 å@!*O;Ï�' ä��Ò�, =��! /,*%9Crc d&D .@�Â P,Ï =J =��! /,*% �'�'�% j'*M ZO�
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�]^5Ï*_]&G92rc í@�ÂÑ�$Ï�" =��! /,*% �'�'�% j'*M æ9c6rc  =��! /,*% �'�'�% j'*M æ

íÑ�$ Þ�O+5Ç938rc .@5�J �� í*O; åÒÇ@!Ç í�DÑÇ#JÇ ím�J �'�'�% ÒÇ �$�a =$ @�Â P,Ï =J 

*�0*&4��;*

? j'*M ZO�d&D æ äÂ íÑÇÏ��>� æ *OY� j'*M ¡á@� �,Ñ*J Ñ�i�� =J Z'Ç ÑÏ ÇÒ äæÑÏ *O^+� ZOO>

 .P,Ç å@5 �J�'ÒÑÇ á@� 

 áæ��1. íÑ!"#!$ á�% ÑÏ íÑÇÏ!&'% æ ()*% +,Ç(- 

./)"0 ()*% +,(- t-value ä!2&3 í!4()5"% 6)7 ()*% 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 961/0 024/323  å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! í!)ÂÑ&+Ï,- 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 952/0! 339/35 &( ä&)Ò&* å!"#$%Ï&' í ! æ íÑ&+ Þ&$.7Ç 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 491/0! 283/9  í!)ÂÑ&+Ï,- ! :;<7 Ï#=;>? 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 455/0! 681/@ íÑ&+ Þ&$.7Ç ! :;<7 Ï#=;>? 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 0@8/0! 849/2 í!)ÂÑ&+Ï,- ! íÑ&+ Þ&$.7Ç 

()8!9 íÑÇÏ!&'% �),!9 964/0! 849/12 &' í&( ä&)Ò&*å!"#$%Ï ! :;<7 Ï#=;>? 

 

ABÇÑÇ C'&." Ó&*Ç#D E áæ!F ÑÏ å!71 GH* ÑÏ &(#$I) :)&>J ÑÏ #$I) K'Ç#L MN% äÇ,J :) O

 ä&P$>QÇ95 R!P.I(ÑÇÏ&PS) !TÑÏ 

 ÑÇ!U) V$$SJ K'#L W-&7 M$SLæ :D&'ÒÑÇ íÇ#D19/0 ¡33/0  æ68/0 AD ÇÑ  íÇ#D ßX) äÇ,P?

 í,Y æ Z*,.) ¡[$SL #'Ï&U) :) :\#S)!¡åÏÇÒ&LÑ æ íÑæÇÏE!PP+1392O.  ÒÇ ]T&^ C'&."

E áæ!F ÑÏ Ñ&$S) V'Ç :*Ñ#D2ABÇÑÇ O RM*Ç å!7 

 
 áæ��:. ÑÇ�;%á�% íÇÒ äæÑÏ í!4()5"% ÑÏ< 

ä=&>% í!4()5"% 6))'9 +,(- ?@ 

íÑ!A Þ!)"BÇ 939/0 

CD5B Ï(>DEF 903/0 

å�0()GÏ!, í!4 ä!%Ò!$ _ 

í�%ÂÑ!AÏ=# 923/0 
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&*Ç#DABÇÑÇ C'&." Ó  áæ!F ÑÏ å!72  #'Ï&U) :D&'ÒÑÇ AP$)Ò ÑÏ Ï,F,) í&(Ñ&$S) AD AF,J&D  

RM*Ç ÑÇÏÑ,-#D í,Y &.dI" ÔÒÇ#D ÒÇ íÑ&.-&* á!) A+ Ï#+ áe!.*Ç äÇ,J :) 

 
áæ��H.  ÑÇ�;% á�% íÇÒ äæÑÏ í!4()5"% ÑÏ 

ä=&>% í!4()5"%  ÑÇ�;% 

í�%ÂÑ!AÏ=# @2@/0 

A Þ!)"BÇíÑ! 643/0 

CD5B Ï(>DEF _ 

å�0()GÏ!, í!4 ä!%Ò!$ 88@/0 

 

ABÇÑÇ C'&." Ó&*Ç#D  áæ!F ÑÏ å!73  V'Ç Ó&*Ç #D íÑ&.-&* á!) K*&P) ÔÒÇ#D Ï#+ &?ÏÇ äÇ,J :)

RM*Ç í,Y Ñ&$ID á!) :P$D f$g ÊÑ!Y æ M*Ç A.\#% ÑÇ#Y !$'&J ÏÑ,) h$" W-&7 

 
 áæ��I.  äÇJ)%Communality  æR2 );K9 í!4()5"%L 

ä=&>% í!4()5"%  ÑÇ�;%  ÑÇ�;%

Communality 

íÑ!A Þ!)"BÇ 939/0 @@9/0 

CD5B Ï(>DEF 903/0 000/1 

å�0()GÏ!, í!4 ä!%Ò!$ _ 000/1 

í�%ÂÑ!AÏ=# 923/0 @42/0 

 
áæ�� M. CDA á�% ÔÒÇ(7 N,!"0 

Communality R2 GOF 

OHHPQ 923/0 92@/0 

  

íÇ#D å!)Â M*!D ÑÇ!U) AD AF,J &DGOF  äÇh$) AD92@/0 !$B&J :;+ á!) K*&P) Ñ&$ID ÔÒÇ#D 

 :)RÏ,7 
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áæ��R.  N,!"0!4 .)-(S ä=%ÒÂ 

.)-(S ()*% ()*% +,(-  åÑ!%Ât  TU$

íÑÇÏ!&'% 

./)"0 

1  å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! í!)ÂÑ&+Ï,- 961/0 024/323!000/0 A$L#\ !$'&J 

2  å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! æ íÑ&+ Þ&$.7Ç 952/0!339/35!001/0 A$L#\ !$'&J 

3  í!)ÂÑ&+Ï,- ! :;<7 Ï#=;>? 491/0!283/9!004/0 A$L#\ !$'&J 

4 íÑ&+ Þ&$.7Ç ! :;<7 Ï#=;>? 455/0!681/@!000/0 A$L#\ !$'&J 

5 í!)ÂÑ&+Ï,- ! íÑ&+ Þ&$.7Ç 0@8/0!849/2 000/0 A$L#\ !$'&J 

6 å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! :;<7 Ï#=;>? 964/0!849/12 008/0 A$L#\ !$'&J 

8 å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! í!)ÂÑ&+Ï,- ! :;<7 Ï#=;>? 32@/0 269/9 000/0 A$L#\ !$'&J 

@ å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* ! íÑ&+ Þ&$.7Ç ! :;<7 Ï#=;>? 310/0 421/@ 000/0 A$L#\ !$'&J 

 

ABÇÑÇ C'&." :*Ñ#D &D  áæ!F ÑÏ å!76 :) å!(&i)  ÑÇ!U) A+ Ï,7t .) V$D í&(#$I)ÑÏ f$D &(#$<

ÒÇ96/1 :) !$'&J &( A$L#\ :)&>J æ M*Ç RÏ,7 

í()G ./)"0 æ VK7 

K'#L ÏÇÏ ä&i" f(æjg áæÇ A$L#\ C'&." #$I) a$U.I) í!)ÂÑ&+Ï,- æ å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* 

#DÇ#D  &D961/0  åÑ&)Â ÑÇ!U) R!7&D :)t  &D #DÇ#D024/32  ÒÇ #.i$D A+ M*Ç96/1  V'Ç#D&PD R!7&D :)

I) #$I) K'#L ä&P$>QÇ GH* ÑÏ Þ,\ a$U.95  Ï,>" Ø&dP.*Ç äÇ,J :) Çkl R!P7&D :) ÑÇÏ&PS) !TÑÏ

å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* í!)ÂÑ&+Ï,- &D !"ÑÇÏ AHDÇÑ RV'Ç#D&PD A$L#\ áæÇ f(æjg ÏÑ,) !$'&J ÑÇ#Y 

:) E äÇÑ&=>( æ m",* f(æjg C'&." &D A$L#\ V'Ç C'&." RÏ#$%201@  R!7&D :) ,I>( O A'#n"

M'&>^ Ò&*!(Ï :) G$L,J ÇÑ í#$%Ï&' ä&)Ò&* o' Ê&$BhF :"&) R AD Ø,D#) mP(#\

 ¡#%#d"h'ÂE :"&)Ò&* M'&>^ íÑ,pJ qdQ RM*Ç :;<7 Ï#=;>? æ Ñ&+ ÑÏ M+Ñ&i) ¡í!)ÂÑ&+Ï,-

&$* æ ä,IJ&( ¡ä,.rP$."&(1 ¡19@6 Ñ&+ ä&)Ò&* Ý!( æ :`s7 í&( åh$r"Ç AH*Çæ AD ä&I"Ç O 

Ç M'&>^ A'#n" ¡æÑ V'Ç ÒÇ R!P+ :) :"&)Ò&* M'&>^ q'#Q ÒÇ A+ ÇÑ :.-&Pi"ÇæÑ !"æÑ ¡ä&)Ò&* Ò

E äÇÑ&=>( æ #%#d"h'Â R!P+ :) V7æÑ ¡ÏÑæÂ :) åÇ#>( AD ÇÑ :d*&P) C'&."19@6 !"Ï,D !U.S) O

 M'&>^ÇÑÏÇ ¡!(Ï :) f'Çh\Ç ÇÑ íÏ#\ ÊÇÑ&n."Ç ¡å!7 ß æ :"&)Ò&* ÝÇ!(Ç AD :D&$.*Ï íÇ#D ÔXJ

 ÔÇÏ&g ¡ä&)Ò&* í,* ÒÇ,7 :) åÏÇÏÏ ¡Õ&- Ñ,Q AD RM'&>^  ¡í#$%Ï&' íÇ#D :"&)Ò&*

 æ !'!F f"ÇÏ Ï#\ o' A+ :"&)Ò í!)ÂÏ,- Ç#'Ò ¡!(Ï :) ÑÇ#Y #$tuJ MvJ ÇÑ äÏ,D !)ÂÑ&+Ï,-

                                                           

1  . !Eisenberger,!Huntington,!Hutchinson  &!Sowa!
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ÏÑæÂ :) M*Ï AD :.'&>^ Z$v) ÑÏ ÇÑ íÑ&+ Ê&$D#wJ!ÇÑ! V$Px>( R!(Ï :) #$$<J mP(#\

í#$%Ï&' :"&)Ò&*'Çh\Ç AD #wP) ¡f!!Ï,-í!)ÂÑ&+ ÑÏ M+Ñ&i) ¡ Ñ&+? æÏ,7 :) :;<7 Ï#=;>R!

 V'Ç #)ÇÑ&) æ hP$=JÇæ í#$%Ï&' ä&)Ò&* á!) Z*,J a$U.I) Ñ,Q AD*E o$1993 OM'&>^  Ï,7 :)

!(Ï :) ä&i" ÇÑ Ï#=;>? æ å!"#$%Ï&' ä&)Ò&* mP(#\ V$D Mdy) AHDÇÑ A+ R :D#wJ ASl&H) V'!Pc

íÏ#\ Ï#=;>? æ å!"#$%Ï&' ä&)Ò&* V$D Mdy) ZDÇæÑ V$Px>(  M+Ñ&i) æ:;<7  ÇÑ !P+ :) !$'&J

o$*Ñ&) æ ä,IP$=JÇæ ¡m"&'E1 ¡2004 º  ¡äÇ#r'Ï æ ßÑ&g2014 æ í#$%Ï&' AD !bSJ zYÇæ ÑÏ RO

 !P+ :) o>+ ä&>;S) AD ÔÑæ#g æ ÔÒ,)Â :FÑ&- æ :;-ÇÏ ]'&I) MdI" V7æÑ å&%!'Ï V.7ÇÏ

P7 &D æ åÏ,D Ñ&$7,( åÑÇ,>( :7Ò,)Â í&( íÑæÂ," MbF Ï,F,) í&( MT#\ AD MdI" A+ æ :'&*&

 Ac #( A+ M*Ç äÂ ÒÇ :+&^ Aw$." V'Ç R!P7&D Ï,- ä&)Ò&* AS*,J á&d"Ï AD &b"Â ÒÇ zY,) AD åÏ&N.*Ç

 AD !bSJ Ó&I^Ç æ ß#.i) ÒÇ!"Ç aic íÇÑÇÏ ÏÇ#\Ç æ !P+ M+#^ í#$%Ï&' M>* AD ä&)Ò&*

æ !"ÑÇÏ Ï&>.?Ç M$U\,) AD ä!$*Ñ íÇ#D í#.i$D á&>.^Ç AD ä&P+Ñ&+ !P7&D A.7ÇÏ í#$%Ï&'  #)Ç V'Ç

 R!(Ï :) ä&i" &b"&)Ò&* ÑÏ ÇÑ í#$%Ï&' M$>(Ç 

 a$U.I) #$I) K'#L V$Px>(å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* æ íÑ&+ Þ&$.7Ç  &D #DÇ#D952/0  R!7&D :)

 åÑ&)Â ÑÇ!U)t &D #DÇ#D339/35  ÒÇ #.i$D A+ M*Ç1{96  Þ,\ a$U.I) #$I) K'#L V'Ç#D&PD R!7&D :)

 ä&P$>QÇ GH* ÑÏ95 ) ÑÇÏ&PS) !TÑÏ Ï,>" Ø&dP.*Ç äÇ,J :) Çkl R!P7&D :å!"#$%Ï&' í&( ä&)Ò&* &D 

íÑ&+ Þ&$.7Ç  C'&." &D A$L#\ V'Ç C'&." RÏ#$% :) ÑÇ#Y !$'&J ÏÑ,) f(æjg ãæÏ A$L#\ æ !"ÑÇÏ AHDÇÑ

E äÇÑ&=>( æ m",* ä,( f(æjg2014ßÑ&g ºO E äÇÑ&=>( æ2014m",* ºO E äÇÑ&=>( æ201@ O

 R!7&D :) ,I>( C'&."P(Ï ä&i" Mdy) #$t&J å!AdPF M+#7 ÑÏ å!"#$%Ï&' ä&)Ò&* :rP(#\ í&(  í&(

Ï,*  åÏ #D a$U.I) æ Mdy) Ñ,Q ADÞ&$.7Ç  ä&P+Ñ&+RÏ,D AdPF A+ :l&^ ÑÏ  ä&)Ò&* :rP(#\ í&(

 #$t&J ä&P+Ñ&+ ])&SJ q'#Q ÒÇ &bPJ a$U.I) #$| æ Mdy) #$t&J a$J Ï#=;>? #D Mdy) Ñ,Q AD å!"#$%Ï&'

:) + ])&SJ æ ¡ÏÑÇk%AH*Çæ fU" ä&P+Ñ&  æ å!"#$%Ï&' ä&)Ò&* V$D AHDÇÑ G$L,J ÑÏ ÇÑ :;)&+ íÇ

:) &N'Ç a$J Ï#=;>? !P+ R 

 a$U.I) #$I) K'#L :;<7 Ï#=;>? æ í!)ÂÑ&+Ï,- &D #DÇ#D283/9  åÑ&)Â ÑÇ!U) R!7&D :)t  #DÇ#D

 &D491/0  ÒÇ #.i$D A+1{96 &P$>QÇ GH* ÑÏ Þ,\ a$U.I) #$I) K'#L V'Ç#D&PD R!7&D :) ä95  !TÑÏ

                                                           

1-!Yang ,!Watkins!&!Marsick.!
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 Ï,>" Ø&dP.*Ç äÇ,J :) Çkl R!P7&D :) ÑÇÏ&PS) :;<7 Ï#=;>? &D í!)ÂÑ&+Ï,- V'Ç#D&PD RÏÑÇÏ AHDÇÑ

 äÇÑ&=>( æ :+&* f(æjg í&( A.\&' &D Aw$." V'Ç RÏ#$% :) ÑÇ#Y !$'&J ÏÑ,) f(æjg ã,* A$L#\

E1395 ºO æ íÑ&$.sDã!U) :P$;% E1394 ºOm",* ) äÇÑ���� æ2018Ñ���� æ ��Ñ º() äÇ2017 (
 .ÏÑÇÏ �!Ç"#�� ¡$%Ç å&' *+,-/ -3! ÑÏ �45' Ô-6! äÇ"9: *; $<Ñ�=> *< ?�Ç *; *@"A �;

Ñ�<Ï"B *< ÏÑÇÏ á��+CÇí&>Â  íæÑ -; æ �45' $<Ñ�=> æ ÏÑÇD/ -EF�A �45' Ï-�4�: ?E9G��
íÑ�< $<Ñ�=> �; í&>ÂÑ�<Ï"B H;ÇæÑ �;-IA &�Ç"' �45' Ï-�4�: æ  ÇÑ$���C &9< �>! æ �+J)

¡�>"< 2010 .(öí&>ÂÑ�<Ï"B �> K:�; L4M> ÊÑ�N> íæ Ï"' O!ÇÏ íÇ-; ÇÑ í-+N; P�Ñ&A í�� 
; äÇÒ">Â *¡*IE+! ÑÏ æ Ï-E/ Ñ�< &�Ï O�ÇQ,Ç �N!Â ?E; ÑÏ ÇÑ �%R< $ES�M, æ Ï-�4�: . ä��4M> ?�Ç

O!ÇÏ ?E; ÑÏ ÇÑ íÏ��Ò Ø�TAÑÇ æ ����"J ¡-+N; P�Ñ&A í��"6SÇ *UÇÑÇ �; *; äÇÒ">Â �> Ï"@æ ÑæÂ! &
¡*IE+! ÑÏ æ ¡$%Ç �%R< �VEW> "@ X>Ç": ÒÇ *< �%R< �6+YT�� -; �> �+TZ> -FÇ ÑÇD/ .Ï 

 LE[+Y> -EY> \�-]íÑ�< Þ�E+'Ç æ �45' Ï-�4�:  �; -;Ç-;^71_8  åÑ�>Â ÑÇ&[> .&'�; �>t 
-;Ç-;`aa_0  ÒÇ -+=E; *< $%Ç1bc^  ä�9E�dÇ eV% ÑÏ Þ", LE[+Y> -EY> \�-] ?�Ç-;�9; .&'�; �>

ca &fÑÏ  Ï"�! Ø�T9+%Ç äÇ"A �> ÇDS .&9'�; �> ÑÇÏ�9M>íÑ�< Þ�E+'Ç �; �45' Ï-�4�:  .ÏÑÇÏ *V;ÇÑ
 æ íÑ&!�YSÇ Ê�MS�V> �; O�ægJ ?�Ç h��+! .Ï-E/ �> ÑÇ-i &E��A ÏÑ"> O�ægJ ãÑ�Nj *E]-, ?�Ç-;�9;

) äÇÑ����2018) äÇÑ���� æ k!"% º(2018) äÇÑ���� æ �9EYC º(1lc7 ÑÏ .ÏÑÇÏ �!Ç"#�� (
Ñ"mA åQE6!Ç í� ) ãæÑæ Ñ�<1c^` .$%��Ñ�+,Ñ å&99< �9E; OEJ åQE6!Ç &9< �> ãR:Ç �W�-f (

Þ�E+'Ç  ÇÑ ä��4M> &!Ç"A �> Ç-�Ò ¡&'�; �45' Ï-�4�: ÒÇ OEJ &��; Ñ�<íÇ-;  O[! í��Ñ�+,Ñ ã�I!Ç
&�Ï åQE6!Ç Ï"B.! Ñ"d *;åg�æ+=E; ��ÇÑ�< �; X>�MA ÒÇ ��n�; eV% �; ä��4M> *< ÏÑÇÏ á��+CÇ ¡ *; í-

&!ÒÇ&!Ç �> Ñ�< *; Ï"B o��pæ ÑÏ ÇÑ í-+=E; í�-!Ç Ç-�Ò ¡&9�Ï *>ÇÏÇ Ï"B Ñ�< q[W> ?�&9j .
 ¡äÇÑ���� æ -<�;)2010) ÏÑ",Ç-<  æ ?ErES ¡s�Ñ º2010 Ï-�4�: -; ÇÑ íÑ�< Þ�E+'Ç $TZ> -EF�A (

.&99< �> &E��A �45' 
  LE[+Y> -EY> \�-]íÑ�< Þ�E+'Ç æ í&>ÂÑ�<Ï"B  �; -;Ç-;7`c_2  åÑ�>Â ÑÇ&[> .&'�; �>t  -;Ç-;

087_0  ÒÇ -+=E; *< $%Ç1bc^  ä�9E�dÇ eV% ÑÏ Þ", LE[+Y> -EY> \�-] ?�Ç-;�9; .&'�; �>ca 
 Ï"�! Ø�T9+%Ç äÇ"A �> ÇDS .&9'�; �> ÑÇÏ�9M> &fÑÏíÑ�< Þ�E+'Ç �; í&>ÂÑ�<Ï"B  æ ÏÑÇÏ *V;ÇÑ



166                                                                 Xt, !L�ÏÑ�Nj á�%_ �'Ò">Â $�-�&> æ í-T�Ñ *>�åÑ��' _ ãæÏ _ä�+Y;�A 1lcc 

�ægJ ?�Ç h��+! .Ï-E/ �> ÑÇ-i &E��A ÏÑ"> O�ægJ LI9J *E]-, äÇÑ���� æ íÑÇ"% h��+! �; O
)1lca) äÇÑ���� æ �!RfÇ º(1lc2) äÇÑ���� æ k!"% º(2018.&'�; �> "Y�� ( 

 LE[+Y> -EY> \�-]�45' Ï-�4�: -; å&!-E/Ï�� í�� ä�>Ò�%  �; -;Ç-;c^`_0  åÑ�>Â ÑÇ&[> .&'�; �>
t  -;Ç-;7`c_12  ÒÇ -+=E; *< $%Ç1bc^  LE[+Y> -EY> \�-] ?�Ç-;�9; .&'�; �> eV% ÑÏ Þ",

 ä�9E�dÇca  Ï"�! Ø�T9+%Ç äÇ"A �> ÇDS .&9'�; �> ÑÇÏ�9M> &fÑÏ Ï-�4�: �; å&!-E/Ï�� í�� ä�>Ò�%
�45'  h��+! �; *E]-, ?�Ç h��+! .Ï-E/ �> ÑÇ-i &E��A ÏÑ"> O�ægJ L=' *E]-, æ ÏÑÇÏ *V;ÇÑ

) äÇÑ���� æ ?EYC O�ægJ201`) äÇÑ���� æ LE< º(2017) äÇÑ���� æ k!"% º(2018 P�' º(
) äÇÑ���� æ1lcl) í&�W> æ íÑÇ&�+M�-' º(1lc`.ÏÑÇÏ �!Ç"#�� (  �+B�9' �:��+@Ç *�-3!

) ÇÑæ&!�;1c8^ �45' Ï-�4�: æ Ñ�< ÑÏ $<Ñ�=> ¡í&>ÂÑ�<Ï"B ?E; H;ÇæÑ -; (ÏÑÇÏ &E<�A íÑ"mA .
%Ç �!�>Ò�% HEW> -EFuA $WA ÏÇ-,Ç í��Ñ�+,Ñ *< &9< �> Í-V> ÇÑ *=�&!Ç ?�Ç �+B�9' �:��+@Ç $

$%Ç Êæ�r+> �N!Â Ï-, *; -tW9> í�� �/g�æ *; *+Y; �>Ç ¡&99< �> Ñ�< äÂ ÑÏ *<! ¡ÇÑæ&!�;)1c8^ .(
 í&>ÂÑ�<Ï"B ¡íÏ-, Ê�Ef"tB ÒÇ ��� *< $%Ç �r�Ç �:��+@Ç �+B�9' *�-3! ÑÏ �4fÇ O[! 

 ÒÇ �!�Y!Ç í��Ñ�+,Ñ -Z<Ç *< $%Ç ?�Ç å&9�Ï ä�=! �:��+@Ç ÍRVfÇ ¡-6�Ï ÊÑ�T: *; .&9< �>
W> äÏ"; &>ÂÑ�< Ï"B *< &�Ï �> ä�=! �+B�9' ÍRVfÇ *< �S�C ÑÏ ¡Ï"' �> Ï�I�Ç �!�>Ò�% HE

 ¡åQE6!Ç -; (�+B�9' å&99< ?EEMA X>Ç": -6�Ï �; �69���� ÑÏ) Ô-6!íÑ�+,Ñ Ï-�4�: æ  -EF�A 
 .ÏÑÇD/ �> 

 �I!�E> -FÇ �%Ñ-; ÑÏ�45' Ï-�4�: æ å&!-E/Ï�� í�� ä�>Ò�% ?E; íÑ�< Þ�E+'Ç �r+%Ç �; ÒÇ åÏ
 åÑ�>Â ÑÇ&[> *< LE;�� �> ÑÏ QE! X;"% ä">ÒÂt  �; -;Ç-;2^c_c  ÒÇ -+=E; *< $%Çc^_1  .&'�; �>

 ä�9E�dÇ eV% ÑÏ Þ", LE[+Y> -EY> \�-] ?�Ç-;�9;ca  äÇ"A �> ÇDS .&9'�; �> ÑÇÏ�9M> &fÑÏ
 Ï"�! Ø�T9+%Çr�Ç �45' Ï-�4�: æ å&!-E/Ï�� í�� ä�>Ò�% ?E; �I!�E> O[! íÑ�< Þ�E+'Ç &9< �> �

æ *E]-, �4fÇ O�ægJ ÏÑ"> &E��A ÑÇ-i �>  æ k!"% O�ægJ �; O�ægJ ?�Ç h��+! ?�Ç-;�9; .Ï-E/
) äÇÑ����2018 ¡�!�>Ò�% $���C í�� *�-3! .ÏÑÇÏ �!Ç"#�� ( *�-3! æ �+B�9' �:��+@Ç íÑ"mA

> ä�=! ÇÑ qE[WA á&> í�� åÒ�% ?E; LE[+Y> H;ÇæÑ �N9A *! ¡�;-IA &�Ç"' æ Ñ�< åQE6!Ç *�4; ¡&�Ï �
 æ í&>ÂÏ"B �I!�E> í�� O[!Þ�E+'Ç  ä�=! ÇÑ �45' Ï-�4�: æ å&!-E/Ï�� ä�>Ò�% ?E; íÑ�< 

å&' íQ�Ñ *>�!-; Ñ�+,Ñ *�-3! H%"A -+=E; Ñ�+B�% æÏ ÒÇ �I!�E> O[! ?�Ç .&�Ï �>! $���C 
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 íÑ�+,Ñ á-+9< -EFuA $WA åQE6!Ç H%"A íÏ-, Ï-�4�: &9< �> ä�E; *< ¡Ï"' �>ÇÑÏÇ å&' ß
 íÑ�+,Ñ á-+9< .Ï"' �> ?EEMAÇÑÏÇ å&' ßÑÏ ��Ñ�+,Ñ ã�I!Ç X�=> �� æ $S"N% äÇ"9: *; å&' ß

 *; Ø";-> æ v!Ç"> ?E9G�� æ *+'D/ *;-IA å&99< P�M9> *< Ï"' �> Ñ"tA æ $%Ç
í&>ÂÑ�<Ï"B .&'�;! $B�9' -EFuA *< &�Ï �> ä�=! QE! å&' íQ�Ñ *>�!-; Ñ�+,Ñ íÑ"mA ã"Nr>

í�� $ES�M, ÑÏ �>"�:  .Ï"' �> -F�+> Õ�B í��Ñ"+<�, -6�Ï H%"A ¡Õ�B í�� HEW> ÑÏ Õ�B
 q�-d ÒÇ �45' Ï-�4�: -; í-E/Ï�� ä�>Ò�% k9�-, �4< ßÇÑÏÇ -EFuA *< Ï"' �> Ñ"tA ?�Ç-;�9;

 æ í&>ÂÑ�<Ï"BÞ�E+'Ç �45'  í&>ÂÑ�<Ï"B ?E; Ø�TAÑÇ ¡Ñ�< ÑÏ $<Ñ�=> ¡?�Ç -; åæR: .&'�; �>
�> å&N: *; ÇÑ �45' Ï-�4�: æ  Ñ�< ÑÏ $<Ñ�=> Ç-�Ò ¡Ï-E/ w� �'QE6!Ç X>�: ?E; ÑÏ

 �45' Ï-�4�: æ í&>ÂÑ�<Ï"BÏ"' �> *+,-/ -3! ÑÏ . 
 äÇ-�&> Ï"' �> Ï�N9=EJ O�ægJ í�� *E]-, h��+! *; *@"A �; Ï�I�Ç í�+%ÇÑ ÑÏ ä�>Ò�% Ê�>Ç&iÇ *;

åÏ"�! *@"A(���VB ÒÇ í-E/Ï��) í-6=��>ÒÂ æ ÏÑ"BÒ�; ¡í-6=%-J k9�-, Ô-+Y/ æ å&�Ç *; ¡
 *; íÑ�< í�� åæ-/ Ï�I�Ç �; ¡åÏÇÏ Õ�t+BÇ ÔÇÏ�J &�&@ í�� ä�>Ò�% ÊR�=> æ XU�Y> XC

 ¡&!ÒÇÏ-x; LN> Ê��E�tA ?+,-/ ÑÏ æ åÏÇÏ $S�BÏ ÇÑ ä��4M> *%Ñ&>$f-,  Ï"TN; íÇ-; ����
���!Ç"A æ �NAÑ�N> ¡O!ÇÏ  í��ä��4M>  ÔÒ">Â íæÑ &E<uA æ æ åÏÇÏ ÑÇ-i ä��4M>"=A æ -�&[A �; q�

$T%�9> ÑÏ ä��4M> .&9���! XENYA ÇÑ �N!Â í&>ÂÑ�<Ï"B Ó�YCÇ í�[AÑÇ *9E>Ò ¡o4+#> í�� 
 í�� O�Ç-/ æ Ó-+%Ç eV% ¡O�ÇQ,Ç ÇÑ �!��Y@ äÇ"A &��; í&>ÂÑ�< í��Ñæ�; -EE5A íÇ-; ?E9G��
 ä�+%Ï-�Ò ÒÇ �rd�: $���C XZ> íÒ�%&9�!Ç"A í��Ï-T�ÇÑ æ ä"9, �; æ &9�Ï O��< ÇÑ �rd�: �r9>

Ç æ.&9���! $�"[A ä��4M> ?E; ÇÑ í&>ÂÑ�<Ï"B Ñæ�; Ï��+:Ç í�y, Ï�I� 
 

!"�$% 

¡�4E:��%Ç!.�]Ñ&�W>!¡ä�E;�+<!å-N'!æ!¡ÏÇÏÇ&B!) .*4M'1lc1*V;ÇÑ .(!í&>ÂÑ�<Ï"B!�;!$�-�&> wT%!P<n!ä��4M>!

$E;-A!�!&;!ÔÒ">Â!æ!ÔÑæ-J! ¡äÇ-NAÔÒÑæ ÑÏ &'#%Ò#( Ñ#)*Ñ æ +,-,.% /01% ¡1)1z(21{28. 
�!RfÇ¡ &S�B. �NSÇ ä�>Ç¡ Ó�T: .í&EM%¡ å-�Ò. \Y! íÑÇÏ-%¡ ) .í-T<1lcl¡íÑ�< Þ�E+'Ç *V;ÇÑ .(  í&>ÂÑ�<Ï"B

Ñ�< ÖÑ�MA $�-�&> ÑÏ{  ÊÇÑÇÏÇ ä�9<Ñ�< ÑÏ �45' �/Ï"%-, �; äÇÑ���� $���C æ åÏÇ"!�B $���C ¡åÏÇ"!�B

ÒÇ"�Ç -N' �+SæÏ¡ íÏ-"Ñ#2 åÑæ#3%¡ l)2(z 7c{c2. 

¡�!Ç"SÇ &E% í&N>. )1l7` ¡(&%456 +,-,.%.�! -=! zäÇ-NA ¡ 
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¡��%�[SÇ";Ç :Ó�T. ¡Ôæ-% íÏÇ-> .&�W> ¡�!���-! >.&�W ¡&�ÇÒ áÏ�:. )1lc0.( *V;ÇÑ Ñ��+;Ç ¡�t#' $N@ í-E/ 

�T�D> æ *��>-% �:��+@Ç �!�>Ò�% �; Ï-�4�: �45' ä�9<Ñ�< Q<Ç-> ¡í&ES"A /,-3' 7'ÇÏ æ 78æ9: ÑÏ 

äÇæÑ &(#$; íÏ-"Ñ#2¡ 12)`lz( c`{8^. 

) .&�W> ¡�A�!�E;1lc0 .(á.% <"ÇæÑ =>( í#8 í.%ÂÑ#2Ï4? ¡&;@AB'Ç æ &5AC$DÏ4? &0AEFD 7'ÇÏ 

äÇÒ4%Â !GH% Ì-2 /G(4)%¡ ä���J *>�! �%�9'Ñ�< ¡&'ÑÇ å&�=!ÇÏ ã"4: å�6=!ÇÏ ¡�!�Y!Ç $E;-A -E;Ï &EN' 

���@Ñ. 

YCE9¡� *�d�,. Ï���åÏÇQ¡ �%E*. &�W>í¡ *NSÇ. )1lc7 .(I#DA- );ÇAÞ# Ñ#2í Ç /G(Çæ 7H' JÏ-K056 -"í 

B)L>MÏ& 0N;& ÏÑ4% /OM#G%Pí:Ç48 +2-; JA#5&, Ç,äÇ- Ç,- ¡QÑ4D>æÏE? ����O ;E? 44�SÇ� 
&>�-�¡$ ÑÇ&;�YCí¡ Ï�t+iÇ :��+@Ç ã"4: æ�¡ äÇ&��. 

¡ä�Ej�B .PESÂ ¡í-Nj"9> .ä�>"� ¡íÏ�/ÑÇÒ�J .Ô"!-N> åÏÇÒ-T<Ç ¡ä�T|�; ) .�]-E4:1lc1í�� OS�j .( $�-�&> 

-EE5A¡ ÈÑ�IA äÇ-�&> ÑÏ í�N�&�=!ÇÏ íÑ�+%-J æ íÇ *MS�V> z���>�>  ¡�rE</%#$0E* Ê#AR¡ 18)1 z(7c{88. 

¡Ñ"x<�B .Ó�T: ¡�9�� .&�W> ¡�G+BÇÏ-J ) .?YC&�W>1l87*V;ÇÑ .( ?E; í"6SÇ í�NE/g�æ h9J �4>�: $Et#' �; 

æÏ &M; Ï-�4�: �45' í�N9E>Ò æ í�NrEpæ ÓÑÇ&> äÇ-�&> ¡����9�ÇÑ /%#$0E* &(#$3'ÇæÑ íÏ-"Ñ#2¡ 2)2æl (
za^`{a7c. 

) .�4M9EYC ¡åÏÇQ>Ç-N; æ }Ç ã-< ¡Ï-, O!ÇÏ1l8a ¡å&!-E/Ï�� ä�>Ò�% ��Ç&EJ ÊÑæ-] .(+,-,.% /01% ¡10c z28{
2`. 

 ¡�!�[�Ï .*E]->íÏÇ"@ ¡Ñ"J .&�W> ãR%Ç ¡$%æÏ ) .&EM%1lcl�%Ñ-; .( *V;ÇÑ í��Ñæ�; ?E; �+B�9'Ç-, æ 

í&>ÂÑ�<Ï"B ä��4M> �; í�N+ECRf *,-C íÇ  ¡ä�!Â/%#$0E* í#8 78æ9: íÏ-"Ñ#2 &)?#$3'ÇæÑ¡`)a z(
^8{a1. 
íÑÇ"%¡ L�-<. �CR,¡ L�->. �j-�ÇÒ¡ ) .*�Ñ"!1lca �; �!æÑÏ ÔQE6!Ç æ �45' Þ�E+'Ç ¡í&>ÂÑ�<Ï"B *V;ÇÑ .(

äÇÑ�/Ò">Â �45' Ï-�4�:¡ &;Ò4%Â +,-,.% æ í->8Ñ í#8 78æ9: ¡l )2z( 121{1`0.  

! .�]Ñ ¡�<�%L�-> ¡���]Ñ .å&E�C ¡�+�M) .1lc` �45' Ï-�4�: �; í&>ÂÑ�<Ï"B æ í&9�!Ç"A ?E; *V;ÇÑ �%Ñ-; .(
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