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 چکیده

سااز  ینهنهادا  تحلیا  راهاارها محیطی ویساتزهاا  هدف این پژوهش بررسی وضعیت آگاهی شهروندان شهرستان زنجان باا ااشش

اسان شاغ  در اداره ک  محیط زیست و منابع ارشنکهمبستگی را  -حقیق توصیفیمحیطی بود. جامعه آمار  این ترفتارها  صحیح زیست

فاده از روش ( و باا اساتn= 60(. حجم نمونه با استفاده از فرماو  کاوکران بارآورد گردیاد )=130Nطبیعی استان زنجان تشای  دادند )

علمی تأییاد شاد. ا  هیأتنامه بود که روایی آن از طریق نظرات اعضا  تصادفی انتخاب شدند. ابزار اصلی تحقیق پرسشگیر  طبقهنمونه

 SPSS افازارنرمها با اساتفاده از داده .ن شدتعیی 81/0تا  78/0کرونباخ  نامه از طریق آزمون راهنما و محاسبه ضریب آشفا پایایی پرسش

 هاا ا ااششرین میزان آشنایی شاهروندان باه ترتیاب باتکارشناسان بیش ازنظروتحلی  شد. نتایج تحقیق نشان داد که یهتجز 20نسخه 

ی در زمینه آگاهترین مکطبیعت بود و  در بازیافت یرقاب غ ظروف و فرسوده و وسای  ها خودرو از استفاده از حاص  هوا، آشودگی آشودگی

ین میزان آگااهی همچن داشتند. یرات آنتأث و ایران در خاك فرسایش میزان زیرزمینی و وضعیت ها آب اوزون، کاهش حفظ لایه اهمیت

هاا  محایط گویان سطح آگاهی شهروندان را نسابت باه ااششدرصد از پاسخ 7/51شهروندان در سطح نزدیک به کم است و حدود کلی 

محیطی در هفت عام  ساز  رفتارها  صحیح زیستزیست خیلی ضعیف بیان کردند. با استفاده از تحلی  عاملی تحلی  راهاارها  نهادینه

ها    کارکنان سازمانندسازتوانمگذار  معقو  و تبلیغات، ها، قانونگذار ی و بهبود سیاستسازمانتوسعهآموزش طبقات مختلف جامعه، 

 درمجماو بط خلاصاه شادند. ایان هفات عاما  ها  نهادهاا  مارتساز  و مشارکتمربوطه، عوام  انگیزشی، راهبردها  جدید فرهنگ

 د.درصد از واریانس ک  متغیرها را تبیین کنن 14/74توانستند 

 .یرفتار، آگاه ،یطیمحستیاخلاق ز ، سازنهینهاد ،یطیمحستیز  هاااشش ست،یزطیمح: کلمات کلیدي

                                                           
 و  مااتبات(و)مس*. رانیدانشگاه زنجان، ا ، و آموزش کشاورز جیرشته ترو  دکتر -1

 .نرایدانشگاه زنجان، ا ، دانشاده کشاورز ،ییارتباطات و توسعه روستا ج،یگروه ترو ، و آموزش کشاورز جیرشته ترو اریدانش -2
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Abstract 

The purpose of this study was analyzing citizen's awareness of environmental challenges and 

strategies for institutionalization of environmental correct behaviors in Zanjan city. The population of 

this descriptive – correlation study consists of experts who work in the Departments of Environment 

and Natural Resources in Zanjan (N= 130). The volume of sample size was estimated using Cochran's 

formula (n=60). Samples were selected using stratified random sampling method. The questionnaire 

used for collecting data. The validity of questionnaire was confirmed by the comments of academic 

members. The reliability was determined by pilot test and calculating Cronbach alpha coefficient 

(0.78-0.81). Data were analyzed by using SPSS version 20 software. The descriptive results of the 

study showed that the most citizens' awareness of environmental challenges are: Air pollution, 

pollution from the use of old cars and containers cannot be recycled. Lowest citizens' awareness of 

environmental challenges are: The importance of protecting the ozone layer, the reduction of 

groundwater and soil erosion and its influence. Also the overall awareness of citizens in the near-low 

and 51.7 percent of respondents stated that citizens' awareness of the environmental challenges is too 

weak. Using exploratory factor analysis strategies for institutionalization of environmental true 

behaviors were summarized into seven factors including: education in all of parts of society, 

organizational development and improvement of policy, empowering employees the relevant 

organizations, motivation, new strategies, culture and contributions related institutions. These factors 

explained 74.14% of strategies for institutionalization of environmental correct behavior. 

Key Words: Environment, Environmental Challenges, Institutionalization, Environmental Ethics, 

Behavior, Awareness. 
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 مقدمه

ساو باا رشاد اقتصااد  در دنیاا، مشاالات در قرن بیستم، هام

اك و مضار باه ورود ماواد خطرنا ازجملهمحیطی فراوانی زیست

 غیره یب لایه ازن وتخرآسیب به منابع طبیعی موجود،  طبیعت،

(. زندگی انسان وابسته به محایط زیسات طبیعای 1نمود )بروز 

ط حا  تخریاب محایدر  سرعتبهطرفی دیگر، انسان  ازاست و 

 اعی،به شا  غاشب ساازمان اجتما وکارکسبها  است. شرکت

(. 2بدتر شدن وضعیت محیط زیست طبیعی شده اسات ) باعث

 عماده باه اثار فعاشیات طورباهمحیطی را بایاد مشالات زیست

 (.3داد )ها  طبیعی نسبت در سیستم هاانسان

و ارزیاابی ها گذار یاستسدر ایران نیز، رشد جمعیت و فقدان 

ها  گوناگون شهر  بر اساس برنامه جامعه و فعاشیت عملاردها

رود کاه و کلان ملی )آمایش سرزمین( از عواملی به شامار مای

حفظ محیط زیست و کیفیت بهداشات انساان را درخطار قارار 

(. از طرفی عدم توجاه باه محایط زیسات توساط 4است )داده 

موجاود در  شهروندان سابب باه هام خاوردن تاوازن و تعاما 

طبیعت شده و تخریب محیط زیست را به همره خواهاد داشات 

رو است. زباشه محیطی روبه(. ایران نیز با انوا  مشالات زیست5)

انگار  در هایی است کاه در اثار ساه ترین دغدغهیای از مهم

-شود. در ایران دریط وارد میمحهایی جد  به دفع آنان آسیب

درصاد  90شاود کاه حادود شیاد میهزار تن زباشه تو 40حدود 

 ه بر این مشالاتازیافت است. علاوها قاب  بموجود در زباشهمواد

اکسید کربن در جو، افزایش دما،   نیز ازجمله افزایش د ردیگ

ها  صنعتی و شهر ، کاهش اکسیژن، آشودگی هوا، افزایش زباشه

ها، تخریب مراتع، کاهش تناو  زیساتی، تخریاب کاهش جنگ 

ها، تهی شدن منابع طبیعای، تغییار آب دریا آمدنازن، بالا  لایه

اشگاااو  آب و هاااوایی و کمباااود هاااوا  پااااك از مشاااالات 

 (.6محیطی در ایران است )زیست

این دشی  هب  محیط زیست در بحث توسعه پایدار یتوجه به مسا

ها  اخیر، کیفیات محایط زیسات طرف در سا است که ازیک

یاداکرده و از طارف دیگار، پنی تقلی  ها  انسادرنتیجه فعاشیت

مقابله با تخریب محیط زیست و کاهش منابع طبیعای تنهاا باا 

یاباد. در محیطی تحقاق میها  زیستاعما  بلندمدت سیاست

محیطی، مشااارکت و آگاااهی ها  زیسااتساااز  سیاسااتآماده

 (.7محیطی بسیار مهم و ضرور  است )  زیستینسبت به مسا

را  مسأشهاین  ح راهمحیط زیست  اناندیشمندان و متخصص

 ها، اشگوها  نظم اقتصاد جهت تعاد  بخشی بین بوم سامانهدر

ن کردند و یابی به توسعه پایدار بیادست منظوربهو اجتماعی 

 ه ریو  که در بیانیاگونهبهمحور این موضو  را انسان دانستند. 

 عهکنفرانس مل  متحد درباره محیط زیست و توس 1992سا  

 .(1نیز انسان را موضو  اصلی هرگونه توسعه اعلام کردند )

هاا  اجتمااعی، اون دیگر حوزهدر حوزه محیط زیست نیز هم

از  راهی در جهات پیشاگیر  از باروز بسایار  عنوانبهآموزش 

ترین یاساسا عنوانبهآموزش  ازآنجاکهآید. به شما می معضلات

  هااآموزشکاه یناراه تحقق توسعه انسانی است با توجاه باه 

ه بتواند مداوم کواقع خواهد شد  مؤثرمحیطی در صورتی زیست

هاا  (. آموزش و تعلیم عام  مهمی در خصاو  تربیت8باشد )

 یر گشاا و  ار در تعام  با محیط زیساتها  اخلاق مدانسان

خو  و منش اجتماعی نسبت به محیط زیسات اسات. در کا  

را  گاام نهاادن در مسایر باید گفت که افزایش آگاهی راهی با

بناابراین بارا  حفاظ محایط ؛ (5پایدار  محیط زیست است )

 زیست توجه به توسعه انسانی بر توسعه ماشی و اقتصااد  مقادم

 است.

ها یک ضرورت برا  انجام صحیح و موفق فعاشیت منزشهبهدانش 

و ابزار  برا  غلبه بر ناآگاهی یا اطلاعات غلط و ازجمله عوام  

(. 9)اساتمحیطی افاراد کننده دغدغه و رفتار زیست بینیپیش

شرط ضارور  بارا  رفتاار فارد در یشپ عنوانبه معمولاًدانش 

شود. تاأثیرات مختلاف داناش بار دیده می حفظ محیط زیست

رفتار حفاظت، دانش مربوط به عم  و دانش اثربخشای کاه اثار 

( آموزش محیط 11) Tao(. 10است )مستقیم بر عملارد دارد، 

  جدیاد  هاراهیست تلاشی برا  تعام  با شهروند جهانی از ز

-برا  تفار و عم  برا  محیط زیست و کمک به افزایش ساواد

مردم در زمینه محیط زیست است. آموزش محیط زیست دارا  
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هدف تغییرات شناختی، عاطفی و دانشی، مشارکت و مهاارت و 

 رفتار فراگیر است.

ها  اجتمااعی یازمند دگرگونی  جهانی پایدارتر، نسوبهحرکت 

بنیاااد  اساات و اماااان دارد تنهااا از طریااق فراینااد یااادگیر  

یعنی در  1992اجتماعی صورت گیرد و در همین راستا از سا  

-ها  توساط جامعاهتلاشتاکنون اجلاس زمین  21کار  دستور

-اشمللی در جهت آموزش بارا  توساعه پایادار بارا  حفاظینب

تواند ینمیی تنهابهاما آموزش  است.زیست صورت گرفته یطمح

هاا  اجتمااعی و ثمار واقاع شاود. توجاه باه دگرگونی مستمر

سیاستی، تغییر سبک زندگی افاراد، توانمناد کاردن و تشاویق 

 ها به مشارکت در طراحی توسعه پایدار و تأما  انتقادگرایاناهآن

(. افازایش آگااهی عماومی از 12در کنار آماوزش نیااز اسات )

یک روش باشقوه پرداختن به حفظ محیط زیسات  محیط زیست

 (.3است )

ها  بومی و راهبردها  حفظ محیط زیسات برا  طراحی روش

شناساایی و بررسای  درواقاعنیاز به تحلی  وضعیت پایه اسات. 

قتصاد ، اجتماعی   قانونی، سیاسی، ایها  فیزیای، مسامحیط

 تحلیا  و سازمانی ازجمله موارد  است که باید در ابتادا ماورد

 (. شناسایی وضعیت آگاهی و دانش شاهروندان و13) یردبگقرار 

تواند راهاارهایی را یمحرکت درست با توجه به شناخت کام ، 

 برا  حفظ محیط زیست پیش رو  جامعه قرار دهد.

باا بررساای وضاعیت نهادهااا  مختلااف متاوشی محاایط زیساات 

ی و یردوشتاغها  مختلف دوشتای، در ایران نهاد که شدهمشخص

  از محایط بارداربهرهخصوصی که در زمینه حفظ، نگهدار  و 

با مشاالاتی ازجملاه کمباود نیارو   غاشباًزیست فعا  هستند، 

ود کمباین (.13هستند )انسانی ماهر و کاهش منابع ماشی مواجه 

و بااا  دشااوارترنیاارو  انسااانی و موانااع ماااشی، اماار آمااوزش را 

کاه موضاو  یناتوجه به  سازد. از طرفی باها  مواجه میااشش

-نیازمناد مشاارکت محیط زیست موضوعی همگانی اسات کاه

رساد یم به نظار(، 14نیز است ) عمومی طیف وسعی از جامعه

ساااز  زیساات و نهادینهساااز  در حااوزه حفااظ محیطفرهنگ

 محیطی راهاار  منطقی است.رفتارها  صحیحی زیست

ها  افراد شمحیطی مناسب، کلیه کنمنظور از رفتارها  زیست

جامعه نسبت به محیط زیست است که در یک طیاف وسایع از 

ها برا  رفتاار نسابت باه محایط احساسات، تمایلات و آمادگی

 (.15شود )زیست گفته می

ساز  نیز، فرایند  است کاه زمیناه و شارایط را بارا  نهادینه

کناد و مطلوب در افراد جامعه ایجااد می ایجاد تغییرات رفتار 

د ت، عمومیت و استمرار در رفتار خواهد شد. طی فراینثبا سبب

ود گرفتاه و خیررسمی شا  رسمی به غساز  تعاملات ینهنهاد

 ا  از قوانین صریح وقواعد ضمنی تعاملات اجتماعی به مجموعه

ساز  دارا  ساه رکان شاناختی ینهنهادشود. روشن تبدی  می

هاا( و هنجار هاا ورزشهاا( و هنجاار  )اها و گرایش)حوزه باور

هااا  کننااده رفتاریمتنظتنظیماای )قااوانین و مقااررات و قواعااد 

وضااو  م کااهساااز  ایاان اساات اجتماااعی( اساات. اثاار نهادینه

شده از ثباات کاافی برخاوردار خواهاد باود و در میاان ینهنهاد

ارا  دیک قاعده تلقای خواهاد شاد و  عنوانبهمردمی هم روابط

ن را درك خواهند کرد و ضمانت فرهنگی خواهد بود که مردم آ

سااز  بایاد ها برا  نهادینهعم  خواهد شد و در سازمان آنبه 

ها یا اعما  افراد به شا  مانادگار محیطی ایجاد گردد که رفتار

ها  سازمانی تنظیم گردد و ها و ارزشبر اساس اصو  و سیاست

 (.16شود )تغییراتی گفته می صورت ایجاد انیندر

محیطی در میاان ر زمیناه آگااهی زیساتتحقیقات مختلفای د

، اسات. بیژنای و حیااتی شدهگرفتهاقشار مختلف جامعه صورت 

محیطی نگااارش کشااااورزان را در ماااورد موضاااوعات زیسااات

خودخواهانااه دانسااته و نتااایج تحقیقااات و  نشااان داده کااه 

محیطی و تخریاب   زیستیکشاورزان حساسیت لازم را به مسا

با موضو  بررسی  ر تحقیقی دیگر (. د17محیط زیست ندارند )

محیطی در محیطی و داناش زیسات  میان رفتار زیساترابطه

بین دانش آموزان دبیرستان مناطق شماشی ایاران نتاایج نشاان 

محیطی پااایینی ی از دانااش زیسااتموردبررسااکااه افااراد  داد

محیطی نساابتاً هاا  زیسااتکااه رفتاریدرحاشبرخاوردار بودنااد، 

نژاد نیاز، در (. صااشحی و پاازکی9دادناد) مناسبی از خود نشان

محیطی نشان داد کاه ساطح داناش ارزیابی سطح دانش زیست

 (.18یان نسبتاً بالا است )محیطی دانشجوزیست
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هاا  صااحیح در میاان ماردم بااا سااز  رفتاردر زمیناه نهادینه

موضوعات مختلفای ملا  رعایات ترافیاک، حفاظات از محایط 

-انجام گرفته است. نتاایج ایان زیست و غیره تحقیقات مختلفی

سااز  رفتارهاا  تحقیقات راهاارهاا  مختلفای بارا  نهادینه

صحیح نشان داده است. تقویت رابطه انسان شهر  باا طبیعات 

ها  طبیعی کواک در منااطق مختلاف شاهر  مل  ایجاد فضا

وحش( و مشااارکت مردماای در هااا و حیاااتهااا، پارك)موزه

ن )روز درختاار  و ...(، تهیه و محیطی نمادیها  زیستفعاشیت

مطبوعاات، ) یساتزتوزیع محصولات فرهنگی در زمینه محیط 

ها  یتمساووش، جاذب و همااار  (نشریات ادوار  و ترویجای

ها، احتاارام بااه ینااههزاجتماااعی عمااومی )مشااارکت و تسااهیم 

 لویزیونی(،ت  رادیویی و هابرنامهی )جمعارتباطقوانین(، وسای  

حفاظ  و از مساجدقادات دینی و ملی )استفاده پررنگ کردن اعت

و اعتقااادات اصاای (، اسااتفاده از نهادهااا  مختلااف  باورهااا

 محاایط زیسات(، اقاادامات  هاساازمان  جوانااان، هاساازمان)

هاا  گاه  آموزشای و کارهادورهها و )برگزار  کلاس آموزشی

یشی در اندهم  هادورهی و برگزار  آموزش  اردوهاآموزشی و 

  و دانشاجویی، آماوزبیش از دبساتان و دانش آموزشت، محلا

-ز منابعااستفاده  ی( وآموزشها   بازافرایش سواد، استفاده از 

، 19، 11، 13) شاودید پاذیر میسار میها  پایدار و تجد انرژ

21 ،22 ،25 ،24 ،20.)  

-شهر زنجان، مرکز استان زنجان ازجمله شهرهایی است که باه

رویه شهر و مرکزیت زون جمعیت و توسعه بیدشی  افزایش روزاف

ا  با مشالات مختلاف ترافیاای، ها  صنعتی و کارخانهفعاشیت

 و غیاره در معار    فاراوانهاکارخانهوجود صنایع مختلف و 

 و هاوا وتیصامحیطی ملا  آشاودگی هاا  زیساتانوا  آشودگی

ز ها  مختلف نشاان اها در پژوهشآشودگی (. بررسی25)رو روبه

در آشودگی هاوایی اسات  خصو بهها  بالا  این شهر شودگیآ

-(. نتایج تحقیقات پژوهشی در زمینه آشودگی صوتی اساتان26)

تر زنجان نشان داده است که آشودگی صوتی در استان زنجان بالا

از حد مجاز است و مطابق اساتانداردها  کشاور ایاران نیسات 

(25.) 

ی شاهروندان هدف کلی ایان پاژوهش، بررسای وضاعیت آگااه

تحلیاا   محیطی وهااا  زیسااتشهرسااتان زنجااان از ااشش

محیطی باود. ساز  رفتارها  صحیح زیساتراهاارها  نهادینه

 اهداف تخصصی آن نیز به شرح زیر است:

 گویان،  پاسخاحرفه ها  فرد یژگیوتوصیف  .1

بررسی وضعیت آگاهی شهروندان شهرستان زنجان از  .2

 محیطی وها  زیستااشش

سااز  رفتارهاا  صاحیح راهاارها  نهادینه تحلی  .3

 .محیطیزیست

 هامواد و روش

هادف،  ازنظارها، از ناو  کمای، ماهیت داده ازنظراین پژوهش 

ها دهشیوه تحلی  دا ازنظرمح  انجام، میدانی و  ازنظرکاربرد ، 

تحقیاق  موردمطاشعاه. محدوده ماانی استتوصیفی همبستگی 

 شهر زنجان است.

شام  کارشناسان شاغ  در دو اداره محایط  شعهموردمطاجامعه 

زیست و منابع طبیعی و آبخیزدار  شهرستان زنجان بودند کاه 

نفر بود. حجم نمونه با اساتفاده از فرماو   130 هاآنتعداد ک  

نفاار باارآورد گردیااد کااه بااا اسااتفاده از روش  60 1کااوکران

ت از ادارا هرکاداما  تصادفی انتخااب شادند. گیر  طبقهنمونه

 یک طبقه در نظر گرفته شدند. عنوانبه

-نامه محقق ساخته بود. بخاش او  باهابزار این پژوهش پرسش

گویاان پرداختاه و ا  پاساخها  فارد  و حرفاهبررسی ویژگی

نامه به سنجش میازان آگااهی شاهروندان از بخش دوم پرسش

گزیناه باا اساتفاده از  19محیطی از طریاق ها  زیساتااشش

سطحی سنجیده شده است. بخاش ساوم باه  شیارت ششطیف

سااااز  رعایااات رفتارهاااا  سااانجش راهاارهاااا  نهادینه

ها در محیطی مناسب پرداخته است. در این بخش راهاارزیست

استفاده از طیف شیارت پنج سطحی سانجیده  گویه با 22غاشب 

 شده است.

                                                           

1-  
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 وروایی ابزار تحقیق با استفاده از نظرات اعضاا  هیاأت علمای 

 هااآن موردنظرو پس از انجام اصلاحات  نظرصاحبن کارشناسا

15ا بامورد تأیید قرار گرفت. برا  تعیین پایایی، آزمون راهنما 

دره انجام گرفات رمها  ابهر و خنفر از کارشناسان در شهرستان

ناماه هاا  مختلاف پرساشو ضریب آشفا  کرونباخ برا  بخش

کاه  دسات آمادبه 81/0تا  78/0محاسبه شد که مقدار آن بین 

 ابزار تحقیق بود. موردقبو پایایی  دهندهنشان

وتحلی  یاهتجز 20نساخه  SPSS افازارنرمها با استفاده از داده

ها  توصیفی )میاانگین، ها از آمارهوتحلی  دادهیهتجزشد. برا  

  هاآمارهو  (انحراف معیار، ضریب تغییرات، نما، درصد و فراوانی

-  پاساخبنادطبقهستفاده شاد. بارا  ا تحلی  عاملی اکتشافی

گویان بر اسااس نگارش آناان باه ساطح آگااهی شاهروندان از 

 متغیرهاا  آغااز، در روش ایان در محیطی،  زیستهاااشش

گیر  انادازه ها مقیاس و شده مقیاس اختلاف رفع شدهیفتعر

روش  زیار، فرماو  برابار ساسس .اسات شاده یاساان متغیرها

( ISDMساازوکار ) ساطوح میاانگین زا معیار انحراف ا فاصله

شاد محیطی مشاخص   زیساتهااااششآگاهی شهروندان از 

(27:) 

A =: ضعیف خیلی A< Mean– Sd 

B = ضعیف: Mean – Sd <B <Mean 

C = متوسط: Mean < C < Mean + Sd 

D = خوب: Mean + Sd < D 

 

 هاي آنبخش نامه و مقدار آلفاي کرونباخ هریک ازهاي مختلف پرسشبخش -1جدول 

 کرونباخمقدار آلفاي مقیاس سنجش هاگویه بخش

 - - - نامه همراه

 81/0 قسمتی شیارت 6طیف  19 محیطیااشش ها  زیست

 78/0 قسمتی شیارت 5طیف  22 محیطیساز  رعایت رفتارها  صحیح زیستراهاارها  نهادینه

 - ا اسمی و فاصله 6 شناسیها  جمعیتویژگی

 

 نتایج

 گویاناي پاسخهاي فردي و حرفهیف ویژگیتوص

بر اساس نتایج حاص  از پاژوهش، میاانگین سانی کارشناساان 

ساا   55سا  و حداکلر آن  28سا  بوده که حداق  آن  7/37

درصاد  35( مرد هساتند و فقاط %65گویان ). غاشب پاسخاست

دهند. میانگین سابقه کار در گویان را زنان تشای  میآنان پاسخ

سا   4ترین فرد دارا  سابقهسا  است که کم1/13اد حدود افر

. اساتسا  ساابقه کاار  29ین فرد دارا  ترباسابقهسابقه کار و 

گویااان در اداره منااابع طبیعاای و درصااد از پاسااخ 60حاادود 

آبخیزدار  و بقیه در اداره محیط زیست مشغو  به کار هستند. 

کارشناساان در یبااً نیمای از تقرتفایک رشاته تحصایلی  ازنظر

-ها  دیگر فاار رشته کشاورز  و منابع طبیعی و بقیه از رشته

درصد از افراد دارا  سطح تحصیلات  88اند. حدود تحصی  شده

 .(2کارشناسی و کارشناسی ارشد هستند )جدو  

 

 (n= 60گویان )اي پاسخهاي فردي و حرفهزیع فراوانی ویژگیتو -2جدول 

 نما معتبر درصد فراوانی سطوح متغیر

 جنسیت
 65 39 مرد

 35 21 زن مرد

 مح  اشتغا 
 40 24 اداره محیط زیست

 60 36 اداره منابع طبیعی اداره منابع طبیعی

 رشته تحصیلی
 9/11 7 علوم پایه

 8/50 30 کشاورز  و منابع طبیعی کشاورز  و منابع طبیعی

 3/20 10 فنی مهندسی
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 (n= 60گویان )اي پاسخهاي فردي و حرفهنی ویژگیتوزیع فراوا -2جدول ادامه 

 نما درصد معتبر فراوانی سطوح متغیر

 

 9/16 10 علوم انسانی

 
سطح 

 تحصیلات

 5/8 5 کاردانی
 8/45 27 کارشناسی کارشناسی

 4/42 25 کارشناسی ارشد

 4/3 2 دکتر 

 
 محیطیهاي زیستشهروندان از چالشآگاهی 

محیطی از دیدگاه ها  زیستهروندان با ااششمیزان آشنایی ش

-گزینه با استفاده از طیف شیارت شش 19کارشناسان از طریق 

اه در آمده است. انان 3سطحی سنجیده شد. نتایج در جدو  

ترین میزان کارشناسان بیش ازنظر. است مشاهدهقاب جدو  نیز 

وا، ها آشاودگی میازان در زمینه آشنایی در شهروندان به ترتیب

 و فرساوده و وساای  هاا خودرو از استفاده از حاص  آشودگی

 ازنظارهایی کاه ااشش طبیعت بود. در بازیافت رقاب یغ ظروف

تارین میازان کم هاآنکارشناسان آگاهی شهروندان در خصو  

زیرزمینی و  ها آب اوزون، کاهش حفظ لایه ، اهمیتباشندیم

 آن بودناد. راتیتاأث و ایاران در خاك فرسایش میزان وضعیت

همچنین میزان آگاهی کلی شهروندان در سطح نزدیک باه کام 

 است.

 

 (n= 60)محیطی هاي زیستیزان آگاهی شهروندان از چالشم -3جدول 

 ⃰ میانگین موارد
انحراف 

 معیار

ضریب 

 تغییرات
 رتبه

 1 32/0 06/1 38/3 میزان آشودگی هوا

 2 33/0 14/1 46/3 ه  فرسودخودروهاآشودگی حاص  از استفاده از 

 3 35/0 02/1 95/2 طبیعت یرقاب  بازیافت درغوسای  و ظروف 

 4 38/0 25/1 27/3 در کشاورز  مورداستفادهیر سموم و دفع آفات تأث

 5 39/0 25/1 20/3 اهمیت حفظ محیط زیست

 6 41/0 21/1 00/3 رویه درختانیبوضعیت قطع 

 7 41/0 18/1 88/2   زیستیهاگونهاهمیت حفظ 

 8 42/0 24/1 97/2 یستپذیر  در قبا  محیط زیتمسووششزوم  

 9 42/0 16/1 7/2 هااهمیت تفایک زباشه

 10 43/0 33/1 08/3 ها  صنعتییتفعاشناشی از وهوا آبمیزان آشودگی 

 11 44/0 24/1 86/2   سطحیهاآباهمیت دفع سیستم فاضلاب و 

 12 44/0 12/1 53/2 زایییابانبمیزان 

 13 44/0 09/1 51/2 ها کاربرعدم تبدی  آن به دیگر  شزوم حفظ کاربر  اراضی کشاورز  و

 14 45/0 35/1 02/3 ازحد دام بر مراتعیشبیر ارا  تأث

 15 45/0 30/1 92/2 محیطی موجودوضعیت مشالات زیست

 16 45/0 14/1 58/2   فسیلیهاسوختخسارات حاصله از 

 17 49/0 13/1 32/2 یرات آنتأثاك در ایران و میزان فرسایش خ وضعیت

 18 52/0 51/1 92/2   زیرزمینیهاآبکاهش 
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 (n= 60)محیطی هاي زیستیزان آگاهی شهروندان از چالشم -3جدول ادامه 

 ⃰ میانگین موارد
انحراف 

 معیار

ضریب 

 تغییرات
 رتبه

 19 55/0 51/1 73/2 اهمیت لایه اوزون

 - 32/0 91/0 88/2 ک 
.ادیز یلیخ: 6: زیاد، 5: متوسط، 4:کم، 3، کم یلیخ: 2: هیچ، 1*

 

  پاسخگویان بر اساس نگرش آنان باه بندنتایج حاص  از طبقه

 استفادهمحیطی، با ها  زیستسطح آگاهی شهروندان از ااشش

میانگین، نشان داد که حادود  از معیار انحراف ا روش فاصله از

آگاهی شهروندان را نسبت باه درصد از پاسخگویان سطح  7/51

درصاد نیاز، در  7/31ها  محیط زیست خیلای ضاعیف، ااشش

درصد از پاسخگویان سطح آگاهی  6/16وضعیت متوسط و فقط 

ها  محیط زیست در سطح خوب شهروندان را نسبت به ااشش

 .اندکردهبیان 

 

هاي ز چالشاسطح آگاهی شهروندان یان بر اساس نگرش آنان به پاسخگو متغیر فراوانی توزیع جدول -4جدول 

 (n= 60محیطی )زیست

 فراوانی انباشته درصد فراوانی فراوانی طبقات

 7/51 7/51 31 خیلی ضعیف

 7/51 0 0 ضعیف

 3/83 7/31 24 متوسط

 100 6/16 10 خوب

 

سازي رعایت رفتارهاي صححیح راهکارهاي نهادینه. 3-3

 محیطیزیست

محیطی ایت رفتارها  صحیح زیستساز  رعراهاارها  نهادینه

استفاده گزینه با 22در شهروندان از دیدگاه کارشناسان از طریق 

یف شیارت پنج ساطحی سانجیده شاد. نتاایج موجاود در از ط

ساز  ترین راهاارها  نهادینهنشان داده است که مهم 5جدو  

محیطی به ترتیب اماان استفاده رعایت رفتارها  صحیح زیست

جلوگیر  از باه  باهدفها  پایدار و تجدید پذیر  انرژاز منابع 

پایااان رساایدن منااابع طبیعاای، ماادیریت قااو  و لایااق در 

  مناساب و هااپاداش  مربوط به محایط زیسات و هاسازمان

ها برا  شهروندانی که مباانی محایط زیسات را رعایات یقتشو

 کنند، است.یم

 
 (n= 60) محیطی در شهروندانزیست یحصح سازي رفتارهايراهکارهاي نهادینه -5جدول 

 میانگین راهکار
انحراف 

 معیار

ضریب 

 تغییرات
 رتبه

ه پایان بجلوگیر  از  باهدفها  پایدار و تجدید پذیر  انرژاماان استفاده از منابع 

 رسیدن منابع طبیعی
19/4 77/0 18/0 1 

 2 19/0 81/0 22/4   مربوط به محیط زیستهاسازمانمدیریت قو  و لایق در 

 3 20/0 81/0 05/4  سازفرهنگ  هاروش دروجود دوره بازنگر  و ایجاد تغییرات 

 4 20/0 82/0 00/4 محیطیها  حفاظت زیستیتفعاشبودن  صرفهبهمقرون



 111  ....شهروندان شهرستان زنجان یآگاه یبررس 

 

  

 (n= 60) محیطی در شهروندانتزیس صحیح سازي رفتارهايراهکارهاي نهادینه -5جدول ادامه 

 میانگین راهکار
انحراف 

 ارمعی

ضریب 

 تغییرات
 رتبه

ها  عمومی در راستا  حفاظت از محیط یاستسی به علایق عمومی یا دهجهت

 زیست
97/3 83/0 20/0 5 

ها برا  شهروندانی که مبانی محیط زیست را رعایت یقتشو  مناسب و هاپاداش

 کنندیم
96/3 82/0 20/0 6 

 7 21/0 86/0 07/4 هاسازمانها و قوانین در حیطه محیط زیست با تمام افراد و یاستسخوانی هم

تر   سبز کواک در بیشفضاهاتقویت رابطه انسان شهر  با طبیعت مل  ایجاد 

 نقاط شهر
07/4 88/0 21/0 8 

 9 21/0 84/0 95/3 یازها  اساسی شهرونداننین تأم

ها  حفاظت از یتفعاشبا  در رابطهمربوطه   هاسازماندر  توسعه و بهبود سازمانی

 محیط زیست
07/4 9/0 22/0 10 

 11 22/0 81/0 05/4 شهر ها  تبلیغ در سطحیتظرفاستفاده از 

 12 22/0 90/0 98/3 گنجاندن مباحث مرتبط با حفظ محیط زیست در دروس مدارس

 13 22/0 88/0 84/3   مرتبطهاسازمانقانونمند  شغلی در کارکنان 

و  گذارقانون  اجرایی و هاسازمانو مراکز مختلف بین  هاسازمانهماار  

 تان امور فرهنگی و آموزشییمتوش
07/4 96/0 23/0 14 

 15 24/0 99/0 03/4 یرانه و بازدارنده در سطح جامعه در میان شهروندانگسختوضع قوانین 

 16 24/0 96/0 97/3 یطیمحها  حفاظت زیستیتفعاشحمایت از طرف تمام سطوح مدیریت 

 17 24/0 96/0 91/3 زیست   دوشتی در خصو  محیطهاسازماننظارت و ارزشیابی مستمر از عملارد 

 18 25/0 99/0 90/3 مجاز  برا  فراگیر  شهروندان   اشاترونیای وهارسانهاستفاده از 

 19 25/0 98/0 78/3 محیطی در دانشگاه  درسی زیستواحدهااضافه کردن 

 20 25/0 95/0 77/3   مرتبط با محیط زیستهاسازمان کارکنانافزایش حقوق 

 21 25/0 95/0 75/3 هادانشگاهمحیط زیست در    مرتبط باهارشتهش گستر

 22 25/0 99/0 90/3 مجاز  برا  فراگیر  شهروندان   اشاترونیای وهارسانهاستفاده از 

 یاد.ز یلیخ: 5: زیاد، 4: متوسط، 3، کم :2، کم یلیخ: 1*

 
ها  محدودتر باا هادف مورد در عام  22بند  این برا  طبقه

سااز ، از تحلیا  عااملی   راهاارهاا  نهادینههااعام کشف 

ها بارا  تحلیا  اکتشافی استفاده شد. جهت مناسب بودن داده

و آزمون بارتلت اساتفاده شاد. مقادار   KMO یبضرعاملی از 

KMO  خاوب بارا  تحلیا  عااملی که در حد  بود 73/0برابر

بود که در سطح  23/1147گردد. مقدار آزمون بارتلت تفسیر می

بارا  انجاام  هادادهبنابراین ؛ (6جدو  است )دار درصد معنی 1

 تحلی  عاملی مناسب بودند.
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ارتلت و سطح ، ضریب بKMOمقدار  -6جدول 

 داريمعنی
KMO دار یمعنسطح  بارتلت 

73/0 23/1147 00/0 

 

ملاك کیسار عما  شاد. در  بر اساسا  تعیین تعداد عوام ، بر

(. 27ها است )مبنا  تعیین تعداد عام  1این ملاك مقدار ویژه 

-همراه با مقدار ویژه هر شدهاستخراجتعداد عوام   7در جدو  

، درصد واریانس هریک از عواما  و درصاد تجمعای هااز آنیک 

  هاهیاگون تفسایر واریانس عوام  آمده است. بارا  باالا بارد

محیطی از روش اارخش واریمااکس مرتبط با رفتارها  زیست

عام  بر اساس مقادیر ویاژه و  7تعداد  درمجمو استفاده شد و 

گر نیز معیار عام  پیشین استخراج گردیدند. مقادار ویاژه بیاان

و هرااه مقادار آن  استاز ک  واریانس متغیرها  هر عام سهم 

عاما   آن تاریشبااهمیات و تاأثیر  دهدهننشانتر باشد، بزرگ

واریانس متغیرهاا  از ک  هر عام گر سهم است. مقدار ویژه بیان

و اهمیات  دهندهنشاانتر باشاد، بزرگ مقدار آناه  هرو  است

عام  اسات. ساهم هرکادام از ایان عواما  در  آن تریشبیر تأث

نشاان  7کاه جادو   طورهمااناسات.  شادهمشخص 7جدو  

تاارین سااهم طبقااات مختلااف جامعااه باایشدهااد آمااوزش  می

تارین ساهم   نهادها  مرتبط کمهامشارکت( و عام  84/15)

هفت  درمجمو ( را در تبیین واریانس ک  متغیرها دارند. 96/6)

درصااد از کاا  واریااانس  19/75بااا  اندتوانسااتهعاماا  مااذکور 

محیطی را زیسات صاحیح سااز  رفتارهاا راهاارها  نهادینه

 تبیین نمایند. 

 

 عد از چرخشهمراه با مقادیر ویژه و واریانس تبیین شده ب شدهاستخراجعوامل  -7جدول 

 عوامل
مقدار 

 ویژه

درصد 

 واریانس

واریانس 

 تجمعی

 84/15 84/15 17/3 آموزش  طبقات مختلف جامعه 

 59/29 74/13 74/2 هاگذار ی و بهبود سیاستسازمانتوسعه

 04/40 45/10 09/2    معقو  و تبلیغاتگذارقانون

 32/50 27/10 05/2   مربوطههاسازمان  کارکنان توانمندساز

 17/60 85/9 97/1 عوام  انگیزشی

 17/67 00/7 40/1  سازفرهنگراهبردها  جدید 

 14/74 96/6 39/1   نهادها  مرتبط هامشارکت

 
 

هاعاملیزه )اسکري( براي استخراج رسنگنمودار  -1شکل 
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راهاارهاا   یزه برا  اساتخراج عاما رسنگنمودار که  1شا  

 7محیطی است، استخراج زیست صحیح ساز  رفتارها نهادینه

 8هاا در جادو  کند. نتایج اارخش عام عام  را نیز تأیید می

آمده است. در این جدو  متغیرها  مربوط به هریک از عوام  و 

ه آورده شده از ماتریس دوران یافت آمدهدستبهمقدار بار عاملی 

 ساز  رفتارها راهاار نهادینه 20است. تحلی  عاملی اکتشافی 

 محیطی را در هفت عام  خلاصه کرد.زیست صحیح

 

 از ماتریس دوران یافته آمدهدستبهتغیرهاي مربوط به هریک از عوامل و مقدار بار عاملی م -8جدول 

 متغیرها نام عامل
بار 

 عاملی

 هآموزش  طبقات مختلف جامع

 81/0 هابا  محیط زیست در  دانشگاه مرتبط  هارشته گسترش

 79/0 گنجاندن مباحث مرتبط با حفظ محیط زیست  در دروس مدارس

 78/0 محیطی در دانشگاه    درسی زیستواحدهااضافه کردن 

 73/0   اشاترونیای و  مجاز  برا  فراگیر  شهروندانهارسانهاستفاده از 

و بهبود ی سازمانتوسعه

 هاگذار سیاست

ها  حفاظت از یتفعاش  مربوطه در رابطه با هاسازماندر   توسعه و بهبود سازمانی

 محیط زیست
54/0 

 61/0 یست  دوشتی در خصو  محیط زهاسازمانیابی مستمر از عملارد نظارت و ارزش

 52/0 ط زیستها  عمومی در راستا  حفاظت از محییاستسی به علایق عمومی یا دهجهت

 72/0 هاسازمانها و قوانین در حیطه محیط زیست  با تمام افراد و یاستسخوانی هم

ط نقا ترتقویت رابطه انسان شهر  با طبیعت مل  ایجاد فضاها  سبز کواک در  بیش

 شهر
78/0 

    معقو  و تبلیغاتگذارقانون

 72/0 میان شهروندانه در سطح جامعه در گیرانه و بازدارندوضع قوانین سخت

 68/0   مربوط به محیط زیستهاسازمانمدیریت قو  و لایق در 

 63/0 محیطیها  حفاظت زیستیتفعاشبودن  صرفهبهمقرون

 56/0 ها  تبلیغ در سطح  شهریتظرفاستفاده از 

  هاسازمان  کارکنان توانمندساز

 مربوطه

 77/0 تبط  مرهاسازمانمند  شغلی در کارکنان قانون

 71/0 محیطی  ها  حفاظت زیستیتفعاشحمایت از طرف تمام سطوح مدیریت 

 عوام  انگیزشی

 54/0 ها  اساسی شهروندانین نیازتأم

ها برا  شهروندانی که مبانی محیط زیست را رعایت یقتشو  مناسب و هاپاداش

 کنندیم
83/0 

 61/0 یط زیستها  مرتبط با محسازمان کارکنانافزایش حقوق  

 92/0  سازفرهنگها  روش درییرات تغ  و ایجاد بازنگروجود دوره   سازفرهنگراهبردها  جدید 

   نهادها  مرتبطهامشارکت
مور یان امتوشو  گذارقانون  اجرایی و هاسازمانو مراکز مختلف بین  هاسازمانهماار  

 فرهنگی و آموزشی
84/0 
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 محیطیزیست صحیح سازي رفتارهاينهادینهعوامل راهکارهاي   -2شکل 

 

 اتگیري و پیشنهادبحث، نتیجه

گرایانه انسان تناقضات فراوانای در طو  تاریخ در اقدامات توسعه

-واماعها  فراوانی توساط جسو تلاشخورد. از یکبه اشم می

-گیارد و ازبشر  برا  فراهم کردن رفاه  و آسایش صاورت می

جاه ابع طبیعی  بقا  بشر را با خطار مواسو  دیگر با  اتلاف من

همیات و ی جامعه از اناآگاهتوان در ا میکند. دشی  این امر رمی

محیطی دانست. به ایان منظاور ایان تحقیاق ها  زیستااشش

بررسی وضعیت آشنایی شهروندان شهرستان زنجاان باا  باهدف

سااز  محیطی و  تحلیا  راهاارهاا  نهادینهها  زیستااشش

 محیطی انجام شد.  صحیح زیسترفتارها

ترین میزان آشانایی کارشناسان  بیش ازنظرنتایج نشان داد که 

 هاوا، آشاودگی آشودگی در شهروندان به ترتیب در زمینه میزان

 ظاروف و فرساوده و وساای  هاا خودرو از اساتفاده از حاص 

 ازنظاارهاایی کاه طبیعاات باود.  ااشش در بازیافات یرقابا غ

تارین میازان کم هاآنشهروندان در خصو   کارشناسان آگاهی

زیرزمینی و  ها آب اوزون، کاهش حفظ لایه باشند، اهمیتمی

آن بودناد.   تاأثیرات و ایاران در خااك فرسایش میزان وضعیت

همچنین میزان آگاهی کلی شهروندان در سطح نزدیک باه کام 

گویااان سااطح آگاااهی درصااد از پاسااخ 7/51اساات و حاادود 

ها  محیط زیست خیلای ضاعیف بت به ااشششهروندان را نس

( ، بیژناای و 9صاااشحی )ها بااا نتااایج قاارار دارنااد. ایاان یافتااه

گونه ینابود.  سوناهم  (3سو  و با نتایج هارون)هم (، 17حیاتی)

هاا  تار باا ااششگیر  کرد که شهروندان بیشتوان نتیجهمی

وزماره محیطی آشنایی دارند که اثرات آنان را در زندگی رزیست

هایی که کنند و در خصو  ااششطور ملموس حس میخود به

ی اندانی ندارناد. ایان موضاو  آگاهنیست،  شمسقاب برایشان 

  هااااششرسانی به شاهروندان در حیطاه شزوم توجه به اطلا 

کننااده محیطی کااه در سااطح وساایع  و جهااانی نگاارانزیساات

ود، را نشاان شینم دركملموس توسط افراد  طوربههستند، اما 

تواناد اثارات دهد. آشنا کردن شهروندان با مشالاتی که مییم

ی آگااهکناد وشای آناان خطرناکی بر کیفیات زنادگی ایفاا می

ها ندارند، نشان  از ضرورت پرداختن به امر اندانی با این ااشش

 است. آموزش

سااز  با استفاده از تحلیا  عااملی تحلیا  راهاارهاا  نهادینه

محیطی در هفاات عاماا  آمااوزش  یح زیسااترفتارهااا  صااح

ها، گذار ی و بهبود سیاستسازمانتوسعهمختلف جامعه، طبقات

  کارکناااان توانمندسااااز  معقاااو  و تبلیغاااات، گاااذارقانون

  مربوطااه، عواماا  انگیزشاای، راهبردهااا  جدیااد هاسااازمان

این    نهادها  مرتبط خلاصه شدند.هامشارکت  و سازفرهنگ

درصاد از واریاانس کا   14/74توانستند  و درمجمهفت عام  

 متغیرها را تبیین کنند.

درصاد( از  84/15تارین میازان  )اوشین عام  که توانست بایش

ساااز  رفتارهااا  صااحیح واریااانس کاا  راهاارهااا  نهادینه
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یین کناد، عاما  آماوزش طبقاات مختلاف بمحیطی را تزیست

و   ( 20اده )احمد  و عابدین ز که با نتایج تحقیقات  جامعه بود

توان بیاان می درواقعسویی داشت. ( هم22غلامسور و همااران )

سااز  رفتارهاا  صاحیح ترین عام  بارا  نهادینهکرد که مهم

محیطی در میااان شااهروندان همااان آمااوزش اساات. زیساات

ها عاما  دومای باود کاه گذار ی و بهبود سیاستسازمانتوسعه

سااز  اارها  نهادینهدرصد از واریانس ک  راه 74/13توانست 

دشی  یین کند. این عام  بهتبمحیطی را رفتارها  صحیح زیست

ی و سااازمانتوسعهماهیاات پاانج گویااه خااود کااه در زمینااه  

گذار  یاساتسباید گفت کاه  درواقعگذار  نام گرفت. یاستس

 رفتارساز  ترین عام   در نهادینهدر جامعه بعد از آموزش مهم

گذار  معقاو  عام  سوم که قانون محیطی است.صحیح زیست

و تبلیغات است، که با نتایج تحقیقاات احماد  و عابادین زاده 

ساویی داشات. عاما  ( هام22و  غلامساور و هماااران ) ( 20)

ها  مربوطاه باود و ساز  کارکناان ساازماناهارم نیز توانمند

هاارون  یج تحقیقاتنتاعوام  انگیزشی پنجمین عام  بود که با 

 سو بود.( هم13)

هایش راهبردها  جدید  گوین عام  که به دشی  ماهیت ششم

احماد  و  ا نتاایج تحقیقااتگذار  شد نیز، بساز  نامفرهنگ

( هم 22(  و  غلامسور و همااران )3( ، هارون )20عابدین زاده )

ها  نهادها  مرتبط  که هفتمین عاما  سویی داشت. مشارکت

-توان بابود.  می راستاهم(  23بود با نتایج تحقیقات تیلیایدو )

 توجه به مطاشب فوق پیشنهاد داد که:

  هااااااششمحیطی بایاااد بااار یساااتز  هااااآموزشدر  .1

محیطی که برا  شهروندان ناملموس اسات و آگااهی زیست

ی لیمسااتمرکز کرد. بسیار  از مشالات مل  آشاودگی هاوا 

 هستند که شهروندان درك بالایی در این زمینه دارا هساتند

یرزمینای باه دشیا  ز  هاآبدیگر  مل  کاهش   یمسااما 

 ازنظاارمشااا  باارا  شااهروندان دور  شمااسعاادم درك و 

 مانده است.یباق

هااا و تاارین عاماا  در توسااعه بهبااود آگاهیآمااوزش مهم .2

محیطی است، بناابراین یت رفتارها  زیسترعاساز  نهادینه

ه برنامه ریزان و متوشیاان محایط زیسات در جامعاه بایاد با

بایاد در  آماوزشتر  داشته باشند، ایان آموزش توجه بیش

و  هارساانهو اساتفاده از اناوا   هادانشاگاهسطوح مادارس،  

 باشد. ...فضاها  مجاز  و 

ایجاااد انگیاازش در میااان شااهروندان و اسااتفاده از سیسااتم   3

 ی باید به تقویت رفتارها  مناسب پرداخت.دهپاداش

ریزان و یلی برناماهفسا  هاسوختیر ذخابا توجه به کاهش  .4

ها  خود ترویج و  توسعه استفاده از یتاوشوباید در  مسوولان

 انرژ  تجدید پذیر را قرار دهند.
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