
 پژوهشیمقاله 

  

 

 

 

 

 170-155، صص 1400، پاییز58فصلنامه انسان و محیط زیست، شماره 

استفاده از مدل  با اردبیل استان در گردشگری شهرستان خلخال ثر بر گسترشتحلیل عوامل مؤ

 SWOTراهبردی 

 

 1بهروز سبحانی

 2وحید صفریان زنگیر

Safariyan.vahid@gmail.com 

 3آنیتا مجیدی هروی

 30/01/96تاریخ پذیرش:                                                                                                               20/08/95: دریافت تاریخ

 چکیده

شناخت و آگاهی کافی از های اقتصادی در دنیا است، که توسعه آن نیازمند ترین فعالیتین و پربازدهتربزرگی یکی از گردشگر زمینه و هدف:

مسائل و عوامل موثر اقصادی، اجتماعی و فرهنگی در هر منطقه است. یکی از این مناطق گردشگری در ایران شهرستان خلخال در استان 

  یستی است.توراکو لحاظ ازهای گردشگری شناسی، مملو از مکانساختار توپوگرافی و زمین واسطهبهاردبیل است که 

 از آن هدفکه ای تحلیلی و با مطالعات میدانی و کتابخانه -رویکردی توصیفیو   SWOTاستفاده از مدلبا  پژوهشیـن ا روش بررسی:

  .استاردبیل  استان در شهرستان خلخال گردشگری هایپتانسیل یسنجامکان

، 26/1، ضعف برابر 61/1قوت برابر نقاط  ،ریستحلیل مات در دهد کهحاصل از مدل فوق در این پژوهش نشان می هایتحلیل ویهتجز ها:یافته

و در تهاجمی  هـای ، در اولویت اول استراتژیشهرستان خلخال گردشگری های، پتانسیلاست 19/1برابر  تهدید و مقدار77/1فرصت برابر 

و سپس استراتژی 38/3با مقدار  SO لیههای اومنظور، نخست استراتژی ینگیرند. بدقرار می رقابتی هایریـزی استراتژیاولویـت دوم برنامـه

 یهدر گردشگری پایدار ناح هایاستراتژینمایانگر بهترین  ،دنگیرقرار می و دوم در اولویت اول SWOT در مـاتریس 03/3با مقدار  OWهـای

  .شودشناخته می خلخال

                                                             
 رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یدانشکده علوم اجتماع ،یشناس میاقل ،یعیطب یایاستاد جغراف - 1

 رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یدانشکده علوم اجتماع ،یشناس میاقل ،یعیطب یایجغراف یدکتر - 2

 رانینور تهران، ا امیدانشگاه پ ا،یگروه جغراف ،یشهر یزیو برنامه ر ایجغراف یدکتر - 3
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اط قوت و فرصت نهایت استفاده را برده و به سمت این مسئولین باید سعی کنند از نقبا توجه به نتایج پژوهش حاضر  :گیرینتیجهبحث و 

راهبرد  ترینضعیفنمایانگر  ،8/2 امتیازبا  (TS) کارانه، راهبردهای محافظه45/2 امتیازبا  (WT)تدافعی در راهبردهای ؛ راهبردها گام بردارند

 .شودشناخته می خلخال یهدر گردشگری پایدار ناح

.شهر خلخال ،SWOTمدل  ،عوامل محیطی ،گردشگریراتژیک، توسعهراهبردهای است کلیدی: هایهواژ
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Abstract 

Background and Objective: Tourism is one of the largest and high-yielding economic activity in the 

world, the development of which requires sufficient knowledge of the issues and economic factors, Social 

and cultural development in each region. One of the city's tourist areas in Khalkhal in Ardebil province ,

due to topographical and geological structure, is full of tourist sites in terms of ecotourism.  

Materials and Methodology: This research uses SWOT model and descriptive-analytical approach and 

field studies and libraries whose purpose is to assess the tourism potentials of Khalkhal city in Ardabil 

province. 

Results: Analysis of the above model in this study shows that in the matrix analysis, strengths are 1.61, 

weaknesses are 1.26, opportunities are equal to 1.77 and the amount of threat is equal to 1.19, tourism 

potentials of Khalkhal city, in the first priority aggressive strategies are the second priority in planning 

competitive strategies. For this purpose, first the initial strategies of SO with a value of 3.38 and then the 

strategies of OW with a value of 3.03 in the SWOT matrix are in the first and second priority, indicating 

the best strategies in sustainable tourism in Khalkhal region. 

Discussion and Conclusion: According to the results of the present study defensive strategies (WT) with 

a score of 2.45, conservative strategies (TS) with a score of 2.8, represents the weakest sustainable 

tourism strategy in the area known Khalkhal. 

Keywords: Strategic Strategies, Tourism Development, Environmental Factors, SWOT Model, Khalkhal 

City. 
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 مقدمه

های توسعه و رشد اقتصادی در ین راهترمهمگردشگری یکی از 

ای، ال، ارزآوری، تعادل منطقهرود. ایجاد اشتغجهان به شمار می

گذاری در میراث فرهنگی، بهسازی کمک به صلح جهانی، سرمایه

وحش، توسعه نواحی یاتحهای محیط، کمک به بهسازی زیستگاه

های گردشگری و جلوگیری از برون کوچی روستایی دارای جاذبه

 . شهرستان(1)انند آن، از مزایای این صنعت استجمعیت و م

 مختلف گردشگری فاکتورهای داشتن با ،اردبیل ستانا در خلخال

واسطه به است که گردشگری جذب در مهم یهاشهرستان از

شناسی، کوهستانی بودن منطقه، آثار ینزمو  توپوگرافی ساختار

ساله پذیرای جذب گردشگران  هر هوایی و آب تنوعتاریخی و 

صنعت ترین ترین و متنوععنوان بزرگصنعت گردشگری به است.

آید. بسیاری از کشورها از این صنعت در حساب میدر دنیا به 

زایی، رشد بخش خصوصی و توسعه جهت کسب درآمد، اشتغال

کنند. به دلیل اهمیت صنعت بنایی استفاده میساختار زیر

های اقتصادی و اجتماعی کشورها در دنیای گردشگری در بخش

شود. گسترش صنعت می امروز از آن با عنوان صادرات نامرئی یاد

های طبیعی و جمله جاذبه گردشگری به عوامل مختلفی از

تاریخی، امکانات موردنیاز، اقلیم منطقه، فرهنگ ساکنین منطقه 

 مختصر تحلیلی مدل ،SWOTتحلیل و تجزیه روش بستگی دارد.

 و قوت عوامل از یک هر یافته نظام شکل به که است مفیدی و

 هایاستراتژی و کرده شناسایی را دهاتهدی و هافرصت و ضعف

بررسی را ارائه  منطقه یا حرفه مورد کنونی موقعیت با متناسب

های ( در پژوهشی به شناخت پتانسیل2سبحانی ) کند.می

گردشگری منطقه آبگرم سردابه در استان اردبیل با روش 

SWOT این مدل، بهترین راهبـرد بـرای فراینـد  پرداخت

شوند. روش جمعگردی محسوب میاهبردی طبیعتریزی ربرنامـه

تر اسـنادی، تحلیلی ها و تحلیل اطلاعات مورد نیاز بیشآوری داده

و پیمایشی است. نتایج حاصل، بیانگر آن است که فصل تابستان، 

بخصوص مرداد ماه در ایـن منطقـه بـا داشـتن شرایط محیطی 

رین نقاط قوت خنک و در شرایط بیوکلیمایی تحریک ملایم، بهت

در  (3) رانهمکاو  . لیاقتیشـودبـرای گردشـگری محسـوب مـی

 یگونه ی،شهر یشگردگریداند که رستحقیقی به این نتیجه 

مختلف  یهاجاذبه بهمندان علاقه که ستا یاز گردشگر یجدید

 طبیعی و مذهبی ،یخیرتا ،فرهنگی یهاجاذبه همانند

 وشهر  یودهمحد در رافراغت خود  تقااو از بخشی دش،ضمنگر

( به بررسی 4همکاران )دمنه و گذرانند. طاهرییم آن یفضاها در

اند و ی شهر شیراز پرداختهگردشگرهای موجود در صنعت چالش

ی و ارزیابی قرار داده و به بررس موردارتباط آن را با مراکز اقامتی 

های در بسیاری از ماه رغم انبوه مسافریعلکه  این نتیجه رسیدند

کنند و ت استاندارد فعالیت میمراکز اقامتی زیر ظرفی ،سال

ریزی و توسعه نامه در عصر برنامهو پایان ها پژوهشچنین دههم

است که هر یک به بررسی و  درآمدهی به رشته تحریر گردشگر

ی گردشگرریزی و مدیریت های مختلف در برنامهارزیابی زمینه

بررسی ( در پژوهشی به 5) رییشمشمبادرت نموداند. سرایی و 

وضعیت گردشگری در شهر شیراز در راستای توسعه پایدار با 

نقاط قوت، ضعف،  یلبررسی تحل به SWOT استفاده از فن 

هـای ایـن فرصت و تهدیدهای در امرگردشگری پرداخته و یافتـه

این امر است که شهر شیراز به دلیل موقعیت از پژوهش حاکی 

ته تاریخی، فرهنگـی، هنـری و ادبـی خـود در وآثار بسیار برجس

به یکی  شدنیلموقعیـت تهاجمی/رقابتی قرار دارد و ظرفیت تبد

 دار است. را المللیینمرکز توریستی ایران در سطح ب ینتراز بزرگ

ی اثرات گردشگری در روستای ابیانه اواکاو( 6همکاران )و  نادری

انتظاری اند. پرداخته ریآمای هاروش و SWOT با استفاده از فن

یسم و اکو تورهای ( در پژوهشی به بررسی پتانسیل7پور )ییآقاو 

 فنژئوتوریسمی منطقه نمونه گردشگری بیستون با استفاده از 

SWOT ها بیستون منطقهکه  دبه این نتیجه رسیدن پرداختند و

 . ضرابی وو ژئوتوریسم دارد اکوتوریسم درزمینهی بالایی هایتوانای

های یرساختز( در تحقیقی به تحلیل بررسی 8همکاران )

یستی بند ارومیه با استفاده از روش توراکوگردشگری در منطقه 

SWOT پرداختند و به این نتیجه رسیدند که هرچه میزان ،
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تبلیغات افزایش یابد به همان اندازه میزان گردشگران ورودی 

بررسی ( در تحقیقی 9همکاران )و  زادهیمهدکند. افزایش پیدا می

وضعیت گردشگری ورزشی در شهر مشهد بر اساس تحلیل 

SWOT  نتایج پژوهش نشان داد، کیفیت اسکان در انجام دادند و

نقطه قـوت، عـدم وجود افراد متخصص در پست ینترها مهمهتل

وسیع  ستد و بازار و ضعف، وجود دادنقطه ینترهای مختلف مهم

و عـدم وجـود حامیـان مـالی ورزشی فرصـت  ینتردر مشهد مهم

 .گردشگری ورزشی در شهر مشهد است ینهزم در تهدید ینترمهم

گردشــگری به این نتیجه رسیدند که ( 10سنیت و هلی)

ترین نوع گردشگری است ـهری در کشورهای پیشرفته پردرآمدشـ

های مختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگـی، اکولوژیکی و در زمینه

نحوی که رشد این صنعت عظـیم در . بهانکار ناپذیری داردتاثیرات 

بــه . (11)رصد برآورد شده استد 70معادل  1990دهـه 

انجمـن  و (WTO) عقیــده ســازمان جهــانی گردشـگری

گردشگری در آینـده (WTTC)جهـانگردی وگردشـگری جهانی

. (12)شودیمای نـه چنـدان دور بزرگترین صنعت محســوب 

هـای در مقاله خود بـه ارزیـابی جاذبـه( 13و همکاران) دنگ

مقاله ساختار سلسـله این  در اندپرداخته (اکـو توریسـم)طبیعـی 

مراتبی برای ارزیابی مناطق طبیعی توریستی اسـتفاده شده است 

. هـایی بـرای ارزیـابی توریسـم ، اسـتفاده شـده اسـتو از مـدل

تا بـا اهمیـت دادن کند میود تلاش خ یدر مقالـه( 14زاهدی )

بـه طبیعـت و توجه توریسم به آن، رابطه و اثراتی که این دو با 

هم دارند مورد بررسی قرار گیرد. نتیجه این مقالـه نشـان دهنده 

آنچـه طبیعت بتواند  تر ازآن است که بشـر بـا سـرعتی بیش

ر بشر رساند، رفتاتحمل کند، بـه محـیط طبیعـی آسـیب می

حـلراهها و گیرد و برنامهمیتر اصول پایـداری را نادیـده بیش

به مطالعه  (15کلوردان)کند.میدر پایـان توصـیه  را ییها

عملکـرد صنعت توریسم در کشورهای در حال توسعه پرداخته و 

اثرات احتمالی مربوط به عوامل مـوثر در توسـعه و موانــع بــر 

ترین فنون یکی از مناسباست.  ـابی نمــودهآن را ارزیـ هســر را

 (SWOT) برنامه ریزی و تجزیه و تحلیل استراتژی، ماتریس

است که امـروزه بـه عنـوان ابـزاری نـوین بـرای تحلیـل 

عملکردهـا و وضعیت شـکاف، مـورد اسـتفاده طراحـان و 

 عنوانتوسـعه پایدار به. (16)گیـردمیارزیابـان استراتژی قرار 

شود. گسترش ترین راهبردهـای توسـعه محسوب مییکی از مهم

فزاینده صنعت گردشگری انبوه و اثرات مخرب آن بر محیط و 

ها در نقـاط مختلف جهان باعث شـده تـا کارشناسـان و انسان

صـاحب نظران، توجه به عوامل پایداری در بخـش گردشـگری را 

ل عوامـل ناپایداری در متذکر شـده و نسـبت بـه رفـع یـا تعـدی

پدیده گردشگری، بـه لحـاظ . (17)این بخش هشدار دهنـد

درآمـدزایی فـراوان آن، بسیاری از کشورهای جهان را بر آن 

تری را بـه ایـن بخـش داشته اسـت کـه سرمایه گذاری بیش

به ما کمک  SWOT تجزیه و تحلیل. (18)دهنداختصـاص 

سـایی و فشــارهای قبـل از کنـونی را شناکند تا وضعیت می

( 20همکاران )و  1دنگ. (19)انجـام یـک انتخاب را در نظر بگیریم

)اکو  مـیسرتو یـطبیع یاـههـبذجا ابیـیارز هـب دخو مقاله در

 ایبر تبیامر لهـسلس رساختا مقاله در این. اندختهداپر( یسمتور

 از و ستاشده استفاده یستیرتو طبیعی مناطق یابیارز

 است.شده استفاده، مـیسرتو ابیـیارز ایرـب اییـهلدـم

 هامواد و روش

 موقعیت منطقه مورد مطالعه

 و جغرافیایی طول دقیقه 31 و درجه 48 درشهرستان خلخال، 

 از متر 1843 ارتفاع و جغرافیایی عرض دقیقه 37 و درجه 37

ها در هترین نقطه استان اردبیل در میان کودر جنوبی دریا، سطح

 2754ای به وسعت کیلومتری اردبیل با گستره 110صله فا

سه استان آذربایجان شرقی، گیلان و زنجان  ینب ما مربع یلومترک

قرار دارد. از طرف مشرق با ارتفاعات تالش و از طرف غرب با کوه

های تالش فاصل این شهرستان با شهرستان لار که حد یهای باج

خش مرکزی، شاهرود و و میانه است. این شهرستان از سه ب

( آمده 1جدول )که مشخصات آن در خورش رستم تشکیل گشته 

                                                             
1- Deng et al 
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 .است شده دادهنشان ( 1شکل )که در  شده استواقع، دهستان است 8و دارای 

 

 
 خلخال شهرستان جغرافیایی موقعیت -1شکل 

 

 هابخش مراکز تفکیک به شهرستان یستیاکو تور مناطق -1جدول شماره 

 ردیف هامراکزبخش مترمربع(حت )مسا درصدمساحت

 1 خورش رستم 1385 28

 2 شاهرود 1286 27/8

 3 یمرکز بخش 1367 73/63

 

 شناسیروش

ها از آوری دادهجمع تحلیلی و -از نوع توصیفی روش تحقیق

ای و مطالعات میدانی طریق بررسی اسنادی و کتابخانه

و  و محدودیت و قابلیت ای( است که به شناخت تواننامه)پرسش

های گردشگری در شهرستان خلخال پرداخته شده است و نارسایی

استفاده شده و جامعه  SWOTها از مدل در تجزیه و تحلیل داده

آماری شامل شاغلین و گردشگران در شهرستان خلخال به صورت 

 تصادفی است.

Weakness 1SWOT= (Strength &2  &مدل

)4& Threats 3Opportunity های از سری مدل مدلی

گیری است که در جهت تعیین استراتژی و راهبرد بلند تصمیم

مدت یا کوتاه مدت و ایجاد تصمیمات بزرگ و کلیدی در باب 

در مرحلـه اول مسائل و موضوعات مختلف طراحی شده است. 

ـه اسـتراتژی و راهبــرد ئبـرای تجزیـه و تحلیـل اطلاعـات و ارا

                                                             
 قوت  1-

 ضعف 2-

 فرصت 3-

 تهدید 4-
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استفاده شده   SWOTروش تحلیلــی توســعه گردشــگری، از

 توانند برای یک سازمان یا شرکت یا برای یکاین مدل می، است

که در واقع به نوعی با آن  منطقه جغرافیایی خاص و یا موضوع

درگیر هستیم، طراحی شود. در واقع کار اصلی آن تعیین راهبرد 

باشد. این مدل ابتدا در جهت تعیین کارایی یا وضعیت می

نسیل و ظرفیت یک موضوع و یا یک مکان، عوامل درونی و پتا

کند. سپس با استفاده از این بیرونی موثر بر آن را بررسی می

بینی و نتایج، راهبردهای مختلف در جهت ایجاد تصمیمات و پیش

شود. منطق راهکارهایی برای بهبود آن مکان یا موضوع تعیین می

ها و ر بخش باید قوترویکردی مذکور این است که راهبرد اث

ها و تهدیدها را به ها سیستم مذکور را به حداکثر، ضعففرصت

به کار رود، نتایج بسیار خوبی  حداقل برساند.این منطق اگر درست

(. 21)حی یک راهبرد اثر بخش خواهد داشتبرای انتخاب و طرا

عوامل درونی: عواملی هستند که در درون خود سیستم یا منطقه 

د و در تعیین وضعیت منطقه موثر هستند. در مدل وجود دارن

Swot  :عوامل درونی نقاط قوت و ضعف هستند. عوامل بیرونی

عواملی هستند که از کنترل منطقه خارج بوده و از بیرون بر 

ها و تهدیدها گذارند. عوامل بیرونی شامل فرصتسیستم اثر می

وامل درونی شده است. ع ( نشان داده3و  2) هایدر شکلکه  است

و بیرونی در شهرستان خلخال را از عوامل جاذبه و دافعه استخراج 

شود. در این مدل به هر یک از معیارها، ارزش و ضریب خاصی می

یابد تا میزان اثر گذاری عوامل مشخص گردد. این اختصاص می

شود. پس از تعیین عوامل از کار از طریق پرسشنامه حاصل می

شود به هر یک از عوامل تعیین شده می پرسش شوندگان تقاضا

توان از طیف یک ارزش و ضریب بدهند. برای تعیین ضریب می

سوال  40ای شامل مهاستفاده کرد. در این پژوهش پرسشنا تلیکر

 از نفر افراد با تجربه و 40در مورد گردشگری در شهر خلخال و از 

تبدیل برای  تاهالی این شهرستان نظرخواهی شد. از طیف لیکر

ها استفاده شده است. گذاری گزینهاطلاعات کیفی به کمی و ارزش

 عبارتند از: تمقادیر طیف لیکر

 1کم= خیلی      2کم=       3متوسط=       4زیاد=       5زیاد= خیلی

 

 SWOTتحلیل نمودارچارچوب -2شکل 

 

 
 ماتریس ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک -3شکل 
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 هایافته

دهد که مراکز گردشگری شهرستان خلخال را نشان می 2دول ج

 (6و  5، 4، 3)شماره  جداول قالب در SWOTبراساس مدل 

 تهیه :شودمی انجام زیر صورتآن به مراحل و است شدهطراحی

تفسیر  و ضعف؛ تشریح و قوت نقاط تهدیدها، ها،فرصت از فهرستی

 در قالب ضعف و قوت نقاط تهدیدها، ها،فرصت از هریک

 در که برای کسانی ایپرسشنامه تنظیمبراساس   SWOTمدل

 سنجش هدف انجام شد و داشتند گردشگرحضور صورت به منطقه

شهرستان خلخال( ) شده، مطالعه منطقه خارجی و داخلی محیط

 که است تهدیدها و هافرصت و ضعف قوت، نقاط شناسایی جهت

 .است مواجه آن با یگردشگر گسترش با ارتباط در مذکور منطقه

 

 (1395)سال  خلخالتاریخی، طبیعی و فرهنگی شهرستان  هایجاذبهمراکز مهم گردشگری و شناسایی برخی از  -2جدول شماره 

 کاربرد )دوره تاریخی( قدمت موقعیت جغرافیایی هانام مکان ردیف

 تفرجگاه و پیست اسکی اردبیل و  1

 چشمه میرعدل

 گردشگری - ورزشی  ی اردبیلروستا–کیلومتری خلخال 6

 گردشگری - طبیعی   غار آزندو خلخال 2

 گردشگری - طبیعی  روستایخونین–کیلومتری خلخال  7 ازنانچشمه  3

 بانی یا پست نگهبانیبرجدیده   قلعه خشتی گیلان 4

 گردشگری - یحیتفر -تاریخی .جه13تا10قرون  شهرکلور–بخش شاهرود –شهرستان خلخال  1 کشورحمام تاریخی  5

 –بخش شاهرود –شهرستان خلخال  2حمام تاریخی کلور  6

 شهرکلور

 گردشگری -تفریحی -تاریخی .جه13تا10قرون 

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال روستای گردشگری نمهیل 7

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال روستای گردشگری برندق 8

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال زجروستای گردشگری ک 9

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال روستای هدف گردشگری خوجین 10

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال ماجولانروستای هدف گردشگری  11

 گردشگری - تفریحی -طبیعی  شهرستان خلخال روستای هدف گردشگری اندبیل 12

 گردشگری - تفریحی -طبیعی   تگاه آقداغزیس 13

 مذهبی قاجاریه خلخال روستای خمس مسجد حاج عبدالغنی رزاقی خمس 14

 الماسمنطقه نمونه گردشگری گردنه  15
 )گردنه اسالم به خلخال(

 گردشگری - طبیعی  

 دستیصنایععرضه  –هنری    دستی شهرستان خلخالصنایع 16

 گردشگری -طبیعی  حاشیه جاده سرچم –تری خلخال کیلوم 40 رود قزل اوزن 17

 مذهبی قاجاریه شهر هشتجین امامزاده سید محمد قریشی )ع( 18

 مذهبی  روستای خانقاه سادات زاده سید دانیالامام 19

 گردشگری -طبیعی   .گذردمیاز داخل شهر خلخال  خلخال چایی )هیرو چای( 20

 گردشگری-تاریخی  .جه13تا10قرون  خیابان شهید دستغیب –ال شهرستان خلخ خانه تاریخی نصیری 21
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 ها(ماتریس عوامل درونی )ضعف -4جدول شماره 

 

 اقتصادی-1

 های شهرتفاوت بارز ارزش زمین و بنا بین بخش مرکزی و سایر محدوده-1

 های مرکزی بر جریانات اقتصادی شهرمحدوده محله ریتأث-2

 ی نزدیک به مرکز شهرهامحدودهپایین در  های درآمدی متوسطسکونت گروه-3

 

 فرهنگی-اجتماعی-2

 و شهرک محله دستغیب مادر ریپوجود تراکم جمعیتی نسبتاً زیاد در محله -1

 های اجتماعی / فرهنگی آنان با جامعه شهریجذب گسترده مهاجرین درون استانی و مشکلات ناشی از تفاوت-2

 های بافت فرسوده نسبت به شهریه محدودهتر بودن نرخ رشد جمعیتی کلپایین -3

 

 

 محیطیکالبدی زیست-3

 وجود نظام اقلیمی بسیار سرد در فصول پاییز و زمستان -1

 ی مختلفهاحوزهعدم وجود پوشش گیاهی مناسب و کافی در نسبت با نیازهای شهروندان در  -2

 شهری بافت فرسوده هامحدودهفقدان و ضعف سیستم دفع فاضلاب شهر در  -3

 ی بافت فرسوده شهرهامحدودهی سطحی در هاآبیی سیستم دفع ناکارا-4

 ی شهرستانستیاکوتور

 

 فضایی-ارزیابی کالبدی-4

 ی شهرفرسودهها در بخش مرکزی بافت تمرکز و تراکم شدید فعالیت-1

 گردد.می ونقلحملمشکلات  وجود عناصر و عملکردهای شهری و فراشهری فراوان در هسته مرکزی شهر که بعضاً موجب بروز-2

 ی شهرفرسودههای بافت ها و خدمات زیستی در محدودهکمبود و فقدان برخی از کاربری-3

 ی شهرفرسودههای ی نظام مدیریتی دخیل در ساماندهی بافتچند پارچگ-1 مدیریتی-ارزیابی قانونی-5

 فی شهر در سطوح مختلفرسودههای پرهزینه بودن مداخله در بافت-2

 

 ها(فرصت) بیرونی عوامل ماتریس- 5جدول شماره 

 

 اقتصادی-1

 ایناحیه -ایای و منطقهمنطقه -استقرار شهر در کانون مبادلات اقتصادی ملی-1

 ی شهر به دلیل ارزش مادی بالای آنهای فرسودههای لازم جهت مداخله در محدوده مرکزی بافتوجود انگیزه-2

ی شهر به دلیل بازدهی اقتصادی بالای های فرسودهخش خصوصی در بخش مرکزی بافتهای بامکان جذب سرمایه-3

 گذاری در این فضاسرمایه

 

 فرهنگی-اجتماعی-2

 بینی افزایش تراکم جمعیتی در محدوده مرکزی شهر در اسناد فرادستپیش-1

 ها تفصیلیوجود نظام جمعیتی معقول در پیشنهاد-2

 ی شهرهای جمعیتی شهر در مناطق بافت فرسودهبینیاز پیشامکان استقرار بخش بیشتری -3

 

 محیطیزیست-کالبدی-3

 امکان استفاده از اقلیم مطلوب شهر در فصل تابستان با توجه به شرایط نامساعد کشور در جهت جذب توریست و گردشگر-1

 برخورداری از ابنیه تاریخی اماکن مذهبی و مناطق گردشگری و تفریحی فراوان-2

 

 

 فضایی –ارزیابی کالبدی-4

 شهری در اسناد فرادست دارمسئلههای فرسوده و بر بهسازی و نوسازی بافت دیتأک-1

 یک محور ساختاری با نقش فراغتی در درون شهر عنوانبهگیری از محور رودخانه امکان بهره-2

 های عملکردی موجودو هستهها امکان باز توزیع عناصر خدماتی سطوح مختلف شهری با توجه به دسترسی-3

 های تاریخی و طبیعی در اسناد فرادستبر توسعه نقش گردشگری شهر در حوزه دیتأک-4

 های خطی موجودامکان ارتباط مناسب مناطق مختلف شهریبا یکدیگر با توجه به شبکه-5

 

 مدیریتی -ارزیابی قانونی-5

 توسعه درونی شهرها مستندات قانونی بر حفظ هویت شهرها و توجه به دیتأک-1

 های عمومیهای مداخله شهروندان در نظام مدیریت شهری و توسعه مشارکتوجود فرصت-2
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 تهدیدها() ماتریس عوامل بیرونی -6جدول شماره 

 

 اقتصادی-1

 تواند عامل تشدیدکننده فرسودگی باشدتمرکز شدید بخش خدمات در محدوده مرکزی شهر که می-1

 گذارانهای دور از مراکز اقتصادی شهر در نزد سرمایهگذاری در حوزهعدم تمایل به سرمایه-2

 واسطه ارزش اقتصادی بالای آندشواری تملک زمین در محدوده مرکزی شهر به-3

 

 فرهنگی-اجتماعی-2

 ی شهروجود نظام اجتماعی/ فرهنگی روستایی در برخی از مناطق بافت فرسوده-1

 ی شهرهای فرسودهیجی جمعیت در محدوده مرکزی بافتکاهش تدر-2

 

 محیطیزیست-کالبدی-3

 خیزی بالااستقرار شهر در پهنه با خطر لرزه -1

 ی شهرهای بصری ناشی از دفع نامناسب زباله و در برخی از نواحی بافت فرسودهوجود آلودگی-2

 ها و خودروهافعالیت واسطه تمرکز شدیدوجود آلودگی صوتی در محدوده مرکزی شهر به-3

 

 

 فضایی–ارزیابی کالبدی-4

 در سطوح میانی و خرد ژهیوبههای بالادست شهر عدم توجه به ساختارهای موجود در طرح-1

 بودن بافت و معابر آن رمنظمیغلیبه دلهای فرسوده ی شهر پذیری در بافتضعف نفوذ-2

-در برابر حوادث غیرمترقبه نظیر زلزله و تفاوت ویژگی هاآنداری ها و ناپایفرسودگی شدید کالبدی در برخی از محدوده-3

 های مشمول فرسودگی در شهر خلخالفضایی بافت -های کالبدی

 

 مدیریتی –ارزیابی قانونی -5

 فقدان مدیریت یکپارچه در این زمینه واسطهبههای ساماندهی شهر امکان عدم موفقیت طرح-1

 در ساماندهی شهر به سوددهی و درآمدزا بودن آن مشروط بودن مشارکت بخش خصوصی-2

 

 پس از بررسی اسناد، مدارک و مشاهدات محققین، نظرات اخذ

گان، کلیه عوامل داخلی نقاط قوت و ضعف شده از مصاحبه شوند

مؤثر بر گردشگری ) ها و تهدیدهاعوامل خارجی( فرصت)و 

ت و در های جاذب گردشگر لیسشهرستان خلخال و اماکن و توان

طوری که در جداول فوق مشهود است تقابل هم قرارگرفتند. همان

نقطه  25نقطه قوت، در مقابل  19در شهرستان خلخال تعداد 

تهدید خارجی  13فرصت خارجی در مقابل  16چنین ضعف و هم

( هم نمایش 4اند؛ که در شکل شماره )شدهشناسایی و بررسی

نقطه قوت و  35مجموع تعداد ترتیب در این شده است. به داده

عنوان ضعف و تهدید به نقطه  38ها و عنوان مزیتفرصت به 

روی بخش گردشگری شهرستان ها و تنگناهای پیشمحدودیت

شناسایی و بررسی است؛ بنابراین در یک تحلیل ساده  خلخال قابل

توان گفت که صنعت گردشگری در شهرستان خلخال با می

 پیشرفت است.ریزی قابل برنامه
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 (هاقوت) یداخل و تحلیل عوامل یهتجز -7جدول شماره 

 رتبه × = ضریب اهمیتامتیاز وزنی رتبه ضریب اهمیت (Sها )قوت

 15/0 3 05/0 های اقتصادی شهر در بخش مرکزی شهراز فعالیت یاوجود بخش گسترده

 32/0 4 08/0 های متعدد طبیعی و تاریخیوجود جاذبه

 02/0 1 02/0 قبول شهر در دو دهه گذشتهمعیتی معقول و قابلنرخ رشد ج

 36/0 4 09/0 مناسب یسطح الا رض یهابرخورداری شهرستان خلخال از نظام آب

 گسترده هاییاستقرار شهرستان خلخال بر بستر طبیعی میان دشتی و فاقد ناهموار
07/0 3 21/0 

 32/0 4 08/0 یزانگهای معتدل و دلوجود تابستان

 06/0 2 03/0 استقرار هسته اصلی و ساختاری شهر در بخش مرکزی شهر

 08/0 2 04/0 تنوع عملکردی عناصر در محدوده مرکزی شهر

 08/0 2 04/0 شودیهای حلقوی حمایت مبرخورداری شهر از ساختاری خطی که از طریق شبکه

 01/0 1 01/0 الهای فرسوده شهری در شهر خلخوجود مدیریت ویژه ساماندهی بافت

 

 (ها)ضعف یعوامل داخل وتحلیلیهتجز -8جدول شماره 

 رتبه × ضریب اهمیت =امتیاز وزنی رتبه ضریب اهمیت (W) هاضعف

های محیطی وجود مزیت رغمعلیمحدود بودن نقش بخش کشاورزی در اقتصاد شهر 

 فراوان
06/0 3 18/0 

 03/0 1 03/0 ادی شهرهای مرکزی بر جریانات اقتصمحدوده محله تأثیر

اجتماعی / فرهنگی  هایتفاوتجذب گسترده مهاجرین درون استانی و مشکلات ناشی از 

 آنان با جامعه شهری
06/0 2 12/0 

 03/0 1 03/0 وجود تراکم جمعیتی بسیار کم در هسته مرکزی و تاریخی شهر

 21/0 3 07/0 وجود نظام اقلیمی بسیار سرد در فصول پاییز و زمستان

 27/0 3 09/0 شهرستان اکوتوریستیارتباطی مناطق  مسیرهاینامناسب بودن 

 28/0 4 07/0 گردشگری برای بازدیدکنندگان از منطقه هایپدیدهکمبود امکانات رفاهی در مسیر 

 08/0 2 04/0 نظیر تجاری، درمانی و... در سطح شهر هافعالیتتوزیع نامناسب برخی از 

فراوان در هسته مرکزی شهر که بعضاً  هایفراشای شهری و وجود عناصر و عملکرده

 گرددونقلمیحملموجب بروز مشکلات 
02/0 2 04/0 

 هایفعالیتتمرکز گسترده  واسطهبهوجود اختلال در نظام زیستی هسته مرکزی شهر 

 مختلف شهری
02/0 1 02/0 

 87/2  1 هاها و ضعفنهایی نمرات امتیاز وزنی قوت جمع
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هایی که منطقه ین قوتترمهم 8و  7وجه به جداول شماره با ت

روست، ینه توسعه گردشگری با آن روبهزم درگردشگری خلخال 

ی الارض های سطحبرخورداری شهرستان خلخال از نظام آب

اولین قوت، وجود  عنوانبه 36/0مناسب که با امتیاز وزنی 

های معتدل و های متعدد طبیعی و تاریخی و وجود تابستانجاذبه

دومین قوت، استقرار  عنوانبه 32/0انگیز با امتیاز وزنی دل

-دشتی و فاقد ناهمواریشهرستان خلخال بر بستر طبیعی میان

سومین قوت، به ترتیب  عنوانبه 21/0های گسترده با امتیاز وزنی 

چنین با توجه به جداول فوق هم و؛ های بعدی قرار دارنددر اولویت

 ینهزم در خلخال گردشگری منطقه هایی کهفین ضعترمهم

 مسیر در رفاهی امکانات روبروست، کمبود آن با گردشگری توسعه

منطقه با امتیاز وزنی  از بازدیدکنندگان برای گردشگری هایپدیده

 ارتباطی هایمسیر بودن اولین ضعف، نامناسب عنوانبه 28/0

 عنوانبه 27/0شهرستان با امتیاز وزنی  یستیاکو تور مناطق

 و پاییز فصول در سرد بسیار اقلیمی نظام دومین ضعف، وجود

سومین ضعف،به ترتیب در  عنوانبه 21/0زمستان با امتیاز وزنی 

  های بعدی قرار دارند.اولویت

 

  (ها)فرصت یعوامل خارج وتحلیلیهتجز -9ل شماره جدو

 (Oها )فرصت
ضریب 

 اهمیت
 رتبه

= ضریب وزنیامتیاز

 رتبه×اهمیت

 36/0 4 09/0 اییهناح -یاو منطقه یامنطقه -استقرار شهر در کانون مبادلات اقتصادی ملی

ی شهر به دلیل فرسوده یهاهای بخش خصوصی در بخش مرکزی بافتامکان جذب سرمایه

 در این فضا گذارییهبازدهی اقتصادی بالای سرما
03/0 1 03/0 

 1/0 2 05/0 افزایش تراکم جمعیتی در محدوده مرکزی شهر در اسناد فرادست بینییشپ

نامساعد کشور در  امکان استفاده از اقلیم مطلوب شهر در فصل تابستان با توجه به شرایط

 جهت جذب توریست و گردشگر
10/0 4 4/0 

 21/0 3 07/0 برخورداری از ابنیه تاریخی اماکن مذهبی و مناطق گردشگری و تفریحی فراوان

 28/0 4 07/0 عنوان یک محور ساختاری با نقش فراغتی در درون شهرگیری از محور رودخانه بهامکان بهره

 1/0 2 05/0 تاریخی و طبیعی در اسناد فرادست یهاری شهر در حوزهبر توسعه نقش گردشگ یدتأک

 24/0 4 06/0 های خطی موجودامکان ارتباط مناسب مناطق مختلف شهری با یکدیگر با توجه به شبکه

 03/0 1 03/0 مستندات قانونی بر حفظ هویت شهرها و توجه به توسعه درونی شهرها یدتأک

 02/0 1 02/0 های عمومیندان در نظام مدیریت شهری و توسعه مشارکتمداخله شهرو یهاوجود فرصت
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 تهدیدها() یعوامل خارج وتحلیلیهتجز -10دول شماره ج

 رتبه×= ضریب اهمیتوزنیامتیاز رتبه ضریب اهمیت (T) یدهاتهد

 06/0 2 03/0 کننده فرسودگی باشدتواند عامل تشدیدتمرکز شدید بخش خدمات در محدوده مرکزی شهر که می

 28/0 4 07/0 گذارانهای دور از مراکز اقتصادی شهر در نزد سرمایهگذاری در حوزهعدم تمایل به سرمایه

 02/0 1 02/0 واسطه ارزش اقتصادی بالای آندشواری تملک زمین در محدوده مرکزی شهر به

 18/0 3 06/0 هروجود نظام اجتماعی/ فرهنگی روستایی در برخی از مناطق بافت فرسوده ی ش

 21/0 3 07/0 بالا یزیخاستقرار شهر در پهنه با خطر لرزه

 12/0 3 04/0 و خودروها هایتواسطه تمرکز شدید فعالوجود آلودگی صوتی در محدوده مرکزی شهر به

ها در برابر حوادث غیرمترقبه نظیر ها و ناپایداری آنفرسودگی شدید کالبدی در برخی از محدوده
 مشمول فرسودگی در شهر خلخال یهافضایی بافت -های کالبدیو تفاوت ویژگیزلزله 

04/0 1 04/0 

 01/0 1 01/0 بودن بافت و معابر آن یرمنظمغ یلی شهر به دلهای فرسودهپذیری در بافتضعف نفوذ

 15/0 3 05/0 واسطه فقدان مدیریت یکپارچه در این زمینههای ساماندهی شهر بهامکان عدم موفقیت طرح

 12/0 3 04/0 مشروط بودن مشارکت بخش خصوصی در ساماندهی شهر به سوددهی و درآمدزا بودن آن

 96/2  1 هاها و اهمیتنمرات امتیازوزنی فرصت جمع

 

 

 

  

  

  

  

                                   

  

  

  

  

 
  

  
 

   
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 

                            

 

 (1395)منبع: محاسبات نگارندگان: SWOTمقدار تأثیرات -4شکل 
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 هایی که منطقهترین فرصتممه 10و  9با توجه به جداول 

روست، روبه آن با گردشگری توسعه زمینه در خلخال گردشگری

 و ایمنطقه -ملی اقتصادی مبادلات کانون در شهر استقرار

عنوان اولین فرصت، به 36/0ای با امتیاز وزنی ناحیه -ایمنطقه

 با ساختاری محور یک عنوان به رودخانه محور از گیریبهره امکان

عنوان دومین به 28/0درونشهر با امتیاز وزنی  در فراغتی شنق

 با یکدیگر با شهری مختلف مناطق مناسب ارتباط فرصت، امکان

عنوان به 24/0موجود با امتیاز وزنی  خطی هایشبکه به توجه

-و هم قراردارند؛ بعدی هایاولویت در ترتیب سومین فرصت، به

 تهدیدهایی که منطقه ترینچنین با توجه به جداول فوق مهم

روبروست،  آن با گردشگری توسعه زمینه در خلخال گردشگری

 اقتصادی مراکز از دور هایحوزه در گذاریسرمایه به تمایل عدم

عنوان اولین به 28/0امتیاز وزنی  گذاران باسرمایه نزد در شهر

بالا با امتیاز وزنی  خیزیلرزه خطر با پهنه در شهر تهدید، استقرار

 فرهنگی/ اجتماعی نظام وجود عنوان دومین تهدید،به 21/0

شهر با امتیاز وزنی  یفرسوده بافت مناطق از برخی در روستایی

 قرار بعدی هایاولویت در ترتیب به عنوان سومین تهدید،به 18/0

ها و تهدیدها و و شناسایی فرصت SWOTدارند. با تحلیل 

یی را جهت توسعه صنعت هاتوان استراتژیها میها و ضعفقوت

 گردشگری شهرستان خلخال ارائه کرد.

 نتیجه گیری بحث و

حاصل از مدل فوق در این پژوهش نشان می هایو تحلیل تجزیه

، 61/1برابر  Strengthتحلیل ماتریس ارزیابی مقدار  در دهد که

Weakness  26/1برابر ،Opportunity  و مقدار 77/1برابر

Threats  شهرستان  گردشگری هایست، پتانسیلا 19/1برابر

و در اولویـت دوم تهاجمی  هـای، در اولویت اول استراتژیخلخال

، منظور بدینگیرند. قرار می رقابتی هایریـزی استراتژیبرنامـه

و سپس استراتژی 38/3با مقدار   SO های اولیهنخست استراتژی

 اول در اولویت  SWOTدر مـاتریس 03/3با مقدار   OWهـای

در گردشگری  هایاستراتژید نمایانگر بهترین نگیرقرار می و دوم

باید سعی کنند   و مسئولین شودشناخته می خلخال ناحیهپایدار 

از نقاط قوت و فرصت نهایت استفاده را برده و به سمت این 

 امتیازبا  (WT)تدافعی در راهبردهای  و راهبردها گام بردارند

گر نمایان ،8/2 امتیازبا  (TS)کارانه ، راهبردهای محافظه45/2

شناخته می خلخال ناحیهراهبرد در گردشگری پایدار  ترینضعیف

آمده، راهبردهای منطقه گردشگری دستطبق نتیجه به .شود

خلخال به راهبردهای تهاجمی نزدیک است و مسئولین باید سعی 

این  کنند از نقاط قوت و فرصت نهایت استفاده را برده و به سمت

 راهبردها گام بردارند.

 های محیطی با راهبردهای حداکثر استفاده از فرصت

 (SO)های تهاجمی کارگیری نقاط قوت، استراتژیبه

استفاده مفید از افزایش انگیزه مسافرت در بین طبقه شهرنشین و 

آذربایجان -اردبیل)افزایش ارتباطات با مراکز شهری پرجمعیت 

ها و برداری ازجاذبههت بهرهزنجان( در ج-گیلان-شرقی

منظور ایجاد اشتغال و درآمد برای های توریستی به فراورده

ها، گیری از جاذبهساکنین شهرستان خلخال. شناسایی و بهره

های نسبی گردشگری شهرستان خلخال از ها و دیگر مزیتفرآورده

های تاریخی( جهت رقابت با سایر ها، اماکن و خانهجمله کوه

ق تفریحی رقیب. اعمال هماهنگی در بین ادارات و نهادها و مناط

ها در جهت توسعه های مختلف مرتبط، با برگزاری نشستبخش

 صنعت گردشگری شهرستان خلخال.

  راهبردهای استفاده از نقاط قوت برای جلوگیری از

 (TS)کارانه های محافظهمواجه با تهدیدها، استراتژی

ها و خدمات گردشگری به عالیتتنوع بخشیدن به امکانات، ف

منظور جلب رضایت گردشگران و افزایش تعداد گردشگران در 

کارگیری طبقات مختلف مردم شهرستان  شهرستان خلخال و به

های های تبلیغاتی برای معرفی جاذبهی برنامهها. توسعهدر فعالیت

و رسوم طبیعی و انسانی،خصوصیات فرهنگی، معماری و آداب 

هاو درس ها، نمایشگاهن خلخال و شرکت در جشنوارهشهرستا

ها. تجهیز مسیرهای گردشگری شهرستان خلخال و نصب گروهی

کارگیری از دفترچه راهنما برای آموزش علائم در مسیرها و به

 گردشگران
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 ای که در های بالقوهراهبردهای استفاده ازمزیت

های محیطی برای جبران نقاط ضعف، فرصت

 نهفته است. (OW)ای رقابتی هاستراتژی

ریزی و حمایت دولتی از شهر ی برنامهبا تجدید نظر در نوع و نحوه

گیری منطقی از نهادها، قوانین و مقررات گردشگری خلخال، بهره

ها، تسهیلات و تجهیزات حمایتی در جهت توسعه زیرساخت

مختلف گردشگری در شهرستان خلخال مورد مطالعه قرار گیرد. 

ی توزیع امکانات،خدمات و تسهیلات ظر در نحوهتجدیدن

گردشگری و الویت دادن به تخصیص مجدد این نوع امکانات به 

 .شهرستان خلخال با قابلیت بالا و متوسط جذب گردشگر

 های ناشی از راهبردهایی برای به حداقل رساندن زیان

 (WT)های تدافعیتهدیدها و نقاط ضعف، استراتژی

گذاری در های توسعه سرمایهدرس گروه ها وبرگزاری نشست

صنعت گردشگری، توسط سازمان میراث فرهنگی شهرستان 

گذاران های مرتبط و دعوت از سرمایهخلخال با سایر دستگاه

گذاری در زمینه داخلی و خارجی و ایجاد تسهیلات ویژه سرمایه

های اقامتی و تأسیسات تفریحی در احداث هتل، مجتمع

رسانی به مردم شهرستان خلخال درباره . اطلاعشهرستان خلخال

نحوه برخورد با گردشگر و گردشگران جهت جلوگیری از بروز 

چنین آگاه کردن گردشگران اختلاف بین مردم و گردشگران و هم

بایست صورت و رسوم و فرهنگ ساکنین شهرستان میاز آداب 

یزات ها، تجهگیرد. تشویق مردم به مشارکت در توسعه زیرساخت

و تسهیلات مختلف گردشگری و کسب درآمد از این طریق و 

هایی که چنین استفاده از مشارکت بخش خصوصی در زمینههم

 گذاری نمایند.توانند مشارکت یا سرمایهمردم نمی

 منابع

 بهاری، جبار، اصل،¬علیزاده ضرابی،اصغر، -1

 در گردشگری هایزیرساخت بر تحلیلی ،1393،عیسی

 از استفاده با ارومیه بند تیاکوتوریس مقصد

 و جغرافیا پژوهشی–علمی نشریه ،SWOTروش

 ،1393 تابستان ،48 شماره ،18 ریزی،سال برنامه

 .177 – 210 صص

 هایپتانسیل شناخت ،1389 سبحانی،بهروز، -2

 با اردبیل استان در سردابه آبگرم منطقه گردشگری

 و شهری هایپژوهش و مطالعات ،SWOTروش 

 .113-128 صص ،4 شماره اول، لسا ای،منطقه

 دی،محمو،کورش،خوشبخت ن،هوما ،لیاقتی -3

 ،1389 ،هپگا وار،میدا ،محسن ،کوچکزاده،حسین

 یشهر یشگردگر در غتافریلگوا و هاویژگی ویکاوا

 شناسی، محیط یمجله ان،تهر: ردیمویمطالعه

 .25-36صص ،55 رهشما وششم،سیلسا

 ضار و سکینه محسن،فرمانی، دمنه،طاهری -4

 در موجود هایچالش بررسی ،1390، الممالکیمستوفی

 محدودیت با ارتباط در شیراز شهر گردشگری صنعت

 ای،منطقه و شهری مطالعات فصلنامه اقامتی، مراکز

 .بهار ،8 شماره دوم سال

 ،1392  ،مسلم شمشیری، محمدحسین، سرایی، -5

 راستای در شیراز شهر در گردشگری وضعیت بررسی

 و جغرافیا ،SWOTفن از استفاده با رپایدا توسعه

 بهاره ،1 شماره ،49 پیاپی ،24 سال ریزیمحیطی،برنامه

 .69-88 صص ،1392

 فراتی، یعقوبی مهری، اذاتی، کریم، مهدی، نادری، -6

 گردشگری اثرات واکاوی ،1392 ،مریم روستایی، احمد،

 فصلنامه ،SWOTفن از استفاده با ابیانه روستای در

 ،28 سال جغرافیایی، تحقیقات نامهفصل ، تحقیقات

 صص ،111 پیاپی شماره ،1392 زمستان ،4 شماره

44-31. 

 بررسی ،1393  ،پور آقایی مژگان، انتظاری، -7

 نمونه منطقه ژئوتوریسمی و اکوتوریسم هایپتانسیل

 مجله ،SWOTفن از استفاده با بیستون گردشگری
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