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 چكیده 

ها برای حفظ طبیعت و امروزه با توجه به افزایش سفرها و تمایل افراد به گردشگری و گشت و گذار در طبیعت نگرانی زمینه و هدف:

توان از منابع طبیعی به نحو ست این است که چگونه میحفاظت از منابع طبیعی نیز افزایش یافته است. دغدغه تمامی دوستداران محیط زی

های اجتماعی بر رفتارهای های آتی مواظبت کرد. در این راستا، پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر سرمایهصحیح استفاده و از آنها برای نسل

 محیطی انجام شد.زیست

است. جامعه آماری پژوهش گردشگران ورودی به شهر ایلام در سال  ی انجام شدههمبستگ -این پژوهش با روش توصیفی  روش بررسی:

گیری تصادفی ساده انتخاب و بین آنها نفر از آنها با استفاده از فرمول کوکران و به روش نمونه 384تشکیل داده است که تعداد  1397

 1390محیطی امامقلی و رفتارهای زیست 1998ال اهاپیت و گوشهای استاندارد سرمایه اجتماعی نپرسشنامه توزیع شد. از پرسشنامه

انجام  SPSSافزار ن در نرمهای همبستگی و رگرسیوها از طریق آزمونهای میدانی استفاده شد. تجزیه و تحلیل دادهمنظور گردآوری دادهبه

 شد. 

های سرمایه ردشگران رابطه معناداری دارد. همچنین مؤلفهمحیطی گهای اجتماعی با رفتارهای زیستها نشان داد که سرمایهیافته ها:یافته

 31های سرمایه اجتماعی، مؤلفه سرمایه شناختی با ضریب بتای محیطی رابطه معناداری داشتند. از بین مؤلفهاجتماعی با رفتارهای زیست

محیطی نیز های زیسترمایه اجتماعی بر مؤلفهطه سمحیطی داشت. نتیجه بررسی رابدرصد بیشترین تأثیر را در تبیین رفتارهای زیست

جویی در مصرف گاز، برق و آب توسط گردشگران داشت ولی بین سرمایه اجتماعی حاکی از وجود رابطه مثبت بین سرمایه اجتماعی و صرفه

 ت نشد. ای یافو استفاده از تولیدات استاندارد، حفاظت از محیط زیست و استفاده از وسایل بازیافتی رابطه

سال        گیری:بحث و نتیجه ستی در  ست که آموزش آن بای صلی ا ست ا های اولیه زندگی اجتماعی فرد مورد توجه قرار حفاظت از محیط زی

 عنوان اصلی اجتماعی مورد پذیرش اجتماع محلی و گردشگران قرار گیرد.گیرد تا به
 

 دشگران، شهر ایلام.محیطی، گرسرمایه اجتماعی، رفتارهای زیستهای کلیدی: واژه
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Abstract 

Background and Objective: Concerns for nature conservation and the conservation of natural 

resources have also increased with increasing travel and people's interest in tourism and nature tours. 

The concern of all environmentalists is how to use natural resources properly and protect them for future 

generations. In this regard, the present study was conducted with the aim of investigating the effect of 

social capital on environmental behavior. 

Material and Methodology: This research has been done with a descriptive-correlation method. The 

statistical population of the study includes tourists entering Ilam city in 2018, of which 384 are selected 

using Cochran formula by simple random sampling method. The Nahapit and Guchal (1998) social 

capital standard questionnaire and Emamgholi (2011) environmental behaviors standard questionnaire 

are used to collect field data. Data are analyzed by SPSS software using correlation and regression tests.  

Findings: The findings show that social capital has a significant relationship with the environmental 

behavior of tourists. Also, the components of social capital have a significant relationship with 

environmental behaviors. From among the components of social capital, the cognitive capital 

component, with a beta coefficient of 31%, has the greatest effect on explaining environmental 

behaviors. The results of the study of the relationship between social capital and environmental 

components also show a positive relationship between social capital and saving on gas, electricity and 

water consumption by tourists. However, there is no relationship between social capital and the use of 

standard products, environmental protection and the use of recyclables. 

Discussion and Conclusion: conservation of the environment is a principal the education of which shall 

be concerned in the initial living years; So that, would be accepted by the local society and tourists as a 

social principal. 
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 مقدمه

و درهم  دهیچیگردشگری در هر جامعه، متأثر از عوامل پ عتیطب

س    دهیتن صادی،  س یاقت ست. به عبارت   یو اجتماع ی، فرهنگیا ا

 گردشگگگری دارای ابعاد مادی و معنوی اسگگت که هر کدام گرید

توان یحال که م نیرا مجذوب خود کنند. در ع گرییتوانند دیم

 ایدانسگگگت ) اقتصگگگادی تیصگگگنعت و فعال کیگردشگگگگری را 

عه  نا    مجمو کل از صگگگ   نیبه هم مرتبط(، همچن  عیای متشگگگ

های دهیو متشگگکل از پد دهیچیپ اسگگت ایشگگگری مجموعهگرد

 قبل از ی)حت میرمسگگتقیو غ میکه به صگگورت مسگگتق  یاجتماع

دهد. در دوران ی(. فرهنگ و اجتماع را تحت تأثیر قرار ماقتصگگاد

 لیتبد یو فرهنگ یاجتماع مهم تیمعاصگگر گردشگگگری به واقع 

 و ازهایها، ناسته ها، خوزهیاست که با انسان و انگ   یتیشده و فعال 

های  باا دارد.           آرزو عه اسگگگت ارت جام عث از فرهنگ  که منب او 

ت، یصگگورت ماه نیبهتر تواند بهیفرهنگ با نفوذ پرتوان خود، م

 .(1) دهد حیهدف، ساختار و کارکرد گردشگری را توض

و  یاجتماع محل یاز توسگگعه عمل یجنبه مهم یاجتماع هیسگگرما

 ییربنایز شهیاند، یاجتماع هید. سرمارویم شمار به داریتوسعه پا

دهنده شگگناخت کننده و کمکلی، تسگگهینیدر کارآفر یاجتماع

 و به مسگگگاال اسگگگت    یجمع کردیالگوهای مطمئن تعامل و رو   

که   یها در چارچوب  به چالش   ییگوخرا برای پاسگگگ  یمحل ییتوانا 

روزه در واقع، ام. (2) دهدیم شیافزااست،   عیسر  راتییدارای تغ

و  یکیزیف هیاز سگگرما ترمهم اریبسگگ ینقشگگ، یاجتماع یهیماسگگر

های روابط و شگگبکه کندیم فایها و جوامع ادر سگگازمان یانسگگان

ها و ها، سگگازمانانسگگان انیانسگگجام بخش م، یگروه و یجمع

 هیاب سگگرمای. در غباشگگدیها مها با سگگازمانها و سگگازمانانسگگان

ش  هاهیسرما  ریسا ، یاجتماع ست م  یاثربخ و  دهندیخود را از د

های توسگگگعه و تکامل      راه مودنیپ، یی اجتماع هی بدون سگگگرما  

 جوامع و. (3) شگگوندیو اقتصگگادی، ناهموار و دشگگوار م یفرهنگ

خواهند هم منفعت اقتصادی کسب کنند   مناطق مختلف اگر می

اجتماعی  یهو هم گردشگری خود را توسعه دهند باید بین سرما   

مناسگب و هماهنگی برقرار   ارتباطات ت گردشگگری خود و صگنع 

 سازند. 

 یمیارتباا مسگگتق سگگتیز طیمح راتییانسگگان و تغ یهاتیفعال

 راتییانسگگان تحت تأثیر تغ یهاتیاز فعال یاریبسگگدارند.  باهم

 فیاز وظا  راتییتغ نیرو کاهش ا نیا اسگگگت، از سگگگتیز طیمح

شد.  یم کشورها  یتمام س  جتنابا هااز راه یکیبا دن رسان  بیاز آ

تار انسگگگ   رییتغسگگگت، یز طیبه مح  مت    نارف به سگگگ تار  ها    رف

ار رفت یاثرات منف کاهش که آگاهانه به دنبال است  انهیگراطیمح

به اعمال قابل  یطیمح سگگگتیز رفتار. باشگگگدیم عتیفرد بر طب

شاهده  سخ    یام شاره دارد که فرد در پا انجام  ست یز طیمح به ا

شامل ا یم سات و تما   دهد و  سا سبت  لاتیح  طیمح به خاص ن

الف و مخ یا منفیتواند مثبت و مسگگئوهنه یرفتارها م. این اسگگت

انسان   یطیمحست یز رفتارها در حال حاضر . باشد  ست یز طیمح

شگگگناخته    سگگگتیز طیمح بر گذار عوامل تأثیر   نیتراز مهم یکی

 .(4) شودیم

که در  شگگودمیانی محسگگوب می یاز شگگهرها یکم یلایشگگهر ا

شگگگهر با  یکیزیو توسگگگعه ف تیجمع افزایش ر بایاخ یهاسگگگال

 لیبه دل .گشگگته اسگگت مواجهی متعددی طیمحسگگتیز لیمسگگا

توجه  صگورت  دری که این شگهر دارد،  خاصگ  ییایجغراف تیموقع

و از بین رفتن منابع طبیعی   شگگگهر رویه بی نکردن به توسگگگعه  

هفت چشمه  روستاهای حاشیه شهر از جمله روستاهای چالسرا،      

سا  و بانقلان به دنبال خواهد  یریناپذجبرانی طیمحست یز لیم

نسبت  باید شهروندان   تیوضع ین از ا یریمنظور جلوگبهداشت.  

آگاهی داشگگته باشگگند تا بتوانند   شگگناخت و سگگتیز طیبه مح

از  ایلام رامتعدد   فرهنگیو  یخیو آثار تار   یجنگل های تفرجگاه 

های بشگگگری حفظ کنند و چون گزند بلاهای طبیعی و آسگگگیب

 یطیمح سگگگتیز یرفتارها محقق علاقمند به پژوهش در زمینه

باشد، تصمیم به انجام این تحقیق گرفته این شهر می گردشگران 

تا در آخر نقش و رفتار گردشگگگران در حفظ و یا تخریب محیط 

 زیسگگت مورد بررسگگی قرار گیردا بنابراین این پژوهش به دنبال 

س    سخ به این  ست که آیا  پا  یبر رفتارها یاجتماع هیسرما وال ا

 داردا تأثیر لامیگردشگران ا یطیمح ستیز
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 مبانی نظری

 گردشگر و گردشگری

ای فرانسوی است و گردشگری ترجمه واژه توریسم است که واژه

گرفته شده است. تور در زبان فرانسوی به معانی « 1تور»خود از 

واژه توریسم  است. مدهمحل پیمودن، سیرکردن، گردش نمودن آ

میلادی در مجله انگلیسی اسپورتینگ  1811نخستین بار در سال 

ماگزین آمد در آن زمان این لغت به معنی مسافرت به منظور 

تماشای آثار تاریخی و بازدید از مناظر طبیعی برای کسب لذت 

( پنج مشخصه را 1974) 2بورکات و مدلیک .(5)رفت به کار می

شمرند: گردشگری ترکیبی از آثار و روابط ی بر میبرای گردشگر

است، این آثار و روابط برآمده از جابه جایی مردم به مقصدهای 

مختلف و اقامت در آنهاست که این جا به جایی شامل دو مشخصه 

پویا )سفر( و ایستا ) اقامت( است، سفر واقامت در محیطی خارج 

به جایی به مقصدهای از محیط زندگی و کار صورت می گیرد، جا 

  مختلف موقت و کوتاه مدت است، دیدار از مقصدها با هدفی غیر

  .(6)گیرد از کسب درآمد صورت می

ست که با انگیزه     سافری ا های گردشگری به مقصدی   گردشگر م

ماه در مقصد   شش مسافرت نموده و بیش از یک شب و کمتر از   

شتغال و اقامت د  صد دا اقامت نماید، بدون اینکه ا شته  اام در مق

همچنین گردشگگر فردی اسگت که بیش از یک شگب در    . باشگد 

شد؛ به ع  بارت مکانی اقامت کند و جزء بازدیدکنندگان روزانه نبا

ست عادی         شهری غیر از محل زی شور یا  صی که به ک شخ دیگر 

سگگاعت یا بیشگگتر از یک سگگال   24خود برای مدتی که کمتر از 

 (. 7) نباشد، سفر کند

 برای گردشگری  انواع شناخت  و دارد مختلفی انواع گردشگری 

 تقاضا  که دارد، چرا سزایی  به اهمیت عرصه  این در ریزیبرنامه

شگران  نیاز مورد خدمات و سان  مختلف گرد ست، بر  یک  این نی

ساس   توجه با المللیبین هایسازمان  و نظرانصاحب  تاکنون ا

 گردشگگگری از متعددی هایبندیمختلف، دسگگته معیارهای به

سیم  یک در .(8)د انکرده ارااه شگری یبندتق  نوع سه  به ، گرد

 به که اسگت  شگده  تقسگیم  ماجراجویانه و گرافرهنگی، طبیعت

  .(9) شودمی یاد ACE3گردشگری  به عنوان آن از مختصر طور

                                                 
1- Tour 

2- Burkat and Medlik 

 یاجتماع ةیسرما

شمند  ریاز منابع و ذخا یامجموعه یاجتماع ةیسرما  ست   یارز ا

ها و جامعه وجود دارد.    گروهی، طور بالقوه در روابط اجتماع  که به  

 یاجتماع  یهاها به عنوان ارزشکه گاه از آن ریذخا نیاز ا یبرخ

 یاعتماد، همبستگس، نفصداقت، سلامت :د ازنشود، عبارتیم ادی

منابع کار افراد را در  نیا قیطر از یاجتماع ةی. سگگرما یو فداکار

و  عیو کلان جامعة آسگگگان، سگگگر   یانی م سگگگطوخ مختلف خرد،

س  نیکند و بدیمطمئن م وهزینه کم س  لهیو به  دنیآنان را در ر

. پوتنام، سگگرمایه (10)کند اهداف مشگگترا اجتماعی کمک می

عه   ماعی را مجمو ها و         اجت جار ماد، هن ند اعت مان فاهیمی  ای از م

داند که موجب ایجاد ارتباا و مشگگگارکت بهینه         ها می شگگگبکه 

اعضای یک اجتماع شده و در نهایت منافع متقابل آنان را تأمین   

شبکه، به     ضا در  خواهد کرد. نظر وی، اعتماد و ارتباا متقابل اع

عنوان منابعی هسگگتند که در کنش های اعضگگای جامعه موجود 

ست   سرمایه اجتماعی را بر پایه کارکردهای  . (11)ا جیمز کلمن 

یه اجتماعی هنگامی ایجاد آن تعریف کرده و برآن است که سرما  

ای تغییر یابد که کنش شود که روابط میان اشخاص به شیوه   می

را آسگگگان سگگگازد. بنابراین سگگگرمایه اجتماعی در بردارنده ابعاد    

ست که باعث ترویج کنش   ساختار اجتماعی ا های فردی متفاوت 

سگگگرمایه اجتماعی از نگاه پیر بوردیو، . (12) شگگگودو جمعی می

شبکه    قعی یا بالقوهمنابع وا صل  ستند که حا های بادوام کم  ای ه

شناخت متقابل یا به بیان دیگر      شنایی و  شده، آ و بیش نهادینه 

عضویت در یک گروه است که هریک از اعضا خود را از پشتیبانی 

ساا  .(13) کندسرمایه جمعی برخوردار می  عنوان  4کوهن و پرو

 مردمان مؤثر موجود می اجتماعی از پیوندهای هکنند سگگرمایمی

ست. پیوندهایی که مبتنی بر اعتماد، فهم متقابل،   ترکیب یافته ا

اسگگگت که اعضگگگای اجتماعات و      رفتارهایی   ارزش مشگگگترا و

سانی را به یکدیگر پیوند شبکه  دهد و عمل همیاری را می های ان

 (.13)سازد ممکن می

اثر خود  و کلان انهیاز سطوخ خرد، م کیدر هر یاجتماع هیسرما

( را به عنوان یشهر، یفرهنگ، یاجتماع، یاقتصاد) بر توسعه

3- Advanture culture Ecotourism 
4- Cohen & Prusak 
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و  ایی، رابطهساختار ی؛اجتماع هینوع سرما سه انیکنش م

 :کندیاعمال م یشناخت

با  یاجتماع هیبعد از سگگگرما نیای: سگگگاختار یاجتماع هیسگگگرما

ها هیها، قواعد، سگنن و رو بخصگوص نقش  یاجتماع یهاسگازمان 

تر ینیو ع تی روقابل   یها بعد به جنبه    نیا یت، تجلمرتبط اسگگگ

و  نیها، نهادها، قوانها، تشگگکلمانند شگگبکه یاجتماع هیسگگرما

 یاجتماع هیسگگرما شگگود.  یشگگکل گرفته، اطلاق م  لاتیتشگگک 

افراد اسگگت خود به دو  نیب ینیع یوندهایپ انگریکه ب یسگگاختار

س  سم یغ یوندهایپ: شود یم مینوع تق سم ریغ یهاوندی: پیرر  یر

 ای یگیدر فضگگاها مانند همسگگا یکیشگگامل روابط دوسگگتانه، نزد

گونه نیشود. ا یم ...و یشاوند یدر اداره روابط خو یمجاورت مکان

 تیکمک کند. عضگگو یاجتماع هیسگگرما تیتواند به تقویروابط م

   .(14)داوطلبانه  یهاها و گروهدر انجمن یرسم

پژوهش،  ای رابطه  بعد  از منظور ای:رابطه  یاجتماع  هی سگگگرما 

 آیا دهدمی نشگگان و اسگگت سگگازمان در موجود روابط انسگگانی

 و ناهاپیت خیرا یا هسگگتند ارتباا هم در با سگگازمان کارکنان

اعتماد، هنجارها،  ( معتقدند که این بعد شگگامل1998) گوشگگال

  .(15)است  هویت و تعهد

سرما  یگاه:  یشناخت  یاجتماع هیسرما   یشناخت  یاعاجتم هیاز 

 نیشگگود، ایاد می زین یدرون ای یذهن یاجتماع هیبا عنوان سگگرما

مشگگترا  دیها و عقاشیها، اعتماد، گرابر ارزش هینوع از سگگرما

ست.     یمفهوم، یذهن یرام شتر ینظارت دارد و ب سوس ا و نامح

 گرانیبه شگناخت افراد نسگبت به د   یشگناخت  یاجتماع هیسگرما 

سرما نوع  نیشود. ا یمربوا م و  یشناخت، همکار  قیاز طر هیاز 

  .(14) کندیم لیمنافع متقابل را تسه، یاقدامات جمع

 

 سرمایه اجتماعی و گردشگری

تملک هر فردی  تحت اقتصادیه اجتماعی مثل سرمایه سرمای

 مبادهت ها، روابط واجتماعی در واقع به شبکه هنیست. سرمای

های شخصی ، شبکهشود. در جوامع مختلفمتقابل مربوا می

 (از سرمایه اجتماعی هستند، همچون خانواده بخشی که)کوچک 

تواند یکی از موانع که این میهستند،  از برخی جهات بسیار بسته

در برابر  باز توسعه گردشگری باشد زیرا مانع از ایجاد دید

توانند با ترویج این شود. اما این جوامع میگردشگران خارجی می

تواند باعث ایجاد مزیت برای حضور گردشگران می که مطلب

از گردشگران را افزایش دهند.  ساکنان نوازیمنطقه شود، مهمان

افقی و عمودی  بصورت توانندهای اجتماعی محلی هم میشبکه

ها و خانواده های اجتماعی افقی درخود را گسترش دهند. شبکه

ا، مناطق و کشورها به ههای اجتماعی عمودی در سازمانشبکه

های اجتماعی افقی قوی ای که از شبکه. جامعهآیندوجود می

های هزم برای ایجاد فرصت اجتماعی تشکیل شده است از سرمایه

بود. همچنین  خواهد جدید مانند توسعه گردشگری برخوردار

 های اجتماعی عمودی قوی است، درای که دارای شبکهجامعه

 (.16) تر و بازتر دارندی ذهنیتی روشنبرابر گردشگر

 محیطیرفتار زیست

ها     جیترو یبرا تار عه رف  در، یطیمحسگگگتیمطلوب ز یو توسگگگ

نحوه  دیباسگگت، یز طیو مح یعیمحافظت از منابع طب یراسگگتا

در  .(17)تغییر یابد  عتیها در طبانسگگان یرفتارها و روش زندگ

از  یکیعنوان  انسگگان، به یطیمح سگگتیقرن حاضگگر، رفتارهای ز

مورد توجه   سگگگتیزطیعوامل بر مح  نیگذارتر تأثیر  ن ویترمهم

قرار گرفته اسگگت.  یسگگتیزطیشگگناسگگان مح از جامعه ارییبسگگ

دات یمساال و تهد شتریبر ب نکهیضمن ا یطیمحستیرفتارهای ز

ند   یتأثیر م  یطیمحسگگگگتیز تأثیر   یاز عوامل زیخود ن گذار

توان ر بر رفتار محیط زیسگگگتی را میعوامل مؤث .(18) رندیپذیم

. 1اند از: در چهار دسگگته تقسگگیم کرد. این چهار دسگگته عبارت  

عوامل انگیزشگگی )احسگگاس مسگگئولیت اخلاقی، نگرانی محیط،   

حسگگاسگگیت محیط، توانایی کنترل، نگرش محیطی و مانند آن(؛ 

هارت    2 ناختی )دانش و م مل شگگگ یت    3ها(؛  . عوا مل جمع . عوا

. عوامل 4نس، درآمد، سگگطح تحصگگیلات( و شگگناختی )سگگن، ج

صت   بیرونی )گروه شار، فر هایی برای انتخاب رفتار و مانند های ف

ی زیستی معاصر عبارتند از: ذخیرهرفتارهای محیط .(19)ها( این

ها، مصگگرف جویی در آب، بازیافت و مدیریت زبالهانرژی، صگگرفه

صرف گاز  (17)سبز   سا   ، (20)، م ستفاده از و ، (21)ی افتیباز لیا

ستفاده از تول  ستاندارد ز  یدارا داتیا شوینده طیمحست یا ها( ی )

  (.24(، )23)ی عیحفاظت از منابع طبو  (22)
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 پیشینه پژوهش

و اتخاذ سبک  یزندگ سبک در راتیینشان داد که تغ  (25) 1پچن

. بهتر خواهد شد یطیمح ستیمطلوب باعث رفتارهای ز یزندگ

 درصد 92نشان دادند که در تحقیق خود  (26)  2شیو ل کاریدالن

خود را موظف به رفتار دوستانه از  یاز نظر اخلاق انیاز پاسخگو

 یحام رفتار نیانگیاما مدانند، یدر خانه م یستیز طینظر مح

و  3ون. یباشدیدرصد م 52 آنها در طول مسافرت یستیز طیمح

درا شده  ریرفتا نگرش و کنترلبیان داشتند که  (27) همکاران

 یحام رفتارهای بر روی یآب و هوا، اثر منف راتیینسبت به تغ

اثر مثبت شده،  ، به علاوه کنترل رفتاری درارددا ستیز طیمح

. است داشته ستیز طیمح یبر روی قصد انجام رفتارهای حام

 هیکه چهار عامل از سرما ددندا نشان (28) 4پارا و همکاران

توسعه گردشگری در  ندیفرآ طول در یجامعه محل یاجتماع

که شامل مشارکت، هنجارها، اعتماد و  است مناطق مؤثر نگونهیا

 هیکه سرما داردیم انیب )29( 5. هوانگباشدیم هاشبکه

در جهت رونق  یمحل هایکننده مشارکتلیتسه یاجتماع

 6انیهای دوم دارد. مولگردشگری خانه توسعه ییگردشگری روستا

 یررسمیو غ یکه منابع رسمنشان دادند  (30)و همکاران 

 طیها بر رفتار طرفدار محو نگرش هازهیانگت، یجنسآموزش، 

که  یافراد دهدینشان م )31( 7نکایدارد. او ست تأثیریز

که نسبت  یافراد یزدارند و ن یمطلوبخاص و یتیشخص یهایژگیو

در  دارند، به مشارکت ینگرش نامطلوب طیزباله در مح ختنیبه ر

 8و همکاران ویل. دارند یشتریب لیتما، یطیمح ستیز یرفتارها

 عنوان بهی شناخت ژهیو به یاجتماع هیسرما ند کهنشان داد (32)

 کندیعمل م ساکنانی طیمحستیدر بهبود رفتار ز یانجیعامل م

ن، ی. همچنشودیم نهاد مردمی عیو منجر به توسعه گردشگری طب

محرا توسعه گردشگری  هم و جهیهم نت یاجتماع هیسرما

در مطالعه خود  )33( 9یکوران نهاد است. آکسن ومردم یعیطب

 یمختلف اجتماع هایهیه قیاز طر ینشان دادند که نفوذ اجتماع

                                                 
1- Patchen 

2- Dolnicar and Leisch 

3- Yoon 

4- Park et al 

5- Hwang 

6- Molina 

عنوان  اثر بگذارد. به افراد یطیمحستیبر رفتارهای ز تواندیم

کارکردی ارتقاء  اطلاعات تحت تأثیر گسترش ینمونه، آگاه

 یابیخود، به ارز یش آگاهیکنندگان با افزاو مصرف ابدییم

 )34( و همکاران 10اسکانتهک.  پردازندیفناوری و منافع آن م

 بر رفتار گذاراز عوامل تأثیر یکی یاجتماع هیکه سرما افتندیدر

با گسترش انسجام به  توانیافراد جامعه است و م یطیمحستیز

کمک  ستیز طینسبت به محمسئوهنه و مثبت  رفتارها انجام

 هیکه سرما دندیرس جهینت نیبه ا )35(همکاران  و 11کرد. هرسون

ها مشارکت و اعتماد و انسجام تأثیر خصوص مؤلفه به و یاجتماع

 )36( 12ژانگ و جیادارند.  یطیمحستیز رفتارها رو ییبه سزا

به طور مداوم با مصرف کم  دیبا یکه گردشگرد دندهینشان م

در  گذاراناستیتوجه س باعث شود که تیحما نیر چکربن د

 . شودیسطوخ مختلف دولت م

نشان داد که تفاوت سرمایه اجتماعی  (37)و همکاران  فرخوش

دار نیست؛ لکن جزایات در هر دو روستا از لحاظ آماری معنی

های مشارکت اجتماعی رسمی، اعتماد لفهؤنتایج نشان داد که م

د نهادی در روستای سیاورز )دارای خانه های اجتماعی و اعتما

خانه دوم(  فاقدداری از روستای لیره سر )دوم(، به طرز معنی

که با وجود  دهندینشان م (38) یامام قلی و صالح کمتر است.

در استان  یطیمحستینامناسب و امکانات محدود ز طیشرا

مطالعه افراد مورد  یطیمحستیمسئوهنه ز یکردستان رفتارها

از آن است  یحاک هاافتهین، ای بر علاوه. است بوده ییدر حد باه

متوسط به کیمطالعه در حد نزد دافراد مور یاجتماع هیکه سرما

و  یاجتماع هیسرما نیکه ب دهدینشان م هیاست. آزمون فرض

وجود دارد.  یمیرابطه مثبت و مستق یطیمحستیز یرفتارها

مسئوهنه  یرفتارها، یاجتماع هیسرما شیبا افزاگر، یعبارت دبه

 یاحتمال لیده. در خاتمه، بهشودیمسئوهنه م زین یطیمحستیز

و پرداخته شد. محمدی  یاجتماع هیسرما زانیبودن م نیپاا

در بعد انسجام وضعیت خانوارهای نشان دادند که  (39) همکاران

7- Oluyinka 

8- Liu et al 

9- Axsen& Kurani 

10- Cascante 

11- Larson 

12- Zhang and Gao 
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، اما یافتهمورد مطالعه بعد از گسترش گردشگری مذهبی بهبود 

اجتماعی، بعد از گسترش گردشگری  ددر ابعاد مشارکت و اعتما

 (40) و همکاران یکاسته شده است. صالح آنمذهبی از سطح 

گردشگران  رفتار با یستینگرش ز نیاست که ب نیا یایگو جینتا

 یمنطقه و رفتارها نحوه اقامت در نیب. وجود دارد یرابطه معنادار

ی و همکاران فتح. وجود دارد گردشگران رابطه یطیمحستیز

 یسبک زندگ نیدهد که بیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی (41)

وجود ندارد.  یمعنادار یرابطه یطیمحستیز یرفتارها و

 زانیکه م دهندینشان م (42)و همکاران زاده فیروزجایی علیقلی

 یگردشگران در نواح یاز سو یطمحیستیز یرفتارها تیرعا

 رینظ یقرار دارد و عوامل یلوبمط طیمنطقه در شرا نیا ییروستا

از مقصد از  یذهن ریارزش درا شده، تصو زانیم، یآگاه زانیم

 از سفر یتمندیرضا زانیم و یمکان یگردشگران، دلبستگ یسو

 تیرعا زانیثر بر مؤاز عوامل م ابانکیخور و ب ییروستا یدر نواح

 (4) شمسی و زدانی. نداگردشگران بوده یطیمحستیز یرفتارها

و  یاجتماع هیهر سه مؤلفه سرما نیکه ب ندنشان داد جینتا

 یداریرابطه مثبت و معن انییروستا یطیمحستیز یرفتارها

نشان داد که  زیگام نبهچندگانه گام ونیرگرس لیوجود دارد. تحل

سن و انسجام ، یمشارکت اجتماعلات، یسطح تحص ریچهار متغ

 طیحفظ مح یسطح رفتارها انسیوار درصد 7/37 یاجتماع

نشان  (43) و همکاران . غزانیکنندیم نییرا تب انییروستا یستیز

بین دیدگاه روستاییان از سرمایه اجتماعی و دیدگاه  دادند که

ها پیرامون امکان توسعه گردشگری طبیعی مردم نهاد رابطه آن

و  صیف. داری در سطح یک درصد خطا وجود داردمثبت و معنی

ترین تأثیر در گردشگران که بیش ندنشان داد (44)همکاران 

ترین داخلی مربوا به متغیر رفتارهای حافظ محیط زیست و کم

ترین تأثیر مربوا به متغیر انتساب مسوولیت است. همچنین بیش

تأثیر در گردشگران خارجی مربوا به متغیر رفتارهای حافظ 

به متغیر انتساب مسوولیت بر ترین آن مربوا زیست و کممحیط

و همکاران  باشد. چراغیرفتارهای حفاظتی محیط زیست می

وضعیت سرمایه اجتماعی روستاهای که د ندهنشان می (45)

قرار داشته  یمورد مطالعه جهت جذب گردشگر در وضعیت مطلوب

و شاخص مشارکت اجتماعی بیشترین همبستگی را با سرمایه 

نشان  هاافتهدر ی (46)ی و همکاران د. جعفرباشاجتماعی دارا می

و با  میگردشگر به طور مستق ترضای و شده داد که ارزش درا

 یطمحیستزیرفتار مسئوهنه  توانندیواسطه مشارکت گردشگر م

 که دادندنشان (47) زادهکریم و کبیری را تحت تأثیر قرار داد.

های زیست شتأثیر مثبت سرمایه اجتماعی بر رفتارها و نگر

محیطی در درون کشورها است. در مقابل، برخی بر ناکافی بودن 

های زیست سرمایه اجتماعی در بهبود و ارتقای رفتارها و نگرش

های تجربی ناظر بر محیطی شهروندان تأکید کرده اند. در یافته

درصد تغییرات دغدغه  22دهد رگرسیون چندگانه نشان می

کند. بر اساس این، تبیین می عیه اجتمامحیطی را سرمایزیست

های منبعث از نظریه سرمایه بینی کرد سازهتوان پیشمی

محیطی داشته و برای اجتماعی همبستگی متوسط دغدغه زیست

محیطی در سطح کلان، توان تبیینی باهیی تبیین دغدغه زیست

 ندارند. 

 تحقیق یافتبا توجه به مطالعات محقق موضوع مشابه با موضوع 

تواند نوآوری در این زمینه باشد، نشد و انجام این تحقیق خود می

هایی که نزدیک به موضوع تحقیق اما محقق به بررسی پژوهش

ها چون از پرسشنامه بود پرداخت و در زمینه انتخاب شاخص

هایی نظیر استاندار سرمایه اجتماعی استفاده شده شاخص

با  ای و شناختی( در نظر گرفته شد تا)سرمایه ساختاری، رابطه

 استخراج اطلاعات از جامعه آماری متفاوت که همان گردشگران

ای رسید و در انتها شهر ایلام هستند بتوان به نتایج تازه

 راهکارهای کاربردی در این زمینه ارااه داده شود. 

 

 روش انجام پژوهش

از نوع  لیتحلی -توصیفی  هایپژوهش از جملهپژوهش حاضر 

کاربردی است، که در دو بخش به تجزیه و تحلیل پرداخته شده 

است که بخش اول شامل آمار توصیفی و بخش دوم برای بررسی 

استفاده شده  همبستگی و رگرسیونپژوهش از آزمون  هایهفرضی

جامعه آماری این پژوهش تمامی گردشگران شهر ایلام است. 

گردشگری این شهر در سال  باشند که با آماری که سازمانمی

نفر بوده است. به دلیل  204.275منتشر کرده است بالغ بر  97

گسترده بودن جامعه آماری این پژوهش با استفاده از فرمول 
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نفر از جامعه آماری مورد نظر به عنوان حجم نمونه  384کوکران 

 انتخاب شد که به صورت زیر محاسبه می شود:

(1) 

𝑛 =
𝐍𝐳𝟐𝐩𝐪

(𝐍 − 𝟏)𝒅𝟐 + 𝒛𝟐𝒑𝒒

=
204275 × 1/962 × 0/5 × 0/5

204275 × 0/052 + 1/962 × 0/5 × 0/5
= 384 

 

ای کتابخانه، ایوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامهآابزار گرد

ای با استفاده از مقاهت، . در روش کتابخانهباشداسنادی میو 

ای علمی اینترنتی و ... به ههای تحقیقی و سایتکتاب، طرخ

گردآوری اطلاعات پرداخته شده است و در روش میدانی با 

های استاندارد سرمایه اجتماعی ناهاپیت و استفاده از پرسشنامه

 1390محیطی امامقلی و رفتارهای زیست 1998گوشال 

در این پژوهش برای بررسی روایی آوری شده است. جمع

بر ان و متخصصان استفاده شده است. نظر کارشناس پرسشنامه از

همین اساس برای مطمئن شدن از روایی بودن پرسشنامه و 

 هایسرمایه نقش ارزیابی و تحلیلهای انتخاب شده جهت معرفه

استاد راهنما و در  از نظرمحیطی رفتارهای زیست در اجتماعی

ها متناسب با موضوع پژوهش نهایت پرسشنامه نگارنده و مؤلفه

و از ایشان در مورد هر  ناخته شده و مورد پژوهش قرار گرفتش

سؤال و توانایی آن سؤال در خصوص ارزیابی هدف مربوطه نظر 

خواهی شد و با نظر ایشان اطلاعات جزای در پرسشنامه صورت 

گرفت و در نهایت پرسشنامه توسط استاد راهنما مورد تأیید قرار 

تفاوتی وجود دارد در های مزمون پایای روشآبرای .  گرفت

متغیر اصلی  یپایای SPSSافزار پژوهش حاضر با کمک نرم

. مده است( آ1جدول )ن در آکه نتیجه  شدپژوهش محاسبه 

ی یلفای کرونباخ )اعتماد یا پایاآ مقدار مطلوب ضریب

درصد  60برای پایا قلمداد کردن یک ابزار، حداقل  نامه(پرسش

 .باشدمی

 

 ضریب آلفای کرونباخمیزان  -1جدول 

Table 1. Cronbach's alpha coefficient 

 مقدار آلفا تعداد آیتم هامولفه متغیر

 849/0 46 3 سرمایه اجتماعی

 817/0 28 6 محیطیرفتار زیست

 886/0 60 کل پرسشنامه
 

شود میزان ضریب مشاهده می( 1)همانطور که از خروجی جدول 

دهنده باشد که نشانمی 88/0آلفای کرونباخ محاسبه شده 

ها تحلیل داده تجزیه و. باشدهمبستگی درونی باهی سواهت می

در دو بخش توصیفی و استنباطی صورت گرفته در این پژوهش 

های فراوانی، درصد است. در بخش توصیفی با استفاده از آماره

ها ادهو د فراوانی، میانگین، انحراف استاندارد، و...به توصیف نمونه

های پرداخته شده و در بخش استنباطی با استفاده از آزمون

ها )همبستگی پیرسون و رگرسیون استنباطی متناسب با نوع داده

ها ادهبه تجزیه و تحلیل د spssافزار نرمگام به گام و ساده( در 

 پرداخته شده است. 

 معرفی محدوده مورد مطالعه

 46جغرافیایی در  یتز نظر موقعشهر ایلام مرکز استان ایلام ا

دقیقه عرض  38درجه و  32دقیقه طول شرقی و  26درجه و 

ور شمالی واقع شده است و از نظر موقعیت جغرافیایی در غرب کش

ن شهر متر است، ای 1363قرار دارد. ارتفاع این شهر از سطح دریا 

بال جدر دره ایی کوهستانی و در دامنه جنوبی کبیر کوه از سلسه 

 شهر ایلام براساس سرشماری سال. (49) اگرس واقع شده استز

باشد که ازاین نفر می 199861دارای جمعیتی معادل  1395

 .(49)نفر زن هستند  98674مرد و تعداد  نفر 101187تعداد 
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 محدوده شهر ایلام و موقعیت آن در نقشه -2 شكل

Figure 2. Ilam city area and its location on the map
 

تجزیه و تحلیل یافته های پژوهش

 گردشگرانمشخصات 

شود اکثریت کارشناسان مشاهده می( 2)جدول در همانطور که 

 مردنفر از پاسخگویان  201سال سن دارند. تعداد  35تا  26بین 

  هستند. لیسانس آنها دارای مدرااکثر و  هستند زننفر  183و 

 

 

 

 گردشگرانتوزیع فراوانی مشخصات -2 جدول

Table 2. Frequency Distribution of Tourist Characteristics 
 درصد فراوانی  متغیر درصد فراوانی  متغیر

 

 

 

 سن

 8/1 7 سال و کمتر 20

 تحصیلات

 3/52 201 تحصیلات

 7/47 183 دیپلم و زیردیپلم 0/26 100 سال 21-30

 درصد فراوانی فوق دیپلم 8/43 168 سال 31-40

 3/27 105 لیسانس 6/21 83 41-50

 2/25 97 فوق لیسانس 7/6 26 سال به باه 50

 جنسیت
 3/26 101 دکترا 3/52 201 مرد

  7/47 183 زن
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در تحقیق حاضر، برای توصیف متغیرهای مستقل و وابسته بر 

های آمگاری میانگین و انحراف حسب ضرورت از مشخصگه

 استاندارد استفاده شده است.

 

 

 های سرمایه اجتماعی گردشگران شهر ایلاممیانگین مؤلفه-3شكل 

Figure 3. Average components of social capital of Ilam city tourists 
 

ها در مقوله سرمایه اجتماعی در دهد، پاسخ( نشان می3شکل )

گویان عبارت دیگر، در حدود سه چهارم از پاسخحد باه است. به

ن باهیی از سرمایه اجتماعی برخوردارند. از میانگین به به میزا

توان استنباا های سرمایه اجتماعی میدست آمده برای مؤلفه

ترین کم« (222/3)میانگین سرمایه شناختی »کرد که مؤلفه 

ای سرمایه رابطه»میانگین را به خود اختصاص داده است، و مؤلفه 

 ا داراست.ترین میانگین ربیش« (502/3 )میانگین

 

 
 محیطی گردشگران شهر ایلامهای رفتارهای زیستمیانگین مؤلفه -4شكل 

Figure 4. Average components of environmental behavior of Ilam city tourists

 

کل )  پاسگگگخ   ( نشگگگان می4شگگگ هد،  های      د تار له رف ها در مقو

ه عبارت دیگر، در حدود سگگمحیطی در حد باه اسگگت. بهزیسگگت

 محیطی ازگویان به میزان باهیی رفتار زیسگگگتچهارم از پاسگگگخ

 هایدهند. از میانگین به دسگگت آمده برای مؤلفهخود نشگگان می

های زیسگگگت    تار فه     محیطی میرف که مؤل باا کرد  توان اسگگگتن

فه  » یانگین  جویی در مصگگگرف آب صگگگر ترین  کم« (133/3)م

ده زان استفا می»میانگین را به خود اختصاص داده است، و مؤلفه   

ترین بیش« (645/3 )میانگینگردشگگگگران از وسگگگایل بازیافتی 

 میانگین را داراست.

 هاتحلیل فرضیه

 در این بخش با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون ابتدا به

ت بررسی رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته پرداخته شده اس

ن بطه و میزاو سپس با استفاده از آزمون رگرسیون وجود این را

 شود.ها سنجش میتأثیر آن

سگگگرمایه سگگگاختاری و رفتار  ریدو متغ نیب (3)با جدول  مطابق

وجود دارد. مقدار  یرابطه معنادارمحیطی گردشگگگگران زیسگگگت

صد خطا  5 با ( برابرSig=051/0ی )سطح معنادار  ضریب  در  و 

ستگ  ستگ     100/0برابر با  یهمب ست که همب را  ضعیفی  یشده ا

3.385

3.222

3.502

3.05 3.1 3.15 3.2 3.25 3.3 3.35 3.4 3.45 3.5 3.55

سرمایه اجتماعی ساختاری

سرمایه اجتماعی شناختی

سرمایه اجتماعی رابطه ای

سرمایه اجتماعی

3.556

3.461

3.133

3.629

3.605

3.645

2.8 2.9 3 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7

مصرف گاز

مصرف برق

مصرف آب

میزان استفاده گردشگران از تولیدات استاندارد

میزان حفاظت از منابع طبیعی 

میزان استفاده گردشگران از وسایل بازیافتی
رفتار زیست محیطی
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هد. ب ینشگگگگان م طه      ریدو متغ نید یه راب ما تار   سگگگر ای و رف

وجود دارد. مقدار  یرابطه معنادارمحیطی گردشگگگگران زیسگگگت

صد خطا  5کمتر از ( Sig=000/0ی )سطح معنادار  ضریب   در و 

ستگ  ستگ     264/0برابر با  یهمب ست که همب را ضعیفی   یشده ا

هد. ب ینشگگگان م تار         ریدو متغ نید ناختی و رف یه شگگگ ما سگگگر

وجود دارد. مقدار  یرابطه معنادارطی گردشگگگگران محیزیسگگگت

صد خطا  5کمتر از ( Sig=000/0ی )سطح معنادار  ضریب  در  و 

ستگ  ستگ     357/0برابر با  یهمب ست که همب را ضعیفی   یشده ا

هد. ب ینشگگگگان م تار         ریدو متغ نید ماعی و رف یه اجت ما سگگگر

مقدار  .محیطی گردشگگگگران رابطه معناداری وجود داردزیسگگگت

صد خط  5کمتر از ( Sig=000/0ی )ادارسطح معن  ضریب در  ا و 

ستگ  ستگ     331/0برابر با  یهمب ست که همب را  ضعیفی  یشده ا

 دهد. ینشان م

 

 

 محیطی گردشگرانهای سرمایه اجتماعی و رفتار زیستمؤلفه نیرابطه ب یبررس -3 جدول

Table 3. Investigating the Relationship between the Components of Social Capital and the Environmental 

Behavior of Tourists 
 متغیر وابسته

 متغیر مستقل

محیطی رفتار زیست ضرایب و سطح معناداری

 گردشگران

 100/0 ضریب همبستگی پیرسون سرمایه ساختاری

 051/0 (Sigسطح معناداری )

 264/0 ضریب همبستگی پیرسون ایسرمایه رابطه

 000/0 (Sigاری )سطح معناد

 357/0 ضریب همبستگی پیرسون سرمایه شناختی

 000/0 (Sigسطح معناداری )

 331/0 ضریب همبستگی پیرسون سرمایه اجتماعی

 000/0 (Sigسطح معناداری )

سیر )  ست، در یک    4چنانچه در جدول تحلیل م شاهده ا ( قابل م

عه        که در آن مجمو ندمتغیره  یل چ ی   تحل مل دخ ل ای از عوا

محیطی گردشگران را به عنوان متغیر هستند، متغیر رفتار زیست

وابسگگگته وارد معادله رگرسگگگیونی کرده و متغیرهای سگگگرمایه        

ستقل در    ساختاری، رابطه  شناختی به عنوان متغیرهای م ای و 

دهنده اهمیت نشگگان 404/0؛ Rنظر گرفته شگگدند. در سگگتون  

میت متغیرهای اه R2متغیرهای مستقل وارد شده است. ستون     

کند و درصگگد در سگگطح نمونه بیان می 16مسگگتقل را در حدود 

ها را در سگگطح کل جمعیت آماری بیان سگگتون بعدی اهمیت آن

«  محیطیرفتارهای زیسگگت»درصگگد تغییرات متغیر  16کند. می

رفتار  »درصگگگد تغییرات متغیر  16در سگگگطح نمونه و نزدیک به 

 در سگگگطح جمعیت اصگگگلی توسگگگط تغییرات« محیطیزیسگگگت

 شود. ای تبیین میمتغیرهای مستقل سرمایه شناختی و رابطه

 

 خلاصه مدل -4جدول 

Table 4. Model Summary 
 R R2 Adjusted R Square Std. Error of the Estimate مدل

1 404/0 163/0 157/0 368/0 
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و سطح خطای  314/0متغیر سرمایه شناختی با ضریب بتای 

(، از بین تمامی 511/6) t( و نیز مقدار Sig= 000) 05/0کمتر از 

)رفتار یشترین تأثیر را بر متغیر وابسته متغیرهای مستقل ب

محیطی( داشته است. به عبارت بهتر، با افزایش یک انحراف زیست

محیطی استاندارد در متغیر سرمایه شناختی، متغیر رفتار زیست

 ابد. یدرصد انحراف استاندارد افزایش می 31به مقدار 
 

 جدول ضرایب در خصوص اهمیت متغیرها -5جدول 

Table 5. Table of coefficients on the significance of variables 

 مدل
  ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t 

 

Sig B خطای معیار ( بتاBeta) 

(Constant) 171/2 177/0  280/12 000/0 

 673/0 422/0 021/0 034/0 014/0 سرمایه ساختاری

 000/0 661/3 186/0 044/0 162/0 ایسرمایه رابطه

 000/0 511/6 314/0 034/0 221/0 سرمایه شناختی

 محیطیمتغیر وابسته: رفتار زیست

یط های رفتارهای محسرمایه اجتماعی و مؤلفه نیببررسی رابطه 

 زیستی توسط گردشگران 

طابق  جدول     م ماعی و      سگگگر ریدو متغ نیب (6)با  یه اجت ما

شگران      صرفه  سط گرد صرف گاز تو  یرابطه معنادارجویی در م

نادار    قدار سگگگطح مع  5 با  ( برابرSig=000/0ی )وجود دارد. م

صد خط  ضریب در ستگ  ا و  ست که     425/0برابر با  یهمب شده ا

 سگگرمایه ریدو متغ نیب دهد.یرا نشگگان م متوسگگطی یهمبسگگتگ

صرفه  صرف برق ت اجتماعی و  شگران   جویی در م سط گرد رابطه و

نادار  نادار    یمع قدار سگگگطح مع ( Sig=000/0ی )وجود دارد. م

صد خطا  5کمتر از  ضریب در ستگ  و  شده   344/0برابر با  یهمب

 ریدو متغ نیب. دهدیرا نشگگان مضگگعیفی  یاسگگت که همبسگگتگ

جویی در مصرف آب توسط گردشگران    اجتماعی و صرفه  سرمایه 

( Sig=000/0ی )ر سطح معناداروجود دارد. مقدا یرابطه معنادار

صد خطا  5کمتر از  ضریب  در ستگ  و  شده   273/0برابر با  یهمب

 ریدو متغ نیب. دهدیرا نشگگان مضگگعیفی  یاسگگت که همبسگگتگ

سگگگرمایه اجتماعی و اسگگگتفاده از تولیدات اسگگگتاندارد توسگگگط  

مقدار سگگگطح   د چرا که دارن وجود  یرابطه معنادار  گردشگگگگران 

دو  نیب سگگت.درصگگد خطا 5تر از یشگگ( بSig=690/0ی )معنادار

توسگگگط  یعیو حفاظت از منابع طب    یاجتماع  هی سگگگرما  ریمتغ

مقدار سگگگطح   د چرا که دارن وجود  یرابطه معنادار   گردشگگگگران

دو  نیب سگگت.درصگگد خطا 5تر از ( بیشگگSig=617/0ی )معنادار

سگگرمایه اجتماعی و اسگگتفاده از وسگگایل بازیافتی توسگگط   ریمتغ

مقدار سگگگطح  ری وجود ندارد چرا که   گردشگگگگران رابطه معنادا  

 درصد خطاست.  5تر از ( بیشSig=560/0ی )معنادار
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اجتماعی و رفتارهای محیط زیستی توسط گردشگران سرمایه نیرابطه ب یبررس -6 جدول  

Table 6. Study of the relationship between social capital and environmental behavior by tourists 

 متغیر وابسته

 

 

 

 متغیر مستقل

 

ی
ح معنادار

ب و سط
ضرای

 

   
 

 

صرفه
ف

صر
ی در م

جوی
 

گاز
 

 

صرفه
ف

صر
ی در م

جوی
 

ق
بر

 

 

صرفه
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 اجتماعی سرمایه

 -030/0 026/0 -020/0 273/0 344/0 425/0 ضریب

(Sig) 000/0 000/0 000/0 690/0 617/0 560/0 

 384 384 384 384 384 384 فراوانی
  

در تحلیل رگرسگگیون متغیر سگگرمایه اجتماعی با ضگگریب بتای   

( و نیز مقدار Sig= 000) 05/0و سگگطح خطای کمتر از  425/0

t (163/9   صرفه سته ) سط    (، بر متغیر واب صرف گاز تو جویی در م

گران( تأثیر داشگگته اسگگت. به عبارت بهتر، با افزایش یک  گردشگگ

صرفه     سرمایه اجتماعی، متغیر  ستاندارد در متغیر  جویی انحراف ا

درصگگد انحراف  42در مصگگرف گاز توسگگط گردشگگگران به مقدار 

 یابد. استاندارد افزایش می

 

 محاسبه ضرایب بتا -7جدول 

Table 7. Calculating Beta Coefficients 

 دلم
 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t Sig 
B خطای معیار ( بتاBeta) 

(Constant) 676/0 316/0  139/2 033/0 

 000/0 163/9 425/0 093/0 850/0 سرمایه اجتماعی

 جویی در مصرف گاز توسط گردشگرانمتغیر وابسته: صرفه 

ضریب بتای     سرمایه اجتماعی با  سطح   344/0متغیر  خطای و 

قدار  Sig= 000) 05/0کمتر از  (، بر متغیر 155/7) t( و نیز م

صرفه    سته ) شگران( تأثیر       واب سط گرد صرف برق تو جویی در م

ستاندارد در      ست. به عبارت بهتر، با افزایش یک انحراف ا شته ا دا

جویی در مصرف برق توسط متغیر سرمایه اجتماعی، متغیر صرفه

 یابد. حراف استاندارد افزایش میدرصد ان 34گردشگران به مقدار 

 

 

 محاسبه ضرایب بتا -8جدول 

Table 8. Calculating Beta Coefficients 

 مدل
 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t Sig 
B خطای معیار ( بتاBeta) 

(Constant) 655/0 395/0  661/1 098/0 

 000/0 155/7 344/0 116/0 829/0 سرمایه اجتماعی
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 جویی در مصرف برق توسط گردشگرانمتغیر وابسته: صرفه 

ضریب بتای     سرمایه اجتماعی با  سطح خطای   273/0متغیر  و 

قدار  Sig= 000) 05/0کمتر از  (، بر متغیر 541/5) t( و نیز م

جویی در مصگگرف آب توسگگط گردشگگگران( تأثیر وابسگگته )صگگرفه

ست. به عبارت بهتر، با افزایش یک ان   شته ا ستاندارد در  دا حراف ا

جویی در مصرف آب توسط   متغیر سرمایه اجتماعی، متغیر صرفه  

 یابد. درصد انحراف استاندارد افزایش می 27گردشگران به مقدار 

 

 محاسبه ضرایب بتا -9جدول 

Table 9. Calculating Beta Coefficients 

 مدل
 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t Sig 
B عیارخطای م ( بتاBeta) 

(Constant) 016/1 384/0  643/2 009/0 

 000/0 541/5 273/0 113/0 625/0 سرمایه اجتماعی

 جویی در مصرف آب توسط گردشگرانمتغیر وابسته: صرفه 

فه حال با توجه به تأثیرگذار بودن سرمایه اجتماعی بر سه مؤل

و برق توسط  بجویی در مصرف گاز، آمحیطی )صرفهرفتار زیست

توان بیان کرد که سرمایه اجتماعی با ضریب تأثیر گردشگران( می

جویی در مصرف گاز توسط بیشترین تأثیر را بر صرفه 425/0

را بر  273/0گردشگران داشته است و کمترین تأثیر با ضریب 

 جویی در مصرف آب توسط گردشگران داشته است. صرفه
 

 گیریبحث و نتیجه

ی و توجه به افزایش سفرها و تمایل افراد به گردشگر امروزه با

ها برای حفظ طبیعت و حفاظت گشت و گذار در طبیعت نگرانی

اران از منابع طبیعی نیز افزایش یافته است. دغدغه تمامی دوستد

توان از منابع طبیعی به نحو محیط زیست این است که چگونه می

. یکی از آتی مواظبت کرد هایصحیح استفاده و از آنها برای نسل

محیطی عواملی که بر حفظ محیط زیست و بروز رفتارهای زیست

های اجتماعی است که اخیراً تواند تأثیرگذار باشد سرمایهمی

ا، مطالعات بسیاری در این باره صورت گرفته است. در این راست

های اجتماعی بر پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر سرمایه

محیطی گردشگران شهر ایلام با روش توصیفی زیست رفتارهای

 همبستگی انجام شده است.  -

های اجتماعی   ها در زمینه میزان سگگگرمایه     نتایج بررسگگگی داده 

شت  گردشگگران و رفتارهای زیسگت   محیطی آنها حاکی از آن دا

محیطی های اجتماعی و رفتارهای زیسگگگت     که میزان سگگگرمایه   

باهتر از حد متوسط است. به عبارتی    گردشگران دارای میانگینی 

های اجتماعی در بین گردشگران توان گفت که میزان سرمایهمی

محیطی شهر ایلام باه بود. همچنین، گردشگران رفتارهای زیست

 اند. بهتری را از خود نشان داده

تایج این پژوهش وجود رابطه بین سگگگرمایه      های  یکی دیگر از ن

محیطی گردشگگگران بود. نتایج این ی زیسگگتاجتماعی و رفتارها

ضیه با پژوهش   سون و همکاران 2014و همکاران ) ویلفر  ( و هر

طه  2015) ما  ( مبتنی بر راب ماع  هی سگگگر تار   یاجت در بهبود رف

مطابقت دارد. همچنین اسگگگکانته و      سگگگاکنان ی طیمحسگگگتیز

از عوامل  یکی یاجتماع هیکه سگگگرما ( معتقدند2015همکاران )

ست و م  یطیمحست یز بر رفتار رگذاتأثیر با  توانیافراد جامعه ا

سجام به انجام    سترش ان سبت به     رفتارها گ سئوهنه و مثبت ن م

که نتایج این پژوهش نیز با فرضگگگیه   کمک کرد سگگگتیز طیمح

ضر مطابقت دارد. نتایج پژوهش   (، 1391ی )امام قلی و صالح حا

 نیب ت و معنادار ( مبتنی بر رابطه مثب  1396) زادهکریم و کبیری

با پژوهش حاضگگر  یطیمحسگگتیز یو رفتارها یاجتماع هیسگگرما

قت دارد   طاب به م بارت د .  ما  شیبا افزا گر، یع ، یماع اجت هی سگگگر

سئوهنه ز  یرفتارها سئوهنه م  زین یطیمحست یم  . غزانیشود یم

 بین دیدگاه روسگگتاییان از( نشگگان دادند که 1395و همکاران )

گ        ید ماعی و د یه اجت ما عه      اه آنسگگگر کان توسگگگ ها پیرامون ام

وجود داری گردشگگگگری طبیعی مردم نهاد رابطه مثبت و معنی   

راسگگتا دارد، نتایج تحقیق ایشگگان با نتیجه فرضگگیه حاضگگر هم  

 باشد. می
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، هداتتع، مشارکت به عبارتی با باه رفتن میزان اعتماد، انسجام،  

یش ، و...توجه به محیط زیسگگت و حفظ آن افزاتیاحسگگاس هو

شهروندان،  اباهرفتن اعتماد یابد. به عبارتی، می جتماعی در بین 

ست      ساال زی سبت به م  که هر دو به -محیطیدغدغه و نگرانی ن

دارد؛ می ا در سگگطح پایین نگهر -لحاظ مفهومی بار ذهنی دارند

، یعنی شگگگهروندان با اطمینان از رفتار همنوعان خود در جامعه        

ست و ر   ست  درخصوص حفظ محیط زی ساال زی محیطی، عایت م

محیطی خواهند دغدغه و نگرانی کمتری نسبت به مساال زیست   

شهروندان،       شارکت اجتماعی در بین  شت. با افزایش میزان م دا

یابد که با مشارکت در حوزة مساال محیط زیست هم افزایش می

افزایش میزان مشگگگارکت مدنی که جنبة عینی و رفتاری و بار        

محیطی که بعد ذهنی و بار ان دغدغة زیسگگتمثبتی دارد، از میز

 یابد. منفی دارد، کاهش می

ست   بین مؤلفه سرمایه اجتماعی و رفتارهای زی محیطی نیز های 

با            یه  تایج این فرضگگگ ناداری وجود دارد. ن بت و مع طه مث راب

 و ون(، ی2008) شیو ل کگار یدالن(، 2006) پچنهگای  پژوهش

کا یاو، (2013)و همکاران  ا ن یمول، (2010همکاران )   (،2013) ن

 و هرسگگون( و 2014ی )کوران آکسگگن و(، 2014و همکاران ) ویل

های سگگگرمایه    به لحاظ بیان رابطه بین مؤلفه      (2015)همکاران  

باشگگگد. محیطی افراد همسگگگو میاجتماعی با رفتارهای زیسگگگت

با پژوهش     تایج این فرضگگگیه   شگگگمسی و زدانهای ی همچنین ن

 زادهکریم   و کبیری   ( و 1396ران )ی و همکگگا  جعفر   (، 1395)

های زیسگگگگت      1396) تار لت تبیین رف به ع محیطی توسگگگط ( 

 های اجتماعی همسو است. سرمایه

مؤلفه  های سگگگرمایه اجتماعی،     ، از بین مولفه نتایج  این علاوه بر

بیشگگترین رابطه را با رفتار زیسگگت محیطی  سگگرمایه شگگناختی  

ا با رفتارهای    کمترین رابطه ر  سگگگرمایه سگگگاختاری    داشگگگت و 

ست  سن و  زی شت. آک در مطالعه خود ( 2014ی )کوران محیطی دا

ماع      که نفوذ اجت ند  مختلف  های هی ه قیاز طر ینشگگگگان داد

که   اثر بگذارد افراد یطیمحستیبر رفتارهای ز تواندیم یاجتماع

باشگگد. همچنین  راسگگتا میاین نتیجه با نتایج فرضگگیه حاضگگر هم

وضگگعیت سگگرمایه   ( نشگگان دادند که1396و همکاران ) چراغی

اجتماعی روسگگگتاهای مورد مطالعه جهت جذب گردشگگگگر در         

ضعیت مطلوب  شارکت اجتماعی      یو شاخص م شته و  که  قرار دا

بیشترین همبستگی را    های سرمایه ساختاری است   یکی از مؤلفه

نتایج پژوهش حاضر در راستای باشد. با سرمایه اجتماعی دارا می

شان م  شد.  یپژوهش ای ضایت و  1396ی و همکاران )جعفربا ( ر

های سرمایه ساختاری محسوب    مشارکت گردشگر را که از مؤلفه  

ست     می سئوهنه زی ستند.  شوند بر رفتار م محیطی تأثیرگذار دان

این نتیجه با پژوهش حاضگگر مطابقت دارد. نتایج این فرضگگیه با  

یت ( به لحاظ احسگگاس مسگگئول 2008) شیو ل کاریدالنپژوهش 

 باشد. افراد در ارتباا با رفتار دوستانه با محیط زیست همسو می

با پژوهش       یه  تایج این فرضگگگ طه    2006) پچنن حاظ راب به ل  ) 

 و مطلوب یو اتخاذ سگگگبک زندگ     یزندگ  سگگگبک  در راتییتغ

باشگگد. اما با پژوهش همسگگو میبهتر  یطیمح سگگتیرفتارهای ز

 یسبک زندگ نیب ( به علت عدم ارتباا1394ی و همکاران )فتح

مطابقت   وجود  یمعنادار  یرابطه  یطیمحسگگگتیز یو رفتارها  

 ندارد. 

کاران )  ونی ند  ( 2010و هم قد تاری  که نگرش و کنترل  معت  رف

به تغ     بت   بر روی یآب و هوا، اثر منف راتییدرا شگگگده نسگگگ

شده،   کنترل رفتاری درادارد و  ست یز طیمح یحام رفتارهای

  سگگگتیز طیمح یفتارهای حام   اثر مثبت بر روی قصگگگد انجام ر  

باشد.  راستا می این نتیجه با نتیجه فرضیه حاضر هم   است  داشته 

کاران ) ا ن یمول تار    انگیزه( 2013و هم ها و نگرش افراد را بر رف

ست  سو      زی ضر هم ستند که با پژوهش حا محیطی تأثیرگذار دان

ست. چرا که نگرش  سرمایه ها و انگیزها شناختی  ها نوعی از  های 

 هستند. 

 گردشگران با داشتن آگاهی و شناخت در مورد فرهنگ و آداب و

توانند اشگگتراکات فرهنگی   رسگگوم پیشگگینیان و هویت خود می 

تی خود فراوانی را در خود بازیابی نمایند و با اتکا به فرهنگ سگن 

داری محیط زیسگگت کوشگگا باشگگند. پیشگگینیان ما در حفظ و نگه

ال بوده     همواره برای طبیعت و حفظ آن   قا یادی  ند و  اهمیت ز ا

کردند.  منظور حفظ آن رعایت می  آداب و اصگگگول خاصگگگی را به  

ست بنابراین،  ستگی به رفتار زی شناختی   محیطی ب دارد،  سرمایه 

 شگگگناخت و آگاهی در مورد فرهنگ و سگگگنت       یعنی با افزایش 

 . شودمیمحیط زیست مسئوهنه اجتماعی، رفتارها نسبت به
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تایج پژوهش   کاران )   ویلن ما  ( 2014و هم  هی نشگگگان داد سگگگر

تار در بهبود رف یانجیعامل م عنوان بهی شناخت ژهیو به یاجتماع

به توسگگگعه     کند یعمل م  سگگگاکنان  ی طیمحسگگگتیز و منجر 

که با نتایج این پژوهش  شگگودیم نهاد مردمی عیگردشگگگری طب

در مطالعه خود نشگگان ( 2014ی )کوران آکسگگن ومطابقت دارد. 

ند   ماع   داد ماع  های هی ه قیاز طر یکه نفوذ اجت  یمختلف اجت

وان عن اثر بگذارد. به   افراد یطیمحسگگگتیبر رفتارهای ز   تواند یم

تأثیر گسگگگترش    ینمونه، آگاه   قاء    اطلاعات  تحت  کارکردی ارت

بد ی یم با افزا   و مصگگگرف ا به ارز  یش آگاه یکنندگان   یابی خود، 

با ا پردازند یفناوری و منافع آن م   تار    نگرش، یآگاه ن ی.  ها و رف

 ت و نسگگبت بهسگگیز طیدر محبه عنوان سگگرمایه شگگناختی افراد 

ش . بنابراین این نتیجه نیز با پژوهردیگیشکل م  ست یز طیمح

و همکاران زاده فیروزجایی علیقلیباشگگد. راسگگتا میحاضگگر هم

شان دادند که  1394)  یطمحیست یز یرفتارها تیرعا زانیم( ن

سو  شگ  یاز  ستا  یران در نواحگرد شرا  نیا ییرو  طیمنطقه در 

ارزش  زانیم، یآگگگاه زانیم رینظ یقرار دارد و عوامل یلوبمط

 یگردشگران، دلبستگ یاز مقصد از سو یذهن ریدرا شده، تصو  

خور و  ییروسگگتا یدر نواح از سگگفر یتمندیرضگگا زانیم و یمکان

 یطیمحسگگتیز یرفتارها تیرعا زانیثر بر مؤاز عوامل م ابانکیب

نوان بنابراین آگاهی و ادراا گردشگران به ع . اندگردشگران بوده 

ست      شناختی در رفتار زی شگران تأثیرگذار  سرمایه  محیطی گرد

 باشد. راستا میاست و با نتایج این پژوهش هم

محیطی سگگگرمایه   های مؤثر بر رفتارهای زیسگگگت   از دیگر مؤلفه 

 یهایژگیکه و یافراد ست( معتقد ا2013) نکایاوای است. رابطه

که نسگگبت به  یافراد یزدارند و ن یمطلوب خاص و یتیشگگخصگگ 

در  دارند، به مشگگگارکت    ینگرش نامطلوب  طیزباله در مح   ختنیر

. بنابراین با نتایج دارند یشتر یب لیتما، یطیمح ست یز یرفتارها

، اعتمادباشگگد. این سگگرمایه که شگگامل راسگگتا میاین فرضگگیه هم

تواند در بروز رفتارهای است می تیاحساس هوو  تتعهدا، هنجار

هنجارهای اجتماعی با شگگگکل دادن یک افراد تأثیرگذار باشگگگد. 

محیطی، تصگگگور اخلاق مدارانه از رفتارهای مسگگگئوهنه زیسگگگت

محیطی باشد.  تواند یک راه حل برای کاهش مشکلات زیست  می

تار  ویژه، هنجارهای اجتماعی برای انتقال یک مفهوم ک      به  لی رف

ست    سئوهنه زی سب زندگی در    م شرایط منا محیطی برای ایجاد 

با طبیعت و برای طبیعت کارآمد اسگگگت. هنجارهای            طبیعت، 

تواند یک سری رفتارهای عقلانی را )شامل احساس   اجتماعی می

محیط زیست یا احترام برای محیط زیست یا...(   وظیفه نسبت به 

ند  به  ماعی  . فرد تحمیل ک ماد اجت نال اطلاعات، نقش      اعت کا در 

های سگگازمانمحیطی دارد. اعتماد بهمهمی در رفتارهای زیسگگت

ارااه دهند اطلاعات باعث آگاهی از مسگگگئله زیسگگگت محیطی و 

های علمی و عمومی زیسگگت محیطی درا درسگگت سگگیاسگگت  

های و نیازهای مشگگارکت در سگگیاسگگت شگگود و یکی از پیشمی

های اجتماعی توسگگط . شگگبکهتمحیطی اسگگهای زیسگگتبرنامه

های اجتماعی نقش گیرد. شبکه الگوی تعامل اجتماعی شکل می 

سرمایه اجتماعی به      شکل  صلی را در  سم  ا عنوان منابع و مکانی

طور کنند. به  ایجاد و تبادل هماهنگی و همکاری افراد، بازی می     

های مختلف را کلی، منابع سگگرمایه اجتماعی، تعامل افراد و گروه

 کند. در شناساای رفتارهای مسئوهنه زیست محیطی تسهیل می

ی و بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعاز دیگر نتایج این پژوهش، 

دهد که سرمایه محیطی نشان میهای رفتارهای زیستلفهؤم

بیشترین جویی در مصرف گاز توسط گردشگران صرفهاجتماعی با 

 آب جویی در مصرفصرفه با اجتماعی سرمایهرابطه را داشت و 

ه از اما بین سرمایه اجتماعی با استفاد. داشت را رابطه کمترین

ی عیاز منابع طب حفاظتی، طیمح ستیاستاندارد ز یداراتولیدات 

 ای یافت نشد. ی رابطهافتیباز لیاز وسا استفادهو 

سرمایه اجتماعی بر مؤلفه   می ستنباا کرد که  های توان چنین ا

یطی در حد متوسطی تأثیرگذار بوده است و تا حدودی محزیست

رویه گاز، برق و آب توسط گردشگران شده است.    مانع مصرف بی 

اسگگتاندارد  یدارااما عدم وجود ارتباا بین اسگگتفاده از تولیدات 

 لیاز وسگگا اسگگتفادهی و عیاز منابع طب حفاظتی، طیمحسگگتیز

ث و بررسی بیشتری ی از جمله نتایجی است که نیاز به بحافتیباز

ای فرهنگ  دارد. در فرهنگ کشگگگور ما به طور اصگگگولی و پایه      

شده         سایل بازیافتی نهادینه ن ستاندارد و و ستفاده از تولیدات ا ا

است و بازیافت و ساخت وسایل اصولی و استاندارد به طور دقیق      

شود. همچنین حفاظت از محیط زیست اصلی است    پیگیری نمی

های اولیه زندگی اجتماعی فرد در سگگال که آموزش آن بایسگگتی

مورد توجه قرار گیرد تا به عنوان اصگگگلی اجتماعی مورد پذیرش 

 اجتماع محلی و گردشگران قرار گیرد. 
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 پیشنهادها

ارهای یکی از عوامل مهم و تأثیرگذار بر رفتسرمایه اجتماعی  -

اع رود که توجه ویژه به آن در اجتمفردی افراد جامعه به شمار می

 طلبد. محلی و گردشگران را می

گردی در شگگهر ایلام باید های طبیعتها، تورها، گردشعالیتف -

شود که به ای برنامهگونهبه شتر توجه  سرمایه اجتماعی  ریزی   بی

ها بدین شگگکل که بخشگگی از اهداف از اجرای این طرخ  شگگود.  

شد که نه تنها   مختص به سرمایه اجتماعی با ه  در زمین باه بردن 

شود، بلکه  رفتارهای مناسب زیست محیطی پیشرفت حاصل می    

های دیگر ما شاهد کاهش مساال و مشکلات موجود در در زمینه

 نیز خواهیم بود.  طبیعت حومه شهر ایلام

شناختی بیشترین تأثیر را در      چ - سرمایه  شان داد  نانچه نتایج ن

شته  رفتارهای زیست  شود  یشنهاد می ست، بنابراین پ امحیطی دا

قه     نگ محلی، ملی و منط یت فره به صگگگورت برگزاری   تقو ای 

های جذاب در دستور کار ها و برنامهها، طرخها، همایشجشنواره

نها قرار گیرد. چرا که با بازیابی فرهنگ و سگگنت پیشگگینیان نه ت

کنند بلکه سگگعی در افراد در مورد هویت خود شگگناخت پیدا می

 مسیر آنها یعنی حفظ طبیعت خواهند گذاشت. قدم گذاشتن در 

های اجتماعی واقعی و مجازی ا افزایش تعاملات، ایجاد شبکهب -

های دوستدار نهاد، شبکه ها وکانالهای مردمبه صورت سازمان

ها ترغیب توان گردشگران را به عضویت در این شبکهطبیعت می

محیطی های زیستکرد و آنها را با اصول حفظ طبیعت و رفتار

 آشنا کرد. 

های آموزشگگی ها و کلیپدیها، بروشگگورها، سگگی هیه کتابچهت -

ستاندارد و      می ستفاده از تولیدات محلی ا شگران را به ا توان گرد

 وسایل بازیافتی ترغیب نمود. 

که از طریق آن می    ی - هایی  کار یه    کی دیگر از راه ما توان سگگگر

محیطی را در گردشگگگران باه تاجتماعی و بروز رفتارهای زیسگگ

ن برد افزایش حس اعتماد و تعهد در بین آنهاسگگت. چنانچه میزا

اه اعتماد گردشگگگران به افراد اجتماع محلی و سگگایر اجتماعات ب

باشد مشارکت اجتماعی آنها از جمله حفظ محیط زیست و تعهد 

 آنها نسبت به حفظ طبیعت نیز بیشتر خواهد بود. 
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