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 چكیده 

و در  یمواد مصرف عیسر شیافزا با توجه به یاستاندارد زندگ شیو افزا ینیشدن، شهرنش یصنعت ت،یجمع زانیم شیافزا زمینه و هدف:

 این بال دارد. آگاهی بخشی جوامع یکی از اهداف بلند مدت رسانه ها بوده است. هدف) پسماند ( را به دن عیمواد زائد جامد و ما ادیازد جهینت

آگاهی بخشی تفکیک پسماند خانگی  و زیست محیط حفظ در مشارکت به تمایل با اینستاگرام مجازي اجتماعی شبکه ارتباط مطالعه تحقیق

 .می باشد تهرانی شهروندان بین در

آنها  قیطر زگردد که ا یاستفاده م ییاز ابزارها قیبودن تحق یشیمایاست و با توجه به پ یشیمایپ یفیتوص، قینوع روش تحق روش بررسی:

ي  ا مرحله اي چند گیري، خوشه نمونه پرسشنامه محقـق سـاخته اسـت. شـیوه ،بتوان داده هاي مورد نظر را جمع آوري نمود. ابزار پژوهش

توزیع گردید،   نستاگرامیکاربران اپرسشنامه بطور تصادفی )بصورت پیام( بین  051ن تعداد . بنابرایساده است یتصادف يریروش نمونه گو 

عنوان متغیر وابسته بر اساس  زیستی به مشارکت محیطپرسشنامه به صورت کامل جمع آوري گردید.  021پرسشنامه  051که از بین این 

 نفر برآورد شده است.  251  نستاگرامیکاربران اي پژوهش ما درجامعه آمارمحیطی عملیاتی گردیده است.  زیست رفتار و همکاري

یافته هاي حاصل از فرضیه اصلی تحقیق نشان می دهد، بر اساس نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش فرضیه  یافته ها:

بر   گردد.می  رفتهی% پذ55 نانیدر سطح اطم میوجود اثر مستق ،هیفرضاصلی مورد تایید می باشد و نتیجه بدست آمده از آزمون پیرسون 

 اساس نتیجه بدست آمده، این اثر قوي ارزیابی می گردد.

ارتقـا  سـطح    (،22/1انتشـار اخبـار )   بررسی نقش مربوط به يعددمعنادار بر أساس نتایج بدست آمده از تحلیل مسیر بحث و نتیجه گیری:

)کاربران  یپسماند خانگ کیتفک یبخش یدر آگاه( 11/0ی )به رسانه هاي اجتماع اعتماد ( و55/1ی )اجتماع استفادة(، 11/1ی )اطلاع و آگاه
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نتایج حاصل از این مطالعه نشان داد، استفاده از رسانه اینسـتاگرام ،   برآورد شده است و داراي رابطه مثبت و معناداري می باشد.( نستاگرامیا
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Abstract 

Background and Objective: The growth in population leads to industrialization, urbanization, and 

increase in the standard of living due to the rapid increase in the consumption of materials, so the 

increase in solid and liquid waste materials. Raising awareness among the communities has been one 

of the long-term goals of the media. This research aims to study the relationship between the virtual 

network (Instagram) and desire to participate in preserving the environment and raising awareness of 

household waste separation among Tehran citizens. 

Material and Methodology: The type of research method is a descriptive survey, and because the 

research is a survey, in doing so a resaerch made questioner was used in this matter. The sampling 

method was a multi-stage cluster (simple random sampling). Therefore, 150 questionnaires were 

distributed randomly (in the form of messages) among Instagram users, and out of these150 

questionnaires, 126questionnaires were collected completely. Environmental participation has been 

operationalized as dependent on environmental behaviour and cooperation. The statistical population 

of our research is estimated at 250 Instagram users. 

Findings: The findings of the main hypothesis of the research show that, based on the results obtained 

from the analysis of the research data, the main hypothesis is confirmed, and the result obtained from 

the Pearson test of the hypothesis, the existence of a direct effect is accepted at the confidence level of 

95%. Based on the obtained result, this effect is evaluated as strong. 

Discussion and conclusion: Based on the results obtained from the analysis of the path of 

significance related to the investigation of the role of news dissemination (0.72), improving the level 

of information and awareness (0.60), social use (0.58) and trust in social media (1.00). It has been 

estimated that the awareness of household waste segregation (Instagram users) has a positive and 

significant relationship 
 

Key words: virtual social networks, household waste, social media, Instagram and 

environment. 
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 مقدمه

رشد جمعیت جهان، افزایش شهرنشینی، بالا رفتن 

معیارهاي زندگی و پیشرفت سریع فناوري در نیمه قرن 

بیستم موجب افزایش مقدار و توع پسماندهاي تولیدي از 

منابع شهري و سایر منابع شده است. بر اساس گزارش 

 10/2میلادي هر ساله  2105بانک جهانی در سال 

سراسر دنیا تولید شده که  میلیارد تن پسماند شهري در

 4/3درصد افزایش به  21پیش بینی می شود این میزان با 

 درصدي 4 تا1 بین سهم. (0)میلیارد تن در سال برسد 

 شهري پسماند جریان از  (خانگی( عادي پسماندویژه  جز 

 آثار که شود نادرست باور این ایجاد باعث است ممکن

 پسماندها از دسته این اجتماعی و اقتصادي زیستی، محیط

علیرغم  که است درحالی این است، پوشیچشم  قابل نیز

 پسماند جریان از پسماندها از دسته این اندک درصد

 در پسماند افسارگسیخته تولید میزان به توجه با شهري،

 بطور (خانگی( عادي پسماندجز  ویژه  تولید میزان ها،شهر

 شده تولید بیمارستانی پسماند مجموع با تقریبی

 از دسته این جداسازي عدم .می کند برابريرکلانشهرها د

 سایر به همراه آنها مدیریت و مبدأ در پسماندها

 روند در اختلال ایجاد سبب می تواند شهري پسماندهاي

 سلامت زیست، محیط به آسیب بروز سبب یا و مدیریت

 .(2)شود زنده موجودات سایر و انسان

ه دلیل بالا بودن میزان تحقیقات اخیر نشان می دهد ب

غلظت فلزات سنگین در ترکیب کمپوست تولیدي از 

پسماندهاي خانگی که یکی از دلایل اصلی آن عدم 

مدیریت مجزاي جز ویژه پسماند عادي ) خانگی( است، 

باعث آن شده که غلظت فلز سرب موجود در محصول 

گندم حاصل از خاک غنی شده با کمپوست تولیدي از 

براي ایجاد ابتلا به امراض غیر سرطانی به  پسماند شهري

بیش از حد مجاز برسد. همچنین در صورت تداوم 

کمپوست دهی خطر ابتلا به سرطان با فلز سرب به بیش 

 . (3)از حد مجاز افزایش خواهد یافت 

 و ها شهرداري سازمان گزارش بر بنا آنکه به عنایت با

 از صددر 75 حدود سرنوشت کشور، وزارت هاي دهیاري

 آثار است، دفن مراکز در دفن کشور در تولیدي پسماند

جز   همزمان دفن اجتماعی و اقتصادي زیستی،محیط 

 به نسبت بیشتري اهمیت ( ازخانگی( عادي پسماندویژه 

 برخوردار کشور در شهري پسماند مدیریت هاي روش سایر

 12 عمر با شیرابه روي بر گرفته انجام بررسی هاي  .است

 پسماند یژه و جز  جداسازي با که دهدمی  اننش ماه

 ز ا%  41/35، شهري پسماند جریان از )خانگی) عادي

 اکسیژن غلظت از ٪ 11/24، سنگین فلزات غلظت مجموع

 طرف در و شده کاسته شیرابه COD شیمیایی خواهی

می  بیشتر ٪ 25/15شیرابه زیستی پذیري تجزیه مقابل

 .(4)شود

 و جز  همزمان دفن تأثیر به که دیگري پژوهش هايیافته 

 انسان سلامت ریسک بر )خانگی(عادي پسماند یژه

 پسماندجز  ویژه  انحراف که می دهد نشان است، پرداخته

 هعلاو شهري پسماند دفن مراکز در دفن ( ازخانگی(عادي

 مجموع شیرابه، آلودگی شاخص درصدي 45/03 کاهش بر

 مجاز حد زیر به زمجا غیر حد از را سرطان به ابتلا ریسک

و  شرفتهیپ يدر کشورها افتیباز. (5)می دهد تقلیل

و منافع  ایمزا شرفت،یحال پدري از کشورها ياریبس

جوامع در بر دارد. برحسب  يبرا يقابل ملاحظه ا ياقتصاد

در سال  کایآمر ستیز طیآژانس حفاظت از مح يها افتهی

یک   حدود کا،یدر آمر دیتول و باز افتیباز عیصنا 2115

 یدلار درآمد در پ اردیلیم 011و  یشغل صنعت ونیلیم

 .(5)داشته است 

زیستی، بخشی از فرایند عمومی اجتماعی  رفتارهاي محیط

یفاي تعهدات ازندگی جمعی و  شدن است که مردم را براي
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سازي وآماده  به آموزش و آگاه وصیه اجتماعی مهیا میسازد. ت

ري از امکانات مادي و بردا بهره کردن افکار عمومی براي 

 خصوص شبکه ها، به میان، نقش رسانه معنوي نیاز دارد. در این

مهم توسعه  عنوان یکی از پارامترهاي هاي اجتماعی مجازي به

فرهنگی، کارکرد مؤثري در تغییر نگرش و اصلاح رفتارهاي 

 زیست و تامین محیط دارد. براي حفاظت از محیطی زیست

نظر و تغییر الگوي رفتارهاي  جدیدسلامت جامعه، نیاز به ت

طور محسوسی احساس میشود. به همین منظور  به محیطی

ابزارها و وسایل متنوع بهره  سازي افراد، از لازم است، جهت آگاه

 عنوان الگوي ارتباطی هاي اجتماعی مجازي به جست. شبکه

دهی رفتار و نگرش مخاطب خود  مؤثر، نقش مهمی در شکل

را به آنها بدهند و تمایل افراد را  آموزش لازمتواند  دارد و می

دهد.  محیطی افزایش هاي زیست منظور مشارکت در فعالیت به

زیستی در   مشارکت عمومی محیط (6) (0355غلامی  ) ظرن از

. امروزه ایران، روند رو به رشدي درفضاي مجازي داشته است

واردي رسانه مجازي) اینستاگرام( هم یکى از مجارى مهم و در م

بی بدیل، در فرآیند انتقال، تثبیت، تغییر، توجیه و حتى کنترل 

بی شک، این رسانه تأثیر عمیقی  عوامل محیط شمرده میشود.

بر جامعه اعمال می کند به طوري که قادراست با شیوه هاي 

پذیرفتنی و عوام پسند، هر نوع تغییري را در فرهنگ جامعه 

معرفی و شناخت محیط  ایجاد کند. شکی نیست که رسانه در

زیست، ممانعت از تخریب آن و بهتر شدن وضعیت زندگی افراد 

جامعه تاثیر غیر قابل انکاري دارد. در واقع می توان گفت که 

شبکه هاي مجازي، قسمتی از فرهنگ آموزي افراد جامعه بوده 

-و با داشتن امکانات وسیع، در ارائه جذاب تر و بهتر ایده ها می

وان یک کانال ممتاز ارتباطی عمل کند که هیچ تواند به عن

 ابزاري، توانایی رقابت با آن را ندارد. 

 ادبیات تحقیق 

، تومهژرژ توسعه فرهنگی ي مبتنی بر نظریهها، ین تحقیقا

 است. لمن ي وجتماعی برا شبکهو گربنر ج کاشت جر

فرهنگ و تعامل هستند در جامعه با هم و فرهنگ ، نظر تومهاز -

، با تغییر فرهنگ، ستاجامعه اد فرد اعملکر هندیتکناهد

ي به معناو صلی افرهنگ عامل  .دادتغییر دم را مرر فتاان رمیتو

د بهبو .ستایست زمحیطاز حفاظت ار و توسعه پایدر موتو

فرهنگی و که محیط طبیعی د مانی حاصل میشوزیست زمحیط

ق خلاد اجو، ومراین ي امهزبا هم مرتبط باشند که لان نساا

بهبود زیر ساخت هاي شهري و  با کهست امحیطی  ستیز

زیست محیطی و به کارگیري فناوري هاي ارتباطی و اطلاعاتی 

جهت ایجاد محیط زیست هوشمند و افزایش دانش امکان پذیر 

 . (7)ست ا

 و ها رسانه بین متقابل کنش بر کاشت، نظریه طرد با گربنر

 تأثیرگذاري نگیچگو و کنند می استفاده آنها از که مخاطبانی

است ساعتهاي  معتقتد او .دارد تأکید مخاطبان به ها رسانه

نسبت  ها دیدگاه و نگرش در تغییر ها، رسانه با مواجهه متمادي

ارائه  به ها رسانه است معتقد گربنر .کند می ایجاد را رسانه به

اجتماعی  واقعیت از یکسان وبیش کم و شکل هم هاي دیدگاه

سازوکاري  چنین براساس آنها خاطبانم و هستتند متمایل

و  نظم دلیل به ها رسانه است معتقد او .شوند می پذیر فرهنگ

 دارند.  بسیاري اثرگذاري قدرت پیام، ارائه در هماهنگی

 شبکه پژوهشگاه رئیس و تورنتو دانشگاه استاد وِلمن بري

اي  شبکه جامعه درباره اي گسترده هاي تورنتو پژوهش دانشگاه

 اجتماعی تعاملات ارتباطی بر و اطلاعاتی هاي فناوري تأثیر و

 ارتباطی هاي فناوري ظهور با است معتقد او .است داده انجام

 یک دچار یکدیگر با ها انسان تعاملات امروزي، جامعه در نوین

 اجتماعی هاي گروه از است؛ گذار شده پارادایمی اساسی تغییر

 که اي شده فردي و  پراکنده اجتماعی هاي شبکه همبسته به

 تنها نه تغییرات است. این اي شبکه فردگرایی وضعیت این نام

 و سازمانی بین سازمانی، سطح در بلکه فردي، بین در سطح

 (8)است.  افتاده نیز اتفاق جهانی نظام سطح در حتی

 است، نفوذپذیرتر مرزها اي شبکه جامعه در ولمن و رینی ازنظر

 شبکه در افراد گیرد، می انجام یمتفاوت دیگران با متقابل کنش

 انسان روابط و هستند وآمد رفت در متعددي و چندگانه هاي

 و مراتبی سلسله ساختار از اجتماع و کار محل خانه، در ها

 هاي شبکه به "بافت متراکم "  با گروهی شده مرزبندي

 ارتباط همچنین .است تغییریافته "بافت پراکنده  "با  اجتماعی

 خانواده، تنیده اعضاي بین روابط تغییر ها، ایگیهمس وراي با
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 براي محتوا تولید امکان هم، در کار محل و خانه عرصه شدن

 پذیري دسترس در ها، رسانه شکل مشارکتی شدن افراد، همه

 (9) .است اي فردگرایی شبکه تأثیرات از ...و اطلاعات راحت

عنوان اي با  در مقاله( 0355و همکاران  ) یدارابخان یرمک-

 طیبر رفتار مح ستیز طیمح آموزش هاي نقش رسانه و مؤلفه»

 طیمح نفر از اعضاي نهادهاي045از  یبا نظرسنج «یستیز

 شیرسانه با ارائه اطلاعات و افزا افتند،یاستان تهران در یستیز

 فراد و تسهیل گري اطلاعات محیطی اطیمح ستیدانش ز

حیطی افراد را م زیست زیستی و ترویج نگرش مثبت، رفتارهاي

هاي اجتماعی مجازي با ایجاد حساسیت  اصلاح میکند و شبکه

زیست، افراد را به  ارائه آموزشهاي محافظتی در حوزه محیط و

محیطی و تغییر نگرش و اصلاح  زیست مشارکت در فعالیت

 .ندنک رفتارهاي مصرفی دعوت می

ضاي بررسی تأثیر ف»اي با عنوان  نامه در پایان( 0355)علیلو  -

انشجویان در رابطه با دزیستی  محیط مجازي بر افزایش آگاهی

نظرسنجی از  با «زیستی کاهش اثرات آلودگیهاي محیط

نفر از دانشجویان دانشگاههاي کرج دریافته است، فضاي 167

ترین و  دسترس ترین، قابل سریعترین مطمئن مجازي

 حفاظت از محیط تأثیرگذارترین ابزار در جهت اشاعه فرهنگ

زیست و آموزش و تنویر افکار عمومی هستند و با توجه به 

اعتماد افراد به پیامها و محتواي فضاي مجازي، ایجاد  افزایش

محیطی و امکان  فعالیت زیست انگیزه براي مشارکت در

 .یابد زیستی افزایش می مدیریت بحرانهاي محیط

 اي با عنوان در مقاله (2121)لسون، انگگرینی وشلوتر ن -

زیست  ابزاري براي حفاظت از محیط عنوان اقعیت مجازي بهو«

کاربران  نفر از0111با نظرسنجی از  »آوري سرمایه و جمع

مجازي دراندونزي دریافتند، فضاي مجازي فرصت مناسبی براي 

آوري کمکهاي بشردوستانه در حوزه  و جمع افزایش همدلی

 زیست است.  محیط

فاصله »اي با عنوان  در مقاله (2120) بریویس و شرام -

 جانبه برمسائل زیست همه هاي روانشناختی تأثیر رسانه

 با نظرسنجی «محیطی دور و نزدیک، کامپیوترها در رفتار انسان

هاي مجازي دریافتند، محتوا در  نفر از کاربران شبکه002از 

خصوص در قالب فیلم،  ها به رسانه زیست از طریق حوزه محیط

با انتشار  گذارد و گرش مخاطبان اثر میبیش از همه بر ذهن و ن

 توان آگاهی زیست زیستی می فیلم و رخدادهاي محیط

زیست و  افراد را به حفظ محیط محیطی را افزایش داد و

معرض  فعالیت در این حیطه ترغیب کرد و افرادي که بیشتر در

گیرند،  واسطه رسانه قرار می  محیطی به پیامهاي زیست

 .پذیرند ظتی رامیسریعتر پیامهاي حفا

 

 روش تحقیق

در  يمجاز یاجتماع يپژوهش حاضر نقش رسانه ها هدف

: کاربران ي) مطالعه مورد یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

به لحاظ دسته بندي بر مبناي  قی. تحقباشدی ( منستاگرامیا

توسعه دانش  ي،کاربرد قیاست. هدف تحق يهدف، کاربرد

 زین قیت. نوع روش تحقخاص اس نهیزم کیدر  يکاربرد

است و با توجه به  یو به صورت مقطع یشیمایپ یفیتوص

 زگردد که ا یاستفاده م ییاز ابزارها قیبودن تحق یشیمایپ

آنها بتوان داده هاي مورد نظر را جمع آوري نمود. روش  قیطر

ی م یو از نوع همبستگ یپژوهش حاضر به صورت کم قیتحق

 .باشد

استفاده  وش نمونه گیري تصادفی سادهي از ربردار نمونهبراي 

براي بدست آوردن حجم نمونه از رابطه ي کوکران  .شود یم

 :(01)استفاده شده است. 

 

: مقدار ε: انحراف معیار نسبت صفت متغیر، δکه درآن؛  

 1015اشتباه مجاز= 

Z درصد؛  55: متغیر نرمال واحد متناظر با سطح اطمینان

(51/0=Zα/2 ) 

-ونه به روش کوکران بصورت زیر محاسبه میمقدار حجم نم

 گردد:
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 ها دادهابزار گردآوری  -

مهمترین روشهاي گردآوري اطلاعات در این تحقیق، مطالعات 

کتابخانه اي و تحقیقات میدانی می باشد. روش گردآوري 

ي و در مطالعه ا کتابخانهدر مطالعه نظري به صورت  ها داده

براي جمع آوري اطلاعات در  موردي به صورت میدانی است.

حوزه عمل، از تحقیقات میدانی و پرسشنامه  استفاده شد. 

 بخش عمده می باشد: 2پرسشنامه شامل 

ها به وسیله  : در این قسمت هدف از گردآوري دادهنامه محقق

پرسشنامه و ضرورت همکاري پاسخ دهنده در عرضه ي داده 

نظور بر با ارزش هاي مورد نیاز، بیان شده است. براي این م

بودن داده هاي حاصل از پرسشنامه تأکید گردیده تا پاسخ 

دهنده بطور مناسب پاسخ سؤالات را عرضه کند. سؤالات 

 عملیاتی پرسشنامه )خود شامل دو بخش می باشد(: 

که اطلاعات کلی الف( سؤالات عمومی )جمعیت شناختی(: 

 گیرد. و جمعیت شناختی پاسخ گویان را در بر می

: سوالات مرتبط با ابعاد ( سؤالات مرتبط با ابعاد عملیاتیب

 53، که شامل «ي اینستاگراممجاز یرسانه اجتماع»عملیاتی 

 یبخش یآگاه»گویه است. چک لیست مرتبط با ابعاد عملیاتی  

 است. « یپسماند خانگ کیتفک

( سؤالات جمعیت شناختی پرسشنامه به همراه کد 0در جدول)

پرسشنامه و تعداد سؤالات ه شده است. سؤالات نمایش داد

 یکتفک یبخش یآگاه»و  «ینستاگراما يمجاز یرسانه اجتماع»

 . می باشدبه صورت محقق ساخته  «یپسماند خانگ

 

 جزئیات سؤالات جمعیت شناختی -0جدول 

Table 1. Details of demographic questions 

 تعارف عملیاتی شاخص ها تعارف عملیاتی

 د / زنمر جنسیت

 و بالاتر 50/   51تا  40/  41تا  30/   31تا  21 سن )سال(

 سال و بالاتر 20سال/   21تا  01سال/  01تا 5سال/   5کمتر از  سابقه خدمت 

 کارشناسی/ کارشناسی ارشد/ دکتري میزان تحصیلات

در بخش سؤالات عملیاتی  پرسشنامه  از خبرگان خواسته شد 

تایی لیکرت )از کاملاً موافق تا کاملاً تا بر اساس طیف پنج 

مخالف( به سؤالات پاسخ دهند. براي شاخص ها با جنبه مثبت 

 ( انجام شده است.                  2امتیازدهی بر اساس جدول ) 
 

 طیف امتیازدهی به شاخص ها – 7جدول

Table 2. Scoring range of indicators 

 کاملاً موافق قمواف بی نظر مخالف کاملاً مخالف

0 2 3 4 5 
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 تجزیه و تحلیل های روش -

تحقیق در  هاي/ فرضیهدر این تحقیق براي بررسی سوالات

در آمار شده است. جامعه از آمار توصیفی و استنباطی استفاده 

 همچنین مرکزي هاياطلاعات مربوط به شاخص یفیتوص

 هايداده به مربوط پراکندگی هايشاخص به مربوط اطلاعات

هاي مرکزي در پنج نوع نما، شاخص شده است. یبررس يآمار

میانه، میانگین، بیشینه و کمینه هستند که هر یک کاربرد 

 خاص خود را دارا هستند. 

داده ها با استفاده از  لیو تحل هیتجز یدر بخش آمار استنباط

 لیو تحل يدییتأ یعامل لیو تحل یاکتشاف یعامل لیفنون تحل

 «رگرسیون» کیکار از تکن نیا يشود که برا یانجام م ر،یمس

 ها استفاده خواهد شد. هیآزمون فرض يبرا

 ها  یافته اعتبار و پایایی  -

در این پژوهش، جهت اطمینان از صحت تفسیر و برداشت 

پژوهشگر از اظهارات مصاحبه شوندگان، پس از پیاده سازي و 

ده و کدگذاري مقدماتی هر مصاحبه، مجدداً به آنها مراجعه ش

صحت مطالب با نظر آنها بررسی گردیده است. همچنین به 

ها، تلاش بر جمع   منظور حصول اطمینان از موثق بودن داده

آوري اطلاعات از افرادي معطوف شده است که حتی الامکان 

دانش و تجربه زیاد در حیطه فرهنگی و سلامت معنوي را 

د به افزایش داشته باشند )اطلاعات مبنی بر تجارب( که این خو

ها کمک نموده است. براي اینکه پژوهش از پایایی   اعتبار داده

 بالایی برخوردار باشد.

به منظور انجام آزمون هاي روایی و پایایی از آزمون هاي ذیل 

 استفاده شده است:

 ابزار سنجش  روایی)اعتبار(  -

هاي متعددي وجود دارد  براي تعیین روایی  پرسشنامه روش

-ژوهش، براي بررسی روایی پرسشنامه نیز، از روشکه در این پ

 .ه استاستفاده شد« روایی سازه»و « روایی محتوا»هاي 

 محتوا روایی -

 هاي که نمونه سؤال ی کندمطلب اشاره م نیمحتوا به ا ییروا

 آزمون تا چه حد معرف کل جامع سؤال کیمورد استفاده در 

مورد نظر موضوع  ایاز محتوا  ی توانممکن است، که م هاي

 قی، پرسشنامه تحقپرسشنامه ییروا نییتع ي. برا(00)کرد هیته

از  نفر 5 محترم راهنما و مشاور  و تعداد دیاسات اریدر اخت

 یقرار گرفت و نظرات اصلاح محیط زیست ذیربط کارشناسان

 لازم اعمال شد.  راتییو تغ دیآنها در پرسشنامه لحاظ گرد

 سازه روایی -

 کاربرد از آمده بدست جیآن دارد که نتا سازه دلالت بر ییروا

که آزمون بر اساس آنها  هایی يبا تئور حدي چه تا ها سنجه

. در این تحقیق براي (11) .دارد يشده، سازگار یطراح

اطمینان از اعتبار سازه، از تحلیل عاملی  استفاده می کنیم. 

 ای یاساس يرهایمتغ ییدر شناسا یسع یعامل لیکلی، تحل بطور

 يرهایمتغ نیب یهمبستگ يالگو نییل ها به منظور تبعام

به دو نوع تحلیل عاملی  یعامل لیمشاهده شده دارد. تحل

   .(01) است يبند میقابل تقس  يدییو تحلیل عاملی تأ یاکتشاف

بنابراین کلیه سؤالات پرسشنامه هاي این تحقیق که با استفاده 

ه بودند، از سؤالات پرسشنامه هاي معتبر علمی طراحی شد

 مورد تحلیل عاملی اکتشافی قرار گرفتند. 

 پایایی )اعتماد(  ابزار سنجش -

شیوه هاي مختلفی براي محاسبه قابلیت اعتماد وجود دارد که 

استفاده شده است.  کرونباخ يآلفادر پژوهش حاضر از روش 

 باشد. می  SPSSافزارهاي کلیه نتایج آماري، خروجی نرم

 

 یافته های تحقیق

است و  یپژوهش يها هیفرض یبررسروي ، تمرکز بربخش نیادر 

ها، به همراه  آن ریتفس و ارائه جداول يبه معنا يآمار لیتحل

. شود یم حیها، تشر داده تیریو مد يدیاز نکات کل ییها یابیارز

در این بخش به تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش پرداخته 

نفر(، اندازه  251)خواهد شد. با توجه به تعداد جامعه آماري 

 51نمونه آماري بر اساس فرمول نمونه گیري از جامعه محدود، 

پرسشنامه  051نفر برآورد شده است. براي اطمینان بیشتر به 

توزیع شد.   نستاگرامیکاربران ابطور تصادفی )بصورت پیام( بین 

پرسشنامه به صورت کامل  021پرسشنامه  051که از بین این 

نمونه کوکران می باشد. بر  51که بیشتر از جمع آوري گردید 
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این اساس به بررسی پرسشنامه هاي موجود در پژوهش 

 پرداخته خواهد شد. 
 

 اطلاعات جمعیت شناختی -

و  هیتجز يبرا یفیآمار توص کیقسمت از متن، از تکن نیدر ا

از  يآمار يها نمونه عیتوز یها با هدف بررس داده لیتحل

 میاستفاده خواه یشناخت تیجمعمختلف اطلاعات  يها جنبه

نمایش با استفاده از جداول  ریاطلاعات به صورت ز نیکرد. ا

 داده شده است.

 جنسیت -0

% پاسخگویان مرد و حدود 40دهد؛ حدوداً  ها نشان می بررسی

درصد نیز به این سؤال پاسخ  005اند و  % پاسخگویان زن بوده52

 اند. نداده

 

 اساس جنسیت توزیع پاسخ گویان بر - 4جدول 

Table 3. Distribution of respondents' responses by gender 

 درصد جنسیت

 40 مرد

 52 زن

 2 بی جواب

 011 کل

 سن-7

نحوه توزیع پاسخگویان بر اساس سن و حاکی از آن است که 

%( قرار 15سال )حدود  41-30بیشتر پاسخگویان در رده سنی 

 دارند.

 

 گویان بر اساس سنتوزیع پاسخ   -4جدول 

Table 4. Distribution of respondents' responses based on age 

 درصد سن )سال(

21-31 05 

41-30 15 

40-51 5 

 4 سال به بالا 50

 5 بی جواب

 011 کل

 تحصیلات -4

گونه که در جدول ذیل قابل مشاهده است، بیشترین تعداد همان

مدرک تحصیلی لیسانس بوده و  مشاهدات مربوط به افراد داراي

کمترین تعداد مشاهدات مربوط به افراد داراي مدرک دکتري 

 است.
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 توزیع پاسخگویان برحسب تحصیلات  -5جدول 

Table 5. Distribution of respondents according to education 

 درصد مدرک تحصیلی

 32 لیسانس

 44 فوق لیسانس

 05 دکتري

 011 جمع

 

 ها و ابعاد تحقیق مولفه  -1جدول 

Table 6. Components and dimensions of the research 

 ابعاد مولفه

 پسماند دیکاهش تول یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

 استفاده مجدد از مواد

 افتیباز

 انتشار اخبار ي اینستاگرامنقش شبکه مجاز

 و آگاهی اطلاع سطح ارتقا 

 اجتماعی استفادة

 یاجتماع اعتماد به رسانه هاي

 پایایی پرسشنامه -

براي ارزیابی پایایی ابزار سنجش از روش آلفاي کرونباخ استفاده 

پرسشنامه آزمون گردید و نتایج  021شد است. بدین منظور

 021آزمون پایایی پرسشنامه به روش آلفاي کرونباخ براي 

که همه  پرسشنامه در جدول ذیل خلاصه شده است. از آنجایی

درصد می باشند، پرسشنامه مورد استفاده  21این اعداد بالاي 

 .از پایایی لازم برخوردار است

 

 نتایج آزمون پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ -2جدول 

Table 7. The results of the reliability test of the questionnaire using Cronbach's alpha method 

 ضریب آلفای کرونباخ ونحوزه آزم

 21/1 یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

 525/1 ي اینستاگرامنقش شبکه مجاز

 یبخش یآگاه »تحلیل عاملی اکتشافی براي پرسشنامه  -

 ی: پسماند خانگ کیتفک

پس از تحلیل عاملی متغیرها بر اساس داده هاي استخراج 

. طبق ه استپرسشنامه، نتایج زیر بدست آمد 021شده از 

برابر  KMOخروجی اول در جدول، شاخص آزمون 

می باشد( که نشانگر  1/1شده است )بزرگتر از  551/1

گیري است. همچنین با توجه اینکه  کفایت مقدار نمونه

درصد است،  5آزمون بارتلت کوچکتر از  sigمقدار 

توان گفت تحلیل عاملی براي شناسایی ساختار  بنابراین می

 سب است.)مدل عاملی( منا
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 یپسماند خانگ کیتفك یبخش یآگاه »و بارتلت  KMOآزمون شاخص  -1جدول

Table 8. KMO and Bartlett index test "Awareness of household waste separation". 

 0.815 برای کفایت نمونه گیری KMOشاخص 

 2416.03 آزمون مربع کاي آزمون کروی بودن بارتلت

 136 درجات آزادی 

 0.000 سطح معناداری 

نقـش شـبکه    »تحلیل عاملی اکتشـافی بـراي پرسشـنامه     -

 ي اینستاگراممجاز

پس از تحلیل عاملی متغیرها بر اساس داده هاي استخراج شده 

پرسشنامه، نتایج زیر بدست آمده است. طبق خروجی  021از 

شده است  521/1برابر  KMOاول در جدول، شاخص آزمون 

گیري  باشد( که نشانگر کفایت مقدار نمونهمی  1/1)بزرگتر از 

آزمون بارتلت  sigاست. همچنین باتوجه به اینکه مقدار 

توان گفت تحلیل عاملی براي  % است، بنابراین می5کوچکتر از 

 شناسایی ساختار )مدل عاملی( مناسب است.

 

 «ی اینستاگرامنقش شبكه مجاز»و بارتلت   KMOآزمون شاخص   -9جدول

Table 9. KMO and Bartlett index test "Role of Instagram virtual network" 

 876. برای کفایت نمونه گیری KMOشاخص 

 41410.96 آزمون مربع کاي آزمون کروي بودن بارتلت

 231 درجات آزادي 

 0.000 سطح معناداري 

 آمار توصیفی -

عات توان اطلا ها می هایی را که به وسیله آن به طور کلی، روش

آوري شده را پردازش کرده و خلاصه نمود، آمار توصیفی   جمع

 پردازد ینمونه م ایجامعه  فینوع آمار صرفاً به توص نینامند. ا می

است.  قینمونه تحق ایجامعه  يو هدف از آن محاسبه پارامترها

مورد توجه قرار  ،شناختیت یجمع يرهایبخش متغ نیدر ا

 تیجمع يرهایحاظ متغجامعه از ل نیا يمای. سردیگ یم

 است. نیچن یشناخت
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 توزیع آمار توصیفی -01جدول 

Table 10. Distribution of descriptive statistics 

  آمارهای توصیفی 
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ست
ا
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ه ر

د ب
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عت
ا

ی 
ها

ه 
ن ی

اع
تم

اج
 

تعداد 

 نمونه

 125 126 125 126 126 125 126 صحیح

 1 0 1 0 0 1 0 خالی

 2.72 3.82 3.29 4.58 3.45 4.46 4.21 میانگین

 3.00 4.00 3.00 5.00 3.00 5.00 4.00 میانه

 1.623 1.046 1.013 310. 874. 477. 677. واریانس

 019. 673.- 221.- 1.169- 248.- 1.364- 927.- کشیدگی

 1.142- 116. 433.- 2.028 120.- 2.200 892. چولگی

 1 1 1 2 1 2 1 مینیمم

 5 5 5 5 5 5 5 ماکسیمم

 

( نشان میدهد تمامی مولفه ها نشان  01همانطور که جدول ) 

داده شده است. در این جدول همانطور که مشخص است 

د میانگین نمونه در حد متوسط می باشد. در بخش بعدي بای

ها به بررسی نرمال یا غیر نرمال  جهت انتخاب آزمون فرضیه

ها بپردازیم. در بخش بعدي به بررسی آزمون  بودن داده

 کولموگروف اسمیرنوف خواهیم پرداخت. 

 بررسی نرمال بودن توزیع نمونه آماري مورد مطالعه -

در اینجا ابتدا براي بررسی نرمال بودن توزیع عوامل تشکیل 

( استفاده KSاسمرینوف ) -آزمون کولموگروفدهنده مدل از 

. فرضیات جهت بررسی ادعاي نرمال بودن توزیع (01) گردید.

 گردد: ها به ترتیب جدول ذیل اعمال می پرسشنامه

 :H0 ها از جامعه نرمال آمده اند(  ها نرمال است )داده داده 

:H1 ها از جامعه نرمال نیامده اند( ها نرمال نیست )داده داده 

باشد ( 15/1) اگر مقدار سطح معنی داري بزرگتر از مقدار خطا

فرض صفر را نتیجه می گیریم و در صورتی که مقدار سطح 

باشد فرض یک را نتیجه  (15/1)معنی داري کوچکتر از خطا 

 میگیریم.
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برای مؤلفه آگاهی   پرسشنامه( برای بررسی ادعای نرمال بودن توزیع  KSاسمرینوف )  -نتایج آزمون کولموگروف  -00جدول

 بخشی تفكیک پسماند خانگی

Table 11. The results of the Kolmogorov-Smirinov (KS) test to investigate the claim of normality of the 

distribution of the questionnaire for the awareness component of household waste segregation 

N 132 

 3.6368 میانگین a,bارامترهاي نرمالپ

 1.03075 انحراف معیار

 210. قدرمطلق بیشینه تفاوت ها

 160. مثبت

 210.- منفی

 210. تست آماري

 c .000سطح معنی داري

 000. سطح معناداري dآزمون مقایسه زوجی

 000. کرانه پایینی ٪55فاصله اطمینان           

 000. کرانه بالایی

a. توزیع تست نرمال است. b. از داده ها محاسبه می شود. c. تصحیح اهمیت لیلیفور. 

 کیتفک یبخش یبراي مؤلفه آگاه (، 00با توجه به جدول ) 

ها، پارامترهاي مورد نظر در  ی به ترتیب تعداد دادهپسماند خانگ

بررسی وجود توزیع )مانند میانگین و انحراف معیار در توزیع 

قدرمطلق بیشترین انحراف، بیشترین انحراف مثبت، نرمال(، 

را ارائه  sigو مقدار  Zبیشترین انحراف منفی، مقدار آماره 

 H0درصد است فرضیه  5بیشتر از  sigدهد. به دلیل اینکه  می

ها  شود، بنابراین ادعاي نرمال بودن توزیع داده پذیرفته می

 شود. پذیرفته می

  اسمیرنوف( براي مؤلفه آزمون نرمال بودن )کولموگروف

 ي اینستاگرامنقش شبکه مجاز

ي مجاز يبراي مؤلفه نقش شبکه ها(،  02با توجه به جدول ) 

ها، پارامترهاي مورد نظر در بررسی وجود  به ترتیب تعداد داده

توزیع )مانند میانگین و انحراف معیار در توزیع نرمال(، 

بیشترین  قدرمطلق بیشترین انحراف، بیشترین انحراف مثبت،

دهد. به  را ارائه می sigو مقدار  Zانحراف منفی، مقدار آماره 

پذیرفته  H0درصد است فرضیه  5بیشتر از  sigدلیل اینکه 

ها پذیرفته  شود، بنابراین ادعاي نرمال بودن توزیع داده می

 شود. می
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برای مؤلفه نقش شبكه   بودن توزیع پرسشنامه اسمرینوف برای بررسی ادعای نرمال-نتایج آزمون کولموگروف -07جدول 

 ی اینستاگراممجاز

Table 12. The results of the Kolmogorov-Smirinov test to investigate the claim of normality of the distribution of 

the questionnaire for the role component of the Instagram virtual network 

N 132 

 3.5174 میانگین a,bارامترهاي نرمالپ

 1.20455 انحراف معیار

 223. قدرمطلق بیشینه تفاوت ها

 130. مثبت

 223.- منفی

 223. تست آماري

 c .000سطح معنی داري

 000. سطح معناداري dآزمون مقایسه زوجی

 000. کرانه پایینی ٪55فاصله اطمینان 

 000. کرانه بالایی

a.  تست نرمال استتوزیع. b. از داده ها محاسبه می شود. c. تصحیح اهمیت لیلیفور 

 

 آزمون فرضیات پژوهش -

انجام گردید که نتایج   SPSSها با نرم افزار  تجزیه و تحلیل داده

به شرح ذیل میباشد. فی الواقع تک تک فرضیات در این بخش 

ید. تجزیه و تحلیل گردید و در نهایت نتیجه تاثیر مشخص گرد

 نتایج بررسی به شرح ذیل می باشد. 

 

ي مجاز ینقش رسانه اجتماع فرضیه اصلی پژوهش:

) مطالعه  یپسماند خانگ کیتفک یبخش یدر آگاهاینستاگرام 

 . باشد مثبت و معنادار می( نستاگرامی: کاربران ايمورد

 مستقل برای فرضیه اول پژوهش tنتایج آزمون  -04جدول 

Table 13.  independent t test results for the first research hypothesis 

 

Test Value = 0 

 Tآزمون 

درجات 

 آزادی

 سطح 

 معناداری

 میانگین تفاضل 

 ها قدر مطلق

 فاصله اطمینان از تفاوت 95%

 سطح بالا سطح پایین

 3.7802 3.4935 3.63682 000. 200 50.023 رسانه هاي اجتماعی مجازي

شی تفکیک پسماند آگاهی بخ

 خانگی

53.125 200 .000 3.70647 3.5689 3.8440 
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 نتایج آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه اول پژوهش -04جدول 

Table 14. Pearson correlation test results for the first research hypothesis 

 کیتفك یبخش یآگاه

 یپسماند خانگ

ی مجاز یرسانه اجتماع

 گراماینستا

 

 یرسونپ یهمبستگ 1 434.

 سطح معناداري  001. يمجاز یاجتماع يرسانه ها

 تعداد 132 132

 یرسونپ یهمبستگ 434. 1
پسماند  کیتفک یبخش یآگاه

 یخانگ
 سطح معناداري 001. 

 تعداد 132 132

 

به آزمون فرض  Sig و T هاي همانطور که مشخص است ستون

بزرگ باشد، فرض صفر  T ه مقداراند. هر چ ضرایب پرداخته

سازي،  تر شده و نقش آن متغیر در مدل بودن ضریب، ضعیف

نیز مشخص  Sig بیشتر است. این بزرگی را به کمک مقدار

باشد، فرض صفر که  1٫15کوچکتر از  Sig کنند. اگر مقدار می

بر اساس  .شود اثر بودن متغیر در مدل است، رد می بیانگر بی

از تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش فرضیه  نتایج بدست آمده

مورد تایید می باشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون 

پیرسون فرضیه وجود اثر کوچک و غیر مستقیم در سطح 

 میوجود اثر مستق هیفرض نیبنابرا %، را بیان میکند.55اطمینان 

بر اساس نتیجه   گردد.می رفتهی%، پذ55 نانیدر سطح اطم

 مده این اثر قوي ارزیابی می گردد. بدست آ

 H1Aبر اساس نتیجه بدست آمده از تحلیل مسیر : 

در  نقش انتشار اخبار ریتأث یمربوط به بررس يعددمعنادار

: کاربران ي) مطالعه مورد یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

برآورد شده است؛  1022مثبت و معناداري میباشد. ( نستاگرامیا

%، 55 نانیدر سطح اطم میوجود اثر مستق هیفرض نیبنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمده این اثر قوي  گردد.می رفتهیپذ

 ارزیابی می گردد. 

 

 پژوهش A-مستقل برای فرضیه اول tنتایج آزمون  -05جدول

Table 15. Independent t test results for the first hypothesis-A of the research 

 

Test Value = 0 

 Tآزمون 

درجات 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین تفاضل 

 ها قدر مطلق

 فاصله اطمینان از تفاوت 95%

 سطح بالا سطح پایین

 3.8440 3.5689 3.70647 000. 200 53.125 انتشار اخبار

 3.7206 3.4137 3.56716 000. 200 45.849 آگاهی بخشی تفکیک پسماند خانگی
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 پژوهش A-آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه اولنتایج  -01جدول

Table 16. Pearson correlation test results for the first hypothesis-A of the research 

 

به آزمون فرض  Sig و T هاي همانطور که مشخص است ستون

بـزرگ باشـد، فـرض صـفر      T اند. هر چه مقدار ضرایب پرداخته

سـازي،   تر شده و نقـش آن متغیـر در مـدل    بودن ضریب، ضعیف

نیـز مشـخص     Sig ی را به کمـک مقـدار  بیشتر است. این بزرگ

باشد، فرض صفر کـه   1٫15کوچکتر از  Sig کنند. اگر مقدار می

بـر اسـاس    .شـود  اثر بودن متغیر در مدل است، رد می بیانگر بی

نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل داده هاي پـژوهش فرضـیه   

 مورد تایید میباشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون پیرسون

%، را 55فرضیه وجود اثر کوچک و مستقیم در سـطح اطمینـان   

 بیان می کند.

H1B     ــیر ــل مس ــده از تحلی ــت آم ــه بدس ــاس نتیج ــر أس  : ب

نقـش ارتقـا  سـطح اطـلاع و      یمربوط بـه بررس ـ  يعددمعنادار

) مطالعــه  یپســماند خــانگ کیــتفک یبخشــ یدر آگــاه یآگــاه

 1011 .دباش ـی م ي( مثبت و معنادارنستاگرامی: کاربران ايمورد

در سـطح   میوجود اثر مسـتق  هیفرض نیبرآورد شده است ؛ بنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمـده   گردد.می  رفتهی%، پذ55 نانیاطم

 این اثر قوي ارزیابی می شود. 
 

 پژوهش B-مستقل برای فرضیه اول tنتایج آزمون  -02جدول 

Table 17. Independent t test results for the first Hypothesis-B of the research 

 

Test Value = 0 

 Tآزمون 

درجات 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین تفاضل 

 ها قدر مطلق

 فاصله اطمینان از تفاوت 95%

 سطح بالا سطح پایین

 3.8440 3.5689 3.70647 000. 200 53.125 ارتقا  سطح اطلاع و آگاهی

 3.9258 3.6364 3.78109 000. 200 51.539 مدل ذهنی

 

 پژوهش B-نتایج آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه دوم -01جدول 

Table 18. Pearson correlation test results for the second Hypothesis-B of the research 

 

ارتقا  سطح 

 اطلاع و آگاهی

آگاهی بخشی تفکیک 

 پسماند خانگی

 *175. 1 همبستگی پیرسون ارتقا  سطح اطلاع و آگاهی

 013.  سطح معناداري

 132 132 تعداد

 یپسماند خانگ کیتفك یبخش یآگاه انتشار اخبار 

 048. 1 یرسونپ یهمبستگ انتشار اخبار

 000.  سطح معناداري

 132 132 تعداد

 1 048. یرسونپ یهمبستگ یپسماند خانگ کیتفک یشبخ یآگاه

  000. سطح معناداري

 132 132 تعداد
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 1 *175. همبستگی پیرسون آگاهی بخشی تفکیک پسماند خانگی

  013. سطح معناداري

 132 132 تعداد

به آزمون فرض  Sig و T هاي همانطور که مشخص است ستون

بزرگ باشد، فرض صفر  T اند. هر چه مقدار ضرایب پرداخته

سازي،  ر شده و نقش آن متغیر در مدلت بودن ضریب، ضعیف

نیز مشخص  Sig بیشتر است. این بزرگی را به کمک مقدار

باشد، فرض صفر که  1٫15کوچکتر از  Sig کنند. اگر مقدار می

  .شود اثر بودن متغیر در مدل است، رد می بیانگر بی

بر اساس نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش 

ایید می باشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون فرضیه مورد ت

پیرسون فرضیه وجود اثر متوسط و مستقیم در سطح اطمینان 

 %، را بیان می کند.55

H1Cبر أساس نتیجه بدست آمده از تحلیل مسیر : 

در  یاجتماع استفادة نقش یمربوط به بررس يعددمعنادار

: يد) مطالعه مور یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

برآورد  1055 مثبت و معناداري میباشد.( نستاگرامیکاربران ا

در سطح  میوجود اثر مستق هیفرض نیشده است ؛ بنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمده  گردد.می رفتهی%، پذ55 نانیاطم

 این اثر قوي ارزیابی می شود. 

 

 پژوهش C-مستقل برای فرضیه دوم tنتایج آزمون  -09جدول 

Table 19.  Independent t test results for the second Hypothesis-C of the research 

 

Test Value = 0 

 Tآزمون 

درجات 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین تفاضل 

 ها قدر مطلق

 فاصله اطمینان از تفاوت 95%

 سطح بالا سطح پایین

 3.8440 3.5689 3.70647 000. 200 53.125 استفادة اجتماعی

 3.6841 3.4204 3.55224 000. 200 53.130 گاهی بخشی تفکیک پسماند خانگیآ

 

 پژوهش C-نتایج آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه دوم  -71جدول 

Table 20. Pearson correlation test results for the second Hypothesis-C of the research 

 خانگی آگاهی بخشی تفكیک پسماند استفادة اجتماعی 

 072. 1 همبستگی پیرسون استفادة اجتماعی

 007.  سطح معناداري

 132 132 تعداد

آگاهی بخشی تفکیک 

 پسماند خانگی

 1 472. همبستگی پیرسون

  007. سطح معناداري

 132 132 تعداد

به آزمون فرض  Sig و T هاي همانطور که مشخص است ستون

بزرگ باشد، فرض صفر  T اند. هر چه مقدار ضرایب پرداخته

سازي،  تر شده و نقش آن متغیر در مدل بودن ضریب، ضعیف

نیز مشخص  Sig بیشتر است. این بزرگی را به کمک مقدار

باشد، فرض صفر که  1٫15کوچکتر از  Sig کنند. اگر مقدار می

  .شود اثر بودن متغیر در مدل است، رد می بیانگر بی
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یه و تحلیل داده هاي پژوهش بر اساس نتایج بدست آمده از تجز

فرضیه مورد تایید می باشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون 

پیرسون فرضیه وجود اثر کوچک و مستقیم در سطح اطمینان 

 %، را بیان میکند.55

H1D ساس نتیجه بدست آمده از تحلیل مسیرا: بر 

به رسانه هاي  اعتمادنقش  یمربوط به بررس يعددمعنادار

)مطالعه  یپسماند خانگ کیتفک یبخش یدر آگاهی عاجتما

 0011مثبت و معناداري می باشد. ( نستاگرامی: کاربران ايمورد

در سطح  میوجود اثر مستق هیفرض نیبرآورد شده است؛ بنابرا

بر أساس نتیجه بدست آمده  گردد.می رفتهی%، پذ55 نانیاطم

 این اثر قوي ارزیابی میشود. 

 

 پژوهش D-مستقل برای فرضیه دوم tمون نتایج آز  -70جدول 

Table 21. Independent t test results for the second Hypothesis-D of the research 

 

Test Value = 0 

 Tآزمون 

درجات 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین تفاضل 

 ها قدر مطلق

 فاصله اطمینان از تفاوت 95%

 سطح بالا سطح پایین

 3.8440 3.5689 3.70647 000. 200 53.125 رسانه هاي اجتماعیاعتماد به 

آگاهی بخشی تفکیک پسماند 

 خانگی

50.866 200 .000 3.74627 3.6010 3.8915 

 

 پژوهش D-نتایج آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه دوم  -77جدول 

Table 22. Pearson correlation test results for the second Hypothesis-D of the research

 کیتفك یبخش یآگاه

 یپسماند خانگ

ی اعتماد به رسانه اجتماع

 اینستاگرام

 

 یاعتماد به رسانه هاي اجتماع یرسونپ یهمبستگ 1 **455.

 سطح معناداري  000.

 تعداد 132 132

پسماند  کیتفک یبخش یآگاه یرسونپ یهمبستگ **455. 1

 سطح معناداري 000.  یخانگ

 تعداد 132 132
 

به آزمون فرض  Sig و T هاي همانطور که مشخص است ستون

بزرگ باشد، فرض صفر  T اند. هر چه مقدار ضرایب پرداخته

سازي،  تر شده و نقش آن متغیر در مدل بودن ضریب، ضعیف

نیز مشخص  Sig بیشتر است. این بزرگی را به کمک مقدار

اشد، فرض صفر که ب 1٫15کوچکتر از  Sig کنند. اگر مقدار می

  .شود اثر بودن متغیر در مدل است، رد می بیانگر بی

بر اساس نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل داده هاي پژوهش 

فرضیه مورد تایید می باشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون 

پیرسون فرضیه وجود اثر قوي و مستقیم در سطح اطمینان 

 %، را بیان می کند.55
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 حث و نتیجه گیریب

 ( براي اطمینان بیشتر  251تعداد جامعه آماري ،)نفر

پرسشنامه بطور تصادفی )بصورت پیام( بین  051به 

 051توزیع و از بین این   نستاگرامیکاربران ا

پرسشنامه به صورت کامل جمع  021پرسشنامه 

 آوري گردید.

 ات براي جمع آوري اطلاعات در حوزه عمل، از تحقیق

استفاده گردید. سؤالات عملیاتی و پرسشنامه میدانی 

پرسشنامه که خود شامل دو بخش سؤالات عمومی 

)جمعیت شناختی( که اطلاعات کلی و جمعیت 

گیرد و سؤالات  شناختی پاسخ گویان را در بر می

مرتبط با ابعاد عملیاتی سوالات مرتبط با ابعاد 

، که «ي اینستاگراممجاز یرسانه اجتماع»عملیاتی 

گویه است. چک لیست مرتبط با ابعاد  53مل شا

« یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه»عملیاتی  

 است. 

  در بخش سؤالات عملیاتی  پرسشنامه  از خبرگان

خواسته شد تا بر اساس طیف پنج تایی لیکرت )از 

 کاملاً موافق تا کاملاً مخالف( به سؤالات پاسخ دهند.

  ً52% پاسخگویان مرد و حدود 40حدودا %

درصد نیز به این سؤال  005اند و  پاسخگویان زن بوده

 اند. پاسخ نداده

  سال )حدود  41-30بیشتر پاسخگویان در رده سنی

 %( قرار دارند.15

  بیشترین تعداد مشاهدات مربوط به افراد داراي

مدرک تحصیلی لیسانس و کمترین تعداد مشاهدات 

 مربوط به افراد داراي مدرک دکتري است.

 هاي/فرضیهن تحقیق براي بررسی سوالاتدر ای 

تحقیق در جامعه از آمار توصیفی و استنباطی 

 خواهد شد. استفاده 

  در این پژوهش، براي بررسی روایی پرسشنامه نیز، از

استفاده « روایی سازه»و « روایی محتوا»روش هاي 

 .است شد

  استفاده شده  کرونباخ يآلفادر این پژوهش از روش

 SPSS25افزارهاي آماري، خروجی نرمو کلیه نتایج 

 باشد.می

 نتایج حاصل از فرضیه های تحقیق

ي مجاز ینقش رسانه اجتماع فرضیه اصلی این تحقیق،

مطالعه ) یپسماند خانگ کیتفک یبخش یدر آگاهاینستاگرام 

 باشد. مثبت و معناداري می( نستاگرامی: کاربران ايمورد

تحلیل داده هاي پژوهش  بر اساس نتایج بدست آمده از تجزیه و

فرضیه مورد تایید می باشد اما بنابر نتیجه بدست آمده از آزمون 

پیرسون فرضیه وجود اثر کوچک و غیر مستقیم در سطح 

وجود اثر  هیفرض نیبنابرا %، را بیان می کند.55اطمینان 

بر اساس   .گرددمی رفتهی%، پذ55 نانیدر سطح اطم میمستق

ر قوي ارزیابی می شود. نتایج این نتیجه بدست آمده این اث

تحقیق با نتایج حاصل از تحقیقات خارجی و داخلی نیز مطابقت 

 دارد براي مثال:

 اي با عنوان در مقاله (2121)لسون، انگگرینی وشلوتر ن -

زیست  ابزاري براي حفاظت از محیط عنوان واقعیت مجازي به«

اي  مقالهدر  (2120) بریویس و شرام - »آوري سرمایه و جمع

جانبه بر  همه هاي فاصله روانشناختی: تأثیر رسانه»با عنوان 

محیطی دور و نزدیک، کامپیوترها در رفتار  مسائل زیست

  «انسان

هاي  نقش شبکه»اي با عنوان  در مقاله( 0355) ناطقی -

اجتماعی مجازي درفرهنگسازي افکار عمومی در زمینه مسائل 

  «محیطی زیست

بر اساس نتیجه بدست آمده از تحلیل  فرضیه فرعی اول، 

در  نقش انتشار اخبار ریتأث یمربوط به بررس يعددمعنادار مسیر

: کاربران ي) مطالعه مورد یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

برآورد شده  1022مثبت و معناداري می باشد. ( نستاگرامیا

%، 55 نانیدر سطح اطم میوجود اثر مستق هیفرض نیاست؛ بنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمده این اثر قوي  .گرددمی  رفتهیذپ

 ارزیابی می شود. 
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مطابقت داشته نظریه  شكاف آگاهی   نتایج این تحقیق با 

به موازات افزایش انتشار اطلاعات مردم جامعه به دو   است.

تیکنور، دونوهو و اولین به عنوان واضع . گروه تقسیم می شوند

به  شکاف را چنین تعریف کرده اند: نظریه شکاف آگاهی، مفهوم

موازات افزایش انتشار اطلاعات در جامعه توسط رسانه هاي 

جمعی، آن بخش هایی از جامعه که داراي پایگاه اقتصادي 

اجتماعی بالاتر هستند، در مقایسه با بخش هاي داراي پایگاه 

به دریافت »جتماعی پایین تر، تمایل بیشتري اقتصادي ا

تاه ترین زمان دارند. لذا، شکاف آگاهی بین این اطلاعات در کو

دو بخش افزایش می یابد پس مردم جامعه به دو گروه تقسیم 

 می شوند:

تحصیل کرده  ، گروهی هستند که اعضا  آن را افرادگروه اول

، آنها اطلاعات زیادي دارند و در مورد جامعه تشکیل می دهند

 هر چیز می توانند اظهار نظر کنند.

وم ، گروهی هستند که دانش و سواد کمتري دارند و گروه د

 آگاهی آنها در مورد مسائل پیرامونشان اندک است.

بر أساس نتیجه بدست آمده از تحلیل  فرضیه فرعی دوم ،

نقش ارتقا  سطح اطلاع و  یمربوط به بررس يعددمعنادار مسیر

) مطالعه  یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه در یآگاه

 1011 .باشدی م ي( مثبت و معنادارنستاگرامیران ا: کاربيمورد

در سطح  میوجود اثر مستق هیفرض نیبرآورد شده است ؛ بنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمده  گردد.می  رفتهی%، پذ55 نانیاطم

 این اثر قوي ارزیابی می شود.

مطابقت دارد که نظریه مارپیچ سكوت  نتایج این فرضیه با -

و  يرا قو یثرات رسانه ها بر افکار عموما سکوت چیمارپ هینظر

نوئل نئومان  زابتیال. (نوئل نئومان زابتیال)  داند یقدرتمند م

در شکل  یدر مورد نقش ارتباطات جمع رگذاریتاث يا هینظر

از  یافکار عموم نئومان،ي وضع کرد. برا یافکار عموم يریگ

 ي. وردیگ یشان نشات م یاجتماع طیافراد و مح نیتعامل ب

داند، چرا  یقدرتمند م وي را قو یاثرات رسانه ها بر افکار عموم

بودن و  ییتراکم، همه جا یعنی یارتباطات جمع یژگیکه سه و

 بیبا هم ترک یافکار عموم بري قو ياثرها جادیدر ا ،ییهم صدا

همسان از  يریتصو يریباعث شکل گ ییشوند. هم صدا یم

مخاطبان  یِنشیگز بر مواجهه و شود یم دادهایموضوعات و رو

  کند. یغلبه م

بر أساس نتیجه بدست آمده از تحلیل ، فرضیه فرعی سوم

در  یاجتماع استفادة نقش یمربوط به بررس يعددمعنادار مسیر

: کاربران ي) مطالعه مورد یپسماند خانگ کیتفک یبخش یآگاه

برآورد شده است  1055 مثبت و معناداري می باشد.( نستاگرامیا

%، 55 نانیدر سطح اطم میوجود اثر مستق هیفرض نی؛ بنابرا

بر اساس نتیجه بدست آمده این اثر قوي  .گرددمی  رفتهیپذ

 ارزیابی می شود.

 استاد ولمن. تطابق داردوِلمن  بری نظریهنتایج این فرضیه با 

 تورنتو پژوهش دانشگاه شبکه پژوهشگاه رئیس و تورنتو دانشگاه

 هاي فناوري تأثیر اي و کهشب جامعه درباره اي گسترده هاي

 او .است داده انجام اجتماعی تعاملات ارتباطی بر و اطلاعاتی

 جامعه در نوین ارتباطی هاي فناوري ظهور با است معتقد

پارادایمی  تغییر یک دچار یکدیگر با ها انسان تعاملات امروزي،

 است شده اساسی

ل بر أساس نتیجه بدست آمده از تحلیفرضیه فرعی چهارم ، 

به رسانه هاي  اعتمادنقش  یمربوط به بررس يعددمعنادار مسیر

)مطالعه  یپسماند خانگ کیتفک یبخش یدر آگاهی اجتماع

 0011مثبت و معناداري می باشد. ( نستاگرامی: کاربران ايمورد

در سطح  میوجود اثر مستق هیفرض نیبرآورد شده است؛ بنابرا

نتیجه بدست آمده بر أساس  گردد.می  رفتهی%، پذ55 نانیاطم

نظریه نتایج این فرضیه با نتایج   این اثر قوي ارزیابی می شود.

 کنش بر کاشت، نظریه طرد با گربنرتطابق دارد.  کاشت

 و کنند می استفاده آنها از که مخاطبانی و ها رسانه بین متقابل

 او .دارد تأکید مخاطبان به ها رسانه تأثیرگذاري چگونگی

 در تغییر ها، رسانه با مواجهه متمادي است ساعتهاي معتقتد

 گربنر .کند می ایجاد را رسانه نسبت به ها دیدگاه و نگرش

 وبیش کم و شکل هم هاي ارائه دیدگاه به ها رسانه است معتقد

 آنها مخاطبان و هستتند اجتماعی متمایل واقعیت از یکسان

 معتقد او. شوند می پذیر سازوکاري فرهنگ چنین براساس

 قدرت پیام، ارائه در و هماهنگی نظم دلیل به ها انهرس است
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 شکل را جامعه گونه این و درحقیقت دارند بسیاري اثرگذاري

 دهند.  می

 نتایج کاربردی و پیشنهادات کاربردی

به منظور بهبود عملکرد برنامه هاي زیست  در این مبحث،

محیطی رسانه هاي مجازي به ویژه اینستاگرام پیشنهادات 

یافته هاي پژوهش تحقیق   دد که نتیجه يارائه می گر کاربردي

 می باشند: 

  مشارکت هرچه بیشتر دانشگاه ها و اساتید مربوط به

رشته ي محیط زیست به منظور تهیه برنامه هاي پر 

محتوا و ارزیابی هرساله  برنامه هاي فعلی در شبکه 

هاي مجازي با  نظرسنجی یا اعلام فراخوان به منظور 

 زخورد از مردم..گرفتن با

 متخصصین بکارگیري نظریات جامعه شناسان ،

محیط زیست و  کارشناسان امور اجتماعی در تولید 

 محتواي زیست محیطی در تمام رسانه هاي مجازي. 

  به روز رسانی اخبار و برنامه ها در زمینه ي محیط

زیست و مشکلات آن  با پوشش خبري بهترمسائل 

شتر احساس مسئولیت زیست محیطی و بالا بردن بی

 شهروندان .

  بالا بردن جذابیت برنامه هاي زیست محیطی براي

تمام گروه هاي سنی به منظور افزایش احساس 

 مسئولیت و ایجاد تغییر در نگرش شهروندان.

 

 محدودیت های تحقیق

  در ( حداقل به صورت فارسی)منابع علمی محدودي

این زمینه موجود است که به طور مستقیم به 

وضوع مورد مطالعه و تحقیق مربوط باشد. به همین م

م که یدلیل نیازمند استفاده از منابع لاتین می باش

و  خود مشکلات دیگري همچون محدودبودن زمان

درست متون  ترجمهاستفاده از اینترنت ،  سرعت

 .به همراه داردنیز  لاتین به فارسی را 

 دن موفق به پیدا کر نبود کار مشابه در این زمینه

پژوهشی که به طور مستقیم به این موضوع پرداخته 

 .یمباشد، نشد

  بسیاري از افراد از پر کردن پرسشنامه خودداري می

کردند و یا به برخی از سؤالات ، پاسخ هاي نادرست 

-می دادند و یا از پاسخ به برخی دیگر امتناع می

 ورزیدند.
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