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خواهد  یدر پ زیرا ن دیجد یبه شهرها شتریتوجه ب ،یشهر هایچالش شیعلاوه بر افزا ،ینیو روند شهرنش تیجمع شیافزا زمينه و هدف:

 یسنجپژوهش امکان نیذا هدف ال ،را که جامعه با آن روبرو است، بر طرف کند ییهاچالش تواندیم راهبرد کیعنوان داشت و شهر هوشمند به

 یدر شهرها هوشمند یتحقق زندگ یهاو شاخص ارهایمع ییراستا به بازشناسا نیاست که در ا دیجد یهرهاهوشمند در ش یتحقق زندگ
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و  یاسناد کتابخانها قیاز طر ازیاطلاعات مورد ن .است یلیتحل -یفیو روش آن توص باشدیم یپژوهش به لحاظ هدف کاربردروش بررسی: 

ری و شهروندان شهر جامعه آماری شامل متخصصان حوزه شهاند. شده یآورجمعدر شهر بهارستان  1399ی در سه ماه دوم سال دانیم

های استحصال شده چارچوب نظری تحقیق و سنجش روایی پرسشنامه از نظر بهارستان بوده است. برای اعتبارسنجی معیارها و شاخص

 ه شد.متخصصان و برای سنجش وضع موجود با استفاده از آزمون تی از نظر شهروندان استفاد

 نیشتریب یدارا کیت الکترونو سلام یبهداشت طیو شرا ینترنتیو مشارکت ا یدسترس تیقابل هایاریاز آن است که مع یحاک هاافتهی ها:یافته

ر حال حاضر از لحاظ د یهوشمند را دارا است ول یتحقق زندگ یلازم برا یهالیشهر بهارستان امکانات و پتانس نی. همچنباشندیم ازیامت
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باند  یکه پهنا شودیم شنهادیپرسشنامه، پ جیو نتا هاتیهوشمند و با توجه به اولو یحرکت به سمت زندگ یدر راستا گيری:يجهنتبحث و 

در  توانندیو م دهیگرد یبندجمع قیتحق جیراهکارها به عنوان نتا نیکنند. ا دایسلامت هوشمند توسعه پ یهاو برنامه ابدی شیافزا نترنتیا
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Abstract 

Background and Objective: Increasing population and urbanization process, in addition to increasing 

urban challenges, will lead to more attention to new towns and the smart city as a strategy can solve the 

challenges that society is facing. So, the purpose of this study is to assess the feasibility study of realizing 

smart living in new towns. In this regard, the criteria and indicators for the realization of smart living in 

new towns are identified and the current situation of the new town of Baharestan is analyzed based on 

them. 

Material and MethodologyThe research is practical in terms of purpose and its method is descriptive-

analytical. The required data has been collected through library and field documents in the second 3 

months of 1399 in Baharestan town. The statistical population consists of two parts, namely urban 

experts, in order to validate the criteria and indicators obtained in the theoretical framework of the 

research and also to assess the validity of the questionnaire and the other part is the citizens of 

Baharestan, to assess the current situation using t-test. 

Findings: Findings indicate that the criteria of Internet accessibility and participation, and hygiene and 

e-health conditions have the highest score. Also the town of Baharestan has the necessary facilities and 

potentials for the realization of smart living, but at the moment, it is in an unfavorable situation in terms 

of smart living. 

Discussion and conclusion: In order to move towards smart living, according to the priorities and 

findings of the questionnaire, it is recommended to increase internet bandwidth and develop smart health 

programs. These solutions have been summarized as research findings and can be prioritized in urban 

management objectives. 
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 مقدمه

 ،جهان سراسر در شهری ساکنان تعداد افزایش و هاچالش وجود

 یچیدهپ مدیریت برای مبتکرانه و نوین هایروش به فزاینده نیاز

 افزایش این با طرفی از. کندمی دوچندان را شهری زندگی

 لذا و نبوده ساکنان پذیرش به قادر دیگر شهرها جمعیت،

 در دیگر سوی ازقرار دارند.  کار دستور در جدید شهرهای

 چارچوب در هوشمند شهرهای مفهوم گذشته، هایدهه

 جلب خود به را چشمگیری توجه شهری توسعه هایسیاست

 برای کلیدی راهبرد یک عنوانبه هوشمند شهر ( و1است ) کرده

 اهمیت زحائ نیز انرژی مدیریت و بیکاری نابرابری، و فقر با مبارزه

 .است

 فیشهر هوشمند که توسط سازمان ملل متحد تعر کردیرو کی

 پاک یانرژ ،یسازتالیجید یهااز فرصت شده است برابر است با

تفاده نوآورانه حمل و نقل اس هاییفناور نیهمچن ها،یو تکنولوژ

 هایینهیساکنان فراهم تا گز یرا برا یامکانات نیبنابرا کند،یم

را  اردیپا یکرده و رشد اقتصاد جادیرا ا ستیزطیسازگارتر با مح

 داده و شهرها را قادر سازد تا خدمات خود را بهبود شیافزا

 عمدتاً که است چارچوبی هوشمند شهر یک واقع در (.2) ندبخش

 برای دارپای توسعه هایشیوه ترویج و توسعه برای هافناوری از

 برو  کندمی استفاده شهرنشینی رشد به رو هایچالش با مقابله

 دیتأک یشهر یندهاآیدر فر تالیجید یهایفناور یهاییتوانا

 کانم یک باید شهر یک که کندمی فرض مفهوم این .(3) کندیم

 محیطی ببخشد، بهبود را زندگی کیفیت که باشد پایدار و خلاق

آورد  همراه به را ترقوی اقتصادی توسعه و کند ایجاد تردوستانه

 حفظ نیو کار در ع یزندگ یبهتر برا یشهر جادیا ییو هدف نها

های شهر (. زندگی هوشمند نیز که از مولفه4) است ستیز طیمح

هوشمند است بر بهبود توانایی فرد در تعامل با خدمات 

 (.5) الکترونیکی و بهبود رفاه عمومی متمرکز است

 ایجاد بهبا توجه  که است اهمیت حائز نکته این به توجه حال

 و گیرد قرار کار دستور درها آن هوشمندسازی جدید، شهرهای

 اگر که گردد چرا ترکیب جدید هاییدها با جدید شهر ساخت

 اثرات باشند، داشته ضعیف طراحی و ریزیبرنامه مدیریت، شهرها

 تولید را شهرهایی و بگیرند سبقت مثبت نتایج از توانندمی منفی

 توسعه باید شهرها لذا پایدار، نه و هستند هوشمند نه که کنند

 اجتماعی، انسجام افزایش اقتصادی، رقابت از حمایت با را خود

 برای زندگی فزاینده کیفیت تضمین و زیستمحیط پایداری

 از بیش شودمی بینیاز طرفی پیش .کنند مدیریت شهروندانشان،

 بیش که باشند هوشمند شهرهایی 2025 سال در جهانی شهر 26

هستند  شمالی آمریکای و اروپا از هوشمند شهرهای این از ٪50 از

 جمعیت، شده بینیپیش سریع رشد به توجه با لذا (،6)

 به هوشمند شهر یک که چرا است ضروری شهرها هوشمندسازی

 را خود جمعی و فردی نیازهای که دهدمی را امکان این افراد

 برای را زمینه شهروندان و شهر توانمندسازی این و سازند برآورده

 آینده هایچالش کردن برطرف برای آماده و ماهر جامعه یک

 حال در زنده موجودی همانند شهر که آنجا از و کندمی فراهم

 ایجاد جدیدی هایسکونتگاه جمعیت افزایش با و است گسترش

 فراوان هایهزینه به پاسخگویی جهت در شد، لذا باید خواهند

 از جلوگیری اجتماعی، عدالت رعایت عدم شهری، مدیریت برای

 ایبرنامه اقتصادی رونق افزایش و محیطیزیست نامطلوب شرایط

 یسوبه و کند متحول را شهروندانش و شهرها که گردد تدوین

 نظام گردد، چرا که در حقیقت در رهنمود شدن هوشمند

 سکونتی ارزش ها،یرساختز در گذارییهسرمابا  شهر، مدیریتی

 یابد.یم افزایش شهر

 و شهر در فعالیت گسترش در یاعمده یرتأث سکونتی ارزش

 در تواندیم پویاوکار کسب دارد. جامعه در پویاوکار کسب

 نقش یدشهر جد از رضایتمندی و شهری یری هویتگشکل

 به دستیابی در مهم سهمی موارد این نماید که ایفا یاعمده

ین ترمهم( از طرفی یکی از 7ید داراست )شهر جد در خودکفایی

. دستاورد هاستآناصول طراحی شهرهای جدید خوداتکایی 

خوداتکایی، عدم اتکا به شهر مادر و بنابراین کاهش نیاز به 

لذا شهر  (،8سفرهای روزانه بین شهرهای موجود و جدید است )

مادر تواند زمینه را برای از بین رفتن وابستگی به یمهوشمند 

 با این پژوهش سعی دارد تا پدید آورد. در همین راستا شهر

 تحقق امکان و توانایی میزان مناسب چارچوبی شدن مشخص

 خدمات تأمین برای عمومی هایهزینه تا گرداند را معلوم اهداف

 بهبود فرهنگ و آموزش افزایش، خدمات کیفیت و کارایی کاهش،

 و شده ساخته هایبخش تا یابد ارتقا شهروندان آگاهی و درک و
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 هوشمند زندگی یسوبه شهر بهارستان ساخت دست در

 جمیعت هوشمند پذیرای شهر جدیدی عنوانبه و شود دهیجهت

 زیبای باشد چرا که طبیعت خود کنونی و شده بینیپیش و آتی

 بالای اصفهان و میزان به آن نزدیکی زمین، ملایم شیب بهارستان،

 مشابه شهرهای از شهر این که شده موجب شهر در باسوادی

 مطلوبی امکانات از فیزیکی توسعه نظر از آن اراضی و جلوتر

 بهارستان در وسعتیبلندمدت  یامنطقه طرح. باشد برخوردار

 اسکان و مسکونی واحد 62000 احداث برای هکتار 3000 برابر

 افزایش امکان کهیدرحال است، گردیده بینییشپ نفر 320000

 توسعه است و امکانات متصور آن برای نفر هزار پانصد تا جمعیت

 توجه اخیر، یهاسال عمرانی هاییشرفتپ و فیزیکی

 کرده جلب بهارستان شهر به را خارجی و داخلی گذارانیهسرما

معیارها و  (، لذا این پژوهش با هدف بازشناسایی9است )

 وضع هوشمند در شهرهای جدید و تحلیل ی زندگیهاشاخص

ها و با شاخص و عیارهام اساس بر بهارستان جدید شهر موجود

ی صورت گرفته پیرامون هوشمندسازی شهر هامصاحبهتوجه به 

 و متخصصان دیدگاه از هوشمند زندگی تحقق سنجیامکان به

پردازد. همچنین فرضیات پژوهش به این شرح یم شهروندان

 باشد که معیار قابلیت دسترسی و مشارکت اینترنتی مهمترینیم

 است و شهر جدید شهرهای در هوشمند زندگی تحقق معیار

 را هوشمند زندگی جهت لازم هایظرفیت و هاپتانسیل بهارستان

 .دارد نامطلوبی وضعیت هوشمند زندگی لحاظ از داراست و

 پيشينه تحقيق

های متعددی صورت گرفته پیرامون مبحث شهر هوشمند پژوهش

توان پی برد که در شهرهای هوشمند ها میاست که با بررسی آن

تلاش بر آن است که با در نظر گرفتن تمامی ابعاد در راستای 

 Georgiadis etحفظ و ارتقا شهرها گام موثری برداشته شود. 

al(2021) برداشت شهروندان  یدر پژوهش خود با هدف بررس

آشکار ساختن  نیاز مفهوم شهر هوشمند و همچن یو قبرس یونانی

که  یدر شهر "یهوشمند" فعلی سطح مورد در هاات آناعتقاد

که اولاً به نظر  اندافتهیدست  جینتا نیکنند به ایم یدر آن زندگ

بهتر  یونانیبا شهروندان  سهیدر مقا یشهروندان قبرس رسدیم

مطالعه نشان داد که  نیا ،اًیثان ست،یچ "شهر هوشمند" دانندیم

در  یتلاش چیباورند که ه نیاز شرکت کنندگان بر ا یادیتعداد ز

صورت  "هوشمندانه شدن"شدن به  لیتبد یها براشهر آن

 توسعه یهاچالش نینگرفته است و سرانجام، با توجه به مهمتر

بخش  یکه همکار دهدینشان م یبررس نیشهر هوشمند، ا کی

برطرف شود تا  دیاست که با یچالش نیبزرگتر یو دولت یخصوص

حرکت کنند  "هوشمندانه" یاندهیشهروندان بتوانند به سمت آ

(10.)  )2020(Julio Cesar Ferro de Guimarães et al 

 یزندگ تیفیک یکه ارتقا انددهیرس جهینت نیبه ا خوددر مقاله 

 یهاتحت جنبه تیریمتأثر از عناصر حکومت هوشمند است. مد

است که از  ییتباطات و پاسخگومشارکت، ار ،یهمکار ت،یشفاف

 (.11) دارد یزندگ تیفیرا در ک ریتأث نیبالاتر تیشفاف انیم نیا

 یو اساس برا هیپا کی( با هدف ارائه 1397) گرانیپوراحمد و د

اند که افتهیدست  جینتا نیشهر هوشمند به ا نهیدر زم قاتیتحق

 کید مفهوم شهر هوشمند هنوز رگسترده در مو اتیرغم ادب یعل

وجود ندارد. به  نبارهیدر ا یدرک روشن و واضح و اجماع عموم

 یدیاست و نکته کل یشهر هوشمند چند وجه کی یعلاوه معنا

که در آن  اینهیزم راتییتغ یپاسخگو دیآن است که شهرها با

به عنوان هوشمند  دیبا یزیچه چ نکهیباشند و ا کنند،یعمل م

متنوع )متن و  اینهیزم طیبه شرا یدر نظر گرفته شود بستگ

 یو انتشار فناور ییایجغراف طیشرا ،یاسیس ستمیس لیبستر( از قب

دست  جینتا نی( در رساله خود به ا1395) یمحمد(. 12) دارد

اطلاعات و ارتباطات در  یاست که روند توسعه فناور افتهی

تر است نییپا یجهان یبا استانداردها سهیکلانشهر مشهد در مقا

 یبستر مناسب ریاخ هایشده در سال جادیه امکانات ااما با توجه ب

اطلاعات و ارتباطات در سطح  یتوسعه هر چه بهتر فناور یبرا

مناطق مشهد را از نظر  نیهمچن یاست. و دهیاستان فراهم گرد

که با این (.13کرده است ) یشهر هوشمند رتبه بند هایشاخص

مولفه  لیکن بهاند های مختلفی به شهر هوشمند پرداختهپژوهش

و آن هم در شهرهای جدید هوشمند به طور جداگانه  یزندگ

 پرداخته نشده است.

 شهرهای جدید

ندارند و اغلب در  یخیسابقه تار یچه یطورکلبه یدجد یشهرها

شهر از کلان یشهر در فاصله کم اطرافاز مناطق  یخال هایینزم
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توان شهرهای جدید را مانند یم(. همچنین 14شوند )یساخته م

سکنه  30000یزی شده برای بیش از ربرنامهی شهری هاتوسعه

یک  عنوانبههای اراضی سبز که یتسای ترکیبی در هابرنامهبا 

اند کردهی از استقلال سیاسی توسعه پیدا ادرجهواحد مستقل با 

 یزیربرنامه ( تعریف کرد. با این حال دکتر زیاری در کتاب15)

کند که هنوز تعریف جامعی برای یمید بیان جد یشهرها

توان تعاریف زیر را برای یمشهرهای جدید ارائه نشده است، اما 

 (:16)پذیرفت  هاآن

ی است که در اشدهیزی ربرنامهی هااجتماعشهرهای جدید، -1

ایجاد شهر -2شود.یمپاسخ به اهداف از پیش تعیین شده ایجاد 

ست که فرض را بر وجود یک منبع قدرت یا جدید عملی ارادی ا

گذارد که تأمین کننده مکان و منابع برای توسعه یمسازمانی 

وامی دشهر و اعمال کنترل مداوم بر آن است تا شهر به اندازه با 

تماعی خود اتکاست با جمعیت و مساحت شهر جدید، اج-3برسد.

عیین ش تیزی از پیربرنامهی معین از مادر شهر، افاصلهمشخص، 

 شده، اهداف معین و همچنین برخوردار از تمام تسهیلات لازم

عمولاً شهرهای جدید برای م-4برای یک محیط مستقل.

یی کالبدی، اقتصادی و اجتماعی در ناحیه شهری تمرکززدا

شوند تا با وجود جاذبه نزدیکی به یمشهرهای بزرگ طراحی 

ر شوند تا شهرهای بزرگ، جمعیت تشویق به خروج از مادر شه

اجتماعی -ی توسعه اقتصادیهابرنامهاسکان به همراه اجرای 

فراهم آید؛ بدین ترتیب جذب سرریزهای جمعیتی، ساماندهی 

فضایی مادر شهر و ناحیه شهری، بهبود وضعیت محیط کار، 

شود. در واقع مفهوم شهر یمزندگی سالم و اجتماعی کامل میسر 

 ت.ارتباط ارگانیک با یکدیگر اسجدید مفهوم اجزای یک شهر در 

 شهرهای هوشمند

 British Standards Institute  یشهرها"کند که یمعنوان 

 هاییستممؤثر س ادغام به معنایاست  یاصطلاح "هوشمند

ارائه  یشده براساخته یطدر مح یو انسان یجیتالد یزیکی،ف

، حالینابا (17) شهروندانش یبرا یرپررونق و فراگ یدار،پا اییندهآ

مرتبط  یاز لحاظ فن یدئولوژیا ینهوشمند به ا یهمه شهرها

قابل  یک موجود زندهبه  یهشب یشترشهر ب یکچرا که  یستند،ن

 یزندگ یبرا یمتفاوت یکردهایسکونت است که در آن مردم رو

 یهابا تکامل مفهوم شهر هوشمند در دههلذا  (،18) کردن دارند

محور )با  یورابر فن یاز تمرکز مبتن یمپارادا ییرتغ یکگذشته، 

صورت گرفته است که  (فناوری اطلاعات و ارتباطاتبالا بر  یدتأک

 یشهری زیر ساخت سخت وربهرهبا هدف به حداکثر رساندن 

، ارتباطات، فاضلاب، انرژی، آب و غیره( جهت ونقلحملیعنی )

 باشد که در آن نقش مرکزی مردمیم ترجامعاتخاذ یک رویکرد 

ها، مؤسسات، تعامل شهروندان، دادهو زیرساخت نرم )یعنی 

یید تأیره( ، عدالت و غیانبناقتصاد دانش ی،اجتماع ینوآور

شهر هوشمند را معرفی   Rios (. در همین راستا 19شود )یم

بخشد، فرهنگ، دانش و یمکند به عنوان شهری که الهام یم

ساکنان خود انگیزه گذارد، شهری که به یمزندگی را به اشتراک 

های خود رشد کنند و شکوفا شوند. یک شهر یزندگدهد تا در یم

هوشمند، یک شهر تحسین شده است، یک کشتی به سوی 

هوشمندی، اما در نهایت یک مرکز رشد فضاهای توانمند است 

گونه خلاصه نمود که شهر یناتوان یمتعاریف بالا را  (.20)

 یگاهپا یکارائه  سروکار دارد:هوشمند با شش چالش اصلی 

 یزندگ یفیتبهبود ک، کارآمد یشهر یرساختساخت زی، اقتصاد

 یطیمح یاتحفظ خصوصی، اجتماع یکپارچگی ینتضم، و مکان

و همچنین این نکته از  (21خوب ) یحکمران ینتضمیعی و طب

شهر  کیاگرچه در مورد مفهوم تعاریف حائز اهمیت است که 

 مفهوم نیوجود ندارد، اما در هسته آن، ا یهوشمند اتفاق نظر کل

 هاییهسرما ی پیوسته ازاشبکه شهرهای هوشمند مطرح است که

باشند که با استفاده از یمی، اقتصادی و غیره ، اجتماعیانسان

 تعاریف به توجه با اند.شده مطرحاطلاعات و ارتباطات  یفناور

 با را هوشمند شهر محققان و پژوهشگران هوشمند، شهر

 هرکدام. اندکرده بندیدسته و سازیمفهوم متناوبی رویکردهای

 که شوندمی شامل را خود خاص هایزیرمجموعه هادسته از

 به دستیابی برای که هستند شهری از خاص هایجنبه نمایانگر

 برخی در و گذارند تأثیر هوشمند شهر یک انتظار مورد اهداف

در  مثال یبراکرد.  ادغام گروه یک در را هادسته توانمی موارد

 یبررس یکخود  یقاتدر تحق Aldegheishem  ،2019سال 

شهر  یدسته را برا 12شهر هوشمند انجام و  یهامنظم از شاخص

هوشمند،  یتاند از حاکمداده است که عبارت یلهوشمند تشک

 یهوشمند، تحرک هوشمند، اقتصاد هوشمند، زندگ یطمح

هوشمند،  یهوشمند، انرژ هاییورفنا /هایرساختهوشمند، ز
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هوشمند و  یمنیهوشمند، ا هاییمارستانساختمان هوشمند، ب

 هاییمارستاندسته ب توانیکه مآموزش هوشمند؛ حال آن

 یهوشمند و آموزش هوشمند را در دسته زندگ یمنیهوشمند، ا

 Rudolf ،2007 سال (. همچنین در22هوشمند در نظر گرفت )

 Giffinger اساس بر ادینبورگ نپیر دانشگاه همراه به 

 شهر یک بندیرتبه شهری پروفایل ایجاد و شهری هایویژگی

 هاپروفایل این. کرد ایجاد اروپا اتحادیه در شهر 70 در را هوشمند

 مردم، اقتصاد،: بودند شده تشکیل هوشمند ویژگی شش از

 توسط که (23) یزندگ و زیستمحیط جایی،جابه حکمرانی،

است  گرفته قرار تأیید مورد حوزه این در نویسندگان از اریبسی

(12.) 

 هاشاخصزندگی هوشمند، معيارها و 

 باشدمی هوشمند زندگی مؤلفه بر پژوهش این تأکید که آنجا از

باید عنوان داشت که زندگی هوشمند در واقع بهبود کیفیت 

شود زندگی مردم از طریق فناوری بهم پیوسته است که باعث می

 زندگی کارآمدتر، خودکارتر، مولد، پایدار و قابل کنترل باشد

-یستو ز یزندگ یفیتارتقا ک یبرا ینوآور زندگی هوشمند (.24)

( است. صحبت کردن در مورد 21ی )شهر یدر فضا یریپذ

ی مختلف که به بهبود هاجنبهزندگی هوشمند یعنی گردآوری 

 یزندگ(. 25) کندیمکیفیت زندگی شهروندان بسیار کمک 

 یط، شرایمانند امکانات فرهنگ یعوامل ینهوشمند همچن

، یمسکن، امکانات آموزش یفیتک ،یفرد یمنی، ایبهداشت

 (. در26) یردگیرا در بر م یو انسجام اجتماع یگردشگر یتجذاب

 است: شده بندیجمع مؤلفه این هایشاخص و معیارها ،1جدول 
 

 چارچوب نظری پژوهش() دهای زندگی هوشمنبندی معيارها و شاخصجمع -1 جدول

Table 1. Conclusion of criteria and indicators of smart living (Theoretical framework of research) 

 منبع شاخص معیار

ط 
شرای

ی
بهداشت

 

 
ک

ت الکترونی
و سلام

 

 زندگی به امید

 از رضایت

 کیفیت

 سیستم

 درمانی

 به بیمارستان تخت

 نفر 1000 هر ازای

به  دکترای پزشکی

 نفر 1000 ازای هر

سبک تشویق 

 سالم یزندگ

میزان مرگ و 

میر به ازای 

نفر  1000

 جمعیت

(10) 

(22) 

(27) 

(28) 

(92) 

(30) 

(31) 

(32) 

(12) 

(33) 

(13) 

(34) 

(21) 

(35) 

(36) 

(37) 

(25) 

(26) 

نسبت تعداد خانوارهای دارای  

کل  پرونده سلامت الکترونیک به

 خانوارها

نرخ به اشتراک گذاری پرونده های سلامت 

 هادر بین بیمارستان

تعداد بیماران دارای بیماری های 

 نفر 1000خاص به ازای هر 

ی
ت فرهنگ

امکانا
 

 
ی

و فراغت
 

 سینما در حضور

 نفر هر ازای  به

 موزه از بازدید

 نفر هر ازای به

 کتاب هایوام کل

 هارسانه دیگر و

میزان دسترسی به 

 فضاهای سبز

 راثیحفظ م

 یفرهنگ

  به تئاتر در حضور

 نفر هر ازای

 و سرانه کاربری های فرهنگی تعداد
میزان رضایت از فضاهای تفریحی و اوقات 

 محله زندگی فراغت در

های سیاسی میزان اهمیت و فعالیت

 شهروندان

ن
ت مسک

کیفی
 

 با ها خانه

 استانداردهای

 حداقل

میزان رضایت 

از وضعیت 

 مسکن

میانگین تعداد 

افراد ساکن در هر 

 منطقه

 به مسکونی سرانه

 مربع متر هر ازای
 تنوع مسکن

درصد سطح 

 اشغال

درصد تعداد خانه های مجهز به 

 نظارت هوشمندسیستم 
 درصد نواحی بافت فرسوده

تعداد افراد بی خانمان به ازای هر 

 نفر جمعیت 1000

 امنیت فردی
جرم و   نرخ

 جنایت

 تیامن زانیم

 یبریسا

 از ناشی مرگ

 تعرض و حمله

 دنیمدت زمان رس

 به محل حادثه اتش

 از رضایت

 شخصی امنیت

تصادفات  میزان

 یرانندگ
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 منبع شاخص معیار

امکانات 

 آموزشی

 به آموز دانش تعداد

 شهروندان ازای 

 دسترسی از رضایت

 سیستم آموزشی به 

آموزش زیست 

 محیطی

 ستمیس تیفیاز ک تیرضا

 یآموزش

(38) 

(39) 

(40) 

(41) 

 

ی
ت توریست

جذابی
 

 مکان به اهمیت

 گردشگری های

 تعداد

 در گردشگران

 با مقایسه

  ساکنان تعداد

هر  شبانه اقامت

هر  یازاسال به 

 ساکن

های تعداد مکان

 توریستی جذاب

تعداد آثار 

تاریخی و 

فرهنگی ثبت 

 شده

سرانه کاربری ها 

و خدمات مرتبط 

 با گردشگری

انسجام و
 

 
ی

ت اجتماع
تعاملا

 خطر درک 

 فقر شخصی

)میزان آمادگی 

 در برابر فقر(

تنوع  زانیم

 یاجتماع
 فقر نرخ

میزان افزایش 

عدالت اجتماعی از 

طریق 

 هوشمندسازی

قیمت ملک به عنوان درصدی از 

 درآمد

سرانه 

 مصرف

سرانه مصرف آب نسبت به 

 استاندارد جهانی

سرانه مصرف برق نسبت به استاندارد 

 جهانی

سرانه مصرف گاز نسبت به 

 استاندارد جهانی

ی
ت دسترس

قابلی
 

 
ی

ت اینترنت
و مشارک

رضایت از دسترسی به کیفیت  

پهنای باند شبکه و اینترنت همگانی 

 در فضاهای عمومی

توسعه برنامه های مشارکتی دیجیتال برای 

 گروه های در خطر طرد شدن 

درصد استفاده شهروندان از شبکه 

 های اجتماعی مجازی 

میزان گسترش شبکه فیبرنوری در 

 منطقه
 تعداد اپلیکیشن های طراحی شده کارآمد در زندگی شهری

ی به 
دسترس

ت
خدما

 تجاری امکانات به دسترسی سواری دوچرخه مسیر شبکه طول عمومی نقل و حمل به دسترسی 

 تحویل خدمات در پذیریانعطاف آنلاین دولتی خدمات عمومی امکانات به دسترسی

 نقلیه وسایل گذاری اشتراک به راه حل های  دستیابی بهتر عمومی نقل و حمل کیفیت
 

 عملی پيشينه

جهانی در شهرهای جدید هوشمند، در جدول  دربررسی تجارب

 به معرفی دو شهر جدید پرداخته شده و معیارهای مرتبط با 2

 موضوع پژوهش نیز از آن استخراج گردیده است.
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 نمونه تجارب جهانی شهرهای هوشمند -2جدول 

Table 1. Examples of global experiences of smart cities 

 برخی از برنامه ها و طرح ها اهداف موقعيت شهر

معيارهای 

مرتبط با 

 موضوع پژوهش

 منبع

 ابوظبی مصدر

 ایجاد اولین شهر کربن صفر در جهان 

 کارآمد یانرژ 

 آب تیریمد 

  کاهش انتشارco2 

 پسماند تیریمد 

   سکان نفر  70000نفر شهروند و   40000ا

 مسافر

   ساااختمان ساابز(Masdar 

Eco-villa) 

 ش  کیفتوولتائ روگاهین  یدیخور

 رهایو بادگ

  عیونقل ساار حمل سااتم یساا 

 (PRT) یشخص

 سرانه مصرف 

    دسااترساای به

 خدمات

   جاااذابااایااات

 توریستی

 کیفیت مسکن 

(42) 

(43) 

 مالزی پوتراجایا

  ،ایجاد یک کشاااور مسااالمان پایدار، مرفه

 مترقی و پیشرفته در تکنولوژی

  ی و ارائه خدمات    قابل زندگ    یارائه شاااهر

  بهتر

 منابع یوربهبود بهره 

 ترو مقاوم ترمنیا تر،یجوامع قو جادیا 

 یکیخدمات دولت الکترون 

 هوشمند اتوبوس یهاستگاهیا 

    فاده از آب ظارت بر اسااات و  ن

 سیستم مدیریت پسماند

 آموزش هوشمند 

   و درمان برنامه نظارت بهداشت

 هوشمند

 خانه هوشمند 

   های نمایش اطلاعات و سیستم

 مدیریت و نظارت بر شهر

    دسااترساای به

 خدمات

  سرانه مصرف 

   اماااکااااناااات

 آموزشی

   شاااااارایاااط

و  بهااداشاااتی   

ساااااالامااات 

 کیالکترون

 کیفیت مسکن 

 امنیت فردی 

(44) 

(45) 

(46) 

 روش بررسی

کاربردی و روش آن توصیفی تحلیلی این پژوهش به لحاظ هدف 

 و تجزیه و میدانی و ایکتابخانه هاداده گردآوری شیوه است.

. است( کیفی-کمی) ترکیبی رویکردی دارای هاداده تحلیل

 جهت پژوهش از مصاحبه ساختار یافته و این همچنین در

 تحقیق یهاهدف تبدیل گرفتن آنکه در نظربا ها داده گردآوری

 مورد باید که است تحقیق مراحل مهمترین از یکیها پرسش به

 استفاده الکترونیکی و رودررو پرسشنامه از (47) یردگ قرار توجه

 استخراج برای متون محتوای تحلیل روش است، همچنین از شده

 اهمیت میزان سنجش برای دلفی تکنیک از و هاشاخص و معیارها

 .است گردیده استفاده شده استحصال هایشاخص و معیارها

منظور ابتدا با استفاده از پیشینه و مبانی نظری پژوهش، بدین

ای با دست آمده در قالب پرسشنامههای به معیارها و شاخص

و یک سوال  هاطیف لیکرت برای اعتبارسنجی معیارها و شاخص

که اگر معیار و شاخص دیگری پیرامون موضوع باز با عنوان این

جهت  نیدر اگردید.  نوان نمایید، تهیهپژوهش مدنظر دارید، ع

 نانفر از متخصص 22ها به پرسشنامه 1399در سه ماهه دوم سال 

و مصاحبه نیز با آنان صورت  که آگاه به مساله پژوهش بودند

پرسشنامه  10، ارائه شد و پس از زمان مشخص، گرفته بود
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ها و تجزیه و تحلیل، آوری دادهپس از جمع بازگردانده شد.

آوری شده و ادبیات سشنامه دوم که از مجموع نظرات جمعپر

نفر متخصص  10شاخص بود، به  70معیار و  12پژوهش و شامل 

ها و بازگردانده شد و پس از جمع آوری و دریافت پرسشنامه

-پاسخ با بسته ها، پرسشنامهبندی نهایی معیارها و شاخصجمع

اهمیت معیارها لیکرت به منظور تعیین  طیف ایدرجه پنج های

معیار و  10ها انجام شده و به های نهایی که پالایش آنو شاخص

 نیهمچنشاخص تقلیل یافته بودند، به متخصصان ارائه شد.  64

کرونباخ  یآلفا بیآن با ضر ییایشهروندان که پا یپرسشنامه

محتوا و شاخص  ییآن با روش نسبت روا ییو روا دهیمحاسبه گرد

و با استفاده از فرمول  دیگرد هیشد، ته یبررس وامحت ییروا

 یتصادف یریگنفر از شهروندان با روش نمونه 382کوکران به 

افزار  در نرم یاز آزمون ت جینتا یساده ارائه شد که جهت بررس

SPSS26 .بهره گرفته شده است 

 

 

 نمودار روش تحقيق -1 شكل

Figure 1. Research method diagram 

 نمونه مورد مطالعه

کیلومتری جنوب شهر  15شهر جدید بهارستان در فاصله  

 شهر این اصفهان و در محور جاده اصفهان شیراز قرار گرفته است.

 به جنوب از و کبوترآباد و شور قلعه کیچی روستای به شمال از

 شهر این. است محدود کوه میان یا لاشتر ارتفاع کم یهاکوهرشته

 جاده به از غرب و جرقویه بخش هاییابانب به شرق سمت از

 سرشماری آخرینبر اساس  (.48شود )یم ختم شیراز – اصفهان

 79023 بهارستان شهر جمعیت ،1395 سال در مسکن و نفوس

( و براساس 49است ) بوده 25118 برابر خانوار کل تعداد و نفر

 با اطلاعات بازنگری طرح جامع شهر جدید بهارستان، نسبت

 برابر کشور کل برای میزان این است که درصد 4/96 برابر سوادی

 برای و درصد 5/87 برابر اصفهان استان درصد، برای 6/84

دهنده  خود نشاناست که  درصد 90 معادل اصفهان شهرستان

است. همچنین این  بهارستان جدید شهر در باسوادی بالای میزان

 اصفهان شهر مادر به نزدیکی مانند مثبت هایجنبه شهر دارای

 و طبیعی بستر بودن دارا ،(جدید شهرهای سایر به نسبت)

روستایی، احداث خط  اراضی و هاکوهرشته دامنه به اندازچشم

بهارستان، وجود مراکز آموزش عالی و بیش از  -متروی اصفهان

 هایجنبه بودن دارا و های تحصیلی مختلفسی مدرسه در حوزه

درمانی و نبود  مراکز کمبود خوابگاهی، نقش مانند منفی

کیفیت  نامطلوب وضعیت تفریحی، بیمارستان، کمبود مراکز

های صورت گرفته است. همچنین طبق پژوهش شهری ونقلحمل

درصد ساکنان بهارستان  2/35تنها  شغل ، محل1393در سال 

 شاغل در شهر بهارستان بوده است و از این تعداد ساکنان

 بهارستان شهر از بیرون که کسانی به نسبت بهارستان شهرجدید

 (.50اند )داشته شغلی بیشتری دارند رضایت اشتغال
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 نقشه شهر بهارستان -2شكل 

Figure 1. Map of Baharestan town 

 هایافته

های صورت گرفته با مسئولان شهرداری و شرکت     طبق مصاحبه 

تان پیرامون اعلام        هارسااا ید ب جد باره  نظر عمران شاااهر   در

 شااهر و جدید شااهرهای خصااوص به شااهرها هوشاامندسااازی

 شد: ارائه زیر نتایج هابهارستان و موانع و محدودیت

. عدم دانش کافی نسبت به شهرهای هوشمند باعث شده است 1

ذار فناوری اطلاعات واگ به حوزهرا  که مسئولان حوزه شهری کار

که مدیریت کنند و خود را از این جریان دور نگهدارند، حال آن

ری داند و باید با همکاری فناوبهتر می را شهر نیازهایشهری 

. عدم تمایل به استفاده از 2اطلاعات به حل مسائل بپردازد

حوزه  ها و امکانات روز و خارج نشدن ازپردازیها، ایدهفناوری

کاری سنتی نیز از مشکلات دیگر مدیریت شهری در حوزه شهر 

شود نه ها فکر می. در شهرهای جدید به حداقل3هوشمند است.

ز به هوشمندسازی. البته برخی موارد مانند آموزش هوشمند نیا

. 4هاست.به توجه دولت و در نظر گرفتن تسهیلات و بودجه

 و زیرساختی هایمحدودیت مالی، هایمحدودیت چون عواملی

 بهارستان شهر هوشمندسازی توانندمی فرهنگی هایمحدودیت

 کنند. مواجه مشکل با را

مه       آوریجمع از چنین پسهم نا عات از طریق پرساااشااا اطلا

شرح زیر       منظوربهمتخصصان،    سبات به  بررسی فرضیه اول محا

 تدوین شد.

 مشارکت و دسترسی قابلیت فرضیه اول: معیار 

 در هوشمند زندگی تحقق معیار مهمترین اینترنتی

 است. جدید شهرهای

معیارها و  اهمیت در این راستا جهت بررسی میزان

 و نمرات جمع با استفاده از روش دلفی حاصل ،هاشاخص

و  یدسترس تیقابل اریکه مع شد حساب هاآن میانگین

. پس از آن باشدینمره م نیشتریب یدارا ،ینترنتیمشارکت ا

( گریبه)د یدسترس ک،یو سلامت الکترون یبهداشت طیشرا

از  تیرضا یهادارند. شاخص یجا یفرد تیخدمات و امن

در  یهمگان نترنتیباند شبکه و ا یپهنا تیفیبه ک یدسترس

تعداد و سرانه  ن،یلاآن یخدمات دولت ،یعموم یفضاها

ها شاخص نیرا در ب ازیامت نیشتریب یفرهنگ یهایکاربر

ها نمره آن نیانگیکه م ییهاشاخص نیکسب کردند؛ همچن

 یکرده بود در مراحل طراح افتیکمتر از سه را در

 (.4و  3شکل پرسشنامه مدنظر قرار نگرفتند )
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 بندی معيارهای زندگی هوشمنداولویت -2 شكل

Figure 3. Prioritizing smart living criteria 

 

 هوشمند زندگی هایشاخص بندیاولویت-3 شكل

Figure 4. Prioritization of smart living indicators 
 

ض همچنین برای بررسی دو فرضیه بعدی، ابتدا برای هرکدام، فر

صفر و فرض مقابل آن تدوین و سپس محاسبات به شرح زیر 

 تدوین شد.

 هایظرفیت و هاپتانسیل بهارستان شهر: فرضیه دوم 

 داراست. را هوشمند زندگی جهت لازم

 H0: = 3 شهر  ینساکنان شهر بهارستان، ا یدگاه: از د

ا هوشمند را دار زندگیلازم جهت  هاییتو ظرف هایلپتانس

 ست.نی

H1: 3: شهر  ینساکنان شهر بهارستان، ا یدگاهاز د

 .استهوشمند را دارا  زندگیلازم جهت  هاییتو ظرف هایلپتانس

 مختلف ابعاد به مربوط هایگویه ابتدا فرضیه این بررسی برای

افزار نرم در بهارستان، شهر موجود هایپتانسیل و امکانات

SPSS26 برای. شد ایجادافزار نرم در جدید ستون یک و ادغام 

 بهارستان، شهر ساکنان دیدگاه از موجود امکانات وضعیت بررسی

 از کار این برای نموده، مقایسه متوسط حد با را موجود وضعیت

 با ابتدا منظور این برای. گردید استفاده اینمونه تک t آزمون

 بودن نرمال بررسی به کشیدگی و چولگی معیارهای از استفاده

 ابعاد برای اینمونه تک t آزمون سپس و شد پرداخته متغیرها

 .گردید اجرا بهارستان شهر موجود هایپتانسیل و امکانات مختلف

 برابر p-مقدار و 924/19 برابر آزمون آماره مقدار به توجه با
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 بزرگتر 3 از که 490/3 متغیر این میانگین به توجه با و 0001/0

 بهارستان، شهر ساکنان دیدگاهاز  یعنی شد؛ رد صفر فرض است،

 را هوشمند شهر جهت لازم هایظرفیت و هاپتانسیل شهر این

(.3 شماره )جدول است دارا

 

 برای فرضيه دوم spss26ها در نتایج داده -3 جدول

Table 3. Data results in SPSS26 software for the second hypothesis 

 بهارستان شهر امکانات موجود وضعیت توصیفی هایآماره
 اینمونه تک t آزمون هایآماره

 3آزمون=مقدار 

 382 تعداد
t 

درجه 

 آزادی
 p-مقدار

اختلاف 

 میانگین

 %95فاصله اطمینان 

 حدبالایی حدپایینی 490/3 میانگین

 -460/0 -560/0 -51/0 0001/0 381 924/19 500/0 انحراف معیار

 زندگی لحاظ از بهارستان جدید فرضیه سوم: شهر 

 .دارد نامطلوبی وضعیت هوشمند

 شود:یم بیان زیر تعریف مطابق مقابل فرض و صفر فرض

H0:=3  :جدید شهر این بهارستان، شهر ساکنان دیدگاه از 

 ندارد( نامطلوبی) دارد مطلوبی وضعیت هوشمند زندگی لحاظ از

H1:3  :جدید شهر این بهارستان، شهر ساکنان دیدگاه از 

 دارد( نامطلوبی) ندارد مطلوبی وضعیت هوشمند زندگی لحاظ از

 زندگی وضعیت به مربوط نیز ستون ابتدا فرضیه این بررسی برای

 برای. ایجاد شد SPSS26 افزارنرم در بهارستان شهر در هوشمند

 دیدگاه از بهارستان شهر در هوشمند زندگی وضعیت بررسی

 نموده، مقایسه متوسط حد با را موجود وضعیت شهر، این ساکنان

 برای. گردید استفاده اینمونه تک t آزمون نیز از کار این برای

 به کشیدگی و چولگی معیارهای از استفاده با ابتدا منظور این

 تک t آزمون سپس و شدپرداخته  یرمتغ این بودن نرمال بررسی

 آماره مقدار به توجه با .گردید اجرا آن برای( طرفهیک) اینمونه

 به توجه با و 001/0 برابر p-مقدار و -797/18 برابر آزمون

 رد صفر فرض است، کوچکتر 3 از که 436/2 متغیر این میانگین

 از جدید شهر این بهارستان، شهر ساکنان دیدگاه از یعنی شد؛

 .(4شماره )جدول  دارد نامطلوبی وضعیت هوشمند زندگی لحاظ
 

 فرضيه سوم برای spss26 در هاداده نتایج -4 جدول

Table 4.  Data results in SPSS26 software for the third hypothesis 

 شهر زندگی هوشمند در وضعيت توصيفی هایآماره

 بهارستان

 اینمونه تک t آزمون هایآماره

 3مقدار آزمون=

 382 تعداد
t 

درجه 

 آزادی
 p-مقدار

اختلاف 

 میانگین

 %95فاصله اطمینان 

 حدبالایی حدپایینی 436/2 میانگین

 -505/0 -623/0 -564/0 0001/0 381 -797/18 586/0 انحراف معیار

 با سااوال دو شااهروندان به پرسااشاانامه  ارائه طی در همچنین

 از رضااایت و خانواده/فرد درآمد میزان از رضااایتمندی مضاامون

 شهر  در( غیره و بهداشتی  آموزشی،  خدمات به دسترسی  )زندگی

 که اساات آن از حاصاال حاکی نتایج. گردید مطرح بهارسااتان

 خود درآمد میزان از نسبی  رضایت  مردم از درصد  40 به نزدیک

ضایت  این و دارند سبی  ر ستان  در زندگی پیرامون ن  50 به بهار

 .رسدمی درصد

 گيری و پيشنهادهايجهنت

شم    نیا دیجد یشهرها  صت را دارند که با چ شهرها فر  یانداز 

شمند برنامه  شهروندان و   یشوند و برا  یو طراح یزیرهو جذب 
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هدف جامع که شااامل بسااتر و   کیآنان از  یزندگ تیفیارتقا ک

اطلاعات اساات، اسااتفاده کنند  یمناسااب فناور یهارساااختیز

 یها چالش تواند به مقابله با      یشاااهر هوشااامند م  جاد یچراکه ا 

 ،ییهوا و آب راتییاز منابع، تغ هیرویچون اساااتفاده ب یشاااهر

لذا شاااهر   ،کمک کند   یاجتماع  های ینابرابر  ک،ی تراف شیافزا

اطلاعات  یفناور قیدانست که از طر  یشهر  توانیهوشمند را م 

 یانسان  هیسرما  تیریبه  مد ها،رساخت یو ارتباطات و دارا بودن ز

که منابع  کندیم نیضااامحال ت نیعو در  پردازدیم یو اجتماع

 سااتمیساا کیبه طور خردمندانه مورد اسااتفاده قرار گرفته و با 

کند تا  یبانیرا پشاات یرشااد اقتصاااد تواندمی مندنظام یحکومت

ندگ  تی فیک نان را افزا  یز هد. تع  شیساااااک ها ی مع نیید و  ار

به عنوان راهنما  تواندیهر مولفه شااهر هوشاامند م یهاشاااخص

ستفاده قرار گ   یساز هوشمند  یبرا در  نی. بنابراردیشهرها مورد ا

ساً      یبر مولفه زندگ شتر یب دیپژوهش با تأک نیا سا شمند که ا هو

شهر  ردیگیرا در بر م یزندگ یهاتمام جنبه  تیسالم با امن  یو 

را همراه با   تی فیمتنوع و مساااکن با ک  یبالا با امکانات فرهنگ    

دارد و با توجه  یدر پ یاجتماع هیاز انسجام و سرما   ییسطح بالا 

و  ارهایمع د،یجد یشااهرها یبه مدنظر قرار دادن هوشاامندساااز

هوشمند از منابع در دسترس    یدست آمده زندگ  هب یهاشاخص 

ندی شاااااخص جمع 64و  اری مع 10در  و توساااط  دهی گرد ب

ص       ص شنامه متخ س لذا با  ،دیگرد یرتبه بند یو با روش دلف ناپر

ستر  تیقابل اریمع ج،یتوجه به نتا شارکت ا  یس د در  ینترنتیو م

هوشاامند قرار  یزندگ یبرا اریمع نیرتبه نخساات از نظر مهمتر

سلامت الکترون     یارهایمع سپس دارد و  شتی و   ک،یشرایط بهدا

س    ستر و  یو امکانات فرهنگ یفرد تی( خدمات، امنگریبه )د ید

ها به   شااااخص ازی امت نیشاااتریب نیدارند. همچن  یجا  یفراغت

ضا    بیترت شاخص ر س    تیمتعلق به  ستر  یپهنا تیفیبه ک یاز د

خدمات    ،یعموم یدر فضااااها  یهمگان  نترنت یباند شااابکه و ا   

کاربر      ن،یآنلا یدولت نه  عداد و سااارا  زانیو م یفرهنگ یها یت

 یو اوقات فراغت در محله زندگ     یحیتفر یاز فضااااها  تی رضاااا

وضع موجود شهر بر اساس  لیبه تحل ،یبندباشد. پس از رتبهیم

مشاااهدات  قیهوشاامند، از طر یزندگ یهاو شاااخص ارهایمع

صاحبه  ،یدانیم سئول  م شنامه       یشهر  نیبا م س ستان و پر بهار

ستان        جینتا نیشهروندان پرداخته و ا  شهر بهار شد که  صل  حا

هوشمند را داراست.    یلازم جهت زندگ یهاتیو ظرف هالیپتانس 

 تیهوشاامند وضااع  یلحاظ زندگشااهر بهارسااتان از   نیهمچن

. در دیپژوهش اثبات گرد هیسااه فرضاا  جهیدارد. در نت یبنامطلو

 تواندیم زینشان دهنده آن است که شهر بهارستان ن      جیانتها نتا

که دچار فقر کامل      یابا اتکا به امکانات خود و داشاااتن جامعه        

 یزیرهیموجود و پا طیشرا تیو با تقو ستین یو فرهنگ یاقتصاد 

 هیخود را بر پا یهارساااختیهوشاامندانه ز یهاها و طرحبرنامه

 یدیبه عنوان شهر جد  تواندیبنا کند و نه تنها م یهوشمندساز  

مطرح  زیخوداتکا در همه ابعاد ن   یخودکفا بلکه به عنوان شاااهر  

 یبرا تواندیم وخود را به اتمام برساااند  یگردد و جنبه خوابگاه

شهرها      سبت به  سعه ن ساله که تغ   چند  یتو ها در آن راتییصد

شااهروندان  یزندگ تیفیدر بهبود ک یدشااوارتر اساات گام مؤثر

باشاااد و به مزا     مشاااارکت   شیچون افزا یگرید یای داشاااته 

 یهافرصااات جاد یا تر،تی فیبا ک  یشاااهروندان، خدمات شاااهر   

 یلذا با توجه به در نظر گرفتن تمام ،ابدیبهتر دساات  یاقتصاااد

 5در دو بخش در جدول شاااماره    ها ، اولویت موارد ذکر شاااده

و  هابراساااس مصاااحبه راهکارها  اند. بخش اولگردآوری شااده

های امتیاز داده شده و پرسشنامه    پرسشنامه  بخش دوم براساس  

 باشد.می شهروندان

 

 پيشنهادی راهكارهای بندیاولویت -4جدول 

Table 2. Prioritize the proposed solutions 

 اولویت
ان شهر و شرکت عمر یشهردار ناصورت گرفته با متخصص هایبراساس مصاحبهبندی تیاولوراهکارهای بخش اول: )

 (بهارستان

 خصوصی هایبخش در گذاریسرمایه و لازم تسهیلات و هازیرساخت گرفتن نظر در 1

 ایجاد طرح جامع هوشمند برای شهر جدید بهارستان 2

   ارتباطات و اطلاعات فناوری و هوشمند شهرهای محوریت با کارمندان آموزشی های دوره ارائه 3
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 تانبهارس شهر در فناوری و علم هایپارک و رشد مراکز تحقیقاتی، هایسازمان بنیان، دانش هایشرکت استقرار 4

 معیارها( تیاهم زانمی و هابراساس پرسشنامه بندیتیاولوبخش دوم: )راهکارهای  تیاولو
     

1
ی

ت دسترس
..قابلی

 

      
ی

ت اینترنت
شارک

و م
 

 مراکز رما -پردیس -ی کوهستانهاگوناگون مانند پارک یدر اماکن عموم یشهر یفایپرسرعت در بستر وا نترنتیارائه ا ،

  کیها، دفاتر خدمات الکترونبانک ،یزشها، مراکز آمو، درمانگاهخمینی و فرزانگانی امام هاکتابخانه ها،ستگاهیا د،یخر

 امکان استفاده ازیشهر کیالکترون یهاوسکیپرسرعت در بسترک نترنتیارائه ا(USBغاتیتبل شیمانو  کروفونی، هدفون، م) 

 انیدانشگاه ،یان اجرایکارشناسان، مدیر ،یسامانه شهروندان بهارستان نی)در ا یبهارستان انندوشهر یهیدا یاستقرار سامانه 

 ستمیس نیتان با استفاده از اشهر بهارس رانیخود بپردازند. مد یهادهیبه ارائه و مبادله ا شنیکیاز طریق وبگاه و اپل توانندیم

 (پردازندیم هادهیو تحلیل ا یبنددسته ،یرغربالگ ،یبه گردآور

 یسندگینو ،یانه بر اساس مهارت، شامل امور آموزشداوطلب یمحله )کارها یی مشارکت در کار داوطلبانه براانهاستقرار سام، 

کرده و  دایپ تیسامانه عضو نیدر ا ئقکه شهروندان بهارستان با توجه به علا شودیرا شامل م یمجاز یدر فضا تیفعال

 (کنندیم تیفعال

2.
ی

ط بهداشت
شرای

 

           
 و

ت الکترون
سلام

ی
ک

       
 

 (.دارو و  عیهوشمند توز ستمیس ماران،یهوشمند پرستاران و ب شیصفحه نما یهوشمند )دارا مارستانبی احداث.. 

 از راه دور ماریکنترل ب یهاستمیاحداث س 

 و ...( یادوره یآموزش یهاامیمصرف دارو، پ یادآوری)مانند  مارانیب یهشدار برا یهاستمیس جادیا 

 یریتصو نیآنلا یهامشاوره ،ینترنتیا یدهمانند نوبت نیآنلا یخدمات پزشک انجام 

3.
دسترس

 ی
به

 

)د
ی

گر
ت

( خدما
  فن، ارائه زمان شارژ تل ینقاط برا نترنت،یاتصال ا یو دوچرخه)دارا یهوشمند مترو، اتوبوس، تاکس هایستگاهیاستقرار ا

ت و زمان مربوط به جهت حرک یصوت هیاعلام هایو دکمه یلمس یبه همراه برچسب ها ستگاهیبه ا هینقل لهیوس دنیرس

 عصر، بهشتلیوهای اردیبهشت، در معابر اصلی شهر چون خیابان (ییاشنو ،یینایافراد مبتلا به اختلال ب یانتظار برا

 شهر بهارستان یداخل یناوگان اتوبوسران یهوشمندساز 

4.
امن

ی
 ت

فرد
 ی

 یانسان هایگزارش با استفاده از تواندیسامانه م نیا یهشدار شهر بهارستان )ورود تیریو مد عیثبت وقا یسامانه جادیا، 

 گردد( نیو نظارت تأم نگیتوریمان یهاستمیس

 یونقل عمومحمل ستمیس ،یشهر یدر فضاها یریسامانه نظارت تصو جادیو ا ارتقا 

 شهر یفازها نیب سبز و باز در یهوشمند در معابر، مراکز محلات، فضاها یهاینورپرداز 

5.
ت فرهنگ

امکانا
 ی

و فراغت
 ی

 اتوبوس( رد یغاتیتبل یفضاها لبوردها،یب ،یغاتیتبل یهوشمند )تابلوها یزندگ یسازنهیجهت زم یطیمح غاتیتبل 

 یسبک زندگ جیوتر یدر راستا ونیزیو تلو ویمرتبط با شهر هوشمند، استفاده از راد یو تخصص یعموم اتیو نشر نشر دیتول 

 هوشمند

 بهارستان دیهوشمند در شهر جد یالمللنیو ب یکشور یآموزش یهاسیپرد استقرار 

 اسکن کد  کیالکترون یهاکتاب ارائه(QR یهاشهر بهارستان و کتابخانه یهااز کتابخانه یکیالکترون یهاکتاب یریبارگ ای 

 مساجد( یکیموجود در نزد یامرکز محله یفضاها ،یونقل عمومحمل یهاستگاهیامکان در ا نیبا قرار دادن ا یکشور
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