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 چكيدٌ 

ٍ ؾَز ثطزى اظ آى زض ثلٌسهست ّؿتٌس وِ ثِ هؿبئل  ٖضلبثت تٗهع دبزٗلبزض ثِ ا ّبٖٗاهطٍظ، هؿلوبً قطوت ٖزض ثبظاض ضلبثت سميىٍ ي َدف:

ًگطـ ٍ ضفتبض  ثط ٖهح٘غ تأث٘ط اعلاػبت ظٗؿت ٖپػٍّف ثطضؾ يٗاًدبم اّسف اظ ثٌبثطاٗي، ًكبى زٌّس.  كتطٕ٘تَخِ ث ٖغ٘هح ؿتٗظ

  .ثَزُ اؾت ظٗؿت آگبُ ثِ هح٘ظوٌٌسُ  ههطف

خبهؼِ آهبضٕ پػٍّف قبهل ولِ٘ اؾت.  ٖفّ٘ب، تَن زازُ ٍٕ اظ ًظط ًحَُ گطزآٍض ٕپػٍّف اظ ًظط ّسف، وبضثطز يٗا ريش بزرسی:

اظ هحهَلات اٗي قطوت  1397ّبٕ پػٍّف زض زٕ هبُ آٍضٕ زازُوِ زض زٍضُ خوغهكتطٗبى قطوت پگبُ زض ؾطاؾط وكَض ثَزُ اؾت 

هحتَا،  ٖٗپطؾكٌبهِ ضٍا ٖٗضٍا سٗ٘تب ٕزض زؾتطؼ اًتربة قس. ثطا ٕط٘گ ًوًَِ ثِ ضٍـ ًوًَِ 384هٌظَض، تؼساز  يٗثِ ااًس. اؾتفبزُ وطزُ

ول  ٕثطا تٗضط يٗوطًٍجبخ اؾتفبزُ قس، وِ ا ٕآلفب تٗاظ ضطپطؾكٌبهِ  ٖٗبٗپب ٖقس. خْت ثطضؾ ّٖوگطا ثطضؾ ٖٗؾبظُ ٍ ضٍا ٖٗضٍا

 اؾتفبزُ قسُ اؾت.SPSS 22  ٍ LISREL 8.8 ّبٕافعاض ّب اظ ًطم زازُ لٍ٘ تحل ِٗتدع ٕثِ زؾت آهس. ثطا 911/0پطؾكٌبهِ 

وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظ  ههطفّبٕ پػٍّف هَضز تبٗ٘س ٍالغ قس ٍ ضطٗت تؼ٘٘ي ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ ظٗؿت ٍ ضفتبض  توبم فطضِ٘ َا: يافتٍ

 ثبقس. هٖ 35/0ٍ  51/0ظٗؿت ثِ تطت٘ت ثطاثط 

ثط ًگطـ ًؿجت ثِ  ؿتٗظ ظ٘اعلاػبت ؾبظگبض ثب هحٖ ٍ ػوَه ٖغ٘هح ؿتٗاعلاػبت ظزّس ًتبٗح پػٍّف ًكبى هٖ گيزی: بحث ي وتيجٍ

تأث٘ط  ؿتٗظ ظ٘وٌٌسُ آگبُ ثط هح تبض ههطفضفٍ  ؿتٗظ ظ٘ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح ٖغ٘هح ؿتٗتدطثِ ظٍ  تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز ؿتٗظ ظ٘هح

 تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ؿتٗظ ظ٘وٌٌسُ آگبُ ثط هح ثط ضفتبض ههطف ؿتٗظ ظً٘گطـ ًؿجت ثِ هح. ّوچٌ٘ي، هؼٌبزاض زاضز

 

 .ظٗؿت عطفساض هح٘ظظٗؿتٖ،  ًگطـ هح٘ظ ،هح٘غٖ ظٗؿتاعلاػبت  هح٘غٖ، تدطثِ ظٗؿت وٌٌسُ، ضفتبض ههطفَای کليدی: ياژٌ
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 (هؿٍَل هىبتجبت)* .، اٗطاىزاًكگبُ تْطاى ،ٖفبضاث ؽٗپطز ،ٍٕ حؿبثساض تٗطٗزاًكىسُ هس ،اؾتبزٗبض -2

 .، اٗطاىزاًكگبُ تْطاى ،ٖفبضاث ؽٗپطز ،ٍٕ حؿبثساض تٗطٗزاًكىسُ هس ،ٖثبظضگبً تٗطٗاضقس هس ٖوبضقٌبؾ -3

mailto:ghaffari.mohammad@ut.ac.ir


 

 
 

 

Investigation of the impact of experience and environmental 

knowledge on attitudes and behaviors of consumers’ conscious of 

the environment 

 

Mahdi Farmani
1
 

Mohammad Ghaffari
2*

 

ghaffari.mohammad@ut.ac.ir  

Mostafa Zandi Nasab
3
 

 
 

Admission Date:July 10, 2019  Date Received: April 11, 2019 
 

Abstract 

Background and Objective: In today's competitive market, companies are surely able to make 

competitive advantage and benefit from it in the long run, paying more attention to environmental 

issues. Therefore, the purpose of this research is to investigate the impact of environmental knowledge 

on attitudes and behaviors of consumers’ conscious of the environment.  

Method: This research, is applied in terms of purpose and descriptive in terms of research method. 

The statistical population of this research includes all customers of Pegah Company throughout the 

country in January 2019. To this end, 384 samples were selected using available sampling method. In 

order to confirm the validity of the questionnaire, content validity, construct validity and convergent 

validity were examined. To assess the reliability of the questionnaire, Cronbach's alpha coefficient was 

used. Data was analyzed using SPSS 22 and LISREL 8.8 software. 

Finding: All research hypotheses were approved and the coefficient of determination of attitudes 

toward the environment and behavior of consumers’ conscious of the environment is 0/51 and 0/35. 

Discussion and Conclusion: The results of the research show that general environmental knowledge 

and Eco-friendly knowledge has a significant impact on attitudes toward the environment and 

environmental experience has a significant impact on attitudes and behaviors of conscious consumers 

toward environment. Also, attitudes toward environment has a significant impact on behavior of 

consumers’ conscious of the environment. 

 

Keywords: Consumer behavior, Environmental experience, Environmental knowledge, 

Environmental Attitud, Environmentalist. 
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 مقدمٍ

ضٍ اؾت ٍ هح٘غٖ هتؼسزٕ ضٍ ثِ خْبى اهطٍظ ثب هكىلات ظٗؿت

ضفبُ ٍ اهٌ٘ت ؾ٘بضُ ظه٘ي زض ذغط اؾت. هتبؾفبًِ ٍضؼ٘ت 

ظٗؿت زض وكَض هب هبًٌس ثؿ٘بضٕ اظ وكَضّبٕ خْبى  هح٘ظ

ظٗؿت وكَض هب  ثحطاًٖ اؾت. ثط اؾبؼ قبذم ػولىطزٕ هح٘ظ

ز، وِ ث٘بًگط لطاض زاض 105وكَض خْبى زض خبٗگبُ  180زض ث٘ي 

ٍضؼ٘ت ًبهؿبػس الساهبت اًدبم قسُ ثطإ حفظ ٍ انلاح پبٗساض 

 ثؿ٘بض ثبلإثب تَخِ ثِ ضقس (. 1ثبقس )ظٗؿت هٖ هح٘ظ

هٌبثغ  تٗاظ حس ٍ ترط ف٘وِ هٌدط ثِ اؾتفبزُ ث ٕالتهبز

افعاٗف زازُ  ٖ ضاهح٘غ ظٗؿت ّٕب قسُ اؾت، ًگطاًٖ ٖؼ٘عج

آى ثط  ٖات هٌفثب اثط ٕ. اثطات هثجت ضقس التهبزاؾت

زض ػهط حبضط، تأث٘ط ضفتبض ظٗؿت ّوطاُ ثَزُ اؾت.  هح٘ظ

اًؿبًٖ ثط هٌبثغ عج٘ؼٖ افعاٗف ٗبفتِ اؾت؛ لصا وؿت زاًف ٍ 

ظٗؿتٖ ثِ هٌظَض وبّف آثبض ترطٗجٖ آگبّٖ اظ هؿبئل هح٘ظ

قَز ظٗؿت اهطٕ لاظم ٍ ضطٍضٕ تلمٖ هٖضفتبض اًؿبًٖ ثط هح٘ظ

 ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕب گطاًٖاظ ً ٖػوَه ٖآگبّ فٗافعا (.2)

ضقس ثرف هحهَلات ؾجع  ٕضا ثطا ٕقوبضٖث ّٕبت٘هَلؼ

ّب  ضؾبًس وِ قطوت هفَْم ضا هٖ يٗوٌس، اهب ّوعهبى ا هٖ دبزٗا

 لٍِ٘ؾِ تَاًس ث هٖ ساضٗثوبًٌس. تَؾؼِ پب ٖثبل ٖضلبثت سٗثب

هطاحل آى  تٗطٗهحهَل ٍ هس ٖعطاح ٌىِٗذبعط اظ ا ٌبى٘اعو

ضؾس آگبُ ًظط هٖ ثِ(. 3) ، حبنل قَزظٗؿت ؾبظگبضًس ثب هح٘ظ

گًَِ تطٗي هبًغ ثطإ ههطف اٗيًجَزى اظ هحهَلات ؾجع، ثعضي

هتمبػس وطزى هكتطٗبى ثِ هٌظَض ذطٗس (. 4) هحهَلات اؾت

هحهَلات، ثسٍى اضائٔ اعلاػبت وبفٖ ثِ هكتطٗبى وبض ؾرتٖ 

ػولىطز  ضثبضٓاعلاػبت ث٘كتط ز اضائِّب ثِ  اؾت ٍ قطوت

ز ًؿجت ثِ هح٘ظ ظٗؿت، ثِ هٌظَض ثِ زؾت هحهَلات ذَ

. اظ عطٗك اضائٔ (5) وٌٌسگبى ذَز ً٘بظ زاضًسآٍضزى اػتوبز ههطف

اعلاػبت ٍ اٗدبز اػتوبز زض هكتطٗبى، پًَ٘سٕ ث٘ي هكتطٕ ٍ 

وِ زض ًت٘دٔ تدطثِ  قَز ٍ ّو٘ي پًَ٘س ػبعفٖ قطوت اٗدبز هٖ

ٗلات هثجت فطز اظ آى قطوت ٍ توب ٗبثٖقَز، ثط اضظ اٗدبز هٖ

اظ هَضَػبت هغطح ٍ  ٖى(. 6ٗ) ضفتبضٕ اٍ زض آٌٗسُ هؤثط اؾت

-ظٗؿت ٍ تأث٘ط آى زض حبل ظَْض ًمف اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

زض اثتسا ثطچؿت (. 7) وٌٌسگبى اؾت ههطف تّٗب زض ّسا

ظٗؿت ثب اضائِ اعلاػبت هطثَط ثِ هحهَل ذبل  ؾبظگبض ثب هح٘ظ

وٌٌسگبى زض  ههطفثبػث ووه ثِ  سٗزض ًمغِ ذط ٖهح٘غ ظٗؿت

(. 8) قَز ظٗؿت هٖ آگبّبًِ ؾبظگبض ثب هح٘ظ سٗذط ٕط٘گن٘تهو

اعلاػبت ٍ تلاـ  ٕزض خؿتدَ ٌِٗثبػث وبّف ّع يٗػلاٍُ ثط ا

گطزز.  هٖ بفتٗضفتبض ثبظ حٗتطٍ ي٘وٌٌسگبى ٍ ّوچٌ ههطف

هرتلف ثطچؿت ؾبظگبض  ّٕبضٍ ثِ ضقس ثب خٌجِ ٖهغبلؼبت تدطث

هغبلؼبت ثط تأث٘ط  كتطِ٘ زض آى ثظٗؿت ٍخَز زاضز و ثب هح٘ظ

ظٗؿت زض ثبظاض توطوع  ثطچؿت ؾبظگبض ثب هح٘ظ ٕهحهَلات زاضا

وٌٌسگبى، ازضان ٍ تهَض  زضن ههطف ٖثِ ثطضؾ (، و9ِ) زاضز

 (.10) پطزاظزٖظٗؿت ه ًبزضؾت ثطچؿت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

ثَزى ػٌبنط  ؼسٕچٌس ث ل٘وٌٌسُ ثِ زل هغبلؼِ ضفتبض ههطف

ثَزُ اؾت. اگط  إسُ٘چ٘پ هَضَع كِّ٘وزٌّسُ آى، ل٘تكى

 اضبفِ ٖثطضؾ يٗثِ ا ع٘وٌٌسگبى ضا ً ههطف هح٘غٖظٗؿتضفتبض 

 ٖزض ثبظاض ضلبثت گطٗ. اظ ؾَٕ زقَزٖه تطسُ٘چ٘وبض پ ن،٘وٌ

ٍ ؾَز  ٖضلبثت تٗهع دبزٗا ثِ لبزض ّٖٗبقطوتاهطٍظ، هؿلوبً 

ٖ هح٘غ ظٗؿت لئثطزى اظ آى زض ثلٌسهست ّؿتٌس وِ ثِ هؿب

 بظهٌسً٘ ٖبثٗزض ثبظاض تً٘كبى زٌّس. هَفم كتطٕ٘ث َخِت

 يٗاؾت وِ ا بىٗهكتطٖ ّبٕ ٍالؼٍ ذَاؾتِ بظّبً٘ ٖٗقٌبؾب

 ف٘وٌٌسگبى زض پ وِ ههطف ّٖٗبهَضَع ثب تَخِ ثِ اضظـ

 ٖضلبثتثب تَخِ ثِ  اؾت. ٖم٘هغبلؼبت ػو بظهٌس٘اًس، ًگطفتِ

 نٌؼت اٗي بىٗهكتط آگبُ قسىٍ  طاىٗزض ا بت٘قسى نٌؼت لجٌ

ثب اًدبم الساهبت  تَاًسهٖ قطوت پگبُ ٖ،غ٘هح ؿتٗثِ هؿبئل ظ

 ٕب٘زً يٗزض ا يٗطٗثطًس ذَز اظ ؾب ٕعؾبظٗهَخت هتوب ؾجع

ٖ هح٘غ ظٗؿت تٍ٘ هؿئَل ت٘ثَزى، هكطٍػ ٖضلبثت .قَز ٖضلبثت

اٗي  بثبىٗ. ثبظاضزّسٖهؾَق ؾجع  ىطزٗضا ثِ ضٍ پگبُ  قطوت

لات ؾبظگبض ثب ٍ تَؾؼِ هحهَ ٖعطاح لٍِ٘ؾِ ثقطوت 

اًس. ػوَم پبؾد زازُ هح٘غٖ ظٗؿت ٖآگبّ ثِ ضقس ظٗؿت، هح٘ظ

ضا آغبظ  ّٖٗبٕاؾتطاتػٕ اخطا ٕاٌسُٗثِ عطظ فعا پگبُ  قطوت

وٌٌسگبى  ههطف فٗگطا ثطًظط  سٗوِ ًكبًگط تدس اؾت، وطزُ

-زض ظهٌ٘ٔ هحهَلات ؾجع پػٍّف. اؾت ظٗؿت هح٘ظ ًؿجت ثِ

 ظ وكَض نَضت گطفتِ اؾت؛ اهبّبٕ ثؿ٘بضٕ زض زاذل ٍ ذبضج ا

ّبٕ زاذلٖ ث٘كتط ثِ تأث٘ط ػٌبنط آه٘رتٔ ثبظاضٗبثٖ ؾجع پػٍّف
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 ثِاًس ٍ هحهَلات ؾجع پطزاذتِ گ٘طٕ ذطٗسثط فطاٌٗس تهو٘ن

 ٕضٍ طظٗؿت ث تأث٘ط ثطچؿت ؾبظگبض ثب هح٘ظ ٖثطضؾ

هحهَلات  سٗظٗؿت ٍ ثطچؿت ذط وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظ ههطف

اًس. اظ اٗي ضٍ، پػٍّف حبضط َخِ ًىطزُظٗؿت ت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

ّسف . ثِ اٗي تطت٘ت، ثطإ پط وطزى اٗي ذلأ گبم ثطزاقتِ اؾت

ظٗؿت  ؾبظگبض ثب هح٘ظ ّٕبثب ثطچؿت ٖهحهَلات حٗفمظ تطٍ

 ٖاظ ضفتبض هكبضوت ٕگطٗز ّٕبخٌجِ حٗثلىِ تطٍ ؿت،ً٘

ثبقس. ٖظٗؿت ه ًؿجت ثِ هح٘ظ قطوت پگبُ وٌٌسُ ههطف

پػٍّف پط وطزى قىبف زض هغبلؼِ  يٗظ اًدبم اّسف ا يٗثٌبثطا

تأث٘ط اعلاػبت  ٖوٌٌسگبى ؾجع ثب ثطضؾ ضفتبض ههطف

آگبُ ثِ وٌٌسُ  ًگطـ ٍ ضفتبض ههطف ثط ٖهح٘غ ظٗؿت

 ثَزُ اؾت. ظٗؿت هح٘ظ

اًدبم  ّٕب ثرف پػٍّف يٗزض ا ،ًٕظط ن٘هفبّ ٖپؽ اظ ثطضؾ

 بضاىإ ٍ ّوىؾجعُ :گطفتلطاض  ٖحَظُ هَضز ثطضؾ يٗقسُ زض ا

 ،ٖآگبّ ي٘ضاثغِ ث ٖثطضؾ"تحت ػٌَاى  ٖ( زض پػٍّك37)

زذتط زاًكگبُ  بىٗظٗؿت زاًكدَ هح٘ظ ًٖگطـ ٍ ضفتبض حبه

ظٗؿتٖ، تأث٘ط  ػَاهل تأث٘طگصاض ثط ضفتبض هح٘ظ ٖثِ ثطضؾ "لن

 پطزاذتٌس.ظٗؿتٖ  ظٗؿتٖ ثط ًگطـ ٍ ضفتبض هح٘ظ آگبّٖ هح٘ظ

٘طّبٕ آگبّٖ ث٘ي هتغ زّسّٖب ًكبى هپػٍّف آى ّٕببفتِٗ

ظٗؿتٖ ٍ ضفتبضّبٕ حبهٖ  ظٗؿتٖ، ًگطـ هح٘ظهح٘ظ

 ظٗؿت ضاثغِ هؼٌبزاض ٍخَز زاضز. ًدبضظازُ ٍ ّوىبضاى هح٘ظ

ًگطـ ٍ زاًف  ٕضاثغِ ؾبذتبض"تحت ػٌَاى  ٖ( زض پػٍّك38)

ظٗؿت:  زض حفبظت اظ هح٘ظ ٕضفتبض لاتٗثب توب ٖظٗؿت هح٘ظ

 ِٖ ثطضؾث "زضن قسُ سٍُٗ فب گطزقگط تٗضضب ٖبًدً٘مف ه

ظٗؿتٖ ثب ًمف ه٘بًدٖ ضضبٗت  ضاثغِ ؾبذتبضٕ ًگطـ هح٘ظ

 پطزاذتٌس. گطزقگط ٍ فبٗسُ زضن قسُ زض پبضن هلٖ ذبض تَضاى

اثط  ٖظٗؿت زاًف هح٘ظ زّسّٖب ًكبى هپػٍّف آى ّٕببفتِٗ

گطزقگط زض حفبظت اظ  ٕضفتبض لاتٗثط توب ٕهؼٌبزاض

 ٕهؼٌبزاضاثط  ٖظٗؿت ًگطـ هح٘ظّوچٌ٘ي ظٗؿت زاضز.  هح٘ظ

ظٗؿت زاقت.  گطزقگط زض حفبظت اظ هح٘ظ ٕضفتبض لاتٗثط توب

گطزقگط اثط  تٗضضب ٕگطٖبًد٘ثب ه ٖظٗؿت ًگطـ هح٘ظ

ظٗؿت  زض حفبظت اظ هح٘ظ ٕضفتبض لاتٗثط توب ٖو٘طهؿتم٘غ

 ٖظٗؿت ٍ ًگطـ هح٘ظ ٖظٗؿت هح٘ظ ًفزا دِ٘زاقتِ زض ًت

گطزقگط زض حفبظت اظ  ٕضفتبض لاتٗتَاًؿتٌس توبٖه

 ٖ( زض پػٍّك39) چبى. ظٗؿت ضا تحت تأث٘ط لطاض زٌّس ح٘ظه

ؾجع  سٗوٌٌسُ ضفتبض ذطي٘٘ػَاهل تؼ"تحت ػٌَاى 

فطٌّگٖ ٍ  ّٕبتأث٘ط تفبٍت ٖثِ ثطضؾ "ٌٖ٘وٌٌسگبى چ ههطف

گطاٖٗ( ثط قٌبذتٖ )زاًف ظٗؿت هح٘غٖ ٍ عج٘ؼتػَاهل ضٍاى

ّب پػٍّف آى ّٕب بفتِٗوٌٌسگبى پطزاذت. ضفتبض ذطٗس ههطف

هح٘غٖ وِ اظ ث٘ي ػَاهل شوط قسُ، زاًف ظٗؿت زّسٖ ًكبى ه

ّب ٍ زض وٌٌسگبى ث٘كتطٗي تأث٘ط ضا ثط ًگطـ ذطٗس آىههطف

ٍ  ثبضثط. ؾجع زاقتِ اؾت سًٗت٘دِ ثط ضفتبض ٍ توبٗل ثِ ذط

 ّٕبزاًف ٍ ًگطـ"تحت ػٌَاى  ٖ( زض پػٍّك19ّوىبضاى )

ثِ  "سٗثِ ذط لٗوٌٌسگبى: تأث٘ط ثط توب ظٗؿت ههطف هح٘ظ

ّب ًؿجت ثِ  وٌٌسگبى، زاًف آى هكبضوت ههطف عاى٘ه ٖثطضؾ

ظٗؿت ٍ  ّب ًؿجت ثِ هح٘ظ آى ّٕب ًگطـ ،ٖغ٘هح لٗهؿب

-پػٍّف آى ّٕب بفتِٗهحهَل پطزاذتٌس.  سّٗب ثِ ذط آى لٗتوب

 ٖبثٗثبظاض كٗاظ عط ت،٘قره ٕثٌس ن٘وِ تمؿ زّسٖ ّب ًكبى ه

حهَلات ؾبظگبض وٌٌسگبى ثِ ه ههطف بظً٘ تٗثبػث ّسا ٖاًتربث

تحت  ٖزض پػٍّك( 23. زٍضزى ٍ ٍٗت )قَزٖ ظٗؿت ه ثب هح٘ظ

تأث٘ط تدبضة هؿتم٘ن ٍ غ٘طهؿتم٘ن ثط تَؾؼِ زاًف، "ػٌَاى 

ه٘عاى تأث٘ط تدطثِ  ٖثِ ثطضؾ "هح٘غًٖگطـ ٍ ضفتبض ظٗؿت

هح٘غٖ قْطًٍساى اظ عطٗك ؾبظُ ًگطـ ثط ضفتبض ظٗؿت

ثب  ٖكٗوبٌ٘ظَض په يٗپطزاذتٌس. ثِ ا هح٘غٖهؿئَلاًِ ظٗؿت

اًدبم  زض اٗبلات هتحسُ آهطٗىب تؼسازٕ اظ قْطًٍساىهكبضوت 

-وِ تدطثِ ظٗؿت زّسّٖب ًكبى هپػٍّف آى ّٕببفتِٗقس. 

هح٘غٖ ث٘ف اظ ًگطـ هح٘غٖ غ٘طهؿتم٘ن ثط زاًف ظٗؿت

هح٘غٖ هح٘غٖ افطاز تأث٘طگصاض اؾت، اهب تدطثِ ظٗؿتظٗؿت

گصاضز. ى تأث٘ط هٖهؿتم٘ن ثط ًگطـ ٍ زاًف ثِ عَض ٗىؿب

تأث٘ط "تحت ػٌَاى  ٖ( زض پػٍّك18ٍ ّوىبضاى ) ٖپَلًَؿى

هطتجظ ثب وطثي ثط ًگطـ ٍ ضفتبض  ٖػوَه ٖهح٘غ زاًف ظٗؿت

زاًف ٍ  ي٘ضٍاثظ ث ٖثِ ثطضؾ "هتحسُ بلاتٗوٌٌسگبى ا ههطف

 ّٕب بفتٍِٗ ضفتبض پطزاذتٌس.  ٖغً٘گطـ هح ،ظٗؿت هح٘ظ

زاًف  ي٘ثغِ هثجت ثضا هٗوِ  زّسٖ ّب ًكبى هپػٍّف آى

 ٕضفتبضّب ي٘ظٗؿت ٍ ّوچٌ ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ ،ٖػوَه

 پػٍّكٖ زض( 40) . ٍٗؿٌت هَلٌ٘ب ٍ ّوىبضاىٍخَز زاضز ٖػوَه

وِ ثط ضفتبض  ٖٗطّب٘هتغ طٍٗ ؾب ٖغ٘زاًف هح" ػٌَاى تحت

زاًكگبُ اظ  بىٗزاًكدَ ؿِٗگصاضًس: همبٖتأث٘ط ه ٖغ٘هح
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ضٍاثظ ث٘ي زاًف ٍ  ٖثطضؾ ثِ "كطفتًَِ٘ظَْض ٍ پ ٕوكَضّب

 ّبآى پػٍّف ّبٕٗبفتِ. هح٘غٖ پطزاذتٌس ًگطـ ٍ ضفتبض ظٗؿت

زّس زاًف ضاثغِ هثجتٖ ثب ًگطـ ٍ ضفتبض هٖ ًكبى

( زض 41ٍ ّوىبضاى ) تطٗضهح٘غٖ زاًكدَٗبى زاضز.  ظٗؿت

ههطف هحهَلات  حٗتطٍ ٕثطا ٕاعُ٘اًگ"تحت ػٌَاى  ٖپػٍّك

وٌٌسگبى  ههطفًگطـ  ٖظَْض: ثطضؾًَوكَض  هٗؾجع زض 

ػَاهل اًگ٘عقٖ هؤثط ثط افعاٗف ههطف  ٖثِ ثطضؾ "ٖلٗثطظ

 ّٕب بفتِٗهحهَلات ؾجع زض وكَضّبٕ ًَظَْض پطزاذتٌس. 

وِ اعلاػبت ٍ زاًف، ًگطـ  زّسٖ ّب ًكبى هپػٍّف آى

ّبٕ هح٘غٖ ثِ قست ثب ّبٕ اختوبػٖ ٍ آگبّٖهح٘غٖ، ظهٌِ٘

ّبٕ اًدبم  ثب ثطضؾٖ ههطف هحهَلات ؾجع ّوجؿتگٖ زاضًس.

زض  ءقسُ زض لؿوت هجبًٖ ًظطٕ ٍ پ٘كٌِ٘ پػٍّف، ذلا

ّبٕ زض ذهَل هحهَلات ؾبظگبض ثب  ذهَل ووجَز پػٍّف

وٌٌسُ هكبّس قس.  ظٗؿت ثِ ٍٗػُ زض هَضز ضفتبض ههطف هح٘ظ

لصا ثب تَخِ ثِ اّو٘ت هحهَلات ؾبظگبض ثب هح٘ظ ظٗؿت، وِ زض 

مف زاضز، تَؾؼِ ٍ حفظ هح٘ظ ظٗؿت ٍ ؾلاهت افطاز خبهؼِ ً

ّبٕ ث٘كتطٕ زض اٗي ظهٌِ٘ اًدبم گ٘طز. لصا  ثبٗؿتٖ پػٍّف

ّبٕ پ٘ك٘ي  تط ًؿجت ثِ پػٍّف پػٍّف حبضط ثب زٗس خبهغ

وٌٌسگبى آگبُ ثِ  ؾؼٖ زض تَؾؼِ پ٘كبٌٗسّبٕ ضفتبض ههطف

 هح٘ظ ظٗؿت گبم ثطزاقتِ اؾت.

هح٘غٖ ًرؿت٘ي گبم زض ضاُ پبٗساضٕ اؾت  وؿت آگبّٖ ظٗؿت

هح٘غٖ، تَاًبٖٗ  بٕ آٌٗسُ ثكطٗت آگبّٖ ظٗؿتٍ اؾبؾبً قطط ثم

-ظٗؿت ٍ ظًسگٖ وطزى ثط پبِٗ آى فْن انَل قٌبذت هح٘ظ

ّب ًؿجت ثِ هح٘غٖ، ثِ ه٘عاى ًگطاًٖ آى آگبّٖ (.11ّبؾت )

گًَِ هكىلات اقبضُ هح٘غٖ ٍ تلاـ ثطإ ضفغ اٗي تهؿبئل ظٗؿ

ّبٖٗ وِ هحهَل ؾجع ثطإ آگبّٖ اظ هعٗت(. 12) زاضز

تَاًس ههطف  ، ؾلاهت افطاز ٍ خبهؼِ زاضز، هٖظٗؿت هح٘ظ

وٌس؛ اهب هحممبى زضٗبفتٌس وِ  كَٗكگًَِ هحهَلات ضا ت اٗي

وٌٌسگبى هؼوَلاً اعلاػبت اًسوٖ زضثبضٓ اٗي هحهَلات ههطف

ضؾس ًساقتي زاًف ٍ اعلاػبت وبفٖ ثِ ًظط هٖ(. 13) زاضًس

ِ گًَ تطٗي هبًغ ثطإ ههطف اٗيًؿجت ثِ هحهَلات ؾجع، ثعضي

تَاًس ثط تهو٘ن ذطٗس  اعلاػبتٖ وِ هٖ(. 4) هحهَلات اؾت

ّبٕ هكتطٗبى تأث٘ط ثگصاضز، قبهل خعئ٘بتٖ زضثبضٓ ٍٗػگٖ

هحهَل، هعاٗبٕ اؾتفبزُ اظ آى، تأث٘طٕ وِ ثط ؾلاهت افطاز زاضز 

هست ٗب ثلٌسهست ٍ زض ًْبٗت هعاٗبٕ التهبزٕ اؾت وِ زض وَتبُ

ٍ  زاًفبى، افعاٗف ثؿ٘بضٕ اظ هكتطٗ (.14) وٌساٗدبز هٖ

هح٘غٖ ذَز ٍ ػلالِ ثِ هحهَلات ؾجع  ّبٕ ظٗؿتآگبّٖ

ّب ٍ پطزاذت هجلغ ث٘كتط ثطإ ّب ضا ثب توبٗل ثِ ذطٗس آى قطوت

ثِ  ٖهح٘غ ظٗؿت اعلاػبت(. 15) زٌّساٗي هحهَلات ًكبى هٖ

ٍ ضاُ حل  ٖهح٘غ زض هَضز هكىلات ظٗؿت ٖاعلاػبت ٍ آگبّ

اعلاػبت (. 16) بضُ زاضزهكىلات اق يٗا ٕ ضفغهوىي ثطا

 ك،ٗاعلاػبت اظ حمب فٗتؼط ٖثِ عَض ول ٖػوَه ٖهح٘غ ظٗؿت

 ؿتن٘اوَؾٍ  ٖؼ٘ظٗؿت عج ٍ ضٍاثظ هطثَط ثِ هح٘ظ ن٘هفبّ

 يٗتطهٌبؾت ٖهح٘غ اعلاػبت ظٗؿت(. 17) ثبقس هْن آى هٖ

ٍ  وبت٘وٌٌسگبى خْت اتربش تهو ووه ثِ ههطف ٕثطا ل٘زل

ًظط گطفتِ قسُ اؾت.  ههطف زض ٕهٌبؾت ثطا ظ٘هح دبزٗا

 ثْتطهٌدط ثِ ًگطـ ٍ ػولىطز  ٖهح٘غ ظٗؿت كتط٘اعلاػبت ث

 ٖهح٘غ اعلاػبت ظٗؿت (.18) قَزٖظٗؿت ه ًؿجت ثِ هح٘ظ

 ٖهح٘غ ًگطـ ظٗؿت كٗظٗؿت اظ عط ثط ضفتبض عطفساضاى هح٘ظ

 1قوبضُ  ِ ٘ثب تَخِ هغبلت اضائِ قسُ فطض (.19) تأث٘طگصاض اؾت

 قس: يٗتسٍ

ثط ًگطـ ًؿجت ثِ  ٖػوَه ٖغ٘هح ؿتٗػبت ظ: اعلا1 ِ٘فطض

 تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ؿتٗظ ظ٘هح

قطط  كِّ٘و ٖهح٘غ اظ آى اؾت اعلاػبت ظٗؿت ٖحبو قَاّس

وٌٌسُ آگبُ ثِ هؿبئل  ضفتبض ههطف ٌٖ٘ثف٘پ ٕثطا ٖوبف

 ٖهح٘غ اعلاػبت هحهَلات ظٗؿت(. 18) ؿت٘ظٗؿت ً هح٘ظ

هٌبؾت ٍ  ثبػث اضائِ ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕبذبل هبًٌس ثطچؿت

اخبظُ ثِ  هَضززض  ٖهْو بظ٘قًَس ٍ ً اعلاػبت هٖ ك٘زل

آگبُ ّوطاُ ثب  ٖظٗؿت وٌٌسگبى خْت ؾبذت هح٘ظ ههطف

وبض،  يٗا ٕثطا(. 7وٌس )ضا فطاّن هٖ ٖهٌغم وبت٘تهو

 ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕبزض هَضز ثطچؿت سٗوٌٌسگبى ثب ههطف

اضائِ ّب ضا زضن ٍ ثِ اعلاػبت آى ٕزؾت آٍضًس، هؼٌبِاعلاػبت ث

-( ثطچؿت21) ؽٍٗ وَهجط طاضا٘گٗثَ(. 20) قسُ، اػتوبز وٌٌس

 ،ًساُ ًوَز فٗتؼط ٖضا ثِ ػٌَاى اثعاض اعلاػبت ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕب

ههطف ٍ  س،٘ظٗؿت تَل زض هح٘ظ ٖذبضخ اتاظ تأث٘ط آى وِ ّسف

 ؾبذتبض اعلاػبت ثِ هٌظَضاظ اٗي ضٍ ثبقس.  زفغ هحهَلات هٖ
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ؾبظگبض  ؿتثطچ ٕػولىطز ّٕبوٌٌسگبى ثب خٌجِ ههطف ٖٗآقٌب

 ِ ٘ثب تَخِ هغبلت اضائِ قسُ فطض(. 22) ثبقس ظٗؿت هٖ ثب هح٘ظ

 قس: يٗتسٍ 2قوبضُ 

ثط ًگطـ ًؿجت ثِ  ؿتٗظ ظ٘: اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح2 ِ٘فطض

 تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ؿتٗظ ظ٘هح

ؾجع ٍ خسا  ٖؼ٘عج ٕقبهل توبؼ ثب فضبّب ن٘هؿتم ّٕبتدطثِ

هطثَط ثِ  عً٘ ن٘هؿتمط٘غ ّٕبٍ تدطثِ ٖاًؿبً ّٕبظ٘اظ هح

ؾبذت زؾت اًؿبى اؾت. تدطثِ  ٖؼ٘عج ّٕبهدوَػِ

افطاز  ٖهح٘غ ثط زاًف، ًگطـ ٍ ضفتبض ظٗؿت ٖهح٘غ ظٗؿت

-ضؾبًِ گطّٗب ٍ زتدبضة ثِ زؾت آهسُ اظ وتبة(. 23) تأث٘ط زاضز

ظٗؿت ٍ  زضؼ زض هَضز هح٘ظ ّٕبولاؼ كٗاظ عط ٕط٘بزگّٗب ٍ 

ًبهٌس. ّط وسام اظ اًَاع ٖه ٌٖ٘خبًك ّٕبضا تدطثِ ؼت٘عج

 ّٕب ٍ ضفتبضّبثط ًگطـ ٖتأث٘ط هتفبٍت ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕبتدطثِ

 ٌستَاًٖه ٖهح٘غ ظٗؿت ٕبهسّب٘پ يٗزاضًس. ا ٖهح٘غ ظٗؿت

 ٖقٌبذت بهس٘زاقتِ ثبقٌس. پ ٍٖ اذلال ٖػبعف ،ٖقٌبذت ِٗپب

ٖ ػبعف بهس٘پ ؛ٖهح٘غ زاًف ظٗؿت ،ٖهح٘غ ظٗؿت بت٘تدطث

 بهسٍ٘ پ ٖهح٘غ هؿؤٍلاًِ ظٗؿت ّٕبّب ٍ ًگطـضظـا ،آى

 بت٘تدطث(. 24) اؾت ٖهح٘غ آى، ضفتبض هؿؤٍلاًِ ظٗؿت ٖاذلال

 ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕبهٌدط ثِ ًگطـ ٖهح٘غ ظٗؿت ن٘هؿتمط٘غ

 ّٕبًگطـ دبزٗهَخت ا ن٘هؿتم بتٍ٘ تدطث ٖقٌبذت ٕثب هجٌب

 ّٕبقًَس. ًگطـٖه ٖػبعف ٕثب هجٌب ٖهح٘غ ظٗؿت

ّط زٍ هٌدط ثِ  عً٘ ٍٖ ػبعف ٖقٌبذت ٖثب هجبً ٖهح٘غ ظٗؿت

 ٖحبل، ثطذ يٗقًَس. ثب اٖه ٖهح٘غ ضفتبض هؿؤٍلاًِ ظٗؿت

اًس، تٌْب ثِ وطزُ ٖضا ثطضؾ ن٘هؿتمط٘هغبلؼبت وِ تأث٘ط تدطثِ غ

 سُٗافطاز هجبزضت ٍضظ ٖهح٘غ ًگطـ ٍ زاًف ظٗؿت ٕط٘گاًساظُ

اهب هغبلؼبت اًس، گطفتِ سُٗضا ًبز ٖهح٘غ ٍ ؾٌدف ضفتبض ظٗؿت

اغلت ثب ّسف اٍلِ٘  ن٘هؿتم ٖهح٘غ هطثَط ثِ تدطثِ ظٗؿت

هح٘غٖ اًدبم  ثطضؾٖ ه٘عاى ضفتبض هثجت ٍ هؿئَلاًِ ظٗؿت

 قًَس:ٖ ه بى٘ث طٗظ بت٘ضٍ، فطض يٗاظ ا(. 23اًس )قسُ

 ؿتٗظ ظ٘ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح ٖغ٘هح ؿتٗ: تدطثِ ظ3 ِ٘فطض

 .تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز

وٌٌسُ آگبُ ثط  ثط ضفتبض ههطف ٖغ٘هح ؿتٗ: تدطثِ ظ4 ِ٘فطض

 تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ؿتٗظ ظ٘هح

وٌٌسُ هْوٖ اظ توبٗلات ضفتبضٕ ثًٌٖ٘گطـ ثِ ٗه ضفتبض، پ٘ف

إ اؾت وِ زض آى، ٗه قرم زٌّسُ ظهٌِ٘اؾت چطا وِ ًكبى

(. زض نَضتٖ 25اضظٗبثٖ هغلَة ٍ ٗب ًبهغلَثٖ اظ آى ضفتبض زاضز )

ظٗؿت، لعٍم حفبظت ٍ خلَگ٘طٕ  ظوِ ًگطـ فطز ثِ همَلِ هح٘

إ تغ٘٘ط ٗبثس وِ هٌدط ثِ ٍاوٌف ٍ پبؾد اظ ترطٗت آى ثِ گًَِ

ظٗؿت قَز، ثط ضفتبض فطز تأث٘طگصاض  هثجت فطز ًؿجت ثِ هح٘ظ

ظٗؿت ّوبى قٌبذت ٍ  هح٘ظ ًِگطـ ًؿجت ث(. 26ذَاّس ثَز )

 ثبقس ظٗؿت هٖ زض حفبظت اظ هح٘ظ ئاظ ق ٖػبعف ٖبثٗاضظ

ّب ٍ ثبٍضّب ٍ ه٘عاى اّو٘ت ثطذٖ ٘ط زض اضظـثب تغ٘ (.27)

ظٗؿت  ّبٕ هحهَلات، ًظ٘ط ؾجع ثَزى ٍ زٍؾتساض هح٘ظٍٗػگٖ

تَاى ًگطـ افطاز ضا ثِ ثَزى آى ًؿجت ثِ ؾبٗط هحهَلات، هٖ

وٌٌسُ قبهل (. ضفتبضّبٕ ههطف28) ثَزى ؾَق زاز ؾجع ؾوت

زؾت وٌٌسگبى زض اضتجبط ثب ثِتوبهٖ اػوبلٖ اؾت وِ ههطف

ٍضزى، اؾتفبزُ ٍ وٌبض گصاقتي وبلاّب ٗب ذسهبت ثؼس اظ ههطف آ

ظٗؿت تب حس  ثِ هح٘ظُ وٌٌسضفتبض ههطف (.29زٌّس )اًدبم هٖ

ظٗؿت هف٘س  ضؾبًس ٗب حتٖ ثطإ هح٘ظهوىي آؾ٘ت ووٖ هٖ

(. ثِ ػجبضت زٗگط، اٗي ًَع ضفتبض تلاقٖ اؾت وِ 30ّن ثبقس )

الساهبت هرطثٖ وِ ثِ ٍؾ٘لِ افطاز ثطإ وبّف ٍ هحسٍز وطزى 

-تَاًٌس ثِ هح٘ظ ف٘عٗىٖ ٍ عج٘ؼٖ آؾ٘ت ثعًٌس، اًدبم هٖهٖ

هحهَلات ٍ  ،ظٗؿت ًگطاى هح٘ظ وٌٌسگبى ههطف(. 31قَز )

وٌٌس وِ اثط هثجت ثط ٖه ٕساضٗضا ذط ٕاقسُ فٗذسهبت تؼط

وٌٌسُ ؾجع، قبهل  ههطف سٗگصاضًس. ضفتبض ذطٖظٗؿت ه هح٘ظ

هحهَلات ؾبذتِ قسُ اظ  هحسٍز وطزى آگبّبًِ اؾتفبزُ اظ

ٍ اهتٌبع  ٕزض ههطف اًطغ ٖٗخَنطفِ ٕتلاـ ثطا بة،٘هٌبثغ وو

 ًٖبهٌبؾت ٍ اضبف ّٕبٕثٌس ثؿتِ ٕهحهَلات زاضا سٗاظ ذط

 سٗذط ٕؾجع ّوبى تلاـ ثطا سٗزض ٍالغ ذط(. 32) اؾت

 ٖظٗؿت ٍ ؾلاهت هح٘ظ ٕضطضتط ثطاهحهَلات ٍ ذسهبت ون

 سٗثب ظٗؿت هح٘ظٌٌسُ آگبُ ثِ و ضفتبض ههطف(. 33) ثبقس ثكط هٖ

ٍ ضفتبض عطفساض  هح٘غٖظٗؿت سّٗط زٍ ضفتبض ذط هلقب

ثِ هٌظَض  سٗثب بثبىٗثبظاض(. 34) ثبقس سٗظٗؿت پؽ اظ ذط هح٘ظ

اظ  ٖزضن ضٍقٌ ،هح٘غٖ ظٗؿتوٌٌسُ  ضفتبض ههطف كٗتكَ

زض  ِ٘اٍل مبت٘تحم(. 35) زاقتِ ثبقٌس ٕضفتبض ي٘ؾبثمِ چٌ

 ّٕب ًگطاًٖ دبزٗثبػث ا ٖهح٘غ وٌٌسُ ظٗؿت ضفتبض ههطف

ضفتبض  يٗثٌبثطا (.36) )ًگطـ( قسُ اؾت ٖهح٘غ ظٗؿت
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اظ ًگطـ عطفساض  ٖوٌٌسُ ًبق ههطف ٖهح٘غ ظٗؿت

قسُ  بى٘ث طٗظ ِ٘ضٍاثظ زض فطض يٗا(. 18) ثبقس ظٗؿت هٖ هح٘ظ

 اؾت:

وٌٌسُ  ثط ضفتبض ههطف ؿتٗظ ظ٘: ًگطـ ًؿجت ثِ هح5 ِ٘فطض

 ٌبزاض زاضز.تأث٘ط هؼ ؿتٗظ ظ٘آگبُ ثط هح

 1 ثط اؾبؼ فطضِ٘ ّبٕ فَق، هسل هفَْهٖ پژػٍّف زض قژىل  

 :قسُ اؾتًكبى زازُ 

 

 مدل مفًُمی پژيَص -1ضكل 

Figure 1. Conceptual model of research 

 

 ضىاسی پژيَصريش

ٕ  ًحژَُ  ًظط اظ ٍ وبضثطزٕ ّسف، ًظط اظ حبضط پػٍّف  گژطزآٍض

 ثژَزُ  پ٘وبٗف ًَع ظا پػٍّف، اؾتطاتػٕ. اؾت تَن٘فٖ ّب، زازُ

ٕ  هؼبزلات ؾبظٕ هسل ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب وِ اؾت ِ  ؾژبذتبض  ثژ

ِ  پژػٍّف  هتغ٘طّبٕ ث٘ي ضٍاثظ ّوعهبى ثطضؾٖ  .اؾژت  پطزاذتژ

خبهؼِ آهبضٕ پػٍّف قژبهل ول٘ژِ هكژتطٗبى قژطوت پگژبُ زض      

ّژژبٕ آٍضٕ زازُؾطاؾژژط وكژژَض ثژژَزُ اؾژژت وژژِ زض زٍضُ خوژژغ

قژطوت اؾژتفبزُ   اظ هحهژَلات اٗژي    1397پػٍّف زض زٕ هبُ 

زض هَضز  ك٘ثب تَخِ ثِ تؼساز ثبلا ٍ ًساقتي اعلاػبت زلاًس. وطزُ

قطوت خبهؼِ ثِ نژَضت ًبهحژسٍز زض ًظژط     يٗا بىٗتؼساز هكتط

( تؼژساز  42، ثط اؾژبؼ خژسٍل وطخؿژٖ ٍ هَضگژبى )    گطفتِ قس

گ٘ژژطٕ زض زؾژژتطؼ اًترژژبة قژژس.  ًوًَژژِ ثژژِ ضٍـ ًوًَژژِ 384

هژطٍض   ٕثطا ٕا ٍ ضٍـ وتبثربًِّب ثب اؾتفبزُ اظ ز زازُ ٕآٍض خوغ

پطؾكژٌبهِ(   ٕآٍض ٍ خوغ غٗ)تَظ ٖساً٘پػٍّف ٍ ضٍـ ه بت٘ازث

-زض قجىِ ٌه٘پػٍّف ثِ نَضت ل ّبٕاًدبم گطفت. پطؾكٌبهِ

زضذَاؾژت  قطوت پگبُ  بىٗلطاض گطفت ٍ اظ هكتط ٖاختوبػ ّبٕ

ثژطإ گژطزآٍضٕ   پػٍّف پبؾد زٌّژس.   ّٕبقس تب ثِ پطؾكٌبهِ

ؾَال ثؿتِ پبؾژد   25إ قبهل ظ پطؾكٌبهِّبٕ پػٍّف، ا زازُ

اؾتفبزُ قس. پٌح ؾَال اٍل ثِ ؾٌدف  ىطت٘ل ف٘عپٌح اضظقٖ 

هح٘غٖ ػوژَهٖ اظ هغبلؼژبت ثژبضثط ٍ ّوىژبضاى      اعلاػبت ظٗؿت

ظٗؿژت اظ هغبلؼژبت    (، پٌح ؾَال اعلاػبت ؾبظگبض ثب هحژ٘ظ 19)

(، پژٌح ؾژَال   43( ٍ ه٘لفًَژت ٍ زٍو٘ژت )  19ثبثط ٍ ّوىبضاى )

(، پژٌح  23هح٘غژٖ اظ هغبلؼژبت زٍضزى ٍ ٍٗژت )    ٗؿژت تدطثِ ظ

ظٗؿژت اظ هغبلؼژبت زاًلژژ  ٍ    ؾژَال ًگژطـ ًؿژجت ثژژِ هحژ٘ظ    

(، پژٌح ؾژَال ضفتژبض    43( ٍ ه٘لفًَژت ٍ زٍو٘ژت )  44ّوىبضاى )

( ٍ 45ظٗؿژت اظ هغبلؼژبت اؾژتطى )    وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظ ههطف

( اؾترطاج گطزٗس. ّوچٌ٘ي، ؾژِ ؾژَال   43ه٘لفًَت ٍ زٍو٘ت )

قژٌبذتٖ )تحهژ٘لات، ه٘ژعاى     هتغ٘طّبٕ خوؼ٘ت ثطإ ؾٌدف

ظٗؿژت( تژسٍٗي    اّو٘ت ٍ اؾتفبزُ اظ هحهَلات ؾبظگبض ثب هح٘ظ

 هحتَا، ضٍاٖٗ حبضط پطؾكٌبهِ ضٍاٖٗ تبٗ٘س ٍ ؾٌدف قس. ثطإ

ٖ  ّوگطا ضٍاٖٗ ٍ ؾبظُ ضٍاٖٗ ٖ ضٍا قژس،  ثطضؾژ هحتژَا تَؾژظ    ٗژ

 ظُؾژب  ضٍاٖٗ هٌظَض ثِقس.  سٍٗ٘ افطاز ذجطُ تب ٖزاًكگبّ س٘اؾبت

ّوِ . اؾتفبزُ گطزٗس گ٘طٕ اًساظُ هسل حبلت زض ػبهلٖ تحل٘ل اظ
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زاضإ ثبض ػبهلٖ ثبلاتط اظ  21ٍ  17، 3ّب ثِ خع گَِٗ قوبضُ  گَِٗ

ّب حصف ٍ هدژسزاً تحل٘ژل ػژبهلٖ زض     اًس؛ لصا اٗي گَِٗ ثَزُ 5/0

ّب  گ٘طٕ هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفت وِ ّوِ گَِٗ حبلت هسل اًساظُ

 1 قژوبضُ  خسٍل زض ًتبٗح اًس؛ ثَزُ 5/0لاتط اظ زاضإ ثبض ػبهلٖ ثب

 ٍاضٗژبًؽ  ه٘بًگ٘ي ّوگطا، ضٍاٖٗ هٌظَض ثِ ّوچٌ٘ي،. اؾت آهسُ

ِ ( CR) هطوژت  پبٗبٖٗ ٍ( AVE) قسُ اؾترطاج قژس.   هحبؾژج

 7/0ثبلاتط اظ  سٗ( ثب46) ثبٗطىهطوت ثط عجك ًظط  ٖٗبٗقبذم پب

ثل لجَل اؾت. لب 7/0تب  6/0 ي٘ثبقس، تب اػتجبض ؾبظُ ثبلا ثبقس ٍ ث

وژِ   ٖزض نژَضت  ع٘ژ اؾترطاج قسُ ً بًؽٍٗاض ي٘بًگ٘ه ي،ّ٘وچٌ

هژَضز   5/0تب  4/0 ي٘ثبقس اػتجبض ؾبظُ ثبلا اؾت ٍ ث 5/0ثبلاتط اظ 

هطوژت اظ   ٖٗبٗژ آى ثعضگتژط ثژَزى پب   گژط ٗلجَل اؾت ٍ قژطط ز 

ِ اؾترطاج قسُ اؾت  بًؽٍٗاض ي٘بًگ٘ه  خژسٍل  زض ًتژبٗح آى  وژ

ٖ  خْژت . اؾت قسُ اضائِ 2 قوبضُ ٖ  ثطضؾژ ِ  پبٗژبٗ  اظ پطؾكژٌبه

 وژل  ثطإ ضطٗت اؾت، اٗي قسُ اؾتفبزُ وطًٍجبخ آلفبٕ ضطٗت

 هتغ٘طّبٕ اظ ٗه ّط ثطإ ٍ اؾت ثَزُ 911/0 ثب ثطاثط پطؾكٌبهِ

 2 خژسٍل  زض آى ًتژبٗح  وِ قس هحبؾجِ هدعا نَضت ثِ پػٍّف

 ِ  ٖهٌبؾژژج ٖٗبٗژ ٍ پطؾكژٌبهِ هژَضز ًظژژط اظ پب   اؾژژت قژسُ  اضائژ

ِ ثطذَضزاض ثَز.  ٖ  ٌظژَض ه ثژ ٕ  زازُ ثطضؾژ  آظهژَى  ٍ پژػٍّف  ّژب

 SPSS ٍ LISREL 8.8 22آهژبضٕ   افعاضّبٕ ًطم اظ ّب فطضِ٘

 .اؾت قسُ اؾتفبزُ

 

 َای پژيَص بار عاملی گًيٍ -1جديل

Table 1. Factor load of research questions 

 ار عاملیب ضمارٌ گًيٍ بار عاملی ضمارٌ گًيٍ بار عاملی ضمارٌ گًيٍ بارعاملی   ضمارٌ گًيٍ

 73/0 22گَِٗ  76/0 15گَِٗ  71/0 8گَِٗ  88/0 1گَِٗ 

 76/0 23گَِٗ  69/0 16گَِٗ  57/0 9گَِٗ  85/0 2گَِٗ 

 79/0 24گَِٗ  حصف 17گَِٗ  52/0 10گَِٗ  حصف 3گَِٗ 

 77/0 25گَِٗ  78/0 18گَِٗ  62/0 11گَِٗ  85/0 4گَِٗ 

   69/0 19گَِٗ  69/0 12گَِٗ  74/0 5گَِٗ 

   67/0 20گَِٗ  67/0 13گَِٗ  74/0 6َِٗ گ

   حصف 21گَِٗ  80/0 14گَِٗ  77/0 7گَِٗ 

 

 آلفای کزيوباخ ي ريايی َمگزا -2جديل

Table 2. Cronbach's Alpha and Convergent Validity 

 ضمارٌ گًيٍ CR AVE آلفای کزيوباخ متغيز

 5تب  861/0 899/0 692/0 1 (GEKهح٘غٖ ػوَهٖ ) اعلاػبت ظٗؿت

 10تب  820/0 799/0 448/0 5 (EKظٗؿت ) اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

 15تب  882/0 835/0 505/0 11 (EEهح٘غٖ ) تدطثِ ظٗؿت

 20تب  825/0 801/0 502/0 16 (AEظٗؿت ) ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ

 25تب  831/0 848/0 582/0 21 (ECCBظٗؿت ) وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظ ضفتبض ههطف

 25تب  1   911/0 هدوَع

 

 

 

 



 

                                                                                                ....  محيطی بز وگزش ي تأثيز تجزبٍ ي اطلاعات سيستبزرسی    

 

39 

َای پژيَص يافتٍ

هٌظَض  يٗپػٍّف اضائِ قسُ اؾت. ثِ ا ّٕب بفتِٗلؿوت  يٗزض ا

 ٖقٌبذت ت٘خوؼ ّٕبٖ ػگٗهطثَط ثِ ٍ ٖف٘تَن ّٕب بفتِٗاثتسا 

پػٍّف اضائِ  ٖانل ّٕب بفتِٗ عٍ٘ ؾپؽ ً ًٕوًَِ آهبض ٕاػضب

 3زض خسٍل  ٖقٌبذتت٘خوؼ ّٕبٖ ػگٗقسُ اؾت. ذلانِ ٍ

 ؾت.اضائِ قسُ ا

 

 َای جمعيت ضىاذتی اعضای ومًوٍ آماری ييژگی -3 جديل

Table 3. Demographic characteristics of the statistical sample members 

 درصد فزاياوی فزاياوی مطلق گزيٌ متغيز

 تحه٘لات

 5/5 21 تط زٗپلن ٍ پبٗ٘ي

 2/6 24 فَق زٗپلن

 2/48 185 وبضقٌبؾٖ

 1/40 154 وبضقٌبؾٖ اضقس ٍ ثبلاتط

 ظٗؿت ه٘عاى اّو٘ت هؿبئل هح٘ظ

 9/2 11 ذ٘لٖ ون

 2/6 24 ون

 9/22 88 هتَؾظ

 4/34 132 ظٗبز

 6/33 129 ذ٘لٖ ظٗبز

 ه٘عاى اؾتفبزُ اظ هحهَلات 

 ظٗؿت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

 7/5 22 ذ٘لٖ ون

 5/12 48 ون

 13 50 هتَؾظ

 6/39 152 ظٗبز

 2/29 112 زذ٘لٖ ظٗب

ثْژطُ   LISRELافژعاض  اظ ًژطم  ّژب ِ ٘ضز فطضژ  بٗژ  سٗ٘تبثِ هٌظَض 

 سٗثب LISRELثِ هٌظَض اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض ، گطفتِ قسُ اؾت

ّژبٕ   افژعاض قژبذم  وِ تحل٘ل هؿژ٘ط زض اٗژي ًژطم    تَخِ زاقت

وٌس وِ زض ثبظُ هكرم همجَل ٍ ًتژبٗح آى   ثطاظقٖ ضا تَل٘س هٖ

( زض هؼبزلات ؾبذتبضٕ زض نَضتٖ 46لبثل اؾتٌبز اؾت. ثبٗطى )

وِ ؾژِ قژبذم ثژبلاتط اظ حژس پژصٗطـ ثبقژس، هژسل پصٗطفتژِ         

ثطاظـ هژسل هژَضز ثطضؾژٖ     4قَز. ثِ اٗي هٌظَض زض خسٍل  هٖ

 لطاض گطفت ٍ هسل زاضإ ثطاظـ هٌبؾجٖ ثَزُ اؾت.
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 َای بزاسش ضاذص -4جديل

Table 4. Fitness indices 

 دامىٍ پذيزش ضاذص مقدار ضاذص ضاذص يا وطان گز

 08/0همبزٗط ظٗط  065/0 (RMSEAقبذم ضٗكِ ه٘بًگ٘ي هطثؼبت ذغبٕ ثطآٍضز )

 3تب  1ث٘ي  59/2 (X2/dfآظازٕ ) ًؿجت وبٕ اؾىَئط ثِ زضخِ 

 9/0همبزٗط ثبلإ  89/0 (GFIً٘ىَٖٗ ثطاظـ )  قبذم

 9/0همبزٗط ثبلإ  93/0 (NFIقبذم ثطاظـ ٌّدبض ٗبفتِ )

 9/0همبزٗط ثبلإ  95/0 (NNFIدبض ً٘بفتِ )قبذم ثطاظـ ٌّ

 9/0همبزٗط ثبلإ  96/0 (CFIقبذم ثطاظـ تغج٘مٖ )

 9/0همبزٗط ثبلإ  96/0 (IFIقبذم ثطاظـ تغج٘مٖ )

 LISREL ّبٕ پػٍّف ذطٍخٖ ًطم افعاض خْت ثطضؾٖ فطضِ٘

 آهبزُ اؾت. 2زض قىل آظهَى هؼٌبزاضٕ زض حبلت 

 
 آسمًن معىاداریمدل پژيَص در حالت  -2ضكل 

Figure 2. Model of research In the case of Meaningful test 
 

زٍ فطضِ٘ ًرؿت پػٍّف ث٘ژبى   ،5ٍ خسٍل  2ثب تَخِ ثِ قىل 

هح٘غٖ ػوَهٖ ٍ اعلاػبت ؾبظگبض ثب  اعلاػبت ظٗؿتوٌس وِ  هٖ

ظٗؿژت تژأث٘ط هؼٌژبزاض     ظٗؿت ثط ًگطـ ًؿجت ثژِ هحژ٘ظ   هح٘ظ

ب زض حبلت آظهَى هؼٌبزاضٕ ثِ تطت٘ژت  ّ ضطاٗت اٗي فطضِ٘ زاضز.

زٌّسُ تبٗ٘ژس اٗژي زٍ فطضژِ٘     اؾت وِ ًكبى 89/5ٍ  98/2ثطاثط 

ثبقس. ّوچٌ٘ي، ضطٗت هؿ٘ط اٗي زٍ فطضِ٘ ثِ تطت٘ژت ثطاثژط    هٖ

ّبٕ ؾَم ٍ چْبضم پػٍّف ث٘ژبى   فطضِ٘ ثبقس. هٖ 35/0ٍ  15/0

ظٗؿت ٍ  هح٘غٖ ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ تدطثِ ظٗؿتوٌس  هٖ

ظٗؿژت تژأث٘ط هؼٌژبزاض زاضز.     وٌٌسُ آگبُ ثژط هحژ٘ظ   ههطفضفتبض 

ّب زض حبلت آظهَى هؼٌبزاضٕ ثِ تطت٘ت ثطاثژط   ضطاٗت اٗي فطضِ٘

زٌّژژسُ تبٗ٘ژژس اٗژژي زٍ فطضژژِ٘  اؾژژت وژژِ ًكژژبى 99/2ٍ   58/8

ثبقس. ّوچٌ٘ي، ضطٗت هؿ٘ط اٗي زٍ فطضِ٘ ثِ تطت٘ژت ثطاثژط    هٖ

ّف ث٘ژبى  پژٌدن پژػٍ    زض ًْبٗت فطضِ٘ ثبقس. هٖ 22/0ٍ  53/0

وٌٌژسُ   ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ ظٗؿت ثط ضفتژبض ههژطف  وٌس  هٖ

آگبُ ثط هح٘ظ ظٗؿت تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ضطٗت اٗژي فطضژِ٘ زض   

زٌّژسُ تبٗ٘ژس    اؾت وِ ًكبى 34/5حبلت آظهَى هؼٌبزاضٕ ثطاثط 

 ٖ  43/0ثبقژس. ضژطٗت هؿژ٘ط اٗژي فطضژِ٘ ثطاثژط        اٗي فطضِ٘ هژ

 ّب آهسُ اؾت. ذلانِ ًتبٗح فطضِ٘ 5زض خسٍل  ثبقس. هٖ
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 َای مدل ساذتاری پژيَص وتايج حاصل اس يافتٍ -5جديل 

Table 5. Results from the findings of the research structural model 
 ضمارٌ

 فزضيٍ
 فزضيات مدل مفًُمی

 مقدار

  T-Value 

 ضزيب 

 مسيز
 وتيجٍ

 تبٗ٘س 15/0 98/2** هؼٌبزاض زاضز.ظٗؿت تأث٘ط  هح٘غٖ ػوَهٖ ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ اعلاػبت ظٗؿت 1

 تبٗ٘س 35/0 89/5** ظٗؿت تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ظٗؿت ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ 2

 تبٗ٘س 53/0 58/8** ظٗؿت تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. هح٘غٖ ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ تدطثِ ظٗؿت 3

 تبٗ٘س 22/0 99/2** ظٗؿت تأث٘ط هؼٌبزاض زاضز. ثط هح٘ظوٌٌسُ آگبُ  هح٘غٖ ثط ضفتبض ههطف تدطثِ ظٗؿت 4

5 
ظٗؿت تأث٘ط هؼٌبزاض وٌٌسُ آگبُ ثط هح٘ظ ظٗؿت ثط ضفتبض ههطفًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ

 زاضز.
 تبٗ٘س 43/0 34/5**

01/0P< **     05/0P< * 

ه٘عاى تج٘٘ي ٍاضٗبًؽ ٗب تغ٘٘طات هتغ٘ط ٍاثؿتِ  ضطٗت تؼ٘٘ي،

. ضطٗت زّس ؿتمل ضا ًكبى هٖتَؾظ هدوَػِ هتغ٘طّبٕ ه

وٌٌسُ آگبُ  ظٗؿت ٍ ضفتبض ههطف تؼ٘٘ي ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ

ثبقس. ثٌبثطاٗي،  هٖ 35/0ٍ  51/0ظٗؿت ثِ تطت٘ت ثطاثط  ثِ هح٘ظ

ظٗؿت تَؾظ هتغ٘طّبٕ  زضنس ًگطـ ًؿجت ثِ هح٘ظ 51

هح٘غٖ ػوَهٖ، اعلاػبت ؾبظگبض ثب  اعلاػبت ظٗؿت

زضنس  49قَز ٍ  تج٘٘ي هٖهح٘غٖ  ظٗؿت ٍ تدطثِ ظٗؿت هح٘ظ

آى تَؾظ هتغ٘طّبٖٗ وِ زض اٗي هسل زض ًظط گطفتِ ًكسُ اؾت. 

ظٗؿت  وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظ زضنس ضفتبض ههطف 35ّوچٌ٘ي، 

 تَؾظ هتغ٘طّبٕ پ٘ك٘ي پػٍّف لبثل تج٘٘ي اؾت.

 گيزیبحث ي وتيجٍ

 ثط ٖهح٘غ تأث٘ط اعلاػبت ظٗؿت ٖثطضؾثِ پػٍّف  يٗا زض

 .پطزاذتِ قس ظٗؿت آگبُ ثِ هح٘ظوٌٌسُ  ًگطـ ٍ ضفتبض ههطف

 ٍٕ اظ ًظط ًحَُ گطزآٍض ٕپػٍّف حبضط اظ ًظط ّسف، وبضثطز

 ِ٘پػٍّف قبهل ول ٕاؾت. خبهؼِ آهبض ٖفّ٘ب، تَن زازُ

قطوت پگبُ زض ؾطاؾط وكَض ثَزُ اؾت وِ زض زٍضُ  بىٗهكتط

 يٗاظ هحهَلات ا 1397هبُ  ٕپػٍّف زض ز ّبٕزازُ آٍضٕخوغ

ًوًَِ ثِ ضٍـ  384وِ تؼساز اًس؛ وطزُ قطوت اؾتفبزُ

 لطاض گطفت. ٖزض زؾتطؼ هَضز ثطضؾ ٕط٘گ ًوًَِ

اعلاػژبت   وٌژس ٖ هژ  بى٘ژ اٍل پژػٍّف ث  ِ٘حبنل اظ فطض دًِ٘ت

ظٗؿژت تژأث٘ط    ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هحژ٘ظ  ٖػوَه ٖهح٘غ ظٗؿت

ِ ٗثب  ِ٘فطض يٗا دِ٘هؼٌبزاض زاضز. ًت ثژبضثط ٍ ّوىژبضاى    ّٕژب  بفتژ

ثِ  ( هغبثمت زاضز.18ٍ ّوىبضاى ) َٖلًَؿى( ٍ پ47(، فلام )19)

ضؾژژس ًساقژژتي زاًژژف ٍ اعلاػژژبت وژژبفٖ ًؿژژجت ثژژِ ًظژژط هژژٖ

گًَژژِ  تژژطٗي هژژبًغ ثژژطإ ههژژطف اٗژژيهحهژژَلات ؾژژجع، ثژژعضي

 اعلاػبتٍ  زاًفثؿ٘بضٕ اظ هكتطٗبى، افعاٗف . هحهَلات اؾت

ّژب ضا ثژب    هح٘غٖ ذَز ٍ ػلالِ ثِ هحهَلات ؾجع قژطوت  ظٗؿت

ب ٍ پطزاذت هجلغ ث٘كتط ثطإ اٗي هحهَلات ّتوبٗل ثِ ذطٗس آى

 ٕثطا ل٘لز يٗتطهٌبؾت ٖهح٘غ اعلاػبت ظٗؿت. زٌّسًكبى هٖ

 ظ٘هح دبزٍٗ ا وبت٘وٌٌسگبى خْت اتربش تهو ووه ثِ ههطف

هٌدط  ٖهح٘غ ظٗؿت كتط٘ههطف اؾت. اعلاػبت ث ٕهٌبؾت ثطا

 .قژَز ٖظٗؿژت هژ   ًؿژجت ثژِ هحژ٘ظ    ثْتژط ثِ ًگطـ ٍ ػولىطز 

ثژط ضفتژبض عطفژساضاى     ٖػوژَه  ٖهح٘غژ  ػبت ظٗؿتاعلا يٗثٌبثطا

. اؾژت  گژصاض تأث٘ط ٖهح٘غژ  ًگطـ ظٗؿژت  كٗظٗؿت اظ عط هح٘ظ

اعلاػژبت   وٌژس ٖ هژ  بى٘ژ زٍم پژػٍّف ث  ِ٘حبنل اظ فطض دًِ٘ت

ظٗؿژت تژأث٘ط    ظٗؿت ثط ًگطـ ًؿجت ثِ هحژ٘ظ  ؾبظگبض ثب هح٘ظ

ٕ هؼٌبزاض زاضز. زض هغبلؼژ  اثژط اعلاػژبت ؾژبظگبض ثژب      بت هحژسٍز

ظٗؿژت   وٌٌسُ ًؿژجت ثژِ هحژ٘ظ    ًگطـ ههطف ظٗؿت ثط هح٘ظ

ٕ اًل ّب بفتِٗثب  ِ٘فطض يٗا دِ٘لطاض گطفتِ اؾت. ًت ٖهَضز ثطضؾ

 ٖهح٘غژ  ظٗؿژت  ّٕژب ثطچؿژت  زاضز. هكژبثْت  (48ٍ هرطخٖ )

زض  ٖهْوژ  بظ٘ژ قژًَس ٍ ً  اعلاػبت هٖ ك٘ثبػث اضائِ هٌبؾت ٍ زل

آگژبُ   ٖظٗؿت وٌٌسگبى خْت ؾبذت هح٘ظ اخبظُ ثِ ههطف هَضز

ٖ  ٖهٌغم وبت٘ب تهوّوطاُ ث وژبض،   يٗژ ا ٕثژطا  وٌژس. ضا فطاّن هژ

 ٖهح٘غژ  ظٗؿژت  ّٕژب زض هژَضز ثطچؿژت   سٗژ وٌٌسگبى ثب ههطف

ّب ضا زضن ٍ ثِ اعلاػبت اضائِ آى ٕزؾت آٍضًس، هؼٌبِاعلاػبت ث

 ٖٗآقٌب َضؾبذتبض اعلاػبت ثِ هٌظ. اظ اٗي ضٍ قسُ، اػتوبز وٌٌس
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ظٗؿژت   هحژ٘ظ ؾبظگبض ثب  ٕػولىطز ّٕبوٌٌسگبى ثب خٌجِ ههطف

 وٌژس ٖ هژ  بى٘ژ پژػٍّف ث  ؾَم ِ٘حبنل اظ فطض دًِ٘ت ثبقس. هٖ

ظٗؿژت تژأث٘ط    هح٘غٖ ثط ًگطـ ًؿجت ثژِ هحژ٘ظ   تدطثِ ظٗؿت

( 23ّبٕ زٍضزى ٍ ٍٗت )هؼٌبزاض زاضز. ًت٘دِ اٗي فطضِ٘ ثب ٗبفتِ

قژَز تژب   ٖهَخژت هژ   ؼژت ٘تدطثژِ حضژَض زض عج  هغبثمت زاضز. 

ّژب ٍ  ٕط٘ژ گتژط خْژت  اظ آى ثساًٌژس ٍ وو  ّٖب ذَز ضا خعئاًؿبى

اعژطاف   ٖؼژ ٘عج ظ٘اًؿبى هحَضاًِ زض ثطذَضز ثژب هحژ   ٕضفتبضّب

زاضًژس تژب    لٗاظ افطاز توب ٕبض٘وِ ثؿ ٖذَز زاقتِ ثبقٌس. زض حبل

تهَض  يًَٗع ًگبُ، ا يٗثٌگطًس. ا« ذَز وبهل»خْبى ضا ثط اؾبؼ 

 ؿژتن ٘ؾ هٗژ  ٖثژِ ؾژبزگ   ٖؼژ ٘وٌس وِ خْبى عجٖه تٗضا تمَ

 تٗتَاًٌس آظازاًِ ٍ ثسٍى هحژسٍز ّٖب هاؾت وِ اًؿبى ٖى٘هىبً

ظٗؿژت  وٌٌس. تدطثژِ   تٗآى ضا ترط بٗوطزُ ٍ  ٕثطزاضاظ آى ثْطُ

-ٖهژ  فٗضا افعا ؼت٘هتمبثل ثِ عج ٕزضن افطاز اظ اتىب ،هح٘غٖ

 ظهطالجت ٍ هحبفظت ا ّٕب ثطاآى عٍُ٘ اؾبؼ اًگ ِٗپب يٗزّس ٍ ا

 ٖؼژ ٘عج ٕب٘ژ زً ٕاحتطام اًؿبى ثطا يٗوٌس. اٖضا فطاّن ه ظ٘هح

قَز ٖه ؼت٘زض ثطاثط عج ٖل٘ت اذلالئَهَخت ثطٍظ احؿبؼ هؿ

-ٖقژىل هژ   ساضٗژ ضا ثِ نَضت پب ؼت٘اظ عج ٖهطالجت ٍٕ ضفتبضّب

تدطثِ  وٌسٖ ه بى٘پػٍّف ث چْبضم ِ٘حبنل اظ فطض دًِ٘ت زّس.

ظٗؿت تژأث٘ط   وٌٌسُ آگبُ ثِ هح٘ظهح٘غٖ ثط ضفتبض ههطف ظٗؿت

(، هبٗط ٍ 49ّبٕ ضاخىٖ )ٗبفتِهؼٌبزاض زاضز. ًت٘دِ اٗي فطضِ٘ ثب 

تدطثژژژِ ( هغبثمژژژت زاضز. 23( ٍ زٍضزى ٍ ٍٗژژژت )50فطاًتژژژع )

ّط وژسام  . افطاز تأث٘ط زاضز ٖهح٘غ ثط ضفتبض ظٗؿت ٖهح٘غ ظٗؿت

 ٕثژط ضفتبضّژب   ٖتژأث٘ط هتفژبٍت   ٖهح٘غ ظٗؿت ّٕباظ اًَاع تدطثِ

 بت٘ژژتدطث ٖاذلالژژ بهژژس٘پضٍ اظ اٗژژيزاضًژژس.  ٖهح٘غژژ ظٗؿژژت

ِ ً٘ت. اؾژت  ٖهح٘غژ  بض هؿژؤٍلاًِ ظٗؿژت  ، ضفتٖهح٘غ ظٗؿت  دژ

ًگژطـ ًؿژجت ثژِ     وٌسٖ ه بى٘پػٍّف ث پٌدن ِ٘حبنل اظ فطض

ظٗؿژت تژأث٘ط    وٌٌسُ آگبُ ثِ هحژ٘ظ  ظٗؿت ثط ضفتبض ههطف هح٘ظ

ِ ٗثژب   ِ٘فطض يٗا دِ٘هؼٌبزاض زاضز. ًت ثژبهجطي ٍ هژَظض    ّٕژب  بفتژ

 سٗثب بثبىٗهغبثمت زاضز. ثبظاض (18ٍ ّوىبضاى ) ٖپَلًَؿىٍ  (51)

َ ث ٖ  ظٗؿژت وٌٌژسُ   ضفتژبض ههژطف   كِٗ هٌظَض تكژ زضن  ،هح٘غژ

ضفتژبض  ضٍ اظ اٗژي ثبقژٌس.   ِزاقژت  ٕضفتبض ي٘اظ ؾبثمِ چٌ ٖضٍقٌ

اظ ًگژژطـ عطفژژساض   ٖوٌٌژژسُ ًبقژژ  ههژژطف ٖهح٘غژژ ظٗؿژژت

-قَز ضؾبًِثٌبثطاٗي زض اثتسا پ٘كٌْبز هٖثبقس.  ظٗؿت هٖ هح٘ظ

 ّبٕ خوؼٖ زض وٌبض ذبًَازُ ٍ ًْبزّبٕ آهَظقٖ، ًمكٖ ول٘سٕ

هح٘غٖ ٍ آهَظـ ثِ هطزم زاضًژس.   زض ث٘بى اّو٘ت هؿبٗل ظٗؿت

ظٗؿژت زض   ّبٕ حژبهٖ ٍ عطفژساض هحژ٘ظ   ّب، گطٍُزض وٌبض ضؾبًِ

ظٗؿت ًمژف هْوژٖ   خلت افىبض ػوَهٖ ٍ ث٘بى هكىلات هح٘ظ

ِ  وٌٌس چطا وِ ضؾبًِاٗفب هٖ ّژبٕ اختوژبػٖ فطنژت    ّژب ٍ قژجى

ِ       ثٖ ثژب اهىژبى   ضٍظ ًظ٘ژطٕ زض ظهٌ٘ژِ اضائژِ اعلاػژبت فژَضٕ، ثژ

اضتجبعبت زٍعطفِ )قطوت پگبُ ٍ هكتطٗبى( فطاّن آٍضزُ اؾژت.  

ّب تَاى اظ آىّب ظٗطثٌبٕ ثؿ٘بض هٌبؾجٖ ّؿتٌس وِ هٖاٗي قجىِ

هح٘غٖ افطاز اؾژتفبزُ   ثطإ ثْجَز اضظـ، زاًف ٍ ًگطـ ظٗؿت

تَؾژظ   ،ظٗؿژت  ًگطـ ثژِ هحژ٘ظ   قَزهٖ ِ٘تَنوطز. زض ازاهِ 

، قطوت پگبُ وٌٌسگبى ثِ ههطفظٗؿت  اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

 ٕط٘ژ گقژىل  فٗاهژط هٌدژط ثژِ افژعا     يٗآهَظـ زازُ قَز وِ ا

ظٗؿت قسُ ٍ پؽ اظ آى هٌدط ثژِ   ًگطـ هثجت ًؿجت ثِ هح٘ظ

ظٗؿت  وٌٌسُ زض هَاخِ ثب هح٘ظ تط ههطفضفتبض آگبّبًِ ٍ هغلَة

ّژسف ٍ   ي٘ژ٘ تؼ بظهٌژس ً٘ ٖبثٗژ اضتجبعبت ثبظاض ي،ٗقَز. ثٌبثطاٖه

ٌژژسگبى زض هژژَضز اعلاػژژبت ؾژژبظگبض ثژژب    وٌ آهژژَظـ ههژژطف 

وٌٌژسگبى زض   ثبقس. ثب زازى هكبٍضُ ثژِ ههژطف   ظٗؿت هٖ هح٘ظ

 ٖظٗؿت ظهژبً  اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ سى٘هَضز ذَاًسى ٍ فْو

ًَع اظ هكژبٍضُ ضا   يٗثبقٌس. ا ٖهحهَل ه ٕساضٗوِ زض حبل ذط

ُ  هٌظن قژطوت  غبت٘تَاى زض تجلٖه  ي٘وژطز. چٌژ   ل٘ژ تىو پگژب

 ّٕژب گطٍُ گطّٗب ٍ زتَاًس ثب ؾبظهبى هٖ عً٘ ٖغبت٘جلت ّٕبي٘ووپ

 ضزض اػتجژب  كژتط ٘ث فٗقًَس وِ ثبػژث افژعا   دبزٗا ٖهح٘غ ظٗؿت

تَاًٌس ٖه قطوت پگبُظٗؿت قَز. لصا  اعلاػبت ؾبظگبض ثب هح٘ظ

اظ عطٗك تجل٘غبت ٍ اضائٔ ثطٍقَضّبٕ حبٍٕ هؼطفژٖ هحهژَلات   

زٌّس  فٗافعا ّب، ؾغح آگبّٖ هكتطٗبى ضاّبٕ آىؾجع ٍ ٍٗػگٖ

اظ خولژِ   ّب اٗدبز وٌٌس.ٍ اظ اٗي عطٗك توبٗل ثِ ذطٗس ضا زض آى

پػٍّف حبضط اؾژتفبزُ اظ پطؾكژٌبهِ    ّبٕتٗهحسٍز يتطٗهْن

پژژػٍّف حبضژژط اؾژژت. لژژصا  ّژژبٕزازُ ٕآٍضخوژژغ ٕثؿژتِ ثژژطا 

پطؾكٌبهِ ثبظ  بٗاظ ههبحجِ  ٌسُٗزض هغبلؼبت آ قَزٖ ه كٌْبز٘پ

اؾتفبزُ قَز تب تؼوك زض هَضَع ثِ  زض وٌبض پطؾكٌبهِ ثؿتِ عً٘

پژػٍّف اظ   يٗوٌس. ا وهٍ ػَاهل ذطز و طّب٘قٌبذت ثْتط هتغ

 قژَز ٖ هژ  كژٌْبز ٘قژس، پ  ٖثطضؾژ  هكتطٗبى قطوت پگبُ سگبُٗز

 طاىٗهترههبى ٍ هژس  سگبُٗپػٍّف ضا اظ ز يٗا ٕگطٗپػٍّف ز

ثژِ   حًٗتب ت٘هَضز ؾٌدف لطاض زازُ ٍ ؾپؽ ثب تطو قطوت پگبُ

 .سٗثِ زؾت آ ٕسٗخس حٍّٗف حبضط ًتبزؾت آهسُ ثب پػ
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