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 چكيده 

بین  فرهنگی تلاحال از عوامل مؤثر در تباد در دنیا یکی از منابع مهم درآمد و درعین گردشگریمروزه صنعت ا زمينه و هدف:

یدنی دق زیبا و یکی از مناط ردکان. شهرستان اای است ز جایگاه ویژهیترین صنعت خدماتی جهان حاگسترده لهمنز کشورهاست و به

ر این د .ان استگردشگری فراوان فاقد امکانات و تسهیلات مناسب برای جذب گردشگرهای م وجـود جاذبهغراسـت کـه علی یزدتان اس

ی مناسب هاژیها و استراتدو راهبر شده شناسـاییاین شهرستان ی در گردشگرهای توسعه ها و محدودیتکه قابلیت شدهپژوهش سعی 

 .  شودمشـخص در این شهرستان  اکوتوریسـمو  گردشگریجهت توسـعه 

ی مـورد هـاادهداطلاعـات و  آوری جمـع منظور به. است تحلیلی –روش مـورد اسـتفاده در ایـن پژوهش، روش توصیفی روش بررسی:

ه ـا توجـه بـبـده و شنامه استفاده ل مصاحبه و پرسشچنین مطالعات میدانی شامخانه ای، بررسی اسناد و همنیـاز، از مطالعـات کتاب

است. در  قدام شدهااکوتوریسـم در منطقه و  گردشگریها ، امکانات، خـدمات و وضـعیت کلـی اطلاعات به دست آمده به بررسی جاذبه

تفاده اس SWOT وشروتوریسـم از اکو  گردشگریی توسـعه هاو استراتژی  راهبردهاه یتجزیه و تحلیل اطلاعات و ارا جهتمرحله بعد، 

 شده است. 

دول ماتریس عوامل و در ج 63/2دار جـدول مـاتریس عوامـل داخلـی امتیـاز وزن مجموعدهد که  ها نشان می نتایج یافته يافته ها:

ه درستی در جهت بآمده های به دست هـا و فرصتدر واقـع از قـوت باشد.می تـر از میـانگیناست. عدد حاصـله پـایین 36/2خارجی 

ه، تژی حاصل شداسترا و نوع ها غالب هستندها و تهدیدها بر فرصتهـا بـر قوتها و تهدیدها اسـتفاده نشـده اسـت و ضـعفغلبه بر ضعف

 .استراتژیی تنوعی)اقتضـایی( اسـت

سـم اکوتوری و گردشگرییی در زمینه بالا از پتانسیل شهرستان اردکان که نتایج این پژوهش نشان می دهد بحث و نتيجه گيری:

ین در ا ردشگریگعه پایدار ها  در راستای توساین تواناییتوان از مدیریت مناسب میریزی و برنامهگذاری، که با سرمایه باشدبرخوردار می

 شهرستان استفاده نمود. 

 ، محیط زیستSWOT گردشگری، اکوتوریسم، مدلژه های کليدی : وا

                                                 
 ( مکاتبات لومسو)*ات، تهران. گان، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقدکترای مدیریت محیط زیست، عضو باشگاه پژوهشگران جوان و نخب -1
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Abstract 

Background and Objective: Today, tourism industry is an important source of income, at the same 

time it is one of the vital factors in cultural exchanges among countries and it has a special postion in 

terms of being the most extensive service industry in the world. Despite abundant tourist attractions, 

Ardakan city, as one of the most beautiful regions in Yazd province, lacks the appropriate facilities to 

attract tourists. In this study, it has been attempted to identify the capabilities and limitations of 

tourism development in the city and to determine the suitable strategies for the development of 

tourism and ecotourism in this city.  

Method: The method used in this study is of a descriptive-analytic type. To collect the required 

information, library studies, document reviews and field studies, including interviews and 

questionnaires, were used. Study of attractions, amenities and services as well as overall situation of 

tourism and ecotourism in the region was rendered according to the information obtained. In the next 

step, SWOT method was used to analyze the information and provide guidelines and strategies for the 

development of tourism and ecotourism. 

Findings: Results demonstrated that the total weighted scores of the matrices for table of internal and 

external factors are 2.63 and 2.36 respectively. The obtained value was lower than average, showing 

the strengths and opportunities are not used properly to overcome the weaknesses and threats. The 

weaknesses outweigh the strengths and the threats are dominant to opportunities. In addition, the type 

of strategy obtained was a variety (contingency) strategy.  

Discussion and Conclusion: The results show that Ardakan city has great potential for tourism and 

ecotourism and by investing, planning and proper management these capabilities can be used for 

sustainable development of tourism in the city. 
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 مقدمه

تلف دنیا در مناطق مخ گردشگریروز افزون و گسترش  افزایش

معرفی  جهان صنعت منزله بزرگ ترین به گردشگریسبب شده 

این صنعت به (. 1)ا به خود جلب کندرریزان شود و توجه برنامه

ی دارد تبدیل لایهای اقتصادی که پتانسیل بایکی از فعالیت

مند خود سبب تغییرات در اقتصاد که با نیروی قدرت شده است

با رونق (. 2)شود یافته می توسعهتر یافته و کم کشورهای توسعه

ای از مناطق در ، تعداد فزایندهگردشگریجهانی صنعت 

 ه عاملمنزل را به گردشگریکشورهای در حال توسعه اهمیت 

سازمان (. 3)اند ای درک کردهاقتصاد منطقه توسعه در مهم

 لهمنز جهانی گردشگری از کشورهای آسیا و اقیانوس آرام به

 نام جهانی گردشگری صنعت بازار به ورود یبرا بزرگ پتانسیلی

 2020ا سال ت یکپارچه گردشگری مدیریت توسعه با و برده

. (4) ر درآمد عاید این مناطق خواهد شدلامیلیارد د16نه لاسا

ترتیب، این صنعت یکی از ارکان مهم اقتصاد جهان کنونی  بدین

رین ت گذاری در این صنعت، پربازده گیرد و سرمایهرا دربر می

این صنعت نوپا در (. 5)شود ها محسوب می گذاری سرمایه

های اخیر تأثیرات زیادی بر وضعیت اقتصادی، اجتماعی، و سال

فرهنگی جهان داشته است. ایجاد اشتغال، ارزآوری، تعادل 

گذاری در  ای، کمک به صلح جهانی، کمک به سرمایه منطقه

-گاهزیستسازی سازی محیط، کمک به بهمیراث فرهنگی، به

و  گردشگری هایجاذبه دارای عه نواحیهای حیات وحش، توس

کوچی جمعیت و مانند آن، از جمله مزایای  جلوگیری از برون

 و بیست قرن هه اولیهدر شرایطی د(. 6)این صنعت بوده است

 در ایتوسعه منطقه هنوز که است رسیده پایان به یکم

مواجه است،  های متعددی حال توسعه با چالش در کشورهای

 موفقیت آمیز ایمنطقه توسعه نهی گذشته در زمیراهبردهازیرا 

چون فقر، اشتغال، بهداشت و لی همیاند مسا نتوانسته و هنبود

در توزیع  راهبردهاپایداری محیط زیست را تأمین کنند. این 

منافع حاصل از رشد و توسعه نیز موفق نبوده و سبب ایجاد 

ه باعث الشورها شده است. این مست متعددی در این کلامشک

 از یکی به منزله گردشگری عههای اخیر توس شده است در سال

(. 7گیرد ) قرار توجه مورد ایمنطقه توسعه یراهبردها

ای در کننده نقش تعیین گردشگریفرد  های منحصربهجاذبه

-جاذبه کنند.در هر منطقه بازی می گردشگری ۀموقعیت بالقو

های  و زیرساخت های فرهنگی، تاریخی ههای طبیعی، جاذب

 مقصد لهمنز ان بهگردشگراند که ونقل از عواملی مناسب حمل

-ریزی برای شناسایی ویژگیو برنامه می کنند انتخاب توریستی

و  گردشگریباعث تنوع منطقه و رشد  گردشگریهای مقصد 

کشور ما د.شو ای حیاتی اقتصادی در هر منطقه میعامل محرکه

گیری از  برخورداری از منابع سرشار محیطی و بهره نیز با

ویژه  قابلیت از چندهزارساله فرهنگی و تاریخی تمدنی نهپشتوا

وردار است، اما به لحاظ برخ گردشگری صنعت توسعه برای ای

شکوفایی این کارکرد نتوانسته جایگاه درخور توجهی کسب 

ود را از اقتصادی خ منابع ترینمهم که کشورهایی سهکند. مقای

تر به درآمدهای که بیش با ایران ،کنندکسب می گردشگری

 عهارزی حاصل از نفت متکی است، اهمیت اقتصادی توس

دهد. با توجه به بند ششم از می نشان ایران در را گردشگری

که هدف آن کسب  (1404ایران )انداز توسعه کشور سند چشم

ر رشد مستمر جایگاه برتر اقتصادی در سطح منطقه با تکیه ب

و رسیدن به اشتغال کامل  قتصادی، ارتقای نسبی درآمد سرانها

زایی و درآمد حاصل از صنعت  توان از ضریب اشتغال است، می

برای رسیدن به این موقعیت بهره گرفت. در این  گردشگری

 مهم مناطق از له یکیمنز نیز به شهرستان اردکانزمینه، 

-برخورداری از ویژگی دلیل به استان یزد، در گردشگری مستعد

فرد تاریخی، فرهنگی، مذهبی، و طبیعی طی  های منحصربه

المللی از  های مختلف تاریخی در سطح ملی و بین دوره

 .ان برخوردار استگردشگریی برای جلب لاهای با مندیتوان

و  گردشگریهای قابلیتبنابراین، هدف این پژوهش ارزیابی 

 گردشگریزیرساخت های توسعه  ها وبر اساس توان اکوتوریسم

 در این شهرستان می باشد. 
 

 تحقيق روش

 منطقه مورد مطالعه

 56دقیقه تا  1درجه و  53شهر اردکان در طول جغرافیایی 

 2درجه و  32دقیقه شرقی و عرض جغرافیایی  18درجه و 
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شهر  نیا .دقیقه شمالی واقع شده است 21درجه و  33دقیقه تا 

به نام زردک قرار داشته و بخش  یآن در محل یدر روزگار آبادان

آن هنوز پا برجا ست. شهرستان  یخیاز آثار تار یقابل ملاحظه ا

-یبخش خرانق و بخش عقدا م ،یسه بخش مرکز یاردکان دارا

کیلومتر مربع مساحت در شمال استان یزد  23478با و  باشد

، 1385طبــق آمــار سرشماری ســال واقع گردیده است. 

نفــر  758806ن، حــدود شهرستاطح ت ساکن در سجمعی

از نظر توپوگرافی، بخش عمده شهرستان با خط تراز  (.8)اســت

مساحت  %5متر محدود می شود. تنها حدود  1500تقریبی 

شهرستان کوهستانی بوده و ارتفاع متوسط شهرستان از سطح 

بلندترین نقطه  ،متر است. در محدوده شهرستان 1234دریا 

متر است. این  3158اعی مربوط به کوه خوانزا با ارتفاع ارتف

سطح آن  ترشهرستان دارای آب و هوایی خشک بوده و بیش

یکـی از منـاطق  . شهرستان اردکانپوشیده از بیابان است

ی بـالایی ها است که قابلیت یزدی در استان گردشگر مستعد

ته تر شـناخدارد که کم گردشگریدر زمینـه اکوتوریسم و 

است و هنوز نتوانسته از این توانایی ها به خوبی بهـره  شـده

پارک ملی توان به  ها می برداری نماید. از جمله این پدیده

های گاهزیارت، گاه حیات وحش دره انجیرپناهو  کوهسیاه

سراها، بادگیرها و زرتشتیان، بناهای تاریخی از جمله کاروان

یت جغرافیایی منطقه مورد ( موقع1شکل )اشـاره نمود.  غیره

 (. 9مطالعه را نشان می دهد )

 
 موقعيت جغرافيايی شهرستان اردکان -1شكل

Figure 1. Geographical location of Ardakan city 

 

تحلیلی است. جمع آوری  -روش تحقیق در این مطالعه توصیفی

خانه ای و داده ها از طریق بررسی های اسنادی و کتاب

گری انجام گرفته است. در یدانی و مصاحبه و پرسشمطالعات م

مرحله اول، برای کسب دیدی جامع و مبتنی بر واقعیت، 

مصاحبه هایی با افراد ذیربط در امر گردشگری و اکوتوریسم و 

مسوولان مرتبط با این امر صورت گرفت. درمرحله بعد با 

گری از کارشناسان و متخصصان نامه، پرسشطراحی پرسش

با گردشگری و نیز گردشگرانی که از شهر بازدید کرده  مرتبط

نامه صورت گرفت. با توجه به اطلاعات پرسش 50اند، در قالب 

به بررسی نقاط  SWOT به دست آمده، با استفاده از روش

ضعف و قوت و فرصت ها و تهدیدهای گردشگری و اکوتوریسم 

ها و در شهر اردکان پرداخته شد. در ادامه، وزن دهی عامل 

رتبه بندی موارد اقدام شده و با توجه به نتایج حاصله تدوین و 

ارایه راهبردهای اجرایی و استراتژی های مناسب جهت بهبود 

وضعیت گردشگری و اکوتوریسم در شهرستان اردکان انجام 

  .شد

  SWOT  مدل راهبردی

-توسط دو فارغ 1950مدل سوات برای نخستین بار در سال 

بازرگانی هاروارد به نام های جورج آلبرت  التحصیل مدرسه
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اسمیت و رونالد کریستنس ارایه شد. اما شاید بزرگترین 

موفقیت هنگامی به دست آمد که تجزیه و تحلیل با استفاده از 

توسط جک ولش در جنرال الکتریک در سال  SWOT مدل

و افزایش بهره وری  GE برای بررسی راهبردهای 1980

(. مدل سوات شیوه ای نظام یافته برای 10سازمان انجام شد)

تصمیم گیری و اجرای فعالیت ها درخصوص شکل دهی 

(. این مدل 11رهنمود یک سیستم، کارکرد و علل آن است )

هدف نهایی  ی است وراهبردیکی از ابزارهای مهم در مدیریت 

، توسعه و اتخاذ SWOTی توسط راهبردفرآیند برنامه ریزی 

در نظر گرفتن عوامل داخلی و خارجی  مناسب با راهبردیک 

تجزیه و تحلیل نقاط قوت، ضعف،  SWOT مدل (.12) است

 SWOT فرصت ها و تهدیدهاست. از طریق تجزیه و تحلیل

سازمان ها می توانند عوامل داخلی )قوت و ضعف( و خارجی 

)فرصت و تهدید( خود را شناسایی کرده و پس از آن یک 

(. در اصل 13ازمان انتخاب نمایند)مناسب برای توسعه س راهبرد

مدل سوات به طورکلی به منزله روشی برای تجزیه و تحلیل 

یابی به محیط های داخلی و خارجی سازمان به منظور دست

یک رویکرد سیستماتیک و پشتیبانی تصمیم گیری استفاده 

چنین، عوامل درونی و بیرونی نه تنها باید به (. هم14شود)می

ها یا شایستگی های بارز مجموعه، توانایی  شناسایی ویژگی

ویژه، منابع تحت اختیار، و روش اصلی استفاده از آن ها کمک 

 (. 15) گشا باشدکند، بلکه باید در بهره برداری از آن ها نیز راه

در جهت توسعه گردشگری از مدل  راهبردبه منظور ارایه 

ه استفاده شده است. مراحل این مدل ب SWOTاستراتژیک 

 شرح زیر است: 

 در این گام، نقاط(IFE): ماتریس ارزیابی عوامل داخلی -

قوت و ضعف شناسایی شده در مرحله ارزیابی محیط 

درونی در ستون های ماتریس نقاط ضعف و نقاط قوت 

 قرار می گیرند. 

در این مرحله،  (EFE): ماتریس ارزیابی عوامل خارجی -

له ارزیابی فرصت ها و تهدیدهای شناسایی شده در مرح

محیط بیرونی در سطرهای ماتریس فرصت ها و تهدیدها 

در این مرحله، تحلیل های انجام شده در  .قرار می گیرند

مرحله تحلیل، در تهیه ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و 

خارجی استفاده می شود. ماتریس ارزیابی عوامل داخلی از 

لیست کردن نقاط قوت و ضعف محیط داخلی سیستم 

یه می شود و امتیاز نهایی هر عامل از ضرب هر عامل ته

در رتبه آن عامل به دست می آید. ضریب عامل عددی 

است که برحسب درجه اثرگذاری بر سیستم بین صفر تا 

که درنهایت مجموع ضرایب عوامل داخلی برابر ، به طوری1

که  4تا  1باشد، داده می شود. رتبه عددی است بین  1

ن آن عامل در سیستم به آن عامل برحسب مثبت بود

که نقاط ضعف رتبه ای اختصاص داده می شود، به طوری

می گیرند.  4تا  2و نقاط قوت رتبه ای بین  2تا  1بین 

. ز ضرب ضریب در رتبه به دست می آیدامتیاز نهایی ا

ضعف داخلی  ۀٔنشان دهند 99/1تا  1نهایی از  ۀٔجمع نمر

وضعیت  ۀٔنشان دهند 99/2تا  2سیستم است. نمره ها از 

گر این است که بیان 4تا  3متوسط سیستم و نمره های 

 (. 16سیستم در وضعیت عالی قرار دارد )

تدوین راهبردها و تشکیل ماتریس تهدیدات، فرصت ها،  -

  نقاط ضعف و قوت

 (IE)ترسیم ماتریس داخلی خارجی  -

ا از دیدگاه این مدل، یک استراتژی مناسب، قوت ها و فرصت ه 

را به حداکثر و ضعف ها و تهدیدها را به حداقل ممکن می 

رساند. برای این منظور، نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهدیدها 

پیوند داده می ( WT, ST, WO, SO) در چارچوب کلی

 (.17( )1شود )جدول
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 و نحوه تعيين استراتژی SWOT ماتريس  -1جدول
Table 1. SWOT matrix and the determination strategy method 

 های پژوهشيافته

در  و اکوتوريسم یگردشگرعوامل داخلی مؤثر بر  

 شهرستان اردکان

 وتیدر این مرحله، عوامل داخلی بررسی و نقاط ضعف و نقاط ق 

 ی وجود دارد استخراج شده استگردشگر اکه در ارتباط ب

ل ف عوامدر این تحقیق، به هریک از نقاط قوت و ضع (.2جدول)

که درنهایت طوری به ،داده شده است 1داخلی وزنی از صفر تا 

اط شده. و به هریک از نق 1مجموع ضرایب عوامل داخلی برابر 

ها از منظر  قوت و ضعف با توجه به اهمیت هریک از آن

 .ستا شده داده 4 تا 1 بین بهان و کارشناسان رتگردشگر

شده  شهر اردکان که گویای نقاط قوتجمله عوامل داخلی از

وجود استعدادهای طبیعی و توان به مواردی چون  است می

کوه و کوهستانی( مانند پارک ملی سیاه-اکوتوریستی)کویری

گاه ها و آثار و ابنیه گاه حیات وحش دره انجیر، وجود زیارتپناه

تاریخی و فرهنگی باارزش، قرارگیری در ایران مرکزی و موقعیت 

رارگیری در مسیر ارتباطی قطب های مهم مناسب جغرافیایی، ق

اشاره کرد که  چون کاشان، اصفهان، شیراز و... ی همگردشگر

است که باعث  شهرستانگر نقاط قوت داخلی این عوامل بیان

 ای، ملی و حتی بین شدن آن در سطح محلی، منطقه مطرح

نقاط  از اقصی گردشگرجذب  برای جاذبه ای لهمنز المللی، به

در مقابل، نقاط ضعفی نیز مطابق نظریات  .ه استجهان، شد

سیستم وجود دارند که داخلی  محیط در مسوءلینکارشناسان و 

ی و جذب گردشگرکرد این سیستم در رابطه با باعث ضعف عمل

-می موارد این لهاز جم شود.میبه محیط داخلی آن  گردشگر

ضعف و کمبود سرمایه گذاری لازم در بخش  به توان

دهی و ی، نبود متولی و نهادی یکپارچه جهت سازمانگردشگر

، کمبود زیرساخت ها و امکانات اقامتی، گردشگری در شهراداره 

پذیرایی و تفریحی مناسب در شهر، عدم آشنایی و توجه مردم و 

 .و... اشاره کرداکوتوریسم   گردشگری،به مقوله  لانءمسو

 های پژوهشيافته

در  و اکوتوريسم یگردشگرعوامل داخلی مؤثر بر  

 شهرستان اردکان

 وتیدر این مرحله، عوامل داخلی بررسی و نقاط ضعف و نقاط ق 

 ی وجود دارد استخراج شده استگردشگر اکه در ارتباط ب

مل در این تحقیق، به هریک از نقاط قوت و ضعف عوا (.2جدول)

که درنهایت طوری به ،داده شده است 1داخلی وزنی از صفر تا 

اط شده. و به هریک از نق 1ایب عوامل داخلی برابر مجموع ضر

ها از منظر  قوت و ضعف با توجه به اهمیت هریک از آن

 .ستا شده داده 4 تا 1 بین بهان و کارشناسان رتگردشگر

شده  شهر اردکانکه گویای نقاط قوت ازجمله عوامل داخلی

وجود استعدادهای طبیعی و توان به مواردی چون  است می

کوه و کوهستانی( مانند پارک ملی سیاه-ستی)کویریاکوتوری

گاه ها و آثار و ابنیه گاه حیات وحش دره انجیر، وجود زیارتپناه

تاریخی و فرهنگی باارزش، قرارگیری در ایران مرکزی و موقعیت 

مناسب جغرافیایی، قرارگیری در مسیر ارتباطی قطب های مهم 

اشاره کرد که  ... چون کاشان، اصفهان، شیراز وی همگردشگر

است که باعث  شهرستانگر نقاط قوت داخلی این عوامل بیان

 ای، ملی و حتی بین شدن آن در سطح محلی، منطقه مطرح

نقاط  از اقصی گردشگرجذب  برای جاذبه ای لهمنز المللی، به

در مقابل، نقاط ضعفی نیز مطابق نظریات  .جهان، شده است

سیستم وجود دارند که اخلی د محیط در مسوءلینکارشناسان و 

ی و جذب گردشگرکرد این سیستم در رابطه با باعث ضعف عمل
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-می موارد این لهاز جم شود.میبه محیط داخلی آن  گردشگر

ضعف و کمبود سرمایه گذاری لازم در بخش  به توان

دهی و ی، نبود متولی و نهادی یکپارچه جهت سازمانگردشگر

د زیرساخت ها و امکانات اقامتی، ، کمبوگردشگری در شهراداره 

پذیرایی و تفریحی مناسب در شهر، عدم آشنایی و توجه مردم و 

 .و... اشاره کرداکوتوریسم   گردشگری،به مقوله  لانومسو

 های پژوهشيافته

در  و اکوتوريسم یگردشگرعوامل داخلی مؤثر بر  

 شهرستان اردکان

 تیعف و نقاط قودر این مرحله، عوامل داخلی بررسی و نقاط ض 

ی وجود دارد استخراج شده گردشگر اکه در ارتباط ب

در این تحقیق، به هریک از نقاط قوت و ضعف  (.2جدول)است

که طوری به ،داده شده است 1عوامل داخلی وزنی از صفر تا 

یک شده. و به هر 1درنهایت مجموع ضرایب عوامل داخلی برابر 

 نظرها از م هریک از آن از نقاط قوت و ضعف با توجه به اهمیت

 .ستا شده داده 4 تا 1 بین بهان و کارشناسان رتگردشگر

شده  شهر اردکانکه گویای نقاط قوت ازجمله عوامل داخلی

وجود استعدادهای طبیعی و توان به مواردی چون  است می

کوه و کوهستانی( مانند پارک ملی سیاه-اکوتوریستی)کویری

گاه ها و آثار و ابنیه ، وجود زیارتگاه حیات وحش دره انجیرپناه

تاریخی و فرهنگی باارزش، قرارگیری در ایران مرکزی و موقعیت 

مناسب جغرافیایی، قرارگیری در مسیر ارتباطی قطب های مهم 

اشاره کرد که  چون کاشان، اصفهان، شیراز و... ی همگردشگر

است که باعث  شهرستانگر نقاط قوت داخلی این عوامل بیان

 ای، ملی و حتی بین شدن آن در سطح محلی، منطقه رحمط

نقاط  از اقصی گردشگرجذب  برای جاذبه ای لهمنز المللی، به

در مقابل، نقاط ضعفی نیز مطابق نظریات  .جهان، شده است

سیستم وجود دارند که داخلی  محیط در مسوءلینکارشناسان و 

جذب  ی وگردشگرکرد این سیستم در رابطه با باعث ضعف عمل

می  موارد این لهاز جم شود.میبه محیط داخلی آن  گردشگر

ضعف و کمبود سرمایه گذاری لازم در بخش  به توان

دهی و ی، نبود متولی و نهادی یکپارچه جهت سازمانگردشگر

ی در شهر ، کمبود زیرساخت ها و امکانات گردشگراداره 

و توجه  اقامتی، پذیرایی و تفریحی مناسب در شهر، عدم آشنایی

و... اشاره اکوتوریسم   گردشگری،به مقوله  لانءمسومردم و 

 .کرد

  (IFE)ماتريس ارزيابی نقاط قوت و ضعف داخلی -2جدول
Table 2. Evaluation matrix of internal strengths and weaknesses points (IFE) 

ت
قو

ط 
نقا

 

 وزن دارامتياز  وضع موجودامتياز  وزن عوامل استراتژيک داخلی 

1S - کوهستانی( -وجود استعدادهای طبیعی و اکوتوریستی)کویری

 گاه حیات وحش دره انجیرکوه و پناهمانند پارک ملی سیاه

086/0 4 344/0 

2S - 272/0 4 068/0  رهنگی باارزشگاه ها، آثار و ابنیه تاریخی و فوجود زیارت 

3S - ویه گذاری مستعد بودن و آماده بودن منطقه جهت سرما 

   گردشگریبرنامه ریزی 

068/0 2 136/0 

4S -   102/0 2 051/0 تنوع و آداب و رسوم و مظاهر فرهنگی ویژه 

5S - 204/0 3 068/0 رافیایی قرارگیری در ایران مرکزی و موقعیت مناسب جغ 

6S -  گردشگریقرارگیری در مسیر ارتباطی قطب های مهم 

 راز و... چون کاشان، اصفهان، شیهم

051/0 4 204/0 

7S - بافی، مند ازجمله قالی بافی، زیلووجود صنایع دستی ارزش

 خورجین بافی و...

051/0 2 102/0 

8S -  068/0 2 034/0وجود شبکه های حمل و نقل مناسب در منطقه مانند 
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 سیستم ریلی و جاده ای مناسب 

9S -   068/0 2 034/0 روحیه مهمان نوازی در بین مردم منطقه 

10S -  051/0 1 051/0 ضریب امنیت بالای شهر 

ن
ف

ضع
ط 

قا
 

1W- دهی و اداره نهادی یکپارچه جهت سازمان نبود متولی و

 در شهر  گردشگری

051/0 3 153/0 

2W- و  گردشگرییی و توجه مردم و مسوءلان به مقوله عدم آشنا

 اکوتوریسم  

034/0 3 102/0 

3W- پذیرایی و تفریحی و امکانات اقامتیکمبود زیرساخت ها ،

 مناسب در شهر 

051/0 3 153/0 

4W- سترش ناموزون و استقرار صنایع آلاینده محیط زیست در گ

 مجاورت شهر

034/0 2 068/0 

5W- ورایط نامناسب آب و هوایی و نوسان بالای حرارتی روزانه ش 

 سالانه 

034/0 2 068/0 

6W- 102/0 2 051/0 ی برخی از جاذبه ها  رتباطنامناسب بودن راه های ا 

7W- 068/0 2 034/0 اب و رسوم و سنن محلی بی توجهی به آد 

8W- عف و کمبود تبلیغات مناسب در معرفی جاذبه های ض

 شهرستان گردشگریتوریستی و 

034/0 3 102/0 

9W- دم آشنایی و تسلط اهالی شهرستان به زبان های بین ع

 المللی  

034/0 2 068/0 

10W-  204/0 3 068/0  گردشگریرمایه گذاری لازم در بخش سضعف و کمبود 

 63/2  1 جمع
 

در و اکوتوريسم  گردشگریعوامل خارجی مؤثر بر 

 شهرستان اردکان

مطالعه  قههدف این مرحله شناسایی آثار محیط خارجی منط

 گردشگری که است تهدیدهایی و فرصت ها برای شده

 (3)دهد. این عوامل در جدول تأثیر قرار می را تحت شهرستان

اند. در این قسمت هم، مانند عوامل داخلی، به  نشان داده شده

داده  1ها و تهدیدهای خارجی وزنی از صفر تا  هریک از فرصت

بندی  رتبه 4تا  1چنین براساس اهمیتشان از شده است و هم

آن  بهوزن و رتاند. درنهایت امتیاز نهایی از حاصل ضرب  شده

در این مرحله نیز، مطابق نظرسنجی از  .است آمده دست به ها

که  یترین عوامل خارجممه ازجمله ،مسوءلینکارشناسان و 

 نهدر زمی شهرهایی جهت موفقیت این  باعث ایجاد فرصت

معرفی جاذبه  ازجمله مواردی می توان است، شده گردشگری

، وجود گردشگرانه های اکوتوریستی و ژئوتوریستی منطقه ب

 گردشگریسرمایه داران علاقه مند به سرمایه گذاری در بخش 

در منطقه، ایجاد فرصت اشتغال متنوع تر و پایدارتر در شهر  و 

های خارجی، تهدیدهای را بیان کرد. در مقابل این فرصتغیره 

کرد این سیستم دامن خارجی نیز وجود دارند که بر ضعف عمل

عدم توان به  ترین این تهدیدها میهمازجمله م. زنند می

در  گردشگریاستفاده از جاذبه ها و پتانسیل ها و قابلیت های 

گاه های طبیعی و جانوری و در معرض منطقه، تخریب زیست

خطر بودن گونه های جانوری، رشد نامتوازن صنایع در شهر و 

افزایش آلودگی ها و برهم خوردن تعادل اکوسیستم منطقه، 

 .و... اشاره کرد گردشگریتصاصات ریالی و ارزی به کاهش اخ
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 (EFE)( ها و تهديدها فرصت)ماتريس ارزيابی عوامل خارجی  -3جدول
Tabe 3. Evaluation Matrix of external factors (opportunities and threats) (EFE) 

ها 
ت 

رص
ف

 

 امتياز وزن دار امتياز وضع موجود وزن عوامل استراتژيک خارجی 

1O- عرفی جاذبه های اکوتوریستی و ژئوتوریستی منطقه به م

 گردشگران 

076/0 4 304/0 

2O-18/0 3 06/0 جود نیروهای متخصص و کارآمد در زمینه گردشگری طبیعی  و 

3O- جود سرمایه داران علاقه مند به سرمایه گذاری در بخش و

 در منطقه   گردشگری

076/0 3 228/0 

4O- 138/0 3 046/0  گردشگریتبط با سعه امکانات و زیر ساخت های مربهبود و تو 

5O- 138/0 3 046/0 فرصت اشتغال متنوع تر و پایدارتر در شهر   ایجاد 

6O-قعیت جغرافیایی منحصر به فرد شهرستان در یکی از مو

 ترین کریدورهای اصلی داخلی و خارجی مهم

046/0 2 092/0 

7O- 092/0 2 046/0 دستی محلی   رسوم و صنایع حفظ و احیای آداب و 

8O- 092/0 2 046/0 یج فرهنگ و هنر بومی و افزایش تبادلات فرهنگی  ترو 

9O- در توسعه روابط  گردشگریگاه ایجاد و ترمیم نقش و جای

 خارجی  

06/0 2 12/0 

10O- فظ جاذبه های طبیعی و توسعه پوشش گیاهی و افزایش ح

 ر شهرستان سرانه فضای سبز د

046/0 2 092/0 

ها 
ید

هد
ت

 

1T- یل ها و قابلیت هایبه ها و پتانسعدم استفاده از جاذ 

 در منطقه گردشگری

046/0 3 138/0 

2T-خریب زیستگاه های طبیعی و جانوری و در معرض خطر بودن ت

  .و..کاراکال  چون یوزپلنگ، بز وحشی،گونه های جانوری هم

046/0 2 092/0 

3T- گذاران در  ایت قانون از برگشت سرمایه برای سرمایهعدم حم

 بخش گردشگری

046/0 1 046/0 

4T-  و روی آوردن به اقتصاد  گریگردشوابستگی اقتصادی صرف به

 تک محصولی 

046/0 2 092/0 

5T- دم انطباق برخی از آموزه های دینی و فرهنگی با برخی از ع

   گردشگریعوامل رشد 

03/0 2 06/0 

6T-  06/0 2 03/0 در منطقه   گردشگریعدم آگاهی کافی از اهمیت 

7T- ها و برهم زن صنایع در شهر و افزایش آلودگیرشد نامتوا

 خوردن تعادل اکوسیستم منطقه 

046/0 2 092/0 

8T- 092/0 2 046/0  گردشگریرزی به اکاهش اختصاصات ریالی و 

9T-  092/0 2 046/0 ثار تاریخی ساندن به محیط طبیعی و آرتخریب و آسیب 

10T- 12/0 2 06/0 فزایش ناهنجاری های اجتماعی و فرهنگی با ورود گردشگران ا 

 36/2   جمع

 راهبردهاتدوين 

 SO  راهبرد

تعاون و همکاری مردم محلی جهت حفظ ه گیری از روحی بهره

 و بهبود محیط زیست 

 رصنعتی د نلاگذاران و فعا های سرمایه گیری از کمک بهره 

  راستای افزایش تبلیغات گردشگری
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 ایاور برجبهره برداری بهینه از تمایل مسافران استان های م

سفر به این شهر و در صورت امکان جذب سرمایه های خارجی 

 اد تاسیسات توریستی در منطقهججهت برنامه ریزی و ای

 وراهی  ت و امکانات رفاهی برای مسافران بینلاایجاد تسهی 

 اردکانها برای بازدید از شهر  یق آنتشو

توسعه تاسیسات و امکانات مناسب مثل هتل، رستوران در 

 اد مشاغل جدیدهای طبیعی و ایج هنزدیکی جاذب

در  ها ی منطقه برای جـذب توریسـم ورزشی استفاده از قابلیت

 و.... نـوردیسنگ نـوردی، کوهکویر نوردی، زمینه 

 هر چهشم انداز زیبا در جهـت استفاده از آثار تاریخی و چ

 شناخته شدن در کشور و جهانتر بیش

 گردشگریدر شهر از قبیل  گردشگریگسترش اقسام مختلف 

مت و لاس گردشگریمذهبی، و  گردشگریتاریخی و فرهنگی، 

  اکوتوریسم

 و فرهنگی به (اکوتوریسم)طبیعی  گردشگریتاکید بر توسعه 

 گردشگریعه این نوع دلیل وجود مزیت های نسبی برای توس

 در شهر

 

 ST راهبرد

ر و مردم د نلاومسوجلساتی در راستای توجیه  برگزاری سلسله

 عهبرای جام آن ۀآیند مثبت اثرات و فواید و گردشگری نهزمی

ی جلوگیری از تخریب بافت تاریخی غنی شهر با تعریف مسیرها

 گردشگران نقلیه وسایل ورود از جلوگیری و گردشگری ۀپیاد

 در سرمایه رکود از خروج و گردش در یهدادن سرما افزایش

 درنتیجه و سرمایه سود تضمین قوانین تصویب طریق از شهر

 کاهش تورم

 تجه آن ها ترغیب و مردم همکاری و تعاون یهاستفاده از روح

هایی در راستای حفاظت محیط زیست مانند NGO ایجاد

 داران محیط زیست اردکانانجمن دوست

 شفاتر خدمات مسافرتی و تورهای مسافرتی توسط بختوسعه د

خصوصی با تاکید بر مشارکت افراد بومی جهت توسعه 

 گردشگری

شناسایی و جلوگیری آن دسته از اقدامات نامطلوب که بر 

 می تواند داشتهتأثیر منفی منطقه محیط زیست و اکوسیستم 

 باشد

 بهی جاذبرنامه های تبلیغاتی برای معرف شتنوع بخشی و افزای

های طبیعی و فرهنگی، ویژگی های معماری و آداب و رسوم 

-گاهها، جشنواره ها و نمایشرنه در سمینالامنطقه و شرکت فعا

 در سطح ملی و بین المللی های مختلف

برای حفاظت از محیط  گردشگرانآموزش به مردم منطقه و 

 ارزش با طبیعی و آثار تاریخی

ی در برای جـذب سـرمایه گذار ی منطقهها استفاده از توانایی 

 منطقه و کاهش محرومیت منطقه 

 میتمی منطقه و اهمعرفی توانایی های اکوتوریسـم و ژئوتوریس

و  لانومسورمایه گذاران برای توجه بیشتر و س لانءمسوآن به 

 ترسرمایه گذاری بیش

ظرفیت پذیری و تعیین حد مطلوب تراکم جمعیت در مکان 

فشار و تراکم  شنطقه در جهت کاههای مختلف توریستی م

یب از حد با این مکان ها و جاذبه ها و جلوگیری از تخر شبی

  هاآن

 

 WO راهبرد

 موجب توسعه راستای در مسوءلان توجیه و گردشگری عهتوس

شد و  خواهد آلاینده و مضر صنایع از برخی برچیده شدن

 بخش در می توان را آن از حاصل ۀنیروی کار آزادشد

 کرد استفاده گریگردش

هیز جخصوصی در ساخت و ت شمندی های بخبازنگری به توان

گاه ها و مراکز پذیرایی در جهت ارتقاء سطح کیفی اقامت

 در شهر گردشگری

 موجب آن از حاصل بودجه های و گردشگری عهجا که توساز آن

های خارجی  ی برای زبانمحل مردم تسلط و سواد سطح افزایش

د خواه ها را نیز فراهم ن توسعه در سایر زمینهشود و پیرو آ می

آورد، پس باید از این فرصت استفاده و مردم محلی را به 

 .های خارجی ترغیب کرد فراگیری علم و زبان
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استفاده از نیروی متخصص در جهت برنامه ریـزی و توسعه 

 گردشگراناکوتوریسم و راهنمایی 

 روابط توسعه ایراست در له عاملیمنز تواند به می گردشگری

ی برای خروج از تشنج کنون عامل یک به عنوان و باشد خارجی

 در روابط خارجی استفاده شود

بازنگری در نوع مشارکت دهی به جوانان در فعالیت های 

و سازماندهی این جمعیت منطقه به  شنق شو افزای گردشگری

 شهر گردشگریدهی شده در احیای مند و سازمانصورت هدف

توریسم و ه اکوفرهنگ سازی مناسب در زمین آموزش و

 لانءمسوای آن بـرای مردم و ژئوتوریسم و هدف و مزای

 (NGO) بازنگری در نوع نگرش به گروه و سازمان های محلی

 بهبا هدف آموزش همگانی به منظور ترویج آموزش های مربوط 

 گردشگریهای فعالیت

-یجاد مکانجذب سـرمایه گـذاران جهـت سـرمایه گـذاری و ا

 های اقامتی و خدماتی

 

 WT راهبرد

-و جلوگیری از پراکندگی جاذبه گردشگریتعریف مسیرهای 

سبب  گردشگریهای  ، زیرا پراکندگی جاذبهگردشگریهای 

 .خواهد شد گردشگرانهای  هدر رفتن انرژی و افزایش هزینه

ارکت مـردم جهـت کنترل و کاهش تخصیص بودجه و جلب مش

و آسـیب رساندن بــه محیط  ط زیستیمحیهای آلودگی

 گردشگراناد طبیعــی بــه دلیل ورود زی

ص جا که استفاده از هر نوع فناوری نیازمند فرهنگ خااز آن

خود است و عدم توجه به این مورد موجب اثرات منفی 

رف بلندمدتی در آینده خواهد شد، باید توجه کرد که تمرکز ص

 سایر بخش ها موجب آثار وو عدم توجه به  گردشگریبر روی 

 عوارض کنونی خواهد شد و به نوعی مجددا وارد اقتصاد تک

 .محصولی خواهد شد

، حفاظت و بهره مندی جلب مشارکت های مردمی درترویج

و  گردشگریپایدار از منابع طبیعی و تاریخی و فرهنگی 

 محیط زیستی به عرصه های طبیعی وجلوگیری از تخریب 

 وغ قابلیت ها ای متخصص جهت معرفی و تبلینیروهاز استفاده 

های اکوتوریسمی و ژئوتوریسـتی منطقه از طریق  مندیتوان

 ...ترنت ونتلویزیون، ای

-هرگزاری کنفرانس ها و سمینارهایی در جهت شناساندن زمینب

گی ان بازگشت سرمایه و چگونهای سرمایه گذاری و نحوه و میز

 گردشگریپروژه های خصوصی در  شهای دولتی از بخحمایت

 در شهر

 خیار و ابنیه تاریهای طبیعی و بازسازی آث حفاظت از جاذبه

 لانوءمسردم و همیت اکوتوریسم و ژئوتوریسم به مآموزش ا

 جهت سرمایه گذاری و بهره برداری

زم جهت گسترش مشارکت قشر جوان و تحصیل لااد زمینه جای

 گردشگریاد و توسعه فعالیت های مربوط به جکرده در ای

 

  (IE)   خارجی -ماتريس داخلی

 ،های نهایی حاصل از ماتریس در این مرحله، برحسب نمره

و اکوتوریسم  گردشگریارزیابی عوامل داخلی و خارجی وضعیت 

تهاجمی، )های چهارگانه  ، از میان موقعیتشهرستان اردکان

منظور، امتیاز  شود. بدین مشخص می (بازنگری، تدافعی و تنوع

ماتریس عوامل داخلی و امتیاز وزنی ماتریس عوامل وزنی 

 خارجی -خارجی را استخراج و در جدول ماتریس داخلی

(IE)آمده از ارزیابی  دست کنیم. بنابر نتایج به ترسیم می

 برابر به دست آمده کل ۀ، نمر(IFE) لیماتریس عوامل داخ

 (EFE) خارجی ماتریس کل وزن ۀاست. سپس آن نمر 63/2با

کنیم تا موقعیت  رسم می X, Y را در محور 36/2با  برابر

 شود داده نشان عوامل، مه، با توجه به هشهرستان گردشگری

آمده از تحقیق، وضعیت  دست با توجه به نتایج به .(2)شکل

قرار دارد و باید از  تنوعدر موقعیت  شهرستان اردکان گردشگری

های  رصتو ف منطقههای موجود در  ها و پتانسیل مندیتوان

در امر  شهرستانپیش رو به نحو احسن استفاده کرد تا این 

  .موفق باشد گردشگری
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(SO) 

 استراتژی تهاجمی

(WO) 

 استراتژی محافظه کارانه

 

 

1 

   

(WT) 

 استراتژی تدافعی
(ST) 

 استراتژی تنوعی
 

در  شهرستان اردکانموقعيت گردشگری  -2شكل 

 رجیخا-ماتريس داخلی

Figure 2. Ardakan city tourism status/location in 

internal-external matrix 

 

 نتيجه گيری 

توریسم یکی از نیازهای اساسی جوامع انسانی در عصر حاضر و 

 .شود های اصلی اقتصاد جهانی محسوب می یکی از محرکه

انداز روشن و رشد سریع این صنعت  پذیری و چشم انعطاف

 گیری از پتانسیل و برخورداری علمی برای بهرهتوجهی جدی 

به دلیـل  شهرستان اردکان طلبد. در این میان، های آن را می

 نیزمتنـوع و جذاب آن و  گردشگریمی و ی اکوتوریسقابلیت ها

طبیعت ذب ی و فرهنگی موجود در منطقـه توانایی جار تاریخآث

ه منطقه دارد. ویی بـرای توسعگـردان فراوانـی را بـه عنوان الگ

ه یراساس مبانی تحقیق و مطالعات میدانی، به منظور اراب

با  گردشگریی اکوتوریسم و ها ی توسعه فعالیتراهبردها

 ا و محـدودیتظرفیـت ه SWOT یاستفاده از مدل تحلیل

های طبیعی در منطقه مورد بررسی قرار گرفته و  هـای جاذبـه

ه شده است. یارای گری طبیعکارهایی جهت توسعه گردشراه

توان در دو جنبه کیفـی و کمی ارایه نمود: نتایج تحقیق را می

گر لی و خارجی منطقه بیانی کیفی عوامل داخها نتایج جنبه

لحاظ توسعه  از این مطلب است کـه سطح آسیب پذیری منطقه

ه از های منطقبالا است، ثانیا قابلیت گردشگریم و اکوتوریس

یار زیـاد است بس گردشگرییسمی و ی اکوتورها نظـر جاذبه

خـدمات سرمایه گذاری، یی در زمینه ها ولی کمبودها و کاستی

اطلاع رسـانی و نیروهای متخصص، گری، گردش تو تسهیلا

-شود. بررسی نتایج کمی مطالعه نشان می تبلیغات مشاهده می

وجود و  اکوتوریسمیو  استعدادهای طبیعیدهد که وجود 

به عنوان  ارزش ار و ابنیه تاریخی و فرهنگی باگاه ها و آثزیارت

توجه به با  از سویی،تـرین نقاط قوت شناخته شده اند. مهم

ضعف و رین نقـاط ضـعف منطقـه، نتایج به دست آمده مهم ت

، کمبود گردشگریکمبود سرمایه گذاری لازم در بخش 

است. از بین فرصـت  زیرساخت ها و امکانات اقامتی و تفریحی 

معرفی جاذبه های رین فرصت ها تی بیرونـی منطقـه مهمهـا

و وجود  گردشگراناکوتوریستی و ژئوتوریستی منطقه به 

 گردشگریداران علاقه مند به سرمایه گذاری در بخش سرمایه

عدم ترین تهدید خارجی منطقه مهم . از سوییتاسدر منطقه 

در  گریگردشهای ها و قابلیتها و پتانسیلاستفاده از جاذبه

اسـت .  گردشگریمنطقه و کاهش اختصاصات ریالی و ارزی به 

دهد  نشان می نیل ارزیابی منطقه به روشتوجـه بـه ارقـام حاص

گری رای توسعه گردشاصلی ب راهبردتنـوع به عنوان  راهبردکه 

و ها شـود ضـعفطور کـه مشـاهده مـیانطبیعی است. هم

دهد سانی است و نشان میتهدیدهای منطقه ناشی از عوامل ان

وسعه و گسترش که سطح آسیب پذیری منطقه از نظر ت

ها را توان آن که با مدیریت مناسـب می اکوتوریسم بالا است

در  گردشگریجهت توسعة  رو، درازاین. برطـرف نمـود

دت موانع پیش رو و کاستن میزان و ش اردکانشهرستان 

 :شود ه مییپیشنهادهایی ارا

ام، ضرورت دارد استراتژی توسعة در اولین گ .1

 هبا مشارکت هم اردکاندر شهرستان  گردشگری

یند توسعة آبازیگران و عوامل تأثیرگذار بر فر

 .تعیین و مشخص شود گردشگری

 زملامنطقه  گردشگریی لاهای بابا توجه به پتانسیل .2

 هاست به امر تربیت نیروهای متخصص در زمین

ر شود. به نظر تدر منطقه اهتمام بیش گردشگری

تواند بسیاری از رسد وجود نیروهای متخصص میمی

های موجود را پوشش دهد. در این زمینه،  ضعف

های آزاد و سراسری  گاهشود در دانش پیشنهاد می

تشکیل  گردشگریمستقر در سطح شهرستان گروه 

 .جو اقدام کندشود و به جذب دانش
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، نیاز ویژه در مراحل آغازین ، بهگردشگرییند آفر .3

دولتی مورد حمایت  نلاومسوشدت از طرف  دارد به

 بهره، های کم بر این اساس، اعطای وام ،قرار گیرد

های آموزشی  های مالیاتی، برگزاری کارگاه معافیت

ران گذا تواند برای سرمایه می  ...برای کارآفرینان و

 .گشا باشدبسیار مفید و راه گردشگری هدر عرص

 فراگیرشدن و مجازی فضای ظهور امروزه جهان با .4

فردی  منحصربه و خاص ویژگی ارتباط جمعی وسایل

که دسترسی به این بسترها طوری به ،یافته است

رو، این . ازباشدمیشرط هر اقدامی برای توسعه  پیش

 ارتباطات با محوریت اینترنت هشود شبکپیشنهاد می

های همراه مورد توجه  و فراگیرشدن پوشش تلفن

   .های ذیربط قرار گیرد اناکید سازم

 یند برنامهآمحلی در فر همشارکت شهروندان و جامع .5

باید یک رکن اساسی تلقی  گردشگریریزی و توسعة 

بدون  گردشگرییند توسعة آشک فر شود و بی

درستی  به گردشگراننه لاحضور و مشارکت فعا

 ۀٔزم است نحولازمینه،  شود. در این محقق نمی

 آموزش شهروندان به رانگردشگ با صحیح تعامل

ها از سطوح  آموزش این می شود پیشنهاد. شود داده

 .صورت گیرد دبستانی و دبستان پایه، مانند پیش

 همحلی باید امکانات زیربنایی توسع نلاومسو .6

 گردشگرانرا مطابق میل و رضایت  گردشگری

 .تقویت و فراهم کنند

ها و مؤسسات  که دسترسی به بانکبا توجه به آن .7

یک ضرورت در جوامع امروزی مطرح  همنزل الی بهم

ها در  ها و خدمات آنزم است تنوع بانکلااست، 

 وچنین، در اماکن افزایش یابد. هم اردکانشهرستان 

اندازی  پرتردد نصب و راه گردشگریهای  سایت

های خودپرداز یک اقدام مفید و ضروری در  دستگاه

 تو خدما گردشگراندهی به  راستای خدمات

 .دهندگان است

ها و پتانسیل هتبلیغات و برندسازی در زمین .8

منزلة یک  شهرستان باید به گردشگریهای جاذبه

مدیران و شهروندان  ههدف اساسی مورد توجه هم

 تواند با می اردکانباشد. در این زمینه، شهرداری 

 های ویژه ورودی فضاهای عمومی شهر، بهاز استفاده 

 .و باشدرشهر، در این امر پیش
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