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 چکیده

های‏دانشگاهی‏استتا ‏‏‏پذیری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏آوری‏و‏شیوۀ‏دسترس‏هدف‏پژوهش‏حاضر‏تعیین‏نحوۀ‏فراهم‏:هدف

‏اردبیل‏است.

ستاتته‏استت.‏مامعت ‏‏‏‏‏نامت ‏محقت ‏‏‏توصیفی‏و‏ابتزار‏گتردآوری‏اطلاعتات‏پرستش‏‏‏‏‏-پیمایشیروش‏پژوهش‏حاضر‏‏:شناسی روش

‏کتابخان ‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.‏54سازی‏‏نفر‏از‏مدیرا ‏و‏مسئولا ‏مجموعه‏98پژوهش‏شامل‏

صتد ‏هتین‏نتوع‏من تع‏‏‏‏‏در‏8/14کتابخانته‏ ‏‏8شتده‏تعتداد‏‏‏کتابخانت ‏بررستی‏‏‏54دهد‏که‏از‏مجموع‏‏نتایج‏پژوهش‏نشا ‏می :ها یافته

تتترین‏روش‏ت یتت ‏مجتتلات‏‏آوری‏منتتابع‏الکترونیکتتیم‏م تتم‏هتتای‏فتتراهم‏الکترونیکتتی‏در‏مجموعتت ‏تتتود‏نداشتتتند.‏در‏زمینتت ‏روش

تترین‏‏‏ م‏م تم‏44/4 با‏میتانگین‏‏‏"ترید"های‏الکترونیکیم‏‏ترین‏روش‏ت ی ‏کتاب‏ م‏‏م م44/4 با‏میانگین‏‏"اشتراک"الکترونیکیم‏

صورت‏‏تولید‏به"های‏الکترونیکیم‏‏نامه‏ترین‏روش‏ت ی ‏پایا ‏ ‏و‏م م76/3 با‏میانگین‏‏"اشتراک"اطلاعاتیم‏های‏‏روش‏ت ی ‏پایگاه

تترین‏شتیوۀ‏‏‏‏م تم‏‏57/2با‏میانگین‏«‏ش ک ‏داتلی‏دانشگاه» ‏است.‏نتایج‏دیگر‏حاکی‏از‏آ ‏است‏که‏50/4 با‏میانگین‏‏"الکترونیکی

‏ای‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.ه‏پذیری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏دسترس

های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیلم‏اطلاعاتی‏درباره‏منتابع‏‏‏پژوهش‏حاضر‏با‏بررسی‏منابع‏الکترونیکی‏مومود‏در‏کتابخانه‏:گیری نتیجه

‏دستت‏آورد‏تتا‏ستایر‏مراکتز‏و‏‏‏‏‏شتده‏‏بته‏‏هتای‏یتاد‏‏‏پذیری‏ایتن‏منتابع‏در‏کتابخانته‏‏‏‏آوری‏و‏دسترس‏الکترونیکی‏مومودم‏نحوۀ‏فراهم

‏.تر‏عمل‏کنند‏ها‏در‏گسترش‏منابع‏الکترونیکی‏تود‏راحت‏سازما 

 
‏‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‏.های‏دانشگاهیم‏استا ‏اردبیل‏پذیریم‏کتابخانه‏آوریم‏دسترس‏منابع‏الکترونیکیم‏فراهم ها:‮‮کلیدواژه

‏
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 2  اردبیل استان دانشگاهی های هکتابخان در موجود الکترونیکی منابع بررسی

 

  مقدمه

‏.‏توسع ‏دانش‏استیافته‏برای‏‏هام‏فراهم‏کرد ‏امکا ‏دسترسی‏به‏اطلاعات‏سازما ‏مأموریت‏اصلی‏کتابخانه

‏گسترش‏آ  ‏و ‏الکترونیکی ‏منابع ‏کتابخانه‏ظ ور ‏در ‏نقش‏فراهم‏ها ‏و ‏عملکرد ‏و ‏انتظارات‏کاربرا  ‏در ‏را ‏تغییراتی آوری‏‏هام

‏به‏مجموعه ‏کتابخانه‏ای‏روزآمد ‏فناوری‏رقومیم ‏توسع  ‏عصر ‏در ‏است. ‏آورده ‏دسترسی‏وسیع‏‏ومود ‏دارند های‏دانشگاهی‏وظیفه

‏ .1393اک ریم‏‏شجویا ‏و‏کارکنا ‏به‏منابع‏الکترونیکی‏مورد‏نیاز‏را‏فراهم‏سازند‏ علیاعضای‏هیئت‏علمیم‏دان

ها‏در‏‏ها‏و‏ضرورت‏ومود‏آ ‏آیند‏که‏عدم‏تومه‏صحیح‏به‏آ ‏شمار‏می‏ها‏به‏ناپذیر‏کتابخانه‏امروزه‏منابع‏الکترونیکی‏مزء‏مدایی

طور‏‏لال‏در‏امر‏اشاع ‏اطلاعات‏و‏دسترسی‏به‏اطلاعات‏تواهد‏شد.‏بهرسانی‏در‏بسیاری‏از‏موارد‏س ب‏اتت‏ها‏و‏مراکز‏اطلاع‏کتابخانه

ای‏با‏تومه‏به‏سازمانی‏که‏کتابخانه‏به‏آ ‏وابسته‏استم‏برای‏کمک‏به‏اهداف‏و‏مقاصد‏آ ‏سازما ‏شکل‏‏کلی‏مجموع ‏هر‏کتابخانه

اندم‏برای‏رسید ‏به‏این‏‏ومود‏آمده‏نشگاه‏بهمنظور‏پشتی انی‏از‏رسالت‏آموزشی‏و‏پژوهشی‏دا‏های‏دانشگاهی‏که‏به‏گیرد.‏کتابخانه‏می

هام‏‏هام‏مجلاتم‏روزنامه‏آوری‏منابع‏اطلاعاتی‏در‏اشکال‏مختلف‏را‏باید‏در‏دستور‏کار‏تود‏قرار‏دهندم‏از‏ممله‏کتاب‏‏هدفم‏فراهم

‏فایل‏لوح ‏تصویریم ‏و ‏نوارهای‏صوتی ‏فشردهم ‏پشتی‏های ‏نخست‏برای ‏درم  ‏در ‏کتابخانه ‏. ‏... ‏و ‏دیجیتالی ‏برنامههای ‏از های‏‏ انی

‏پیشآمو ‏قابل ‏نیازهای ‏از ‏پشتی انی ‏بعد ‏مرحل  ‏در ‏و ‏فعلی ‏ساتتن‏‏زشی ‏به ‏دانشگاه ‏اعضای‏هیئت‏علمی ‏و ‏دانشجویا  بینی‏آیندۀ

‏ .1387نژادم‏‏ای‏زنده‏و‏پویا‏باشند‏ محمداسماعیل‏و‏رحیمی‏کندم‏و‏باید‏درصدد‏ایجاد‏مجموعه‏مجموع ‏تود‏اقدام‏می

کنونی‏تن ا‏دسترسی‏به‏اطلاعات‏نیستم‏بلکه‏سرعت‏و‏س ولت‏دسترسی‏به‏اطلاعات‏یکی‏از‏دلایلی‏است‏‏نیاز‏کاربرا ‏در‏عصر

‏فناوری ‏کاربرد ‏امروزهم ‏است.‏‏که ‏ساتته ‏آشکار ‏را ‏آ  ‏به ‏روزافزو  ‏نیاز ‏و ‏استم ‏داده ‏افزایش ‏را ‏ارت اطی ‏و ‏اطلاعاتی های

‏م ت‏تدمت‏کتابخانه ‏کاربرا ‏تود‏های‏دانشگاهی‏نیزم ‏فراهم‏می‏رسانی‏به ‏به ‏چاپیم ‏منابع ‏کنار ‏در ‏الکترونیکی‏‏باید آوری‏منابع

پذیری‏‏های‏دانشگاهی‏و‏ارائ ‏تس یلاتی‏در‏زمین ‏نحوۀ‏دسترس‏آوری‏انواع‏گوناگو ‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏بپردازند.‏فراهم

‏ .1387فرم‏‏ ف یمیهای‏دانشگاهی‏مورد‏تومه‏قرار‏گیرند‏‏باید‏از‏سوی‏مدیرا ‏کتابخانه‏این‏منابعم‏می

‏

 نظری مبانی

 اطلاعاتی منابع انواع

‏کند:‏کلی‏تقسیم‏می‏  ‏منابع‏اطلاعاتی‏را‏به‏دو‏دست1383لی‏ 

 نشریات‏هستند.‏و‏ها‏ها‏مثل‏کتاب‏منابع‏اطلاعاتی‏چاپی:‏هما ‏منابع‏سنتی‏کاغذی‏مومود‏در‏کتابخانه -

‏ع ارت - ‏را‏‏ای‏از‏داده‏الکترونیکی‏که‏مجموعهند‏از‏هر‏محصول‏امنابع‏اطلاعاتی‏الکترونیکی: ‏و... های‏متنیم‏عددیم‏تصویریم

‏این‏منابع‏ممکن‏است‏به صورت‏پیوسته‏ از‏طری ‏ش که‏اینترنت ‏یا‏ناپیوسته‏ بر‏روی‏‏اغلب‏به‏منزل ‏کالای‏تجاری‏ارائه‏دهد.

و‏‏ها‏و‏نشریات‏الکترونیکی‏هام‏کتاب‏ابخانهترین‏انواع‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کت‏لوح‏فشرده ‏در‏اتتیار‏کاربرا ‏قرار‏گیرند.‏م م

های‏دانشگاهی‏بسیار‏مورد‏استفادۀ‏‏های‏الکترونیکی‏هم‏مزو‏منابعی‏هستند‏که‏در‏کتابخانه‏نامه‏پایا ‏هستند.‏های‏اطلاعاتی‏پایگاه

ترین‏منابع‏الکترونیکی‏‏مهای‏الکترونیکی‏هم‏مزو‏م ‏نامه‏گیرندم‏بنابراینم‏در‏این‏پژوهش‏پایا ‏دانشجویا ‏و‏پژوهشگرا ‏قرار‏می

  .1393اک ریم‏‏شوند‏ علی‏محسوب‏می

 

‏لی‏  ‏به1383کتاب‏الکترونیکی: ‏کتاب‏الکترونیکی‏را ‏چاپی‏آ ‏تعریف‏می‏  ‏نسخ  ‏بازنمونی‏از‏یک‏کتاب‏و کند‏که‏‏عنوا 

‏ صورت‏الکترونیکی‏تولید‏شده‏و‏نسخ ‏چاپی‏مشاب ی‏ندارند.‏گاهی‏نیز‏از‏هما ‏آغاز‏به
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صورتی‏که‏بتوا ‏آ ‏را‏روی‏صفح ‏رایانه‏مشاهده‏‏الکترونیکی‏یعنی‏ذتیرۀ‏اطلاعات‏یک‏کتاب‏در‏قالب‏دیجیتالی‏بههای‏‏کتاب

م‏ش ک ‏وب‏و‏مز‏آ ‏2م‏لوح‏فشردۀ‏دیجیتالی1های‏دیجیتالیم‏نظیر‏لوح‏فشرده‏توا ‏روی‏محمل‏های‏الکترونیکی‏را‏می‏کرد.‏کتاب

  .1383منتشر‏کرد‏ اصنافیم‏

‏از‏نظر‏فتاحی‏و‏منصوریا ‏ نشری ‏الکترونیک ای‏است‏که‏با‏عنوا ‏مشخص‏و‏به‏نیت‏انتشار‏‏ ‏نشری ‏الکترونیکی‏نشریه1389ی:

صورت‏الکترونیکیم‏تولیدم‏ذتیره‏و‏بازیابی‏‏شود‏و‏محتویات‏آ ‏به‏مداوم‏و‏نامحدود‏توسط‏یک‏موسسهم‏ناشر‏یا‏شخص‏منتشر‏می

 د.شو

دانند‏‏های‏نشر‏الکترونیکی‏در‏مقایسه‏با‏نشر‏چاپی‏را‏عاملی‏می‏متیازات‏و‏ویژگی ‏ا1389پایگاه‏اطلاعاتی:‏فتاحی‏و‏منصوریا ‏ 

‏به ‏بر‏آ ‏داشته‏که‏منابع‏اطلاعاتی‏تود‏را ها‏و‏نشریات‏‏کتاب‏از‏این‏رومصورت‏الکترونیکی‏منتشر‏کنند.‏‏که‏بسیاری‏از‏ناشرا ‏را

‏به ‏غال اً ‏یکپارچه‏صورت‏مجموعه‏الکترونیکی ‏یا‏های ‏می‏ای‏توسط‏ناشرا  ‏عرضه ‏و ‏گردآوری‏شده ‏این‏‏کارگزارا  ‏به ‏که شوند

‏شود.‏گفته‏می‏"‏پایگاه‏اطلاعاتی‏"های‏یکپارچه‏اصطلاحاً‏‏مجموعه

‏

 الکترونیکی منابع

‏شیوه ‏به ‏یا ‏هستندم ‏ارت اط ‏در ‏رایانه ‏فناوری ‏با ‏که ‏هستند ‏منابعی ‏الکترونیکی ‏قابل‏‏منابع ‏رایانه  ‏از ‏ استفاده ‏الکترونیکی های

گیرند.‏انواع‏منابع‏الکترونیکی‏‏های‏فیزیکی‏را‏در‏بر‏می‏های‏الکترونیکی‏در‏قالب‏های‏پیوسته‏و‏داده‏.‏این‏مواد‏دادههستنددسترسی‏

‏شامل‏موارد‏زیر‏است:

 منابع‏ناپیوسته:‏این‏منابع‏روی‏لوح‏فشرده‏یا‏دیسکت‏قابل‏دسترسی‏هستند؛ .1

 رورهای‏ش که‏ذتیره‏شده‏و‏قابل‏دسترسی‏هستند؛متن‏که‏روی‏س‏شناتتی‏یا‏تمام‏ای:‏منابع‏کتاب‏منابع‏ش که .2

 متن‏که‏از‏طری ‏اینترنت‏قابل‏دسترسی‏هستند؛‏شناتتی‏یا‏تمام‏منابع‏اینترنتی:‏منابع‏کتاب .3

  .1381شوند‏ داورپناهم‏‏ای‏که‏همراه‏قالب‏اولی ‏منابع‏ارائه‏می‏منابع‏ضمیمه‏ پیوست :‏منابع‏الکترونیکی‏ناپیوسته .4

 

‏مدا ‏است ‏معتقد ‏دارای‏باکلند ‏مدارک‏الکترونیکی ‏وی ‏نظر ‏از ‏متفاوتند. ‏کاغذی ‏اسناد ‏از ‏زیادی ‏حد ‏تا رک‏الکترونیکی

‏گان ‏زیر‏هستند:‏های‏پنج‏ویژگی

نیستند.‏با‏فناوری‏ارت اطات‏راه‏دورم‏حتی‏بدو ‏آگاهی‏کاربر‏از‏محل‏مغرافیایی‏مدرک‏ذتیره‏«‏محلی»اسناد‏الکترونیکی‏ .1

 ابل‏استفاده‏است.شدهم‏مدرک‏الکترونیکی‏از‏هر‏محلی‏ق

 های‏الکترونیکی‏استفاده‏کنند.‏زما ‏از‏پیشینه‏توانند‏هم‏در‏عمل‏افراد‏زیادی‏می .2

 شوند.‏برداری‏می‏سادگی‏نسخه‏اسناد‏الکترونیکی‏به .3

ها‏با‏سایر‏اسناد‏‏دهی‏مجدد‏و‏ترکیب‏آ ‏پذیری‏بسیاری‏برتوردارند.‏ویرایشم‏بازآزماییم‏شکل‏اسناد‏الکترونیکی‏از‏انعطاف .4

پردازهام‏مح وبیت‏‏کنندم‏واژه‏ویرایش‏می‏ویژه‏برای‏کسانی‏که‏این‏اسناد‏را‏تولید‏و‏به‏مبنابراین؛‏گیرد‏ادگی‏صورت‏میس‏به

 بیشتری‏دارند.

‏حتی‏گرایش‏به‏سمت‏فشردگی‏بیشتر‏اطلاعات‏در‏آ ‏حجم‏های‏کاغذی‏کم‏مدارک‏الکترونیکی‏از‏نسخه .5 ‏ومود‏‏ترند. ها

  .1381دارد‏ داورپناهم‏

‏

                                                           
1
 CD 

2
 DVD 
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 ها کتابخانه برای الکترونیکی منابع از استفاده مزایای

 داند:‏شرح‏زیر‏می‏ ‏مزایای‏استفاده‏از‏منابع‏الکترونیکی‏را‏به1383لی‏ 

 زما ‏توسط‏چند‏کاربر؛‏دسترسی‏چندگانه:‏استفادۀ‏هم -

 تر‏از‏منابع‏چاپی؛‏استخراج‏سریع‏و‏سرعت:‏مستجوم -

 ها؛‏ع‏اطلاعاتی‏و‏تحلیل‏محتوای‏آ یابی‏به‏مناب‏های‏تازه‏برای‏دست‏کارکرد:‏ارائ ‏شیوه -

 ‏.ای‏امکانات‏چندرسانه‏و‏محتوا:‏حجم‏زیاد‏اطلاعاتم -

 

‏شمارند:‏ ‏با‏تکیه‏بر‏نشریات‏الکترونیکی‏مزایای‏زیر‏را‏برمی1389فتاحی‏و‏منصوریا ‏ 

 دسترسی‏به‏اطلاعات‏روزآمد؛ -

 کنندگا ؛‏ملب‏رضایت‏استفاده -

 همگامی‏و‏هماهنگی‏با‏دنیای‏نشر؛‏ -

 های‏کتابخانه؛‏غنای‏مجموعه‏ادواریافزایش‏ -

 امکا ‏دسترسی‏به‏تعداد‏بسیار‏زیادی‏از‏نشریات؛ -

 شوند؛‏صورت‏چاپی‏منتشر‏نمی‏امکا ‏اشتراک‏نشریاتی‏که‏دیگر‏به -

 شوند.‏صورت‏الکترونیکی‏منتشر‏می‏امکا ‏انتشار‏نشریاتی‏که‏تن ا‏به -

‏

 الکترونیکی منابع به دسترسی شیوۀ

‏منابع‏الکترونی ‏ابزارهای‏مختلف‏امکا ‏کی‏به‏شیوهدسترسی‏به ‏مرامعه‏به ‏باید‏تصمیم‏‏های‏متفاوت‏و‏با ‏مستجوگر پذیر‏است.

هاست.‏ابزارهای‏‏بگیرد‏کدام‏روش‏یا‏ابزار‏برای‏مستجوی‏تاص‏مناسب‏است.‏این‏تصمیم‏در‏بسیاری‏موارد‏تابع‏امکانات‏و‏هزینه

‏لوح ‏نظیر ‏متعدد ‏پایگاه‏دسترسی ‏نوریم ‏فشردۀ ‏اطلاعات‏های ‏پایگاههای ‏پیوستهم ‏تدمات‏مستجوی ‏محلیم ‏روی‏‏ی ‏اطلاعاتی های

‏ .1381 داورپناهم‏‏های‏مشخص‏و‏دسترسی‏عمومی‏به‏اینترنت‏ومود‏دارند‏سایت‏وب

‏محصولات‏‏ت یه ‏تنوع ‏همین ‏کنند. ‏مختلف‏عرضه ‏طرق ‏به ‏را ‏است‏محصولات‏تود ‏ممکن ‏الکترونیکی ‏اطلاعات کنندگا 

‏این‏تصمیم ‏باصرفه‏مناسبیک‏‏که‏کدام‏گیری‏دربارۀ ‏‏ترین‏و ‏تنوع‏امکانات‏‏تردشوار‏تاحدیترین‏است‏را ‏به ‏تومه ‏با ‏است. کرده

‏بندی‏کرد:‏های‏زیر‏دسته‏صورت‏توا ‏به‏گونه‏منابع‏را‏می‏های‏دسترسی‏به‏این‏دسترسی‏به‏منابع‏الکترونیکیم‏شیوه

‏که‏برای‏ت ی ‏نسخه‏های‏اطلاعاتی‏لوح‏پایگاه .1 ‏نوریم ‏باید‏اشتراک‏سالانه‏پرداتت‏‏های‏روزآمد‏آ ‏های‏فشردۀ ‏معمولاً هام

 شود.

 رسانی‏که‏اکثراً‏رایگا ‏هستند.‏ها‏یا‏مراکز‏اطلاع‏ف رست‏عمومی‏پیوست ‏کتابخانه .2

 ها‏استفاده‏کرد.‏توا ‏از‏آ ‏تدمات‏مستجوی‏پیوسته‏که‏معمولاً‏با‏پرداتت‏هزینه‏می .3

‏ .1381های‏رایگا ‏و‏غیررایگا ‏ داورپناهم‏‏سایت‏اینترنتم‏با‏وب .4

 

های‏فیزیکی‏در‏قالب‏دیسک‏فشرده‏یا‏دی‏وی‏دی‏و‏‏توانند‏از‏طری ‏ارت اط‏پیوسته‏در‏محیط‏وبم‏محمل‏منابع‏الکترونیکی‏می

‏این‏منابع‏از‏طری ‏دستگاه اند.‏برتی‏از‏این‏‏ها‏قابل‏استفاده‏توا ‏و‏یا‏انواع‏مختلف‏رایانه‏های‏الکترونیک‏غیره‏قابل‏دسترس‏باشند.

منظور‏س ولت‏‏ها‏به‏شوند‏و‏برتی‏دارای‏نسخ ‏چاپی‏نیز‏هستند.‏بعضی‏از‏کتابخانه‏صورت‏الکترونیکی‏تولید‏می‏بهمنابع‏از‏هما ‏ابتدا‏

‏ .1383اند‏ لیم‏‏پذیری‏به‏منابع‏الکترونیکی‏تود‏اقدام‏به‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏در‏قالب‏الکترونیکی‏نموده‏دسترس
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 پژوهش ضرورت و اهمیت

های‏دانشگاهیم‏ارائ ‏منابع‏روزآمد‏به‏اساتیدم‏دانشجویا ‏و‏پژوهشگرا ‏است.‏‏ویژه‏کتابخانه‏ههام‏ب‏یکی‏از‏اهداف‏م م‏کتابخانه

پذیری‏این‏منابع‏‏آوری‏و‏دسترس‏ها‏هستند.‏از‏این‏روم‏بررسی‏نحوۀ‏فراهم‏منابع‏الکترونیکی‏از‏روزآمدترین‏منابع‏مومود‏در‏کتابخانه

‏کتابخانه ‏دانشگاهی‏می‏در ‏برای‏ا‏های ‏معیاری ‏کتابخانهتواند ‏کارایی ‏از‏‏رزیابی‏روزآمدی‏و ‏نتایج‏حاصل ‏و ‏بوده ‏دانشگاهی های

‏ها‏باشد.‏سازی‏کتابخانه‏مشی‏مجموعه‏پژوهشم‏کمکی‏در‏م ت‏تغییرات‏لازم‏و‏احتمالی‏در‏تط

‏

‏های‏کتابخانه‏در‏الکترونیکی‏منابع‏پذیری‏دسترس‏شیوۀ‏و‏آوری‏فراهم‏نحوۀ‏تعیین‏حاضر‏پژوهش‏هدف‏.پژوهش هدف

 .است‏اردبیل‏استا ‏دانشگاهی

‏

.‏است‏ساتته‏محق ‏نام ‏پرسش‏اطلاعات‏گردآوری‏ابزار‏استم‏توصیفی‏-‏پیمایشی‏حاضر‏پژوهش‏روش‏.پژوهش روش

‏آزادم‏نورم‏پیام‏معلمم‏تربیت‏مراکز‏دولتیم‏های‏دانشگاه‏های‏کتابخانه‏کلی ‏سازی‏مجموعه‏مسئولا ‏و‏مدیرا ‏رام‏پژوهش‏مامع 

‏تشکیل‏اردبیل‏استا ‏مغرافیایی‏محدودۀ‏در‏واقع‏کاربردی‏-علمی‏آموزش‏مؤسسات‏و‏ایم‏حرفه‏و‏فنی‏عالی‏آموزش‏مراکز

‏و‏کتابخانه‏مدیر‏نفر‏54‏شامل‏بودندم‏نفر‏108‏پژوهش‏مورد‏مامع ‏تعداد.‏است‏دانشگاهی‏کتابخان ‏54‏شامل‏مجموعاً‏که‏دهند‏می

‏به ‏درصد‏75/90 ‏نفر‏98‏مجموع‏در‏و‏نشدندم‏گویی‏پاسخ‏به‏حاضر‏ها‏کتابخانه‏مدیرا ‏از‏نفر‏10‏که‏سازیم‏مجموعه‏مسئول‏نفر‏54

‏است‏نشده‏استفاده‏گیری‏نمونه‏از‏پژوهشم‏مورد‏مامع ‏بود ‏محدود‏به‏تومه‏با‏که‏دادندم‏پاسخ‏نامه‏پرسش ‏روایی‏تعیین‏برای.

‏با‏کرون اخ‏آلفای‏روش‏از‏پایایی‏تعیین‏برای .است‏شده‏استفاده‏شناسی‏دانش‏و‏اطلاعات‏علم‏رشت ‏اساتید‏نظرات‏از‏نامه‏پرسش

‏پایایی‏دهندۀ‏نشا ‏که‏شد‏9/0‏با‏برابر‏پژوهش‏این‏در‏کرون اخ‏آلفای‏ضریب‏استم‏شده‏استفاده‏20‏اس‏اس‏پی‏اس‏افزار‏نرم‏کمک

 .بود‏مقدماتی‏مرحل ‏در‏نامه‏پرسش‏مناسب

‏

 پژوهش های پرسش

‏کدام‏نوع‏منابع‏الکترونیکی‏را‏در‏مجموع ‏تود‏دارند؟های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏‏.‏کتابخانه6-1

‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏چگونه‏است؟‏آوری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏.‏نحوۀ‏فراهم6-2

‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏چگونه‏است؟‏‏پذیری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏.‏نحوۀ‏دسترس6-3

‏

 عملیاتی تعاریف

های‏‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏تمام‏کتابخانه‏در‏این‏پژوهش‏منظور‏از‏کتابخانه‏.یلاردب استان یانشگاهد های کتابخانه

‏دانشکده ‏پیام‏ای‏دانشگاه‏مرکزی‏و ‏حرفه‏های‏دولتیم ‏آموزش‏عالی‏فنی‏و ‏مراکز ‏آزادم ‏مؤسسات‏‏نورم ‏و ‏تربیت‏معلمم ‏مراکز ایم

‏کاربردی‏هستند.‏-آموزش‏عالی‏علمی‏

اند‏از:‏مجلات‏الکترونیکیم‏‏اند‏که‏ع ارت‏در‏پژوهش‏حاضر‏منابع‏الکترونیکی‏به‏چ ار‏گروه‏تقسیم‏شده‏.یکیالکترون منابع

 های‏الکترونیکی.‏نامه‏های‏اطلاعاتی‏و‏پایا ‏های‏الکترونیکیم‏پایگاه‏کتاب

‏

 پژوهش پیشینۀ

های‏تخصصی‏دولتی‏‏وضعیت‏ت یه‏و‏ترید‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه" ‏در‏مقال ‏تود‏تحت‏عنوا ‏1389زاده‏قصری‏ ‏نوری

ها‏و‏مشکلات‏ت ی ‏‏به‏چگونگی‏وضع‏مومودی‏منابع‏الکترونیکیم‏نحوۀ‏ترید‏و‏ت ی ‏آ ‏"ها‏ش ر‏ت را ‏از‏دیدگاه‏مدیرا ‏کتابخانه
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‏28گونه‏من ع‏الکترونیکی‏ومود‏ندارد؛‏‏کتابخانه‏هین‏10های‏این‏پژوهش‏پیمایشی‏نشا ‏داد‏که‏در‏‏منابع‏الکترونیکی‏پرداتت.‏یافته

‏ ‏در ‏دارند‏و ‏را ‏اطلاعاتی  ‏پایگاه ‏مجلهم ‏الکترونیکی‏ کتابم ‏من ع ‏مورد ‏سه ‏هر ‏منابع‏‏22کتابخانه ‏از ‏نوع ‏دو ‏یک‏یا ‏نیز کتابخانه

‏عمده ‏است. ‏منابع‏الکترونیکی‏مومود ‏برای‏‏ترین‏مشکلات‏ت ی  ‏تج یزات‏لازم ‏ترید ‏هزین  ‏منابعم ‏این ‏ترید ‏هزین  الکترونیکیم

‏گیری‏در‏زمینه‏انتخاب‏نوع‏من ع‏الکترونیکی‏عنوا ‏شده‏است.‏‏استفاده‏از‏این‏منابع‏و‏سپس‏تصمیم

ضمن‏بیا ‏‏"های‏دانشگاهی‏ش ر‏ت را ‏های‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏بررسی‏کتاب" م‏در‏مقال ‏تود‏تحت‏عنوا ‏1387فر‏ ‏ف یمی

‏کارگاه ‏الکترونیکیم ‏کتاب ‏زمین  ‏در ‏شده ‏مطرح ‏بین‏تعاریف ‏در‏‏های ‏شده ‏انجام ‏مطالعات ‏بارهم ‏این ‏در ‏شده ‏برگزار المللی

‏کتاب‏کتابخانه ‏در ‏انواع‏اطلاعات‏مومود ‏قالب‏دسته‏های‏دانشگاهی‏و ‏بررسی‏انواع‏‏بندی‏های‏الکترونیکی‏ در ‏به های‏گوناگو  

‏دسترس‏ود‏در‏کتابخانههای‏الکترونیکی‏موم‏کتاب ‏و‏نحوۀ ‏امکا ‏مطالع ‏کتاب‏های‏دانشگاهی‏ش ر‏ت را ‏پرداتته های‏‏پذیری‏و

‏نتایج‏‏الکترونیکی‏را‏برای‏دانشجویا ‏و‏کاربرا ‏شرح‏داده‏است.‏روش‏پژوهش‏پیمایشی‏و‏ابزار‏گردآوری‏داده ها‏مصاح ه‏است.

ابخان ‏مرکزی‏دانشگاه‏علم‏و‏صنعت‏توانسته‏است‏بالاترین‏امتیاز‏را‏در‏های‏مورد‏مطالعهم‏کت‏پژوهش‏نشا ‏داد‏که‏در‏میا ‏کتابخانه

ترین‏امتیاز‏را‏به‏تود‏‏های‏الکترونیکی‏به‏تود‏اتتصاص‏دهد‏و‏کتابخان ‏دانشگاه‏ش ید‏ب شتی‏پایین‏آوری‏انواع‏کتاب‏زمین ‏فراهم

های‏علم‏‏کی‏فراهم‏شده‏در‏کتابخانهم‏تن ا‏کتابخانههای‏الکترونی‏پذیری‏کاربرا ‏به‏کتاب‏اتتصاص‏داده‏است.‏در‏زمین ‏نحوۀ‏دسترس

‏دهند.‏ها‏را‏در‏هر‏مکانیم‏در‏اتتیار‏کاربرا ‏تود‏قرار‏می‏گونه‏کتاب‏و‏صنعت‏و‏ش ید‏ب شتیم‏امکا ‏مطالع ‏این

‏پایا 1383ماهرالنقش‏  ‏در ‏کارشناسی‏  ‏‏نام  ‏عنوا  ‏با ‏تود ‏روش"ارشد ‏‏بررسی ‏الکترونیکی ‏اطلاعاتی ‏منابع ‏توسع  در‏های

کتابخان ‏دیجیتالی‏ش ر‏ت را ‏مورد‏بررسی‏قرار‏داد‏‏15های‏توسع ‏منابع‏الکترونیکی‏را‏در‏‏روش‏"های‏دیجیتالی‏ش ر‏ت را ‏کتابخانه

‏کتابخانه ‏میزا ‏استفادۀ ‏منابع‏به‏و ‏ت ی  ‏پویش‏منابعم ‏از ‏پژوهش‏را ‏اشتراک‏منابع‏در‏‏های‏مورد ‏تولید‏منابع‏و صورت‏الکترونیکیم

نامه‏است.‏نتایج‏این‏پژوهش‏‏لکترونیکی‏بررسی‏کرد.‏روش‏این‏پژوهش‏پیمایشی‏و‏ابزار‏گردآوری‏اطلاعات‏پرسشتوسع ‏منابع‏ا

‏ ‏حدود ‏که ‏است ‏آ  ‏از ‏کتابخانه‏5/92حاکی ‏از ‏‏درصد ‏منابعم ‏پویش ‏از ‏مطالعه ‏مورد ‏به‏85های ‏منابع ‏ت ی  ‏از صورت‏‏درصد

‏کنند.‏شتراک‏منابع‏در‏توسع ‏منابع‏اطلاعاتی‏الکترونیکی‏تود‏استفاده‏میدرصد‏از‏ا‏77درصد‏از‏تولید‏منابعم‏و‏‏5/69الکترونیکیم‏

های‏‏سازی‏نشریات‏الکترونیک‏در‏کتابخانه‏ارشد‏تود‏به‏بررسی‏وضعیت‏مجموعه‏نام ‏کارشناسی‏ ‏در‏پایا 1380زائرحیدری‏ 

‏دانشگاه ‏یافته‏مرکزی ‏پرداتت. ‏ت را  ‏می‏های‏دولتی‏ش ر ‏پژوهش‏بیا  ‏مر‏های ‏در ‏که ‏مختلف‏فراهمدارد آوری‏ شناساییم‏‏احل

ها‏نشریات‏الکترونیکی‏را‏از‏طری ‏اینترنت‏‏درصد‏کتابخانه‏31تورد.‏در‏بالاترین‏مرت ه‏‏سفارشم‏دریافت ‏ناهماهنگی‏به‏چشم‏می

‏‏شناسایی‏می ‏نیروی‏انسان‏درصد‏نیز‏از‏همین‏طری ‏دریافت‏می‏50دهند‏و‏‏درصد‏از‏طری ‏کارگزار‏سفارش‏می‏41کنندم ی‏کنند.

‏اند.‏درصد‏متخصصا ‏رایانه‏25درصد ‏متخصصین‏کتابداری‏و‏در‏درم ‏دوم‏با‏‏36شاغل‏در‏این‏بخش‏در‏اکثر‏موارد‏ 

به‏بررسی‏‏"های‏دانشگاهی‏تامیل‏نادو‏بررسی‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه" م‏در‏پژوهشی‏با‏عنوا ‏2012دانواندا ‏و‏تامیژلوا ‏ 

نامه‏است.‏نتایج‏‏پردازند.‏ابزار‏گردآوری‏اطلاعات‏در‏این‏پژوهش‏پرسش‏و‏روش‏دسترسی‏میپذیر‏بود ‏منابع‏الکترونیکی‏‏دسترس

هام‏کتاب‏‏درصد‏کتابخانه‏61سایت‏دانشگاهم‏و‏در‏‏هام‏کتاب‏الکترونیکی‏از‏طری ‏وب‏درصد‏کتابخانه‏50حاکی‏از‏آ ‏است‏که‏در‏

‏ ‏از ‏دسترس‏است. ‏در ‏کتابخانه ‏داتلی ‏ش ک  ‏طری  ‏از ‏ک‏140الکترونیکی ‏مطالعهم ‏مورد ‏امکانات‏و‏‏100تابخان  ‏دارای کتابخانه

‏.(Dhanavandan & Tamizhchelvan, 2012)دی‏رام‏در‏مجموع ‏تود‏هستند‏‏تج یزات‏سی

پذیری‏و‏استفاده‏از‏فناوری‏اطلاعات‏و‏ارت اطات‏و‏منابع‏الکترونیکی‏توسط‏‏دسترس" م‏پژوهشی‏با‏عنوا ‏2010آنجلو‏و‏وما‏ 

‏ابزار‏‏انجام‏داده‏"محققا ‏در‏تانزانیا ‏است. ‏از‏منابع‏الکترونیکی‏در‏تانزانیا اند.‏هدف‏این‏مطالعه‏بررسی‏قابلیت‏دسترسی‏و‏استفاده

دهد‏که‏در‏مؤسسات‏مورد‏مطالعه‏تعداد‏بسیار‏‏نامه‏است.‏نتایج‏این‏پژوهش‏نشا ‏می‏گردآوری‏اطلاعات‏مشاهدهم‏مصاح ه‏و‏پرسش

درصد‏محققا ‏‏29گونه‏من ع‏الکترونیکی‏ندارند.‏تن ا‏‏درصد‏مؤسسات‏هین‏33ود‏داردم‏کمی‏منابع‏الکترونیکی‏برای‏پژوهشگرا ‏وم
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‏و‏پایگاه‏سایت‏از‏وب ‏این‏مسئله‏عدم‏آگاهی‏محققا ‏از‏ومود‏منابع‏الکترونیکی‏‏های‏اطلاعاتی‏استفاده‏می‏ها ‏و‏علت‏عمدۀ کنندم

‏.(Angello & Wema, 2012)است‏

به‏بررسی‏‏"از‏درو ‏به‏بیرو :‏نظری ‏سازمانی‏به‏منابع‏الکترونیکی‏و‏توسع ‏مجموعه" ‏در‏پژوهش‏تود‏با‏عنوا ‏2002یانگر‏ 

کند‏که‏‏پردازد‏و‏بیا ‏می‏منابع‏الکترونیکی‏و‏توسع ‏مجموعه‏و‏چگونگی‏تغییر‏دسترسی‏به‏اطلاعات‏توسط‏منابع‏الکترونیکی‏می

‏کتابخانه ‏الکترونیکی ‏هستند‏منابع ‏چاپی ‏منابع ‏از ‏بیشتر ‏تحقیقاتی ‏کتابخانههای ‏واقعیت‏است‏که ‏این ‏بیانگر ‏آمارها ‏اگرچه های‏‏.

‏صرف‏ترید‏منابع‏چاپی‏می ‏بیشتر‏بودم ‏تود‏را ‏ولی‏این‏صرف‏هزینه‏به‏تحقیقاتی‏هنوز ‏منابع‏‏نحو‏شگفت‏کنند؛ انگیزی‏به‏سود

ها‏بیشتر‏برای‏‏اند‏و‏هزینه‏ع‏کردههای‏تحقیقاتی‏اشتراک‏منابع‏چاپی‏تود‏را‏قط‏که‏بیشتر‏کتابخانه‏طوری‏کندم‏به‏الکترونیکی‏تغییر‏می

‏.(Younger, 2002)شود‏‏منابع‏الکترونیکی‏صرف‏می

‏

 پژوهش های یافته

‏ ‏به ‏تومه ‏پاسخ‏این‏با ‏کتابخانه‏‏دهندگا ‏دارای‏ویژگی‏که ‏تحصیلی‏در ‏رشت  ‏میزا ‏تحصیلات‏و ‏نظر‏منسیتم های‏متفاوتی‏از

‏ممعیت ‏مشخصات ‏ذکر ‏آ ‏بودندم ‏ویژگی‏شناتتی ‏به ‏تومه ‏با ‏‏ها ‏به‏‏برشمردههای ‏مربوط ‏اطلاعات ‏بخش ‏این ‏در ‏است. لازم

‏قالب‏م‏شناتتی‏پاسخ‏مشخصات‏ممعیت ‏استدهندگا ‏در ‏اساس‏داده‏دول‏ارائه‏شده ‏پاسخ‏به‏‏و‏سپس‏بر های‏گردآوری‏شدهم

‏های‏پژوهش‏آورده‏شده‏است:‏‏پرسش
‏

 گویان شناختی پاسخ . مشخصات جمعیت1جدول
 

 درصد فراوانی مشخصات

‏منسیت
‏1/56‏55‏ز 

‏9/43‏43‏مرد

‏سمت
‏9/44‏44‏مدیر

‏1/55‏54‏سازی‏مسئول‏مجموعه

‏میزا ‏تحصیلات

‏2/13‏13 تخصصیدکتری‏

‏8/37‏37 ارشد‏کارشناسی

‏8/37‏37 کارشناسی

‏2/11‏11‏کاردانی

‏0.0‏0‏دیپلم

‏رشت ‏تحصیلی
‏2/10‏10 شناسی‏علم‏اطلاعات‏و‏دانش

‏8/89‏88 سایر

‏

‏شناسی‏هستند.‏درصد‏مامع ‏پژوهش‏دارای‏مدرک‏تخصصی‏رشت ‏علم‏اطلاعات‏و‏دانش‏20/10تن ا‏‏1ط  ‏نتایج‏مدول‏

‏

‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏کدام‏نوع‏منابع‏الکترونیکی‏را‏در‏مجموع ‏تود‏دارند؟‏کتابخانهاول.  پرسش

های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏شناسایی‏شده‏و‏در‏مدول‏‏بر‏اساس‏سؤال‏اول‏پژوهش‏انواع‏منابع‏الکترونیکی‏مومود‏در‏کتابخانه

‏مشاهده‏است.فراوانی‏و‏درصد‏فراوانی‏منابع‏الکترونیکی‏مومود‏قابل‏‏2
‏‏
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 های دانشگاهی استان اردبیل . منابع الکترونیکی موجود در کتابخانه2جدول 
 

 درصد فراوانی فراوانی منابع الکترونیکی

‏68/20‏CD/DVD 18صورت‏‏مجله‏به

‏0/0‏Online 0صورت‏‏مجله‏به

‏34/10‏CD/DVD 9صورت‏‏کتاب‏به

‏15/1‏1‏Onlineصورت‏‏کتاب‏به

‏50/11‏CD/DVD 10صورت‏‏های‏اطلاعاتی‏به‏پایگاه

‏33/33‏Online 29صورت‏‏های‏اطلاعاتی‏به‏پایگاه

‏80/13‏CD/DVD 12صورت‏‏نامه‏به‏پایا 

‏20/9‏Online 8صورت‏‏نامه‏به‏پایا 

‏0‏0‏سایر

‏

‏گفته ‏مجموعه‏ط   ‏مسئولا  ‏و ‏مدیرا  ‏کتابخانه‏های ‏‏سازی ‏اردبیلم ‏استا  ‏دانشگاهی ‏های ‏از دانشگاهی‏‏ کتابخان‏54مجموع

درصد ‏‏3/33کتابخانه‏ ‏18ندم‏تعداد‏ردرصد ‏هین‏نوع‏من ع‏الکترونیکی‏در‏مجموع ‏تود‏ندا‏8/14کتابخانه‏ ‏8شده‏تعداد‏بررسی

درصد ‏در‏‏7/16کتابخانه‏ ‏9آنلاین‏ندارندم‏تعداد‏‏ ها‏مجل‏کدام‏از‏کتابخانه‏دارندم‏هین‏CD/DVDصورت‏‏تود‏مجله‏به‏ در‏مجموع

‏10م‏تعداد‏ردتود‏دا‏ درصد ‏کتاب‏آنلاین‏در‏مجموع‏9/1دارندم‏تن ا‏یک‏کتابخانه‏ ‏CD/DVDصورت‏‏تود‏کتاب‏به‏ مجموع

‏  ‏پایگاه‏5/18کتابخانه ‏تعداد‏ردا‏CD/DVDصورت‏‏های‏اطلاعاتی‏به‏درصد  ‏ ‏29ندم ‏پایگاه‏7/53کتابخانه ای‏اطلاعاتی‏ه‏درصد 

درصد ‏در‏‏2/22کتابخانه‏ ‏12های‏مورد‏مطالعه‏این‏من ع‏استم‏تعداد‏‏ندم‏که‏بیشترین‏میزا ‏من ع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانهرآنلاین‏دا

نام ‏آنلاین‏دارندم‏مجل ‏‏درصد ‏در‏مجموع ‏تود‏پایا ‏8/14کتابخانه‏ ‏8تعداد‏دارندم‏CD/DVDصورت‏‏نامه‏به‏تود‏پایا ‏ مجموع

‏ها‏ومود‏ندارد.‏کدام‏از‏کتابخانه‏هم‏در‏هین‏آنلاین

 

‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏چگونه‏است؟‏آوری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏نحوۀ‏فراهم .دوم پرسش

 
 های دانشگاهی استان اردبیل . توزیع درصد فراوانی نحوۀ تهیۀ مجلات الکترونیکی در کتابخانه3جدول 

 

‏میانگین‏اصلاٌ‏کم‏متوسط‏زیاد‏بسیار‏زیاد نحوۀ تهیۀ مجلات الکترونیکی

‏39/4‏0/0‏6/5‏6/5‏3/33‏6/55‏ترید

‏17/1‏3/83‏7/16‏0/0‏0/0‏0/0‏اهدا

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏م ادله

‏44/4‏0/0‏0/0‏1/11‏3/33‏6/55‏اشتراک

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏به‏الکترونیکی‏از‏طری ‏اسکن‏کرد 

‏

‏ ‏ط   ‏مدول ‏در ‏کتابخانه‏3نتایج‏مومود ‏اشتراک‏ت یه‏‏در ‏طری  ‏از ‏مجلات‏الکترونیکی‏بیشتر ‏اردبیلم های‏دانشگاهی‏استا 

‏میانگین‏‏می ‏به44/4شوند‏ با ‏سپسم ‏میانگین‏‏ م ‏ با ‏میانگین‏39/4ترتیب‏اولویت‏ترید ‏ با ‏اهدا ‏و ‏روش17/1  ‏مجلات‏‏  های‏ت ی 

‏پژوهش‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه ‏هین‏های‏مورد ‏از‏کتابخانه‏هستند. ‏الکترونیکی‏از‏طری ‏‏کدام ‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏به ‏و ‏م ادله ‏از ها

‏کنند.‏اسکن‏کرد ‏در‏ت ی ‏مجلات‏الکترونیکی‏استفاده‏نمی
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 های دانشگاهی استان اردبیل های الکترونیکی در کتابخانه . توزیع درصد فراوانی نحوۀ تهیۀ کتاب4جدول 
 

‏میانگین‏اصلاً‏کم‏متوسط‏زیاد‏بسیار‏زیاد الکترونیکیهای  نحوۀ تهیۀ کتاب

‏44/4‏0/0‏0/0‏1/11‏3/33‏6/55‏ترید

‏67/1‏7/66‏0/0‏3/33‏0/0‏0/0‏اهدا

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏م ادله

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏به‏الکترونیکی‏از‏طری ‏اسکن‏کرد 

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏الکترونیکیصورت‏‏تولید‏از‏ابتدا‏به

 

‏ ‏میانگین‏‏4نتایج‏مدول ‏ترید‏ با ‏آ ‏است‏که ‏م م44/4حاکی‏از ‏کتاب‏  ‏کتابخانه‏ترین‏روش‏ت ی  های‏‏های‏الکترونیکی‏در

م ادلهم‏ت دیل‏های‏‏ها‏از‏روش‏کدام‏از‏دانشگاه ‏در‏اولویت‏بعدی‏قرار‏دارد.‏هین67/1دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.‏اهدا‏ با‏میانگین‏

‏کنند.‏صورت‏الکترونیکی‏استفاده‏نمی‏منابع‏چاپی‏به‏الکترونیکی‏از‏طری ‏اسکن‏کرد ‏و‏تولید‏به

‏
 های دانشگاهی استان اردبیل های اطلاعاتی در کتابخانه . توزیع درصد فراوانی نحوۀ تهیۀ پایگاه5جدول 

 

‏میانگین‏اصلاً‏کم‏متوسط‏زیاد‏بسیار‏زیاد های اطلاعاتی نحوۀ تهیۀ پایگاه

‏59/1‏4/72‏9/6‏3/10‏3/10‏0/0‏ترید

‏76/3‏0/0‏7/20‏2/17‏6/27‏5/34‏اشتراک

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏اهدا

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏م ادله

‏

‏یافته ‏‏ط   ‏مدول ‏در ‏مومود ‏‏5های ‏میانگین ‏ با ‏م م76/3اشتراک ‏فراهم‏ م ‏روش ‏پایگاه‏ترین ‏در‏‏آوری ‏اطلاعاتی های

های‏اهدا‏و‏م ادله‏هم‏در‏ت ی ‏‏ ‏در‏اولویت‏بعدی‏قرار‏دارد.‏روش59/1های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.‏ترید‏ با‏میانگین‏‏کتابخانه

‏های‏اطلاعاتی‏مایگاهی‏ندارند.‏پایگاه

 
 بیلهای دانشگاهی استان ارد های الکترونیکی در کتابخانه نامه . توزیع درصد فراوانی نحوۀ تهیۀ پایان6جدول 

 

‏میانگین‏اصلاً‏کم‏متوسط‏زیاد‏بسیار‏زیاد های الکترونیکی نامه نحوۀ تهیۀ پایان

‏25/1‏3/83‏3/8‏3/8‏0/0‏0/0‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏به‏الکترونیکی‏از‏طری ‏اسکن‏کرد 

‏50/4‏0/0‏0/0‏7/16‏7/16‏7/66‏صورت‏الکترونیکی‏تولید‏از‏ابتدا‏به

‏00/1‏100‏0/0‏0/0‏0/0‏0/0‏اهدا

‏00/1‏100‏‏0/0‏0/0‏0/0‏م ادله

‏

 م‏50/4های‏الکترونیکی‏تولید‏الکترونیکی‏است‏ با‏میانگین‏‏نامه‏آوری‏پایا ‏ترین‏روش‏فراهم‏م م‏6ط  ‏نتایج‏مومود‏در‏مدول‏

‏میانگین‏ت دیل‏منابع‏چاپی‏به‏الکترونیکی‏از‏طری ‏اسکن ‏هین52/1کرد ‏ با ‏از‏‏کتابخانهکدام‏از‏ ‏در‏اولویت‏بعدی‏قرار‏دارد. ها

‏کنند.‏های‏الکترونیکی‏استفاده‏نمی‏نامه‏های‏اهدا‏و‏م ادله‏در‏توسع ‏پایا ‏روش
‏

 های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏چگونه‏است؟‏‏پذیری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏نحوۀ‏دسترس .سوم پرسش

‏
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 های دانشگاهی استان اردبیل کتابخانهپذیری منابع الکترونیکی در  . توزیع درصد فراوانی نحوۀ دسترس7جدول 
 

‏میانگین‏اصلاً‏بسیار‏کم‏کم‏زیاد‏بسیار‏زیاد‏پذیری های دسترس روش

‏41/2‏2/10‏0/49‏6/30‏2/10‏0/0‏پست‏الکترونیکی

‏64/1‏7/35‏6/28‏3/14‏4/21‏0/0‏ها‏سایت‏ها‏و‏وب‏پورتال

‏29/1‏4/71‏6/28‏0/0‏0/0‏0/0‏دی‏وی‏دی ‏های‏فیزیکی‏ دیسک‏فشرده‏یا‏من ع‏الکترونیکی‏بر‏روی‏محملامانت‏

‏57/2‏1/7‏7/35‏9/42‏3/14‏0/0‏داتلی‏دانشگاه‏ ش ک

‏

ش ک ‏»های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏‏پذیری‏منابع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏ترین‏روش‏دسترس‏م م‏7ط  ‏نتایج‏مومود‏در‏مدول‏

 م‏امانت‏منابع‏64/1ها‏ با‏میانگین‏‏سایت‏ها‏و‏وب‏ م‏پورتال41/2میانگین‏است.‏پست‏الکترونیکی‏ با‏‏57/2با‏میانگین‏«‏داتلی‏دانشگاه

‏محمل ‏روی ‏بر ‏‏الکترونیکی ‏میانگین ‏ با ‏فیزیکی ‏به29/1های ‏روش‏  ‏اولویتم ‏دسترس‏ترتیبِ ‏در‏‏های ‏الکترونیکی ‏منابع پذیری

‏های‏مورد‏پژوهش‏هستند.‏کتابخانه

‏

 گیرینتیجه و بحث

های‏پژوهش‏‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏پرداتته‏شد.‏یافته‏الکترونیکی‏مومود‏در‏کتابخانه‏در‏پژوهش‏حاضر‏به‏بررسی‏منابع

‏حاکی‏از‏آ ‏است‏که:‏

تواند‏اثر‏سوئی‏‏شناسی‏هستندم‏این‏امر‏می‏درصد‏مامع ‏پژوهش‏دارای‏مدرک‏تخصصی‏رشت ‏علم‏اطلاعات‏و‏دانش‏20/10تن ا‏ -

‏زائرحیدری‏ سازی‏و‏مدیریت‏منابع‏الکترونیک‏در‏نحوۀ‏مجموعه  ‏هم‏در‏پژوهش‏تود‏نتیجه‏گرفته‏است‏1380ی‏داشته‏باشد.

 های‏مورد‏مطالعه‏متخصص‏کتابداری‏هستند.‏‏درصد‏کارکنا ‏کتابخانه‏36که‏تن ا‏

‏ - ‏مجموع ‏‏54از ‏تعداد ‏دانشگاهی ‏8کتابخان  ‏ ‏ ‏ندارند.‏‏8/14دانشگاه ‏تود ‏مجموع  ‏در ‏الکترونیکی ‏من ع ‏نوع ‏هین درصد 

-کتابخانه‏هین‏10شدهم‏کتابخان ‏بررسی‏60 ‏در‏پژوهش‏تود‏به‏این‏نتیجه‏رسیده‏است‏که‏از‏مجموع‏1389 زاده‏قصری‏‏نوری

درصد‏مؤسسات‏مورد‏‏33اند‏که‏‏ ‏هم‏در‏پژوهش‏تود‏آورده2010نوع‏من ع‏الکترونیکی‏در‏مجموع ‏تود‏ندارد.‏آنجلو‏و‏وما‏ 

 مطالعه‏من ع‏الکترونیکی‏ندارند.

‏7/53 ‏های‏اطلاعاتی‏آنلاین‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏مربوط‏به‏پایگاه‏بع‏الکترونیکی‏در‏کتابخانهبیشترین‏میزا ‏ومود‏منا -

‏ مجل‏های‏مورد‏بررسی ‏است.‏درصد‏کتابخانه‏9/1مربوط‏به‏کتاب‏آنلاین‏ ‏‏ترین‏هم‏م‏و‏کمهای‏مورد‏بررسی ‏درصد‏کتابخانه

‏ها‏ومود‏ندارد.‏کدام‏از‏کتابخانه‏در‏هین‏نشگاهی‏استهای‏دا‏هم‏که‏یک‏من ع‏م م‏کاربردی‏در‏کتابخانه‏آنلاین

‏در‏ابتدای‏پژوهش‏تصور‏می‏ ‏در‏نظر‏گرفتن‏مزایای‏منابع‏الکترونیکیم ‏تومه‏به‏پیشرفت‏فناوری‏و‏با های‏‏شد‏که‏اکثر‏کتابخانه‏با

‏به ‏نتایج ‏به ‏تومه ‏با ‏اما ‏باشندم ‏الکترونیکی ‏منابع ‏کلی  ‏دارای ‏مطالعه ‏می‏مورد ‏مشخص ‏آمده ‏هینش‏دست ‏که ‏از‏ود کدام

توا ‏گفت‏میزا ‏ومود‏منابع‏الکترونیکی‏‏طور‏میانگین‏می‏های‏مورد‏مطالعه‏مج ز‏به‏کلی ‏منابع‏الکترونیکی‏نیستندم‏و‏به‏کتابخانه

‏کتابخانه ‏کتابخانه‏در ‏در ‏کم‏است. ‏مطالعه ‏‏های‏مورد ‏بررسی‏تن ا ‏دارای‏مدرک‏‏20/10های‏مورد ‏مسئولا  ‏مدیرا ‏و درصد

‏این‏موضوع‏می‏علم‏اطلاعات‏و‏دانشتخصصی‏رشت ‏ های‏‏تواند‏یکی‏از‏دلایل‏م م‏عملکرد‏ضعیف‏کتابخانه‏شناسی‏هستندم

‏سازی‏و‏مدیریت‏منابع‏الکترونیکی‏باشد.‏مورد‏بررسی‏در‏مجموعه

  .44/4‏است‏ با‏میانگین‏"اشتراک"های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیلم‏‏آوری‏مجلات‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏ترین‏نحوۀ‏فراهم‏م م -

 های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.‏های‏الکترونیکی‏در‏کتابخانه‏ترین‏روش‏ت ی ‏کتاب‏ ‏م م44/4 با‏میانگین‏‏"ترید" -
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‏های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏است.‏های‏اطلاعاتی‏در‏کتابخانه‏آوری‏پایگاه‏ترین‏روش‏فراهم‏ ‏م م76/3 با‏میانگین‏‏"اشتراک" -

‏این ‏کتابخانه‏دلیل ‏پژوهشهای‏مور‏که ‏ت ی ‏د ‏در ‏روش‏اهدا ‏‏پایگاه‏از ‏الکترونیکی‏تود ‏نمیهای ‏است‏که‏‏کنند‏استفاده این

‏اماز‏و‏پایگاه‏1اسکوپوسهای‏تخصصی‏تارمی‏نظیر‏‏های‏اطلاعاتی‏الکترونیکی‏از‏ممله‏پایگاه‏پایگاه ۀ‏هایی‏از‏این‏ق یل‏اصلاً

 ندارند‏و‏این‏تلاف‏ح ‏مؤلف‏است‏و‏ط  ‏قرارداد‏این‏کار‏ممنوع‏است.‏‏ها‏را‏اهدای‏پایگاه

  .50/4های‏الکترونیکی‏تولید‏الکترونیکی‏است‏ با‏میانگین‏‏نامه‏آوری‏پایا ‏ترین‏روش‏فراهم‏م م -

‏تمام‏کتابخانه ‏دارای‏پایا ‏در ‏م‏نامه‏هایی‏که ‏تسویه وظف‏بودند‏یک‏های‏الکترونیکی‏بودند‏دانشجویا ‏تحصیلات‏تکمیلی‏هنگام

‏پایا  ‏از ‏به‏نسخه ‏را ‏تود ‏به‏نام  ‏دهندم ‏کتابخانه ‏تحویل ‏فشرده ‏توسط‏صاحب‏‏صورت‏لوح ‏الکترونیکی‏که ‏تولید ‏دلیل همین

‏های‏مورد‏مطالعه‏است.‏نامه‏در‏کتابخانه‏ترین‏روش‏ت ی ‏پایا ‏شود‏نه‏تود‏کتابخانه‏م م‏نامه‏انجام‏می‏پایا 

های‏مورد‏مطالعه‏در‏حد‏متوسط‏به‏بالا‏از‏‏درصد‏از‏کتابخانه‏50تود‏آورده‏که‏بیشتر‏از‏‏ ‏هم‏در‏پژوهش1385ماهرالنقش‏ ‏‏‏‏‏

‏الکترونیکی‏برای‏گسترش‏مجموعه ‏می‏ترید‏منابع ‏استفاده ‏‏های‏تود ‏از ‏میزا ‏استفاده ‏و ‏الکترونیکی"کنندم در‏‏"تولید‏منابع

میزا ‏زیاد‏‏ها‏از‏اهدای‏منابع‏به‏کدام‏از‏کتابخانهاست.‏هین‏ترین‏مقدار‏شده‏کمهای‏یاد‏ها‏از‏میا ‏روش‏گسترش‏مجموع ‏کتابخانه

تر‏است.‏شاید‏بتوا ‏علت‏آ ‏را‏قانو ‏ح ‏مؤلف‏دانست‏که‏در‏‏کنندم‏بلکه‏میزا ‏استفاده‏از‏اهدا‏از‏حد‏متوسط‏پایین‏استفاده‏نمی

میزا ‏زیاد‏باهم‏م ادل ‏منابع‏اطلاعاتی‏ندارند‏و‏‏ها‏به‏کدام‏از‏کتابخانهبرابر‏اهدای‏منابع‏اطلاعاتی‏قد‏برافراشته‏است.‏همچنین‏هین

‏کنند.‏های‏مورد‏مطالعه‏در‏حد‏متوسط‏از‏م ادل ‏منابع‏اطلاعاتی‏استفاده‏می‏درصد‏از‏کتابخانه‏54حدود‏

‏کتابخانه‏ترین‏روش‏دسترس‏م م - ‏الکترونیکی‏در ‏داتلی‏دانشگاه»های‏دانشگاهی‏استا ‏اردبیل‏‏پذیری‏منابع ‏ش ک  ‏میانگین‏« با

 م‏امانت‏منابع‏الکترونیکی‏بر‏روی‏64/1ها‏ با‏میانگین‏‏سایت‏ها‏و‏وب‏ م‏پورتال41/2است.‏پست‏الکترونیکی‏ با‏میانگین‏‏57/2

‏‏محمل ‏میانگین ‏ با ‏فیزیکی ‏به29/1های ‏روش‏  ‏اولویتم ‏دسترس‏ترتیبِ ‏کتابخانه‏های ‏در ‏الکترونیکی ‏منابع ‏مورد‏‏پذیری های

 پژوهش‏هستند.

‏

‏‏هما  ‏بیا  ‏که ‏م مگونه ‏دسترس‏شد ‏شیوۀ ‏کتابخانه‏ترین ‏در ‏الکترونیکی ‏منابع ‏است؛‏‏پذیری ‏داتلی ‏ش ک  ‏بررسی ‏مورد های

ای‏که‏من ع‏مورد‏نظرشا ‏در‏آ ‏ومود‏دارد‏مرامعه‏کنند‏تا‏بتوانند‏از‏آ ‏من ع‏استفاده‏کنندم‏‏کاربرا ‏باید‏به‏کتابخانه‏مع ارت‏دیگر‏به

‏پورتال ‏مثل ‏دور ‏راه ‏از ‏دسترسی ‏میزا  ‏‏و ‏وبها ‏درحالی‏سایت‏و ‏است. ‏پایین ‏بسیار ‏‏ها ‏باید‏‏پذیری‏دسترسکه ‏الکترونیکی منابع

‏.صورت‏دسترسی‏از‏راه‏دور‏باشد‏تا‏کاربرا ‏در‏هر‏کجای‏کشور‏که‏هستند‏بتوانند‏به‏آ ‏دسترسی‏داشته‏باشند‏به

درصد‏‏61دارند‏که‏در‏‏ود‏اظ ار‏میسو‏استم‏که‏در‏پژوهش‏ت‏ ‏هم2012ها‏با‏نتایج‏پژوهش‏دانواندا ‏و‏تامیژلوا ‏ ‏این‏یافته

‏ ‏های‏مورد‏بررسی‏کتاب‏کتابخانه ‏آنجلو‏و‏وما  ‏هم‏در‏2010های‏الکترونیکی‏از‏طری ‏ش ک ‏داتلی‏دانشگاه‏قابل‏دسترس‏است.

‏کنند.‏ها‏استفاده‏می‏سایت‏درصد‏مامع ‏مورد‏مطالعه‏از‏وب‏29اند‏تن ا‏‏پژوهش‏تود‏آورده

‏

 پژوهش از آمدهبر پیشنهادهای

های‏دانشگاهی‏باید‏با‏شناسایی‏‏شوندم‏کتابخانه‏های‏دانشگاهی‏محسوب‏می‏ناپذیر‏کتابخانه‏امروزه‏منابع‏الکترونیکی‏مزء‏مدایی -

آوری‏انواع‏‏ها‏و‏مقاطع‏تحصیلی‏مومود‏در‏دانشگاه‏تودم‏به‏فراهم‏علای ‏و‏نیازهای‏اطلاعاتی‏کاربرا ‏تود‏و‏با‏تومه‏به‏رشته

‏.منابع‏الکترونیکی‏بپردازند

های‏‏ها‏در‏کتابخانه‏سایت‏ها‏و‏وب‏با‏تومه‏به‏نتایج‏پژوهش‏مشخص‏شد‏که‏میزا ‏استفاده‏از‏ارت اطات‏از‏راه‏دور‏مثل‏پورتال -

‏ ‏میانگین ‏ با ‏کم ‏بسیار ‏اردبیل ‏استا  ‏64/1دانشگاهی ‏بنابراینم ‏است؛ ‏نیازهای‏  ‏و ‏امکانات‏زیرساتتیم ‏مومودم ‏منابع بررسی
                                                           
1
 Scopus  
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ب ترین‏روش‏برای‏‏زیرامم‏ارت اطات‏از‏راه‏دور‏ضروری‏استش ک ‏‏ایجاد‏اهی‏استا ‏اردبیل‏برایهای‏دانشگ‏کاربرا ‏در‏کتابخانه

منظور‏تس یل‏در‏دسترسی‏به‏‏به‏مع ارت‏دیگر‏به‏؛های‏اینترنتی‏است‏اشتراک‏منابع‏الکترونیکیم‏اشتراک‏این‏منابع‏از‏طری ‏ش که

از‏راه‏دور‏در‏دسترس‏‏اتهای‏اینترنتی‏و‏تج یزات‏ارت اط‏ی ‏ش کهصورت‏آنلاین‏و‏از‏طر‏منابع‏الکترونیکی‏این‏منابع‏باید‏به

 .کاربرا ‏قرار‏گیرند

طور‏که‏گفته‏شد‏‏شود‏و‏هما ‏های‏مورد‏پژوهش‏انجام‏می‏های‏الکترونیکی‏در‏چند‏سال‏اتیر‏در‏کتابخانه‏نامه‏آوری‏پایا ‏فراهم -

های‏دانشگاهی‏اقدام‏‏شود‏که‏کتابخانه‏کترونیکی‏بودندم‏پیشن اد‏مینام ‏ال‏کتابخانه‏دارای‏پایا ‏12شده‏تن ا‏کتابخان ‏بررسی‏54از‏

‏صورت‏رقومی‏نمایند.‏به‏اسکن‏این‏منابع‏و‏ت دیل‏این‏متو ‏به
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