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 چکیده

 یهوشمند یهوشمند و راه حل ها یها ستمیس یو فرازمان یفرامکان نترنتیا میبا توجه به پارادا کیتکنولوژ یها یامروز نوآور یایدر دن

رم پلت ف"به عنوان در هر زمان در دسترس هستند. دانشگاه هوشمند  به عنوان  نیو سازگار و همچن یپاسخگو، تعامل ،یهستند که شخص

 نیرو در ا نیشود. از ا یم یریادگی طیو بهبود آموزش و مح لیو تحل هیتجز کند که منجر به یرا فراهم م یادیبن یاست که  داده ها

 نیدر ا قیدر دانشگاه ها پرداخته شده است. روش تحق یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یبرا ییالگو یابیو اعتبار نیپژوهش به تدو

گان و با انجام مصاحبه با خبر یموضع یمحتو لیتحل یو مشخصاً بر مبنا یفی( است و ابتدا بر اساس روش کیبی)ترک ختهیمقاله از نوع آم

 نیبا تدو ،یپرداخته شده و سپس در مرحله کمّ یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یموضوع، به استخراج ابعاد، مولفه ها و شاخص ها

ساختار  یو بررس یابیبه اعتبار -پرسشنامه معتبر بود 571 که-آن  یو بر اساس داده ها یفیکمرحله  یپرسشنامهء برگرفته از شاخص ها

 یترسازهوشمند ینشان داد که الگو یفیدر بخش ک قیتحق یها افتهیپرداخته شد.  یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یالگو یعامل

 یاندهیفرا» ، «هوشمندتر یستگیشا» ، «هوشمندتر یها یفناور»ابعاد شامل بعُدِ  نیمولفه است. ا 92بعُد و  1 یدارا یدانشگاه ها با تراز جهان

 یعامل لینشان دادند که در تحل زین یبخش کمّ یها افتهی. ندباش یم(«  ی)نهاد یسازمان تیفیک»و «  یممتاز یاستاندارها»، «هوشمندتر

ساختاری  ینشان داد که الگو زیبرازش الگو ن ییکوین یبود. شاخص ها 3/0همه شاخص ها بالاتر از  یِعامل یبارها ،یدییو تا یاکتشاف

 X^2/dfنسبی یعنی -شاخص کای دوی قدارکه م یدارد. به طور یجامعه آمار یبا داده ها یبرازش مناسب ،یفیاستخراج شده از بخش ک

بودند. همچنین مقدار ریشه میانگین  7/0 یبالا زی(  نCFI( و شاخص برازش تطبیقی)AGFIو مقادیر شاخص برازش اصلاح شده) 3کمتر از 

 یآلفا زانی)م ییایپا ق،یتحق نهیبرآمده از زم یالگو یمولفه ها و شاخص ها نیهمچنبود.  5/0کوچکتر از  زی( نRMSEAمربعات خطا )

 دارد. یدر جامعه آمار یمناسب نییمذکور تب یتوان گفت که الگو یمذکور داشتند و م یدر الگو یکرونباخ( مناسب
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  مقدمه
که چگونگی زندگی و کار ما و گذران زمان های پديدارشدن تکنولوژيها، نانو تکنولوژيها و نوآوريهايی  مفهوم هوشمندی، راه

(. واژه 4932و همکاران، 3فراغت ما را تغییر می دهند ،را ارائه می دهند.همچنین بر روی انتظارات شهروندی نیز تاثیر می گذارد)گیل

ی می شوند: يی و ارزيابهوشمند بیشتر در ارتباط با واژه شهر هوشمند توسعه پیدا کرد.سازمانهای هوشمند بوسیله چهار معیار شناسا

دانشگاه ها سازمان های پیچیده ای هستند و ويژگی های متمايزی (. 4،4933کارايی، بهره وری و همکاری و شفافیت )نام و پاردو

امروزه دانشگاه ها در محیطی از تغییرات قرار گرفته اند که خارج از کنترل آنها . دارند که بر فرآيند تصمیم شان اثر می گذارد

جهانی در بستر جهانی رخ می دهد. فرض کلاس ت.دانشگاه ها می توانند در هر دو زمینه جهانی و ملی عمل کنند؛ اما ايده دانشگاه اس

اساسی اين ايده آن است که اين دانشگاه با بهترين موسسه های دانشگاهی دنیا رقابت می کند و تمايل به رسیدن به اوج تعالی و به 

( دانشگاهها نقش مرکزی در نوآوری و توسعه اقتصادی دارند که 90،ص3101نظر زاده زارع و همکاران،)درسمیت شناخته شدن دار

اين توسعه را با تعامل و تبادل اطلاعات و دانش در سطح محلی شروع می کنند.هر دانشگاهی به عنوان يک پلتفورم محسوب می 

( 1،4932ش و يادگیری را تسخیر و فراهم می کند)روت برگوفرشود که داده های اساسی برای راهنمای تحلیل و پیشرفت آموز

دانشگاههای هوشمند بايد در فرايند تصمیم گیری فاکتورهای تعیین کننده را که شامل سرمايه اجتماعی و انسانی )هوشمندی 

(تصمیم گیری شافراد(دسترسی پذيری زير ساختهای فیزيکی )هوشمندی ساختمان(زير ساختهای يکپارچگی اطلاعات)شبکه دان

استراتژيک و جنبه های مرتبط با نگهدارنده های محیطی )هوشمندی محیط( را بايد در نظر بگیرند.دانشگاههای هوشمند  بايد دارای 

تعاملاتی پیچیده باشند و حتی مديريت منابع و تجهیزات و بکارگیری آنان نیز بايد هوشمند باشد و يکپارچگی کامل داشته باشند و 

دانشگاهها بايد مشوقی برای نوآوری باشند که همه فعالیتهای دانشگاهها را برای گسترش کاربرد تکنولوژی های جديد  اين گونه

پوشش دهد و همچنین کارگروهی که اساس زير ساختهای هوشمند است و همچنین سیستم های انتقادی می تواند به رشد کارکردی 

قی و ناگهانی در تکنولوژی و و بخش های نوآوری ما به يک تغییر جهت در پارادايم دانشگاهها کمک کند.با توجه به تغییرات اتفا

برای حرکت از دانشگاه هوشمند به دانشگاههای هوشمند تر احتیاج داريم که کارايی را افزايش دهد و مشارکت دانشجويان و اساتید 

(.نقطه 4932و همکاران، 2بهتر برای يادگیری)کوکولیبیشتر شود برای اين که با هم همکاری کنند در جهت بدست آوردن اهداف 

شروع برای طرح دانشگاه هوشمندتر سهیم کردن ديدگاههای مختلف می باشد که می توان از استراتژيهای دانشگاههايی که موفق 

ازمان حیاتی يک سهستند استفاده کرد.امروزه تاکید زيادی بر نقش کارکردی دانشگاه در زمینه تحقیق و آموزش است و به عنوان 

برای رشد اجتماعی و اقتصادی در حوزه تحقیق و نوآوری می باشد چرا که دانشگاه بر يادگیری و همکاری برای تولید دانش در 

بخش های اجتماع شهری افراد را تشويق می کند و همچنین نقش زيادی در شرايط سخت اقتصادی دارند.دانشگاهها علاوه بر داشتن 

وزش و تحقیق تلاش هايی را برای سرمايه گذاری کردن دانش، اختراع و استارت آپ ها اختصاص می دهند)کال نقش های سنتی آم

 را ها نقش اين ها آن .باشند می اصلی نقش سه  دارای جهان بزرگ های دانشگاه که ند معتقد همکارانش  و ( لوين1،4931ولی

 اجتماعی و زندگی و علمی فرهنگی، امور جهت در و فعالیت دانش نشر و توسعه پژوهش، دانشجويان، و در آموزش ممتازی

 بدون و باز فضای باشند، دارای المللی بین ) بايستی جهان های دانشگاه گويد )برترين می  يانگجی ونگ .نمايند می مطرح مدنی

 دارای جهانی تراز های دانشگاه که است معتقد لیورپول  همچنین .باشند فراگیر  و باشند فضای انتقادی دارای . باشند محدوديت

 بین افزايش دانشجويان ، دانشجويی تبادل افزايش ، المللی بین شامل برنامه درس  را عناصر اين وی .هستند اصلی عنصر هفت )

 پیشرفت  و بیرونی مؤسسان با تقويت  همکاری ، اطلاعات فناوری از ،استفاده اساتید و تبادل علمی هیئت بهسازی اجرای ، المللی
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  901/ یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یبرا ییالگو نییو تب نیتدو

 دانشگاه وقف تمام جهانی، تراز دولتی های دانشگاه اصلی شاخص که سه دارد می اظهار شمارد.گارسیا می المللی توسعه بین در

 دارد می اظهار تراز جهانی دانشگاه های ويژگی به پاسخ در يکللو .هستند کافی و بودجه پاسخگويی در شفافیت علمی، امور به

 يادگیری و آموزش روی عالی بر آموزش در اطلاعات فناوری و نوآوری از برداری طريق بهره از بايستی ها دانشگاه اين که

کاهش  علمی، اجتماع برتری ، ای رشته بین ، يادگیری دانشجويا بهترين نگهداری و جذب :داشته باشند تأکید ذيل موارد برای

فیزيکی  و مجازی و يادگیری آموزشی انتفاعی های دانشگاه مقررات ، راه فناوری نقشه ، مالی منابع افزايش و اداری های هزينه

  .آينده برای های آموزش فناوری از و استفاده

 خود نظر  (.کلیور39،ص3،4932است)زا کرده اندازی در  راه 4931 اکتبر 42 جهانی را در سطح در دانشگاه از جديدی مرحله چین

 و خصوصی دولتی از اعم ها سازمان تعهد افزايش :کند بیان می بعد سه در را آن و نموده معطوف نهادی های مسائل سازمان به را

 نیازهای کردن و برآورده تجاری های فعالیت از بخشی اطمینان ، خوب و رهبران مديران پرورش جهت اندازه و ابعاد تمام در

آلباخ  .ملی رضايت افرايش پیرامون توسعه صحیح های فرصت به دستیابی برای سازمانی و توانايی فردی تقويت  و مديران فردای

استدالل می نمايند که دانشگاه تراز جهانی، دانشگاهی است که دارای برنامه علمی ممتازی، سنت قوی تحقیق دانشگاهی، صیانت از 

 (.42،ص3101قورچیان و احمدی رضايی،)آزادی علمی،حکمرانی خوب، مدارای فرهنگی و تنوع است

 قاهداف تحقی

 کدامند؟ جهانی تراز با ها دانشگاه ابعاد، مولفه ها و شاخص های مربوط به اجزای الگوی هوشمندترسازی -3

 ی چگونه است؟  هوشمندسازی دانشگاه ها با تراز جهانساختار عاملی الگوی  -4

 استخراج شده تا چه اندازه از اعتبار برخوردار است؟ یساختار الگوی -1

 پژوهشه مبانی نظری و پیشین

پلت فرم است که  داده های بنیادی را فراهم می کند که منجر به تجزيه و تحلیل و بهبود آموزش و محیط "دانشگاه هوشمند  به عنوان 

يادگیری می شود،با اين حال، اين صرفا فن آوری فقط يکی از متغییرهای موثر بر دانشگاههای هوشمند است مسائل ديگر نظیر  

ت،  و تجزيه و تحلیل بازار، مسائل و تغییرات اجتماعی نیز بر دانشگاههای هوشمند تاثیر گذار هستند.اين تغییرات در قوانین و سیاس

تغییرات در سازمانهای دانشگاهی منعکس شده است که نیازمند و خواستار خدمات با کیفیت بالا به منظور ماندن در يک فضای 

ری از تغییرات  در دانشگاه از جمله روشی که در آن اساتید بايد کار کنند و در رقابتی جهانی است. اين امر منجر به نیاز برای بسیا

ايجاد مدل های جديد از ارزيابی دانشجويان می شود.. به عنوان مثال، يکی از تغییرات اصلی اخیر در دانشگاه در روش  تدريس 

عه فردی دانشجويان که از اينترنت استفاده می کنند مشاهده شده است که کاهش يافته است. بر اين اساس، مقدار زمان برای  مطال

افزايش يافته است.اين توانايی جديد يادگیری مستقل، بايد توسط منابع تکمیلی و برنامه ريزی فعالیت های يادگیری فردی وخود 

آموزش  ها، رسالت تغییر، حال در محیط جهان، و ايران در عالی آموزش های چالش ترين مهم جمله ارزيابی  پشتیبانی می شود. از

 مديريت بین المللی، علمی های همکاری ها، گذاری سیاست ها، دانشگاه امور اداره مالی، منابع تامین علمی، حرفه دانشجويان،

  (3102محمدخانی، از نقل همکاران به و جوادی است)مشرف کیفیت و صنعت با دانشگاه ارتباط اجتماعی، تقاضای ساختار، و

است علاوه بر اين، روند جهانی شدن  دشوار ساخته سنتی های دانشگاه از بسیاری برای را حیات ادامه شدن، جهانی عصر در که

به طور چشمگیری در تولید تکنیک ها و متد ها شتاب و پويايی دارد ، در نتیجه نیاز بیشتر به انعطاف پذيری در مدلهای آموزشی می 

شان دادن سريع به تغییرات غیر منتظره يا  حفظ کیفیت  بالا  باشند. علاوه بر اين، وجود دارد و باشد که اين مدلها ، قادر به واکنش ن

در اين میان بسیاری از عوامل انسانی بر کل فرايند آموزشی  موثرهستند.در اين میان، بیشترين  عامل موثراين است که که 

یری دارند و در جهانی بسیار تعاملی زندگی می کنند. و همچنین امروزدانشجويان و فراگیران نگرش های مختلف و سبک های يادگ
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ظهور رسانه های اجتماعی روش فراگیران را برای  استفاده از دانش  تحت تاثیر قرار داده است.يعنی دانشی که درسراسر محیط توزيع 

های يادگیری مدرن نیاز به (. سیستم 3992،ص4932شده است و يک دانش مشترک را ايجاد کرده است. )کوکولی وهمکاران،

نوآوری های دائمی و همچنین رديابی اطلاعات در مورد ترجیحات ، قرابت، توانايی ها و تنظیمات دانش جويان دارد. اينترنت از 

چیزهايی که فرآيندهای ياددهی و يادگیری را به وسیله  سنسور ها، ديسک و ديگر دستگاه های هوشمند  و  محیط يادگیری هوشمند 

هبود می بخشد. بهترين و شناخته شده ترين محیطهای هوشمند، کلاس های هوشمند هستند. هدف اصلی از محیط هوشمند اين است ب

( نکته مهم در مورد کلاس های هوشمند است که آنها اجازه می 4932و همکاران،3که زندگی روزمره را آسان تر کند)هیوسنجک 

يان واقعا چه می خواهند ياد بگیرند و  همچنین دانش را از روشهايی که می خواهند يادبگیرند. دهد به اساتید  تا ببینند  که  دانشجو

 4931نکته مهم ديگر در مورد کلاس های هوشمند اين است که آنها اجازه می دهد فراگیران آسان تر ياد بگیرند )سیمیک و همکاران،

 را ها نقش اين ها آن .باشند می اصلی نقش سه دارای جهان بزرگ های دانشگاه معتقد هستند که (4992) همکاران، و 4( لوين

 و اجتماعی زندگی و علمی فرهنگی، امور جهت در فعالیت و دانش نشر و توسعه پژوهش، و دانشجويان، آموزش در ممتازی

 ضروری، بلکه غیر و نمايشی پديده يک عنوان به نه امروزه جهانی تراز و کلاس های دانشگاه میان، اين نمايد.در مطرح می مدنی

 در را آنان و کرده  ظهور توسعه حال در کشورهای عالی آموزش های نظام در زود يا دير ناپذير، اجتناب ضرورتی عنوان به

 چالش که رسد می نظر به چنین ( بنابراين3102ساخت )محمدخانی خواهد مواجه جدی ای چالش با جهانی اتفاق اين مسیر

 هايی دگرگونی میان اين ( در 4939 کفری، تاريخ است)مک طول در ها دانشگاه فراروی های چالش بزرگترين از يکی جهانی

 است، ننهاده بهره بی خود سهمگین تند بادهای از نیز را عالی آموزش و آموزش عرصه است، جريان در ما پیرامون جهان در که

 ما نقش به و ما دانشجويان آمادگی میزان و کیفیت به های ما، پژوهش ارزش به ديگران، و دولتی مسئولان سیاستمداران، انتقاد

 تاکید همچون؛ (.مواردی3181 شود)آراسته، می بیشتر روز به روز جهانی، جامعه گیری شکل در متخصصان و نخبگان عنوان به

 حرکت حوزه، اين در نوين های و مدل الگوها به توجه عدم و موجود وضع حفظ بر عالی آموزش مديران و دانشگاهیان نسبی

 سوی از فرآيند اين های مولفه و ابعاد لزوم شناخت و شدن جهانی بسوی توسعه حال در کشورهای ديگر و ايران رشد روبه

 با مرتبط ادبیات ويژه به و کشور در شدن جهانی ادبیات در موضوع نسبی خلاء وجود نهايت ودر کشور، مديران و علمی مجامع

 سان هم پديده با مواجه در کشورمان عالی آموزش و دانشگاه روی مشکلات پیش و مسائل از شدن، جهانی و عالی آموزش

 (.3102گردد)محمدخانی، می قلمداد توسعه و بقاء حفظ برای جهانی تراز و کلاس با های  دانشگاه های استاندارد با خود سازی

 روش تحقیق

و با 2از نوع اکتشافی متوالی 1ها، با استفاده از روش تحقیق آمیختهگردآوری داده روشاين تحقیق از نظر هدف کاربردی و از لحاظ 

 پیمايشی( انجام گرفته است. -( و کمی )توصیفیTAتلفیق دو روش کیفی )تحلیل محتوی موضعی: 

ابتدا به گردآوری  اين منظور در طرح های تحقیق آمیخته اکتشافی، پژوهشگر درصدد زمینه يابی درباره موقعیت نامعین می باشد. برای

داده های کیفی می پردازد. انجام اين مرحله او را به توصیف جنبه های بیشماری از پديده هدايت می کند. با استفاده از اين شناسايی 

گر می وهشاولیه، امکان صورت بندی فرضیه)هايی( درباره بروز پديده مورد مطالعه فراهم می شود. پس از آن، در مرحله بعدی، پژ

تواند از طريق گردآوری داده های کمی، فرضیه)ها( را مورد آزمون قرار دهد. بنابراين در اين نوع طرح های تحقیق آمیخته، به داده 

های کیفی اهمیت بیشتری داده می شود. علاوه بر آن در توالی گردآوری داده ها ابتدا داده های کیفی و سپس داده های کمی 

                                                           
1 .Husnjak, 
2 .Simić 
3Mixed Method 
4Sequential Exploratory 
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بالاخره، پژوهشگر بر مبنای يافته های حاصل از داده های کیفی، سعی بر آن دارد که داده های کمی را  گردآوری می شوند.

 (.3189گردآوری کند تا تعمیم پذيری يافته را میسر سازد. )بازرگان،

ايد به جهانی است و ب از آنجا که در مرحله اول، پژوهشگر به دنبال ارائه و تدوين الگويی برای هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز

شناسايی، تعیین و استخراج ابعاد، مولفه ها، زير مولفه ها و شاخص های تشکیل دهنده اين الگو پرداخته شود، لذا با استفاده از روش 

کیفی و بر اساس نظر خبرگان و متخصصان به استخراج ابعاد و مولفه های الگوی مذکور پرداخته شد. در اين مرحله بطور مشخص 

 ز روش کیفی تحلیل محتوی استفاده گرديد.ا

پس از شناسايی ابعاد، مولفه ها و شاخص های الگوی مذکور )تدوين مدل مفهومی نهايی(، در مرحله کمیّ، اعتباريابی )تبیین( الگوی 

ی بود. بدين پیمايشهوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی صورت گرفت. اين بخش بر اساس روش تحقیق کمیّ و مشخصاً روش 

ترتیب که بر اساس شاخص های استخراج شده در مرحله کیفی، پرسشنامه ای ساخته شد و سپس در بین يک نمونه معرف از کل 

جامعه آماری، توزيع و جمع آوری گرديد. بر اساس اطلاعات اين پرسشنامه ها، ابتدا به اعتباريابی مولفه ها و شاخص های مدل بر 

( و سپس استخراج روابط ساختاری با استفاده از روش تحلیل مدل يابی 4CFA( و تايیدی )3EFAملی اکتشافی)مبنای تحلیل عا

 ( پرداخته شد.1SEMمعادلات ساختاری )

در اين تحقیق، برای انجام بخش کیفی ) مصاحبه ها( از خبرگان حوزه مربوطه استفاده شد. بنابراين جامعه آماری)يا جامعه ذينفعان( 

برگان و صاحبنظرانی که در اين زمینه کار کردند، می باشد. داده های کمیّ نیز مستخرج از يک نمونه آماری نسبتاً معرف شامل خ

برخاسته از يک جامعه آماری شامل تمام اعضای هیأت علمی دانشگاه های آزاد بود. در بخش کمیّ، نمونه آماری بر اساس نمونه 

نفر بود. روش نمونه گیری طبقه ای انتخاب شده است، و  391( 3101فی يا تايیدی)کلاين، لازم برای انجام تحلیل عاملی اکتشا

پرسشنامه در بین اعضای هیأت علمی دانشگاه های آزاد توزيع و جمع آوری گرديد. پرسشنامه تحقیق نیز مبتنی بر شاخص های 

سوال بود. پايايی ترکیبی و روايی سازه اين  24شامل  استخراج شده در مدل پارادايمی برای هر کدام از مقوله ها بود که در کل

سوالات و مولفه ها بر اساس مدل يابی معادلات ساختاری و به عنوان شاخص های نیکويی برازش محاسبه و گزارش شد. تحلیل داده 

چنین مدل يابی معادلات )که در تحلیل عاملی اکتشافی و تايیدی به کار می رود( و هم2ها بر مبنای روش تحلیل مولفه های اصلی

 انجام پذيرفت. AMOSو  SPSS(در نرم افزارهایSEMساختاری)

 یافته های تحقیق
 استخراج مدل کیفی بر اساس مصاحبه با خبرگان

نفر بود، مصاحبه های نیمه ساختارمند انجام گرفت. در نهايت بر اساس استخراج کد  32بر اساس مصاحبه با خبرگان که تعداد آنها 

اج استخر -يعنی هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی -مولفه برای مقوله اصلی 40بعد و  1اساس فرآيند تحلیل مضمون، ها بر 

 گرديد.

 

 

 

 
 مصاحبه فراوانی در زيرمولفه ها مولفه مقوله اصلی

 ICT 9و  ITرشته های درسی مبتنی بر  فناوری های هوشمندتر جهانی تراز با ها دانشگاه هوشمندسازی

                                                           
1 Expletory Factor Analysis  
2 Confirmatory Factor Analysis  
3 Structural Equations Modeling 
4- Principal component analysis 
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 1 فناوری های پیشرفته

 39 اتوماسیون

 31 رصد تحولات فناورانه

 33 سیستم آن لاين نشريات بین المللی

 2 کلاسهای مجازی

 8 فناوری های شبیه ساز

 9 شهريه دريافت هوشمند شبکه

 شايستگی هوشمندتر

 39 سواد فناوری

 31 سیستم مديريت کاربران

 2 با قابلیت مديريت محتواوب سايت 

 1 آزمون های الکترونیکی

 0 فضای فیزيکی هوشمند

 8 تربیت تکنسین فناوری اطلاعات

 هوشمندتر فرايندهای

 1 سامانه ارتباطات مستمر با دانش آموختگان

 1 هوشمندترسازی فرآيندهای کاری

 39 زيرساخت اطلاعاتی يکپارچه )شبکه دانش(

 استاندارهای ممتازی

 2 تعاملات مشترک مجازی

 1 اشتراک برنامه های پژوهشی

 9 تعاملات فرهنگی

 0 پیش بینی تحولات محیطی

 33 جذب دانشجوی خارجی

 2 پژوهش های بین المللی

 39 بورس دانشجويان نخبه

 (نهادی) سازمانی کیفیت

 8 خودگردانی و استقلال

 0 هوشمند گرايی تخصص

 2 نرم افزارهای سنجش رضايتمندی

 1 نوآوری روند برای اطلاعات/دانش و زيرساختها توسعه

 1 کلاسهای مبتنی برمحتوای چندرسانه ای

 

 کشف  و تایید ساختار عاملی الگو )تحلیل عاملی اکتشافی(

پس از استخراج مدل برخواسته از مصاحبه ها، در ادامه به بررسی و تحلیل ساختار عاملی بین ابعاد، مولفه ها و شاخص های اين الگو  

پرداخته شده است. در اين تحلیل ابتدا ساختار عاملی را کشف و سپس بر اساس داده های جامعه اماری به تايید اين الگو پرداخته شده 

و برای تايید ساختار عاملی الگو از تحلیل عاملی تايیدی در  SPSSساختار از تحلیل عاملی اکتشافی در نرم افزار است. برای کشف 

  استفاده شده است. AMOSنرم فزار 

 

 

 

 کشف ساختار عاملی الگو )تحلیل عاملی اکتشافی(
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ی به دست گرديد. در اين تحلیل بارهای عاملبه منظور کشف ساختار عاملی الگوی کیفی فوق، از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده 

(. در اين مرحله کلیه 3101باشد تا به عنوان اعتباريابی مطلوب برای گويه مورد نظر محسوب شود)کلاين،  1/9آمده بايد بیشتر از 

 ه شرح زير است:ايج بمولفه های مربوط به ابعاد مدل کیفی به طور جداگانه وارد فرآيند تحلیل اکتشافی مرتبه اول شده اند که نت

به همراه آزمون بارتلت استفاده شده است. KMOدر ابتدای تحلیل عاملی اکتشافی، به منظور بررسی کفايت نمونه گیری از آزمون 

 نتايج در جدول زير آمده است:
 برای سوالات مربوط به الگوی هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانیKMO( : آزمون بارتلت و 2جدول )

992/9 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
18/30 Approx. Chi-Square 

Bartlett's Test of Sphericity 392 Df 
928/9 Sig. 

است،  1/9( و میزان معناداری آزمون بارتلت هم کمتر از 9/9)بزرگ تر از KMOهمانطور که در جدول ملاحظه می شود، میزان 

 گفت که تعداد داده ها برای اجرای تحلیل عاملی کافی و مناسب است.لذا می توان 

در ادامه به منظور تعیین تعداد عوامل ) مولفه های( استخراج شده توسط تحلیل عاملی اکتشافی و میزان تبیین واريانس همه گويه ها 

 شده آمده است.  توسط اين عامل های استخراج شده، نمودار سنگريزه مربوط به تعداد عوامل استخراج
 

 

تشکیل می فاکتور)عامل( را  1نتايج استخراج اولیه بارهای عاملی و کل واريانس تبیین شده نشان می دهد که اين مولفه ها، جمعاً 

درصد واريانس الگوی هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی را تبیین می کنند که در واقع  42/89دهند و اين عوامل در حدود 

نشان دهنده روايی مناسب سوالات اين مولفه است. بنابراين همانگونه که انتظار می رفت برای مفهوم هوشمندترسازی دانشگاه ها با 

در زير تعداد عوامل معنی دار استخراج شده را نشان می  3مولفه طبقه بندی شد. نمودار سنگريزه )برش( 40ر مجموع تراز جهانی، د

 دهد که عوامل معنی دار که دارای مقدار ويژه بالای يک هستند، مقدار آنها در نمودار آمده است.

                                                           
1-Scree Plot 

 استخراج بعد از چرخش عامل ها استخراج اولیه اولیه مولفه

 درصد تراکمی درصد واريانس کل درصد تراکمی درصد واريانس کل درصد تراکمی درصد واريانس کل

3 23/34 39/14 39/14 23/4 39/14 39/14 13/4 29/49 29/49 

4 18/2 18/49 28/14 18/3 18/49 28/14 19/3 38/38 18/21 

1 493/1 29/32 98/29 493/3 29/32 98/29 383/3 88/39 22/21 

2 930/4 08/33 92/90 930/3 08/33 92/90 330/3 19/31 92/90 

1 998/3 48/8 12/89 998/3 48/8 12/89 998/3 48/8 43/78 

2 823/9 24/1 92/09 -- -- -- -- -- -- 

9 939/9 994/3 92/03 -- -- -- -- -- -- 

⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ ⋮ 
49 423/9 991/9 00/00 -- -- -- -- -- -- 

48 439/9 991/9 00/00 -- -- -- -- -- -- 

40 329/9 9993/9 399 -- -- -- -- -- -- 
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 استخراج شده (: نمودار سنگریزه )برش( برای تعیین تعداد عوامل معنی دار1شکل )

بالای يک هستند، که به عنوان عوامل معنی دار استخراج شده اند. در  3عامل اول دارای مقدار ويژه 1همانطور که ملاحظه می شود، 

مولفه و ضرايب بارعاملی هر کدام روی مولفه ها در جدول  40ادامه تحلیل عاملی اکتشافی، نتايج حاصل از تحلیل عاملی برای اين 

 شان دهنده ماتريس بارهای عاملی بعد از چرخش عوامل با روش واريماکس است، آمده است:زير که ن
 (:  ماتریس بارهای عاملی چرخش یافته3) جدول

شماره 

 سوال
 عامل چهارم عامل سوم عامل دوم عامل اول شرح سوال

 عامل پنجم

 - - - - ICT 912/9و  ITرشته های درسی مبتنی بر  3

 - - - - 913/9 پیشرفتهفناوری های  4

 - - - - 920/9 اتوماسیون 1

 - - - - 982/9 رصد تحولات فناورانه 2

 - - - - 912/9 سیستم آن لاين نشريات بین المللی  1

 - - - - 099/9 کلاسهای مجازی 2

 - - - - 944/9 فناوری های شبیه ساز 9

 - - - - 299/9 شهريه دريافت هوشمند شبکه 8

 - - - 889/9 - فناوریسواد  0

 - - - 811/9 - سیستم مديريت کاربران 39

 - - - 999/9 - وب سايت با قابلیت مديريت محتوا 33

 - - - 812/9 - آزمون های الکترونیکی 34

 - - - 994/9 - فضای فیزيکی هوشمند 31

                                                           
1- Eigen Value 
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 - - - 920/9 - تربیت تکنسین فناوری اطلاعات 32

 - - 289/9 - - با دانش آموختگان سامانه ارتباطات مستمر 31

 - - 913/9 - - هوشمندترسازی فرآيندهای کاری 32

 - - 812/9 - - زيرساخت اطلاعاتی يکپارچه )شبکه دانش( 39

 - 929/9 - - - تعاملات مشترک مجازی 38

 - 849/9 - - - اشتراک برنامه های پژوهشی 30

 - 999/9 - - - تعاملات فرهنگی 49

 - 903/9 - - - بینی تحولات محیطیپیش  43

 - 811/9 - - - جذب دانشجوی خارجی 44

 - 818/9 - - - پژوهش های بین المللی 41

 - 200/9 - - - بورس دانشجويان نخبه 42

 923/9 - - - - خودگردانی و استقلال 41

 814/9 - - - - هوشمند گرايی تخصص 42

 034/9 - - - - نرم افزارهای سنجش رضايتمندی 49

 980/9 - - - - نوآوری روند برای اطلاعات/دانش و زيرساختها توسعه 48

 911/9 - - - - کلاسهای مبتنی برمحتوای چندرسانه ای 40

 

شاخص اول در يک عامل )فناوری هوشمندتر( قرار گرفته اند) همگی دارای بار  8همانطور که در جدول فوق ملاحظه می شود، 

 تيريمد ستمیسی، سواد فناورمولفه  2بودند( و لذا اين مولفه ها، مقوله کلی فناوری هوشمندتر را می سنجند.  1/9عاملی بالای 

 اطلاعات یفناور نیتکنس تیتربو  هوشمند یکيزیف یفضای، کیالکترون یها آزمون، سايت با قابلیت مديريت محتوا وب، کاربران

 یندهايفرآ یازسترهوشمند، سامانه ارتباطات مستمر با دانش آموختگانمقوله شايستگی هوشمندتر را می سنجد، همچنین مولفه های 

ی، جازتعاملات مشترک ممقوله فرايندهای هوشمندتر را می سنجد، مولفه های  نش()شبکه دا کپارچهي یاطلاعات رساختيزی و کار

ی و الملل نیب یها پژوهشی، خارج یدانشجو جذبی، طیتحولات مح ینیب شیپی، فرهنگ تعاملاتی، پژوهش یبرنامه ها اشتراک

 يیراگ تخصص، و استقلال یخودگردانمقوله استانداردهای ممتازی را سنجیده و در نهايت مولفه های  نخبه انيدانشجو بورس

 یحتوابرم یمبتن یکلاسهای و روند نوآور یو دانش/اطلاعات برا رساختهايز توسعهی، تمنديسنجش رضا یافزارها نرم، هوشمند

 ی مقوله کیفیت سازمانی)نهادی( را می سنجند.چندرسانه ا

می لی کشف شده در اين مولفه ها دقیقاً منطبق بر ساختار مفهوهمانطور که از نتايج تحلیل عاملی اکتشافی ملاحظه شد، ساختار عام 

 در مدل پاراديمی است. جدول بارهای عاملی نیز نشان از همبستگی بالای گويه ها با بعد مرتبط بود. 
 

 تایید ساختار عاملی الگو )تحلیل عاملی تاییدی(

 PLSدرشکل زير مدل آزمون شده همراه با مقادير استاندارد شده بارهای عاملی روی هرکدام از مسیرها بر اساس خروجی نرم افزار 

يافته ها نشان می دهدکه از ضرايب مسیر عنوان شده، تأثیر همه عوامل معنادار است و همه ضرايب مثبت و معنادار  .درج شده است

 .(3101است) کلاين،  1/9رد تايید در تحلیل عاملی تايیدیهستند مقدار بار عاملی مو
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 (: بارهای عاملی و ضرایب مسیر الگوی ساختاری هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی1) شکل

که نمی باشند و لذا می توان نتیجه گرفت  1/9همانطور که ملاحظه می شود هیچ کدام از بارهای عاملی در شکل شماره کمتر از 

اجزاء مدل در لايه اول روابط ) روابط بین زير مولفه ها و شاخص ها يا سوالات مربوطه( مناسب بوده يا به اصطلاح اين زير سوالات 

 يا شاخص ها برای سنجش زير مولفه های مربوطه دارای اعتبار )روايی( سازه مناسبی هستند.

انشگاه ها با تراز جهانی، به بررسی  شاخص های نیکويی برازش مدل پرداخته در ادامه به منظور اعتبار يابی الگوی هوشمندترسازی د 

شده است. بدين منظور برای بررسی درجه تناسب مدل با داده های برخاسته از جامعه آماری که تحت عنوان تبیین مدل از آن ياد می 

جش میزان پايايی مؤلفه ها و برخی مربوط به سنجش وجود دارد. اين معیارها برخی مربوط به سن 3شود، چندين معیار نیکويی برازش

                                                           
1Goodness of fit index 



  999/ یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یبرا ییالگو نییو تب نیتدو

می پردازيم.  3میزان روايی مؤلفه های مدل است. در بخش پايايی به بررسی آلفای کرونباخ و در بخش روايی به بررسی روايی سازه

 در بخش ساختاری هم به معیارهای نیکويی برازش کلی مدل خواهیم پرداخت. 

ای مدل، ضريب آلفای کرونباخ برای مؤلفه های الگوی هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی  به منظور بررسی پايايی مولفه

 محاسبه شد که نتايج آن در جدول زير آمده است:
 (: ضرایب آلفای کرونباخ برای تک تک مولفه های الگوی برازش شده5جدول )

 آلفای کرونباخ مولفه رديف

 ICT 949/9و  ITرشته های درسی مبتنی بر  3

 939/9 فناوری های پیشرفته 4

 811/9 اتوماسیون 1

 999/9 رصد تحولات فناورانه 2

 833/9 سیستم آن لاين نشريات بین المللی  1

 940/9 کلاسهای مجازی 2

 829/9 فناوری های شبیه ساز 9

 921/9 شهريه دريافت هوشمند شبکه 8

 921/9 سواد فناوری 0

 941/9 کاربرانسیستم مديريت  39

 039/9 وب سايت با قابلیت مديريت محتوا 33

 809/9 آزمون های الکترونیکی 34

 912/9 فضای فیزيکی هوشمند 31

 981/9 تربیت تکنسین فناوری اطلاعات 32

 910/9 سامانه ارتباطات مستمر با دانش آموختگان 31

 820/9 هوشمندترسازی فرآيندهای کاری 32

 923/9 اطلاعاتی يکپارچه )شبکه دانش(زيرساخت  39

 999/9 تعاملات مشترک مجازی 38

 814/9 اشتراک برنامه های پژوهشی 30

 913/9 تعاملات فرهنگی 49

 944/9 پیش بینی تحولات محیطی 43

 093/9 جذب دانشجوی خارجی 44

 829/9 پژوهش های بین المللی 41

 999/9 بورس دانشجويان نخبه 42

 949/9 خودگردانی و استقلال 41

 849/9 هوشمند گرايی تخصص 42

 909/9 نرم افزارهای سنجش رضايتمندی 49

 089/9 نوآوری روند برای اطلاعات/دانش و زيرساختها توسعه 48

 919/9 کلاسهای مبتنی برمحتوای چندرسانه ای 40

 

 بوده و مورد قبول واقع شده اند. 9/9بالای همانطور که ملاحظه می شود، ضريب آلفای کرونباخ همه مولفه ها 

                                                           
1 Construct Validity  
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به منظور بررسی روايی مولفه های تحقیق، به محاسبه روايی سازه پرداخته شده است.  روايی سازه به ارتباط هر مولفه با بعد زيربنايی 

در اصل  حلیل عاملی تايیدیخودش می پردازد و توسط تحلیل عاملی تايیدی انجام می پذيرد. در اين نوع روايی، ضرايب بار عاملی ت

 همان ضرايب روايی سازه هستند. مقدار بارعاملی )ضرايب روايی( سازه الگوی مفهومی در زير آمده است.
 (: ضرایب روایی مدل )بارهای عاملی تحلیل عاملی تاییدی(6جدول )

 )بار عاملی( ضريب روايی سازه مولفه رديف

 ICT 819/9و  ITرشته های درسی مبتنی بر  3

 939/9 فناوری های پیشرفته 4

 049/9 اتوماسیون 1

 109/9 رصد تحولات فناورانه 2

 239/9 سیستم آن لاين نشريات بین المللی  1

 239/9 کلاسهای مجازی 2

 239/9 فناوری های شبیه ساز 9

 299/9 شهريه دريافت هوشمند شبکه 8

 219/9 سواد فناوری 0

 249/9 سیستم مديريت کاربران 39

 239/9 وب سايت با قابلیت مديريت محتوا 33

 109/9 آزمون های الکترونیکی 34

 089/9 فضای فیزيکی هوشمند 31

 199/9 تربیت تکنسین فناوری اطلاعات 32

 249/9 سامانه ارتباطات مستمر با دانش آموختگان 31

 219/9 هوشمندترسازی فرآيندهای کاری 32

 149/9 يکپارچه )شبکه دانش(زيرساخت اطلاعاتی  39

 239/9 تعاملات مشترک مجازی 38

 299/9 اشتراک برنامه های پژوهشی 30

 209/9 تعاملات فرهنگی 49

 249/9 پیش بینی تحولات محیطی 43

 289/9 جذب دانشجوی خارجی 44

 209/9 پژوهش های بین المللی 41

 299/9 بورس دانشجويان نخبه 42

 240/9 استقلالخودگردانی و  41

 829/9 هوشمند گرايی تخصص 42

 921/9 نرم افزارهای سنجش رضايتمندی 49

 921/9 نوآوری روند برای اطلاعات/دانش و زيرساختها توسعه 48

 941/9 کلاسهای مبتنی برمحتوای چندرسانه ای 40

 

 بوده و نشان از روايی سازه خوب مدل دارند. 2/9همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود، میزان روايی سازه همه مولفه ها بالای  



  991/ یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یبرا ییالگو نییو تب نیتدو

در نهايت نیز به بررسی برازش کلی مدل پرداخته شده است. در اينجا، هر دو بخش اندازه گیری و ساختاری به عنوان يک مدل واحد 

رار می گیرند. در جدول زير شاخص های نیکويی برازش آمده است که بررسی می کند آيا مدل ساختاری از با هم مورد ارزيابی ق

 برازش مناسبی با داده های کمی برخوردار است يا خیر؟

 
 P-value)) 𝑋2 𝑋2/𝑑𝑓 AGFI CFI RMSEA نام معیار قضاوت

 949/9 92/9 93/9 08/3 128( 948/9)  مقدار آماره

 

( و شاخص برازش AGFIباشد و مقادير شاخص برازش مدل اصلاح شده) 1بايد کمتر از  df𝑋2 /نسبی يعنی -دویمقدار کای 

قابل قبول است(. همچنین مقدار ريشه میانگین مربعات خطا بايد کوچک و کمتر  9/9باشد)بیشتر از  3( بايد نزديک به CFIتطبیقی)

نظر همه معیارهای برازش، مدل ساختاری برازش خوبی با داده های کمی)جامعه باشد. بر اساس يافته های جدول فوق از  3/9از 

آماری( دارد. در کل می توان گفت که الگوی ساختاری هوشمندترسازی دانشگاه ها با تراز جهانی از تبیین )برازش( خوبی با داده 

 آمده است: های جامعه آماری دارد. در زير مدل نهايی تحقیق با توجه به اعتباريابی فوق،

 
 بحث و نتیجه گیری

شگاه ها امروزه دان. دانشگاه ها سازمان های پیچیده ای هستند و ويژگی های متمايزی دارند که بر فرآيند تصمیم شان اثر می گذارد

در محیطی از تغییرات قرار گرفته اند که خارج از کنترل آنها است.دانشگاه ها می توانند در هر دو زمینه جهانی و ملی عمل کنند؛ اما 

جهانی در بستر جهانی رخ می دهد. فرض اساسی اين ايده آن است که اين دانشگاه با بهترين موسسه های کلاس ايده دانشگاه 

آوری و . دانشگاهها نقش مرکزی در نواهی دنیا رقابت می کند و تمايل به رسیدن به اوج تعالی و به رسمیت شناخته شدن دارددانشگ

توسعه اقتصادی دارند که اين توسعه را با تعامل و تبادل اطلاعات و دانش در سطح محلی شروع می کنند. هر دانشگاهی به عنوان 
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ده های اساسی برای راهنمای تحلیل و پیشرفت آموزش و يادگیری را تسخیر و فراهم می کند. يک پلتفورم محسوب می شود که دا

پلت فرم است که  داده های بنیادی را فراهم می کند که منجر به تجزيه و تحلیل و بهبود آموزش و محیط "دانشگاه هوشمند  به عنوان 

از متغییرهای موثر بر دانشگاههای هوشمندتر است، مسائل ديگر نظیر يادگیری می شود، با اين حال، اين صرفاً فن آوری فقط يکی 

تغییرات در قوانین و سیاست،  و تجزيه و تحلیل بازار، مسائل و تغییرات اجتماعی نیز بر دانشگاههای هوشمند تاثیر گذار هستند.اين 

 کیفیت بالا به منظور ماندن در يک فضای تغییرات در سازمانهای دانشگاهی منعکس شده است که نیازمند و خواستار خدمات با

رقابتی جهانی است. اين امر منجر به نیاز برای بسیاری از تغییرات  در دانشگاه از جمله روشی که در آن اساتید بايد کار کنند و در 

 ايجاد مدل های جديد از ارزيابی دانشجويان می شود.    

(، 4993ی)انگجيونگ در اين راستا تحقیقات بسیار زيادی در حوزه هوشمندسازی دانشگاه ها توسط نظريه پردازان مانند؛ 

، ( 4999ديگ، و وان امیلي)و(، 3101(، )قورچیان و احمدی رضايی،4934، کلیور)(4939) کللو(، ي4994)ایگارس

و  (4991و چنگ )  ویل(، 4933)ونگ،(، 4933،ی)آلباخ و سلم(،   38،ص4934و همکاران ،4(، ) وانگ 41،ص3،4933)آلتابچ

(، )تارون 4932، 2(، )لی و لی4932و همکاران،1(، )گیل 4933(، )والیما، 4933(، )آلباخ ،4992) نويآشر و ساو(، 4991) تیساندگوس

اکنون تحقیق کاملی مبنی بر (، انجام گرديده است، اما ت491،ص4931(، )کوکولی و همکاران،1،4931(، )آگنلو4933و پاردو ، 

هوشمندتر سازی دانشگاه ها بر مبنای يک تراز جهانی  با توجه به بررسی های انجام شده توسط پژوهشگر در ايران انجام نشده است 

و مقاله فوق بر مبنای ابعاد و شاخص های مطرح شده در جهان در مولفه های مورد بررسی جمع آوری شده است و نتايج آن می 

 ند باعث ارتقاء سطح دانشگاه های کشور تا تراز و استاندارد جهانی از لحاظ هوشمندتر سازی شدن آنها در آينده ايران شود.توا

 

 منابع
و  تيريفصلنامه مد ،یآموزش تيريرشته مد یجهان یعلم راثیبر م ی(، تامل3101)یعل ،یزجيد یراسته مقدم، آرش؛ عباس پور، عباس؛ جلالآ .3

 .82-13صص 3101بهار و تابستان 32، شماره0دوره  ،یآموزش یدر نظام ها یزيبرنامه ر

ارات ( انشانیوسفيرضا  ،یمحسن وارث ،یترجمه محمد قاسم ،ی( در آموزش عالنگی)بنچ مارک یقی(، بهبود تطب3181) جکسون، نرمن؛ لاند، هلن .4

 .نیدانشگاه امام حس

مطالعات  یتیعلوم ترب یدانش و فناور یکنفرانس سراسر نی،سومیدانشگاه در سطح جهان جاديا یبرا ینامدار ، محمد فلاح ، تلاش جهان نیحس .1

 3101 – رانيا یو روانشناس یاجتماع

 3101 – داريتوسعه پا تيبا محور تيريعلوم مد یالملل نیب وميسمپوز نی،سازمان هوشمند .اول يیاکبر آقا ی، عل یرضا نجار دیحم .2

 احمد رضا)  (بررسی الزامات استفاده از سیستم مديريت يادگیری در آموزش عالی از ديدگاه استادانرحمان پور محمد.نصر اصفهانی  .1

 –تا سازمان هوشمنداولین همايش هوش سازمانی و هوش کسب و کار  ی،از هوش سازمان ی، عباس عباس ای، حسن صفرن یپوربارچ یزهرا اکبر .2

3180. 

، مجله الکترونیکی پژوهش گاه اطلاعات و مدارک علمی ايران، دوره پنجم، «پژوهشی وبلاگهابرخی کارکردهای آموزشی و »صراف زاده م. - .9

 .3182شماره يک، 

 .یتهران نشر ن ،یرانيا یو مسئله ها یجهان یمنظرها ؛ی(، دانشگاه و آموزش عال3188فراستخواه، مقصود) .8

 10شماره 3102پايیز «  افتیره یالملل نیصد دانشگاه برتر بجهان و  ران،يدر انتشارات پژوهشگران ا یزهرا  مشارکت علم کین یقاسم .0

شماره  41سال   تيريمد یپژوه ندهيفصلنامه آ از،ین ايضرورت  ؛یتراز جهان یدانشگاه ها ی(، حکمران3101)يیرضا یاحمد ؛ینادرقل ان،یقورچ .39

 .3101بهار و تابستان  399
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  991/ یدانشگاه ها با تراز جهان یهوشمندترساز یبرا ییالگو نییو تب نیتدو

در محتوای بیانیه ی چشم انداز دانشگاه های جهان آرمان ها، ارزش ها و اهداف نقش فناوری  لطیفه پور محمد باقر و الهه پور محمد باقر )  (تحلیلی .33

 اطلاعات و ارتباطات در آموزش مراکز دانشگاهی

شدن، سال اول شماره  یجهان یعلم تیجهان جمع یفصلنامه چالش ها ،یکلاس جهان یشدن و دانشگاها ی(، جهان3102) کامران ،یمحمدخان .34

 .3102اول بهار

 یآموزش و جهان یالملل نیب شيهما نترنت،يو ا یمجاز یدر فضا رانيا یشدن دانشگاه ها ی(، جهان3103)دی، مج یصادق ،کامران؛یمحمدخان .31

 .3103وريشهر 34و 33 یبهشت دیشدن، دانشگاه شه

پورتاا  ران،يجهان و ا یکشور ها ینظام آموزش عال ی(، بررس3181)سهینف ،یاصفهان یافسانه؛ محمد ،یکورنگ بهشت ن؛یمحمدحس ،یمشرف جواد .32

 .یجامع علوم انسان

 3،شماره 2دروه  یکیآموزش الکترون نيهای نو ستمی(مروری بر س3104)دوني،فر این یرضا .شعبان یعل يیرزایم .31

 یالملل نیبر اساس استاندارد ب یبهشت دیموجود دانشگاه شه تیوضع یابي(، ارز3101رضا) ،یاباصلت؛ محمد ،یخراسان ن؛یرام ،ینجف .32

IWA2:20073101. 318-333صص 3101 زيیپا 9سال چهارم، شماره ،یآموزش یابیو ارزش یری، فصلنامه مطالعات اندازه گ. 

 ديجد مياز پاراد یبه عنوان بخش ی(، دانشگاه تراز جهان3101) غلامرضا ،یذاکر صالح ار؛يخدا ،یلیجواد؛ اب ،یمينظر زاده زارع، محسن؛ پورکر .39

 .و تابستان زيیپا 19، شماره  افتی. فصلنامه رهیآموزش عال
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