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 یو توسعه فرهنگ یبریسا یاجتماع یشبکه ها

 9عزت زاده مستوره

 چکیده

ران واحد ته یدانشگاه آزاد اسلام یعلم ئتیاعضاء ه یدر توسعه فرهنگ یاجتماع ینقش استفاده از شبکه ها یپژوهش حاضر با هدف بررس

 یادفتص یریاطلاعات استفاده شده است. روش نمونه گ یجمع آور یو از ابزار پرسشنامه برا یشیمایانجام شده است. روش پژوهش پ یمرکز

علوم  دیپرسشنامه پس از ارائه به اسات یینفر مشخص شد. روا 582باشد. حجم نمونه طبق فرمول کوکران  یم یاچندمرحله  یخوشه ا

 قیحقوابسته ت ری( و متغیاجتماع ی)استفاده از شبکه ها مستقل ریمتغ یکرونباخ برا یآلفا بیشد. ضر دیتائ یو علوم اجتماعارتباطات 

ها در سطح  داده لیو تحل هیاست. تجز قیابزار تحق ییایها و بالابودن پا هیگو یدرون یهمبستگ بودنبالا انگریو ابعاد آن( ب یسواد فرهنگ)

 نیو همچن SPSS با استفاده از نرم افزار زین یو در سطح استنباط ،یدرصد فراوان ،یفراوان رینظ یآمار یبا استفاده از مشخصه ها یفیتوص

در  یتماعاج یدهد که شبکه ها ینشان م یهمبستگ لیتحل جیانجام شده است.نتا رمنیاسپ یهمبستگ بیدو و ضر یبا استفاده از آزمون خ

سواد  سطح شیدر افزا یاجتماع یاستفاده از شبکه ها نیمثبت دارد. همچن ریدانشگاه تاث یعلم ئتیاعضاء ه یسطح سواد فرهنگ شیافزا

 ( نقش دارد.یو اجتماع ی)فرد یفرهنگ
 

 .یاجتماع یسواد فرهنگ ،یفرد یسواد فرهنگ ،ی، سواد فرهنگیتوسعه فرهنگ ،یاجتماع یشبکه ها واژگان کلیدی:
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 مقدمه
 تحولی هر كه تاس اين بر اعتقاد واقع، در. دانندمی فرهنگی توسعه را جامعه يك در توسعه بعد تريناصلی شناسان،جامعه از بسياري

 ديگر، وسعهت نوع هر با مشابه را فرهنگی توسعه نهايی هدف شناسانجامعه. پذيردمی صورت فرهنگی توسعه بستر در جامعه در

 مهم و راربرق توسعه مادي ابعاد با تعاملی رابطه آن كنار در كه دانند می معنوي ابعاد در هم و مادي ابعاد در هم انسان تعالی و رشد

 حيطه در هاگرشن اصلاح و تغيير از منظور اينجا در. است هانگرش اصلاح و تغيير توسعه، بستر: گفت توانمی ديگر سوي از. است

 «عقلانيت و دانايی» فرهنگی توسعه متغيرهاي تريناساسی از يکی .است سازيفرهنگ و فرهنگی بازسازي و احيا فرهنگی، توسعه

 رفتار و گيرندب تصميم عقلانيت و دانايی دانش، اساس بر بلکه خود، احساسات اساس بر تنهانه جامعه يك مردم اينکه يعنی است؛

 تفادهاس اجتماعی سطح در چه و فردي سطح در چه خود زندگی مراحل تمام در نگري آينده و حسابگري و دورانديشی از و كنند

 هر كه ستا بنيادينی اطلاعات مجموعه فرهنگی سواد .شناسيم می فرهنگی سواد را رفتاري هاي ويژگی اين جميع ما كه كنند

 براي كه ستا اطلاعات از ايشبکه فرهنگی سواد هيرچ اعتقاد به. دارد نياز مدرن دنياي در خود كاميابی و پيشرفت براي شهروند

 سازگار نآ با را خودش دريابد، را جامعه تحولات بايد كه است كسی باسواد شهروند يك. است ضروري افراد ميان مؤثر ارتباط

 هامهارت و شدان اين. كند مهيا جامعه در خويش تعالی و پيشرفت براي را زمينه جديد هايفرصت از برداريبهره و كشف با و كند

 مستلزم شور،ك در ايتوسعه اهداف به دستيابی شك بدون. گيرندمی فرا دانشگاه و مدرسه در شهروندان كه است چيزي آن از فراتر

 طراحی با الزام ينا تحقق فرآيند كه داد نشان توانمی سادگیبه. باشند برخوردار كافی و مفيد سواد از كه است شهروندانی پرورش

 عنوانبه آن از و است( مذكور سوادهاي از اي مجموعه عنوانبه) فرهنگی سواد مفهوم. شودمی آغاز سوادافزايی جريان يك

 سواد. اردد وجود و شده پيشنهاد آن ارتقاي براي را مشخصی راهکارهاي و شود می تعبير نيز كشور فرهنگی توسعه يشالوده

 هايارزش ها،سرمايه انواع ها،گفتمان هاگونه نانوشته، و نوشته قواعد شناخت يا مختلف فرهنگی "هايميدان" شناخت فرهنگی،

 هاي کهشب ويژه به مدرن هاي رسانه ميان اين در .گذارند می تاثير هاانسان عمل بر كه است ملزوماتی و هازمينه موجود، فرهنگی

 هيچ كه تاس بديهی. است مطرح فرهنگی توسعه عرصه در و جامعه مردم زندگی در ابزار نفوذترين با از يکی عنوانبه اجتماعی

 آن كاركرد و بگيرد قرار ايشدهتعريف جايگاه در رسانه اينکه مگر پيوست، نخواهد وقوعبه جامعه در ايتوسعه و دگرگونی نوع

 (.Katz,2010) باشد اجتماعی فرهنگی، اقتصادي، ابعاد همه در «توسعه» براي الگوسازي

 به شگراي بر روز به روز و است زده رقم افراد براي را جديد دنيايی اجتماعی، هاي شبکه در عضويت و مجازي از طرفی فضاي

 هاي شبکه دايجا براي متنوع و گسترده جديد، بستر اجتماعی هاي شبکه واقع در. شودمی افزوده مجازي فضاي از نمودن استفاده

 مطرح سوال . بنابراين اين(Alexander,2008:38) اند كرده رشد سرعت به كوتاه زمانی مدت در و هستند افراد ميان ارتباطی

 باشند؟ داشته نقشی دانشگاهی جامعه فرهنگی سواد سطح افزايش در توانند می اجتماعی هاي شبکه آيا كه شودمی

 بیان مسئله 

 هاي ليتفعا دامنه تمامی و است نياز مورد مدرن دنياي در ماندن زنده منظور به كه پايه اطلاعات بودن دارا معناي به فرهنگی سواد

 مطرح آمريکا در "هيرش" توسط 3994 سال فرهنگی در سواد از تعريف گيرد، اين می بر در را علم تا گرفته ورزش از انسانی

 مختلف موضوعات در دانستنی 0555 از فهرستی "بداند بايد آمريکايی هر آنچه: فرهنگی سواد" عنوان تحت كتابی در وي. شد

 رهنگف يك قالب در و مفصل طور به كه كرد منتشر را فرهنگی سواد كامل المعارف دايره 4553 سال در همچنين وي. كرد ارائه را

 محصور و محدود فرد اجتماعی طبقه در سواد اين. پرداخت افراد نياز مورد موضوعات تمامی تعريف به اصطلاحات و لغات

 بين آمديكار به آن شهروندان كه امروز تحول حال در دنياي در ايستايی تلقی چنين اما.است آن برعکس كاملا بلکه شود،نمی

 .(Hirsch,2002) نيست كافی نيازمندند نيز فرهنگی
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 خواندن، وگو، فتگ طريق از ديگران با ارتباط برقراري براي نياز مورد هاي توانمندي از طيفی به فرهنگی بورديو، سواد تعبير به

 آن فهد و رسد می ظهور به مختلف هاي فناوري و ها رسانه كارگيري به با كه شود می اطلاق رياضيات از استفاده و نوشتن

 نظورم. اوست جامعه و انسان اجتماعی و فردي هاي ظرفيت توسعه و بشري مسائل حل جمعی، مشاركت روزمره، زندگی ارتقاي

 ها، سرمايه انواع ها، گفتمان ها، گونه نانوشته، و نوشته قواعد شناخت يا مختلف فرهنگی "هاي ميدان"شناخت فرهنگی، سواد از

 رد را خاصی سواد شناخت، اين. گذارند می تاثير ها انسان عمل بر كه است ملزوماتی و ها زمينه موجود، فرهنگی هاي ارزش

 وقوع حال در ها آن پيرامون اتفاقاتی چه بدانند كه دهد می امکان ها آن به و دهد می قرار افراد اختيار در معينی "ميدان" با ارتباط

 گونه كردارها، ها،رفتار چه كه دهند تشخيص بتوانند يعنی بگيرند تصميم ها ميدان آن با تعامل نحوه خصوص در بتوانند تا است

 .(Bourdieu.1984)هستند  مقتضی يا مناسب خاصی شرايط در هايی گفتمان يا ها

( مد يا و بدن زبان مثلا) مختلف معنايی هاي نظام با افراد آشنايی ميزان گيرد می صورت "ميدان" به توجه با معناسازي كه آنجا از 

 از نانآ برخورداري ميزان مختلف، معنايی هاي نظام از استفاده و خوانش در افراد توانايی همچنين و آنها با مرتبط هاي كنش و

 .(3191:060 ميرزايی، رييس و جعفري) كند می تعيين را فرهنگی سواد

 ميگيرد نتيجه «اي رايانه هاي بازي برخی طريق از فرهنگی سواد تدريس» عنوان با خود تحقيق در  باس باس آمی نام به پژوهشگري

 دريافته محقق ينا باشد داشته مشاركت و همکاري فرهنگی سواد با نميتواند بالغ جوانان سواد ميگويد كه عمومی باور برخلاف: كه

راف گ می آورد . هاروي فراهم بالغ جوانان ميان در فرهنگی سواد پرورش براي مناسب فرصتی رايانهاي برخی بازيهاي كه است

 ارتقاي هك اين بيان با «ها زمان علائم خوانش فرهنگی سواد برابر در انتقادي سواد» عنوان با ايمقاله در تگزاس دانشگاه از نيز 

 گره دهش نوشت هاي واژه به فرهنگی جريان چه اگر: نويسد می هيرش قول از ميکند ايجاد قدرتمند موقعيت يك سوادفرهنگی

 نيست، فرد كي معمول فرهنگ نخستين سواد اين . برسد نظر به...  و تررسمی فرهنگ عناصر ساير به نسبت است ممکن و خورده

 رداشتب دو نگارنده زعم خانواده،به باريك سپهر ماوراي به سواد اين سريان و وجود باشد، هرفرد فرهنگ دومين بايد آن بلکه

 يا مفاهيم مهه كردن فهرست به كه كندمی عرضه مفهوم اين از ايستا تعريفی اول برداشت. دارد وجود فرهنگی سواد متفاوت از

 .شودمی منتهی بداند بايد فرد يك كه پايه يا اساسی اطلاعات

 تکيه ايج،ر اصطلاحات از استفاده در توانايی همچنين و تاريخی مهم رويدادهاي تا گرفته خيابان در موجود هاينشانه با آشنايی از

 تعريف اب مترادف كه. پسند عامه فرهنگ همچنين و( اصيل هايرمان و نو و كلاسيك شعر) اصيل ادبيات مجموعه شناخت ها، كلام

 مجموعه زا است عبارت فرهنگی سواد ديدگاه اين از كه، پويا فرهنگی سواد ديگر، برداشت در و است فرهنگی سواد از هيرش

 رخوردارب آن از بايد نخبگان علمی و اجتماعیفرهنگ و  يك به متعلق كارآمد كه خوانشگران فرهنگی هايآگاهی يا اطلاعات

 جامعه يك در .است ديگران با منطقی گفتگوي يك به ورود براي لازم شرط هايیآگاهی چنين از برخورداري است بديهی. باشند

 قومی، اعی،اجتم هايهويت بين آزاد ديالوگ و درک بيشتر، مداراي و تساهل تسامح، معنی به فرهنگی پويا سواد فرهنگی، چند

فرهنگی  ادسو. است شهود يك سواد اين ليکن. است فرهنگی هايتفاوت پذيرش و ديگران عقايد به احترام و مختلف مذهبی و

ند. سواد ك می حل را اجتماعی هاي گروه و طبقات و ها نسل تقابل سواد اين. ماست سرزمين در فرهنگ تريندموكراتيك پويا

 طرق از طلاعاتا گذارياشتراک به با فقط. است افراد ضعف جبران منظور به ها فرصت بکارگيري مطمئن راه فرهنگی پويا تنها

 و جعفري) نندك همياري شانجامعه اعضاي ديگر با همکارانه فعاليتهاي در تا گيرند می فرا افراد كه است فرهنگی سواد اجتماعی

نگارنده با وجود پژوهش هاي متعدد در زمينه سواد فرهنگی به اين نتيجه رسيده است كه سواد  (.066 ،3191 ميرزايی، رييس

 ( .3191)عباس زاده، فردي و سواد فرهنگی اجتماعی فرهنگی فرهنگی پويا دو بعد دارد؛ سواد

 هاي کهوان گفت؛ شباز طرف ديگر در بررسی نقش شبکه هاي اجتماعی در ارتقاء سطح سواد فرهنگی اعضاء هيات علمی می ت

 هاگروه ينا اعضاي به تواند می آنها، دسترس در اطلاعاتی منابع گذاشتن اختيار در و افراد در انگيزش ايجاد بر علاوه اجتماعی،
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 فراهم با . شبکه هاي اجتماعی (Alexander,2008) دهد توسعه آنان در را ديگري مهارتهاي و اجتماعی روابط تا كند كمك

 خود، به سبتن ما نگرش بلکه ها،انسان ميان تعامل و ارتباط بر حاكم قوانين و قواعد تنها نه اي،شبکه جامعه پيدايی امکان آوردن

 ننوي هايفناوري آثار چيزي، هر از بيش كه داشت اذعان بايد بنابراين(. 0 :3111 اولسون،) اندساخته دگرگون را جهان و ديگران

 ته شد دربا توجه به آنچه گف .است گذاشته اثر جامعه اجتماع و فرهنگ بر و بوده مهم بسيار امروزه كه است اطلاعاتی – ارتباطی

 .است گرفته قرار تحليل مورد آن ابعاد و فرهنگی سواد سطح ارتقاء در اجتماعی هاي شبکه نقش پژوهش اين

 چارچوب نظری

 يهورينگولد، ال هوارد) جمله از سواد فرهنگی و شبکه هاي اجتماعی  پردازان نظريه از تركيبی از پژوهش اين نظري چارچوب

 مدل فوق، ردازانپ نظريه نظريات از الگوگيري با و است، شده استفاده متغير دو اين رابطه تبيين براي( كاتز، هابرماس و هيرش

 به) ضاء هيئت علمیاع سواد فرهنگی بر تأثيرگذار مستقل متغير عنوان به  اجتماعی هايشبکه و است گرفته شکل تحقيق نظري

 و مجازي فضاي به خوشبينانه نگاه با «مجازي اجتماع» نظريه در( 4551) كاستلز. است شده گرفته قرار مدنظر(  وابسته متغير عنوان

 ايفاي و دموكراسی رفته دست از ابعاد احياي در توانند می اينترنت در رشد حال در مجازي اجتماعات گويد می آن كاركردهاي

 چيز ههم مردم مجازي، اجتماعات در: نويسد می رينگولد. كنند كمك شهروندان به شدن اجتماعی فرايند در مردم تر جدي نقش

 كند می يفتوص تعريفی خود هاي شبکه را اجتماعات اين سنتی، تقريباً روشی به او. دهند می انجام واقعی زندگی مانند درست را

 افراد ازي،مج فضاي در وقتی: » گويد می او. اند يافته سازمان اي ويژه علايق يا اهداف حوزه در پويا، ارتباطات برقراري براي كه

 كاربردي و هنگیفر مجازي جوامع كنند، می تکيه ارتباطات نوع اين به كافی مدت براي جا، به و بسنده احساسی با كفايت حد به

 است خشنودي و استفاده نظريه  پژوهش، اين با مرتبط نظريات از يکی (.Papacharissi,2004) «يابند می ظهور

(Kuss,2011اين .) می  عرضه مخاطب افراد براي كاركردهايی چه جمعی ارتباط نمايد معلوم كوشد می رويکرد

 روان يا اعیاجتم منشاء كه خود فردي سلايق و علايق نيازها، شباهت مبناي بر اغلب مخاطبان است معتقد كاتز (.3192سورين،)كند

 وي هاي نگيزها و نيازها بر مخاطب انگاشتن فعال ضمن رضايتمندي و استفاده ،نظريه كنند می استفاده ها رسانه از دارد، شناختی

 اين اساس بر مردم و است مهم مخاطبان اجتماعی نقش و علايق ها، ارزش كه است آن بر و كند می تأكيد ها رسانه از استفاده در

 در راداف حضور است معتقد عمومی نظريه حوزه در نيز هابرماس .كنند می انتخاب بشنوند، و ببينند خواهند می را آنچه عوامل

 تمام در هابرماس زعم به(. 60،ص3191 آذرنگ،) يابد می تحقق گو و گفت و بيان طريق از ارتباطی كنش و علنی و باز مباحث

 شود ويیگ و گفت وارد صميمانه ديگران با فرد كه زمانی نيازها اين و دارد وجود اصيل و اساسی نيازهاي يکسري آزاد هاي انسان

 مانیآر شرايط " واقع در...(  و روم چت مختلف، هاي سايت وبلاگ، ايميل،) اينترنتی تعاملی هاي محيط در. شد خواهد كشف

 اين و كنند مطرح خود نيازهاي توانند می تر راحت معمولا افراد ها محيط اين در. يابد می تحقق خوبی به "هابرماس نظر مورد

 پردازند، می وگ و گفت به شبکه آن در كاربران. شود می مباحثه و گو و گفت فضاي يك گيري شکل باعث نيازها كردن طرح

 يك عنوان به فرهنگی سواد است معتقد هيرش  (.3193اكبريه،) پذيرند می تاثير يکديگر از و كنند می ابراز را خود احساسات

 عدالت هب دستيابی براي ها گروه و نخبه افراد از حمايت و آموزش با ، جامعه بر دار معنی تاثير براي كليدي استراتژيك هدف

 رد بديلیبی نقش فرهنگی سواد شوايزر نيز معتقد است (.Hirsch,1998) شود می محقق شهروندي فعال مشاركت و اجتماعی

 را ردف كند و روابطمی ايجاد جامعه در را فرد مشاركت بسترهاي و دارد گرانههدايت و انتقادي همدلانه، از وگويی گفت نوع هر

 اب زمان طول در فرهنگی سواد. آموزدمی را ديگري هايفرهنگ با مدارا او به و دهدمی سازمان ديگر فرهنگ يا ديگر جهان با

 هنر، استان،د كار، و كسب مانند فرهنگی كليدي قلمروهاي از برخی در اجتماعی و فرهنگی مسائل در مستمر مشاركت به توجه

 ها، فيلم ، ابكت مورد در يکديگر با افراد اجتماعی وتعاملات گفتگو طريق از. يابد می افزايش خانواده، و مذهب تاريخ، آموزش،

 پوليستينا (.Schweizer,2009) شود می تقويت فرهنگی سواد غيره و تلويزيونی هاي نمايش تاريخی، آثار ها، نمايشنامه



  28/ یو توسعه فرهنگ یبریسا یاجتماع یشبکه ها

 فرهنگی وادس و داد قرار موردتحليل پايداري فرهنگی هاي جنبه به احترام و درک در را فرهنگی سواد كه است ديگري انديشمند

 ناختش به تواند می كه داد قرار توجه مورد پايداري سواد توسعه در آموزان زبان توسط نياز مورد اساسی مهارت يك عنوان به را

در  .گردد ايدارپ  جامعه در نياز مورد و آميز موفقيت تغييرات تا كند كمك افراد به پيچيده اقتصادي و محيطی اجتماعی، روابط

اين پژوهش با تکيه بر نظريات فوق الاشاره ديدگاه نگارنده در خصوص سواد فرهنگی پويا و مولفه هاي ابعاد آن )سواد فرهنگی 

فردي و سواد فرهنگی اجتماعی(شکل گرفت تا در اين تحقيق به عنوان مدل تحقيق در خصوص جامعه آماري اعضاء هيئت علمی 

در ادامه به ديدگاه نگارنده در خصوص سواد فرهنگی پويا و ابعاد و مولفه هاي آن پرداخته شده  مورد تحليل و بررسی قرار بگيرد .

 . (Polistina,2003 )است

 سواد فرهنگی پویا

 بين زادآ ديالوگ و درک بيشتر، مداراي و تساهل تسامح، معنی به فرهنگی، چند جامعه يك در فرهنگی سواد پويا ديدگاه در

 زيربناي یفرهنگ سواد. است فرهنگی هايتفاوت پذيرش و ديگران عقايد به احترام و مختلف مذهبی و قومی، اجتماعی، هايهويت

 .شودمی محسوب دانايی بر مبتنی جامعه اصلی

 اين در. (Pempek,2009) دارد ايدئولوژيك ماهيت فرهنگی سواد ، اجتماعی سازه رويکرد با پويا فرهنگی سواد تعريف در

 اجتماعی، بستر و هاساختار جايگاه و نقش به توجه با شرايط فهم و توليد براي فرد توانايی ، فرهنگی سواد از اجتماعی،منظور ديدگاه

. يستن مهارت تنها فرهنگی سواد موضوع اينرو از.  است مطرح موفق فردي بين ارتباطات و جامعه نهادهادر و ايدئولوژي نقش

 می كيفيت آن به نموده درک را خود هويت  فرد، فرهنگی سواد كمك به رويکرد، اين در. است زيستن شيوه و بودن شيوه بلکه

 سنجش در. آموزد می در را زندگی تجربه و فرهنگی فهم از نوعی و حسی ادراک و خلاق ادراک از نوعی آن كمك به و بخشد

 امعهج ، خود اجتماع در خود صحيح نقش درک ، خود براي و خود از پويا و صحيح درک توانايی افراد فرهنگی، سواد آموزش و

 ینوع و سبك از نوعی نوآوري، دانش، از نوعی و فرهنگ اجتماعی، فردي، زندگی از نوعی آن كمك به و آموزد می را گروه و

 جامعه ، خانواده،گروه مقابل در را خود رسالت و داشت خواهد كاملی و دقيق نگاه خود هستی و خود به و آموزد می را ژانر از

 خود اجتماعی نقش ايفاي و پذيرش جهت در تلاش با خود ذاتی و اكتسابی هاي توانايی بر متکی و آينده به اميد با و شناسد می

 سواد فرهنگی پويا در دو بعد فردي و اجتماعی قابل بررسی می باشد. .  دارد می بر گام

 سواد فرهنگی فردی

 جهان خود؛ ضعف و قوت نقاط ها، توانمندي خود،استعدادها، از فرد، شناخت عاطفی روانی، روحی هاي آمادگی از اي مجموعه

 اعاتاطل و وشناخت فردي هاي انتخاب و ها گيري تصميم پيرامون، محيط درک او، اعتقادات دينی و مذهبی، نگرش و بينی

 رد  .... و شهرها فرهنگ رسوم و آداب و ها آيين و اقوام شناخت فرهنگی، و دستی ،صنايع ها فرهنگ خرده و ها سنت از عمومی

 دورانديش ، یمنطق رفتار هدايت و كنترل مسير در را خود هاي انديشه و بيانديشد مستقل و مولد خلاق، شيوه به كه انسانی نهايت

 فرهنگی فردي مورد بررسی دردهد. مولفه هاي سواد  بروز پيرامون شرايط تحليل و درک با و خشم از دور به منطقی ، همدلانه ،

 .(3191باشد( )عباس زاده، می فردي عادات و خود از شناخت رسانه اي و شبکه اي، مصرف ، فرهنگی اين تحقيق)مصرف

 سواد فرهنگی اجتماعی

 قابلم در كه تعهدات و مسئوليت هايی است پذيرد، می جامعه در فرد كه اجتماعی هاي منظور از سواد فرهنگی اجتماعی، نقش

هم دلی ها، هم فکري ها و دگرخواهی و دلسوزي ها و انتقادهاي سازنده و  گيرد، می عهده بر اجتماع خود از خانواده تا جامعه

 ا،پوي فرهنگی سواد ديدگاه، بدون غرض و ... براي زندگی در يك اجتماع سالم و صلح محور و اسلامی انجام می دهد. دراين

 .زندگی بلندمدت و روزمره اجتماعی تعاملات در «ها فهميدن» و شناسانه زبان درک يعنی. است  "اجتماعی عمل و اقدام" نوعی
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عباس ) شهروندي( می باشند حقوق پايگاه اجتماعی، اجتماعی، تعاملات اجتماعی، )مشاركت مولفه هاي سواد فرهنگی اجتماعی

 . (3191 زاده،

 روش شناسی

 ايه تمامی دانشکده در اعضاء هيئت علمی مشغول به تدريس كليه پژوهش آماري جامعه و است پيمايشی حاضر پژوهش روش

 3355دانشگاه  آمار واحد گزارش طبق ايشان تعداد كه می باشند 3191  تحصيلی سال در مركزي تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه

 شامل هك است پرسشنامه گيري اندازه ابزار. گرديدند انتخاب نمونه عنوان به نفر490كوكران فرمول است. براساس شده برآورد نفر

 كه باشد می ( ختهسا سنجش سواد فرهنگی پويا)هر دو پرسشنامه محقق پرسشنامه و اجتماعی هاي شبکه از استفاده ميزان پرسشنامه

 .سنجد می ی(اجتماعسواد فرهنگی) فردي و  و اجتماعی هاي شبکه از استفاده مختلف هاي جنبه به نسبت را پاسخگويان واكنش

 هب آموزشی هاي گروه داخل كه بوده صورت اين به كار روش. است ايمرحله چند اي خوشه پژوهش اين در گيري نمونه روش

 تصادفی صورت به پرسشنامه آموزشی گروه هر علمی هيات اعضاء تعداد درصد حسب بر شوند می انتخاب افراد تصادفی صورت

 استنباطی و توصيفی آمار سطح دو در spss افزار نرم وسيله به پژوهش اين داده ها در تحليل و تجزيه گردد .می توزيع افراد ميان

 فراوانی، نظير آماري هاي مشخصه از استفاده با توصيفی سطح در ها داده تحليل و تجزيه . است گرفته قرار تحليل و تجزيه مورد

 همبستگی ضريب و دو خی آزمون از استفاده با همچنين و  spssافزار نرم از استفاده با نيز استنباطی سطح در و فراوانی، درصد

متغير مستقل ، مصرف شبکه هاي اجتماعی و متغير وابسته) سواد فرهنگی اعضاء هيئت علمی در دو بعد  .است شده انجام اسپيرمن

 صورت به نظر مورد جامعه از نفري 15 كوچك نمونه يك روي بر شده تدوين فردي و اجتماعی ( می باشد. همچنين پرسشنامه

 .است آمده (3 جدول آلفاي كرومباخ براي سنجش پايايی پرسشنامه)در محاسبات شد. نتايج توزيع آزمايشی و تصادفی
 تحقیق متغیرهای های شاخص پایایی میزان (: ضرایب1جدول )

 شاخص ها ضريب آلفاي كرونباخ تعداد گويه ها حجم نمونه

 شبکه هاي اجتماعی 99% 44 490

 سواد فرهنگی 99% 25 490

 یافته ها

 پاسخگويان از درصد 9/11 معادل نفر 359 مرد بودند. %1/61از جمعيت مورد مطالعه زن و  %9/11نتايج يافته هاي توصيفی نشان داد 

 25 سنی گروه در درصد 6/34 معادل نفر 16 سال، 65 تا 00 سنی گروه در درصد 6/42 معادل نفر 15سال، 05 تا 20 سنی گروه در

 قرار سال 25 تا 10 سنی گروه در درصد 1/34 معادل نفر 10 و سال 00 تا 05 سنی گروه در درصد 6/34 معادل نفر 16 سال، 20 تا

 16 و متأهل پاسخگويان از درصد 2/91. داشتند قرار سال 05 تا 20 سنی گروه در پاسخگويان بيشتر گفت توانمی پس. اندگرفته

همه پاسخگويان در سطح تحصيلات دكتري و همگی از نظر اشتغال هيئت علمی تمام وقت . بودند مجرد درصد 6/34 معادل نفر

 می باشند.

 یافته های استنباطی
 (: آزمون نرمال متغیرهای شبکه های اجتماعی در افزایش سطح سواد فرهنگی2جدول )

 متغير
 شاپيروآزمون  آزمون كولموگروف سميرنف

 سطح معناداري درجه آزادي مقدار سطح معناداري درجه آزادي مقدار

 555/5 490 993/5 555/5 490 315/5 شبکه هاي اجتماعی

 555/5 490 999/5 555/5 490 443/5 سواد فرهنگی

 555/5 490 912/5 555/5 490 132/5 سواد فرهنگی فردي

 555/5 490 942/5 555/5 490 322/5 سواد فرهنگی اجتماعی



  28/ یو توسعه فرهنگ یبریسا یاجتماع یشبکه ها

 همان كه نظر مورد متغير كه گفت توان می است 50/5 از كمتر فوق آزمون در معناداري سطح (4در )جدول  اينکه به توجه با

 غير هاي آزمون از ادامه در لذا. نيست برخوردار نرمال توزيع از است فرهنگی سواد سطح افزايش در اجتماعی هاي شبکه

بررسی فرضيه اصلی، استفاده از شبکه هاي اجتماعی در ارتقاء سطح سواد فرهنگی اعضاء هيئت در  .شده است استفاده پارامتريك

 در اجتماعی هايشبکه بين رابطه بعدي دو فراوانی ( توزيع1نقش دارد،)جدول  مركزي تهران واحد اسلامی آزاد علمی دانشگاه

 فرهنگی آورده شده است . سواد سطح افزايش
 های اجتماعی در افزایش سطح سواد فرهنگی: توزیع فراوانی دو بعدی رابطه بین شبکه(3) جدول

 سواد فرهنگی
 هاي اجتماعی )تلگرام و اينستاگرام(شبکه

 جمع
 موافقم نظري ندارم مخالفم

 زياد
 319 5 351 13 تعداد

 %355 %5 %3/65 %9/19 درصد

 زيادخيلی 
 351 14 10 5 تعداد

 %355 %1/61 %1/14 %5 درصد

 جمع
 490 14 324 13 تعداد

 %355 %1/40 %9/29 %9/42 درصد

 
 فرهنگی سواد سطح افزایش در اجتماعی هایشبکه بین رابطه بررسی جهت دو خی آزمون نتایج: (4) جدول

 همبستگی اسپيرمن ضريب سطح معناداري درجه آزادي مقدار آزمون

 111/5 555/5 4 041/314 خی دو

 5.53 از معناداري سطح ميزان چون. است 555. معناداري سطح با 4 برابر آن آزادي درجه و 314.041 برابر دو خی آماره ميزان

 افزايش در( اينستاگرام و تلگرام) اجتماعی هايشبکه بنابراين شود؛می تأييد خطا %3 و اطمينان %99با اصلی فرضيه لذا است كمتر

 گیهمبست ضريب ميزان همچنين. دارد نقش مركزي تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه علمی هيات اعضاي فرهنگی سواد سطح

 )جدول به جهتو با. است متغير دو بين قوي ارتباط كننده بيان همبستگی ضريب ميزان اين. است 111/5 برابر متغير دو اين اسپيرمن

 اسلامی زادآ دانشگاه علمی هيات اعضاي فرهنگی سواد سطح باشد بيشتر اجتماعی هايشبکه از استفاده چه (هر 2شماره  بعدي دو

 .يابد می افزايش نيز مركزي تهران واحد

 تحلیل فرضیه فرعی اول

 اسلامی زادآ دانشگاه علمی هيئت اعضاء فرهنگی فردي سواد سطح ارتقاء در اجتماعی هاي شبکه از استفاده فرضيه بررسی در

 افزايش در (اينستاگرام و تلگرام) اجتماعی هايشبکه بين رابطه بعدي دو فراوانی توزيع( 0 جدول)دارد، نقش مركزي تهران واحد

 . است شده آورده فرهنگی سواد سطح
 های اجتماعی در افزایش سطح سواد فرهنگی فردی: توزیع فراوانی دو بعدی رابطه بین شبکه(5) جدول

سواد فرهنگی 

 فردي

 هاي اجتماعیشبکه
 جمع

 موافقم نظري ندارم مخالفم

 زياد
 432 16 351 13 تعداد

 %355 %9/36 %05 %4/11 درصد

خيلی 

 زياد

 13 16 10 5 تعداد

 %355 %1/05 %1/29 %5 درصد

 جمع
 490 14 324 13 تعداد

 %355 %1/40 %9/29 %9/42 درصد
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 افزایش سطح سواد فرهنگی فردیهای اجتماعی در بین شبکه : نتایج آزمون خی دو جهت بررسی رابطه(6)جدول 

 همبستگی اسپيرمن ضريب سطح معناداري درجه آزادي مقدار آزمون

 259/5 555/5 4 191/21 خی دو

است. چون ميزان سطح معناداري  555/5با سطح معناداري  4و درجه آزادي آن برابر  191/21، ميزان آماره خی دو برابر6در جدول 

هاي اجتماعی در افزايش سطح سواد شود؛ بنابراين شبکهخطا تأييد می %3اطمينان و  %99كمتر است لذا فرضيه فرعی اول با 5.53از 

فرهنگی فردي اعضاي هيات علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مركزي نقش دارد. همچنين ميزان ضريب همبستگی اسپيرمن 

است. اين ميزان ضريب همبستگی بيان كننده ارتباط متوسط بين دو متغير است. با توجه به )جدول دو  259/5اين دو متغير برابر 

هاي اجتماعی بيشتر باشد سطح سواد فرهنگی فردي اعضاي هيات علمی دانشگاه آزاد (هر چه استفاده از شبکه 6بعدي شماره 

 يش می يابد.اسلامی واحد تهران مركزي نيز افزا

 دوم فرعی فرضیه تحلیل

 اسلامی آزاد اهدانشگ علمی هيئت اعضاء اجتماعی فرهنگی سواد سطح ارتقاء در اجتماعی هاي شبکه از استفاده فرضيه بررسی در

 هنگیفر سواد سطح افزايش در اجتماعی هايشبکه بين رابطه بعدي دو فراوانی توزيع( 1 جدول)دارد، نقش مركزي تهران واحد

 . است شده آورده
 های اجتماعی در افزایش سطح سواد فرهنگی اجتماعی: توزیع فراوانی دو بعدی رابطه بین شبکه(7) جدول

 سطح سواد فرهنگی اجتماعی
 هاي اجتماعیشبکه

 جمع
 موافقم نظري ندارم مخالفم

 زياد
 319 5 352 12 تعداد

 %355 %5 %2/10 %6/42 درصد

 زيادخيلی 
 321 14 19 11 تعداد

 %355 %29 %9/40 %4/40 درصد

 جمع
 490 14 324 13 تعداد

 %355 %1/40 %9/29 %9/42 درصد

 
 های اجتماعی در افزایش سطح سواد فرهنگی اجتماعیبین شبکه : نتایج آزمون خی دو جهت بررسی رابطه(8) جدول

 همبستگی اسپيرمن ضريب سطح معناداري درجه آزادي مقدار آزمون

 /.121 555/5 4 643/354 خی دو

 معناداري سطح ميزان چون. است 555. معناداري سطح با 4 برابر آن آزادي درجه و 354.643 برابر دو خی آماره ، ميزان9در جدول 

 سواد سطح افزايش در اجتماعی هايشبکه بنابراين شود؛می تأييد خطا %3 و اطمينان %99با پنجم فرضيه لذا است كمتر 5.53 از

 یهمبستگ ضريب ميزان همچنين. دارد نقش مركزي تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه علمی هيات اعضاي اجتماعی فرهنگی

 )جدول به توجه اب. است متغير دو بين متوسط ارتباط كننده بيان همبستگی ضريب ميزان اين. است 121/5 برابر متغير دو اين اسپيرمن

 انشگاهد علمی هيات اعضاي اجتماعی فرهنگی سواد سطح باشد بيشتر اجتماعی هايشبکه از استفاده چه هر (9بعدي شماره  دو

 .يابد می افزايش نيز مركزي تهران واحد اسلامی آزاد

 بحث و نتیجه گیری

 دوره در اسلامــی جوامع در سوادآموزي گسترده تأثيرات( 3199) «ها تمــدن ملاقات» كتــاب در گـورباژ يوسف و تُد امانــوئل

 اقتصادي و اجتماعی هاي پيشرفت و تحولات از مهمی بخش دهند می نشان آنها. اند كرده تشريح و تحليل را ايران جمله از معاصر،

 رشــد اجتماعــی، زندگی در زنان ويژه به مردم مشاركت گسترش باروري، نرخ بهبود زندگی، به اميد افزايش مثل جوامع اين

 در كه است ايــیه پيشرفت محصول حدودي تا اقتصادي، رشد افزايـش اداري، نظام گسترش شهرنشينی، گسترش متوسط، طبقه
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 اما. داد نمی رخ نيز تحولات اين باسواد، جمعيت از حداقلی به يافتن دست بدون كه اين حداقل. اند داشتـه سوادآموزي زمــينه

 سواد مقوله به نپرداخت نيازداريم بدان فرهنــگی توسعه مسير در و يافتــگی توسعـــه روند شتاب و كنونی شرايط امروزبا ما آنچه

 رفتاري الگوي و هستند دانشجويان يعنی كشور جوان جامعه براي مرجع گروه باشدكه می جامعــه فرهيخته قشــر ميــان در فرهنگی

زندگی  يرناپذ جدايی به عنوان بخش اجتماعی موبايلیبا وجود تاثير رسانه ها به خصوص شبکه هاي  .دهند می شکل را بعدي نسل

 نندهمصرف ك صرفاً است و مخاطبان گرفته خود به ويژه اي و گسترده شکل امروزي انسان تعاملات و ارتباطات امروزي، هاي

 رسانه هاي ويژه به هرسان ميان سويه چند تعاملی و می نمايند ايفا نيز را اطلاعات توليد نقش فعال كنشگري عنوان به بلکه نيستند

می  احساس پيش از بيش فرهنگی سواد ضرورت ارتباطی، و اطلاعاتی انقلاب برهه اين در بنابراين . است برقرار مخاطبان و اينترنتی

در تحليل و بررسی  .است همسو( 4559) يلديز ملدا و( 4531) شوارتز ،(3191) همکاران و جعفري تحقيق نتايج با يافته اين. شود

افزايش می  میعل هيات اعضاي فردي فرهنگی سواد اجتماعی سطح هاي شبکه از استفاده افزايش با فرضيه فرعی اول مشخص شد

 يا و جديد جازيم شبکه هاي از استفاده بر مبتنی تغييرات فهم براي راه ها موثرترين از يابد. در اين خصوص می توان گفت يکی

 تا ستا فردي فرهنگی سواد افزايش براي تلاش جديد، رسانه هاي و مجازي فضاي از ناشی نوپديد اجتماعی آسيب هاي كاهش

 به گاهدانش علمی هيات اعضاي ويژه به جامعه گوناگون اقشار روي بر رسانه ها منفی تاثيرات كاهش و بخشی آگاهی هدف با

 تا می كند ككم كه است ضروري مهارتی فردي فرهنگی سواد واقع در. بپردازد نقش ايفاي به جامعه فرهيخته و نخبه قشر عنوان

 پردازش را رسانه اي پيام هاي توانايی ها و مهارت ها افزايش و منتقدانه تفکري از بهره مندي انفعال، از دوري استقلال، حفظ با

 كمك خاطبم به تا می كند پيدا ضرورت و ظهور اطلاعات عصر پديده هاي مهم ترين از يکی عنوان به فردي فرهنگی سواد. كنند

 قرار رسانه اي اطلاعاتی خاص ديدگاه هاي و ارزش ها تاثير تحت راحتی به تا برده بالا را خود آگاهی هاي و اطلاعات سطح كند

پيام  تفسير و وليدت به لازم دانش و بينش با بلکه نکند استفاده رسانه ها از وقت گذران و سرگرمی براي فقط و عادت سر از و نگيرد

 ارتباط و تعامل اهميت و ضرورت امروزه .است همسو ،(4559) يلديز ملدا ،(4531) شوارتز تحقيق نتايج با يافته اين. بپردازد ها

 بر كامل و پويا هتوسع يك به دستيابی براي فرهنگی و سياسی اقتصادي، اجتماعی، مختلف جوانب و سطوح تمامی در افراد واقعی

 تمايل و حرکت و تعاون حس، عدم و تکروي تفاوتی، بی از جانبه همه اجتماعی تعامل اين كه زيرا نيست؛ پوشيده انديشمندي هيچ

 را حدتو و همبستگی دهد، می كاهش را ها نابرابري كند، می جلوگيري جامعه اعضاي ميان در شخصی و محدود منابع تامين به

 فضاي در الکترونيکی ارتباطات هاي ويژگی. شود می جامعه در اجتماعی نشاط و رضايتمندي موجب نهايت، در و كند می تقويت

 و انيکس فضاي ،... و ماندن ناشناس عمل، سرعت. كند می فراهم كاربران براي را رو در رو روابط با متفاوت شرايطی مجازي،

 می وجود هب كاربران براي را متفاوتی تجارب كه كند می فراهم مکان و نژاد دوم، طبقه جنسيت، چون الزاماتی از فارغ را مشابهی

 رفتار تواند می هك كند می ايجاد جديدي گرايش و ذهنيت اينترنتی، كاربران براي افتد، می اتفاق فضا اين در كه تعاملاتی. آورد

 حاضر حال در مهم عوامل از يکی اجتماعی هاي شبکه بنابراين. بدهد جزئی چند هر تغييراتی حقيقی، دنياي در را آنها تعاملات و

 ارتباط رقراريب بر علاوه اجتماعی هاي شبکه از استفاده همچنين. هستند افراد بين در فردي ميان تعاملات بروز موجب كه هستند

 نتايج با هيافت اين. شود می افراد اجتماعی نيازهاي رفع و خود از بهتر درک اطلاعات، تبادل تضادها، رفع مسائل، حل فردي، ميان

 سبك تا دارند بر در را عظيمی فرهنگی قدرت مجازي اجتماعی هاي شبکه و ها رسانه امروزه .است همسو (3192روميانی) تحقيق

 رسانه قطري از افراد. شوند منجر زندگی گوناگون هاي جنبه در خاص هاي گيري جهت به و دهند قرار شعاع تحت را افراد زندگی

 گيري جهت. كنند می دنبال زندگی هاي حوزه از يك هر در خاص رفتارهاي براي را اي ويژه الگوهاي شان استفاده مورد هاي

 به دادن شکل در زندگی سبك هاي فعاليت و مصرف حوزه افزايش به رو اهميت پذيرش سمت به معاصر شناسی جامعه هاي

 توجه ردمو پردازان نظريه سوي از نوين اي رسانه عنوان به آن تاثيرات و اجتماعی هاي شبکه امروزه. است جمعی و شخصی هويت

 فرهنگ محققان كه دادند نشان «فرهنگی مصرف و اجتماعی هاي شبکه »عنوان با اي مطالعه در  (4530مارک). است گرفته قرار
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 هايی روش قالهم اين. هستند روبرو ارتباطی فرهنگی فرآيندهاي در فردي بين اجتماعی هاي شبکه هاي نقش با اي فزاينده طور به

 و رهنگیف مصرف انتخاب دهد؟ می قرار بررسی مورد دهد، شکل را افراد تواند می اجتماعی هاي شبکه پويايی و تركيب كه را

 و فرهنگی مصرف نمادين هاي جنبه به توجه اجتماعی، هاي شبکه دهد؟ شکل را افراد ساختار تواند می مصرف كه هايی راه

 طرحم فرهنگ شناسی جامعه از موضوع اين مورد در تحقيقات از بسياري كه حالی در. شود می مصرف عملی هاي جنبه همچنين

 تحقيق نتايج با يافته اين. دهد می نشان را شناختی و سلامت بر مبتنی هاي ديدگاه با مولد ارتباطات تر، گسترده تمركز شود، می

 .است همسو( 4530) مارک

 هيات اياعض اجتماعی فرهنگی سواد سطح افزايش در اجتماعی هاي دوم فرعی مشخص شد، شبکهدر تحليل و بررسی فرضيه 

 براي وزمرهر زندگی در اجتماعی هاي شبکه از پذيري تاثير و گسترش .دارد نقش مركزي تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه علمی

 فرهنگی، مسايل ، چون هايی حوزه در محتواها از اعظمی بخش امروزه كه اي گونه به. است شده مبرهن امري به تبديل همه

 آسيب از تاثير مستقيم دارند و براي پيشگيري ما زندگی درسبك ها شبکه اين شود و می بدل و رد فضاها اين در سياسی و اجتماعی

 اساس بر هك مهارت بر متکی درک نوع يك كه معنی اين به لازم است؛ اجتماعی فرهنگی مشکلات شبکه هاي اجتماعی، سواد و

 افراد توانايی نچني هم و آنها با مرتبط هاي كُنش و( مُد يا و بدن زبان مثلا) مختلف معنايی هاي نظام با افراد آشنايی ميزان بتوان آن

 چو و ليم (،4531(، شوارتزر)4559يلديز) تحقيق نتايج با يافته اين. باشند داشته را مختلف معنايی هاي نظام از استفاده و خوانش در

 يرگذاريتاث می توان فرهنگی سواد قالب در انتقادي تفکر پرورش از استفاده با .است همسو( 4532) جوچيم و همکارانو  (4535)

 مجازي انهرس اين پيام هاي منتقدانه و آگاهانه تا داد قرار مخاطبان و كاربران كنشگران، اختيار در را مجازي جديد شبکه هاي اين

 است لازم و ی شودم نياز احساس فرهنگی سواد ضرورت پيش از بيش بسيار زمانی برهه اين در بنابراين. كنند پردازش و استفاده را

 رايب سرمايه گذاري و سياستگذاري می رسد نظر به آنچه. شود گرفته پيش در خصوص اين در مهم تري و جدي تر تمهيدات

 جاي هب معنوي جهت از هم و مادي جهت از هم كمتري بسيار هزينه رسانه ها، به نسبت هوشمندانه و انتقادي تفکر شدن فراگير

 سواد طحس بالارفتن كه است آن از حاكی نيز بشري تجربه هاي. داشت برخواهد در را فيلترينگ همانند كوتاه مدت روش هاي

 فرهنگی را فراهم خواهد كرد. داشت، از جمله زمينه سازي همه جانبه توسعه خواهد را بلندمدتی تبعات و اثرات فرهنگی
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