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 چکیده
این تحقیق از نظر هدف کاربردی، و  .باشدورزش و جوانان میوزارت هدف از انجام این تحقیق تعیین اثر اعتماد نهادی بر عملکرد کارکنان 

ی شود. جامعه آماری این تحقیق شامل کلیهاز نظر استراتژی همبستگی مبتنی بر الگوی معادلات ساختاری است که به روش میدانی اجرا می

نفر  973گیری مورگان و کرچسی تعداد دول نمونهکه با استفاده از ج نفر(، 308) باشدمی 8931کارکنان وزارت ورزش و جوانان در سال 

 ها از پرسشنامه اعتماد نهادی )آلونن،بصورت تصادفی در دسترس به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. در این تحقیق برای جمع آوری داده

دست آمد. ب 71/0، 11/0رونباخ به ترتیب ها از طریق آلفای ک( استفاده شد. پایایی پرسشنامه8939 ( ، عملکرد کارکنان )زارعی رباط،9001

 .استفاده شده است  AMOSو   SPSS های کلموگروف اسمیرونوف و معادلات ساختاری در نرم افزارهایها از آزموندر تجزیه و تحلیل داده

مثبت  اثر 39/0 صورت ه میزاناعتماد نهادی بر عملکرد کارکنان ب با توجه به ضریب تاثیر محاسبه شده در مدل،دهد نتایج تحقیق نشان می

وان گفت که تبا توجه به نتایج تحقیق که نشان داد اعتماد نهادی میتواند بر عملکرد کارکنان اثر گذار باشد لذا از این رو می. دارد و مستقیم

 ها، موجب حفظارتقا کارایی میان تیمتواند با بهبود ارتباطات و همکاری میان کارکنان و مدیران و وزارت ورزش و جوانان با اعتماد نهادی می

 .و بهبود کارکنان و در نهایت عملکرد کارکنان شود
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  مقدمه

 لید بدلباش یدر محل کار م یکه امروزه همه سازمانها با آن روبرو هستند نحوه بهبود اعتماد سازمان یموضوعات نياز مهمتر یکي

 شرفتی(. با پ1630 باشد )جوده، یم یمختلف ورزش یعملکرد کارکنان در سازمانها شيافزا یبرا یعامل مهم کيمحل کار  نکهيا

 طیمح یهاها و فرصتسازمان با چالش یداخل طیمح یو هماهنگ شرفتیمختلف در جهت پ یهامديران سازمان ،یعلوم مديريت

 ریو غ یورزش یها(. اکنون سازمان3191 نلو،يا یمربوطه دارند )طهماسب یهانقاط ضعف و قدرت سازمان یبه شناساي ازیخارج ن

ه منظور ها بشان هستند. سازمانکارکنان شحداکثر کردن عملکرد و تلا یبرا یديجد یهاوهیش یدر جستجو وستهیپ یورزش

و  یدر تلاش هستند )شوهان رییدر حال تغ تیبا ماه یو سازگار انيو انتظارات مشتر ازهاین یو ارضا یرقابت در صحنه جهان

   ینهاد مادتابزارها، استقرار اع نياز ا یکياست.  یمختلف یابزارها ازمندین تیفیک یارتقا یبرا تيري(. امروزه مد3191 همکاران،

 ازین یارکنانها به کدارد و سازمان ازیبر اعتماد ن یتوسعه روابط مبتن يیها به تواناسازمان یرقابت یایدر دن تیاست. در واقع موفق

(، اعتماد را به 1660(. وبر و وبر )3191 و همکاران، داياعتماد کنند )هو گريکديدارند که هم خودشان قابل اعتماد باشند و هم به 

. کندیم دایاجتماع بر اساس هنجارها نمود پ کيکه در  کندیم فيافراد تعر گريانتظار رفتار منظم، صادقانه و همکارانه از د عنوان

 ات،یمناسبات، تجرب ،یسازمان یهانقش هيکه افراد بر پا یرا به عنوان انتظارات مثبت ی(، اعتماد نهاد1666و همکاران ) یشاکل

 ی(، سه بعد را برا1662.  الونن و همکاران  ) کنندیم فيمختلف اعضاء سازمان دارند تعر یو رفتارها اتیاز ن لمتقاب یهایوابستگ

 ني. در ا ددگریسازمان اطلاق م کيکارکنان در  نیکه به اعتماد ب ،یکه عبارتند از؛ اعتماد جانب رندیگیدر نظر م یاعتماد نهاد

. اعتماد داندیکه اعتماد کننده آن را مطلوب م ابديیم شيافزا یژگيدارا بودن و اي یزیچ اشتند لهیبوس نینوع اعتماد، اعتماد همچن

فتارها که بر ر یدیکل یکارمند به عنوان عامل-ريکارکنان و رهبران وجود دارد. اعتماد دوگانه مد نیاست که ب یاعتماد ،یعمود

اعتماد  رانيبه نفع کارکنان عمل خواهد کرد. اگر کارکنان به مد تاير نهايشناخته شده است.  اعتماد به مد گذاردیدر سازمان اثر م

در  یهاداعتماد ن ریکارکنان انجام خواهد داد.  تاث یکه سازمان کار درست را برا ردیگیها شکل ماعتقاد در آن نيداشته باشند، ا

 انیم یکارهم جاديا زیبر دانش و ن یسالارانه و مبتن وانيد یهابا شبکه یهادر سازمان یسازمان یو اثربخش يیبهبود و رشد کارا

از  ینهاد اي یکه روابط شخص یکه هنگام دارندیم انیپژوهشگران ب یبرخ نهیزم نيدارد. در ا تیاهم اریبس یدرون سازمان یفرد

ه بالطبع کنند. ک یمشارکت و به طور مشخص همکار یدر تبادلات اجتماع دارند ليبرخوردار باشد، افراد عموما تما يیاعتماد بالا

ر چقدر و ه دهدیرا کاهش م یورزش یدر سازمانها یمنف یهازهیو انگ انهيسود جو یمتقابل، احتمال رفتارها یبه همکار ليتما نيا

 میتسه گريدانش خود را با همد توانندیو کارکنان بهتر م شودیم شتریهمکارانه ب یهابه راه حل ليتما ابد،ي شياعتماد افزا زانیم

(. در واقع، اعتماد نهادی، اعتماد 3191و همکارن، دايبگذارند )هو انیدر م گريابتکار و نوآورانه خود را با همد یهاکنند و راه حل

 و فرايندهای سازمانی، مانند سیاست هایهای تجاری و فنی سازمان، و اعتماد به ساختارها اعضای سازمان به راهبردها و شايستگی

و به  جاديمطلوب، ا یهاشيگرا جاديرا شامل ا یاعتماد نهاد ری(، تاث1669)  ونی(. ج1662است )الونن و همکاران، یمنابع انسان

 ینامطلوب مانند ترک شغل، رفتارها یهاشيکاهش گرا نیو.... و همچن یتعهد سازمان ،یشغل تيدانش، رضا یگذاراشتراک

است  تیواقع نيا یايگو یاعتماد نهاد نهیبا توجه به مطالعات انجام گرفته در زم ذا. ل کندیو....عنوان م ینظارت یرفتارها ،یتدافع

 یريذخا نياز گرانبهاتر يیو جز کندیم تیافراد جامعه فعال یورزش و سلامت طهیکه در ح یورزش یهاکه وجود اعتماد در سازمان

 یعتماد نهادا نیدارد. و همچن یریمثبت و چشمگ ریتاثدارد،  اریدر اخت یو توسعه مل شرفتیپ یکه جامعه برا شوندیشناخته م

ادارات  ها وسازمان یهااز رسالت یکياوصاف  ني. با اشودیم یتلق یرقابت تيخلق مز یبالقوه سازمان برا يیدارا کيبعنوان 

و  فریدی)س باشد ینخواهد شد مگر در پرتو اعتماد نهاد سریمهم م نيمک به رشد و توسعه ورزش هر جامعه است که اورزش ک

به  توانیلذا م باشدیبر عملکرد کارکنان  مدنظر محقق م یسنجش اثر اعتماد نهاد قیتحق نيدر ا کهيی(. از آنجا3190همکاران،

 ان،يبر)رجب نو دهندیمرتبط با شغل که افراد از خود نشان م ینکته اشاره کرد که عملکرد عبارت است از مجموع رفتارها نيا
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د که با باش یکارکنان م حیدر گرو عملکرد صح یسازمان اتیاست که ح نيکرد، ا انیب حيتوان به طور صر ی(. آن چه م3191

آرمان ها و اهداف  یپرورش داده و نقاط قوت و ضعف آنان را گوشزد کرد و به سوتوان کارکنان را  یموثر عملکرد م تيريمد

و عملکرد  یا فهیعملکرد کارکنان را به دو بعُد عملکرد وظ راًیاخ ی(.صاحب نظران سازمان3193برد)پوردهقان، شیپ یسازمان

 یهاتیو مسئول فيهستند که در برگه شرح وظا يیهاتیو مسئول فيدر واقع همان وظا یافهی. عملکرد وظندينمایم میتقس یانهیزم

 یابيارکنان ارزک ابینظارت بر حضور و غ محوله در ارتباط هستند. مثلاً فيبا انجام وظا میو به طور مستق گرددیکارکنان ثبت م

 يیفتارهاشامل ر یانهیاست. عملکرد زم یانهیعملکرد، عملکرد زم گرياست. بعُد د نیمع یاستانداردها ازمندیبعُد ن نيدرست از ا

و  گوون) بخشدیرا احاطه کرده است تداوم م یفن فيکه وظا یو جو روان شناخت یو اجتماع یشبکه سازمان یاست که بقا

ندازه ها تا اسازمان اتیها به اهدافشان است. امروزه حافراد و سازمان یابيدست  یبرا رهایمتغ ني(. عملکرد از مهمتر1661چونگ ،

موفق تلاش  یهااست که سازمان لیدل نی(.  به هم3191ناج، نایب یدیدارد )حم یکارکنان بستگ زیآمتیبه عملکرد موفق یاديز

با فراهم کردن  ابندکهیدست ب قیتوف نيکنند و به ا تيريو مد يیموثر بر عملکرد و رفتار کارکنان را شناسا عواملتا  کنندیم یاديز

 گر،يد يی(. از سو3190،یو شاه دوست یمي)کر نديفزایب تیفیو هم از نظر ک تیعوامل، بر عملکرد کارکنان خود هم از نظر کم نيا

در انجام  یبا کارکنان است. درواقع، افراد متعهد، تلاش بالاتر یو هنجار یعاطف یوندهایمطلوب، مستلزم پ یتحقق عملکرد شغل

 3129 ماهید 2 خي( . وزارت ورزش و جوانان در تار3196)پاداش، کنندیکارکنان کمک م یغلبه عملکرد ش جهیکار دارند، درنت

به  یدگیمرجع رس نيتریسازمان عال نيشد.  ا لیجوانان در مجلس هشتم تشک یو سازمان مل یبدن تیو پس از ادغام سازمان ترب

باعث  یو ورزش یجسمان یهاتیشرکت در فعال یتقاضا شيافزا گر،ياست.  از طرف د رانيمسائل مربوط به ورزش و جوانان در ا

 یو نهادها هاانها سازم تقاضا، جنبش نيبه ا يیپاسخگو یکه برا یدر سطح جهان شده است، به نحو هاتیفعال نيرشد و گسترش ا

 یشاط عمومو ن یسطح سلامت یبهبود و ارتقا یو ورزش در جوامع برا یبدن تیترب تیاز اهم یبوجود آمده است که حاک یمختلف

و کمبود بودجه و امکانات و با توجه  یحساس کنون طي(. حال با توجه به شرا3191زاده، یاست )ول یالملل نیب یتهایو کسب موفق

سلامت  نیامبر ت دیبا تاک یو حرفه ا یقهرمان ،یهمگان ،یپرورش یو رسالت توسعه ورزشها فهیوزارت ورزش و جوانان وظ نکهيبه ا

 یهاتیانجام فعال قياز طر یاسلام یهاارزش یو رشد و تعال یاجتماع یهاافراد و گروه یتوانمند تينشاط و تقو ،یو روح یمجس

 ینوآور ،یو نشاط در جامعه با ورزش همگان یشاداب جاديرا دارد و چشم انداز آن ا یو روح یجسم یهاو ارتقا مهارت یورزش

وری و تقويت تعهد سازمانی و سازگاری شغلی اعتماد در سازمان باعث افزايش بهره نکه،يا . وباشدیدر ورزش کشور م یو نوساز

 نيبه ا اتقیتحق نهیشیرسد. با مطالعه پهای ورزشی حیاتی به نظر میبرای سازمان به ويژه سازمان یو وجود اعتماد نهاد شودیم

در  ژهيحوزه در کشور به و نيها در اراراست. اما کمبود پژوهشو عملکرد رابطه مثبت برق یاعتماد نهاد نیکه ب میرسیم جهینت

داشته  دیتاک رهایاز متغ کيانجام گرفته به نقش جداگانه هر  یهاپژوهش   شتریب نی. همچنخوردیبه چشم م یورزش یهاسازمان

متر که در ک دهدیپژوهش نشان م نهیشیرا مورد پژوهش قرار داده است که مرور پ ریپژوهش رابطه هر دو متغ نيا کهیاند؛ در حال

ته است، صورت گرف یسازمان یمثبت و منف یپژوهش در حوزه رفتارها نيا نکهيمورد توجه بوده است. و با توجه به ا یقیتحق

 ادارات مربوطه قرار دهد.  نیمسئول اریرا در اخت یدیمفاطلاعات  تواندیم

با اعتماد  یرابطه عدالت اجتماع یشناختجامعه لیتحل"در پژوهشی با عنوان( 3191) اسکندری فرد و نیک عهد شاه آبادی، زارع

 یامروز در جوامع یاجتماع هياز ابعاد سرما یکيبه عنوان  یپرداختند.اعتماد اجتماع "(رازی)مورد مطالعه: شهروندان شهر ش یاجتماع

 زیپژوهش ن ني. ارودیبه شمار م افتهيتوسعه  یشورهاک یها یژگياز و یکيبه عنوان  زیبرخوردار است.  عدالت ن يیبسزا تیاز اهم

انجام  یمقطع و به صورت شيمایمطالعه با روش پ نياست. اصورت گرفته یبر اعتماد اجتماع یعدالت اجتماع ریتاث یبا هدف بررس

انتخاب شده  یاچند مرحله یاخوشه یریگکه با روش نمونه رازیشهر ش اننفر از شهروند 121مطالعه حاضر از  یهااست. دادهشده

 یرسشنامه از آلفاپ نياست که در ااز پرسشنامه استاندارد استفاده شده ازیمورد ن یهابه داده یابیدست یبرا ديگرد یآوربودند، گرد
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و  یعدالت اجتماع ابعاد نینشان داد که ب رسونیپ یگهمبست بيحاصل از ضر جياستفاده شده است. نتا یکرونباخ  و اعتبار سازه ا

رابطه را با اعتماد  نيشتریب 19/6 یهمبستگ زانیبا م یا هيابعاد عدالت بعد رو انیوجود دارد. در م یمعنادار یاعتماد رابطه آمار

 یفرد نیاعتماد داشتند و بعد ب اب یرابطه معنادار 16/6با  یو بعد شناخت11/6 یبا مقدار همبستگ یعيداشته است پس از آن بعد توز

دالت ابعاد عدالت، تنها ع نینشان داد که ب یمدلساز جيرابطه معنادار را با اعتماد داشته است. اما نتا نيکمتر30/6عدالت با مقدار 

 دارد. ابطهبا اعتماد ر 119/6 نییتع بيبا ضر یفرد نیو عدالت ب 110/6با  یو عدالت شناخت 090/6استاندارد  بيبا ضر یعيتوز

پرداختند. هدف  "یو عوامل موثر بر آن در شهر سار یاعتماد اجتماع یگونه شناس"(به بررسی3193و صالح آبادی ) حیدرآبادی

در شهر  یاعتماد اجتماع یریموثر بر شکل گ یعوامل اجتماع يیآن و شناسا یو گونه ها یاعتماد اجتماع زانیم یمقاله بررس نيا

 یرگیدنز جهت چارچوب نظ اتيپرداخته و از نظر یدر خصوص اعتماد اجتماع ینظر احثمب یمنظور به بررس نياست. بد یسار

گزل شافتی  رهاییاعتماد نهادی و اعتماد انتزاعی است که تاثیر متغ ،یادیسه گونه اعتماد بن یاعتماد دارا دنزیاستفاده شد. از نظر گ

سال  16 یاعتماد مورد بررسی قرار داده است. جامعه مورد مطالعه افراد بالا یبر گونه ها یاجتماع یاقتصاد گاهيبودن جامعه و پا

پرسشنامه، با روش  يیاعتبار و روا ینفر به عنوان حجم نمونه انتخاب شده است. پس از بررس 166بوده که و تعداد  یشهر سار

 یاقتصاد گاهيدن پابو نيیپا اي بالار آن است که نشانگ جيقرار گرفت. نتا لیو تحل هيو مورد تجز یاطلاعات لازم جمع آور یشيمایپ

آن، بر  تایاز خصوص یبودن جامعه و برخوردار یدر جامعه نداشته است. گزل شافت یاعتماد اجتماع زانیبر م یریتاث یاجتماع

 یاديننصورت که هر کجا اعتماد گزل شافتی وار باشد اعتماد نهادی کمتر ولی اعتماد انتزاعی و ب نيموثر بوده بد یاعتماد اجتماع

 بالا خواهد بود.

وجود اعتماد  ودشیم یورعملکرد و بهره شيدر سازمان باعث افزا یکه اعتماد نهاد يیاز آنجا نیشیبا توجه به مطالعات پ یکل بطور

و با توجه به مشکلات و مسائل ذکر شده در بالا، محقق در  رسدیبه نطر م یاتیح یورزش یهاسازمان ژهيسازمان به و یبرا ینهاد

 یدار یبر عملکرد کارکنان وزارت ورزش و جوانان اثر معن یاعتماد نهاد ايسوال است که آ نيپاسخ به ا افتنيبدنبال  قیتحق نيا

 دارد؟

 یشناسروش

اجرا  یدانیم است که به روش یمعادلات ساختار یبر الگو یمبتن یهمبستگ یو از نظر استراتژ یاز نظر هدف کاربرد قیتحق نيا

نفر  112نفر مرد و  101که تعداد آنها  3192کارکنان وزارت ورزش و جوانان در سال  یهیرا کل قیتحق نيا ی. جامعه آمارشودیم

جهت  و طبقات، مرد و زن و تصادفی – یاطبقه یریگبا استفاده روش نمونه یریگدهند. نمونهیم لی( تشکN=901) باشدیزن م

و مورگان بدست آمد. ابزار  یحجم نمونه کرچس نیینفر منطبق با تع 279 (N) یآمار تینمونه با در نظر گرفتن حجم جمع نییتع

(، 3191رباط ) یه عملکرد کارکنان زارعسوال و پرسشنام 39 ی(، دارا1662آلونن ) یشامل پرسشنامه اعتماد نهاد یریگاندازه

 یمداریترو مش تیخلاق ،یمهارت سرپرست ،یفرد یهایژگيکار، رابطه با همکاران، و تیفیسوال در شش بعد دانش و ک 30 یدارا

 يیز رواا نانیاطم ی. براکندیم یابيمورد نطر را ارز یرهایمتغ کرتیل یپنج درجه ا اسیپرسشنامه بر اساس مق 1و هر  باشدیم

کردند  ديیأآن را ت يیمحتوا يیمتن پرسشنامه را مطالعه و روا یورزش تيريمد نیو متخصص دیاز اسات یها، گروهپرسشنامه یصور

ت یها به تربنامهپرسش يیايکرونباخ پا یآلفا بياستفاده شد. و با ضر یعامل لیها، از تحلسازه پرسشنامه يیاز روا نانیاطم یو برا

اف انحر ،یفراوان یهاشاخص ن،یانگیم رینظ یفیآمار توص یها از روش هاداده لیو تحل هيتجز یبدست آمد. برا 02/6،/22/6

 نینو همچ یو مدل معادلات ساختار رونوفیاز آزمون کلموگروف اسم یها و.... استفاده شد و در آمار استنباطاستاندارد، نمودار

 شد. فادهاست AMOSو  SPSS ینرم افزارها
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 قیتحق یهاافتهی

( زن بودند. سن %2/11نفر ) 366( مرد، و %1/01نفر ) 309نفر تعداد  109 نینشان داد از ب هایمربوط به آزمودن یفیتوص یهاافتهي

( %1/1نفر ) 9سال بودند. تعداد  13 ی( بالا%1/16نفر ) 316سال و  10تا  16( %2/16نفر ) 20سال و  13تا11( آنها %39نفر ) 11تعداد 

سال داشتند.  13 ی( بالا%9/10نفر ) 361سال و  30تا16( %1/10نفر) 01سال و  33تا 31( %0/11نفر ) 91سال و  36 ريز یسابقه کار

نفر  33و ارشد  ی( کارشناس%0/10نفر ) 311و  ی( کارشناس%12نفر ) 36و  پلميو فوق د پلميمدرک د ی( دارا%1/36نفر ) 19تعدا 

 نیانگیبا م یهاداعتماد ن اریو انحراف مع نیانگیکه م دهدینشان م یاعتماد نهاد ریمتغ یفیصتو جينتا نیبودند. همچن ی( دکتر9/1%)

و مولفه  نیانگیم نيبالاتر 11/1 نیانگیعملکرد کارکنان مولفه رابطه با همکاران با م اریمع و انحراف نیانگیو در م باشدیم  11/1

 (.3)جدول باشندیرا دارا م نیانگیم نيتر نيیپا 61/1 نیانگیکار با م تیفیدانش و ک
 آمار توصیفی مربوط به اعتماد نهادی، آنومی سازمانی و عملکرد کارکنان و مولفه های آن (:1)جدول 

 حداکثر حداقل انحراف استاندارد میانگین هامولفه

 1 3 112/6 11/1 اعتماد نهادی

 1 3 113/6 12/1 عملکرد کارکنان

اثرگذار است. که  میبه صورت مستق 12/6 زانیبر عملکرد کارکنان به م ینشان داد که اعتماد نهاد قیتحق جينتا یآمار استنباط در

 (.3)شکل باشدیم یبا مولفه مهارت سرپرست یاعتماد نهاد نیب ریتاث نيبالاتر

  

 
 بر عملکرد کارکنان یاثر اعتماد نهاد (:1) شکل

 .دهدینشان م قیتحق یاستاندارد را در الگو بيو ضر میمستق ری( مس1جدول ) در
 

 بر عملکرد کارکنان یاعتماد نهاد ریتأث (:2) جدول

 هنتیج معنی داری ضريب استاندارد 

 تايید 663/6 12/6 اعتماد نهادی بر عملکرد کارکنان

 

 استخراج شده از مدل نشان داده شده است. یها( شاخص1) جدول نیهمچن
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 برازش مدل یهاشاخص (:3) جدول

 X2/df RMSEA GFI AGFI CFI مدل کلی

 >2/6 >2/6 >2/6 <62/6 < 1 میزان قابل قبول

 96/6 96/6 91/6 60/6 11/1 مقاديرمحاسبه شده

 

کوچکتر   df/2xاست، وجود  11/1محاسبه شده   df/2xبرازش مدل که در جدول فوق ارائه شده، مقدار  یهابا توجه به شاخص

بايستی کمتر از (  میRMSEAريشه خطای میانگین مجذورات ) بينشان دهنده برازش مناسب مدل است، همچنین تقر 1از 

باشد  96/6نیز بايد بیشتر از  CFIو  AGFIو  GFIهای است. میزان مولفه 60/6باشد که در مدل ارائه شده اين مقدار برابر  62/6

 یبرازش مناسب یها مدل داراها و خروجیاست. با توجه به شاخص 91/6و  96/6و  91/6که در مدل تحت بررسی به ترتیب برابر 

 است.

 

 یریگجهیو نت بحث

اعتماد  شيمعناست که با افزا نيبد نيوجود دارد. ا یبا عملکرد کارکنان اثر معنادار یاعتماد نهاد نینشان داد، ب قیتحق یهاافتهي

لفه مهارت با مو یاعتماد نهاد نیب یاثر و همبستگ نيبالاتر نی. همچنابديیم شيعملکرد کارکنان افزا زانیدر سازمان م ینهاد

اثر گذار  میبه صورت مستق 12/6 زانیبر عملکرد کارکنان به م یاعتماد نهاد ني( وجود داشت. علاوه بر اr=0/477) یسرپرست

نشان دهنده برازش مناسب مدل است، همچنین  1کوچکتر از   df/2xو وجود   11/1محاسبه شده   df/2xاست و با توجه به مقدار 

 60/6باشد که در مدل ارائه شده اين مقدار برابر  62/6کمتر از  تیبايس(  میRMSEAريشه خطای میانگین مجذورات ) بيتقر

 96/6و  91/6باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب برابر  96/6نیز بايد بیشتر از  CFIو  AGFIو  GFIهای است. میزان مولفه

 است. یبرازش مناسب یها مدل داراها و خروجیاست. با توجه به شاخص 91/6و 

(، 3191و همکاران ) يیو همکاران، بابا یمنشاد یغرس ،ی(، زارع3191فر و همکاران) يیدانا قاتیتحق جيحاضر با نتا قیتحق جينتا

 جينتا یهمخوان یاحتمال لیدل رسدیدارد . بنظر م ی( همخوان1631و همکاران ) کالوی(، اوس1630(، اسائو )1632آلن و همکاران )

انها به اهدافشان افراد و سازم یابیدست یبرا رهایمتغ نيخاطر باشد که عملکرد از مهمتر نيشده به ا نجاما قاتیحاضر با تحق قیتحق

آمیز کارکنان آن مخصوصا وزارت ورزش و جوانان تا اندازه زيادی به عملکرد موفقیت یورزش یهااست. امروزه حیات سازمان

 یکي تواندیو م شودیاست که منجر به بهبود عملکرد م یابالقوه یاصل ملبه عنوان عا یکار یهاطیبستگی دارد و  اعتماد در مح

اد اعتماد است و به عنوان اعتم یرشخصینوع غ ،یاعتماد نهاد گر،يآن وزارت باشد از طرف د یرايدر بلند مدت  یاز منابع رقابت

 یهااستیمنصفانه و س یو ساختارها ندهايفرآ ،یو فناور یتجار تیانداز سازمان، قابلو چشم یاعضاء سازمان نسبت به استراتژ

در  یهاد. اعتماد نباشدیم یرشخصیغ یافراد و مقررات اجتماع نیباعتماد  نیمب یسازمان است. اعتماد نهاد کيدر  یمنابع انسان

 ابدي شيسازمان افزا کياعتماد در  نيدارد. هر چه ا شهير ،یجمع ماتیبه سطح تصم یجهت از کنترل سازمان از سطح فرد رییتغ

سازمان  کير عملکرد کارکنان د شيباعث افزا تواندیکه حاصل آن م گذاردیم یبر جا یسازمان نیروابط ب تیفیبر ک یدياثر شد

 گردد. 

تواند با بهبود ارتباطات و همکاری میان کارکنان و مديران می یگفت که وزارت ورزش و جوانان با اعتماد نهاد توانیم جهینت در

ت زيادی است، تأثیرات مثب یو ارتقاء کارايی میان تیم ها، موجب حفظ و بهبود کارکنان شود. ايجاد محیطی که دارای اعتماد نهاد

 یالخصوص وزارت ورزش و جوانان به عنوان عامل اصل یکاری عل هایطیدارد. اعتماد در مح نانبرای وزارت ورزش و جوا

نگامی که در بلندمدت باشد. ه یرقابت تياز منابع مز یکي تواندیو م شودیم یبالقوه ای است که منجر به بهبود عملکرد سازمان

ای باشد که همة افراد و گروهها امکان ارتقاء و پیشرفت داشته باشند، مأموريت و رسالت وزارت ورزش و جوانان به گونه طيشرا
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وزارت ورزش و جوانان برای کارکنان مشخص و مورد پذيرش آنها باشد وکارکنان از استراتژی سازمان آگاهی داشته باشند، در 

ملکرد موجب حفظ و بهبود ع ا،ری میان کارکنان و مديران و ارتقاء کارايی میان تیم هبا بهبود ارتباطات و همکا يیفضا نیچن

 .گرددیو اختلال م یهنجاریامر باعث کاهش ب نیهم شود،یم یکارکنان و فرهنگ سازمان

 تممکن است با مشکلا  های زنان پس از خروج از زندان بسیار حاد و نگران کننده است؛ زنان زندانی پس از خروج از زندانآسیب

بسیاری از زنان زندانی پس از خروج از زندان از سوی خانواده و اجتماع طرد و با گرفتار شدن  دست و پنجه نرم کنند. عديده ای

انجام مطالعات طولی و تحقیقات کیفی می تواند در پیش  های مختلف اجتماعی، ممکن است دوباره به زندان بازگردند.در آسیب

اهش جرائم تکراری و باز گشت مجدد مرتکبین جرائم به زندان مؤثر بوده، و در امر تدوين قوانین مجدد، و يا برنامه گیری و ک

 ريزی و سیاست گذاری های نوين مثمر الثمر باشد.
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