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 چکیده 

 رد رضایتمندی میزان بالابردن و درشهرها زندگی کیفیت سطح افزایش شهری مدیران و ریزان برنامه اهداف مهمترین از یکی درعصرحاضر

 هر،ش ساکنین بین در برابر و توامان طور به معنوی، و مادی نیازهای تامین جهت ریزی برنامه طریق از مهم این که.باشد می شهروندان بین

 نای. است شده انجام ارومیه شهر جدید و قدیم بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی هدف با پژوهش این. بود خواهد پذیر امکان

 اولیه ایه داده ارزیابی، در تحقیق ذهنی رویکرد به توجه با. باشد می تحلیلی -توصیفی آن بررسی روش و  هدف،کاربردی لحاظ به تحقیق

 قیقتح این آماری جامعه. است شده گردآوری لیکرت مقیاس در شده بندی درجه سئوالات براساس پرسشنامه، ابزار از استفاده با نیاز مورد

 و هساد تصادفی گیری نمونه روش از استفاده با باشدکه می ارومیه شهر جدید و قدیم بافت محلات در ساکن خانوارهای سرپرستان کل

 و کشاورز کوی) محله دو و قدیم بافت از(  زار یونجه و آسیاب هفت) محله دو محله، چهار از خانوار سرپرست 333 کوکران رابطه براساس

 شافی،اکت عاملی تحلیل توصیفی، های آماره از تحقیق فرضیات آزمون و  اهداف به دستیابی برای. شد انتخاب جدید بافت از( شهری زمین

 بهره SPSS افزار نرم محیط در والیس کروسکال و  ویتنی -مان U ناپارامتریک های آزمون متغیره، تک و  گانه چند رگرسیون تحلیل

 پاسخگویان نظر از اقتصادی های مولفه کیفیت ذهنی، ابعاد عنوان به شده شناسایی عامل چهار بین از دهد می نشان تحقیق نتایج. شد گرفته

 زندگی تکیفی کلی نمره محاسبات نتایج. دارد زندگی ذهنی برکیفیت را تاثیر بیشترین جدید و قدیم بافت مطالعه مورد محلات ساکن

 محلات ساکن پاسخگویان به نسبت ، 95/3  میانگین با جدید بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگویان که است آن دهنده نشان شهری

 تریبه وضعیت قدیم بافت مطالعه مورد محلات به نسبت شهری زندگی کیفیت کلی ازنظرسطح 393/2 میانگین با قدیم بافت مطالعه مورد

 . دارند بالاتری رضایت میزان و داشته
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 مقدمه

 میزان قبیل از افراد ظاهری های وضعیت بهبود به آرزو اين ابتدا در. هست و بوده بشر آرزوی همواره مطلوب، زندگی کیفیت داشتن

 می توجه ذهنی و کیفی متغیرهای جمله از وسیعی های طیف به اکنون ولی بود محدود مسکن و جسمی سلامتی تحصیلات، درآمد،

 البغ شیوه به را شهرنشینی و داد افزايش را  شهرنشین جمعیت سهم بیستم، قرن در شهری رشد(. 1: 0331 نظری، و مختاری)  شود

 0191 سال در%41 و 0111 سال در%03از شهری جمعیت سهم ملل، سازمان گزارش يک  براساس ای گونه به. کرد تبديل زندگی

 و شهر چه اگر(.Shen et al,2012:32) است شده زده تخمین 01% ،4191درسال عدد اين و پیداکرد افزايش 4111 درسال%91و

 واندت می آن شتابان رشد اما شود می محسوب اقتصادی و اجتماعی توسعه و رفاه های شاخص ترين مهم از يکی خود شهرنشینی

 حسط کاهش صورت به آن های پیامد  طريق اين از و دهد کاهش را اقتصادی و اجتماعی  امکانات بسیاری از برخورداری سرانه

 هک ايران منجمله توسعه درحال کشورهای های شهر در مسأله اين که شود نمايان شهری مختلف های عرصه در زندگی  کیفیت

 يکی دلیل همین هب. است مشهود بسیار است پیوسته وقوع به ريزی برنامه بدون و ناخواسته مواقع دربیشتر که شهرها جمعیت افزايش

 ايتمندیرض میزان بالابردن و درشهرها زندگی کیفیت سطح افزايش حاضر عصر در شهری ومديران ريزان برنامه اهداف مهمترين از

 بین در ربراب و توامان طور به معنوی و مادی اساسی نیازهای تامین جهت ريزی برنامه طريق از مهم اين که.باشد می شهروندان بین در

 های ويژگی لحاظ به نیازها از هريک شدن برآورده از شده ادراک رضايت و انسانی نیازهای. بود خواهد پذير امکان شهر، ساکنین

 به ای ازمحله یحت و ديگر شهر به ازشهری ديگر، کشور به کشوری از اقتصادی و فرهنگی اجتماعی، محیطی، زيست شرايط فردی،

 و صادیاقت وخدمات امکانات از ساکنین و محلات برخورداری میزان بررسی بر علاوه بنابراين. باشد می متفاوت ديگر ای محله

 از درستی لیلتح به توانیم می سکونت محل و زندگی مختلف ازابعاد شهری محلات ساکنین رضايت و ادراکات ارزيابی با اجتماعی

 غربی آذربايجان تاناس مرکز عنوان به شهرارومیه. برسیم محله ساکنین زندگی وکیفیت رضايتمندی میزان بر تاثیرگذار وعوامل نیازها

 سال از اخیر سال پنج و پنجاه در شهر جمعیت تحول روند بررسی. شود می محسوب ايران شهرهای ترين پرجمعیت از يکی

 و عیتجم طبیعی رشد  نرخ افزايش دلیل به  ايران های شهر ساير مانند نیز ارومیه شهر جمعیت که است آن از حاکی 0311تا0339

  تبع هب دوره اين طی در مسأله اين که است بوده افزايش حال در استان  شهری  نقاط ساير و روستاها از گرفته صورت های مهاجرت

 گرفته کلش مرحله سه در  ايران تاريخی ازشهرهای يکی عنوان به  ارومیه شهر کالبدی ساختار. است گرديده  شهر  گسترش باعث

 شهر متمرکز و متراکم قديمی، بافت اول، مرحله. دارند شهر گسترش و رشد سابقه با تنگاتنگی ارتباط مراحل اين از يک هر است

 شامل را 0391  سال تا شهر شده ساخته بخشهای میانی، بافت دوم، مرحله گردد،می شامل را 0304 سال تا شهر محدوده که است

 شهرارومیه جديد وبافت قديم بافت محلات. است 0391 سال از بعد شهر سازهای و ساخت شامل بیرونی، بافت سوم، مرحله و گرددمی

 صورتب چه ی عمده های تفاوت دارای شهری  وخدمات امکانات به ،اجتماعی،دسترسی محیطی - ابعاداقتصادی،کالبدی لحاظ به

 زندگی کیفیت حسط براختلاف توانسته حد تاچه مسائل اين که است اين شود می مطرح دراينجا که ی مسأله. باشند می کیفی و کمی

 درمحلات هریش زندگی کیفیت سنجش تطبیقی مطالعه موضوع اين که.بزند دامن شهرارومیه جديد و قديم بافت محلات بین شهری

 .طلبد می را شهرارومیه در جديد و قديم بافت

 تحقیق پیشینه

 هر که .است شده انجام ايران و جهان سطح در آن ارزيابی و شهری زندگی کیفیت زمینه در  فراوانی تحقیقات اخیر های سال در 

 ادهد قرار سنجش مورد مختلف های شاخص و ها روش رويکردها، براساس مطالعه مورد شهرهای در را شهری زندگی کیفیت کدام

 .تاس گرديده اشاره اند بوده تحقیق راستای در وساختاری موضوعی لحاظ به که مطالعات از برخی  به( 0)شماره جدول در. اند

 
 

  



 

  1/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

 ایران انجام شده در سطح جهان و(: نمونه تحقیقات 1)جدول 

 نتیجه تحقیق عنوان تحقیق محقق

Das(2008) 
کیفیت زندگی شهری ؛ مطالعه موردی: 

 گواهاتی

شرررايط عینی و ذهنی ابعاد مهم کیفیت زندگی هسررتند اما همبسررتگی اين دو بعد زياد نیسررت. 

 پايین ترين سطح درهمچنین پی می برد که رضرايت از شهروندان گواهاتی از حمل ونقل در 

 بین متغییر ها قرار دارد و بیشترين رضايت از مسکن می باشد.

Oktay and  

Rustemli)2010) 

اندازه گیری کیفیت زندگی شهری و 

رضايت محله؛ منطقه مورد مطالعه : 

 فاماگوستا

 از رضررايت آن، های ويژگی و نزديک همسررايگان ، خانه از فرد رضررايت يک مقايسرره با در

 از( ٪00) سوم ود تقريبا که حالی در. است تر پايین فاماگوستا در شهری زندگی کلی کیفیت

 بودند. راضی از کیفیت زندگی  درصد 21 فقط ، بودند راضی خود محله از کلی طور به نمونه

Zainal et al(2012) 
قرای فشرايط مسکن و کیفیت زندگی 

 در مالزی شهری

ی  و کیفیت زندگ بهداشررت، ايمنی، و حمايت اجتماعیشرررايط مسررکن، رابطه معناداری بین 

مسکن نه تنها يک سرپناه فیزيکی بلکه نقش مهمی در سلامت جسمی، روانی و وجود دارد و 

عاطفی فرد با توجه به ابعاد کیفی ارائه شده توسط شرايط مسکن و محیط اطراف منطقه مسکن 

 .دارد

 (0311فتحعلیان و پرتوی)

ر بافت زندگی د مطالعه تطبیقی کیفیت

خودرو و برنامه ريزی شده 

 اسلامشهر؛مورد پژوهی قائمیه و واوان

نتايج کیفیت زندگی مطلوبتری برای بافت برنامه ريزی شرده نشان داد که اين برتری در زمینه 

های چون آمد وشرد، امکانات وتسهیلات، تفريح و فراغت نمود بیشتری داشته است در حالی 

تعلق، روابط همسايگی و امنیت، وضعیت بافت خودرو) قائمیه ( مطلوبتر که در ارتباط با حس 

 ارزيابی شده است.

 (0310شاطريان و همکاران)

سنجش میزان رضايتمندی ساکنان بافت 

قديم شهر آران و بیدگل از شاخص 

 های کیفیت زندگی

 در بین بخش های مختلف، میزان رضررايتمندی سرراکنان بافت قديم شررهری در شرراخص های

اجتماعی بیشررتر از سرراير بخش ها بوده وشرراخص اقتصررادی در رتبه دوم و بعد از آن شرراخص 

خدماتی قرار دارد اين درحالی اسررت که شرراخص کالبدی کمترين میزان رضررايتمندی را دارا 

اجتماعی افراد و میزان رضرررايتمندی از کیفیت  -بوده اسرررت وهمچنین میان پايگاه اقتصرررادی

 وجود دارد.زندگی رابطه معناداری 

 (0314سلیمانی وهمکاران)

سنجش کیفیت زندگی در محله های 

در حال گذار شهری؛ محله دروازه 

 شهر تهران 04شمیران از منطقه 

درصررد از 3/02کیفیت زندگی در محله دروازه شررمیران درسررطح پايینی بوده به گونه ای که 

مربوط به  رضرايتی ساکنینسراکنان محله از کیفیت زندگی خود ناراضری هسرتند وبیشرترين نا

قلمرو محیط زيسرت محله و کمترين نارضرايتی مربوط به قلمرو دسرترسی بوده است و قلمرو 

مسررکن و کیفیت نسررهیلات خدماتی بیشررترين تاثیر را برکیفیت زندگی سرراکنین محله دروازه 

درحال  "شرمیران داشرته است و در نهايت با استناد به جامعه آماری به اين نتیجه می رسند که 

 اين محله، عامل مهم در کاهش کیفیت زندگی ساکنین است. "گذار بودن

 

 تحقیق فرضیات و سئوالات اهداف،

 اهداف نآ راستای در باشدکه می شهرارومیه وجديد قديم بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزيابی پژوهش اين اصلی هدف 

 : است مدنظر زير شرح به تری جزئی

 شهرارومیه جديدو قديم بافت درمحلات شهری زندگی کیفیت کلی سطح ومحاسبه زندگی کیفیت ابعاد بندی اولويت و شناسايی. 

 شهری یزندگ کیفیت برسطح وجديدشهرارومیه قديم بافت محلات ساکنین فردی های ويژگی تاثیرگذاری بررسی. 

 :اند گرفته قرار توجه مورد پژوهش اين در زير شرح به سئوالاتی تحقیق، اهداف راستای در

 کدامند؟ ارومیه شهر جديد و قديم بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ذهنی ابعاد .0

 ارومیه هرش وجديد قديم بافت درمحلات شهری زندگی کیفیت کلی درسطح ، شهری زندگی ازابعادکیفیت کدامیک .4

  دارد؟ را تأثیر بیشترين

 باشد؟ یم موثر  شهرارومیه وجديد قديم بافت محلات ساکنین شهری زندگی درکیفیت فردی های ازويژگی کدامیک .3

  : گردد می مطرح زير شرح به فرضیاتی تحقیق، سئوالات به توجه با تحقیق مراحل و موضوع شدن روشن برای
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 ملاحظه ابلق اختلاف دارای شهری زندگی کیفیت کلی سطح نظر از ارومیه شهر وجديد قديم بافت محلات رسد می نظر به .0

  باشند می ای

 بافت محلات در هریش زندگی کیفیت کلی سطح درکاهش را تاثیر  بیشترين  کالبدی های مولفه کیفیت رسد می نظر به .4

 .باشد دارا شهرارومیه  قديم

 لاتدرمح شهری زندگی کیفیت سطح وافزايش درکاهش فردی های ويژگی از ساکنین درآمد میزان رسد می نظر به .3

 .باشد می موثر  شهرارومیه وجديد قديم بافت

 شناسي  روش

 رويکرد به وجهت با پژوهش اين در. باشد می تحلیلی -توصیفی تحقیقات نوع از روش، نظر از و کاربردی هدف، لحاظ به تحقیق اين

 انتخاب حقیقت میدانی مطالعات در اولیه های داده گردآوری ابزار عنوان به پرسشنامه شهری، زندگی کیفیت ارزيابی در پژوهش ذهنی

 کل یقتحق اين آماری جامعه. شد مشخص معرف گروه عنوان خانوارهابه سرپرست پرسشنامه سئوالات ماهیت به توجه با. گرديد

 براساس ساده تصادفی گیری نمونه از استفاده با که باشد می ارومیه شهر جديد و قديم بافت محلات در ساکن خانوارهای سرپرستان

 و کشاورز کوی) محله دو و قديم بافت از( زار يونجه و آسیاب هفت) محله دو)محله چهار از خانوار سرپرست 330 کوکران رابطه

 بلوک هر در ساکن خانوارهای تعداد نسبت به محله هر برای شده تعیین نمونه حجم. گرديد انتخاب جديد بافت از( شهری زمین

 فرضیات و والاتسئ اهداف، براساس تحقیق اين در استفاده مورد پرسشنامه. شد انتخاب پاسخگو ساده تصادفی صورت به و تقسیم

 در. است ودهب زندگی کیفیت ذهنی بعد و پاسخگويان اقتصادی و اجتماعی فردی، خصوصیات مورد در سئوالاتی حاوی تحقیق،

 ادراک يترضا میزان قبلی، تحقیقات در استفاده مورد های شاخص ترين متداول از گیری بهره با شده سعی ذهنی بخش سئوالات

. شود ارزيابی شهری زندگی اقتصادی و اجتماعی محیطی، زيست خدماتی، -کالبدی قلمرو چهار در زندگی عینی شرايط از شده

 ناراضیم بسیار از مقیاسی 9 لیکرت طیف در بسته سئوال33 شامل شهری زندگی کیفیت ذهنی بعد اخذ برای استفاده مورد سئوالات

 قرار آزمون مورد عاملی و صوری صورت به که روايی نظر از پرسشنامه.باشد می 9= زياد بسیار يا  راضیم بسیار تا 1=کم خیلی يا

 آلفای ريبض محاسبات نتايج. شد تأيید زمینه اين در نظر صاحب متخصصان ازنظر ای سازه و ملاکی محتوايی، لحاظ به گرفت

 1/1 از بیشتر و 331/1 با برابر ترتیب به  آن ابعاد و پرسشنامه کل برای را پايايی مقدماتی، پرسشنامه 31 های داده براساس کرونباخ

 ای ملاحظه قابل تاثیر پرسشنامه سوالات از کدام هر حذف که است اين دهنده نشان سئوال هر به مربوط نتايج همچنین دهد می نشان

 و تجزيه بندی، جمع برای پژوهش اين در.هستند برخوردار خوبی پايايی از سوالات بنابراين ندارد پرسشنامه کل کرونباخ آلفای بر

 و شناسايی ایبر که ای گونه به گرديد استفاده  استنباطی و توصیفی آماری های روش انواع از پرسشنامه از حاصل های داده تحلیل

 تحلیل و های فهمول روش به اکتشافی عاملی تحلیل از ترتیب به شهری زندگی کیفیت ذهنی ابعاد تاثیرگذاری ضريب محاسبه

 زندگی کیفیت لیک سطح ارزيابی بر اقتصادی و اجتماعی فردی، خصوصیات تاثیرات بررسی. شد گرفته بهره گانه چند رگرسیون

 میانگین اوتتف ناپارامتريک های آزمون رگرسیون، تحلیل از بررسی مورد متغیرهای ماهیت به بسته  تحقیق، فرضیات و شهری

 رفتهگ صورت ها آزمون و ها تحلیل کلیه. گرفت قرار آزمون و تحلیل مورد( والیس کروسکال آزمون و ويتنی -مانU آزمون)جامعه

 .  است شده انجام SPSSافزار نرم محیط در پژوهش اين در

 مطالعه مورد محدوده معرفي

 طول دقیقه 2و درجه 29 و شمالی عرض دقیقه33 و درجه31هکتاردر 3911 معادل وسعتی با غربی آذربايجان استان مرکز ارومیه، شهر

 سال در مسکن و نفوس عمومی سرشماری آخرين نتايج برپايه(. 0331 آمايش، و طرح) است شده واقع ايران غرب شمال در شرقی

 آمار مرکز.)است بوده خانوار019111 و نفر000391بر بالغ ترتیب به ارومیه شهر در ساکن معمولی خانوار و جمعیت تعداد ،0311

 ايران شهرهای در کارکنان اسکان جهت محلاتی ايجاد و سازی شهرک های فعالیت که0300  تا 0391 های سال طی(. 0311 ايران،
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. گرفت کلش کارکنان اسکان جهت ارومیه شهر پیرامون بافت در ای شده ريزی برنامه محلات نیز ارومیه شهر در. بود گرفته شدت

 عمده های تفاوت دارای شهری خدمات و امکانات به دسترسی محیطی، -کالبدی لحاظ به شهری مديريت توجه اثر در محلات اين

 در شهری ندگیز کیفیت سنجش تطبیقی مطالعه منظور به پژوهش اين در.هستند قديم بافت محلات با کیفی و کمی صورت به ای

 بافت از محله دو و( شهری زمین محله و کشاورز کوی محله)جديد بافت از محله دو ارومیه، شهر جديد و قديم بافت محلات

 .گرفتند قرار مطالعه مورد( زار يونجه محله و آسیاب هفت محله)قديم
  نگارندگان: مطالعه؛مأخذ مورد محلات در خانوار بعد  و معمولي خانوارهای تعداد(: 2)جدول

 1931سال مسکن و نفوس عمومي سرشماری نتایج برپایه

 بعد خانوار تعداد خانوار تعدادکل جمعیت محله نوع بافت

 بافت قدیم
 01/3 0232 2910 هفت آسیاب

 11/4 400 913 یونجه زار

 بافت جدید
 2/3 299 0991 کوی کشاورز

 01/3 402 331 زمین شهری

 
 در درصد11 حدود و سالگی09 از کمتر سنین در محله هر جمعیت درصد41 از کمتر متوسط طور به مطالعه مورد محله چهار در

 زار يونجه آسیاب، هفت های محله در ساکن بیشتر و ساله0 جمعیت کل از درصد9/33 متوسط طور به. دارند قرار سال02 تا 09 سنین

 ترتیب به وبیشتر ساله0 جمعیت باسوادی میزان  ترتیب به شهری زمین و کشاورز کوی محله در که است  حالی در اين. هستند باسواد

 جديد تباف در مطالعه مورد محلات به مربوط عالی تحصیلی مدرک با محصل غیر باسوادان سهم بیشترين. است درصد1/10 و 10

 های خانه در درصد29/43 و خود ملکی مسکن در درصد13/03 قديم بافت در مطالعه مورد محلات در ساکن خانوار0091 از. است

 محله دو اين در ساکن خانوار101 از مجموع در شهری زمین  و کشاورز کوی محله در. هستند ساکن ای اجاره

 از درصد09/21. دارند سکونت ای اجاره های خانه در(درصد9/42)خانوار010 و ملکی مسکن دارای(درصد1/03)خانوار293

 درصد12/10 که حالی در دارند اختیار در اتاق 9 تا 2 خود مسکونی واحد در جديد بافت مطالعه مورد محلات در ساکن خانوارهای

 دارا خود مسکونی واحد در اتاق 9 تا 2 درصد33/49 و وکمتر اتاق 3تعداد به قديم بافت مطالعه مورد محلات در ساکن خانوارهای

 2/32 وسطمت طور به قديم بافت از مطالعه مورد محلات در  ساکن بالاتر و ساله ده جمعیت واقعی و عمومی  فعالیت میزان.باشند می

 واقعی فعالیت میزان و درصد 9/34 متوسط طور به عمومی فعالیت میزان جديد بافت از مطالعه مورد محلات در. است درصد 0/41 و

 گیوابست میزان بودن بالا از حاکی و محلات جمعیت بالقوه ظرفیت کم اندازه دهنده نشان ارقام اين. باشد می درصد02/31 برابر

 دهنده اننش محلات جمعیت واقعی فعالیت میزان و عمومی فعالیت میزان اندازه تفاوت ای دامنه طرفی از و باشد می آنان اقتصادی

 زياد فشار اعثب واقعی فعالیت میزان اندازه بودن پايین همچنین. است محلات فعال جمعیت میان در بیکاری میزان زياد نسبتاً اندازه

  آنان عمده مشاغل برحسب جديد و قديم بافت از مطالعه مورد محلات در ساکن شاغلان توزيع. شود می محلات شاغلان بر جمعیت

 شاغلان از یبزرگ بخش عبارتی به کند می تاکید  جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات در ساکن شاغلین کارمندی ويژگی بر

) قتصادیا ممتاز اقشار نسبت درحالیکه. دهند می تشکیل کارمندان و فروشندگان خدماتی، اداری، کارکنان را مطالعه مورد  محلات

 حلاتم در مجوع در نسبت اين اما باشد می پايین معمول طور به مطالعه مورد محلات در( متخصصان و رتبه عالی کارکنان مانند

 .باشد می بالا قديم بافت مطالعه مورد محلات با مقايسه در جديد بافت مطالعه مورد

 ناسبم وضعیت از قديم بافت مطالعه مورد محلات از خدماتی و کالبدی های ويژگی لحاظ به جديد بافت از مطالعه مورد محلات 

 محله ود هر در ساکن جمعیت و مساحت به توجه با مجموع در قديم بافت مطالعه مورد محلات در که ای گونه به. برخوردارند تری

 است حالی در اين. است مربع متر13/0 و 3/20 ،02/01 برابر ترتیب به مجموع در  ناخالص و خالص های کاربری سرانه زمین، سرانه



 9314 تابستانوم/ س/شماره هفتممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال  مجله/92

 مربع متر49/003 برابر خالص کاربری سرانه ناخالص کاربری با  اراضی بودن ناچیز دلیل به جديد بافت از مطالعه مورد درمحلات که

  معادل تیبتر به  قديم بافت از مطالعه مورد محلات در مسکونی خالص تراکم و ناخالص خالص، جمعیتی تراکم طرفی از.باشد می

 هکتار در نفر  33 برابر خالص جمعیتی تراکم جديد بافت مطالعه مورد محلات در که حالی در. است هکتار در نفر 441 و023 ،091

 و  قديم بافت مطالعه مورد محلات در میانگین طور به مسکونی کاربری سرانه. باشد می هکتار در نفر094 مسکونی خالص تراکم و

 ((.0)شماره شکل)باشد می نفر هر ازای به مربع متر33/00 و 90/29برابر ترتیب به جديد

 

 
 .نگارندگان: مأخذ محله؛ هر اراضي کاربری و موجود وضع در مطالعه مورد محلات موقعیت(:1) شکل

 
 ملاحظات نظری

 رويکرد و عینی رويکرد شويم می مواجه شهری زندگی کیفیت سنجش در اصلی رويکرد دو با ما زمینه اين در مطروحه ادبیات در

 شهری یزندگ کیفیت سنجش برای  باهم ترکیب در بندرت و همديگر از مجزا بطور غالباً رويکرد دو اين(. 19:  0333 لطفی،) ذهنی

 (.91: 0331 همکاران، و الحسینی خادم) روند می کار به

 استفاده با زندگی عینی کیفیت(.Das,2008: 298)دهد می نمايش را زندگی بیرونی شرايط زندگی، عینی کیفیت :عیني رویکرد

 های ادهد از ها شاخص اين. شود می گیری اندازه هستند، زندگی ملموس و مشاهده قابل واقعیات  با مرتبط که عینی های شاخص از

 اين(. Tuan Seik, 2000: 34)شود می حاصل...  و خانوار خصوصیات تحصیلات، میزان جرم، نرخ جمعیت، تراکم مانند ثانويه

 اسکانديناوی کشورهای  ويژه به  اروپايی کشورهای اکثر در است شده ابداع   تیتموس ريچارد و  درينوسکی جان توسط  که رويکرد

 بدون افراد زندگی کیفیت که است اين واقیعت(. 2:  0331 عظیمی،) است معروف نیز اسکانديناوی رويکرد به اينرو از ، دارد طرفدار

 از دارند، یبالاي پايايی که حالی در عینی های شاخص و است سنجش قابل غیر زندگی، به نسبت آنها های ذهنیت گرفتن نظر در

 (.Tuan Seik, 2000: 34)برخوردارند انسانی بهزيستی سنجش برای پايینی اطمینان قابلیت

 از استفاده اب سازد، می منعکس خود زندگی وضعیت از را افراد ارزيابی و ادراک که ذهنی، ابعاد در زندگی کیفیت :ذهني رویکرد

 یابیارزش و ادراکات اند، محیطی و اقتصادی اجتماعی، های متغیر مکمل که ها شاخص اين. شود می گیری اندازه ذهنی های شاخص

 زا ساکنین رضايت و  ها ارزيابی ادراکات، پیمايش از ذهنی های شاخص. دهد می نمايش شان زندگی عینی وضعیت از را افراد

 بدست انويهث های داده از غالباً که هستند مشاهده قابل حقايق به مربوط عینی های شاخص حالیکه در آيند می بدست شهری زندگی
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 انجام یزندگ کیفیت مورد در آمريکا کشور در که تحقیقاتی بیشتر در که آنجا از(.20: 0331 همکاران، و الحسینی خادم)آيند می

 به يکردرو اين اند کرده تاکید ذهنی های معرف بر و کرده توجه شان زندگی از افراد ذهنی تجارب به بیشتر  محققان است، شده

 یوهش ترين مناسب و باشد ذهنی بايد زندگی کیفیت که کند می اظهار   لی(.2:  0331 عظیمی،)است معروف نیز آمريکايی رويکرد

 اهداف ایبر ذهنی های شاخص که است معتقد همچنین  وی. آنهاست زندگی از مردم ادراک پرسیدن زندگی، کیفیت کشف برای

 رنامهب برای را ارزشمندی خوردهای باز ها شاخص اين زيرا است ارجح عینی های شاخص به نسبت گذاری وسیاست ريزی برنامه

 :Lee, 2008)دارند بیشتری اطمینان قابلیت و کمتر پايايی ذهنی های شاخص اين، وجود با. کنند می فراهم گذاران سیاست و ريزان

 ایه موفقیت ارزيابی و سیاسی اهداف انتخاب اجتماعی، های سیاست در ذهنی های شاخص ضعف، نقاط برخی رغم علی(.1208

 بدانند بايد گذاران سیاست. سازند فراهم ما برای را کافی اطلاعات توانند نمی تنهايی به عینی های شاخص. هستند ضروری سیاسی

 هستند اين لزممست اطلاعات اين از بسیاری. کنند انتخاب آنها برای را اهداف ترين معنادار بتوانند تا دارند، نیاز چیزهايی چه واقعاً مردم

 رو روبه لمشک اين با هم باز گیرند، می تصمیم اهداف درباره گذاران سیاست که هنگامی. کنیم استفاده ذهنی های شاخص از ما که

 مستلزم عمومی های اولويت بهتر درک بنابراين. سازد نمی منعکس درستی به را عمومی های اولويت همیشه سیاسی فرآيند که هستند

 رنظ از هم و مفهوم نظر از هم ها شاخص اين که است مردم عمومی رضايتمندی و آرزوها ها، نگرانی زمینه در بیشتری تحقیقات

 نشان در ذهنی رويکرد قابلیت گرفتن درنظر با پژوهش دراين(. 90: 0331 همکاران، و الحسینی خادم)هستند ذهنی ها گیری اندازه

 .گرديد انتخاب ذهنی شهری زندگی کیفیت ارزيابی رويکرد مردم واقعی نیازهای و ها کاستی دادن

 پژوهش در مطالعه مورد ی ها شاخص

 زيست ماتی،خد  - کالبدی قلمرو چهار در بايد شهری، زندگی کیفیت سنجش  وايران جهان سطح در شده انجام مطالعات به استناد با

 با وهشپژ اين در شهری زندگی کیفیت ارزيابی های شاخص مجموعه. گیرد صورت شهری زندگی اقتصادی و اجتماعی محیطی،

 .بود خواهد( 3)شماره جدول شرح به شده، انجام مطالعات مجموعه به توجه

 
 .نگارندگان:مأخذ درپژوهش؛ مطالعه مورد های شاخص و قلمرو(: 9)جدول

 منبع شاخص ها قلمرو

ی 
بد

کال
- 

تی
دما

خ
 

 مسکن وضعیت از رضايت میزان

 برق، ب،فاضلا آب، کشی لوله) شهری های ساخت زير و تجهیزات به ودسترسی کیفیت از رضايت میزان

 (گاز

 معابر وعرض پوشش کیفیت از رضايت میزان

 معابر در ترافیک وضعیت از رضايت میزان

 محله روشنايی از رضايت میزان

 میزان رضايت از زيبايی محله

 ...(و شگاهآراي فروشی، میوه نانوايی، مارکت، سوپر) محله خدمات به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 عمومی ونقل حمل به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 ها و پارک سبز فضاهای به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 بیرستان،د دبستان، کودکستان، کودک، مهد) آموزشی امکانات به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 ...(و ها آموزشگاه و دانشگاه

 (یمارستانب درمانگاه، بهداشت، خانه)ودرمانی بهداشتی  امکانات به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 ...(و عمومی کتابخانه مسجد،)ومذهبی فرهنگی دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 به امکان ورزشی)سالن ها، باشگاه ها، استخر و...( میزان رضايت از دسترسی و کیفیت

 خريد مراکز به دسترسی و کیفیت از رضايت میزان

 ...(و وفاضلاب آب گاز، اداره شهرداری، ها، بانک به دسترسی) اداری مراکز دسترسی از رضايت میزان
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Cinneide(2008), Das(2008), 

Lee(2008), Senlier et al(2009) 

OKTAY and  Rustemli (2010), 

Turksever and 

Atalik(2011)Stimson et al(2011), 

Turkoglu et al(2011) Zainal et 

al(2012) 

(، خادم الحسینی 0333زبردست وبنی بنی عامريان)

(، 0311(، غرلامری فرراردقی)0331و هرمرکرراران)

(، فتحعلیرران و 0311(، محمودی)0311حیرردری)

(، بررراتری و يررزدان پررنرراه شرررراه 0311تررويری)پرر

(، 0311(، قررالریربرراف و همکرراران)0311آبررادی)

(، 0310(، رهنمايی و همکاران)0310اکبريران فر)

(، سررررلررمررانرری 0310سررررجررادی و هررمررکرراران)
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طی
حی

ت م
يس

ز
 

 محله پاکیزگی از رضايت میزان

 ها زباله موقع به آوری جمع از رضايت میزان

 محله سطح در سطحی های وآب فاضلاب آوری جمع از رضايت میزان

 محله در صدا و سر از رضايت میزان

 محله هوای تمیزی از رضايت میزان

(، خرواجرره شرررراهرکروهی و 0310وهرمرکرراران)

(، 0310(، شررراطريان وهمکاران )0310همکاران)

(، قرردمی 0310خررادمری و جروکررار سررررهنگی)

(، 0314(، رفیعیان و عسررگری زاده)0314د)ومعتم

(، قررربررانرری و 0314قررنرربررری و هررمررکرراران)

 (.0314(، سلیمانی و همکاران )0314همکاران)

 

 

 

 

 

 

عی
ما

جت
ا

 

 محله امنیت از رضايت میزان

 ها همسايه با ارتباط میزان

 ...(و عزاداری مراسم خیر، امور محله، کارهای) مشترک امور انجام در ها همسايه مشارکت میزان

 میزان رضايت از ارتباط با همسايه ها

 محله به تعلق احساس میزان

 میزان رضايت از وضعیت سلامتی

 احساس شادمانی و امیدواری به آينده

دی
صا

اقت
 

 رضايت از شغل

 درآمد و وضعیت اقتصادی خانواده میزان از رضايت

 ازوگ برق آب، وهزينه (رهن و بها اجاره نگهداری، و تعمیر) مسکن با مرتبط های هزينه از رضايت میزان

 روزانه وخرج دخل هزينه از رضايت میزان

 
 پژوهش نظری مدل

 تواند می ندگیز ذهنی کیفیت ها، روش مهمترين از يکی در. باشد می گیری اندازه قابل مختلفی های روش به زندگی ذهنی کیفیت

 و شده یمتقس مختلفی قلمروهای به زندگی روش اين براساس. باشد زندگی مختلف قلمروهای در رضايت سطح از تجمعی میزان

 ماتیکش صورت به توان می را روش اين. دهد می نشان را زندگی کلی کیفیت قلمروها، از هريک از حاصل رضايت میزان ترکیب

 .کرد مشاهده( 4)شماره شکل در

  

 
 (.Pacione,2003:24:) مأخذ زندگي؛ مختلف قلمروهای از رضایت میزان از ترکیبي عنوان به زندگي کیفیت(: 2)شکل

 

 روش اين در .شود می گیری اندازه کل يک عنوان به و زندگی از افراد کلی رضايت حسب بر زندگی ذهنی کیفیت ديگر، روش در

 ردمو در افراد شهودی روش در. شود می گیری اندازه منطقی يا شهودی های پاسخ از استفاده با معمولاً زندگی از کلی رضايت

 مختلف های قلمرو از خود احساس مورد در افراد منطقی روش در اما. گیرند می قرار سئوال مورد کل يک عنوان به خود زندگی

 پاسخ لاتسئوا اين به افراد که هنگامی و گیرند می قرار سئوال مورد...  و درآمد شغل، امنیت، طبیعی، محیط مسکن، مانند زندگی

 به توجه با منطقی پاسخ توانند می آنها نتیجه در گیرد می قرار سئوال مورد کل يک عنوان به زندگی مورد در آنها احساس دادند،

 تغییری ياآ که کند می کمک موضوع اين بررسی به منطقی و شهودی پاسخ دو هر گیری اندازه. دهند ارائه زندگی مختلف های جنبه

(. Das,2008:304)دارد وجود زندگی مختلف قلمروهای به توجه از پس زندگی به نسبت آنها احساس مورد در افراد ديدگاه در

 می تسهیل را زندگی ذهنی کیفیت تر دقیق های سنجه به دستیابی پاسخ دو اين از استفاده که اند کرده اظهار چانگ و ابراهیم

 ذهنی فیتکی ابعاد بندی اولويت و شناسايی تبیین، اينکه به توجه با تحقیق اين در(.Ibrahim and Chung, 2003:210)کند



 

  91/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

 حقیقت اين در بنابراين شوند، می محسوب پژوهش اهداف عنوان به ارومیه شهر جديد و قديم فت با محلات ساکنان ديد از زندگی

 های شاخص و تحقیق رويکرد اهداف، به توجه با کلی بندی جمع يک در. شد خواهد استفاده ترکیبی صورت به روش دو هر از

 . داد نشان( 3)شماره شکل بصورت را پژوهش نظری مدل توان می نظری، مبانی از شده استنباط

   

 
 .نگارندگان: مأخذ پژوهش؛ نظری مدل(:9) شکل

  
 ها یافته

 مطالعه وردم محلات در زندگی ذهنی کیفیت پژوهش دراين: ارومیه شهر جدید و قدیم  مطالعه مورد درمحلات زندگي ذهني کیفیت

 در که یفیتوص تحلیل نتايج بندی جمع.. است شده گیری اندازه منطقی و شهودی پاسخ حسب بر ارومیه شهر جديد و قديم بافت

 محلات در ساکن ازپاسخگويان درصد40 شهودی، پاسخ برحسب که است مطلب اين دهنده نشان آمده، تفصیل به( 2)شماره جدول

 درصد0/3 کلی طوری به. داشتند کامل رضايت درصد1/0 تنها و ناراضی کامل طور به خود زندگی ازکیفیت قديم بافت مطالعه مورد

 راضی تاحدودی درصد1/33 و  ناراضی خود زندگی کیفیت از درصد39 ، راضی زندگی کیفیت از محلات اين در پاسخگويان از

 درصد4/9به ستنده ناراضی خود زندگی کیفیت از کامل طور به که پاسخگويانی داد نشان  منطقی های پاسخ از حاصل نتايج اما. بودند

 تاحدودی درصد4/22 و ناراضی درصد3/33 راضی، زندگی کیفیت از پاسخگويان درصد0/09 طورکلی به. است کرده پیدا کاهش

 نشان هودیش پاسخ حسب بر جديد بافت مطالعه مورد محلات در زندگی کلی کیفیت از پاسخگويان رضايت میزان. بودند راضی

 کلی طور به. دارند کامل رضايت درصد2 و ناراضی کامل طور به خود زندگی کلی کیفیت از پاسخگويان از درصد3 که دهد می

 هب پاسخگويان منطقی پاسخ. هستند راضی تاحدودی خود زندگی کلی کیفیت از درصد20 و ناراضی درصد03 راضی، درصد41

 می نشان را ریت محسوس تغییرات قديم بافت به نسبت جديد بافت مطالعه مورد محلات در زندگی کلی کیفیت از رضايت میزان

 درصد90  و 3 به یبترت بودندبه راضی بسیار و راضی  احساس خود زندگی کلی کیفیت از که پاسخگويانی تعداد که ای گونه به دهد
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 درصد 0و 32ترتیب هب بودند ناراضی و راضی تاحدودی خود زندگی کلی کیفیت از که پاسخگويانی تعداد تبع به و يافتند افزايش

 وبافت  قديم افتب موردمطالعه محلات در  منطقی زندگی کیفیت با شهودی زندگی کیفیت امتیاز میانگین مقايسه با.  يافت کاهش

 اتنظر  است اين دهنده نشان امر اين.  است منطقی و شهودی های پاسخ برحسب افراد رضايت سطح اختلاف  دهنده نشان جديد

 مورد محلات رد شهودی زندگی کیفیت میانگین که ای گونه به.  است کرده تغییر  زندگی قلمروهای بر مرور از بعد پاسخگويان

 همطالع مورد محلات در منطقی زندگی کیفیت میانگین  که حالی در. است 09/3 و 31/4 با برابر ترتیب به جديد و قديم بافت مطالعه

 .است 00/3 جديد بافت موردمطالعه درمحلات و 30/4 قديم بافت

 .تحقیق های یافته: مأخذ مطالعه؛ مورد محلات در(  منطقي و شهودی) زندگي کیفیت از رضایت میزان(: 4)جدول

  
  

 و قدیم مطالعه مورد محلات در شهری زندگي چهارگانه های قلمرو  در شهری زندگي کیفیت های شاخص از پاسخگویان مندی رضایت میزان

 ارومیه شهر جدید

 ترکیب نتیجه زنی قلمروها از رضايت. است زندگی مختلف قلمروهای از آنها رضايت میزان ترکیب نتیجه افراد زندگی ذهنی کیفیت

 تفسیر به( 9)شماره جدول در که توصیفی های تحلیل نتايج بندی جمع. است ها قلمرو  آن به مربوط مختلف های شاخص از رضايت

 شانن  خدماتی و کالبدی قلمرو های شاخص از مطالعه مورد محله چهار در ساکن پاسخگويان کلی رضايت میانگین. است آمده

 به توجه اب  گفت توان می مجموع در اما. هستند خدماتی و کالبدی قلمرو از يکديگر به نسبت  محلات اين جزئی اختلاف دهنده

 با  قديم بافت مطالعه مورد محلات به نسبت ،0/3 رضايت بامیانگین جديد بافت مطالعه مورد محلات پاسخگويان، رضايت میانگین

 رضايت نمیانگی با  جديد بافت از شهری زمین محله. دارند بهتری وضعیت  خدماتی – کالبدی قلمرو کیفیت نظر از 2/3 میانگین

 .  است دارا را بالاتری کیفیت وخدماتی کالبدی لحاظ به  ديگر محله سه از مجموع در 13/3

: مأخذ ؛ارومیه شهر جدید و قدیم مطالعه مورد محلات در شهری زندگي چهارگانه های قلمرو  های شاخص از پاسخگویان رضایتمندی(: 5)جدول

 .تحقیق های یافته

 

 

 بافت جدید
 محلات مورد مطالعه بافت جدید

 بافت قدیم
 محلات مورد مطالعه بافت قدیم

 شر 

 محله هفت آسیاب محله یونجه زار محله کوی کشاورز محله زمین شهری

کیفیت 

زندگي 

 منطقي

کیفیت 

زندگي 

 شهودی

کیفیت 

زندگي 

 منطقي

کیفیت 

زندگي 

 شهودی

کیفیت 

زندگي 

 منطقي

کیفیت 

زندگي 

 شهودی

کیفیت 

 زندگي

 منطقي

کیفیت 

 زندگي

  شهودی

کیفیت 

 زندگي

 منطقي

کیفیت 

زندگي 

 شهودی

کیفیت 

 زندگي

 منطقي

کیفیت 

 زندگي

 شهودی

ي
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د ت
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ي 
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د ت
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 بسیار راضیم 1 5/1 1 5/1 9 9 9/9 9/9 7/1 7/1 7/1 7/1 5 55 6 6 9 9 11 11 4 4 8 8

 راضیم 5/8 11 3/15 4/17 11 19 9/19 6/16 6/8 9/11 6/15 9/17 25 91 43 55 95 98 54 65 23 99 51 53

 تاحدودی راضیم 95 45 9/49 7/61 27 41 51 6/66 7/99 44 2/44 64 46 76 97 32 46 84 91 35 46 73 94 39

 ناراضیم 99 78 9/99 34 49 89 9/99 111 95 73 9/99 8/34 21 37 6 38 19 37 5 111 18 37 6 33

 بسیار ناراضیم 22 111 6 111 17 111 1 111 21 111 2/5 111 9 111 2 111 9 111 1 111 9 111 1 111

 میانگین لیکرت 94/2 74/2 4/2 87/2 97/2 81/2 18/9 52/9 22/9 7/9 15/9 61/9

 انحراف استاندارد 36/1 85/1 1 77/1 33/1 86/1 88/1 77/1 82/1 79/1 86/1 76/1

  شرح

 محلات مورد مطالعه بافت جديد محلات مورد مطالعه بافت قديم

محله هفت 

 آسیاب

محله  يونجه 

 زار

محله کوی 

 کشاورز

محله زمین 

 شهری

ت
ضاي

ن ر
گی

میان
 

 
ف 

حرا
ان

رد
دا

ستان
ا

 

ت
ضاي

ن ر
گی

میان
 

 
رد

دا
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ف ا
حرا

ان
 

ت
ضاي
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میان
 

 
رد
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ف ا
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میان
 

 
رد
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ف ا
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ی
بد
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رو 

قام
- 

ی 
مات

خد
 

 

 13/1 0/2 13/1 2 13/1 1/4 13/1 3/4 میزان رضايت از وضعیت مسکن

 00/1 2 94/1 3/2 91/1 0/3 99/1 2 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت به تجهیزات و زير ساخت های شهری

 19/1 1/3 31/1 9/3 11/1 9/0 11/1 4 میزان رضايت از کیفیت پوشش وعرض معابر



 

  91/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

 19/1 3/3 01/1 2 0/0 1/0 10/1 3/4 میزان رضايت از وضعیت ترافیک در معابر

 09/1 0/2 11/1 0/4 93/1 9/3 90/1 0/2 میزان رضايت از روشنايی معابر محله درشب

 03/1 3/3 00/1 0/2 91/1 3/2 93/1 0/2 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت خدمات محله

 11/1 0/3 12/1 3/3 11/1 2/2 00/1 9/2 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت حمل ونقل عمومی

 91/1 2/2 3/0 3/4 1/1 1/0 91/1 0/0 فضاهای سبز و پارک ها  میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت

 13/0 9/3 11/0 3 04/1 1/3 10/1 0/3 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت امکانات آموزشی 

 02/1 9/2 09/1 0/2 30/1 4/2 13/1 4/3 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت امکانات  بهداشتی ودرمانی

 13/0 3/3 19/0 2/4 10/1 2/2 00/1 9/2 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت مراکزفرهنگی ومذهبی

 02/1 4/2 30/1 3 2/1 0/0 19/1 4 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت  امکانات ورزشی

 13/0 3/4 11/1 1/4 2/1 3/2 94/1 1/2 میزان رضايت از  دسترسی و کیفیت  مراکز خريد

 33/1 1/4 03/1 1/3 30/1 1/2 93/1 9/2 میزان رضايت از دسترسی مراکز اداری

   13/3   23/3   31/3   21/3 در سطح محله یخدمات -یقلمرو کالبد از میزان رضايت 
 0/3 2/3 در سطح بافت یخدمات -یاز  قلمرو کالبدمیانگین رضايت 

طی
حی

ت م
يس

و ز
مر

قا
 

 

 33/1 2/2 01/1 4/3 04/1 0/3 09/1 1/3 میزان رضايت از پاکیزگی محله

 09/1 0/2 91/1 9/2 30/1 4/2 00/1 0/2 میزان رضايت از جمع آوری به موقع زباله ها

 01/1 2/2 34/1 3/3 30/1 1/0 13/1 3/4 میزان رضايت از جمع آوری فاضلاب وآب های سطحی در سطح محله

 23/1 9/2 09/1 1/2 34/1 2/3 01/1 1/3 میزان رضايت از سر و صدا در محله

 93/1 0/2 29/1 1/2 21/1 0/3 92/1 0/3 میزان رضايت از تمیزی هوای محله

 01/1 3/2 01/1 2/2 11/1 0/0 01/1 11/4 میزان رضايت از زيبايی محله

   23/2  44/2   11/4  22/3 در سطح محله یطیمح يستاز  قلمرو زمیزان رضايت از 

 39/2 4/3 در سطح بافت یطیمح يستاز  قلمرو زمیزان رضايت از 

عی
ما

جت
و ا

مر
قل

 

 

 91/1 9/2 30/1 4/2 34/1 9/4 3/1 4/2 میزان رضايت از امنیت  وآسايش محله

 33/1 4 30/1 4 31/1 0/4 3/1 9/3 میزان ارتباط با همسايه ها

 13/1 0/4 39/1 0/4 30/1 0/4 3/1 0/3 میزان مشارکت همسايه ها در انجام امور مشترک

 19/1 2/3 39/1 3/3 3/0 2/4 1/1 1/3 میزان رضايت از ارتباط با همسايه ها

 99/1 9/2 34/1 3/2 02/1 9/4 1/1 2/3 احساس تعلق به محلهمیزان 

 01/1 4/2 12/1 0/2 10/1 2 0/1 14/3 میزان رضايت از وضعیت سلامتی

چه میزان در زندگی خود احساس شادمانی می کنید و  به آينده خود 

 امیدواريد؟
13/4 1/1 1/4 30/1 4/3 13/1 2/3 10/1 

  2/3  3/3  1/4  0/3 ی در سطح محلهشهر یزندگ یقلمرو اجتماعمیزان رضايت از 

 39/3 09/3 ی در سطح بافتشهر یزندگ یقلمرو اجتماعمیزان رضايت از 

ی 
صاد

 اقت
رو

قلم
 

 11/1 13/3 13/1 9/3 30/1 0/3 12/1 4/3 میزان رضايت از شغل

 39/1 39/3 32/1 0/3 14/1 4/4 11/1 4/4 میزان رضايت از  میزان درآمد و وضعیت اقتصادی خانواده

میزان رضايت از هزينه های آب، برق ،گاز،تلفن  و هزينه های مرتبط با 

 مسکن
1/0 10/1 1/0 31/ 0/4 13/1 41/4 10/1 

 14/1 91/4 91/1 9/4 10/1 4/4 04/1 4/4 میزان رضايت از دخل وخرج روزانه

  3  3/4  2/4  2/4 میزان رضايت از قلمرو اقتصادی زندگی شهری درسطح محله

 1/4 2/4 میزان رضايت از قلمرو اقتصادی زندگی شهری درسطح بافت
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  ديمق بافت مطالعه مورد محلات پاسخگويان رضايت میزان میانگین ارزش گردد می ملاحظه نیز( 2)شماره  شکل در که همانگونه

 محله یروشناي کیفیت و محله خدمات عمومی، ونقل حمل اداری، مراکز خريد، مراکز کیفیت و دسترسی به مربوط های درشاخص

 میزان های اخصش از پاسخگويان رضايت میزان میانگین ارزش. باشد می بیشتر جديد بافت مطالعه مورد محلات  پاسخگويان نسبت

 در رافیکت  وضعیت مسکن وضعیت شهری، های ساخت وزير تجهیزات درمانی، و بهداشتی امکانات کیفیت و دسترسی از رضايت

 اين بالای یتکیف دهنده نشان ورزشی امکانات و ها پارک و سبز فضای وکیفیت دسترسی معابر، عرض و پوشش کیفیت معابر،

 .است قديم بافت به نسبت جديد بافت مطالعه مورد محلات در ها شاخص

 

 
 .تحقیق های یافته: مأخذ خدماتي؛ -کالبدی قلمرو های شاخص از پاسخگویان مندی رضایت میانگین(: 4)شکل

 
 به نسبت ، 39/2 میانگین ارزش با جديد بافت مطالعه مورد محلات در محیطی زيست قلمرو از  پاسخگويان کلی رضايت میانگین 

 شاخص نظر از جديد بافت مطالعه مورد محلات بالای کیفیت دهنده نشان ، 4/3 میانگین ارزش با قديم بافت مطالعه مورد محلات

 از هریش زمین محله و  قديم بافت از زار يونجه محله. است قديم بافت مطالعه مورد محلات به نسبت محیطی، زيست قلمرو های

 زيست قلمرو از رضايت میزان ترين پايین و بالاترين دارای پاسخگويان  23/2 و  4/ 11 رضايت میانگین با ترتیب به جديد بافت

 میانگین ارزش گردد می ملاحظه نیز( 9)شماره  درشکل که همانگونه. باشند می مطالعه مورد محلات سطح در شهری زندگی محیطی

 یطیمح زيست قلمرو در مطالعه مورد های شاخص ی درکلیه جديد بافت مطالعه مورد محلات ساکن  پاسخگويان رضايت میزان

 های شاخص بین در  .است بیشتر قديم بافت مطالعه مورد محلات  ساکن پاسخگويان رضايت میزان میانگین  به نسبت  شهری زندگی

 پاسخگويان کل سوی از 39/2رضايت میانگین ارزش با رضايت میزان  بالاترين مطالعه، مورد محله چهار سطح در بررسی مورد

 محله ايیزيب از رضايت میزان   قديم بافت مطالعه مورد محلات در. است زباله موقع به آوری جمع از رضايت میزان شاخص به مربوط

 39/4 و 03/4 رضايت میزان میانگین ارزش با  ترتیب به محله سطح در سطحی های وآب فاضلاب آوری جمع از رضايت میزان و

 دهنده نشان موضوع اين که. دارند محیطی زيست های شاخص ساير به نسبت پاسخگويان نظر از را رضايت میانگین ارزش کمترين

 زيست قلمرو ازنظر زار يونجه و آسیاب هفت محله دو کلی برضعف علاوه بحث، مورد  شاخص دو در فراوان مشکلات وجود

 . است محیطی

  



 

  91/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

 
 .تحقیق ایه یافته: مأخذ جدید؛ و قدیم مطالعه مورد محلات در محیطي زیست قلمرو های شاخص از پاسخگویان  مندی رضایت میانگین(: 5)شکل

 
 وجديد قديم بافت مطالعه مورد محلات در شهری زندگی اجتماعی قلمرو  از پاسخگويان مندی رضايت میزان توصیفی تحلیل نتايج

 جزئی فاختلا دارای پاسخگويان نظر از مطالعه مورد محله چهار در اجتماعی قلمرو از کلی رضايت میانگین که است اين دهنده نشان

 توجه با  ماعیاجت قلمرو کیفیت نظر از جديد بافت مطالعه مورد محلات که گفت توان می مجموع در اما. هستند يکديگر به نسبت

 وضعیت 09/3  رضايت میانگین ارزش با  قديم بافت مطالعه مورد محلات به نسبت ،39/3 رضايت میانگین ارزش با پاسخگويان، نظر به

 کیفیت اجتماعی لحاظ به  ديگر محله سه از مجموع در 0/3 رضايت میانگین با  قديم بافت از  آسیاب هفت محله. دارند بهتری

 تکیفی ترين پايین اجتماعی درقلمرو پاسخگويان سوی از 1/4 رضايت میانگین با  قديم بافت از زار يونجه محله. است دارا را بالاتری

 اب قديم بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگويان. گردد می ملاحظه نیز( 0)شماره  شکل در که. است داده اختصاص خود به را

 رضايت ینمیانگ با جديد بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگويان به نسبت محله به تعلق حس شاخص از  1/4 رضايت میانگین

 میزان و  ها همسايه با با ارتباط میزان.  دهند تغییر را خود سکونت محل حاضراند و داشته تعلق احساس خود محله به کمتر 24/2

 وردم محلات حال اين با است پايین کل در جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات در مشترک امور انجام در ها همسايه مشارکت

 بافت طالعهم مورد محلات ساکن پاسخگويان. دارند جديد بافت مطالعه مورد محلات  به نسبت  بهتری وضعیت قديم بافت مطالعه

 رضايت ودخ سلامتی وضعیت از  میانگین طور به ، قديم بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگويان به نسبت مجموع در جديد

 . امیدوارترند خود آينده به کرده، بیشتری شادمانی احساس خود زندگی در دارندو بالای

 

 
 .حقیقت های یافته: مأخذ جدید؛ و قدیم مطالعه مورد محلات در اجتماعي قلمرو های شاخص از پاسخگویان  مندی رضایت میانگین(: 6)شکل

 اقتصادی قلمرو های شاخص از جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگويان مندی رضايت توصیفی تحلیل نتايج 

 وجود ينا با. است شهری زندگی اقتصادی قلمرو  های شاخص از پاسخگويان کل پايین رضايت سطح دهنده نشان شهری، زندگی

 قلمرو های اخصش به نسبت بالای رضايت احساس قديم محلات ساکن پاسخگويان به نسبت جديد بافت محلات ساکن پاسخگويان

 در ساکن  پاسخگويان رضايت میانگین ارزش. گردد می مشاهده( 1)شماره درشکل که همانگونه. دارند شهری زندگی اقتصادی
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 ههزين و تلفن گاز، برق، آب، های هزينه از رضايت روزانه، وخرج دخل از رضايت های شاخص از  قديم بافت مطالعه مورد محلات

 که است حالی در اين است  0/4 برابر متوسط طور به خانواده اقتصادی وضعیت و درآمد میزان از رضايت و مسکن با مرتبط های

 .است09/4 رضايت میانگین ارزش متوسط

 
 .حقیقت های یافته: مأخذ جدید؛ و قدیم مطالعه مورد محلات در اقتصادی قلمرو های شاخص از پاسخگویان  مندی رضایت میانگین(: 7)شکل

 در  ذهنی اخصش چندين شهری زندگی کیفیت ابعاد دادن پوشش برای پژوهش اين در:شهری زندگي کیفیت ذهني ابعاد شناسایي

 زندگی کیفیت لیک سطح ارزيابی در دخیل متغیرهای تعداد افزايش باعث تبع به امر اين که گرديد پیشنهاد شهری زندگی قلمرو چهار

 وجديد قديم افتب درمحلات شهری زندگی کیفیت کلی سطح محاسبه در تر دقیق نتايج به دستیابی برای رو اين از. شود می شهری

 از شهری زندگی کیفیت ذهنی( ها عامل) ابعاد شهری، زندگی قلمرو چهار در بررسی مورد ذهنی شاخص30 به توجه با شهرارومیه،

 مولفه روش هب اکتشافی عاملی تحلیل از استفاده با  اصلی های عامل در پیشنهادی های شاخص تلخیص ازطريق پاسخگويان ديدگاه

( Kaiser-Meyer-Olkin) اولکین-میر-کیزر گیرینمونه کفايت شاخص. گرديد شناسايی SPSS افزار نرم محیط در اصلی های

 ایهعامل تعدادی به تقلیل قابل تحقیق هایداده که است  آن دهنده نشان که است آمده بدست 319/1 پژوهش اين های داده برای

 خطای سطح در که( 030/9102) بارتلت آزمون نتیجه همچنین،. است کفايت حد در نیز نمونه حجم و باشدمی بنیادی و زيربنايی

 Rotated) عنوان با( 0)شماره جدول. دارد وجود خوبی همبستگی عامل داخل های گويه بین که دهدمی نشان است، دارمعنی 10/1

Component Matrixa )ويژه مقدار معیار بوسیله شده استخراج های عامل تعداد دهدمی نشان را ها عامل شده چرخیده ماتريس (

 می تبیین را واريانس کل از درصد190/91 مجموع در که عامل چهار اين. است عامل 2 پلات، اسکری و( يک از بزرکتر ويژه مقدار

 کلی قاعده براساس پژوهش اين در. شود می گرفته نظر در شده شناسايی(شهری زندگی کیفیت ذهنی ابعاد) ها عامل عنوان به کنند

 تغییرات از( درصد 91 يا) 9/1 از بالاتر اندنتوانسته هاعامل که را بررسی مورد ذهنی شاخص 30 از شاخص 3 عاملی تحلیل در

 .اند شده حذف متغیرها مجموعه از و تعديل کنند، تبیین را( واريانس)هاآن

 .تحقیق های یافته: مأخذ کدام؛ هر بارعاملي و متغیرها و شده شناسایي عوامل(: 6)جدول

 
 
 

 

Extraction Method: Principal Component Analysis . 

aRotated Component Matrix 

 عامل ها
 متغیرها

2 3 4 0 

 s21 رضايت از زيبايی محله 139/1   

 s16 پاکیزگی محلهرضايت از  119/1   

 s4 رضايت از کیفیت پوشش وعرض معابر 121/1   

 s18 رضايت از جمع آوری فاضلاب وآب های سطحی در سطح محله 121/1   

 s5 رضايت از وضعیت ترافیک در معابر 114/1   

 s20 رضايت از تمیزی هوای محله 092/1   

 s22 رضايت از امنیت  وآ سايش محله 049/1   

 s13 دسترسی و کیفیت  امکانات ورزشی رضايت از  011/1   

 s9 فضاهای سبز و پارک ها  دسترسی و کیفیت رضايت از  910/1   



 

  29/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a 

 چهار.شدند بندی دسته عامل چهار در شهری زندگی قلمرو چهار مانده باقی شاخص43 ،(0)شماره جدول تفصیلی نتايج به توجه با

 :کرد نامگذاری زير متغیرهابصورت ماهیت و موجود متغیرهای عاملی بار به توجه با توان می را شده شناسايی عامل

 دهد، می شانن شهری زندگی کیفیت کالبدی و  محیطی زيست قلمرو های شاخص بر را بارها بیشترين عامل اين: اول عامل .0

 .شود نامگذاری محله محیط تواند،کیفیت می عامل اين بنابراين

 را عامل اين دهد، می نشان شهری زندگی کیفیت اقتصادی قلمرو های شاخص برروی را بار بیشترين عامل اين: دوم عامل .4

 .نامید اقتصادی های مولفه کیفیت توان، می

 یتکیف دهد می نشان اجتماعی روابطه جنس از اجتماعی قلمرو های شاخص بر را بار بیشترين که عامل اين: سوم عامل .3

 .شود می نامیده اجتماعی روابط

 زندگی خدماتی – کالبدی قلمرو از خدمات کیفیت و دسترسی  های شاخص روی بر را بار بیشترين عامل اين:چهارم عامل .2

 ،...(و وفاضلاب آب گاز، اداره شهرداری، ها، بانک به دسترسی) اداری مراکز دسترسی از رضايت میزان مانند شهری

 مارکت، وپرس) محله خدمات کیفیت و دسترسی  از رضايت میزان عمومی، ونقل حمل کیفیت و دسترسی  از رضايت میزان

 توان می نبنابراي دهد، می نشان خريد مراکز  کیفیت و دسترسی  از رضايت میزان ،...(و آرايشگاه فروشی، میوه نانوايی،

 .نامید خدمات به دسترسی کیفیت عنوان تحت را، عامل اين

 از کدام هر که معناست اين به است بیشتر 9/1 مقدار از عامل هر در پرسشنامه در مانده باقی متغیرهای عاملی بار اينکه به توجه با

 مناسبی املیع روايی از پرسشنامه ديگر عبارت به شود می سنجیده خوبی به( مربوطه سوالات)ها گويه توسط پرسشنامه های مقیاس

 استفاده عدیب های تحلیل در شهری زندگی کیفیت ابعاد عنوان به شده شناسايی های عامل از توان می بنابراين باشد می برخوردار

 .نمود

 جدید و قدیم تباف مطالعه مورد محلات در شهری زندگي کیفیت کلي سطح محاسبه و شهری زندگي کیفیت ذهني ابعاد موثرترین تعیین

 ذهنی ابعاد موثرترين تعیین و بندی اولويت شهری، زندگی کیفیت ذهنی ابعاد شناسايی از پس پژوهش اين اصلی اهداف از يکی

 شهر ديدج و قديم بافت محلات در شهری زندگی کیفیت علیّ مدل ارائه و بافت دو هر در شهری زندگی کیفیت شده شناسايی

 s26 احساس تعلق به محله 944/1   

 s32 رضايت از دخل وخرج روزانه  330/1  

 s31 رضايت از هزينه های آب، برق ،گاز،تلفن  و هزينه های مرتبط با مسکن  100/1  

 s29 رضايت از شغل  124/1  

 s30 رضايت از  میزان درآمد و وضعیت اقتصادی خانواده  140/1  

 s28 احساس شادمانی و امیدواری به آينده  019/1  

 s2 رضايت از وضعیت مسکن  910/1  

 s24 میزان مشارکت همسايه ها در انجام امور مشترک   301/1 

 s23 همسايه هامیزان ارتباط با    302/1 

 s25 رضايت از ارتباط با همسايه ها   304/1 

 s8 حمل ونقل عمومی دسترسی و کیفیت رضايت از     330/1

 s7 دسترسی و کیفیت خدمات محله رضايت از     313/1

 s15 رضايت از دسترسی مراکز اداری    012/1

 s14 دسترسی و کیفیت  مراکز خريد رضايت از     999/1

 مقدار ويژه 919/3 111/2 140/4 090/0

 درصد واريانس 211/30 331/02 239/1 033/0

 مجموع واريانس تبیین شده 190/91
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 رگرسیون هایشرط پیش همه که اين به توجه با پژوهش دراين. است شهری زندگی کیفیت ذهنی ابعاد موثرترين براساس ارومیه

 متغیرهای ینب همبستگی نبود و مدل خطاهای بین همبستگی عدم ثابت، خطاها واريانس صفر، خطاها( رياضی امید) میانگین) خطی

 افزار نرم محیط رد گام به گام روش به چندگانه رگرسیون تحلیل از نظر مورد هدف به دستیابی برای شده رعايت( همبستگی مستقل

SPSS يا عوامل) هریش زندگی کیفیت ذهنی ابعاد تحلیل اين در. است شده گرفته بهره جديد و قديم بافت برای جداگانه بصورت 

 به B ستون در و( 1)شماره جدول در. است وابسته متغیر عنوان به منطقی زندگی کیفیت و مستقل متغیر عنوان به(  شده شناسايی ابعاد

 معناداری زانمی نیز معناداری سطح ستون در. است شده ارايه ثابت مقدار و مستقل متغیرهای از کدام هر رگرسیونی ضرايب ترتیب

 .است شده آورده جديد و قديم بافت دو برای رگرسیونی ضرايب

  
 .تحقیق های یافته: مأخذ ها؛آن معناداری سطح و رگرسیوني ضرایب(: 7)جدول

 متغیرهای مستقل 
 ضرايب استاندارد شده ضرايب استاندارد نشده

t سطح معناداری 
B خطای استاندارد Beta 

يم
قد

ت 
باف

 

 111/1 014/03  129/1 334/4 مقدار ثابت

 111/1 102/01 194/1 133/1 021/1 عامل کیفیت مولفه های اقتصادی

 119/1 390/4 039/1 19/1 020/1 کیفیت محیط محلهعامل 

 110/1 110/4 03/1 12/1 000/1 عامل کیفیت روابط اجتماعی

 421/1 011/0 100/1 - - عامل کیفیت دسترسی به خدمات

يد
جد

ت 
باف

 

 111/1 321/90  100/1 213/3 مقدار ثابت

 111/1 040/00 123/1 194/1 93/1 عامل کیفیت مولفه های اقتصادی

 10/1 313/4 00/1 10/1 029/1 عامل کیفیت روابط اجتماعی

 114/1 301/0 040/1 - - عامل کیفیت محیط محله

 329/1 121/1 100/1 - - عامل کیفیت دسترسی به خدمات

»  و«  حلهم محیط کیفیت عامل »،« اقتصادی های مولفه کیفیت عامل»  مستقل متغیر سه قديم بافت در( 1)شماره جدول به توجه با

 کمتر هاآن معناداری سطح) هستند درصد 11 اطمینان سطح در معناداری رگرسیونی ضرايب دارای«  اجتماعی روابط کیفیت عامل

 بر«  جتماعیا روابط کیفیت عامل»  و«  اقتصادی های مولفه کیفیت عامل»  مستقل متغیر دو فقط جديد بافت در اما( است 10/1 از

 «منطقی زندگی کیفیت»وابسته متغیر بر«  خدمات به دسترسی کیفیت عامل»  متغیر بافت دو هر در. دارند معناداری تاثیر وابسته متغیر

 زير صورت به جديد و يمقد بافت دو هر تفکیک به رگرسیونی رابطه شده کسب نتايج اساس بر  بنابراين. است نداشته معناداری تاثیر

 .است

 قدیم بافت مطالعه مورد محلات در رگرسیوني خط

 y=334/4+021/1(اقتصادی های مولفه کیفیت+)020/1(محله محیط کیفیت+) 000/1(اجتماعی روابط کیفیت) 

 جدید بافت مطالعه مورد محلات در رگرسیوني خط

 y=213/3+93/1(اقتصادی های مولفه کیفیت+ )029/1( اجتماعی روابط کیفیت)

 

 ديگر عبارت به شودمی استفاده( Beta)رگرسیونی استاندارد ضرايب از يکديگر با مستقل متغیرهای گذاری تاثیر شدت مقايسه برای

 استاندارد مقدار.دارد( منطقی ندگیز کیفیت)وابسته متغیر تغییرات بر بیشتری تاثیر باشد داشته بیشتری استاندارد ضرايب که متغیر هر

 نحرافا يک اندازه به تغییری ازای به وابسته متغیر در تغییر میزان دهنده نشان( 1) شماره جدول در( Beta) رگرسیونی ضرايب شده

 متغیر و وابسته متغیر بین ترقوی یرابطه باشد بیشتر شده استاندارد رگرسیونی ضرايب مطلق قدر  چه، هر. است مستقل متغیر در معیار

 عامل و وابسته متغیر بر تاثیر ببیشترين 194/1 بتای ضريب با اقتصادی های مولفه کیفیت عامل قديم بافت در. دهدمی نشان را مستقل

 در سوم و دوم رتبه در 03/1 و 039/1 استاندارد بتای ضريب با ترتیب به اجتماعی روابط کیفیت عامل و محله محیط کیفیت های



 

  23/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

 املع و وابسته متغیر بر تاثیر ببیشترين 123/1 بتای ضريب با اقتصادی های مولفه کیفیت عامل جديد بافت در.دارند قرار قديم بافت

 های همولف کیفیت عامل تغییر با کلی بطور بنابراين. دارد قرار دوم رتبه در 00/1 استاندارد بتای ضريب با اجتماعی روابط کیفیت

 .خواهدآمد بوجود منطقی زندگی کیفیت بر تاثیر بیشترين جديد و قديم بافت دو هر در اقتصادی

 کیفیت کلی سطح SPSSافزار نرم محیط در وجديد قديم بافت مطالعه مورد محلات برای آمده بدست رگرسیون خط دو از استفاده با

 در شهری یزندگ کیفیت کلی سطح عنوان به حاصل رگرسیون نمرات میانگین و محاسبه محله هر در پاسخگويان شهری زندگی

 تفسیر به( 3)شماره جدول در که کل رگرسیون نمره به مربوط های خروجی بندی جمع. است شده محسوب مطالعه مورد محلات

 در و 91/3 ديدج بافت مطالعه مورد محلات در ساکن پاسخگويان شهری زندگی  کیفیت کلی سطح میانگین که دهد می نشان آمده

 نسبت هریش زندگی کیفیت کلی ازنظرسطح جديد بافت مطالعه مورد محلات  ساکن پاسخگويان بنابراين است 193/4 قديم بافت

 با ديدج بافت از شهری زمین محله مطالعه مورد محلات بین در. دارند بالای رضايت میزان و بهتری وضعیت مطالعه مورد محلات به

 . است برخوردار ديگر محلات به نسبت بالاتری شهری زندگی کیفیت سطح از 03/3 کل رگرسیون نمره میانگین

 

 حقیقت های یافته: مأخذ جدید؛ و قدیم بافت مطالعه مورد محلات در شهری زندگي کیفیت کلي(نمره)سطح محاسبات نتایج(: 8)جدول

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 (:نمودار سطح کلی کیفیت زندگی شهری پاسخگويان 1شکل)

 ؛ مأخذ: يافته های تحقیق.ساکن محله يونجه زار 
(:نمودار سطح کلی کیفیت زندگی شهری پاسخگويان  ساکن محله هفت 3شکل)

 ؛ مأخذ: يافته های تحقیق.آسیاب

 محلات مورد مطالعه بافت قديم محلات مورد مطالعه بافت جديد
 شرح

 هفت آسیاب يونجه زار کوی کشاورز زمین شهری

 نمره کلی کیفیت زندگی شهری میانگین 112/4 001/4 933/3 031/3

 انحراف استاندارد 094/1 041/1 992/1 000/1

 کمینه 049/0 431/0 194/0 000/4

 بیشینه 210/2 003/2 901/2 134/2

 سطح کلی کیفیت زندگی شهری در مجموع

 بافت میانگین انحراف استاندارد کمینه بیشینه

 قديم 193/4 09/1 049/0 210/2

 جديد 91/3 913/1 194/0 134/2
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 (:نمودار سطح کلی کیفیت زندگی شهری پاسخگويان01شکل)

 ؛ مأخذ: يافته های تحقیق.ساکن محله زمین شهری 
 (:نمودار سطح کلی کیفیت زندگی شهری پاسخگويان1شکل)

 ؛ مأخذ: يافته های تحقیق.ساکن محله کوی کشاورز

 وجود و گذاری اثیرت بررسی برای: شهری زندگي کیفیت سطح بر پاسخگویان اقتصادی و اجتماعي فردی، خصو یات تاثیر بررسي

 انتخاب وابسته متغیر و مستقل متغیر بودن کیفی و کمی ماهیت براساس بايد استفاده مورد های تحلیل و آزمون نوع متغیر دو بین رابطه

 کیفیت کلی طحس ارزيابی بر  پاسخگويان  اقتصادی و اجتماعی فردی، خصوصیات تاثیر بررسی برای پژوهش اين در رو اين از. گردد

 .است شده استفاده میانگین تفاوت آماری های آزمون رگرسیون، تحلیل آزمون از( 1)شماره جدول مطابق آنها شهری زندگی

 .شهری زندگي کیفیت سطح بر پاسخگویان اقتصادی و اجتماعي فردی، خصو یات ماهیت(: 3)جدول

 نوع آزمون و تحلیل تقلمتغیر  مس  –ماهیت متغیر وابسته  متغیر مستقل متغیر وابسته

کیفیت زندگی سطح کلی 

 شهری

 تحلیل رگرسیون کمی -کمی مدت اقامت در محله  -تعداد اعضای خانوار  -سن

  -وضعیت اشتغال -تحصیلات  -نوع مسکن -تأهل -جنسیت

 میزان درآمد  -نوع مالکیت مسکن
 کیفی -کمی

آزمون های آماری 

 تفاوت میانگین

 زندگی فیتکی کلی سطح کمی متغیر روی بر  محله در اقامت مدت و خانوار اعضای تعداد سن، کمی، متغیرهای تاثیر بررسی برای

. گیرد می قرار آزمون مورد  رگرسیون تحلیل از استفاده با درصد19 اطمینان سطح در زير شرح به آماری فرض پاسخگويان شهری

 شود 19/1 زا بیشتر محله در اقامت مدت  و خانوار اعضای تعداد سن، متغیر برای آمده بدست رگرسیونی ضريب معناداری سطح اگر

 .شود می تايید صفر فرض

 (فرض صرفر: تغییرات متغیر مستقل )ر وابسته) بر تغییرات متغیسن افراد، تعداد اعضای خانوار و مدت زمان اقامت در محله

 ی( موثر نیست)ضريب رگرسیون صفر است(.شهر یزندگ یفیتککلی سطح 

 ر وابسته) بر تغییرات متغیسن افراد، تعداد اعضای خانوار و مدت زمان اقامت در محله( )فرض مقابل: تغییرات متغیر مستقل

 ی( موثر است. )ضريب رگرسیون صفر نیست(.شهر یزندگ یفیتککلی سطح 

 عضایا تعداد ، سن  بررسی مورد کمی متغیر سه بین از دهد می نشان  آمده، تفسیر به( 01) شماره جدول در که رگرسیون تحلیل نتايج

 در صفر فرض بنابراين. است 19/1 از کمتر سن متغیر رگرسیونی ضريب معناداری سطح مقدار تنها محله اقامت زمان مدت و خانوار

 سطح در شهری ندگیز کیفیت سطح کل نمره متغیر بر  سن متغیر  که گرفت نتیجه توان می بنابراين  شود می رد متغیر اين خصوص

 حلهم در اقامت زمان مدت و خانوار اعضای تعداد گفت توان می ديگر متغیر دو خصوص در. دارد معناداری تاثیر درصد 19 اطمینان

 . ندارند پاسخگويان شهری زندگی کیفیت کلی سطح تغییرات بر تأثیری هیچ

 .تحقیق های یافته: مأخذ ها؛آن معناداری سطح و رگرسیوني ضرایب(: 11)جدول

 متغیر مستقل 
 ضرايب استاندارد شده استاندارد نشدهضرايب 

t 
سطح 

 معناداری
 نتیجه

B خطای استاندارد Beta 

  111/1 120/02  002/1 319/4 مقدار ثابت

 رد فرض صفر    111/1 311/2 430/1 113/1 102/1 سن 



 

  21/  ارومیه شهر  جدید و  قدیم  بافت محلات در شهری زندگی کیفیت ارزیابی

 
 

  111/1 123/41  090/1 420/3 مقدار ثابت

 پذيرش فرض صفر 040/1 -999/0 -139/1 129/1 -11/1 تعداد اعضای خانوار

  1 303/21  114/1 319/4 مقدار ثابت

 پذيرش فرض صفر 109/1 399/0 014/1 113/1 110/1 مدت زمان اقامت درمحله

 یلات،تحص مسکن، نوع تأهل، جنسیت، متغیرهای  بودن کیفی ماهیت به توجه با گرديد ملاحظه( 1)شماره جدول در که همانگونه

 بین ناداریمع رابطه وجود بررسی  به میانگین تفاوت آماری های ازآزمون بايد  درآمد ومیزان مسکن مالکیت نوع اشتغال، وضعیت

 زندگی کیفیت کلی سطح متغیر بودن نرمال بايست می ابتدا منظور اين به. بپردازيم  متغیرها اين و شهری زندگی کیفیت کلی سطح

 کلی سطح ابطهر بررسی برای ناپارامتريک و پارامتريک آماری آزمون نوع تا. گیرد قرار بررسی مورد وابسته متغیر عنوان به  شهری

 میزان و مسکن مالکیت نوع اشتغال، وضعیت تحصیلات، مسکن، نوع تأهل، جنسیت،  متغیرهای از کدام هر با  شهری زندگی کیفیت

 آزمون شود،می استفاده متغیر های داده توزيع بودن نرمال بررسی جهت که آزمونی.گردد انتخاب پاسخگويان درآمد

 :گیرد می قرار بررسی مورد درصد 19 اطمینان سطح در زير بصورت آماری های فرض باشدمی( KS) اسمیرنوف-کولموگوروف

 است نرمال( شهری زندگی کیفیت کلی سطح)وابسته متغیر آماری توزيع:  صفر فرض. 

 نیست نرمال( شهری زندگی کیفیت کلی سطح)وابسته متغیر آماری توزيع: مقابل فرض. 

 آمده( 00)شماره درجدول ای جمله دو آزمون از حاصل نتايج که است شده استفاده SPSSافزار نرم از فرضیات تحلیل برای 

 . شود می پذيرفته بودن نرمال فرض باشد 19/1 از بیشتر معناداری سطح چنانچه.است

 .تحقیق های یافته: مأخذ ؛(( KS آزمون) شهری زندگي کیفیت سطح متغیر بودن نرمال بررسي نتایج(: 11)جدول

 نوع آزمون وضعیت سطح معناداری  Sig اسمیرنوف-آماره کولموگوروف متغیر

سطح کلی کیفیت زندگی 

 شهری
 ناپارامتريک رد فرض صفر نرمال نیست 119/1 100/1

 است 19/1 از کمتر ، شهری زندگی کیفیت سطح متغیر معناداری مقدارسطح شود، می ملاحظه(00)شماره جدول در که همانگونه

 خواهیم مجاز نهات حالت اين در. شود می پذيرفته وابسته متغیر نبودن نرمال معنای به مقابل فرض و شود می رد صفر فرض بنابراين

 فردی، یاتخصوص بین رابطه بررسی برای استنباطی آماری تحلیل در ناپارامتريک  میانگین تفاوت آماری آزمونهای از که بود

 -مانU آزمون از پژوهش اين در راستا اين در. کنیم استفاده پاسخگويان شهری زندگی کیفیت کلی سطح و اقتصادی و اجتماعی

 در پاسخگويان هریش زندگی کیفیت کلی سطح میانگین تفاوت بررسی و تغییرات مقايسه برای  والیس کروسکال آزمون  و ويتنی

 تقلمس گروه دو های میانگین بین تفاوت بررسی برای ويتنی -مانU آزمون از که ای گونه به. است شده گرفته کار به مختلف طبقات

 شده استفاده 19/1معناداری سطح در مستقل گروه چند های میانگین بین تفاوت بررسی برای  والیس کروسکال آزمون آزمون از و

 -اجتماعی دی،فر خصوصیات با شهری  زندگی کیفیت کلی  سطح تغییرات آماری معناداری  رابطه تشخیص به مسئله اين.است

 اطمینان حسط در زير بصورت آماری فرض گرفته انجام های آزمون همه در. کند می کمک پاسخگويان شناختی جمعیت و اقتصادی

 مورد رآمدد میزان مسکن، مالکیت نوع  اشتغال، وضعیت مسکن،تحصیلات، نوع تأهل، جنسیت، متغیرهای کلیه برای درصد 19

 . گیرد می قرار بررسی

 
 است يکسان شده گرفته نظر در های گروه بین در شهری زندگی کیفیت کلی  سطح:  صفر فرض. 

 نیست.يکسان شده گرفته نظر در های گروه بین در شهری زندگی کیفیت کلی  سطح: مقابل فرض. 
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 یافته: مأخذ ؛( سکنم نوع و تأهل جنسیت، برحسب شهری زندگي کیفیت کلي سطح میانگین تفاوت آزمون)ویتني - من آزمون نتایج(: 12)جدول 

 .تحقیق های

 میانگین سطح کیفیت زندگی شهری فراوانی گروه ها متغیر
 -مانUآماره 

 ويتنی
 سطح معناداری

 نتیجه

 جنسیت
 311/4 013 مرد

 رد فرض صفر 111/1 1113
 314/3 033 زن

 تأهل
 3 340 متاهل

 پذيرش فرض صفر 03/1 0234
 00/3 01 مجرد

 نوع مسکن
 113/4 411 آپارتمانی

9/2410 493/1 
 پذيرش فرض صفر

 041/3 34 غیر آپارتمانی

 

 آماره معناداری سطح مقدار. دهد می نشان آمده، تفسیر به( 04) شماره جدول در ويتنی -مانU آزمون به مربوط نتايج به توجه با

 ینب شوديعنی می تايید مقابل فرض و رد صفر فرض بنابراين است 19/1 از کمتر جنسیت متغیر خصوص در ويتنی -مانU آزمون

 هر میانگین. دارد وجود درصد 11 اطمینان سطح در معناداری تفاوت ، شهری زندگی کیفیت سطح با رابطه در جنسیت دو ديدگاه

 آماره معناداری حسط مقدار. دارند بیشتری رضايت شهری زندگی کیفیت سطح به نسبت ها زن ساکنین که دهد می نشان جنسیت دو

 یحاک آزمون نتايج. شود می تايید صفر فرض بنابراين است 19/1 از بیشتر مسکن نوع و تأهل متغیر خصوص در ويتنی -مانU آزمون

 در معناداری اوتتف ، شهری زندگی کیفیت کلی سطح ارزيابی با رابطه در پاسخگويان  مسکن نوع تاهل، وضعیت بین است آن از

 کیفیت کلی سطح از آنان ارزيابی بر معناداری تأثیر پاسخگويان مسکن نوع و تأهل وضعیت و ندارد وجود درصد 19 اطمینان سطح

 .ندارند خود شهری زندکی

 سطح مقدار که است مطلب اين دهنده نشان  آمده، تفسیر به( 03)شماره جدول در که والیس کروسکال آزمون به مربوط نتايج

. است 19/1 از کمتر درآمد و مسکن مالکیت اشتغال، وضعیت تحصیلات، متغیر خصوص در والیس کروسکال آزمون معناداری

 وضعیت ت،تحصیلا مختلف سطوح بین که است آن از حاکی آزمون نتايج. شود می تايید مقابل فرض و رد صفر فرض بنابراين

 درصد 11 اطمینان سطح در معناداری تفاوت شهری، زندگی کیفیت کلی سطح با رابطه در درآمد و مسکن مالکیت نوع اشتغال،

 واحد مالکین  ،متخصصین که دهد می نشان نتايج. است شده محاسبه مختلف سطوح برای شهری زندگی کیفیت میانگین. دارد وجود

 درآمد سطح هچ هر دهد می نشان نتايج همچنین. دارند ها گروه ساير به نسبت بالاتری شهری زندگی کیفیت کلی سطح مسکونی

 .يابد می افزايش افراد شهری زندگی کیفیت کلی سطح باشد بیشتر

 

 

 نوع اشتغال، یتوضع تحصیلات، برحسب شهری زندگي کیفیت کلي سطح میانگین تفاوت آزمون)والیس کروسکال آزمون نتایج(: 12)جدول

 .تحقیق های یافته: مأخذ ؛( درآمد میزان مسکن، مالکیت

 نتیجه سطح معناداری آماره کروسکال والیس میانگین سطح کلی کیفیت زندگی شهری فراوانی گروه ها متغیر

ت
یلا

ص
تح

 

 202/3 44 بی سواد

044/33 111/1 
رد  فرض 

 صفر

 119/3 11 ابتدايی

 03/4 41 راهنمايی

 131/4 33 متوسطه

 141/3 30 ديپلم

 110/4 01 فوق ديپلم

 112/3 21 لیسانس

 311/3 04 فوق لیسانس

 419/2 2 دکتری
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ال
شتغ

ت ا
ضعی

و
 

 300/3 0 متخصص

119/90 111/1 
رد  فرض 

 صفر

کررارمرنرردان ادرات و نیروهررای 

 مسلح
91 112/3 

 309/4 04 شاغلین دربخش صنعت

 002/4 01 رانندگان وسايل نقلیه

 020/4 1 کارگران ساده

 311/4 10 شغل آزاد

 131/3 09 بازنشسته و بیکار دارای درآمد

 433/3 010 خانه دار

کن
مس

ت 
کی

مال
 

 114/3 419 مالک

331/49 111/1 
رد  فرض 

 صفر
 220/4 31 مستاجر

 131/4 40 مجانی

مد
رآ

د
 

 020/4 01 کمتر از ششصد هزار تومان

243/11 111/1 
رد  فرض 

 صفر

 011/4 031 ششصد هزار تا يک میلیون تومان

 409/3 093 يک تا دو میلیون تومان

 120/3 01 دو تا دو نیم میلیون تومان

 
 فرضیه ها  بررسي

 اختلاف اراید شهری زندگی کیفیت کلی سطح نظر از ارومیه شهر جديد و قديم بافت محلات رسد می نظر به:  اول فرضیه 

 .باشند می ای ملاحظه قابل

 نمی نرمال وزيعت دارای شهری زندگی کیفیت کلی سطح متغیر که شد مشخص اسمیرنوف کولموگروف آزمون نتايج براساس قبلا

 قابل ختلافا دارای شهری زندگی کیفیت کلی سطح نظر از ارومیه شهر جديد و قديم بافت محلات آيا بدانیم اينکه برای. باشد

 بصورت فرضیه اين آماری فرض. شود می بکارگرفته ويتنی -مانU ناپارامتريک  آزمون از نه؟ يا باشند می يکديگر با  ای ملاحظه

 :گیرد می قرار بررسی مورد درصد 19 اطمینان سطح در زير

 .است يکسان جديد و قديم بافت محلات ساکنان بین در شهری زندگی کیفیت سطح:  صفر فرض 

 نیست يکسان جديد و قديم بافت محلات ساکنان بین در شهری زندگی کیفیت سطح: مقابل فرض. 

 مقدار. است آمده تفسیر به( 04)شماره جدول در گرفته انجام SPSSافزار نرم از استفاده با که ويتنی -مانU آزمون از حاصل نتايج

 آن زا حاکی آزمون نتايج. شود می تايید مقابل فرض و رد صفر فرض بنابراين است 19/1 از کمتر ويتنی من آزمون معناداری سطح

 درصد 11 اناطمین سطح در معناداری تفاوت ، شهری زندگی کیفیت سطح با رابطه در بافت دو هر ساکنین ديدگاه بین که است

 قديم بافت محلات ساکنین به نسبت 91/3 میانگین با جديد بافت محلات  ساکنین که دهد می نشان بافت دو هر میانگین. دارد وجود

 بیشتری يترضا خود زندگی کیفیت به نسبت و داشته بهتری وضعیت شهری زندگی کیفیت نظر از 193/4 میانگین با ارومیه شهر

 . دارند

 .تحقیق های یافته: مأخذ بافت؛ نوع برحسب شهری زندگي کیفیت کلي سطح میانگین تفاوت آزمون) ویتني -مانU آزمون نتایج(: 19) جدول 

 
 

 

 در شهری زندگی کیفیت کلی سطح کاهش در را تاثیر بیشترين کالبدی های مولفه کیفیت رسد می نظر به: دوم فرضیه 

 .باشد دارا ارومیه شهر قديم بافت محلات

 سطح معناداری ويتنی -مانU آماره میانگین تعداد گروه ها متغیر

 بافت
 193/4 430 قديم

9093 111/1 
 91/3 011 جديد



 9314 تابستانوم/ س/شماره هفتممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال  مجله/28

 بخش( 0)شماره جدول در که چندگانه رگرسیون تحلیل نتايج از استفاده با درصد 19 اطمینان سطح در دوم، فرضیه بررسی برای 

 :گیرد می قرار بررسی مورد زير آماری های فرض. است آمده تفسیر به ذهنی ابعاد ترين موثر تعیین

  فرض صرفر:  به نظر می رسد کیفیت مولفه های کالبدی بیشترين تاثیر را در کاهش سطح کلی کیفیت زندگی شهری در

 محلات بافت قديم شهر ارومیه دارا نمی باشد. 

  فرض مقابل: به نظر می رسد کیفیت مولفه های کالبدی بیشترين تاثیر را در کاهش سطح کلی کیفیت زندگی شهری در

 قديم شهر ارومیه دارا می باشد.محلات بافت 

 کیفیت عامل »،« تصادیاق های مولفه کیفیت عامل»  مستقل متغیر سه  گام به گام چندگانه رگرسیون تحلیل تفصیلی نتايج براساس

 سطح) هستند درصد 11 اطمینان سطح در معناداری رگرسیونی ضرايب دارای«  اجتماعی روابط کیفیت عامل»  و«  محله محیط

 داردند یمعنادار تاثیر قديم بافت مطالعه مورد محلات در پاسخگويان  شهری زندگی برکیفیت( است 10/1 از کمتر هاآن معناداری

 سطح  کاهش در را تاثیر بیشترين 752/0 (Beta)رگرسیونی استاندارد ضريب با اقتصادی های مولفه کیفیت عامل سه اين بین از که

 که محله یطمح کیفیت عامل. شود می پذيرفته صفر فرض  بنابراين. دارد قديم بافت محلات در شهری زندگی کیفیت کلی

 ارومیه شهر قديم فتبا محلات در شهری زندگی کیفیت کلی سطح کاهش در را تاثیر بیشترين است کالبدی های مولفه دربرگیرنده

 .باشد نمی دارا

 قديم افتب محلات در شهری زندگی کیفیت سطح افزايش و کاهش در ساکنین درآمد میزان رسد می نظر به: سوم فرضیه 

 .باشد می تاثیرگذار ارومیه شهر جديد و

 :داد قرار بررسی مورد درصد 19 اطمینان سطح در را زير آماری های فرض توان می  فرضیه، اين درخصوص

 است يکسان درآمد مختلف سطوح در شهری زندگی کیفیت سطح:  صفر فرض. 

 نیست يکسان درآمد مختلف سطوح در شهری زندگی کیفیت سطح: مقابل فرض. 

 بنابراين است 19/1 از کمتر والیس کروسکال آزمون آماره معناداری سطح مقدار گرديد ملاحظه( 04)شماره جدول در که همانگونه

 کیفیت طحس با رابطه در درآمد مختلف سطوح بین که است آن از حاکی آزمون نتايج. شود می تايید مقابل فرض و رد صفر فرض

 کیفیت کلی سطح درآمد، میزان دهد دمی نشان امر اين.دارد وجود درصد 11 اطمینان سطح در معناداری تفاوت ، شهری زندگی

 نشان نتايج. است شده محاسبه درآمد مختلف سطوح برای شهری زندگی کیفیت میانگین. دهد می قرار تاثیر تحت شهری زندگی

 .است بیشتر شهری زندگی ازکیفیت رضايت  باشد بیشتر درآمد سطح چه هر دهد می

 گیری نتیجه و  بندی جمع 

 از ستفادها با ذهنی رويکرد براساس  ارومیه، شهر جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات در شهری زندگی کیفیت پژوهش  اين در

 کل يک نوانع به و زندگی از افراد کلی رضايت و زندگی مختلف قلمروهای در رضايت سطح از تجمعی میزان يعنی ترکیبی روش

 به تیابیدس جهت استنباطی و توصیفی آماری های روش از راستا اين در که. شد ازيابی منطقی و شهودی های پاسخ از استفاده با

 ذهنی یفیتک)زندگی از کلی رضايت میزان به مربوط نتايج.  گرديد استفاده فرضیات آزمون و سئوالات به پاسخگويی اهداف،

 بافت وردمطالعهم محلات در  منطقی زندگی کیفیت با شهودی زندگی کیفیت امتیاز میانگین دهد می نشان پاسخگويان( زندگی

 اين دهنده نشان امر اين. است منطقی و شهودی های پاسخ برحسب افراد رضايت سطح اختلاف  دهنده نشان جديد وبافت  قديم

 از خگويانپاس مندی رضايت میزان به مربوط نتايج. است کرده تغییر زندگی قلمروهای بر مرور از بعد پاسخگويان نظرات  است

 نشان  مجموع در جديد، و قديم مطالعه مورد محلات در شهری زندگی چهارگانه قلمروهای در شهری زندگی کیفیت های شاخص

 اکثر نظر  از مقدي بافت مطالعه مورد محلات به نسبت جديد بافت مطالعه مورد محلات ساکن پاسخگويان بالای رضايت میزان دهنده

 43 شهری، زندگی قلمرو چهار در بررسی مورد شاخص 30 از که داد نشان عاملی تحلیل نتايج.  است بررسی مورد های شاخص
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 و«  ماعیاجت روابط کیفیت عامل»  ،« اقتصادی های مولفه کیفیت عامل»  ،« محله محیط کیفیت عامل»  عامل چهار قالب در شاخص

 نتايج براساس.يافتند تقلیل کنند، می تبیین را ها شاخص کل واريانس از درصد190/91کلی بطور که«   خدمات به دسترسی کیفیت» 

 یفیتک وابسته متغیر بر تاثیر ببیشترين 194/1 بتای ضريب با اقتصادی های مولفه کیفیت عامل قديم بافت محلات در رگرسیون تحلیل

 و 039/1 اندارداست بتای ضريب با ترتیب به اجتماعی روابط کیفیت عامل و محله محیط کیفیت های عامل و منطقی زندگی  ذهنی

 های فهمول کیفیت عامل جديد بافت  مطالعه مورد محلات در.دارند قرار قديم بافت مطالعه مورد محلات در سوم و دوم رتبه در 03/1

 رتبه در 00/1 تاندارداس بتای ضريب با اجتماعی روابط کیفیت عامل و وابسته متغیر بر تاثیر ببیشترين 123/1 بتای ضريب با اقتصادی

 زندگی کیفیت»وابسته متغیر بر«  خدمات به دسترسی کیفیت عامل»  متغیر جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات در. دارد قرار دوم

 در وجديد قديم بافت مطالعه مورد محلات برای آمده بدست رگرسیون خط دو از استفاده با. است نداشته معناداری تاثیر «منطقی

 عنوان به صلحا رگرسیون نمرات میانگین و محاسبه محله هر در پاسخگويان شهری زندگی کیفیت کلی سطح SPSSافزار نرم محیط

 زندگی  یفیتک کلی سطح میانگین دهندکه می نشان نتايج. شد محسوب مطالعه مورد محلات در شهری زندگی کیفیت کلی سطح

 محلات  ساکن پاسخگويان بنابراين است 193/4 قديم بافت در و 91/3 جديد بافت مطالعه مورد محلات در ساکن پاسخگويان شهری

 بالای رضايت انمیز و بهتری وضعیت مطالعه مورد محلات به نسبت شهری زندگی کیفیت کلی ازنظرسطح جديد بافت مطالعه مورد

 زندگی یفیتک کلی سطح با پاسخگويان اقتصادی و اجتماعی فردی، های ويژگی بین معناداری رابطه وجود و تاثیر بررسی.دارند

 مالکیت شتغال،ا وضعیت تحصیلات، جنسیت، بین که داد نشان( شهری زندگی کلی کیفیت از رضايت میزان)پاسخگويان شهری

 زندگی یتکیف کلی سطح میزان ارزيابی  با پاسخگويان اقتصادی و اجتماعی فردی، های ويژگی عنوان به درآمد میزان و مسکن

 در. است وثرم شهری  زندگی کیفیت کلی سطح میزان ارزيابی در پاسخگويان سن و دارد وجود رابطه پاسخگويان  سوی از شهری

( شهری زندگی لیک کیفیت از رضايت میزان)پاسخگويان شهری زندگی کیفیت کلی سطح گفت توان می کلی گیری نتیجه يک

 موضوع اين. است مرتبط افراد عمومی رفاه با و بوده متأثر اقتصادی های مولفه از بیشتر  جديد و قديم بافت مطالعه مورد درمحلات

 شهری زندگی یتکیف کلی سطح با پاسخگويان اقتصادی و اجتماعی فردی، های ويژگی بین معناداری رابطه وجود و تاثیر بررسی در

 .  دارند تریبیش رضايت احساس شهری زندگی کیفیت از بالا درآمد دارای افراد ای گونه به داد نشان را خود خوبی به پاسخگويان

 هاپیشنهاد

 و قديم بافت مطالعه مورد درمحلات افراد(شهری زندگی کلی کیفیت از رضايت میزان) شهری زندگی کیفیت کلی سطح آنکه با

 کیفیت ارتقاء ولی. است مرتبط افراد عمومی رفاه ارتقاء با و بوده متأثر اقتصادی های مولفه از بیشتر  نتايج براساس ارومیه شهر جديد

 یفیتک کلی سطح ارتقاء در مهم پارامترهای عنوان به ترديد بی خدمات به دسترسی و اجتماعی روابطه محله، محیط های مولفه

 تحقیق دهش مرور ادبیات به توجه با ابتدا ادامه در. بود خواهند دخیل مطالعه مورد محلات در رضايت میزان بالابردن و شهری زندگی

 شهر ديدج و قديم بافت مطالعه مورد محلات  ضعف نقاط توجه با سپس. گردد می ارائه( شهر)کلان درسطح مطالعاتی پیشنهادات

 ارتقای تجه جديد بافت و قديم بافت مطالعه مورد محلات درسطح پیشنهاداتی شهری زندگی کیفیت های شاخص نظر از ارومیه

 :گردد می هارائ جديد و قديم بافت مطالعه مورد  محلات در شده شناسايی ضعف نقاط از برخی  رفع و شهری زندگی کیفیت سطح

 

 کلان سطح در مطالعاتي پیشنهاد

 اکنانس نظر از محله هر ضعف نقاط شناسايی و ارومیه شهر محلات کل در شهری زندگی کیفیت ارزيابی مطالعات انجام. 

 کلان ريزی بودجه و ريزی برنامه جهت محلات ضعف نقاط بندی اولويت و بندی دسته. 

 اجرايی های طرح و ها برنامه  ارائه جهت ضعف، نقاط ماهیت براساس لازم، مطالعات انجام. 
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 جدید بافت و قدیم بافت مطالعه مورد محلات سطح در پیشنهاد

 قدیم بافت مطالعه مورد محلات

 در  یشهر طراحی و ساماندهی به مربوط مطالعات محله، محیط کیفیت های مولفه نظر از عديده مشکلات وجود دلیل به 

 محله حیطم کیفیت های مولفه ارتقای جهت عملی های گزينه تا. شود می پیشنهاد  قديم بافت مطالعه مورد محلات سطح

 .گردد انتخاب محله شرايط به توجه با

 قديم بافت مطالعه مورد محلات در سطحی های آب آوری جمع برای مناسب شبکه اجرا و طراحی. 

 طتوس  جديد و قديم بافت مطالعه مورد محلات در موجود باير های زمین تملک طريق از سبز فضای سرانه افزايش 

 در سرزندگی میزان افزايش منظور به  محله حد در ورزشی زمین و پارک احداث به ها زمین اين اختصاص و شهرداری

 . محله محیط بصری سیمای و هوا کیفیت بهبود ، محله ساکنان میان

 توسط اراخط ارسال طريق از قديم بافت مطالعه مورد محلات در مالکین سوی از شده رها تخريبی بناهای تکلیف تعیین 

 در نمعتادي تجمع از جلوگیری جهت نظر مورد ملک دور مناسب کشی حصار و بناها اين کامل تخريب و ذيصلاح مراجع

 .بناها اين

 مردم اب تنگاتنگ ارتباط ايجاد باهدف  ارومیه شهر قديم بافت  محلات در محله نوسازی و بهسازی دفاتر طرح اجرای 

 شهر قديم بافت محلات ساکنان تشويق و وبهسازی نوسازی های طرح درخصوص کامل،واضح اطلاعات ارائه جهت

 .فرسوده های بافت بهسازی و نوسازی ، تجمیع طرح شرکت جهت ارومیه

 جلوگیری و حلهم ساکنان به امنیت حس القای برای آن نزديکی  و  محله در پلیس وگشت انتظامی نیروی  کیوسک استقرار 

 .محله در معتادين زدن پرسه از

 جدید بافت مطالعه مورد محلات

 شهری ناحیه درسطح  ارومیه شهر جديد بافت در خريد  مجهز مراکز احداث و يابی مکان  . 

 هری،امکاش مبلمان لحاظ به جديد بافت مطالعه مورد محلات نزديکی در موجود های وپارک سبز فضاهای کیفیت ارتقای 

 .ها پارک در انتظامی نیروی  کیوسک استقرار طريق از ها پارک امنیت افزايش و ورزشی و تفريحی نات

 های جتمعم نزديک، های پارک و سبز فضاهای از قسمتی در شود می پیشنهاد اجتماعی تعاملات بودن پايین به توجه با 

 .  شود ايجاد شهر شورای و شهرداری نظر زير خصوصی بخش مديريت با( محله سرای جمله از) فرهنگی
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