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 چکیده

پل ارتباطی بین فهم شغل مطلوب و کنشگران، مفاهیم انتزاعی هستند که افراد در سنین مختلف و بر حسب شرایط اجتماعی و اقتصادی 

روش  هدف در این جستار تاملی بر دوگانگی فهم معنای شغل مطلوب در اندیشه نوجوانان و جوانان شهر مشهد هست.رسند.  به آن می

انتخاب شده و مورد  شهر مشهدبین جوانان و نوجوانان از  نفر 30بوده و حجم نمونه حدود  تحلیل محتوای عرفیمورد استفاده در کیفی و 

، جایگاه  ه نشان داد که نوجوانان در درک خود از شغل مطلوب به مقولاتی همچون خدمتگذارینتایج به دست آمد مطالعه قرار گرفت.

اند و جوانان  ، خلاقیت و موفقیت شغلی اشاره کرده ، لذت کار ها ، انتظار شغلی مبتنی بر حفظ ارزش ، درآمد حلال مناسب و عدالت شغلی

جنسیتی شغل، تشخص شغلی، انطباق جنسیتی شغل، فاصله کار با خانه )زن( به مقولاتی همچون محیط زنانه شغل، عدم تبعیض 

)مرد( به مقولاتی چون درآمد بالا، بیمه شغلی و حقوق  مهارت شغلی و جوانان پذیری زمانی شغل( و پذیری مکانی شغل و فاصله )فاصله

ا مقایسه مقولات اصلی در بین نوجوان و جوانان ب گری شغلی، خویش فرمایی و بهداشت محیط کار اشاره داشتند. مناسب و مزایا، مطالبه

از شغل مطلوب در میان « رسالت اخلاقی و انتزاعی» توان شاهد نوعی دوگانگی و تفاوت معنایی در فهم شغل مطلوب بود که به تقابل  می

های ساختاری  ای و محدودیت زمینهرسد با توجه به عوامل  انجامد. به نظر می در میان جوانان می« دونالیزه از شغل مک» نوجوانان تا 

نگاه عقلانی، ابزاری و خدماتی خواهد بود که زودبازده، کم هزینه و تضمینی  غلبهگیری آینده در شغل مطلوب به سمت  یابی، جهت شغل

 .باشد
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 بیان مساله

طبیعت اجتماعی است که برای رفع نیاز و تضمین بقای خود، خواهان دستیابی به یک شغل مطلوب هست. با  انسان موجودی با

زیستی شغلی  پیچیده شدن جوامع، این تعاملات با هدف دستیابی به شغل مطلوب، زندگی اجتماعی انسان را منوط به رقابت و یا هم

ار، اوضاع زندگی و موقعیت اقتصادی و طبقاتی کسانی ارتباط دارد که با با دیگران کرده است. از طرف دیگر مفهوم شغل با افک

ها و  ها، جنبش (. مفهوم شغل و کار در طول تاریخ باعث بروز تحولات، فراز و نشیب88: 1392)کوزر،  آن موقعیت مرتبط هستند

م داری بعد معنابخش، ذهنی و رو هم دارای بعد انضمامی، عینی و تراژدیک و ه های بسیاری شده است. از این انقلاب

و بسته به معیارهای ذوقی و   خواه هست. افراد بسته به بسترهای و شرایط اجتماعی خود، آن را متفاوت درک و تفسیر کرده مطلوبیت

ای از  به مجموعه معنای شغل مطلوب فهم در واقع،کنند.  بخش فهم می کننده و الهام مصرفی، آن را مطلوب یا نامطلوب و یا بیگانه

)هاشم مطوری،  شود ، باورهایی که در نتیجه تعامل با محیط اجتماعی حاصل میدلالت داردشغل باره باورهای کلی یک شخص در

 ،های شغلی، از جمله عملکرد شغلی به طور کلی فرض بر این است که باورهای فرد با مسیر شغلی و رفتار فرد در موقعیت(. 1397

تر و  فرآیند ایجاد حس نیاز به داشتن هدفی عمیقبه  لیغمعنای ش د. درکنزدیک و مستقیم دار ارتباط و درآمد رضایت شغلی

ه عنوان یک ساختار مهم در ادراک ذهنی (. فهم شغلی ب1397مرتبط هست)هاشم مطوری، بلند مرتبه  شغلیهدایت به سمت اهداف 

شود  ه و بخش جدائی ناپذیر از زندگی قلمداد میبودحس هدفمندی و اشتیاق که دارای  شود تعریف می یک حرفهنسبت به 

 (.1399)ابراهیمی، 

فرض بر این است که برای یافتن کاری که برای شما مناسب است، باید ترجیحات کاری خود را بدانید، چون این ترجیهات 

آن حیت حایز اهمیت هست  های شما هستند. بر این اساس فهم معنای شغل، از ها، علایق و ارزش ترین مهارت کننده مهم منعکس

گذار در فهم شغل مطلوب هدایت کرده و مبنایی برای تعیین ترجیهات،  که ما را به درک بسترهای اجتماعی و فرهنگی تاثیر

 بندی و انتخاب کار مورد علاقه هست.  اولویت

و اساسی  هاولی موادهر ملت کار سالانه بوده و سرچشمه حقیقی ثروت هر ملت کار  1برای اقتصاددانان همچون آدام اسمیت

از دیدگاه اقتصاددانان لیبرال، کار به . رساند و ملت آنها را به مصرف می کردهتهیه در خود و مفید را  نیازاست که تمام اشیاء مورد 

عنوان  شناسان کار به اما برای جامعه شود. کند، مشخص می و فواید خود و ارزش محصولی که خلق می ها هدفطور عمده از طریق 

وجه عینیت یافته شغل و یا شغل افراد نه تنها در اقتصاد جوامع، بلکه بر زندگی آنها نیز تأثیر بسزایی دارد تا جایی که معیار سنجش 

دهد. بر این اساس افراد در حالت  قرار می جایگاه اجتماعی افراد رابطه مستقیمی با شغل آنان پیدا کرده و زندگیشان را تحت تأثیر

ها، عقاید، مبادی اخلاقی و موقعیت اقتصادی تعریف کرده و خود را در آن قرار  ینده شغلی خود را در چارچوب کنشعادی آ

 دهند.  می

هر چند، شاید، ما کار را »دهد. او معتقد است  کار محور زندگی همه مردم بوده و به زندگی آنها الگو می2برای آنتونی گیدنز

ساعاتی که در طول روز «. توان انکار کرد که عنصر حیاتی در زندگی ماست بدانیم اما نمی نوعی رنج و مشقت یا بلای ضروری

مشغول کار هستیم، افکاری که تحت تاثیر کار شکل گرفته و نظام فکری و شخصیتی که حاصل تعامل ما با دنیای شغل ماست، 

گوهای زندگی ما دارد. شاید افراد عمری در خدمت شناسی معرفتی یا اقتصاد معرفتی سهم بزرگی در تبیین ال همچون یک جامعه

شان تصمیم بگیرند و به  یک شغل مزدبگیری باشند)شغل عمری( و یا خود افراد بر مبنای انتخاب و علایق شخصی درباره شغل

یچیدگی های شغلی و یا فردی مشغول باشند، همگی دلالت بر پ صورت زن و شوهری و زوج صورت تمام وقت یا پاره وقت، با به

 (.1389الگویی و مناسبات اجتماعی شغلی دارد )گیدنز، 
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(. که این 1389)گیدنز،  ساز و مصنوعی هست های انسان ریسک دنیای امروز دنیایی در حال تغییر و سرشار از مخاطرات و

ابعاد ارزشی و معنوی به  از باعث شده تا در طول زمان شاهد نوعی تغییر نگرشی مخاطرات فهم افراد از شغل مطلوب را تغییر داده و

ابعاد مادی شغل شویم؛ افراد تنها به دنبال شغلی با درآمد زیاد، دسترسی راحت، خدماتی یا پشت میز نشینی، فرار از کار سخت و 

 بالایی نداشته و خواهان شغلی تکراری، خدماتی، غیرمولد هستند. در این نگرش هدف« 1ارزش افزوده» یدی و مشاغلی هستند که 

محدود به گذران زندگی شخصی خود بوده که علاوه بر تخریب خلاق اقتصادی و کاهش رشد اقتصادی، باعث شکاف بین شغل 

شود. بنابراین ما برای انطباق بین مفهوم شغل مطلوب که برخواسته از بعد ارزشی  مطلوب افراد و کاری که به آن مشغول هستند می

ف، نیازمند شناخت مفهوم شغل مطلوب در اندیشه افراد هستیم. لکن از انجا که اولین شغل است با واقعیات جامعه وکاهش شکا

ی  شود، در این پژوهش به بررسی و مقایسه های انتخاب شغل در سنین نوجوانی که افراد دارای ذهنی آرمانگرا هستند زده می جرقه

ته شده است. در نتیجه، در طول تحقیق به دنبال پاسخ به ی نوجوانان و جوانان در شهر مشهد پرداخ تعریف شغل مطلوب در اندیشه

  ی شغل مطلوب کدامند ؟معنا ساز زمینه این سؤالات هستیم: معنای شغل مطلوب در نظر نوجوانان و جوانان چیست؟ شرایط

مشاوره شغلی های آموزشی و مشاوره اغواکننده و تاثیرگذاری در حوزه  ضرورت انجام این تحقیق همین بس که، امروزه دوره

ی نوین مدیریتی و روانشناختی ها روشدرحال انجام هست که مخاطبان زیادی را هم جذب کرده و اغلب بر  2و یا کوچینگ

گیری، توانایی صحبت در جمع، کار  یابی ) نظیر توانایی ارتباط یابی تاکید دارند. رویکرهایی که به مهارتهای نرم در شغل شغل

اندازی  پذیری، مهارتهای شخصی( و یا مهارتهای سخت همچون دانش و تخصص برای راه ی، انعطافتیمی، مدیریت زمان، رهبر

شود. و یا نحوه مسیریابی شغلی و مشاوره برای مسیریابی شغلی جهت کسب پول، موفقیت، کسب موقعیت  کار نو تاکید می و کسب

رابطة بین در این نوع مشاورهای شغلی و کوچینگ به بررسی (. 1398)تالبوت،  دهند ممتاز و ایجاد تغییر در زندگی پیشنهاد می

بینی و انگیزشی  پذیری عاطفی، خوش  های شخصیتی و یا رابطه بین انعطاف و موفقیت، رضایت شغلی و ویژگیرضایت مسیر شغلی 

کار تازه  و اندازی کسب راهناپذیری شغلی و  بینی پذیری و یا پیش بینی با تغییرات شغلی و یا رابطه بین عدم قطعیت و یا پیش

(. اما خلاء مطالعات اجتماعی و بویژه مطالعات استفهامی در خصوص فهم معنای شغل مطلوب و 1398پردازند )تالبوت،  می

بسترهای اجتماعی تاثیرگذار در این فهم وجود داشته و بر این اساس در این نوشتار سعی شده تا متناسب با متن اجتماعی، به مطالعه 

 و فهم افراد از شغل مطلوب پرداخته شود. درک

 

 پیشینه پژوهش

در  یاساسهای  یریگ میتصم یبرا ییمبنا و بوده جامعه هردر  جوانانو  نوجوانان یاصل یها تیاز اولو مطلوب شغل به یابیدست

 ،یاسپنان .کند یم فراهم را موضوعبهتر  شناخت  نهیزم خصوص نیاانجام شده در  مطالعات رو نیا از. شود یم محسوب یزندگ

بهزیستی مسیر رشدی انتخاب شغل مطالعه موردی : دانش تحلیل چگونگی » عنوان  با تحقیقی در(، 1399) یلفروشانن و یعابد

. روش پرداخته استتحلیل چگونگی بهزیستی مسیر رشدی انتخاب شغل دانش آموزان به « آموزان متوسطه دوره دوم شهر اصفهان

معلمان دوره دوم  آموزان، والدین و دانش بوده که در میان آوری اطلاعات مصاحبه عمیق کیفی و ابزار جمع در این تحقیق پژوهش

نفر از  20نفر از والدین،  20آموزان،  نفر از دانش 30شامل حجم نمونه  انجام شده است.متوسطه و متخصصان مشاوره و روانشناسی 

های حاصل از  از متخصصان مشاوره و روانشناسی بود که در یک مصاحبه نیمه ساختاریافته شرکت کردند. داده 15معلمان و 

مفهوم و  100ای، طی سه مرحله کدگذاری باز، محوری و گزینشی تحلیل شد. کُدهای باز شامل  روش نظریه زمینهمصاحبه ها، با 

مقوله اصلی است که عوامل مؤثر بر بهزیستی فرآیند مسیر رشدی انتخاب  5مقوله عمده که مشتمل بر  20کُدهای محوری شامل 
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از: عوامل فردی پایدار؛ عوامل فردی ناپایدار؛ عوامل خانوادگی؛ عوامل اصلی عبارت بودند های  دهند. مقوله می شغل را پوشش

میل به رشد و بالندگی مسیر شغلی، به عنوان هسته محوری پژوهش حاضر، شناسایی ، مربوط به مدرسه؛ عوامل مربوط به جامعه

تی، بهزیستی فرآیند مسیر رشدی های بهزیس با بهبود شاخصکه توان نتیجه گرفت  این پژوهش میهای  گردید. بر اساس یافته

و بازآفرینی شغل: نقش ای  رسالت حرفه» (، در تحقیقی با عنوان 1399) ابراهیمی .یابد می آموزان هم ارتقا انتخاب شغل دانش

گیری فعالانه و دیدگاهی متعالی نسبت  ای به عنوان یک جهت رسالت حرفهاشاره دارد که،  به این موضوع«  گر اشتیاق شغلی تعدیل

گیری مصادیق  به شغل، مفهومی است که به تازگی وارد ادبیات حوزه مدیریت منابع انسانی و رفتار سازمانی شده است. این جهت

یئت علمی پنج دانشگاه برتر ایران در سال برای شغل در پی دارد. نمونه آماری تحقیق از میان اعضای های  رفتاری و ادراکی ویژه

. نتایج ه استبرای آزمون فرضیات تحقیق استفاده شد pls انتخاب شدند و از روش مدل سازی معادلات ساختاری و نرم افزار 1398

گر اشتیاق شغلی  لمعناداری دارد. به علاوه، نقش تعدی ی رابطهابعاد سه گانه بازآفرینی شغل اای ب رسالت حرفه دهد میپژوهش نشان 

مدل سه گانه  »( در تحقیقی با عنوان 1397) مطوریهاشم   .ای و شناختی تأیید شد ای با بازآفرینی رابطه در رابطه میان رسالت حرفه

سالیان  اند که به این نتیجه رسیده«  فت و شغل به عنوان رسالتمعنا در شغل: شغل به عنوان امرار معاش، شغل به عنوان مسیر پیشر

ها مشاغل به  در این زمان .شود ای برای رفع نیازها، احتیاجات مادی و منبع درآمد تلقی می متمادی، شغل برای بشر به عنوان وسیله

کردند. با رشد جوامع و افزایش تنوع شغل و  شدند و افراد تا پایان عمر وظایف شغلی معمول را تکرار می راحتی فراگرفته می

آن، الگوی موفقیت و پیشرفت از طریق شغل جامعیت بیشتری پیدا کرد. در این نگاه به شغل به مثابه نردبان عمودی های  پیچیدگی

ری در تلاش برای شد که افراد در حال بالا رفتن از آن و خواهان پیشرفت، ترقی و موفقیت هستند. افراد بسیا پیشرفت نگریسته می

ناگهان به مسیر پیموده شده نظر انداختند. در این چشم انداز سوالات جدیدی مطرح  ،رسیدن به موفقیت به بالای نردبان پیشرفت

انسان های  فعالیتگردید. آیا نردبان بر دیوار درست تکیه داده شده؟ سوالاتی که باعث ورود معناخواهی و رسالت در حوزه شغل و 

های  ذکر شده و یافتههای  شد. در این مقاله مروری بر مدل سه گانه معناها و جهت گیریهای شغلی همسو با پارادایم عصر جدید

رائه مدل ا» ( در تحقیقاتی با عنوان 1396) مقدم ، شفیعی نیک آبادی  ،آذر، سنگی  .گیرد می پژوهشی مربوطه مورد بررسی قرار

تناسب میان شغل و شاغل به منظور استفاده به ( «  آمار ایرانسنجش تناسب شغل و شاغل مبتنی بر استعدادها )مورد مطالعه: مرکز 

. هدف اصلی این مقاله ارائه مدل سنجش تناسب پرداخته اند نیروی انسانی بسیار حائز اهمیتهای  بهتر از استعداد، توانایی و مهارت

باشد. نتایج نشان دادند  می ز آمار ایرانسطح عملیاتی، میانی و ارشد مرک 3شغل و شاغل مبتنی بر استعدادها و سپس اجرای آن در 

معیارها در سطوح سازمانی مختلف، متفاوت است. همچنین به منظور سنجش تناسب میان شغل و شاغل، با مدیران مرکز  وزنکه 

سطح،  3ر نتایج نشان دادند که دانش و تجربه کارمندان مرکز آمار ایران در ههمچنین های متعددی انجام شد.  آمار ایران مصاحبه

یابد. نتایج همچنین نشان دادند که به  می تناسب بیشتری با شغل آنها دارد و با بالا رفتن سطح سازمانی، متوسط درجه تناسب، افزایش

ابعاد » ( در تحقیقاتی با عنوان 1392اسماعیل پور)  .گردد طور کلی تناسب شغل و شاغل در مرکز آمار ایران متوسط ارزیابی می

زن خانه دار و 102زن متأهل ) 322پرداخته است . بدین منظور « آزاد و زنان خانه دار، ویی زنان دارای مشاغل دولتیرضایت زناش

شویی انریچ  دادهها با استفاده از پرسشنامه رضایت زنا کردند، انتخاب شد. زن شاغل( از شهر تبریز که با همسرانشان زندگی می 175

ری و با استفاده از روش تحلیل واریانس چند متغیری تحلیل شد. نتایج نشان داد که زنان آو و پرسشنامه جمعیت شناختی جمع

های شخصیتی طرف مقابل، رضایت از ارتباط، حل تعارض،  ها ) نگرش به ویژگی دار در مقایسه با زنان شاغل در بیشتر زمینه خانه

از رضایت کمتری برخوردارند. بین  دگی و روابط دوستانه (ی اوقات فراغت، روابط جنسی، روابط خانواها فعالیتمدیریت مالی، 

کارمندان و فرهنگیان روابط معناداری وجود نداشت، اما زنان دارای مشاغل آزاد در مقایسه مشاغل دولتی، از نظر نگرش به 

ین ترتیب روشن ی اوقات فراغت رضایت کمتری داشتند. بدها فعالیتهای شخصیتی همسر، حل تعارض، مدیریت مالی و  ویژگی

 دار و در درجه دوم مربوط به زنان دارای مشاغل آزاد است.  شد که بیشترین نارضایتی زناشویی مربوط به زنان خانه

http://ensani.ir/fa/article/author/146721
http://ensani.ir/fa/article/author/146721
http://ensani.ir/fa/article/author/187665
http://ensani.ir/fa/article/author/174605
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http://ensani.ir/fa/article/author/20775
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گیری عدم تطابق مکانی و نابرابری دسترسی به شغل مبتنی بر رفت و آمد برای  اندازه»( در تحقیقی با موضوع 2020) 1آندرس

پردازد. وی در این تحقیق زمان سفر را تنها فرصت سفر  تطابق مکانی برای دسترسی به مکان شغل می به مطالعه عدم« افراد فقیر 

هزینه پارکینگ و کرایه حمل و نقل( نیز عامل مهمی در تعیین ، دانند. با این حال، هزینه سفر )به عنوان مثال، هزینه سوخت می

که افراد  دهد مینشان  نتایجشود.  اید در معیار دستیابی به شغل در نظر گرفتهدسترسی به شغل به ویژه برای افراد فقیر شاغل است و ب

یل به دستیابی به شغل برند و تما یرنج نم یحمل و نقل، از عدم تطابق مکان یهبعد از کرا یاقبل  ی،در شهر مرکز یشغل یرفق یمتقاض

ه دست آمده از جمله کرایه حمل و نقل کاملاً متفاوت از مواردی بالاتر در مقایسه با همتایان حومه خود دارند. با این حال، نتایج ب

به خصوص با توجه به تفاوت بین افراد متقاضی فقیر در نژادهای مختلف که در مناطق ، است که فقط زمان سفر را در نظر گرفته اند

مهم است که هم زمان سفر و هم ، کنند. برای اینکه سیاست گذاران کاملاً از عدم تطابق مکانی آگاه شوند می مختلف زندگی

چگونگی و ارتباط همبستگی بین کارگر و » ( درتحقیقی با موضوع 2020) 2کرایه حمل و نقل را در نظر بگیرید. هیرسچی و وانگ

و ای  به بررسی تناسب فرد و محیط مناسب و رضایت شغلی در تحقیقات حرفه« شخصیت شغلی با رضایت شغلی در طول زمان 

 2013و 2009، 2005شرکت کننده از پنل اقتصادی و اجتماعی آلمان از سال  7531اند. تجزیه و تحلیلها بر اساس  رداختهسازمانی پ

انجام شد. از مدل سازی نمره تغییر پنهان برای ارزیابی تغییرات در هماهنگی و رضایت شغلی در طی هشت سال استفاده گردید. 

اطلاعات کمی در ، اما در مورد چگونگی ارتباط آنها با گذشت زمان، گر رابطه مثبت دارندبا یکدیها  دهد که سویه نتایج نشان می

داد که شخصیت یک کارگر و یک شغل در درجه اول به طور مستقل برای سطح رضایت شغلی مرتبط  می دست است. نتایج نشان

) 3چینگ سان، ینچو، ویکتوریا جی کینسوچان ، هوسینگ یوانلیو .است و تأثیرات آن برای خصوصیات شخصیتی متفاوت است

به بررسی « سازگاری اجتماعی و سازگاری شغلی بر رضایت شغلی ، های شخصی رابطه شایستگی» ( در تحقیقی با موضوع 2019

اند. رضایت شغلی ارتباط مستقیمی با گردش مالی پرستاران دارد و یک  شخصی با عملکرد شغلی موفق پرداختههای  شایستگی

های شخصی، سازگاری اجتماعی  در مورد رابطه بین صلاحیت، مهم در عملکرد و کیفیت مراقبت از آنها است. با این حالشاخص 

های ثانویه انجام شد.  و سازگاری شغلی بر رضایت شغلی پرستاران اطلاعات کمی وجود دارد. این مطالعه با تجزیه و تحلیل داده

نفر از بانک اطلاعات دفتر امور دانشجویی بود. از  235پرستاری بودند و نمونه آن شامل جامعه آماری مورد نظر فارغ التحصیلان 

درصد معتقد به نقش رهبری 22درصد گزارش شد و بیش از  1/75 ی خارج از برنامه باها فعالیتمشارکت در ، شرکت کننده 235

ی خارج از برنامه یا ها فعالیتحصیلان پرستاری با مشارکت در ی خارج از برنامه داشتند. نتایج نشان داد که فارغ التها فعالیترا در 

را در  ها سالاین نتایج تعداد ، های شخصی و رضایت شغلی بهتری برخوردار هستند. علاوه بر این نقش رهبری از سطح شایستگی

از  یترضا« شده است؟ ینتضم رضایت آیا»با عنوان  یقیدر تحق (2018) 4مارکوس . داد می ی خارج از برنامه نشانها فعالیت

تواند تأثیر منفی بر رضایت از  دهد که خود اشتغالی می نشان می نتایج. کند می یرا بررس یو خود اشتغال یعوامل نهاد ی،زندگ

 اند از قبل مشغول کار بودهافرادی که باشد، خانواده -افزایش سطح درگیری کار تواند آن می دلیل که اولینزندگی داشته باشد، 

، دهد که افرادی که خودشان شاغل هستند هستند. همچنین شواهد نشان میمزایای آن مطلع  و نسبت به رضایت از زندگی خود

علاوه بر این، نتایج نشان  کنند و خود اشتغالی با رضایت از زندگی رابطه مثبت دارد سطح بالاتری از رضایت شغلی را تجربه می

اند، در نتیجه انتقال رضایت از  کنند به سمت خود اشتغالی رفته می به شغلی دیگر حرکت داده است که افرادی که از یک شغل

مثبتی بر روی رضایت دارد. افزایش رضایت از زندگی افرادی  و اگر در آن موفق باشند نیز نتایج یابد می زندگی در آنان افزایش

 در افرادی که مراتب شغلی بالاتری دارند بیشتر است . و رضایت از زندگی تواند فرد را به سوی کارآفرینی سوق دهد می
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تواند  توان از خلاء مطالعات اجتماعی در ارتباط با فهم شغل بویژه شغل مطلوب سخن گفت که می با توجه به پیشینه تحقیق می

شناسی  های روان ام شده رشتههای اعتقادی، دینی و شرایط اجتماعی تاثیر بپذیرد. بر اساس مطالعات انج از بسترهای اجتماعی، زمینه

و علوم تربیتی بیشترین نگاه به شغل بویژه به بعد رضایت از شغل داشتند و اغلب به مطالعات کمی نگرش سنجی پرداختند. از این رو 

یت در این تحقیق سعی بر رفع این خلاء تحقیقاتی بر آمده است و شغل را از نگاه مطلوبیت مورد بررسی قرار داده است. مطلوب

 .تواند نتیجه آن رضایت از شغل باشد تر به موضوع دارد و می توجهی عمیق

 

 نظری مبانی

ی شغل بویژه شغل مطلوب، در این تحقیق سعی شده  پردازان درباره ی دیدگاه متفاوت در میان نظریه با وجود تنوع نظریات و زوایه

  رویکرد مک دونالیزه شدن ریتزر پرداخته شود.شغل مطلوب از دیدگاه نظریه رسالت اخلاقی و  در بررسی از

تعریف « 1ی آسانها هدفدستیابی به » برای اقتصاددانان کلاسیک و نئوکلاسیک شغل مطلوب بر حسب معیارهای عقلانی و

بارتی (. در این رویکرد معقوله شغل با عرضه و تقاضا مرتبط است و تابع منطق اقتصادی خود است. به ع1397شود )علی نژاد،  می

امنیت شغلی،  ویژگی داشتن دستمزدهای بالا، که از مشاغلی هستند یک بعد آن، دارددوگانه ماهیت کار در این دیدگاه، شغل و 

دستمزدهای پـایین، امنیـت  برخوردار هستند و بعد دیگر بر حسبمرتب ه های سالان آینده، مرخصی فرصت پیشرفت و ترقی در

همانطور که بر اساس رویکرد جداسازی بازار کار، ما دو . شوند و از این قبیل موارد تعریف میامکان پیشرفت محدود  ،کمترشـغلی 

های برای پیشرفت در امور کاری  یابیم. اول مشاغلی که دارای موقعیت باثبات، با درآمد خوب و فرصت نوع شغل در بازار می

های همچون مزد پایین، امنیت شغلی کمتر، امکان پیشرفت محدود)بازار ثانویه(  ی ویژگی)بازار اولیه( و دوم مشاغلی که دارا هستند

کننده در رویکردهای نئوکلاسیک اقتصادی  (. البته نظریه رفتار مصرف1394(، )صفای پور و زادولی خواجه، 1377)سفیری، 

فرض بر این است که ارزش واقعی از  داند و )شغلی( را با رضایتمندی درونی و ترجیهات ذهنی افراد هم مرتبط می مطلوبیت

توان  مصرف یک کالا با ارزش اسمی و پولی آن متفاوت بوده و این اصل دلالت بر نوعی پاداوکس مطلوبیت دارد. با این نگاه می

زش واقعی و گفت که در رویکردهای اقتصادی هم مقوله مطلوبیت فراتر از معیارهای صرفا بازاری و اقتصادی بوده و هم تابع ار

(. در کل، در رویکردهای اقتصادی اشتغال و مطلوب بودن آن تابع عرضه و 1392)علوی و عربی،  برساخت ذهنی افراد هست

کارآیی در فضای بازار آزاد و تعدد  تقاضای کامل بازار و اشتغال کامل به مفهوم ژان باتیست سی بوده و یا تابع شرایط رقابتی و

ای تقاضای خاص خود را به دنبال دارد، هرگونه  از آنجا که بر اساس دیدگاه ژان باتیست سی، هر عرضهرقبای اقتصادی هست. و 

 رسد. عرضه نیروی کار برای اشتغال تابع تقاضا برای آن بوده و در بازار به تعادل می

روانشناختی مرتبط بوده که برخلاف رویکردهای اقتصادی، در رویکرد روانشناختی مقوله شغل مطلوب با معیارهای انگیزشی و 

ای تکاملی  برگر معتقد است انتخاب حرفه، مرحله با مفاهیم رضایت شغلی، انتظارات شغلی، انگیزش مطلوبیت و .... مرتبط هستند.

ید های فرد است و برای انتخاب شغل، سه مرحله را با ها و دانایی ها، علایق، توانایی های گذشته، ارزش دارد که متأثر از تجربه

که هر کدام متضمن بروز یک نوع نگاه در شغل ، مرحله رؤیایی شغل، مرحله آزمایشی و مرحله واقع بینی بودهشمرد که شامل؛  بر

 یارهایبلکه افراد با مع نبوده، هاتیترج به محدود تنها شغل انتخاب کردیرو نیا در(. 1400)حنیفر، ابراهیمی و غلامی،  شود می

 زنند. می از شغل دست به انتخاب تیرضا ق،یعلا ،یزشیانگ

شناختی از شغل مطلوب تابعی از شرایط درهم تنیده ساختاری، نهادی و ارادی است که بر اساس آن افراد  رویکردهای جامعه

بیکار به عنوان جویندگان شغل باید به پیچیدگی نهادی و ساختاری دستیابی به شغل واقف بوده و بر اساس آن دست به انتخاب 

گذاری کلان  بزنند. رویکردی که در آن دستیابی به شغل مطلوب با جایگاه طبقاتی افراد، تحرک اجتماعی، جنسیت و سیاست
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 یکردهایرودر  ینظر تیحساسبر  دیتاک نوشتار نیدر ا یاصل کردیرو(. 1386:540)گیدنز،  جامعه در حوزه اشتغال مرتبط هست

 قیتحق نیکه در ا هستارتباط با شغل مطلوب  درشدن  زهیدولان مکرویکرد و  یاخلاق رسالت یتقابل کردیرو ژهیبو یشناخت جامعه

  اند. عمل محقق قرار گرفته ییراهنما

گرایی، مدیریت علمی تیلوری و خط تولید  کار، تخصص رویکردهای غالب به مقوله شغل با طرح مفاهیمی چون تقسیم

شناسان با نقد نظام  از طریق افزایش کارآیی هستند. اما جامعه ابزاری از شغل آنهممتحرک فوردیسم به دنبال غلبه تحلیل فنی و 

نامند و در مقابل به دنبال  می 1اعتماد های کم تیلوریسم و فوردیسم به عنوان نظامهای مبتنی بر مدیریت علمی پربازده، آنها را نظام

شود  چارچوب اصول و رهنمودهای کلی اخلاقی کنترل میهستند که در آن ضرباهنگ کار را در 2طرح نظامهای پر اعتمادی

بینی  مساله کار به یک چالش عمده تبدیل شده، حتی پیش یابی، البته در سیاستگذاری مربوط به اشتغال و شغل (.553: 1389)گیدنز، 

یم که مدام درحال تغییر شغل ؛ کارکنانی با مهارتهای زیاد و مشاغل گذار باش3شود که در آینده شاهد نوعی کارکنان کاتالوگی می

 (. 1394کین،  کنند )ریف می« پایان کار»هستند. و یا حتی برخی سخن از مفهوم 

 

 رسالت اخلاقی

پذیری اعتقادی در شغل ارتباط دارد. بطوریکه تلقی از شغل با معیارهای اخلاقی و  رویکردهای مربوط به رسالت اخلاقی با مسئولیت

اخلاق ناشی »شناسانی است که با تفکیک بین  طلبانه متمایز هست. وبر از جمله جامعه ابزاری و منفعت ارزشی آن با معیارهای صرفا

اش باید  کند که بشر در هر سپهر زندگی وبر استدلال میپردازند.  به طرح این موضوع می« اخلاق ناشی از مسئولیت »و « از اعتقاد

کند؛ یعنی آنها باید در سپهر سیاسی، اخلاق سیاسی و در سپهر اقتصادی،  ی انتخاب کند و تصمیم بگیرد که از کدام ارزش پیرو

به « اخلاق ناشی از اعتقاد»و « اخلاق ناشی از مسئولیت»(. وبر با طرح مفهوم 391: 1395برگ،  اخلاق اقتصادی را توسعه دهند )سوئد

زنند. از این  بسته به فرض اخلاقی خود دست به فعالیت میست که در آن کنشگران ها انساندنبال ترسیم نوعی تنازع در نظام کنشی 

نژاد،  گونه در نگرش اخلاقی در کنش افراد، به تمایز در فهم افراد از شغل مطلوب تاثیرگذار هست )علی رو دوگانگی تعارض

ی محاسبات کمی به  (. از طرف دیگر وبر با تفکیک عقلانیت صوری و محتوایی، عقلانیت صوری را برای تعیین حیطه220: 1397

ی تأمین کالا برای  شود. اما عقلانیت ماهوی و محتوایی به درجه کار گرفته است که تنها با معیار تناسب وسیله و هدف سنجیده می

ها  ی معینی از ارزش گروه مشخصی از افراد از طریق کنش اجتماعی با دیگران مرتبط است. این روند از کنش بر اساس مجموعه

های انسانی و یا رابطه با اهداف خاصی است که کنش اقتصادی به آن معطوف  ود که شامل رابطه با دیگران، ارزشش مطرح می

تواند ناشی از سنت باشد و هم ناشی از عقلانیت. زیرا، حتی در  گیری اقتصادی، هم می همچنین در دیدگاه وبر جهت . است

تواند نقش اساسی داشته باشد. کنش اقتصادی عقلایی  گرایی می عنصر سنت ی عقلانیت بالایی وجود دارد نیز هایی که درجه کنش

های غیر اقتصادی و یا  ی سنتی و روابط اجتماعی رایج، تا حد زیادی توسط اتفاقات و کنشها روشاز ابتدای ظهورش تا پذیرفتن 

 (.112: 1384 تحت فشار ضرورتهای حاصل از محدودیت در منابع حیاتی شکل گرفته است )وبر،

داند که ساختارهای قدرت در  مارکس با طرح کار تحریف شده و از خودبیگانگی، مفهوم کار را عرصه تعارضات و تناقضاتی می

اند. اما برای هابرماس کار با کنش ارتباطی گره خورده است. هابرماس مبنای کار  داری آن را تولید و بازتولید کرده نظام سرمایه

دهد. او معتقد است مارکس نتوانست از لحاظ تحلیلی دو جزء نوع کار انسان را که کار  مارکس قرار میخود را همان مبنای کار 

)نیروی کار، کنش عقلانی هدفمند( و تعامل )کنش ارتباطی( اجتماعی ) نمادین( بود از هم تمایز دهد. به زعم هابرماس معضل کار 

ت. از این رو هابرماس تمایزی بنیادی بین کار و تعامل را مبنای تلاش خود اس« تقلیل عمل خود زاینده نوع انسان به کار»مارکس 

                                                           
1 Low-trust system 
2 High-trust system 
3 Portfolio workers 
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داند که کنشگر منفرد به طور  دهد. هابرماس با تمایز بین کنش ابزاری و کنش استراتژیک، کنش ابزاری را کنشی می قرار می

نفر یا بیش از دو نفر است که در پی هدفی  عقلانی به دنبال ایجاد تناسب وسیله نیل به هدف بوده، ولی کنش استراتژیک شامل دو

(. هابرماس، در کل، برخلاف مارکس سهم بیشتری برای کار به عنوان 393:  1386)ریتزر،  پردازند هماهنگ به کنش عقلانی می

ی انسانی یک واسط اجتماعی قائل بوده و معتقد است که در مفهوم کار، تولید و سازماندهی اجتماعی به صورت عقلانی با نیازها

 دارای هماهنگی است. 

 

 رویکرد مک دونالیزه

، از آگاهی خودشان )به عنوان ها انسانی اجتماعی ها فعالیتکه دهد  توضیح می را نکتهاین  خود« نظریه کنش» کتاب در  1ریتزر

به عنوان شناسا، در جهت رسیدن به  ها انسان .گیرند های خارجی )به عنوان شناخته(، سرچشمه می شناسا(، دیگران و موقعیت

یشان را ها هدفو ابزارهایی متناسب با  ها روشهای عمل،  آنها وسایل، شیوه .کنند یشان عمل میها هدف)ذهنی(، مقاصد و  های نیت

ال اراده و کند. آنها از طریق اعم ناپذیر محدودیت پیدا می تعدیل میدان عمل آنها به خاطر شرایط یا مقتضیات .برند به کار می

(.ریتزر با طرح 528: 1386)ریتزر، ندده مورد سنجش، ارزیابی و گزینش قرار می و یا خواهند انجام دهند ینچه را که مآداوری، 

دونالیزه شدن به عنوان بخشی از نظریه کنش به دنبال ترسیم فرایندهای انطباق افراد با جامعه و هماهنگی با اقتضاعات  مفهوم مک

فود  های فست دونالیزه شدن فرایندی اداری است که در آن اصول رستوران مصرف و سرعت در جامعه هست. مکتکنولوژی، 

، «پذیری محاسبه» ،«کارایی»دونالی را با ترسیم پنج بعد عمده  های فرآیند مک (. او ویژگی153: 1389شود )غلامی، بابایی،  اعمال می

دهد. برای ریتزر جامعه در حال مک  نشان می« غیر عقلانیت عقلانیت»و « جای انسانکنترل با تکنولوژی به »، «پذیری بینی پیش»

ورزد، اهمیت فراوانی هم  می دونالدی شدن بر کارایی و تلاش برای پیداکردن بهترین وسیله ممکن در نیل به هدف مطلوب تأکید

 شود که تأکیدی است بر کمیت نه کیفیت.  به محاسبه پذیری داده می

ی بسیاری از نهادهای اجتماعی همچون دین، آموزش و پرورش، رسانه، پزشکی،  دونالیزه شدن در تشریح توسعه کمفهوم م

دونالیزه شدن  (. بر اساس مک1389)غلامی، بابایی،  سرگرمی و مسافرت و همچنین برای خود جامعه مورد استفاده قرار گرفته است

 شغل بویژه شغل مطلوب هم قابل طرح هست. 

در عین حال که  ها فعالیتباعث ماشینی شدگی مناسبات شغلی افراد گشته و  ها انسانامروزه کنترل شدید تکنولوژی بر رفتار 

پذیرند. تغییراتی که در ماهیت شغل وجود  غیر عقلانی هستند اما در بین افراد پذیرفته شده و آن را به عنوان یک رویداد عقلانی می

گرایانه و خدماتی در آن شغل است. این بحث با اندیشه مک دونالیزه شدن ریتزر پیوند  های کمیت زشدهنده غلبه ار دارد نشان

دهد.  خورده است. گویی پیوند مشاغل با مختصات حیات شهری در سرعت، بازدهی سریع، و جدایی فضا و زمان خود را نشان می

زدایی شده و هر شغلی تنها با معیارهای ظاهری همچون در  معناآید در دنیای مدرن از واقعیت شغل  در این رویکرد، به نظر می

دسترس بودگی، درآمد، کمیت، سادگی شغل و موقتی بودن آن پیوند خورده است. شغل مطلوب در این برداشت نوعی شغل 

 (. 928: 1386ی پارادوکس شغل در دنیای مدرن است )ریتزر، دونالیزه شده و نشان دهنده مک

شغل مطلوب در نظر جوانان و نوجوانان چه نوع گفته شد این پژوهش در پی پاسخگویی به این سوالات است؛  با توجه به آنچه

 شود؟ بندی می به لحاظ نظری چگونه صورت شغلی است؟ دوگانگی معنایی شغل مطلوب
 

 روش شناسی پژوهش 

  ابزار مصاحبه نیمه ساخت یافته در محیط میدان شهر استفاده شده در این نوشتار کیفی و مردم نگارانه بوده که با استفاده ازروش 
 

                                                           
1 George Ritzer 



  131/ از رسالت اخلاقی تا مک دولانیزه شدن شغل: تحلیلی بر دوگانگی فهم معنای شغل مطلوب در اندیشه نوجوانان و جوانان شهر مشهد

مشهد انجام شده است. در این سعی شده تا با ترکیبی رویکرد روشی امیک و اتیک هم دیدگاههای پاسخگویان احصاء شده و هم 

مطلوب کدام بوده و ماهیت دوگانگی شناختی شغل مطلوب تبیین شود. و اینکه از دیدگاه مردم الزامات و شرایط دستیابی به شغل 

های آن  های دارد. برای این منظور ابتداء به توصیف فربه از جامعه مورد مطالعه و ویژگی شغل مطلوب از نظر آنها چه ویژگی

گر پیش  پرداخته شده و در مرحله بعد به تبیین از طریق خط داستان استقراء شده از انواع کدها برای دستیابی به مقوله هسته تبیین

گیری هدفمند  است. مشارکت کنندگان این تحقیق کلیه نوجوانان و جوانان ساکن در شهر مشهد بوده که در آن بر اساس نمونهرفته 

شدگی مصاحبه ادامه یافته تا به مرحله  نفر از نوجوانان و جوانان شهر انتخاب شدند و بر اساس اصل اشباع 30و در دسترس تعداد 

 اولیه، کدهای ها تحلیل محتوای عرفی بوده و سعی شده با استفاده از انواع یه و تحلیل دادهبسندگی لازم دست یابد. روش تجر

 . شود پرداخته مطلوب شغل اجتماعی ماهیت درباره مطالعه به اصلی مقولات و فرعی، مقولات

 دست به پژوهش سؤالات به پاسخ در را ممکن اطلاعات حداکثر که شوند انتخاب طوری ها نمونه شد سعی پژوهش، این در

نفر( بر حسب معیار دسترسی پذیری  15نفر( و دانشجویان ) 15تناسب سنی و جنسی در مقطع دوم مدرسه دخترانه و پسرانه). دهند

 بایدهای  ویژگی چه و چیست؟ شما نظر از مطلوب شغل: شد پرسیده کنندگان مشارکت از اصلی سؤال یک منظور، انجام شد. بدین

 تحقیق اخلاق رعایت با شماست؟ مدنظر و مطلوب را شغلی چه جنسی و سنی معیارهای حسب مانند دیگر جانبی لاتسؤا و داشته؟

 همان زمان از ها داده تحلیل. شد نگاشته کاغذ روی تحلیل منظور  به ها آن محتوای و ضبط ها مصاحبه کنندگان، مشارکت رضایت و

 استفاده کنندگان مشارکت دیتأئ از اعتماد تیقابل به یابیدست یبرا(. زمان هم تحلیل) شد شروع ها مصاحبه موازات به و اول مصاحبة

 .شد انجام قیدق یساز ادهیپ و مصاحبه نکات و اصول تیرعا با قیتحق یریاتکاپذ دیتأئ است، شده
 

 های تحقیق یافته

مک دونالیزه شدن »در اندیشه نوجوانان و « مطلوبرسالت اخلاقی و انتزاعی شغل »این پژوهش در قالب دو مقوله اصلیهای  یافته

 در اندیشه جوانان بروز پیدا کرده که در ادامه به تحلیل آن پرداخته شده است.« شغل مطلوب
 

 جوانان و نوجوانان اندیشه در مطلوب شغل معنای فهم اصلی مقولات :1 شماره جدول

 اصلی مقوله فرعی مقولات ها گروه

 نوجوانان

 خدمتگذاری

رسالت اخلاقی و انتزاعی شغل 

 مطلوب

  جایگاه مناسب و عدالت شغلی

  درآمد حلال

  ها انتظار شغلی مبتنی بر حفظ ارزش

 انتظار شغلی مبتنی بر رشد خلاقیت و موفقیت شغلی

 انتظار شغلی مبتنی بر لذت از کار

 مندی در شغل علاقه

 جوانان)مرد(

 درآمد بالا،

 دونالیزگی شغل مطلوبمک 

 بیمه شغلی

 حقوق مناسب و مزایا

 گری شغلی، مطالبه

 مندی شغلی علاقه

 شغل پاره وقت

 خویش فرمایی

 بهداشت محیط کار
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 اصلی مقوله فرعی مقولات ها گروه

 جوانان )زن(

 محیط زنانه شغل

 عدم تبعیض جنسیتی شغل

 تشخص شغلی

 انطباق جنسیتی شغل

 )فاصله پذیری شغل(فاصله کار با خانه 

 زمان پذیری شغل

 مهارت شغلی

 

 رسالت اخلاقی و انتزاعی شغل مطلوب
توان دست یافت؛  با توجه به جدول فوق و مقایسه انجام شده بین مقولات فرعی ساخته شده از مفاهیم به نکات قابل توجهی می

توان این نکته را دریافت کرد که نوجوانان به دلیل عدم  نوجوانان مینخست اینکه در مقایسه بین شغل مطلوب در بین جوانان و 

گرایانه به موضوع  و معنوی شغل اشاره دارند و آرمان عدم بلوغ فکری از بعد اشتغال بیشتر به ابعاد ارزشی حضور در بازار کار و

  تری نسبت به موضوع دارند. بینانه واقعکنند در صورتی که جوانان از بعد ارزشی و معنوی شان کاسته شده و نگاه  نگاه می

ی یک آرمان در نوجوانان بر اساس شواهد  جهت مقایسه دو دیدگاه نوجوانان و جوانان ما نیازمند شناخت شغل مطلوب به مثابه

 هستیم.ها  بدست آمده از گزاره

آل است به  ایده ابعاد انتزاعی وبراساس شواهد استخراج شده از مقولات اصلی و فرعی شغل مطلوب برای نوجوانان دارای 

هایی اشاره دارند که بیشتر غیر واقعی و در عین حال ارزشمند است.  عبارت دیگر نوجوان در ارزیابی از شغل مطلوب به جنبه

 گیری انتزاعی نوجوانان دارد. بر مقولاتی مانند شغل حلال، خدمتگذاری، عدالت شغلی، شغل فرهنگی و.... که نشان دهندهی جهت

 استخراج شده است. « رسالت اخلاقی و انتزاعی شغل مطلوب »این اساس در مضمون اصلی 

 های مربوط به اشتغال در جامعه شود. تواند منجر به اصلاح سیاست گرایانه نیست اما می ها واقع گیری هر چند این نوع جهت

 گوید: ی تجربی چنین می ساله رشته 17حسین 

 «.و هدف از انجام ان خدمت به دیگران باشه تا در آمد باشه شغلی که درآمد حلال داشته» 

 کند: ی انسانی در بیانی دخترانه نظر خود را چنین بیان می ساله رشته 16ریحانه 

تونه باشه چون در این شغل ارتباطات با مردها حداقلی هستش و با آقایون ارتباطی  می آل شغلی دبیری به نظر من یه شغل ایده» 

 «.نداری

 کند: می ساله نیز چنین بیان 15اجده س

 «.تونم خلاقیت خودم رو شکوفاکنم می طراحی داخلی مد و پرده را خودم بسازم در این صورت» 

 دارد: می ساله چنین اظهار 15محدثه 

 « ملاکم در برای شغل آیندم اینه که بتونم به کسی کمک کنم، شغلم موقعیت اجتماعی خوبی داشته باشه و امنیت داشته باشه»

 ساله معتقد است: 17مهدیه 

ی آن داشتن علم  کاری که در آن مهارت داشته باشی تا بتونی آن را به نحو احسنت انجام بدی و مدیون دیگران نشی که لازمه»

 «.ی است و در اون شغل شأن و شئونات افراد حفظ بشه و به مهارت فرد توجه بشه نه لزوما جنسیت او و آگاه

 عرفان و مجتبی هم معتقدند: 

 «.و به دیگران کمک کنیم  اینکه از کارمان لذت ببریم» 
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ل مطلوب هست که انتزاعی توان استباط نمود که رسالت اخلاقی درونمایه فهم اجتماعی نوجوانان از شغ از مجموع نظرات می

که در  های سنی و شخصیتی نوجوانان ارتباط دارد. در این رویکرد فهم معنای شغل مطلوب لزوما چیزی نیست بوده و با ویژگی

 بسترهای جامعه و در واقعیت وجود داشته و بلکه دارای بار ارزشی، وجه انتزاعی و ذهنی است.

 

 مک دونالیزگی شغل مطلوب
غل مطلوب برای جوانان در این دیدگاه بر اساس رویکرد ریتزر با عنوان مک دونالیزه شدن )شغل مطلوب( استنباط تعریف و فهم ش

پذیری سنجیده  پذیری، کمیت گرایی، دسترسی آسان به هدف و سرعت شده، که در آن شغل مطلوب با معیارهای عقلانی، محاسبه 

پذیری که معرف دوران مدرن هست، مرتبط بوده و مفهوم شغل مطلوب  محاسبهکار و  گرایی، تقسیم شود. این مفهوم با تخصص می

ها و بسترهای اجتماعی گره زده است. همچنین تعیین شغل مطلوب در این دیدگاه با معیارهای انتخابی جوانان برجسته  را به واقعیت

 است. شده 

رفت، وی طبق  توان با دیدگاه آلبرت شر پیش ا میی یک واقعیت برای جوانان ر از طرف دیگر تعریف شغل مطلوب به مثابه

بندی  مبتنی بر نظریه ذهنی در جوانان طبقه  ی فرهنگی و نظریه ی مبتنی بر نظریه ی فردگرایی، نظریات خود را به دو نظریه نظریه

گوناگونی اجتماعی، هر ی فرهنگی تدوین معانی واحد و مفهومی فراگیر و کلی، برای تشریح تمایزات و  کند. بر اساس نظریه می

شود. گرایش عمومی در جهت پیدایش افراد به صورت موجوداتی منفرد با مسئولیت شخصی است. این افراد  روز دشوارتر می

بخشند. همچنین بر اساس نظریه ذهنی کنش و تجربه فردی هر روز  کنند و به آن معنا می منفرد هستند که زندگی خود را تعریف می

(. بر این اساس اینکه 129: 1383، گیرند )شفرز های طبقاتی و قشری و مقررات کلی قرار می عواملی چون وابستگی کمتر تحت تأثیر

کنند با معیارهای فردی و انتخابی آنها مرتبط  افراد به عنوان کنشگران جویای سود و منفعت چگونه یک شغل را مطلوب ارزیابی می

 است.

گیرانه و تجربی  های واقع رسد شغل مطلوب در اندیشه جوانان بیشتر با جنبه لبرت شر، به نظر میهای ریتزر و آ با استناد به نظریه

شود. منظور از معیار تجربی معیارهای عقلانی و تجربه شخصی خود افراد است؛ که نشان دهنده شکاف بین وضع  در جامعه دنبال می

هایی دارند که تلخ اما منطقی است. یعنی اگر  ایش به بیان واقعیتباشد. جوانان گر موجود و وضع مطلوب در ارتباط با شغل می

بخواهیم واقعیت نگرش به شغل را در جامعه ببینیم باید به ذهنیت جوانان استناد کرد اما اگر بخواهیم نگرش مطلوب به شغل را در 

پذیری بیشتری داشته و  نان در شغل مطلوب تعینجامعه داشته باشیم باید به ذهنیت نوجوانان استناد کرد. در نهایت اینکه گرایش جوا

 های جامعه عینی، ملموس و واقعی است. متناسب با واقعیت

 عقلانی، های جنبه مرد( تفاوت برداشتی از شغل مطلوب وجود دارد که در آن مردها، در بین جوانان نیز بر حسب جنسیت ) زن

نزدیکی محل کار به منزل، محیط، زمان و  و دوری جنسیتی، های جنبه به بیشتر زنان اما دارند توجه مطلوب شغل ظاهری، مالی

روانی شغل مطلوب توجه دارند، اما وجه مشترک همه جوانان اعم از زن و مرد معیارهایی هست که با همسویی منافع آنها با شرایط 

 ساختاری و مطلوبیت ذهنی آنها بویژه در دوران مدرن دارد.

 دارد: می دانشگاه علوم پزشکی چنین بیانساله دانشجوی  23علی رضا 

داشته باشه. محیط کار مناسب مثلا استرس کم و از نظر بهداشتی تمیز باشه و از نظر رفاهی فضای امنی ایجاد  درآمد معقولی» 

 «.ی رشد و پیشرفت داشته باشی کنه و فضای کاری زیبایی داشته باشه و اینکه با علاقه وارد شغلت بشی تا زمینه

 گوید: ساله فارغ تحصیل کارشناسی در رشته معماری در تعریفش از شغل مطلوب می 26مهدی 
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شغلی مطلوب است که آینده خوبی داشته باشد یعنی با گذشت زمان رشد کند، هم از سطح علمی و هم از نوع سطح کار و » 

ازنشستگی را تضمین کند؛ حقوق و امنیت شغلی خوبی و جای پیشرفت داشته باشد، شغلی که دارای بیمه باشد تا در آینده ب در آمد،

 «.دهد اونهم با توجه به تورم جامعه که هر روز یه نرخ را نشان می داشته باشد،

 گوید: ساله کارشناسی ارشد روانشناسی چنین می 24نرگس 

 «.دستاوردی در راه رشته ام باشه، منزلم برسمهای  شغلی که به کار»

 گوید: می معماری چنینساله کارشناس  27رسول 

علاقه کافی داشته باشی به انجام فعالیت، داری در آمد مناسب باشه، زمان کاریش متعادل باشه نه زیاد باشه که از زندگیت »

 «.چیزی نفهمی نه کم باشه که حس مفید بودن نکنی، دارای جایگاه خوبی در جامعه باشه

 پذیری، دستر آن در که هستیم جنسیتی - عقلانی جهتگیری نوعی اهدش مطلوب شغل درباره جوانانهای  پاسخ مجموعه از

 .است شده برجسته آن در منزل به راحت دسترسی و شغلی آینده تضمین و بیمه شغل، انتقاعی و مالی معیارهای

 گوید: می ساله 27فاطمه 

باشه، نزدیکی محل کار به محل زندگیم حقوق مناسب، بازه ی زمانی مناسب داشته باشه. یعنی روز ، شغلی که محیط کار سالم»

 «.و خانه، محیط زنانه هم جزء شغل مطلوبه

 ساله رشته ی حسابداری معتقد است: 21امیر حسین 

 «.شغلی که آینده داشته باشه بعد از سی و چهل سال کار برام چیزی بمونه و وقتی که از کار افتاده شدم بیمه داشته باشم» 

 نگرانی چه هر و بوده مرتبط و شغلی مبهم فضای با که هست مطلوب شغل انتخاب در جدیهای  دغدغه از یکی شغلی ضمانت

 .بود خواهد بیشتر شغلی تضمین با مشاغلی به گرایش باشد بیشتر آینده برای

 ساله فروشنده پوشاک زنانه معتقد است: 28نظر نفیسه 

د رتوان یک خانم جوان باشه و تمام انرژی او را نگیرد زیرا  شغلی که با نامحرم در ارتباط نباشه و دارای حقوق خوب باشه»

در منزل دارند که باید به آنها هم رسیدگی کنند پس میزان وسختی کار باید متناسب با توان آنها باشد. هایی  بانوان دارای مسئولیت

خانم لطمه وارد نکنه و ان لطافت و زنانگی خشن باشه دارای محیطی شادباشه تا به روحیات های  دور از رفتار دارای محیطی آرام و

 «.نگیره و بتونه با همون روحیات مادرانه و زنانه و عدم خستگی به وظایف مادرانه و همسری خود برسهها  رو از خانم

توان استنباط نمود که جهتگیری شغل مطلوب برای آنها یک با معیارهای  از مجموع نظرات جوانان خواه مرد و خواه زن می

ابزاری و تناسب وسیله و هدف مرتبط هست. البته با انضمام شرایط ساختاری و مدرن این معیارها با سرعت، کارآمدی و  - قلانیع

 دونالیزگی شغلی است. شود که تداعی نوعی مک همسویی با دسترسی سریع به هدف و زودآمادگی مرتبط می

 

 بحث و نتیجه گیری

های اساسی افراد بوده و به عنوان یکی از نیاز  ها و اولویت مطلوب، در کنار سایر نیازها، از دغدغهدر دنیایی مدرن دستیابی به شغل 

های اصلی نوجوانان و جوانان تلاش برای  پایه برای نوجوانان و جوانان دارای حایز اهمیت زیاد است. در اصل، یکی از دغدغه

درآمدی بر تنظیم زندگی خود هست. بر این اساس دستیابی به شغل  پیش دستیابی به شغل مطلوب به عنوان پایه نیازهای اساسی و

دهد. تحقیق حاضر با هدف  ی دلمشغولی جوانان و نوجوانان را به خود اختصاص می مطلوب دارای بار ارزشی بوده و بخش عمده

گیری  مردم نگاری و به شیوه نمونهفهم معنای شغل مطلوب در میان نوجوانان و جوانان انجام شده که با استفاده از روش کیفی، 

هدفمند و در دسترس از تعدادی جوان و نوجوان در شهر مشهد انجام شده و سعی شده تا به استنباط معنای شغل مطلوب در اندیشه 

 بندی شود. آنان دست یافته و فهم آنان از شغل مطلوب را صورت
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اقتصادی تابعی است از عرضه و تقاضای بازار که امکان اشتغال های  رویکردهای نظری مرتبط با شغل مطلوب بر اساس دیدگاه

کامل با دسترسی به اطلاعات آزاد در آن فراهم بوده و افراد با عرضه نیروی کار خود به و با انتخاب در معرض تقاضاهای بازار قرار 

انگیزه، ترجیهات و سلایق افراد مرتبط  شناختی و اجتماعی شغل مطلوب با شوند. اما معیارهای روان گرفته و جذب نیروی کار می

پذیرد. در کل رویکرهای نظری در این پژوهش ترکیبی از دوگانگی رویکردی  بوده و از بسترهای اجتماعی و فرهنگی تاثیر می

رسالت اخلاقی و مک دونالیزه شدن شغل مطلوب بوده است، که راهنمایی عمل محقق در طرح تدوین سوالات و حساسیت نظری 

کنند  کرده است. در واقع در پاسخ به این سوال که نوجوانان و جوانان در تعریف خود از شغل مطلوب را چگونه ارزیابی می عمل

و  عدم بلوغ فکری از بعد اشتغال بیشتر به ابعاد ارزشی توان به این نتیجه رسید که نوجوانان به دلیل عدم حضور در بازار کار و می

شان کاسته شده و  کنند در صورتی که جوانان از بعد ارزشی و معنوی گرایانه به موضوع نگاه می آرمانمعنوی شغل اشاره دارند و 

تری نسبت به موضوع دارند. در تعریف شغل مطلوب از نظر نوجوانان که مبتنی بر مفاهیم انتزاعی و معنوی همچون  نگاه واقع بینانه

توان این مفاهیم را به مفهوم رسالت اخلاقی  افراد، امنیت شغلی است میخدمتگذاری، عدالت و جایگاه مناسب شغلی، حفظ شأن 

تواند در  پیوند داد؛ هدف اصلی رسالت اخلاقی توجه به ابعاد انتزاعی و مسئولیت اجتماعی در اشتغال هست که آثار اجتماعی آن می

بوده است. و به لحاظ  (1399نیلفروشان ) و  عابدی ،اسپنانی( و 1399) ابراهیمی جامعه آشکار گردد. این رویکرد همسو با مطالعات

 ( همسو بوده است.2018ای لی و یانگ) ( و نظریه رسالت حرفه1384) نظری هم با رویکردهای رسالت اخلاقی ماکس وبر

تری از  بینانه گروهی در فهم معنای شغل مطلوب، به دنبال فهم واقع اما جوانان اعم از زن و مرد و با وجود دارا بودن تفاوت درون

های  ها و محدودیت شغل مطلوب بودند. فهم این گروه در مقایسه با نوجوانان، از تجربه زیسته و مواجهه آنها با مشکلات، زمینه

یابی به شغل مطلوب نشأت گرفته است. تجربه این گروه در ارتباط با دسترسی به شغل مطلوب برخاسته از  ساختاری دست

ای شده که در این نوشتار  گیری پدیده دودکننده، باعث غلبه نگاه ابزاری و عقلانی به شغل مطلوب و شکلهای اجتماعی مح واقعیت

نام برده شده است. این گروه برخلاف نوجوانان معیار ارزیابی خود از شغل مطلوب « شدن شغل مطلوب دونالیزه مک»از آن به عنوان 

لگوی درآمدی پایدارند. به این معنا که دارای درآمد بالا، بیمه شغلی و حقوق مناسب سنجند، آنان به دنبال ا را با واقعیت جامعه می

 اند که مشاغلی مطلوب هستند که باید متناسب با قانون کار، دارای امنیت روانی و اجتماعی و مزایا باشد. آنان به این برداشت رسیده

( و به لحاظ نظری تحت 1389گروه همسو با مطالعات غلامی و بابایی) های این ها و تحصیلات باشد. نتایج یافته و متناسب با مهارت

 ( بوده است.1993تاثیر مطالعات جورج ریتزر )

ای به مقولات نگاه کنیم به نتایج مختلفی خواهیم رسید. نوجوانان به دنبال  منوط بر این که از چه زاویه نتیجه نهایی اینکه

انتزاعی و آرمانی که در تعریف شغل مطلوب را دارا است. و جوانان شغل مطلوب را بر ای از مقولاتی  مشاغلی هستند که مجموعه

 بیمه شغلی و حقوق مناسب و مزایا هستند. دوگانگی، بالا سنجند آنان به دنبال الگوی درآمدی خلاف نوجوانان با واقعیت جامعه می

 عدم و جوانان میان در کاریابی بخش در ساختاری های چالش نشانگر نوجوانان و جوانان میان در جامعه در مطلوب شغل تصور

 دستیابی برای زیادی محدودیتهای با عمل در جوانان .است زمینه این در آنها آرمانگرایی و بینی خوش و نوجوانان آگاهی و اطلاع

 در نظر بگیرند، معادل عقلانیترا  اولیه برای پیدا کردن شغل باعث شده تا مطلوبیت تجربه بر حسب و بوده روبرو مطلوب شغل به

 .هست مرتبط اشتغال در مهارت و خلاقیت خدمتی، معیاری با ال ایده و آرمانی وضعیت مثابه به مطلوبیت نوجوانان برای اما

های شغلی ایجاد کند. لذا  تواند به سمت درک درستی از سیاستگذرای مقایسه دو دیدگاه جوانان و نوجوانان به شغل مطلوب می

 شود: توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد میبا 

سازی مسئولان و سیاستگذاران حوزه اشتغال مبنی بر تغییر در درک اجتماعی جوانان از شـغل مطلـوب و همسـویی انهـا از      آگاه -

غل های کاریابی و دستیابی به ش های جامعه و همچنین غلبه نگاه عقلانی و خدماتی در انگیزه فهم شغل مطلوب بر اساس واقعیت

 مطلوب
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توانند با برگزاری کارگاههای رایگان برای جوانان و نوجوانان و دعوت  مذهبی میهای  مؤسسات و مراکز مردم نهاد و مجموعه -

 های موفقیت در آن آشنا نمایند. شان و زمینه از افراد موفق در کسب و کارها و مشاغل مختلف در سطح جامعه آنان را با مشاغل

درسـت حفـظ و   های  نگاه آرمانگرایانه و ارزشی نوجوانان را در طول تحصیل و کار با سیاست گذاری، برای تربیت نیروی کار -

ی خـود خـدمت کنـد و ایـن حـس بـه یـاس و بـدبینی          ای بیشتر در جامعـه  هدایت نماییم تا این نیروی پر انرژی و فعال با انگیزه

 اجتماعی در زندگی تبدیل نشود.

هـای   آمـوزان آنـان را بـا رشـته     با اجرای طرح وسیعی از هدایت تحصیلی برای دانش آموزان نشمدارس، قبل از انتخاب رشته دا -

یـابی مـورد    شغلی و نحوه ی ورود آشنا کنند و همچنین بعد از آشنایی با مشـاغل مشـاورین، دانـش آمـوزان را جهـت اسـتعداد      

 .سنجش دقیق هوشی. روحی قرار دهند تا آگاهانه وارد رشته تحصیلی خود شوند

هـای تاثیرگـذار در تغییـر ذهنیـت      های اجتماعی و فرهنگی و اقتصادی جامعه در حکم بسترها و زمینـه  اشراف به اینکه ساختاری -

 اجتماعی تاثیرگذار بوده و باید اصلاح گردد.
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Abstract: The bridge between the understanding of desirable jobs and activists are abstract concepts that people 

of different ages and according to social and economic conditions reach. The purpose of this essay is to reflect 

on the duality of understanding the meaning of a desirable job in the minds of teenagers and young people in 

Mashhad. The method used in qualitative and conventional content analysis was chosen and a sample size of 

about 30 people was selected from among the youths of Mashhad city and studied. The obtained results showed 

that in their understanding of a desirable job, teenagers have pointed to categories such as service, suitable 

position and job justice, halal income, job expectation based on maintaining values, work pleasure, creativity 

and career success, and the youth (female) Categories such as women's job environment, non-gender 

discrimination of job, job identification, gender adaptation of job, distance from work to home (location distance 

of job and time distance of job) and job skills and youth (men) to categories such as high income, job insurance 

and suitable salaries And the benefits, job demands, self-determination and health of the work environment were 

mentioned. By comparing the main categories among teenagers and young people, we can witness a kind of 

duality and semantic difference in the understanding of the desired job, which leads to the contrast of "moral 

and abstract mission" from the desired job among the teenagers to the "McDonalization of the job" among the 

youth. It seems that according to the background factors and the structural limitations of job search, the future 

direction in the desired job will be towards the dominance of a rational view, tools and services that are quick, 

low-cost and guaranteed. 
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