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 دهیچک

گردشگران در طول اقامت خود در یک ناحیه، با افراد و نهادهای حاضر در آن  .نیستنبی توسعه گردشگری در یک منطقه بدون اثرات جا

کنند که جنس آن با نوع و شیوه ارتباط جمعیت بومی با یکدیگر بسیار متفاوت است. این کنش و واکنش میان  روابط اجتماعی برقرار می

تواند موجب  است که بسته به نوع ارتباط و تعامل می فرهنگی -تماعیاججمعیت میزبان و گردشگران، منشا پدیدار شدن اثرات گوناگون 

فرهنگی توسعه گردشگری در روستاهای هدف استان  -و منفی شود. هدف از این پژوهش سنجش پایداری اجتماعی بروز اثرات مثبت

ی گردشگری را تعدیل یا حذف و پیامدهای فرهنگ ریزی و مدیریت صحیح پیامدهای منفی اجتماعیشرقی بود تا بتوان با برنامهآذربایجان

ی حاضر از ال صنعت گردشگری است دست یافت. روش تحقیق در مطالعهی ایدهمثبت را تقویت کرد و در نهایت به توسعه پایدار که نقطه

تان خانوارها در چهار باشد. جامعه آماری پژوهش سرپرسی اجرا، پیمایشی و از نظر زمانی مقطعی مینظر هدف، کاربردی، از نظر شیوه

نفر  562 یآمار یمورگان حجم نمونه -یکه با استفاده از جدول کرجس (N=918شرقی بود )روستای هدف گردشگری در استان آذربایجان

 Excelو   Spss های آماری و ابزارهای سنجش پایداری در محیط نرم افزارهایها با استفاده از روشتجزیه و تحلیل داده . دیمحاسبه گرد

 پایداری از سطح 265/0 با میانگین های تحقیق نشان داد که ابعاد اجتماعی فرهنگی گردشگری در منطقه مورد مطالعهانجام شد. یافته

روستای  که داد نشان اجتماعی فرهنگی نیز پایداری سطح به لحاظ روستاهای مورد مطالعه بندیاولویت برخوردار است. همچنین متوسط

کمترین رتبه را به خود اختصاص دادند. باتوجه به اهمیت ابعاد  685/0خانه با امتیاز بیشترین رتبه و روستای توته656/0تیاز اشتبین با ام

دانش  و مهارت آمار گردشگران، افزایش کنترل و اجتماعی برد ظرفیت اجتماعی فرهنگی در مدیریت و توسعه گردشگری پایدار، تعیین

گردشگری، واگذاری اداره امور  مقاصد در آموزشی هایکارگاه و هادوره برگزاری محلی با اجتماعات ای فرهنگیهحفاظت از الگوها و ارزش
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 مقدمه 

توسعه صنعت . کنندمي ادياست که از آن به عنوان گذرگاه توسعه  ييهاتیفعال نيتربخش دیاز ام كيي یامروزه گردشگر

منجر شود و  توسعه یهاشاخص تواند هم به رشدکه مي یاکند؛ به گونهمي فايلبه را ا دو رینقش شمش ،یادر هر منطقه یگردشگر

 یزيراگر برنامهرو، (. از اين0: 1921داشته باشد )کاظمیه،  همراه به جامعه میزبان برای را و دشواری منفي تاثرا حال، عین درهم 

نامطلوب  آور وانيز يتیپر سود و منفعت بلكه به عنوان فعال يتیصورت نه به عنوان فعال نيانجام نشود، در ا نهین زميدر ا يحیصح

ها تلاش کردند تا اهداف و رفع يا تعديل اثرات مخرب گردشگری، کشورها و سازماندر اين راستا، برای  مطرح خواهد شد.

گیری پارادايم گردشگری پايدار شد. در اين پارادايم مقاصد توسعه پايدار را در گردشگری پیاده کنند که در نهايت موجب شكل

دشگری و اجزاء و عناصر آن، چرا که در پارادايم تلاش شده تا اصول اساسي توسعه پايدار بیشتر مد نظر قرار گیرد تا خود گر

گردد و اصول اساسي توسعه پايدار همانند توسعه پايدار گردشگری، گردشگری به مثابه يك چرخه برای توسعه پايدار تلقي مي

 (. 7: 1922، باشد )مهدوینسلي، تنوع زيستي و ... مطمع نظر ميکاهش فقر، عدالت و توزيع درآمد، برابری میان نسلي و بین

های گردشگری پايدار است که به عنوان يك راهبرد موثر در جهت تقويت زندگي گردشگری روستايي يكي از شاخه

روستايي، ارتقای کیفیت زندگي، افزايش توان مالي ساکنان روستاها و بهبود اوضاع اقتصادی آنان، حفظ محیط و فرهنگ روستايي 

ی گردشگری( های مختلفي )طرح جامع توسعه گردشگری کشور، تعیین مناطق ويژهو برنامه هاموثر در نظر گرفته شده و سیاست

نیز در اين راستا اتخاذ گرديده است. يكي از اقدامات مهم در اين زمینه تشكیل کمیته راهبردی گردشگری روستايي و عشايری در 

های فراوان گردشگری در شد تا با توجه به وجود قابلیت سازمان میراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگری بود. اين کمیته بر آن

های اقتصادی و خدماتي در مناطق مختلف بپردازد و روستاهايي که روستاهای مختلف کشور به رفاه اجتماعي و توسعه فعالیت

و شناخت توانمندی و قابلیت جذب گردشگری بیشتری داشتند، به عنوان روستاهای هدف گردشگری انتخاب شوند. بررسي 

ريزی و طرح گردشگری، از مطالعات پايه و اساسي است که سازمان میراث فرهنگي، صنايع ی خدمات در هر برنامهها و ارائهجاذبه

(. 190: 1921دستي و گردشگری با انتخاب روستاهای هدف گردشگری گامي مهم در اين مسیر برداشت )رحیمي و رنجبردستاني، 

های تاريخي، طبیعي و فرهنگي ای از جاذبهشود که در آن مجموعهای جغرافیايي گفته ميدودهروستای هدف گردشگری به مح

ای برای سفر و اقامت گردشگران خواهند بود. تعیین اين گروه از روستاها از رويكردهای اصلي دولت برای وجود دارد که انگیزه

گیری از انداز بیست ساله کشور، بهرهعیین شده در سند چشمهای توسعه در مسیر تحقق  اهداف ترفع محرومیت و ايجاد محرک

 (. 111: 1920ی گردشگری است )اکبريان رونیزی، های مناطق محروم به ويژه روستاها، و مقولهتوان

های بسیار گوناگون از روستاهای هدف گردشگری سالانه حجم بسیار بالايي از گردشگران از مناطق مختلف و با فرهنگ

گیرند. اين حجم از گردشگران علاوه بر تاثیرات مثبت يا منفي که آورند و در تعامل نزديك با مردم محلي قرار ميبعمل ميبازديد 

فرهنگي نیز باعث بروز تاثیرات و تغییرات قابل توجه و  -در ابعاد محیطي و اقتصادی برای اين روستاها دارند، به لحاظ اجتماعي

به  محیطي()اقتصادی و زيست گردشگری دو تاثیر عمده ديگر نسبت بهفرهنگي  -اجتماعي اثراتعمده  شوند. اهمیتمتعددی مي

ای فرامرزی پیدا کند و بر وجهه  اين قابلیت را دارد که حتي جنبهگردد؛ زيرا در بسیاری از موارد  مي گستردگي ابعاد اين تاثیر باز

نه گردشگران و مشتريان بالقوه، نیازمند صرف زمان و هزي ذهن يك مقصد، تاثیرات نامطلوبي بگذارد؛ تاثیراتي که تصحیح آن در

  گزافي خواهد بود.

های سیاست گذارپايه عنوان به ها،دولت به ويژه کلیدی گردشگری ذينفعان بیشتر جمله ايران،درحال توسعه من جوامع اکثر در

 گردشگران افزايش تعداد دنبال به بیشتر مقاصد، ريزیبرنامه در و تمرکز دارند گردشگری ی اقتصادیجنبه بر توسعه گردشگری،

گردشگری بر  منفي و مثبت تأثیرات از لذا. فرهنگي هستند -به خصوص ملاحظات اجتماعي ملاحظات به ساير توجه بدون ورودی

 متفاوتي در هایچالش مقصد حیات چرخه براساس توسعه گردشگری فرايند در و مانندمي غافل جامعه میزبان فرهنگ اجتماع و

https://www.donya-e-eqtesad.com/fa/tags/%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C
https://www.donya-e-eqtesad.com/fa/tags/%D8%B0%D9%87%D9%86
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 باعث و پیدا کرده گرايش خصومت به نوازیمهمان از مهمان با طه جامعه میزبانراب و کندمي بروز مقصد بلوغ مرحله اقتصادی و

  .(00: 1922شود )وزين و شیخي، مي مقصد رکود و انحطاط

های ارزشي، رفتار افراد، هايي هستند که در آن گردشگری تغییراتي را در نظاماجتماعي و فرهنگي گردشگری، شیوه اثرات

کند های اجتماعي ايجاد ميندگي جمعي، مراسم و آداب و رسوم سنتي، کارکردهای نهادها و سازمانها، سبك زروابط خانواده

 ،(نمايش رقص، موسیقي،) قومي سنن، هنرهای و آداب بازسازی و احیاء با (. گردشگری150: 1920پور و همكاران، )کاظمي

هنری  و فرهنگي میراث تقويت و احیا باعث اموشي،حال فر در های معماریسبك و بومي اقتصادی هایفعالیت زندگي، سبك

 هم باعث مقصد، جامعه فرهنگ شناساندن و معرفي با واقع گردشگری (. در1: 1922مرادی،  و سحابي) شودمي محلي جوامع

گری گردش همچنین. شودمي مقصد جامعه بومي صنايع و هنر احیاء باعث و هم بومي سنن و آداب به نسبت مردم آگاهي افزايش

 بین تقويت درک باعث مختلف، اقوام گرامیداشت با و آوردمي همجوار فراهم مناطق در قومي مرزهای آمیختگي برای فرصتي

 ها،زبان ها،نمايش فرهنگ جهت مناسب هاييفرصت آوریفراهم با ديگر، گردشگری بیان به. شودمي اجتماعي اتحاد و فرهنگي

 راه از که منافعي با است و قومي هایگروه هويت تقويت جهت در قوی ي، نیروييفرهنگ غرور افزايش و هاسنت احیای

 و هويت نگهداشتن پايدار و هااز سنت حفاظت برای نیاز مورد تعهد و اعتماد به نفس آنها شود، بهمي اقوام نصیب گردشگری

 (. 000: 1920پور، خواهد داد )صالحي را تمايزهايشان

فرهنگي، اثرات مخربي نیز برای جامعه میزبان به  -ی اجتماعيبا همه تاثیرات مفید خود در حیطه، فرآيند گردشگریاز طرفي 

بر فرد،  گردشگریگردشگری، اثرات افراطي و خارج از اعتدالي است که  فرهنگي -اجتماعيمقصود از اثرات منفي دنبال دارد. 

های دهد برخي از مقاصد گردشگری با توسعه فعالیتشان ميمطالعات ن گذارد. جا مي از خود بهمیزبان  خانواده و جامعه

 از های مختلف دچار تغییر شده است. بسیاریشان به دلیل افزايش تعداد گردشگران ورودی از فرهنگگردشگری، اصالت فرهنگي

 و گردشگری، جرم هتوسع با و دارد وجود رابطه جرائم وقوع گردشگری و بین که هستند باور اين بر گردشگری ساکنان مناطق

(.  اثر نمايشي از ديگر اثرات منفي گردشگری در بعد 5: 0210، 1يابد )شیخيمي افزايش گردشگری مقاصد در نیز جنايت

 تنها مشاهده که صورت بدين. دارد اشاره جامعه میزبان و بین گردشگر مشهود هایتفاوت به فرهنگي است که -اجتماعي

 محلي ساکنین اين شرايط تحت. شد خواهد جوان افراد در خصوص به جامعه محلي در رفتاری تغییرات ايجاد باعث گردشگران

 نمايش معرض به بازديدکنندگان به وسیله که زندگي شیوه به دستیابي در توانايي عدم دلیل و به ديده را گردشگران مالي توانمندی

 طولاني روندی در و غیرملموس اجتماع و فرهنگ بر دشگریگر (. اثرات11: 1922، 0میسون) شوندمي شود، سرخوردهمي گذاشته

 در نامطلوبي پیامدهای توانددر زمان حال مي آن به توجهيبي گیرد کهمي صورت ناخودآگاه و ناخواسته صورت به و به آرامي و

های توسعه ريزیها و برنامهیگذاراز اين رو لازم است در تمام سیاست .(100: 1921بین و کرمي، باشد )نیك داشته آينده بدنبال

ريزی و مديريت گردشگری بدون در نظر فرهنگي را مورد توجه قرار داد. زيرا هرگونه برنامه -گردشگری، همواره بعد اجتماعي

به  حاضر پژوهش موضوع، اهمیت به توجه تواند اثربخش باشد و نه پايدار و مداوم. بافرهنگي نه مي -گرفتن وجوه اجتماعي

 .است شرقي پرداختهفرهنگي توسعه گردشگری در روستاهای هدف استان آذربايجان -پايداری اجتماعيسنجش 

 

 مبانی نظری تحقیق

 گردشگری

  در فرد يك که کارهايي مجموعه از است عبارت گردشگری: کندمي تعريف چنین را گردشگری جهانگردی، جهاني سازمان
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 تفرج، سرگرمي، آن هدف و کشدنمي طول سال يك از بیش سفر اين. دهدمي جامان خود عادی محیط از غیر مكاني در و سفر

1کراپف -است. به عقیده هونزيكر قبیل اين از هاييفعالیت و ورزش استراحت،
گردشگری عبارت از ظهور مجموعه روابطي است  

ها مورد قبول آيد. اين تعريف مدتد ميکه از مسافرت و اقامت يك فرد غیربومي بدون اقامت و اشتغال دائم در يك محل به وجو

گردشگری به مفهوم دقیق کلمه عبارت است از مسافرت  0المللي متخصصین علم جهانگردی بود. از نظر مورگن روتانجمن بین

کننده شوند تا نیازهای حیاتي و فرهنگي و شخصي خود را به شكل مصرفطور موقت از محل مسكوني خود دور مياشخاص که به

 ابعاد برگیرنده در و نبوده بعدی تك ایپديده صرفاً لاهای اقتصادی و فرهنگي برآورده کنند. با توجه به اينكه گردشگریکا

 تعريف يك دارای تواندنمي رواين است از محیطي و فرهنگي – اجتماعي اقتصادی، ابعاد همچون مختلفي هایزمینه در بسیاری

 گردشگر فرد با ارتباط در که دانست اقداماتي و هافعالیت همه شامل را گردشگری توانياما بطورکلي م. باشد يكساني و ثابت

 . دهدمي انجام سكونتش محل از خارج مكاني به مسافرت هنگام در گردشگر يك که هاييفعالیت کلیه نیز و گیردمي صورت

 گردشگری انواع شناخت و دارد مختلفي واعان پردازند لذا گردشگریگردشگران هر کدام با هدف خاصي به سیر و سفر مي

: شودمي بندیطبقه دسته پنج به اصلي هایجاذبه و منابع براساس دارد. گردشگری سزايي به اهمیت عرصه اين در ريزیبرنامه برای

 برنامه در را يخاص امكانات و منابع هااين از يك هر. بهداشتي -درماني و اجتماعي ورزشي، -تفريحي فرهنگي، -تاريخي طبیعي،

 (. 91: 1911 قاسمي،) است آمده کدام هر تفكیك به( 1) جدول در که دارند خود

 
 کدام هر تفکیک به جاذبه ها و منابع و گردشگری انواع -1 جدول

 منابع و امکانات نوع جاذبه نوع گردشگری ردیف

 جنگل، کوهستان، دريا، رودخانه و ... طبیعي گردیطبیعت 1

 ها، آداب و رسوم و ...ها، گورها، سنگ نبشتهآثار باستاني، يادمان فرهنگي-تاريخي فرهنگي -ريخيگردشگری تا 0

 منابع آبي، دريايي، برف و يخ و خشكي و ... تفريحي-ورزشي گردشگری ورزشي 9

 فضاهای اجتماعي، سكونتگاه های انساني و ... اجتماعي گردشگری اجتماعي 0

 آبهای معدني، نور آفتاب، هوای پاکیزه و ... هداشتيب-درماني گردشگری سلامت 5

 . 1911منبع: قاسمي            

 

 گردشگری روستایی

 گردشگری تنها شامل روستايي کند: توريسممي گونه تعريفاين را گردشگری روستايي 1211 سال در اروپا جامعه کمیسیون

 جامعي اصطلاح يك روستايي توريسم . شودمي شامل را وستايير مناطق در گردشگری هایفعالیت همه بلكه نیست، کشاورزی

 و هنری ، فرهنگي تاريخي، طبیعت، گردشگری کشاورزی، گردشگری در گردشگری مانند گوناگوني مفاهیم دربردارنده که است

 و تسهیلات از برخورداری با گردشگری انواع شامل را روستايي گردشگری روستايي، گردشگری جهاني کنفرانس. باشدمي... 

 زندگي در شرکت با همراه را طبیعت هایجاذبه و طبیعي منابع از مندیبهره امكان که داندمي روستايي نواحي در رفاهي خدمات

 نگهداشت و جذب در رويكردی را روستايي گردشگری رواين از. آوردمي فراهم( کشاورزی و مزرعه در کار) روستايي

 و طبیعي مواهب از مندیبهره امكان روستايي، توسعه و رونق بر علاوه که داندمي روستايي زندگي با آشنايي برای گردشگران،

 صورت بدين را روستايي گردشگری توانمي بندیجمع يك در. کندمي فراهم شهری ساکنان برای را روستا محیطي هایجاذبه

 روستايي مختلف هایمحیط در گردشگری مختلف هایگونه و هافعالیت کلیه از است عبارت روستايي گردشگری ": نمود تعريف
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  101/ یشرق جانیدر استان آذربا ییروستا یتوسعه گردشگر یفرهنگ -یاجتماع یداریسنجش پا

 و اقدامات تمامي که باشدمي( انساني/ طبیعي) روستا زيستمحیط برای متفاوتي آثار و هاارزش دربردارنده که آنها پیرامون و

 را گیردمي صورت تاييروس نواحي در گردشگران استراحت و تفريح برای هادولت و مردم کشاورزان، توسط که منابعي و خدمات

 . شودمي شامل

 

 گردشگری پایدار و توسعه پایدارگردشگری 

ريزان و دست اندرکاران را بر آن داشت تا ناکارآمدی و ناپايداری راهبردهای کلاسیك گذشته در زمینه توسعه روستايي، برنامه

، توسعه گردشگری 1272شدن نظريه توسعه پايدار از دهه راهبردهای نويني را جايگزين راهبردهای پیشین کنند، از اين رو با مطرح 

های مناسب به عنوان يكي از راهبردهای ممكن و قابل دوام برای توسعه مناطق دور و روستايي و شايد به عنوان يكي از جايگزين

(. 9: 1922ح گرديد )مهدوی، زيست، اجتماع و اقتصاد نواحي روستايي مطرسازی الزامات توسعه پايدار و پايداری محیطبرای پیاده

ها و محیط در نقاط مختلف جهان باعث پديدار شدن مفهوم گسترش فرآيند صنعت گردشگری و اثرات مخرب آن بر انسان

وار میان جامعه میزبان و گردشگری پايدار، گردشگری را در قالب مرزها بررسي کرده و رابطه مثلث گردشگری پايدار شد.

سازد و قصد دارد فشار و بحران موجود و و جامعه میهمان را از سوی ديگر با صنعت گردشگری برقرار ميسرزمین آن را از يك س

(. اما از آنجايي که در اين پارادايم راهكار غالب بیش از حد گردشگری 195: 1910بین سه ضلع مثلث را تعديل کند )قادری، 

قیاس و زمینه(، از اين رو، اقدامات عملي طراحي شده برای عملیاتي کردن محور و باريك بین بود )با ديد بسیار محدود در حوزه، م

 (.  151: 1225، 1توانست موضوعات حساس مفهوم توسعه پايدار را به صورت عملیاتي مطرح کند )هونترگردشگری پايدار نمي

وان توسعه پايدار گردشگری معرفي )بعد از کنفرانس ريو( رهیافت جديدتری از گردشگری پايدار با عن 1220پس از آن در سال 

گرديد. در رهیافت جديد تلاش شد تا اصول اساسي توسعه پايدار بیشتر از گردشگری و عناصر آن مد نظر قرار گیرد. در پارادايم 

جديد، توسعه پايدار گردشگری فرآيندی تعريف شد که ضمن تامین نیازهای جوامع محلي و ساکنان مناطق میزبان و نیازهای 

ای ای که منجر به مديريت تمامي منابع به شیوههای آينده را مورد حمايت قرار داده و تقويت نمايد به گونهدشگران، فرصتگر

شناسي و اکولوژيك قابل تامین باشند و يكپارچگي فرهنگي، انرژی، آب و هوا، باشد که نیازهای اقتصادی، اجتماعي، زيبايي

(. در اين تعريف 0211، 0های اکولوژيك، تنوع زيستي حفظ گردد )سازمان جهاني گردشگریوحش، فرآيندزيستگاه، زباله، حیات

که شوند. بطوریهای مختلف پايداری باهم رقابت نداشته بلكه افزون بر هم تحولي و همسويي به يك اندازه نیز مهم تلقي ميجنبه

از حد به منابع اجتماعي و يا طبیعي در نظر وشش آسیب بیش ای برای پسطح بالايي از سوددهي اقتصادی نبايستي به عنوان وسیله

طور طبیعي حساس به صرفه و قابل دوام بوده و بهگرفته شود. به سخن ديگر توسعه پايدار صنعت گردشگری از لحاظ اقتصادی به

 منابع فرهنگي، محیط و اکوسیستم در همان زمان است. 

 

 سنجش پایداری گردشگری

: 0229، 9باشد )بل و مورسها ميها و شاخصبرای اندازه گیری پايداری و توسعه پايدار، بكارگیری معرف ترين رهیافتمقبول

گیری آثار و پیامدها و ها و اقدامات، اندازهها به عنوان ابزاری برای رصد نمودن کم و کیف سیاستاصولاً توجه به شاخص(.  11

هايي چون های اقتصادی بودند و شاخصها در ابتدا مشتمل بر جنبهباشد. شاخصميهمچنین ارزيابي وضعیت، دارای سابقه طولاني 

های اجتماعي نیز تولید ناخالص داخلي و تولید ناخالص ملي به عنوان شاخص کلي رفاه يك ملت عمومیت يافت تا اينكه شاخص

های آماری را برای پايش خستین کسي دانست که سنجهتوان ندر کانون توجه قرار گرفتند. ويلیام اگبورن در اوايل قرن بیستم را مي
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هايي که بتواند پیوند بین موضوعات اقتصادی، اجتماعي و دادن شاخصروندها و تغییر اجتماعي ايجاد کرد.  در تلاش برای نشان

ن ابزارهايي هستند ها به عنوامطرح شد. اين شاخص "های پايداریشاخص"محیطي و روابط متقابل قدرت را برقرار سازد، زيست

 (.95: 1917که بتوانند در همه سطوح فضايي از جمله در سطح مديريت محلي نیز کاربرد داشته باشند. )رضواني، 

های ای مطرح است و کاربرد آنها برای در بر گرفتن شاخصها به عنوان يك ضرورت مديريت توسعهگیری از  شاخصبهره

های اقتصادی، اجتماعي های تخصصي ) شاخصم، توصیفي/تحلیلي و عیني/ ذهني( و شاخصفني گسترده )يعني مستقیم/ غیرمستقی

اند. اين های پايداری ايجاد کردهالمللي برای توسعه پايدار، شاخصهای ملي و بینو يا محیطي( توسعه يافته است. بسیاری از سازمان

اند. توسعه گردشگری به عنوان ی( در سطح کلان متمرکز بودهها بر توسعه عمومي )در مقايسه با محیط فیزيكي و اقتصادتلاش

های خاص آن را برای پايش و ارزيابي ها در نظر گرفته شده است که ضرورت دارد شاخصيكي از موضوعات اصلي اين تلاش

های پايداری شاخص ،(. بنابر تعريف سازمان جهاني گردشگری0221، 1سیراکايا و توسعه گردشگری مورد استفاده قرار داد )چوی

گیرندگان توسط آنها از استفاده از شانس و ناآگاهانه گرفتن تصمیمات نادرست سنجند که تصمیممجموعه اطلاعاتي را مي "

های سودمند و آن عواملي هستند که ای از سنجهها مجموعهای را کاهش دهند. شاخصدوری جسته و اين ساز وکارهای سلیقه

گذاری در آينده هستند که خطر آسیب وقع و درست اهمیت دارند و ابزاری برای مديريت امروزين و سرمايهسازی به مبرای تصمیم

(. 1229دهند )سازمان جهاني گردشگری، سهوی در استفاده از منابع که صنعت )گردشگری( به آن وابسته است، را کاهش مي

گیری و استفاده است. های دقیق قابل اندازهازمند شاخصنظارت و ارزيابي پايداری گردشگری در سطح منطقه و روستا نی

های سیستم وجود دارد را در بر گیرد )مولدان، نگر باشد و خصوصیات اصلي را که در زير لايههای مورد نظر بايد کل شاخص

مورد رفتار قرار ای های مرسوم و در چهارچوب مناسب توسعهبايد متفاوت از شاخص 0(STDهای پايدار برای )شاخص (.1911

شود گیرند . اهداف نهايي توسعه پايدار گردشگری روستايي، دستیابي به توسعه پايدار مناطق روستايي است که در آن تلاش مي

زيست روستايي فراهم گردد تا علاوه بر بهبود و رشد اقتصادی امكان حفاظت و نگهداشت منابع تعادل میان اقتصاد، اجتماع و محیط

 های فرهنگي روستايي برای آيندگان نیز فراهم شده و از اثرات مخرب گردشگری در اين مناطق بكاهد. زشطبیعي و ار

 

 پیشینه تحقیق

 آنها از برخي به خلاصه طوربه که است، شده انجام خارج کشور و داخل در ی مرتبط با موضوع مورد مطالعه تحقیقاتيزمینه در

 شود: مي اشاره

ای پیامدهای فرهنگي توسعه گردشگری در کشور را از ديدگاه خبرگان مورد بررسي قرار ( در مطالعه1922وزين و شیخي )

های آنان نشان داد که ها را مورد تجزيه و تحلیل قرار دادند. نتايج يافتهو اکسل داده SPSSافزار دادند. آنان با استقاده از نرم

های تاريخي و باستاني و آشنايي ها و مراسم بومي، حفاظت از مكانسنتهای احیای گردشگری در سطح جامعه محلي بر شاخص

ريزی دقیق جريان يابد مخرب ها مختلف اثرات مثبت داشته است اما اگر توسعه گردشگری بدون برنامهبا آداب و رسوم فرهنگ

ر پايداری گردشگری روستاهای فرهنگي د -های اجتماعي( به ارزيابي شاخص1921ای ديگر ارمغان )خواهد بود. در مطالعه

 بین توسعه داریی معنيشهرستان نور پرداخت. وی با استفاده از آمار توصیفي و استنباطي به اين نتیجه دست يافت که رابطه

همچنین ابعاد  شهرستان نور در ابعاد اجتماعي و فرهنگي وجود دارد.  گردشگری نمونه و هدف روستاهای پايداری و گردشگری

 از سطح پايداری متوسط برخوردار بودند.  011/2فرهنگي با میانگین  -ياجتماع

رود ( در پژوهشي در خصوص اثرات توسعه گردشگری بر جوامع روستايي بخش جرقويه علیا و بن1927وزين و همكاران )

 تعلق زايش حسفرهنگي مثبت شامل اف -اثرات اجتماعي شهرستان اصفهان به اين نتیجه دست يافتند که گردشگری موجب
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روستايیان و اثرات منفي شامل افزايش  نظر وسعت و فرهنگي آگاهي سطح محلي، ارتقای رسوم و آداب به توجه روستايیان،

 فرهنگي در روستاهای منطقه شده است.  -های اجتماعي و ايجاد دوگانگي اجتماعيناهنجاری

 استان دماب روستای در به توسعه گردشگری عه میزبان نسبتجام نگرش به ارزيابي ای( در مطالعه1920امیني و همكاران )

فرهنگي  هایجنبه شدنتجاری و کالايي شامل فرهنگي -اجتماعي هایناهنجاری باعث گردشگری که پرداخته و پي بردند اصفهان

( به بررسي 1920) در پژوهشي ديگر کروبي و همكاران .است شده در روستا فرهنگي و اجتماعي هایناهنجاری گسترش و روستا

های آمار تغییرات فرهنگي نواحي روستايي در راستای توسعه گردشگری پرداختند. محققان برای آزمون فرضیات تحقیق از روش

تحقیقات آنان نشان داد که  هایمستقل( استفاده کردند. يافته Tطرفه و آزمون يك واريانس تحلیل هایتوصیفي و استنباطي )آزمون

گرايي، زبان و گويش و سبك ازدواج منطقه مورد ری بر سبك پوشش، مصرف مواد غذايي، گسترش مصرفتوسعه گردشگ

 مطالعه تاثیرگذار بوده است. 

توسعه )مطالعه موردی  حال در مناطق در فرهنگي گردشگری های( به بررسي سیاست0202) 1ای ديگر حايقدر مطالعه

ی مورد مطالعه با هدف های جذب گردشگری در منطقههای وی نشان داد که سیاستمالزی( پرداخته است. نتايج يافته ساراواک،

های های سنتي و فرهنگي شده است و الگوها و ارزشتفاوتي نسبت به ارتقای ارزشکسب سودآوری اقتصادی بیشتر موجب بي

 اند. فرهنگي به حاشیه رانده شده

فرهنگي را مورد بررسي قرار دادند. نتايج تحقیقات وی نشان  -تاريخي ( در تحقیقي راهكارهای توسعه گردشگری0212) 0يان

نفعان در های تاريخي يك منطقه، مشارکت ذیفرهنگي و شرح مختصری از شخصیت -های تاريخيبندی جاذبهداد که فهرست

نظارت بر توسعه گردشگری و توسعه گردشگری، بازاريابي و تبلیغات مناسب، مديريت يكپارچه و سیستماتیك در راستای کنترل و 

 شوند. رو از راهكارهای موثر در راستای توسعه گردشگری پايدار محسوب ميهای پیششناسايي  چالش

پايدار در لهستان پرداختند.  توسعه گردشگری برای استراتژيك ريزیبه برنامه ( در پژوهشي0211همكاران ) و 9نواکي

شهر و پنج  11 استان، 19 در را گردشگری توسعه استراتژی 97و کیفي را بكار گرفته و  های کمي پژوهشگران در اين مطالعه روش

 در گردشگری توسعه استراتژی ارزشیابي هایحوزه همچنین آنان دريافتند که بالاترين .کردند بندی شهرستان کشور لهستان رتبه

 است. ارزيابي و نظارت اجرا، و ريزی استراتژيكبرنامه هایشاخص مورد بررسي، اسناد

  5ای به تحلیل توسعه گردشگری پايدار روستايي در روستای کوتهورجو(، در مطالعه0215) 0سسوتي انینگتیاس و مناف

اين که  نشان داد جي. نتابود يمال يسنجو امكان یو اقتصاد ياجتماع يسنجامكان ،مورد ارزيابي در اين مطالعهعناصر پرداختند. 

 یبرا ييروستاگردشگری  هکه توسع دادنشان  يمال يسنجاست. امكان یو امكانات گردشگر يکاف یهارساختيز یدارا روستا

 دار،يتوسعه پا يدرنظر گرفتن مردم به عنوان موضوع اصلدر نهايت محققین با نبوده است.  پذيرها امكانارتقاء زاغه یتلاش برا

اجتماعي  -ای اثرات فرهنگي( در مطالعه0210) 1سینگلا ادند.ارائه د یگردشگر ييروستا توسعه یبرا يمختلف یراهكارها

 هایاجتماعي بر ويژگي -پور هند بررسي کرد. نتايج نحقیقات وی نشان داد که تاثیرات فرهنگيگردشگری را در شهر جای

ثبت و منفي گردشگری اجتماعي م -تعداد ورود آنان به مقاصد بستگي دارد. همچنین ساکنان محلي از اثرات فرهنگي و گردشگران

درصد از مردم محلي ديدگاه مثبتي  70صنعت گردشگری در میان آنان قوی است بطوريكه  از آگاهي دارند اما با اين حال حمايت

های اجتماعي، داری بین توسعه گردشگری با ويژگيی معنيبه آينده توسعه گردشگری دارند. همچنین نتايج نشان داد که رابطه

                                                           
1 Haigh 
2 Yan 
3 Nowacki 
4 Sesotyaningtyas and Manaf 
5 Kutoharjo 
6 Singla 
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های سن، درآمد، وضعیت تاهل، تعداد اعضای خانواده و جنسیت وجود دارد. مطالعات رو به افزايشي که در سالوضعیت شغلي، 

اخیر در رابطه با توسعه گردشگری در منطقه مورد مطالعه انجام گرفته عمدتا معطوف به ابعاد اقتصادی و محیطي اين پديده بوده و 

فرهنگي کمتر مورد توجه قرار گرفته است. اين در حالي است که  -ی تاريخيهافرهنگي آن هم در بافت -پايداری اجتماعي

فرهنگي گردشگری به ويژه در جوامع روستايي امر بسیار مهم و در خور ملاحظه است که به هیچ وجه غفلت از -تاثیرات اجتماعي

نخواهد بود لذا در اين مطالعه سعي شد های مرتبط با توسعه گردشگری موجه و پذيرفتني گذاریها وسیاستريزیآن در برنامه

 شرقي مورد سنجش قرار گیرد. فرهنگي توسعه گردشگری در روستاهای هدف استان آذربايجان -پايداری اجتماعي

 

 شناسی تحقیقروش

ها پیمايشي است. جامعه آماری پژوهش سرپرستان آوری دادهاين پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ چگونگي جمع

مورگان  -يکه با استفاده از جدول کرجس( N=112شرقي بودند )خانوارها در چهار روستای هدف گردشگری در استان آذربايجان

بود. در  پرسشنامه از استفاده با میداني برداشت بر متكي هاداده آوری جمع روش. بدينفر محاسبه گرد 015 یآمار ی¬حجم نمونه

فرهنگي  -های پايداری اجتماعيمتون و ادبیات مربوط به توسعه پايدار گردشگری، شاخصاين راستا، در گام اول با بررسي 

 و اجتماعي الگوهای از انساني،  حمايت حقوق زندگي، رعايت کیفیت و شرايط اساس چهار شاخص، بهبوداستخراج شدند. براين

 های پیشین و با در نظر گرفتن شرايطگیری از پژوهشو نهادی شناسايي شدند. در گام دوم با بهره سیاسي فرهنگي و توسعه میراث

مندی از ديدگاه متخصصان و اساتید ها فهرست و سپس با بهرهروستاهای مورد مطالعه نماگرهای هر يك از شاخص مقتضیات و

الب طیف لیكرت پنج گیری از ابزار پرسشنامه در قهای شناسايي شده با بهره(. در گام سوم مولفه0دانشگاهي انتخاب شدند )جدول 

خارج  پرسشنامه 92یق تعداد ابزار تحق ياييپا بررسي گرديد. به منظور آوریجمع و توزيع آماری جامعه مختلف سطحي در سطوح

قابل قبول  پايايي دهندهبدست آمد که نشان 791/2آن   کرونباخو مقدار آلفای یلتكماز نمونه با مراجعه حضوری در محل 

تايید شد. در مرحله امتیازدهي، از  دانشگاهي خبرگان و متخصصان صاحب نظران، از نظرخواهي با نیز، تبار تحقیق. اعپرسشنامه بود

کدگذاری مجدد برای اين دسته از  SPSSافزار بودند، با استفاده از نرم ای از سوالات در جهت منفي مطرح شدهآنجا که دسته

 و ابزارهای آماری هایروش از استفاده با شده، آوریجمع اطلاعات تلفیق و ترکیب پس از نهايت، سوالات انجام شد. و در

 شد.  پرداخته مطالعه روستاهای مورد سطح در هاداده تحلیل و هاشاخص گیریبه اندازه پايداری )رادار پايداری( ارزيابي
 

 هاروستایی به تفکیک شاخص فرهنگی گردشگری -پایداری اجتماعی نماگرهای -2جدول 

 نماگر شاخص
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 گسترش  گردشگری انسجام و صمیمیت خانوادگي و اجتماعي را در روستای ما از بین برده است.

 آداب و سنت ها و مراسم سنتي و محلي ما بهتر شده است. معتقدم با ورود گردشگران

 من دوست دارم با لباس و زبان محلي خودمان با گردشگران و میهمانان روستا ارتباط برقرار کنم.

 مند هستند.های قديمي خود علاقهبا وجود گسترش گردشگری در روستا مردم به حفظ فرهنگ و سنت

گوناگوني فرهنگي )صنايع دستي، سفالگری، موسیقي، جشنواره ها و غیره( محلي را توسط ساکنان محلي تشويق و حمايت کرده  هایگردشگری انجام فعالیت

 است.

 گسترش گردشگری به زنده نگهداشتن فرهنگ محلي و حفظ هويت فرهنگي مردم روستا کمك کرده است.

 روستا شده است. صنعت گردشگری باعث حفظ و نگهداری آثار تاريخي و فرهنگي

 ها و الگوهای فرهنگي محلي در روستا انجام گرفته است.اقدامات زيادی برای حمايت و حفاظت از ارزش

 بند و باری در بین جوانان افزايش يافته است.ها و بيمعتقدم با ورود گردشگران به روستا ناهنجاری
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 کنم.های گردشگری شرکت ميگیری در مورد فعالیتريزی و تصمیممن در جلسات مربوط به برنامه

 کنند.گیری مهم در گردشگری، مردم با اعضا شورا همفكری و همكاری ميبرای حل مشكلات يا تصمیم

 شود.های گردشگری توسط ساکنان روستا مديريت و اداره مياغلب فعالیت
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 نماگر شاخص

 نامه های گردشگری با همكاری و هماهنگي با مردم روستا اجرا مي شود.طرح ها و بر

 اند.شده های ماليهنگام اجرای يك طرح گردشگری، مردم روستا از جان و دل و درحد توان حاضر به خودياری و ارايه کمك

 دهند.يمراکز و نهادهای محلي موجود اطلاعات لازم درباره گسترش گردشگری را به مردم ارايه م

 همه افراد روستا به اطلاعات در مورد گسترش گردشگری دسترسي دارند.

 من دوست دارم عضو تشكل های غیردولتي فعال در زمینه گسترش گردشگری باشم.

 در زمینه گسترش  گردشگری در روستا آنچه برای اجتماع روستايي مفید است برای من نیز مفید است.

 اداره امور گردشگری در روستا کاری سخت است و بايد به غیر از مردم يعني توسط دولت صورت گیرد.

 شود، نداريم.های دولتي در زمینه گردشگری روستا انجام ميکنم که من و ساير روستايیان کنترل چنداني بر کارهايي که از طرف سازمانتصور مي

 اند.کار خود را در اختیار گذاشتهن، در امور مهم گردشگری روستا بدون دريافت دستمزد، نیرویدر روستای ما زنان نیز همپای مردا

 اند.ها و ...( در زمینه گردشگری در روستا در حال فعالیتها، صنوف، تشكلنهادهای غیر دولتي )انجمن
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 غول فعالیت هستند.زنان پا به پای مردان در مشاغل گردشگری مش

 همه مردم دسترسي يكساني برای انتخاب شغل در صنعت گردشگری روستا دارند.

 گسترش گردشگری در روستاموجب افزايش رعايت قانون و حقوق يكديگر شده است.

 از کاری که در ارتباط با گردشگری انجام مي دهم راضي هستم.

 ولیه خانواده ام کافي است.درآمدم از گردشگری جهت تامین نیازهای ا

 درآمدی که از گردشگری به دست مي آورم برای ايجاد يك زندگي درخور و شرافت مندانه کافي است.

 گسترش گردشگری در روستا موجب افزايش حفظ حريم خصوصي مردم شده است.

 گسترش گردشگری در روستا موجب افزايش احترام به میهمان شده است.
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 من از زندگي در اين روستا که يك روستای گردشگر پذير است، لذت مي برم.

 معتقدم در صورت رونق صنعت گردشگری در روستا وضعیت زندگي من هم خوب مي شود.

 ست.گسترش گردشگری در اين روستا باعث بهبود وضع جاده، خیابان و خدمات عمومي روستاها شده ا

 گردشگری به ورود امكانات و خدمات عمومي )بهداشتي درماني، اداری و ...( جديد به روستا کمك کرده است.

 من از توسعه گردشگری در اين روستا رضايت دارم.

 سطح استاندارد زندگي ما در نتیجه توسعه و گسترش گردشگری در اين روستا بالا رفته است.

 ضاهای تفريحي و گردشي )همانند پارکها و فضای سبز و...( شده است.گردشگری موجب افزايش ف

 ساکنان محلي از زندگي کردن در روستای مقصد گردشگری در رنج و عذاب هستند.

 خدمات و امكانات موجود در روستا علاوه بر تامین نیازهای گردشگران نیازهای ما را نیز تامین مي کند.

 ز مهمان پذير روستايي )هتل ها و اتاق و خانه های اجاره ای( شده است.گردشگری موجب ايجاد مراک

 میزان جرم و جنايت در روستا با گسترش گردشگری افزايش يافته است.

 

 معرفی منطقه مورد مطالعه 

های دارای جاذبههای جغرافیايي و توپوگرافي، اقلیمي، مناطق سرسبز شرقي با توجه به ويژگياستان آذربايجان روستايي نواحي

باشد. اين روستاها در مناطق مختلفي از استان اين استان دارای چهار روستای هدف گردشگری مي باشد.گردشگری متنوعي مي

خانه در شهرستان بناب، روستای اند که عبارتند از روستای کندوان در شهرستان اسكو، روستای توتهشرقي پراکنده شدهآذربايجان

اند (. روستاهايي که در اين پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته9ستان جلفا و روستای زنوزق در شهرستان مرند جدول )اشتبین در شهر

شان به قرن هفت هجری تخمین زده از نظر پیشینه تاريخي، دارای قدمت زيادی هستند. برخي از اين روستاها مانند کندوان، قدمت

های لمللي و ملي کشور ثبت شده است. آنچه به کندوان هويت باستاني داده وجود منزلاشود. اين روستا در فهرست آثار بینمي

ها برای خود خانه مسكوني، ای است. روستايیان کندوان داخل اين تودههای مخروطي و هرمي شكل صخرهمسكوني در درون توده

های مبارزه و جدال انسان با طبیعت و در ي از صحنهای، در اين روستا حاکاند. معماری صخرهآغل، انبار و کارگاه ايجاد کرده
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ساله محسوب  1222های اين روستای های زيبا و معدني کندوان از ديگر جاذبههای طبیعي است. چشمهخدمت گرفتن صخره

 شود.  مي

 شمار به زنوزق ديدني های جمله جاذبه از قیه، قلعه و مسجد زنوزقدامجي است. آبشار ايران پلكاني روستای ترينزنوزق بزرگ

باشد و به دلیل جلوگیری از  ای مي خانه دارای معماری صخره. روستای توتهاست گردشگران از بسیاری توجه مورد که روند مي

ثر از شرايط امت در اين روستا ها کوچكي هستند. معماری خانه هایو پنجره بها دارای در نفوذ سرما در فصل زمستان اکثر خانه

در میان  .های اقتصادی روستايیان شكل گرفته، با طبیعت اطراف خود هماهنگي دارد حیط طبیعي، نحوۀ معیشت و فعالیتاقلیمي، م

يكي از روستاهای شگفت کشور شهرت خاصي دارد. تولید ابريشم در  به عنوان روستاهای اطراف رود ارس روستای اشتبین

، کتیبه های ديميگورستان ق مردم به تولید و پرورش کرم ابريشم اشتغال دارند.از قديم رونق دارد و عده زيادی از ی اشتبین روستا

روستای اشتبین در فهرست آثار ملي  مرمرين مربوط به قرن های نهم و دهم هجری حكايت از پیشینه تاريخي گرانبهای آن دارد.

 کشور ثبت شده است. 

های خاص با های طبیعي فراوان سالانه پذيرای افراد و گروهبههای تاريخي و جاذتمامي اين روستاها به دلیل داشتن مكان

های متفاوت به منظور گردشگری هستند. تداوم اين روند موجب گسترش ارتباطات و تعاملات اجتماعي گردشگران با فرهنگ

است. بطوری که  فرهنگي جامعه میزبان فراهم کرده -جامعه محلي شده و بستری برای ايجاد تغییرات در الگوهای اجتماعي

های گردشگری در اين روستاها شاهد تغییراتي در نوع لباس دهد همزمان با رونق نسبي فعالیتها نشان ميمشاهدات و بررسي

فرهنگي  -پوشیدن، طرز تفكر، گويش محلي، سبك زندگي و اعتقادات مردم محلي هستیم. از اين رو سنجش پايداری اجتماعي

ريزی و مديريت صحیح، پیامدهای منفي ی هدف گردشگری استان ضرورت دارد تا بتوان با برنامهتوسعه گردشگری در روستاها

ال ی ايدهفرهنگي گردشگری را تعديل يا حذف و پیامدهای مثبت را تقويت کرد و در نهايت به توسعه پايدار که نقطه -اجتماعي

 صنعت گردشگری است دست يافت. 
 

 یایی، اجتماعی روستاهای مورد مطالعه موقعیت و مشخصات جغراف -3جدول

نام 

 روستا

وضعیت  موقعیت 

 توپوگرافی 

فاصله از مرکز 

 استان )کیلومتر(
 تعداد خانوار *تعداد جمعیت

 دهستان بخش شهرستان

 151 052  10 کوهستاني  سهند مرکزی اسكو کندوان

-توته

 خانه

بناجوی  مرکزی بناب

 شمالي

 110 121  152 ایتپه -کوهستاني

 190 022  005 کوهستاني مهرنوجه رودسیه جلفا اشتبین

 950 1250  22 ایتپه -کوهستاني زنوزق مرکزی مرند زنوزق

 ذکر شده است.  1925تعداد جمعیت و خانوار براساس نتايج سرشماری عمومي سال *
 

 ها  یافته
 های توصیفی  یافته

 های فردی پاسخگویان  ویژگی

درصد از کل نمونه تحقیق برای سرپرستان خانوارها را مردان و حدود نه درصد را زنان تشكیل دادند.  22که  داد ننشا پژوهش نتايج

 پاسخگويان درصد سه حدود داد که نشان هايافته. بود سال(، جامعه مورد مطالعه میانسال 1/00پاسخگويان ) سني با توجه به میانگین

درصد  1/9درصد لیسانس و  9/11ديپلم، فوق درصد 2/12 و درصد ديپلم 1/90 راهنمايي، صددر 01 درصد ابتدايي، 1/10 سواد،بي

درصد از پاسخگويان در  00دهندگان بود و قريب به درصد از پاسخ 09کشاورزی و دامپروری، شغل اصلي  .لیسانس بودندفوق 

دهندگان بیكار بودند. میانگین سابقه صد از پاسخهای دولتي اشتغال داشتند. حدود سه دردرصد در سازمان 10مشاغل آزاد و 

 سال بود.  90سكونت پاسخگويان در روستا 
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 اشتغال در گردشگری و میزان وابستگی درآمدی پاسخگویان با صنعت گردشگری

ین سرپرستان ها نشان داد که در بوضعیت اشتغال پاسخگويان در گردشگری در دو طبقه بله و خیر مورد ارزيابي قرار گرفت. يافته

درصد فعالیتي در بخش گردشگری  7/57نفر به نوعي در بخش گردشگری اشتغال داشتند و  9/00خانوارهای مورد مطالعه، 

وابستگي  1/09درصد وابستگي متوسط،  9/01درصد پاسخگويان وابستگي کم،  1/92نداشتند. همچنین از نظر وابستگي درآمدی،  

(. بنابراين فعالیت در بخش 0درصد وابستگي زيادی با گردشگری داشتند )جدول 9/0ياد و درصد وابستگي خیلي ز 1خیلي کم، 

گردشگری هنوز نتوانسته جايگاه مهمي در اقتصاد روستاهای مورد مطالعه داشته باشد هر چند که بخشي از روستايیان قسمتي از 

ن روستاها بطور مشخص در فعالیت اقتصادی و درآمد آوردند ولي اين صنعت همچنان در ايدرآمد خود را از اين بخش بدست مي

 آنها نمايان نیست. 

 

 میزان موافقت پاسخگویان با گسترش گردشگری پایدار 

درصد موافق و حدود  01درصد تا حدودی موافق،  91درصد از پاسخگويان کاملا موافق،  92، حدود 0های جدول بر مبنای يافته

با گسترش صنعت گردشگری در روستای محل سكونت خود بودند. همچنین ارزيابي میزان  دو درصد ناموافق و کاملا ناموافق

درصد پاسخگويان  00شرقي نشان داد که حدود موافقت پاسخگويان به لحاظ گسترش صنعت گردشگری در استان آذربايجان

پاسخگويان موافق با توسعه صنعت درصد موافق بودند. بنابراين عمده گروه  01درصد تا حدودی موافق و  01کاملا موافق، 

 گردشگری در منظقه خود بودند. 

 

 میزان همکاری و مشارکت پاسخگویان در توسعه گردشگری پایدار 

ام تا ارزيابي میزان مشارکت پاسخگويان در گسترش صنعت گردشگری در محل سكونت خود در پنج رده از کاملا مشارکت داشته

درصد 17درصد ابدا،  99درصد پاسخگويان به ندرت،  99ها نشان داد که حدود گرفت. يافتهام صورت هیچگونه مشارکتي نداشته

های مرتبط با توسعه صنعت گردشگری در روستای خود همكاری و مشارکت داشتند. ريزیدرصد تا حدودی در برنامه 10اغلب و 

 ی گردشگری در استان است. در حوزه مند از مشارکتهای بهرهريزیی اندک بودن برنامهدهندهلذا نتايج نشان
 

توزیع فراوانی سرپرستان خانوار براساس اشتغال در گردشگری، وابستگی درآمدی، میزان موافقت با گردشگری و میزان مشارکت در   -4جدول 

 (=262n)گسترش گردشگری 

 درصد فراوانی سطوح متغیر متغیر

 اشتغال در گردشگری
 9/00 110 بله 
 7/57 159 خیر

 %122 015 جمع

 

 وابستگی شغلی و درآمدی

 1 11 خیلي زياد
 9/0 1 زياد

 9/01 75 متوسط
 1/92 125 کم
 1/09 19 کمخیلي

 %122 015 جمع

 میزان موافقت با گردشگری در روستا

 0/92 120 خیلي زياد
 1/01 51 زياد

 1/91 121 متوسط

 1/2 0 کم
 1/2 0 کمخیلي

 %122 015 جمع
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 درصد فراوانی سطوح متغیر متغیر

 میزان موافقت با گردشگری در استان

 2/00 112 زياد خیلي

 0/01 72 زياد
 7/01 71 متوسط

 2 2 کم
 2 2 کمخیلي

 %122 015  جمع

همکاری و مشارکت در گسترش صنعت میزان 

 گردشگری

 0/2 1 زياد خیلي
 7/17 07 زياد

 7/10 92 متوسط
 1/99 12 کم
 1/99 12 کمخیلي

 %122 015 جمع

  

 فرهنگی   -های پایداری اجتماعیهای توصیفی شاخصیافته

های اجتماعي نشان داده شده است، روستاهای مورد مطالعه، در شاخص حمايت از الگوها و ارزش 5که در جدول شماره همانطور

های فرهنگي گردشگری در حفظ آثار تاريخي و ارزشی اثرات مثبت دهنده( را دارا بودند که نشان70/9بیشترين مقدار میانگین )

( در بین روستاهای مورد مطالعه مربوط به شاخص توسعه سیاسي 97/9باشد. کمترين مقدار میانگین )در روستاهای مورد مطالعه مي

بنابراين نیاز است بود.  گیری از مشارکت جامعه محليدر بهره مقصد مديران پايین عملكرد و نهادی اختصاص يافت که حاکي از

های مورد مطالعه شود. در مجموع وضعیت شاخص پیگیری و مطرح روستاهای هدف منطقه مورد مطالعه در عمده طور به اين مورد

در روستای  19/9در بین روستاهای مختلف يكسان نبوده، بطوريكه شاخص توسعه سیاسي و نهادی بیشترين میزان میانگین از 

های اجتماعي بیشترين میزان میانگین در خانه متغیر است. از نظر شاخص حمايت از الگوها و ارزشستای توتهدر رو 11/0کندوان تا 

خانه متغیر است. در شاخص رعايت حقوق انساني بیشترين در روستای توته 00/9متعلق به روستای کندوان تا  12/0اين روستاها با 

باشد و در شاخص بهبود شرايط و مي 21/0خانه با مترين آن مربوط به روستای توتهو ک 11/9میانگین مربوط به روستای کندوان با 

 باشد.مي 21/9خانه با و کمترين آن مربوط به روستای توته 12/0کیفیت زندگي بیشترين میانگین مربوط به روستای کندوان با 
 

 فرهنگی  -های ترکیبی پایداری اجتماعیهای توصیفی شاخصیافته -2جدول 

 نام روستا
های آماره

 توصیفی

 فرهنگی -های ترکیبی پایداری اجتماعیوضعیت شاخص

 رعایت حقوق انسانی
بهبود شرایط و کیفیت 

 زندگی

حمایت از الگوها و 

 های اجتماعیارزش

توسعه سیاسی و 

 نهادی

 کندوان

 02 02 02 02 فراواني

 19/9 12/0 95/0 11/9 میانگین

 92/2 91/2 92/2 95/2 انحراف معیار

 زنوزق

 110 110 110 110 فراواني

 51/9 10/9 71/9 11/9 میانگین

 91/2 07/2 01/2 07/2 انحراف معیار

 خانهتوته

 52 52 52 52 فراواني

 11/0 00/9 21/9 21/0 میانگین

 91/2 90/2 51/2 51/2 انحراف معیار

 اشتبین

 09 09 09 09 فراواني

 07/9 19/9 71/9 51/9 میانگین

 07/2 01/2 07/2 91/2 انحراف معیار
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 های استنباطییافته

 محیطی گردشگری در روستاهای مورد مطالعهارزیابی سطح پایداری زیست

-فرهنگي گردشگری در روستاهای مورد مطالعه، در مرحله اول شاخص -در اين پژوهش به منظور ارزيابي سطح پايداری اجتماعي

مقیاس تبديل گرديد. برای انجام اين کار های نسبي بيهای مختلف حاصله به دادهت شده و سپس کمیتجه مطالعه همهای مورد

میزان حداقل و حداکثر هر معرف معین شد و دامنه تغییرات به دست آمد. سپس مقدار حداقل از مقدار عددی هر معرف کم و 

های نسبي اس بین صفر تا يك به دست آيد. در نهايت از دادهمقیهای نسبي بيحاصل بر دامنه نوسانات تقسیم گرديد تا داده

فرهنگي  -شده به عنوان شاخص پايداری اجتماعيگیری به عمل آمد و عدد حاصلها میانگینتك معرفشده برای تكحاصل

ير ارائه گرديده، گانه پرسكات آلن که در جدول زمنظور گرديد. برای تبديل محاسبات کمي به مقادير کیفي نیز از طبقات پنج

 استفاده شده است. 
 

 پایداری سطوح بندیطبقه جهت آلن پرسکات گانهپنج طبقات -6جدول 

 رتبه ارزش معادل وضعیت

 1 12-122 1/2-1 پايدار

 0 12-12  1/2- 1/2 پايداری بالقوه)خوب(

 9 02-12 0/2-1/2 متوسط

 0 02-02 0/2-0/2 ناپايداری بالقوه)ضعیف(

 5 2-02 2-0/2 ناپايدار

 

 -دارای بیشترين رتبه به لحاظ پايداری اجتماعي 100/2(، روستای اشتبین با کسب امتیاز  7با عنايت به نتايج حاصله در جدول )

-فرهنگي را دارد. روستای زنوزق و توته -امتیاز بیشترين پايداری اجتماعي 512/2فرهنگي بود. پس از آن نیز روستای کندوان با 

فرهنگي گردشگری قرار  -های سوم و چهارم به لحاظ پايداری اجتماعيدر رتبه 029/2و  502/2ب با کسب امتیاز خانه به ترتی

شرقي متوسط ارزيابي شد. فرهنگي گردشگری در روستاهای هدف استان آذربايجان -گرفتند. در مجموع سطح پايداری اجتماعي

تايي در استان به همین روال و بدون در نظر گرفتن اصول توسعه پايدار ادامه ريزی توسعه گردشگری روسرو، اگر روند برنامهاز اين

فرهنگي گردشگری در روستاهای مورد مطالعه از سطح متوسط به  -داشته باشد طولي نخواهد کشید که سطح پايداری اجتماعي

فرهنگي  و تاريخي معنوی، میراث ناپذيری را برای روستاهای هدف کهها و مخاطرات جبرانضعیف تغییر خواهد کرد و آسیب

خواهد  روروبه متعدد مشكلات و چالش با را گردشگری توسعه آينده کشور در آنها حفظ شده است، به وجود خواهد آورده و

 ساخت.
 

 شرقی فرهنگی گردشگری در روستاهای نمونه استان آذربایجان -وضعیت پایداری اجتماعی -7جدول 

 پاسخگویان
نام 

 روستا

 رعایت

حقوق 

 انسانی 

 رتبه
بهبود شرایط و 

 کیفیت زندگی 
 رتبه

حمایت از الگوها 

های و ارزش

 اجتماعی

 رتبه

توسعه 

سیاسی و 

 نهادی

 رتبه
پایداری 

 کل
 رتبه

سرپرست 

 خانوار

 0 512/2 0 152/2 1 115/2 0 519/2 9 050/2 کندوان

 9 502/2 1 710/2 9 021/2 9 505/2 0 001/2 زنوزق

 0 029/2 0 071/2 0 051/2 0 927/2 0 102/2 خانهتوته

 1 100/2 9 100/2 0 525/2 1 511/2 1 179/2 اشتبین

 - 519/2  100/2  509/2 - 507/2 - 559/2 - کل
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 شرقیآذربایجان استان هدف در روستاهای به تفکیک شاخص فرهنگی گردشگری -اجتماعی پایداری وضعیت -1 شکل

 

 
 شرقی آذربایجان استان هدف روستاهای فرهنگی گردشگری -اجتماعی یداریپا وضعیت کل -2شکل 

 

 گیرینتیجه

به دنبال جامعه میزبان های مختلف اثراتي را برای  جنبهتواند از  نیست و ميتوسعه گردشگری در يك منطقه بدون اثرات جانبي 

ران در طول اقامت خود در يك ناحیه، با افراد و نهادهای است. گردشگفرهنگي  -اجتماعيداشته باشد. بخشي از اين اثرات، اثرات 

کنند که جنس آن با نوع و شیوه ارتباط جمعیت بومي با يكديگر بسیار متفاوت است. اين  حاضر در آن روابط اجتماعي برقرار مي

ست که بسته به نوع ا فرهنگي -اجتماعيکنش و واکنش میان جمعیت میزبان و گردشگران، منشا پديدار شدن اثرات گوناگون 

از قبیل حفظ منابع میراث فرهنگي، گسترش همگرايي و يكپارچگي و تقويت  تواند موجب بروز اثرات مثبت ارتباط و تعامل مي

وحدت افراد محلي، حفظ و توسعه هنرهای بومي و سنتي، شناخت بیشتر ساکنان محلي از فرهنگ بومي، و تقويت مباني فرهنگي 

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1
 رعایت حقوق انسانی 

 بهبود شرایط و کیفیت زندگی

حمایت از الگوها و ارزش های 

 اجتماعی 

 توسعه سیاسی و نهادی 

 اشتبین   توته خانه زنوزق کندوان

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

 کندوان

 زنوزق

 توته خانه

 اشتبین  
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های فرهنگي، تهاجم فرهنگي، افزايش نابرابری و منفي همچون استحاله فرهنگي، بزهكاری اجتماعي، ناهنجاری باشد و هم  تاثیراتي

فرهنگي گردشگری با  -اغلب آثار منفي اجتماعيشكاف اجتماعي بین طبقات مختلف مردم و تخريب آثار فرهنگي بوجود آورد. 

تواند بدون تحمیل وند در چنین شرايطي است که گردشگری ميتوانند تعديل يا حذف شريزی و مديريت صحیح ميبرنامه

در همین راستا؛ هدف از اين مطالعه ارزيابي پايداری اجتماعي های سنگین به جامعه مقصد در جهت توسعه پايدار گام بردارد.  هزينه

وش میداني بیانگر اين مطلب شرقي بود. نتايج بدست آمده از رفرهنگي توسعه گردشگری در روستاهای هدف استان آذربايجان

برخوردارند و بیشترين پايداری  فرهنگي متوسطي -اجتماعي پايداری سطح از مطالعه مورد است که در مجموع روستاهای

خانه مربوط به روستای توته 029/2متعلق به روستای اشتبین و کمترين امتیاز پايداری با مقدار  100/2فرهنگي با امتیاز  -اجتماعي

های های دوم و سوم واقع شدند. علاوه بر اين نتايج سنجش شاخصس از آنها روستاهای کندوان و زنوزق به ترتیب در رتبهبود. پ

های فرهنگي توسعه گردشگری در روستاهای مورد مطالعه نشان داد که شاخص حمايت از الگوها و ارزش -پايداری اجتماعي

 02/9انساني با امتیاز  حقوق در رتبه دوم، رعايت 70/9زندگي با امتیاز  کیفیت و شرايط در رتبه اول، بهبود 70/9اجتماعي با امتیاز 

در زمینه  پايداری  تحقیق اين از حاصل در رتبه چهارم قرار گرفت. نتايج 97/9در رتبه سوم  و توسعه سیاسي و نهادی با امتیاز 

پور و همكاران (، کاظمي1920(، کروبي و بذرافشان )1921)ی نظرات ارمغان فرهنگي توسعه گردشگری، تايیدکننده -اجتماعي

 توسعه فرهنگي -آثار اجتماعي بررسي ( است که در تحقیقات خود به1921بین و کرمي ) ( و نیك1929(، امیني و زيدی )1920)

 پرداختند.  گردشگری

د که شاخص بهبود شرايط و کیفیت فرهنگي در روستای کندوان نشان دا -های پايداری اجتماعيبندی شاخصنتايج رتبه

کمترين مقدار را به خود اختصاص دادند.  19/9بیشترين و شاخص توسعه سیاسي و نهادی با میانگین  95/0زندگي با میانگین 

بیشترين مقدار و در شاخص توسعه سیاسي و  10/9های اجتماعي با میانگین روستای زنوزق در شاخص حمايت از الگوها و ارزش

 کمترين مقدار را بدست آورد.  51/9با میانگین نهادی 

بیشترين و در شاخص توسعه سیاسي و  00/9های اجتماعي با میانگین خانه در شاخص حمايت از الگوها و ارزشروستای توته

با میانگین  کمترين مقدار را دارا بود. در نهايت روستای اشتبین در شاخص بهبود شرايط و کیفیت زندگي 11/0نهادی با میانگین 

 ترين مقدار را کسب نمود. کم 07/9بیشترين و در شاخص توسعه سیاسي و نهادی با میانگین  71/9

 های اجتماعي و بهبود شرايط و کیفیت زندگيهای حمايت از الگوها و ارزشدر کل نتايج بدست آمده نشان داد که شاخص

اسي و نهادی سهم کمتری در پايداری اجتماعي و فرهنگي گردشگری های رعايت حقوق انساني و توسعه سیو شاخص  سهم بیشتر

 شرقي داشتند. در روستاهای هدف استان آذربايجان

 

 پیشنهادات 

گردد، برای توسعه گردشگری پايدار و افزايش تاثیرات مثبت و با توجه به نتايج به دست آمده، پیشنهاداتي که در ادامه ذکر مي

 شرقي است. فرهنگي گردشگری در روستاهای هدف استان آذربايجان -يکاهش تاثیرات مخرب اجتماع

 افزايش باعث نوبه خود به امر اين که داد کاهش مطالعه مورد ناحیه در آن منفي آثار توانمي گردشگری، از اصولي مديريت با

 شود.مي گردشگری از حاصل محلي مردم زندگي کیفیت

در بیشتر مواقع  است بطوريكه بیشتر توسعه به رو شرقي همچنانآذربايجان ف استانروستاهای هد آن انبوه شكل به گردشگری

 از .رسدمي هابرابر محلي چند و به گرفته پیشي محلي مردم جمعیت از به مرور گردشگران آمار بخصوص در ايام خاص و تعطیلات

 آمار گردشگران کنترل و اجتماعي برد ظرفیت تعیین نظیر محلي و فرهنگ بومي از حفاظت برای مناسب است اقدامات لازم رو اين

گردشگری بخصوص  مقاصد در آموزشي هایکارگاه و هادوره برگزاری محلي با اجتماعات دانش و مهارت افزايش همچنین و
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لحاظ ای در اين خصوص از مناطق ناپايدارتر به شود اجرای هرگونه برنامهشود. توصیه مي روستاهای هدف گردشگری انجام

خانه و زنوزق( شروع به سمت مناطق نسبتا پايدار ) اشتبین و کندوان( در منطقه ادامه فرهنگي گردشگری )روستاهای توته -اجتماعي

 يابد. 

در فصول  قديمي و سنتي یشیوه توسط افراد بومي به هاها و آيینريزی و مديريت جهت برگزاری و اجرای جشنبرنامه

فرهنگي روستاهای مورد مطالعه موثر واقع گردد بطوريكه علاوه بر  -از چند جهت در پايداری اجتماعي تواندچهارگانه سال مي

های عمومي نسبت به منشاء توسعه گردشگری در حفظ و ثبت میراث فرهنگي و تحكیم مناسبات اجتماعي، افزايش سطح آگاهي

ها و اختلافات و برانگیختن انوادگي و اجتماعي، کاهش تنشخ -فرهنگي رفتارها، افزايش میزان همبستگي و گسترش روابط فردی

 حس مشارکت اجتماعي نیز موثر خواهد بود.

های توسعه شود که در برنامهناپذير توسعه گردشگری محسوب ميهای کارساز و جزء جداييمشارکت يكي از انديشه

ريزی پايین به بالا و با مشارکت مردمي در که برنامهگردشگری استان توجه کمتری به آن شده است. در اين راستا ضروری است 

های بخش گردشگری به ساکنان محلي راستای توسعه گردشگری روستايي تحقق يابد. همچنین واگذاری اداره امور فعالیت

سالاری  پذيری و مردمروستاها و توسعه و تشويق مشارکت فعال مردم محلي در اداره امور گردشگری و افزايش روحیه مشارکت

 های مردم نهاد بايد مورد توجه قرار گیرد. ها و سازمانمحلي از طريق گسترش نهادهای جامعه مدني نظیر انجمن

 مرور به  ممكن است توجه صورت عدم در و آوردوجود مي  به تعامل مقصد در جامعه محلي و گردشگران گردشگری بین

  شود. اين روند به مردم محلي منجر اصیل فرهنگ و زندگي سبك آرام تغییر به و دهد قرار الشعاعتحت را فرهنگي منطقه اصالت

 در بسا چه شود ومي باورهايشان و هاسنت از مردم بومي دلزدگي و سرخوردگي و فرهنگي اصالت رفتن از بین  تدريج موجب

خواهند  گردشگران خداحافظي حضور با و داده دست از را خود های فرهنگي تاريخياين مناطق جذابیت دور چندان نه ایآينده

 میزباني صحیح هایروش دارند، زيرا بالايي فرهنگي تعامل و هستند پويا جوامع گردشگرپذير امروزه که است حالي در اين کرد. 

 اين کنندمي حفظ را فرهنگ جامعه میزبان حال، عین در و اندآگاه درستي  به آنها نیازهای به آموخته و عمل در را گردشگر از

فراموشي نیز  دست در های فرهنگي در حفظ مولفه و شده منجر گردشگر پايدار به جذب تواندمي شرقي،استان آذربايجان در مسئله

  کننده باشد. موثر و کمك

يدار تواند بر توسعه پاگیران و کارکنان گردشگری در استان( ميهای انساني سازماني )مسئولان، تصمیمتوانمندسازی نیروی

ورتر و نوآورتر بوده و نسبت به مسائل موجود در قیاس با گردشگری تاثیر بسزايي داشته باشد چرا که نیروی انساني توانمند، بهره

شوند در دراز ريزی و اداره ميکه به دقت برنامه گردشگری مقصدهای از دسته تر است. از طرفي آننیروی انساني ناتوان آگاه

های علمي و کاربرد ريزی در مقاصد گردشگری بايد مبتني بر روشريزی نشده خواهد بود. برنامهر مناطق برنامهتر از سايمدت موفق

های آموزشي ضمن خدمت به اصول توسعه پايدار طراحي گردد. لذا نیاز است با انجام اقداماتي آموزشي نظیر برگزاری دوره

و خارج از آن، زمینه توانمندسازی بیشتر اين گروه را فراهم آورد تا  صورت کوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت در محل کار

 توسعه پايدار گردشگری در استان کارآمدتر گردد. 
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Abstract: Tourism development in a region is not without side effects. During their stay in an area, tourists 

establish social relations with the people and institutions present in that area, the nature of which is very 

different from the type and manner of communication of the native population with each other. This action and 

reaction between the host population and tourists is the origin of various socio-cultural effects that can cause 

positive and negative effects depending on the type of communication and interaction. The purpose of this 

research was to measure the socio-cultural sustainability of tourism development in the target villages of East 

Azarbaijan province so that the negative socio-cultural consequences of tourism can be moderated or eliminated 

and the positive consequences can be strengthened with proper planning and management, and finally to the 

sustainable development that The ideal point of the tourism industry is achieved. The research method in the 

present study is applied in terms of purpose, survey in terms of implementation and cross-sectional in terms of 

time. The statistical population of the study was heads of households in four tourism target villages in East 

Azarbaijan province (N=819), which was calculated using the krejcie-Morgan table, the statistical sample size 

of 265 people. Data analysis was done using statistical methods and stability measurement tools in the 

environment of Spss and Excel software. The findings of the research showed that the socio-cultural dimensions 

of tourism in the studied area have a moderate level of sustainability with an average of 0.563. Also, the 

prioritization of the studied villages in terms of the level of social and cultural stability also showed that 

Ashtabin village with a score of 0.624 had the highest rank and Totekhaneh village with a score of 0.493 had the 

lowest rank. Considering the importance of social and cultural dimensions in the management and development 

of sustainable tourism, determining the capacity of social reach and controlling the statistics of tourists, 

increasing the skills and knowledge of protecting the patterns and cultural values of local communities by 

holding training courses and workshops in tourist destinations. It is recommended to hand over the management 

of tourism sector activities to the local residents of the villages. 
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