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 چکیده

، یاقتصاد تیبهبود وضع یراهکارها نیو مؤثرتر نتری از مهم یکی ،یو اشتغال زنان در بخش مشاغل خانگ توسعه و بهبود کسب و کارها

و اشتغال زنان  یخانگ یکسب و کارها اندازی موجود، راه نیو قوان ها استیمتعدد و س های تیبا وجود محدود رایجامعه است؛ ز یاجتماع

مقررات  ن،یدر پرتو قوان رانیا اجتماعی توسعه بر زنان اشتغال شناختی وهش شناخت جامعهپژ نی. هدف اباشد یدشوار م اریبخش بس نیدر ا

و  نیقوان یمضمون ابتدا به بررس لیتحل یفیراستا روش پژوهش ک نیبوده که در ا یوزارت تعاون، کار و امور اجتماع های گذاری استیو س

با صاحبان  قیمصاحبه عم 03پرداخته شد و  نهیزم نیو اشتغال زنان در ا یاز توسعه مشاغل خانگ تیامقررات موجود در کشور در حم

مشاغل  انیصاحبان مشاغل و متقاض یازهانی و مسائل ها، و مصاحبه نیداده ها و قوان لیو تحل هیانجام شد و پس از تجز یمشاغل خانگ

ا مقررات دست و پ ،یخانوادگ فیتداخل با وظا اد،یز یساعات کار ،یقانون های تیمحدود ،یتیجنس ضیکه عبارتند از: تبع دندیمطرح گرد

 ،نیقوان یعدم نظارت بر اجرا ،شاگردی-یآموزش استاد های وهیبه ش لتمای و ها به روز نبودن آموزش ،یاجتماع های مهیب یتینارضا ر،یگ

و  یجازم یبه فضا یدر دسترس تیرشد تورم، محدود یو نرخ بالا یعدم ثبات اقتصاد ،یبانک لاتینبودن تسه یکاف ،یابیضعف در بازار

کشور  یاشتغال زنان در جهت توسعه اجتماع یبرا یدیمف یراهکارها زین قیتحق انیباشد. در پا یم یشهردار های از بازارچه یتینارضا

 شده است. شنهادیپ
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  مقدمه
گیرد. های اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و... براساس اين مقوله شکل میريزیخانواده مهمترين پديده در يک کشوری است که برنامه

عامل مهم در خانواده که امروزه مورد توجه صاحب نظران قرار گرفته است، اشتغال زنان و تاثیر آن بر انسجام خانواده است. )احدی 

ار های مختلف، امروزه به واقعیتی انکهای سنتی زنان و تقاضای روز افزون آنها برای مشارکت در عرصهیر نقش. تغی(309۱و طولابی، 

ها، رشد انديشه مردم سالاری، گسترش ناپذير در جامعه ايران تبديل شده است. اين وضعیت حاصل دگرگونی در نظام ارزش

های مختلفی همچون ین تغییر در ساختارهای اقتصادی از جنبههای عمومی، افزايش تحصیلات تخصصی زنان و همچنآگاهی

درآمدزايی، تولید و کارآفرينی، توسعه دانش و فناوری و غیره اهمیت دارد و از ديدگاه اجتماعی نیز به انسان منزلت، جايگاه و 

درصد بوده که  03، 30۱1سال  (. نرخ مشارکت زنان در ايران در3031موقعیت اجتماعی و حس اعتماد به نفس می دهد )پاسبان، 

درصد بوده که شامل جمعیت  03دهد. ولی نرخ مشارکت مردان در همان زمان جمعیت دو میلیون نفری زنان در اشتغال را نشان می

شاغل  ودهد که فقط دو میلیون نفر از شانزده میلیون نفر از کل جمعیت فعال چهارده میلیونی مردان در اشتغال است. اين آمار نشان می

اند که حاکی از سهم بسیار ناچیز زنان در اشتغال بوده است. شاخص توسعه انسانی برای زنان در کشورهای در ايران را زنان تشکیل داده

درصد مردان است. بررسی علل اين  03درصد مردان و در ايران، شاخص،  03درصد، در کشورهای توسعه نیافته  33توسعه يافته 

 دهد که در کشورهای توسعه يافته بیشتر اين تفاوت ناشی از اشتغال و سطح دستمزدهاستتوسعه نیافته نشان می تفاوت در کشورهای

 های مربوط به بازارکار، تفاوت در تعلیم و تربیت، بهداشت و تغذيه نیز بهدر حالی که در کشورهای توسعه نیافته علاوه بر تفاوت

ای است که به ساختار کشورها مربوط می شود و بخشی از آن شتغال زنان، موانع توسعهخورد. برخی از مسائل و مشکلات اچشم می

 توان نام برد و موانعای، موانع اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی را میباشد. از موانع توسعهای و غیرساختاری میموانع غیرتوسعه

بدون شک، مهمترين عاملی  (.309۱گردد )احدی و طولابی، های شخصیتی و فیزيولوژيکی زنان باز میای نیز به ويژگیغیرتوسعه

که آهنگ رشد و توسعه اقتصادی اجتماعی را تسريع می بخشد، منابع انسانی آن جامعه است. هر جامعه انسانی نیز متشکل از زنان و 

ای را رد ويژه، نقش و کارکمردانی است که تحت روابط متقابل اجتماعی، در عین وابستگی متقابل هر يک از دو جنس به يکديگر

ای يک جامعه هکنند و بی ترديد، زنان، به عنوان نیمی از جمعیت نیز، تأثیر مستقیمی در توسعه جامعه دارند. لذا استراتژیايفا می

زاده، تر زنان در امور اقتصادی، سیاسی و اجتماعی پی ريزی گردد )ملکتوسعه يافته، لازم است بر مبنای مـشارکت هر چه فعال

(. حضور زنان در بازار کار بر حسب اوضاع محیطی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی هر کشور متفاوت بوده و عوامل 303۱

های دولت در جهت تقويت سطح آموزش و اشتغال زنان، توزيع درآمد و هزينه گوناگونی از جمله سطح تحصیلات زنان، سیاست

شرايط محیطی خانواده و ساير عوامل فرهنگی و اجتماعی بستگی دارد )کريمی موغاری و  خانوار، نرخ بیکاری، نرخ باروری،

نگرد. هر دو را يک جا به سازندگی و حرکت (. انديشه اسلامی در نظام آفرينش، به زن و مرد از ديدگاهی واحد می3091همکاران، 

نحراف از مسیر يا پايداری در راه عقیده را به طور يکسان به خواند. مسئولیت ادادن تمدن اسلامی در عرصه حیات انسان ها فرا می

 (.3۱-33: 3033کند )موحدی، ها را بین آن دو تقسیم میها و مسئولیتگذارد و بر اساس تکامل، نقشدوش هر دو می

مايد. از لور است ايفا نها متبتواند نقش پیشگام خود را که در برخی از مسئولیتاز طرف ديگر، زن به عنوان عضو مؤثر جامعه می

ها ترويج مفهوم مشارکت و اشتغال در زندگی و زمینه سازی مناسب برای فعالیت آزادانه و شناساندن حق مديريت جمله اين مسئولیت

طعاً ق اقتصادی، مالکیت و حضور خود به جامعه است. با توجه به اين نکته که مفهوم مشارکت زنان، الزاماً مساوی با اشتغال زنان نیست

ی يک کشور يافتگ يابد. يکی از مهم ترين معیارها جهت سنجش درجه توسعهبخشی از مشارکت زنان در بحث اشتغال آنان تبلور می

میزان اهمیت و اعتباری است که زنان در آن کشور دارا هستند. اکنون که نگاه جهان بیشتر به سوی زنان معطوف شده است برای 

ه اجتماعی چنانچه به زن به عنوان نیروی فعال و سازنداقتصادی و محقق شدن عدالت ريع فرآيند توسعه اجتماعی، تستحقق توسعه
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نگريسته شود قطعاً تأثیر بسیاری در روند توسعه و افزايش کمیّ و کیفی نیروی انسانی آن جامعه خواهد داشت. نقش زنان در توسعه 

 گردد.ی داشته و از اين رو در تحول همه جوامع انسانی عاملی بنیادی محسوب میمستقیماً با هدف توسعه اجتماعی و اقتصادی بستگ

پذيرد با توجه به اينکه نیمی از جمعیت کل جهان را زنان تشکیل می دهند و دو سوم ساعات کار انجام شده توسط زنان صورت می

به زنان اختصاص يافته است. بنابراين، با وجود نابرابری های جهان صدم مالکیت اموال و دارايیدهم درآمد جهان و فقط يک تنها يک 

های جهانی در چند سال اخیر به اين مسئله بیشتر توجه شده برای زنان که در تمامی جوامع کم و بیش وجود دارد در برخی از سازمان

(. 33، ص3033است. )لهسايی زاده،  های مختلف جهانی قرار گرفتههای خرد و کلان اقتصادی و اجتماعی سازمانريزیو در برنامه 

ای، ملی، میزان اشتغال آنان و عوامل در چند سال گذشته مطالعات متعددی در مورد تجزيه و تحلیل موقعیت زنان در سطوح منطقه

ها، ی ملتومسازی افکار عمها و تمايلات زنان و نقش زنان در توسعه انجام شده است که سعی در آمادهبازدارنده فعالیت زنان، نگرش

ريزان جهت حل مشکلات مربوط به دستیابی زنان به اشتغال بیشتر را داشته است. از آنجايی که در بررسی عوامل سیاستگذاران و برنامه

مؤثر در توسعه اقتصادی اجتماعی کشورها توجه به نیروی انسانی و تخصص مطرح است لذا سخن از اشتغال زن و رابطه آن با توسعه 

 ضروری است. بر اين اساس در تحقیق حاضر به اين سوال پاسخ دهیم که آيا اشتغال زنان بر توسعه اجتماعی ايران تاثیر دارد؟ نیز امری

 اهداف تحقیق

 .شناخت جامعه شناختی اشتغال زنان بر توسعه اجتماعی ايران 

 های موجود در زمینه حمايت از مشاغل خانگی در ايران. شناخت سیاست 

 وت و ضعف سیاست های موجود در زمینه جامعه شناختی اشتغال زنان.شناخت نقاط ق 

 .ارائه راهکارها و پیشنهادهايی برای توسعه اجتماعی در زمینه حمايت از شاغل خانگی در ايران 

 سوالات تحقیق

 آيا جامعه شناختی اشتغال زنان برای توسعه اجتماعی ايران تاثیر دارد؟ .3

 ، کار و رفاه اجتماعی متناسب با اشتغال زنان است؟آيا سیاست های جاری وزارت تعاون .1

 هايی در زمینه حمايت از مشاغل خانگی در جهت توسعه اجتماعی وجود دارد؟چه سیاست .0

 چه پیشنهادها و راهکارهايی برای توسعه اجتماعی مشاغل خانگی وجود دارد؟ .0

 مبانی نظری تحقیق

 توسعه اجتماعی

معنا می يابد. توسعه  و اعتماد اجتماعی همچون نظم اجتماعی، مشارکت اجتماعی، تعلق اجتماعی توسعه اجتماعی در کنار مفاهیمی

اجتماعی از ديدگاه های متفاوت معناهای مختلفی را داراست از جمله: گذر از جامعه سنتی به صنعتی يا مدرن از طريق تقسیم کار که 

مايه اجتماعی، هويت انسانی، عقلانیت ارتباطی، اعتماد، انسان بودن و غیره در نظر دورکیم مطرح بود و ديگرانی که آن را به معنی سر

توسعه اجتماعی هسته اصلی نیازها و  های هويت و اعتماد اجتماعی بیشتر مدنّظر بوده است.گرفتند. در ايران اين مفهوم با شاخصمی

را تشکیل « جامعه مدنی» اصلی نیازها و آمال کلیه بخش های، و هسته «هسته اصلی نیازها و آمال دولت ها»، «مردم سراسر جهان»آمال 

می دهد. بــه لحاظ اقتصادی و اجتماعی، پربازده ترين سیاست ها و سرمايه گذاری ها آن هايی هستند که به مردم بیشترين فرصت را 

سیاست های توسعه نهادهای (. 3991متحد، ها می دهند )منشور سند کپنهاگ سازمان ملل ها، منابع و موقعیتدر بهره گرفتن از توانايی

مهم بین المللی مانند سازمان ملل متحد در دهه های پايانی قرن بیستم و ورود به هزاره سوم توأم با توجه بیشتر به ابعاد و مؤلفه های 

و  یتی، کاهش مرگاهداف اصلی توسعه هزاره سوم شامل کاهش فقر، دستیابی به آموزش، برابری جنس توسعه اجتماعی بوده است.

میر کودکان، مبارزه با ايدز، مالاريا و ساير بیماری ها، تضمین پايداری محیط زيست، گسترش مشارکت و انسجام اجتماعی است 

 (.3030)ارائی و همکاران، 
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روابط » و »بـه زيستن» فرايندی از تغییرات است که منجر به بهبود در «توسعه اجتماعی»براساس آخرين تعاريف سازمان ملل، 

  می شود که منصفانه تر و سازگارتر با اصول حکومت دمکراتیک و عادلانه است. «اجتماعی

توسعه اجتماعی شامل هم دستاوردهای مادی مانند سلامت، آموزش و پرورش مناسب، دسترسی پايدار به منابع، کالاها و خدمات 

غیرمادی با ويژگی های اجتماعی و فرهنگی مانند حس کرامت،  برای زندگی مناسب در يک محیط قابل پذيرش، و هم دستاوردهای

امنیت و شمول اجتماعی و دستاوردهای سیاسی مربوط به فعالیت، مشارکت و بازنمايی است)موسسه مطالعات توسعه اجتماعی سازمان 

 (.1330ملل، 

ای تحقق چنین بهبودی در پی تغییر در در پی ايجاد بهبود در وضعیت اجتماعی افراد يک جامعه است که بر «توسعه اجتماعی»

الگوهای دست و پاگیر و زايد رفتاری، شناختن و روی آوردن به يک نگرش، آرمان و اعتقاد مطلوب تری است که بتواند پاسخگوی 

-میا در برتری رمشکلات اجتماعی باشد. توسعه اجتماعی در قیاس با مفاهیمی چون توسعه اقتصادی و رشد اقتصادی حوزه وسیع

 (.30۱9گیرد)ازکیا، 

. پذيرش است «پذيرش اجتماعی» دهند تا توسعه اجتماعی محقق شود. از جملهعوامل متعددی درجامعه دست به دست هم می

 ها مقبول يکديگر و مقبول نهادهای دولتی قرار بگیرند.که همه انساناجتماعی به اين معناست 

ها، کاهش سطح فقر و است. عدالت اجتماعی هم به معنای کاهش نابرابری«اجتماعیعدالت » عامل ديگر در توسعه اجتماعی مفهوم

 های مدنی است. مناسب منابع رفاهی خدماتی و بهداشتی و افزايش آزادی معنای توزيع ها و هم به کاهش تبعیض

قادات، ديد که جامعه بتواند از طريق اعتاجتماعی تأثیر دارد و به وضعیتی اطلاق گرديگری است که بر توسعه  شرط «نظم اجتماعی»

 های فرهنگی ثبات اجتماعی را درعین پويايی حفظ کند.مشیای از خطها، آداب و رسوم و به طور کلی از طريق مجموعهسنت

نش و گروهی و عامل ديگر حضور پر رنگ دا گروهی، بروناست که شامل اعتماد اجتماعی، نهادی، درون  «اعتماد» عامل ديگر

 در فعل و انفعالات اجتماعی و تعاملات انسانی می باشد. شناخت علمی

ر افتادگی توسعه از نظتوسعه اجتماعی ايران از اهمیت و ضرورت عملی و اجتماعی خاصی برخوردار است. جامعه امروز ايران از پس

نی و اعتماد اجتماعی هستیم و اگر در اين راه اجتماعی و ساختاری در رنج است. ما نیازمند همبستگی، اخلاق عمومی، جامعه مد

 ها و نابسامانی های اجتماعی و طغیان ها در راه هستند.نکوشیم آسیب

 رابطه توسعه اجتماعی و زنان کارآفرین

 شوند. کشورمحسوب می توسعه و خانواده، رشد ارتقاء اول توسعه، امید حال در کشورهای در رشد ارکان از يکی عنوان به زنان

-می و فرهنگی اجتماعی منابع ايجاد موجب اقتصادی، بلکه سودآوری به منجر تنها نه جوامع اين در کارآفرين زنان موفقیت

 مانع که رو هستند به رو جدی و متعدد موانع با توسعه حال در کشورهای از بسیاری در کارآفرين زنان اما (1333گردد)سمیر، 

 کارفرما، خويش به شکل زن شاغلین از درصد ۱3 ، حدود3033 سال آمار مطابق شود. می اقتصادی های فعالیت در آنان موفقیت

 تقريبا آنها و است زن بوده شاغلین کل از درصد 31/3فقط  زن کارفرمايان نسبت اما اند داشته فعالیت فامیلی کارکن يا و فرما

 گذشته، زنان دهه دو طی اين آمارها نشان می دهند که(. 3030اند)آراستی،  بوده دارا را کشور جمعیت کل از درصد 31/3همیشه

 اداره برای کارها و کسب زنان در حضور که طوری اند، به آورده روی کار و کسب های محیط به کارآفرين عنوان به بسیاری

 زنان از ای عمده بخش است. جهان داشته سراسر در تجاری های محیط و اشتغال بر عظیمی اثر کارآفرين و کوچک های سازمان

 همین به و باشند داشته خانوادگی و های شغلی فعالیت و وظايف همزمان ايفای توانند خانواده، نمی از کار جدايی دلیل به شاغل

 تعهدات گسترش با که است شده تبديل معضل جدی يک به زنان از گروه اين برای خانواده و کار نقش، بین تعارض دلیل، معضل

بارنت )به نقل از  و روزالنت شود. می تر تخصصی، جدی و ای حرفه مشاغل در وقت تمام کار به اشتغال يا و دارشدن بچه نظیر

 از حاصل فشار براى قوى اى کننده ها، پیش بینی نقش از رضايت نبود که دريافتند خود پژوهش ( در3093نبوس و شهرياری، 
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خانواده،  ساختارى تقاضاهاى های خانوادگى، خصايص)میزان مسئولیت اجتماعی ساختار به مربوط عوامل و است آنها همزمان ايفاى

 از ناشى شده ادراك فشار میزان در چرخه زندگی شغلی( نیز مهم، و اطرافیان يا زوج حمايت فرزندان، میزان سن و تعداد مانند

 های فعالیت تداخل نتیجه را دگیخانوا و شغلی های تعارض نقش کارلسون و همچنین، فروم است. مؤثر متفاوت نقش چند ايفاى

 و رسیدگی مانع شغلی وظايف و های مسئولیت که آيد می به وجود زمانی ها تداخل اين هستند معتقد و دانند می کار با خانواده

 روانی سلامتی برای منفی تبعات و پیامدها تواندمی توجهیصورت بی در تداخل اين شود.می خانوادگی وظايف در مشارکت

 تحت را تولیدی، اداری موسسات و هاسازمان مطلوب عملکرد باشد و داشته همراه به آنان های خانواده و شاغل زنان اجتماعی

 بر در سلامتی و رفاه سطح کاهش جمله از منفی پیامدهای همانند مردان زنان برای خانواده کار تعارض دهد. قرار خود منفی تاثیر

 نمايدکه می اشاره نکته اين به گرفته صورت خانواده و کار متقابل درحوزه رابطه که هايیپژوهش (.1333دارد )آلن و همکاران، 

 هاپژوهش اين از دربرخی باشد. داشته همراه به باریزيان ها، اثرات و سازمان افراد، خانواده برای تواند می خانواده - کار تعارض

 زندگی از فرد رضايت میزان و بگذارد منفی تاثیر خانوادگی و شغلی زندگیکیفیت  بر تواند می تعارض که است شده داده نشان

 سبب را شغلی و خانوادگی های (. همچنین، پريشانی3031، به نقل از رستگار خالد، 3993همکاران،  و بوری آورد )داکس پايین را

 وجود نشانگر تواند می تعارضی چنین ديگر، سوی (. از3091گردد )فرون و همکاران،  منجر شخصی افسردگی به کل در و شده

 روانی، نارضايتی نقش، فشارهای ناکافی ازدواج، عملکرد در سازگاری به تضعیف منجر نهايتا باشدکه افراد زندگی در تنشی منبع

 پايین شغلی تعهد و کار کار، ترك محل از کارکنان تاخیر، غیبت بهره وری، افزايش کاهش با و گردد باعث را زندگی و شغل از

 (.1331و بايرون،  3993بوری و همکاران، گردد )داکس توام

نیستند )دمارتینو و باربتو،  آن ايجاد به قادر مشاغل ساير که کند ايجاد را تعادلی و انعطافپذيری میتواند شغل يک عنوان به کارآفرينی

 فردی های ارتباطات شبکه طريق گذر، از حال در اقتصادی نامناسب محیطهای کردن اداره که يابندمی در (. کارآفرينان1330

 مشتريان، عرضه اين، به يافتن بر علاوه و میکند فراهم را اطلاعات و منابع به ها، دسترسی شبکه بین اتصالات است، زيرا پذير امکان

 سرمايه اين است. يافته راه کارآفرينی نیز تحقیقات به اجتماعی ترتیب، سرمايه اين به کند. می کمک نیز گذاران سرمايه و کنندگان

 ارتباطات و پیوندها به و کند می جوامع ايفا و سازمانها در انسانی و فیزيکی سرمايه از تر مهم بسیار نقش که است نوينی مفاهیم از

 دست از را خود اثربخشی ها سرمايه اجتماعی، ساير سرمايه غیاب در دارد. اشاره ارزش با منابع عنوان به شبکه يک اعضای میان

 کند؛می اظهار پونتام (. رابرت1331می گردد )آدلر،  دشوار و اقتصادی، ناهموار و فرهنگی تکامل و توسعه های راه پیمودن و داده

 یبهینه مشارکت و ارتباط ايجاد موجب که هايی است شبکه و ها اعتبار، هنجار مانند مفاهیم از ای مجموعه اجتماعی سرمايه

 مهمی نقش اجتماعی (. بنابراين، سرمايه1333خواهد کرد )پونتام،  تامین را ها آن متقابل منافع نهايت در و شده اجتماع يک اعضای

 بافت و شرايط به متکی طريق دو از که است اقتصادی -اجتماعی  فرايند يک کارآفرينی دارد، لذا کارآفرينانه هایفعالیت در

 فعالیت يک آنکه، کارآفرينی ثانیا و بوده خود محیط اجتماعی محصول که هستند افرادی کارآفرينان اينکه است، اولا اجتماعی

گذارد )بولینو،،  می تاثیر کار و کسب ماهیت بر ارتباطات اجتماعی و ها پیوند وجود عدم يا وجود نتیجه در که است اجتماعی

 و کند می ايفا کارآفرينی در مهمی بسیار نقش اجتماعی سرمايهکه  اندرسیده نتیجه اين به اخیر، دانشمندان مطالعات (. در1331

 منظور، شبکه بدين کنند. ترسیم خود برای آن ابعاد به توجه با را سرمايه اجتماعی از خاصی الگوی بايد موفقیت برای کارآفرينان

 اين بر محققین برخی کند.می فراهم رانیست،  يابی دست به قادر تنهايی به را که فرد منبعی به دسترسی کارآفرينان، امکان های

 خانوادگی و شغلی زمان، نقش هم تقاضاهای با رويارويی از ناشی هایاسترس در کاهش کمکی نقش اجتماعی سرمايه که باورند

 يک هر هستند. شغلی و مادری، همسری نقش سه دارای همزمان طور به کارآفرين (. زنان1330کند )دالن و همکاران، می ايفا را

 از ایوکار، مجموعه کسب و خانواده آمیختگی درهم کند. می ايجاد زنان از را مختلف از انتظارات ای مجموعه ها نقش اين از

کند )میستیک، می ايجاد زنان برای را اقتدار به گرايش و خانوادگی ارتباطات به نقش، وفاداری شخصی، تضاد هويت مانند مسايلی
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 از تنها نه ها شبکه شوند. می محسوب زنان برای حمايتی مستمر منبع اجتماعی، يک های(. شبکه3030، به نقل از گلرد، 1333

فراهم  آنان برای را هافرصت به دسترسی و مالی، اطلاعاتی منابع از ایمجموعه کنند، بلکه می اجرايی و معنوی کارآفرينان حمايت

 ی سرمايه و هاحمايت از هايی نمونه گیرندمی شکل فامیلی روابط اساس بر که شخصی های (. شبکه1330الکساندر،  میکند )پام

 اصلی سرمايه پیامدهای از يکی اجتماعی (. حمايت1330هستند )کوالانین،  برخوردار آن از کارآفرين زنان که است اجتماعی

 در توانداجتماعی می حمايت (.1333همکاران،  و است )ديويدسون توجه مورد جهان سراسر هایفرهنگ در که است اجتماعی

صرف انرژی )حمايت  يا ازنظرمالی، زمانی عملی اعتماد )حمايت عاطفی(، کمک و همدلی، مراقبت، عشق حس ايجاد بردارنده

 نقش (. حمايت اجتماعی1333همکاران،  و مشورتی( باشد )ديويدسون پیشنهادات)حمايت و اطلاعات ارائه و عملی(، مشورت

(. 3030و همکاران،  زاده دارد)زمان زندگی کیفیت بهبود و محیطی های استرس منفی آثار انسان، کاهش سلامتی حفظ در مهمی

 سطح کاهش مهمی در نقش تواندمی نقش حمايت از نوع اين است ( معتقد3039، به نقل از گروسی و آدينه زاده، 1330الیورت )

 رابطه تواند می حمايت اجتماعى که دريافتند خود پژوهش ( در3931بیوتل ) و هاوس گرين نمايد. ايفا خانواده و کار بین تعارض

حمايت )عاطفى،  ويژه ابعاد طريق تأثیر را، از فرد اجتماعى روابط و روانى سلامت بر آن منفى پیامدهاى و خانواده، کار تعارض بین

 شدند متوجه سال 00 سنى میانگین مادر شاغل با 00مطالعه ( از 3930بارلینگ ) و ساچت کند. تعديل تعارض بر اطلاعاتى( و ابزارى

 منفى اثرات کننده تعديل همسر بر آن، حمايت افزون و باشد می زناشويى رضايت بالاى سطوح کننده بینیپیش همسر حمايت که

ای،  فردی، شبکه عوامل حوزه چهار در کارآفرينی زنان در موثر عوامل که دهد می نشان است.مطالعات ها نقش بین تعارض

 ( حتکی1331ساندين ) و کايرو و آلتیو (. نتايج مطالعات3999، براش 1333شوند )ارهان و دان،  می بندی دسته محیطی و سازمانی

 ايجاد با چه و موجود اجتماعی های شبکه به طريق پیوستن از اجتماعی، چه هایسرمايه به کارآفرين زنان دستیابی که است آن از

 و شود می زنان کارآفرينی راه کردن هموار و موانع میان برداشتن از جديد، موجب اجتماعی ی شبکه خلق و اجتماعی سرمايه

 کارآفرينی هایفرصت از گیریبهره و اجتماعی سرمايه به میان دستیابی معناداری و مثبت ی رابطه که داد نشان نتايج همچنین

 قابلیت از افرادی امروزه که داد ( نشان3093به نقل از ربیعی و همکاران،  303۱) فرجیان و کريمی حاجی ی مطالعه دارد. وجود

 نتايج برخوردارند. اجتماعی  سرمايه يا اجتماعی های شبکه در مزايای ارتباطات از که برخوردارند بالاتری انسانی سرمايه های

 دارد. وجود زنان کارآفرينی با اجتماعی ی سرمايه میان معناداری و مثبت رابطه ی که داد ( نشان3093همکاران ) و ربیعی تحقیق

 بنابراين است. نپرداخته زن کارآفرينان خانواده و کار و تضاد بر اجتماعی سرمايه به تاثیر پژوهشی هیچ که داد نشان پیشین مطالعات

 تاثیر و زنان کارآفرينی بر های سازی شبکه و اجتماعی سرمايه بکارگیری تاثیر و رابطه بررسی شدت به تا است آن بر تحقیق اين

 کار تعارض پیرامون زن کارآفرينان فردی هاینگرانی بتواند طريق اين از تا بپردازد خانواده و تعارض کار کاهش يا افزايش بر آن

 دهد. کاهش است کاری حوزه اين در علاقمند افراد پايداری و ورود برای يک مانع عنوان به که را وخانواده

 نقش اشتغال زنان در توسعه و تعدد نقش ها

د. به گیری بهتر جامعه از اين نیروی بالقوه را به فعل آوری بهرهتواند زمینهتوجه به وضعیت اشتغال زنان و هدايت آنها به بازار کار می

های اقتصادی و توسعه اجتماعی ساز مشارکت هرچه بیشتر اين جمعیت در عرصهتواند زمینههمین دلیل، مجموعه عواملی که می

(. لذا توجه به وضعیت اشتغال زنان و هدايت آنها به بازار کار 0۱: 303۱زاده، کشور باشد، از اولويت بیشتری برخوردار است)ملک

عواملی که  وعهگیری بهتر جامعه از اين نیروی بالقوه و فعل آوردن اين قشر از جامعه باشد. به همین دلیل، مجمی بهرهتواند زمینهمی

ری اجتماعی کشور باشد، از اولويت بیشت –های اقتصادی تواند زمینه ساز مشارکت هر چه بیشتر اين جمعیت توانمند در عرصهمی

(. قدرت دادن به زنان و برداشتن موانع  از سر راه آنان باعث بهبود وضعیت سیاسی، اجتماعی 309: 3091زاده، برخوردار است )ملک

 (.019: 3090ی پايدار باشد )اسدزاده و همکاران، ساز رشد و توسعهها در جامعه می شود که اين جريان زمینهآنو اقتصادی 
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 شاخص اشتغال زنان

 از شهرها جمعیت و افزايش خدماتی مراکز ايجاد و اجتماعی نهادهای و هاسازمان روزافزون گسترش به توجه با زنان اشتغال

 رشد و گسترده ی خانواده الگوی رفتن بین از و گیرد.کاهشمی قرار خانواده با تنگاتنگ ی رابطه در که است مسايلی مهمترين

 يکديگر با خويش های خانواده از جدا خانواده اصلی رکن دو عنوان به شوهر و زن تا شود می سبب که ای هسته های خانواده

 (.1-0: 3030گیوی،  )مدنیشود  می زنان مشارکت موضوع به توجه افزايش زندگی کنند، سبب

درصد مردان و در ايران شاخص،  03درصد، در کشورهای توسعه نیافته  33شاخص توسعه انسانی برای زنان در کشورهای توسعه يافته 

تر اين دهد که در کشورهای توسعه يافته بیشباشد. برررسی علل اين تفاوت در کشورهای توسعه نیافته نشان میدرصد مردان می 03

به بازار کار،  های مربوطفاوت ناشی از میزان اشتغال و سطح دستمزدهاست در حالی که در کشورهای توسعه نیافته علاوه بر تفاوتت

(. در کشورهای توسعه نیافته، 0: 3091خورد )مغنی دامغانی و همکاران، تفاوت در تعلیم و تربیت، بهداشت و تغذيه نیز به چشم می

ی خود هستند. موفقیت زنان در اين جوامع نه تنها موجب سود ها و رشد و توسعه اجتماعی جامعهتقای خانوادهزنان امید اول برای ار

(. اما با وجود مزايايی که مشارکت زنان برای 1: 1333اقتصادی کشور می شود، بلکه موجد منافع اجتماعی و فرهنگی است )سیمور، 

ای زنان در هحاشی دهد که نابرابری جنسی به موقعیتمار و ارقام شاغلان در ايران نشان میاجتماعی پايدار دارد، آ يابی به توسعهدست

 های اين قشر به خوبی استفاده نمی شود.مندیبازار کار منتهی می شود و از استعدادها و توان

 زنان اشتغال بر تأکید با اشتغال باب در نظری رویکردهای

 و لذا است او کار نهايی ارزش با متناسب فرد هر به پرداختی ها، مزد نئوکلاسیک اعتقاد به: نئوکلاسیک اقتصاددانان دیدگاه

 پرداخت که باشد مقداری از کار، بیش حاصل از دريافتی نهايی بازده که هستند کارگران استخدام به حاضر جايی تا کارفرمايان

 باشد، در تر پايین مردان به نسبت زنان کارايی و وری بهره شود می سبب دارد که وجود متعددی عوامل که آنجا از کنند. می

کار،  بازار در مردان و زنان تبعیض بین ها نئوکلاسیک ديدگاه از دارد. وجود مرد و زن بین درآمدی اختلاف يک کار همواره بازار

 (.30۱9، 3هین و است)انکر سازگار کاملاً  نظريه به توضیحات توجه با آنها درآمدی تفاوت و است طبیعی امری

 اعتقاد است. به دوگانه کار بازار کار، نظريۀ بازار شدن تجزيه با مرتبط های نظريه ترين عمده از: کار بازار شدن تجزیه نظریه

 آن از قسمتی دانست، حداقل زنان ذاتی های از ويژگی ناشی را سیتی جن های تفاوت اينکه جای به توان می نظريه اين طرفداران

 مبنای جنسیت بر کار نیروی تفکیک نظريه، نحوة اين که است اين ديدگاه اين بر عمده از انتقادات يکی داد. نسبت مشاغل نوع با را

پايداری،  و مهم ابعاد چنین در جنسیت چرا که اين سؤال به نظريه اين کند، همچنین نمی روشن ثانويه و اولیه های بخش داخل در را

 (.3031هد )باقری،  نمی است، پاسخ شده کار بازار بندی تقسیم عامل

 است توسعه حال در در کشورهای زنان اشتغال نظری چهارچوب ترين متداول حال عین در و ترين قديمی نظريه اين: رفاه نظریۀ

 می حساب به ها کمک گیرندة فقط و توسعه فرايند در فعالانه کننده، بدون شرکت دريافت عوامل زنان"فرض پیش دو مبنای بر و

 عنوان به را زنان نقش و داشته تمرکز خانواده بر نظريه است. اين شده بنا "آنهاست اجتماعی نقش مادرانه مهمترين نقش " و آيند

 و... خدمات مجانی و نقدی، کالا های کمک نظريه، تخصیص اين اصول اجرای در اصلی روش نظر دارد. مد کودك کنندة متولد

 همسر شکل به دار خانه زنان نقش با متناسب ها شود، محتوای آموزش گرفته نظر در آموزشی اگر چهارچوب اين در است. زنان به

 و برای خانواده رفاه های برنامه در نظريه اين قوت نقطۀ مهمترين و اولین عنوان به رسانی نتیجه، کمک در و شود می تنظیم مادر و

 (.3033 طلب، شود )شادی می متجلی خانواده فیزيکی بقاء

 مسائل در مؤثر های تجربۀ  سازمان و توسعه حال در کشورهای شرايط اساس بر عمدتا نظری چهارچوب اين: تواناسازی نظریۀ

 کند. قدرت، نشانۀ می تحمیل زنان به را نابرابری که است و شرايطی ساختار نظريه، تغییر اين اصلی محور است. شده طراحی زنان

                                                           
1 Anker and Hein 
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 اين طرفداران نظر کند. از کمک برابری و ترعادلانه به توزيع تواند می غیرمادی و مادی موانع کنترل بلکه نیست فرد بر فرد برتری

 توانايی تمام از که باشد داشته را آن امکان بايد فردی هر و افراد است تمام اولیۀ حقوق اساسی، از نیازهای ساختن نظريه، برآورده

 جامعه در چه و در خانواده مسئولیت، چه پذيرش و خودباوری با که بیاموزند بايد زنان بنابراين کند. خود استفاده های خلاقیت و ها

 و است خدمات ارائۀ به معتقد آن بهبود برای و دارد توجه باروری زنان نقش رفاه، به نظريۀ مانند تواناسازی نظريۀ کنند. شرکت

دهد. قرار می تأکید مورد نیز را جامعه های گیری تصمیم در کننده مشارکت و تولیدکننده يعنی نقش زنان ديگر نقش دو

 (.313-313: 3091)گوگردچیان و همکاران، 

 کار  بازار در جنسیتی نابرابری های نظریه

 برای دارد. تفاوت مردان کار، با از درآمد حاصل و مشارکت اشتغال، میزان شغل، موقعیت نوع لحاظ از کار بازار در زنان شرايط

، 3نئوکلاسیک های نظريه شامل کار بازار در زنان وضعیت با مرتبط های ترين نظريه اصلی کار، به بازار در زنان وضعیت تبیین

 شود.  می اشاره 0جنسیتی های نظريه و 1کار بازار شدن های تجزيه نظريه

 و اشتغال های های فرصت محدوديت دلايل و جنسیتی های تفاوت تشريح برای نئوکلاسیک های نظريهنئوکلاسیک:  های نظریه

 فنی، ساعات عمومی، آموزش جسمانی، آموزش های خانوادگی، نیروی مسئولیت نظیر متغیرهايی زنان، بر کار از حاصل درآمد

 از يکی دهد. قرار می تأثیر تحت را کار عرضۀ و وری بهره متغیرها اين که کند می تأکید کار از جايی و جابه کار از کار، غیبت

 در و شود می پرداخت محصول نهايی ارزش معادل کارگران مزدی رقابتی، به شرايط در که است اين ها نئوکلاسیک های فرضیه

 ناشی از يا و زنان تر پايین وری بهره دلیل زنان، به و مردان درآمد در شده مشاهده تفاوت می شود که گفته چنین فرض اين پی

 (.3030است )نوروزی،   بازار هاینارسايی

 را بازار کار دانست، زيرا نئوکلاسیکی های نظريه پالايش توان می را کار بازار تجزيۀ های نظريه: کار بازار تجزیۀ های نظریه

 اين ترين معروف از يکی است. کرده مختلف تقسیم های قسمت يا بندها به را سازمانی، آن موانع که گیرد می نظر در ایمجموعه

 يا پیشرو اول، مشاغل بخش مشاغل شود: می قائل تبعیض مشاغل از نوع دو که بین است 0دوگانه کار بازار های ها، نظريهنظريه

 تأمین و کم مزد با بخش دوم مشاغل و دارند خوبی نسبتاً  وضعیت بیشتر هایفرصت و بیشتر مزد، تأمین لحاظ به ايستا که مشاغل

 اهمیت کارفرما برای کار در کارگر اول، ثبات بخش در مشاغل که آنجا از روست. روبه پیشرفت امکان محدوديت با که کمتر

 شود. جداسازی می زياد ثانويه مشاغل به آنها جذب احتمال افزايش باعث شود می مشاهده ها زن که در بیشتری جايی به دارد، جا

 لازم کنند ( پیشنهاد3993) 1اسکات نظیر تا نويسندگانی است شده ثانويه، سبب بخش در هم و اولیه بخش در هم مشاغل جنسیتی

 صاحب نظران بعضی شود. گرفته نظر در کندمی تقسیم مختلف بندهای به را کار بازار که از عواملی يکی عنوان جنسیت، به است

 (.3030اند )نوروزی، ها را عامل تعیین کننده مهمی در مزدهای کمتر زنان دانستهبرای مردها و زن جداگانه نسبتاً  کار بازار دو وجود

 يکديگر با و خانواده خانه در و کار بازار در زنان موقعیت که است اين جنسیتی های نظريه اصلی فرض: جنسیتی های نظریه

 ها، اختصاص نظريه اين اصلی نکتۀ هستند. مردان تابع آن زنان در که شودمی محسوب اجتماعی نظام يک از جزئی و است مرتبط

 از نقش زنانه، انعکاسی مشاغل به گرايش که کنند می تأکید ها نظريه اين است. زنان به از کودکان مراقبت ويژه به خانگی کار

 ارزش کم نیز ها مهارت و مشاغل شود، اينتلقی می ارزشکم خانگی جوامع، کار بیشتر در که طور همان و است زنان خانگی

 (.3030هستند )نوروزی، 
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  919/  ...رانیا یاشتغال زنان بر توسعه اجتماع ریتاث یجامعه شناخت یبررس

 پیشینه تحقیق

بررسی نقش اشتقال زنان بر توسعه اجتماعی ايران، مطالعاتی در داخل و خارج انجام گرفته است که نتايج حاصل از اين در خصوص 

 ها اشاره می شود.تحقیق با نتايج مطالعات داخلی همسوست. در اينجا به برخی از آن

 ( در تحقیق خود با عنوان  بررسی رويکردهای مشارکت و اشتغال زنا3093قاسمی ،)ن بر تکیه بر اقتصاد بومی در جوامع 

کند که هدف اين مطالعه بررسی تحلیل گونه حضور و اشتغال زنان روستايی در فعالیت های روستايی ايران  بیان می

اقتصادی می باشد و سعی شده با استناد به مطالعات و آمارهای منتشر شده در مناطق مختلف، رويکردها و ظرفیت های 

حضور زنان، مشخص و با ارائه راهکار،  عملیاتی نمايد. نتايج تجزيه و تحلیل و بررسی مطالعات نشان داد  بالقوه موجود در

حضور بالفعل زنان، مستلزم رفع موانع فردی و استفاده ملموس از زنان و انجمن های زنان در برنامه ريزی های مشارکتی 

 ان، توجه به خواسته های اصلی، پرهیز از استفاده ابزاری و حمايتمی باشد.در نگاه کلی بايد گفت لازمه حضور و اشتغال زن

 های مداوم از ايده های اقتصادی و صنايع مرتبط با حوزه زنان روستايی می باشد تا بتواند موجب تقويت اقتصاد بومی بشود.

 ( ،309۱احدی و طولابی )3030ن در ايران در دوره اين مقاله ضمن بررسی میزان اشتغال، بیکاری و مشارکت اقتصادی زنا-

د. اين مطالعه کن، تاثیر اشتغال زنان را به عنوان نیمی از جمعیت جامعه بر محقق شدن توسعه پايدار در کشور بیان می3090

نشان می دهد که طی دهه اخیر گرچه فراز و فرود های زيادی در میزان مشارکت زنان و اشتغال آنها وجود داشته، اما 

یقی میان نرخ اشتغال و مشارکت اقتصادی، زنان و مردان وجود داشته است؛ به اين منظور در اين مقاله همواره شکاف عم

داده های مرکز آمار ايران مورد بررسی قرار گرفته و در پايان پیشنهاداتی برای بالا بردن مشارکت اقتصادی زنان ارايه می 

 شود.

 ش دارد به بررسی و تحلیل توانمندسازی و اشتغال زنان روستايی و اين پژوهش تلا( 309۱پور و سواری ممبنی، )خسروی

تاثیر آن بر امنیت غذايی بپردازد. جمع آوری اطلاعات با استفاده از منابع کتابخانه ای و سايت های اينترنتی بوده و از نوع 

ت يی جوامع انسانی به جهمطالعات مروری است. مطابق با يافته های پژوهش، نقش زنان روستايی در تضمین امنیت غذا

تولید محصولات کشاورزی توسط آنان بسیار حايز اهمیت است. از اين منظر تاکید بر توانمندسازی زنان روستايی جهت 

بالا بردن قدرت سازندگی و خلاقیت آن ها يکی از عناصر توسعه ای مهم است. نتايج پژوهش حاکی از آن است که توانايی 

برنامه ريزان قرار می گیرد و امکانات توزيع شده براساس برنامه های توسعه ای به دست زنان  زنان روستايی مورد غفلت

روستايی نمی رسد. لذا، هر کشوری برای اين که امنیت غذايی خود را در دنیای پرمخاطره امروز تضمین کند بايد حداقل 

نی استا پیشنهاد می گردد تا دولت برای کارآفريدر سطح اقتصادی مبادرت به توانمندسازی زنان روستايی کند. در اين ر

اشتغال زنان روستايی بسترسازی لازم را انجام داده، دسترسی زنان روستايی به خدمات ترويجی، تامین اجتماعی، زمین 

 کشاورزی و اطلاعات و فناوری و همچنین افزايش دسترسی به منابعی مانند وام، تولید و بهره وری صورت گیرد.

 ردازد. پاين پژوهش به بررسی تاثیر اشتغال زنان بر جايگاه آنان بر ساختار نظام خانواده می( 309۱وادی و ذوالقدر، )نجبا؛ س

آنچه به عنوان نتیجه اين پژوهش استنتاج می گردد اين است که زنان بايد در اجتماع حضور يابند ولی نه به هر قیمتی از 

شوهر و نهايتا سست شدن ارکان خانواده و فروپاشی آن. در اين راستا ذکر  جمله رها کردن فرزندان و عدم رسیدگی به

اين نکته حايز اهمیت است که حضور زنان در اجتماع تنها مستلزم اشتغال در بیرون از خانه نیست و اين امر می تواند با 

قق پذيرد. البته ايجاد فرهنگ و فعالیت در کارهای عام المنفعه و... تح (NGO) های سازمان مردم نهادشرکت در گروه

سازی جهت ارتقاء مقام مادری و امر خانه داری و بستر سازی سالم جهت تغییر نگرش افراد به منظور بالاتر نبودن مقام و 

شان و منزلت يک زن شاغل نسبت به يک زن خانه دار از يک سو و حمايت از جنبه ی مادری و خانه داری زن توسط 

 جامعه از سوی ديگر لازم و ضروری به نظر می رسد. دولت و نهادهای ديگر
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 زنان شاغل :تحلیل اثرهای اشتغال زنان بر کیفیت زندگی آنان )مطالعه موردیدر  (3091) فتحی سروش ،ترکمن سولماز 

 با ورود زنان به بازار کار و عهده دار شدن نقش هايی به جزتوضیح می دهند که  در وزارت علوم، تحقیقات و فناوری(

نقش همسری و مادری، آن ها با نقش هايی متعددی رو به رو می شوند که گاه ممکن است تعارض ها و تنش هايی برای 

آن ها بوجود آورد و در نتیجه، سلامت روانی آن ها را نیز تهديد کند و گاهی برعکس، ممکن است به خاطر ورود به 

ن ها داشته باشد و در واقع، کیفیت زندگی آن ها را بالا ببرد. اين جامعه و افزايش تعاملات اجتماعی اثرهايی مثبت برای آ

پژوهش به مطالعه اثرهای اشتغال زنان بر کیفیت زندگی آن ها می پردازد. هدف اين پژوهش، پاسخ به اين پرسش است 

د دارند وشامل ويژگی های عینی شغل آن ها و نگرشی که نسبت به وضعیت اشتغال خ -که آيا وضعیت اشتغال زنان 

نفر از زنان  130بر کیفیت زندگی آنان تاثیر دارد؟ به اين منظور، در چارچوب روش پیمايش از بین  _)رضايت شغلی( 

نفر بر اساس روش نمونه گیری تصادفی ساده و فرمول کوکران، انتخاب  300شاغل در وزارت علوم، پژوهشات و فناوری، 

ن منظور، از پرسش نامه کیفیت زندگی سازمان جهانی بهداشت و مقیاس سنجش و پرسش نامه در میان آنان توزيع شد. بدي

رضايت شغلی کندال و اسمیت استفاده شد. برای آزمون فرضیه ها از ضريب همبستگی پیرسون و آزمون تحلیل واريانس 

ت تاهل بر سن و وضعی استفاده شد. يافته ها نشان دادند که از بین متغیرهای مستقل پژوهش، رضايت شغلی، مقدار حقوق،

مقدار کیفیت زندگی زنان شاغل مورد مطالعه تاثیر داشته است. در واقع، افرادی که از رضايت شغلی و مقدار حقوق بالاتری 

و افراد مجرد از کیفیت زندگی بالاتری برخوردار بودند. روی هم رفته، افراد  11-00برخوردار بودند، افراد در رده سنی 

کیفیت زندگی متوسطی برخوردار بودند و در واقع اشتغال زنان تاثیری مخرب بر کیفیت زندگی آن ها مورد مطالعه از 

 نداشته است.

 ارزيابی میزان تاثیر مهارت های شهروندی بر ارتقای توسعه  در مقاله ای با عنواون (3091) مهدی ،مختارپور ،سروش ،فتحی

فرهنگ و مهارت شهروندی در واقع مفاهیم خاصی بررسی کرده اند که  تهران( 30و  ۱، 0اجتماعی )مورد مطالعه: مناطق 

است که انسان ها به اعمال، حالت ها و پديده ها نسبت می دهند و برای آن در زندگی خود جايگاه و اهمیت ويژه ای قائل 

. تقسیم می شوندمی شوند، مهارت های شهروندی به انواع مختلف اقتصادی، اجتماعی، اخلاقی، سیاسی، فرهنگی و... 

امروزه توجه به مفهوم مهارت شهروندی و روش های ارتقاء آن در جهت بهبود توسعه اجتماعی، به عنوان يکی از اولويت 

های اساسی طراحان و برنامه ريزان شهری در زير شاخه حقوق شهروندی تبديل شده است. تحقیق حاضر يک مطالعه 

چوب نظری تحقیق بر اساس روش اسنادی و مطالعه ساير مقالات و سايت های موردی از نوع توصیفی و تحلیلی است. چار

علمی مرتبط با موضوع تحقیق از يک طرف و همچنین استفاده از تکنیک پرسشنامه استفاده گرديده و انتخاب افراد حجم 

جامعه آماری انتخاب پرسشنامه حاوی سوالات مربوط به تحقیق در بین  031نمونه به صورت تصادفی بوده است و تعداد 

شده توزيع شده و پس از تجزيه وتحلیل آماری با استفاده از ضريب همبستگی پیرسون و مدل سازی رگرسیون مورد بررسی 

قرار گرفته است. يافته ها نشان می دهند که بین خودآگاهی، همدلی، قدرت تصمیم گیری، تفکر نقادانه، روابط بین فردی 

ناداری وجود دارد. نتايج حاصله از تحلیل رگرسیونی متغیر های موجود در معادله را نشان می و توسعه اجتماعی رابطه مع

دهد که متغیرهای خودآگاهی، روابط بین فردی، تفکر نقادانه، قدرت تصمیم گیری و همدلی بیشترين تاثیر را بر ارتقای 

 توسعه اجتماعی دارند.

 عوامل موثر بر فرهنگ  یبررسدر مقاله ای با عنوان  (3093) یعلمحمد ،یوسفيپور و سروش ،یفتح ،دیحم ،یوسفيپور

عوامل  ،یعوامل شغل ،یتیشخص –یعوامل فرد یرهایمتغ انیم تحلیل کرده اند کهکارگران زن بخش صنعت  نیکار در ب

مستقل  یرهایکار با متغ گفرهن ونیرگرس لیبا فرهنگ کار رابطه وجود .تحل یو عوامل سازمان یعوامل فرهنگ ،یاقتصاد

 برخوردارند يیبالا تیاز اهم یمستقل پژوهش عوامل فرهنگ یرهایمتغ انیاست که از م تیواقع نيا انگریب
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 ینيموثر بر کارآفر یاجتماع یعوامل فرهنگ یبا عنوان بررس در مقاله ای با عنوان (3039) یمختارپور، مهد، ژهیمن ،يیايذکر 

 فرينیآ رکا هنگیزا بر تیلاـتحص طحـس،  تاهل ضعیتو ،نقش یلگوا داده اند که شهرستان کرج نشان یزنان مطالعه مورد

 .نددبو ارگذ ثرا فرينآ رکا نناز

 ( در تحقیق خود بیان می133۱گارفیلد و همکاران ،)های کند که خانواده مهم ترين پديده در کشوری است که برنامه ريزی

گیرند. اهمیت خانواده آنقدر مهم است که مطالعات فراوانی اين مقوله شکل می اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و... بر اساس

آورد. يکی از عواملی در خصوص آن انجام شده است. عدم انسجام خانواده در هر کشوری پیامدهای منفی به وجود می

ی توان ملی است که از مزايای آن مکه می تواند بر انسجام خانواده تاثیر بسیاری بگذارد، اشتغال زنان است. اشتغال زنان عا

به اجتماعی شدن زنان از نظر ارتباطات سالم با ديگران، کمک به توسعه کشور، مشارکت در توسعه اجتماعی و اقتصادی 

و کمک به درآمد خانواده اشاره کرد. همچنین، اشتغال زنان دارای پیامدهای منفی مانند برهم خوردن ارکان خانواده، عدم 

ه دست باشد. بر اساس مطالعات بسب فرزند توسط مادر، کاهش محبت و رابطه زناشويی و فشار مفرط بر زن میتربیت منا

دهد و روابط میان زن با همسر، کودك با مادر را سست کرده و درنهايت آمده اشتغال زنان انسجام خانواده را کاهش می

کرد که در بسیاری از مشاغل زن و مرد با يکديگر مشغول به کار  آورد. البته نبايد انکارچالش های بسیاری را به وجود می

هستند و کار آنها هم کمک به يکديگر است. هم چرخه اقتصادی کشور توسعه می يابد و هم انسجام خانواده از بین نخواهد 

از طرف  اين خصوصرفت. در پايان می توان گفت که اشتغال زنان بر انسجام خانواده تاثیرگذار است و اگر تدبیری در 

 دولت و خانواده برای آن انديشیده نشود ارکان خانواده سست می شود.

 هد داند. مطالعۀ آنها نشان میشرکت بسیار کوچک در مالزی را بررسی کرده 110( عوامل موفقیت 1330) 1آلوم و همکاران

تأثیر  های بسیار کوچکملکرد شرکتهای کارآفرينی و سازمانی با چندين عامل اقتصادی ديگر بر عبرخی از ويژگی

ی ها بر عملکرد کسب و کارهای کوچک تأثیر منفگذارد. در اين تحقیق تأکید شده است که نوع رقابت و سنّ شرکتمی

دارند؛ در حالی که سنّ کارآفرينان، آموزش و پرورش، آموزش کسب و کار، تقاضا برای محصول/خدمات، دسترسی به 

تی بر رشد اين بودن میزان تأمین مالی تأثیر مثبوکار، در دسترس بودن تأمین مالی و کافیۀ کسبفضای فیزيکی برای توسع

 وکارها دارد.نوع کسب

 ( در تحقیقی به بررسی رابطه1331کاور و لچمان ) کشور  301ی بین نرخ مشارکت زنان در نیروی کار و رشد اقتصادی در

پرداختند. در اين تحقیق، کشورهای منتخب به چهار گروه کشورهايی با درآمد  1331 – 3993ی زمانی منتخب طی دوره

ندی بپايین، کشورهايی با درآمد متوسط رو به پايین، کشورهايی با درآمد متوسط رو به بالا و کشورهايی با درآمد بالا تقسیم

 Uو تحلیل شد. نتايج اين تحقیق نشان داد که  های پانل تجزيههای استفاده شده در اين تحقیق از طريق روششدند. داده

 ی اقتصادی در کشورهايی با درآمد بالا و متوسط صادقی بین نرخ مشارکت زنان در نیروی کار و توسعهشکل بودن رابطه

 است. ولی در مورد کشورهايی با درآمد پايین اين رابطه تأيید نشد.

 انه ی اقتصادی در کشورهای خاورمیمشارکت زنان در نیروی کار و توسعهی بین ( در پژوهشی به بررسی رابطه1331) 2وئرم

استفاده شد. برای  1331-3993ی زمانی کشور طی دوره 3۱1های مربوط به و شمال آفريقا پرداخت. در اين تحقیق از داده

ا ر کشورهای خاورمیانه و شمهای تابلويی استفاده شد. نتايج اين تحقیق نشان داد دها از روش دادهتجزيه و تحلیل داده

ه ی مطالعه شدی اقتصادی طی دورهشکل بین نرخ مشارکت زنان در نیروی کار و توسعه Uی غیر خطی آفريقا يک رابطه

 وجود دارد.

                                                           
1 Alom et al 
2 Verme 
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 روش تحقیق

طالعه زنان مبررسی جامعه شناختی تاثیر اشتغال زنان بر توسعه اجتماعی ايران  مورد » روش اين پژوهش، بنا به ماهیت موضوع که 

 بخش دارد. در نظر مورد ی مساله حل و شناسايی در سعی مجزا روش دو از گیریبهره پردازد، بامی« صاحبان مشاغل خانگی 

 و مفهومی توافق يک به دستیابی همچنین برای و تحقیق شناختی سوالات به گويیپاسخ توصیفی، برای روش از پژوهش ابتدايی

، استفاده شده و  سپس در مصاحبه عمیق از تجربیات افراد صاحب مشاغل ی اجتماعیاشتغال زنان بر توسعهتأثیر  زمینه در نظری

پژوهش در اين تحقیق در بخش ابتدايی شامل  ی اجتماعی بهره خواهیم گرفت. جامعهی تأثیر اشتغال در توسعهخانگی در زمینه

ی مورد نظر تحقیق به ويژه  وزارت تعاون، های فعال در حوزهملیاتی و سازمانجمعیت مورد مطالعه در فاز اول اين پژوهش، قوانین ع

باشد. در فاز دوم جامعه آماری افراد دارای مشاغل خانگی در تهران کار و رفاه اجتماعی در زمینه حمايت از توسعه مشاغل خانگی می

ين پژوهش در فاز اول به علت بررسی کلیه جامعه آماری در اين دهند. بنابراين در اهای پژوهش را نیز اين افراد تشکیل میکه نمونه

 فاز نیاز به نمونه گیری نبوده. در فاز دوم نمونه گیری از نوع هدفمند و با تکنیک تغییرات پیشینه خواهد بود تا انواع مشاغل خانگی را

از مصاحبه های متعدد )حداقل سی مصاحبه(  شامل شود. تعداد افراد دارای مشاغل خانگی مورد مصاحبه از قبل مشخص نیست و پس

رسی متن ای و مطالعه اسنادی و برها و اطلاعات مورد نیاز از طريق مطالعات کتابخانهو دستیابی به سطح اشباع، تعیین خواهد شد. داده

علمی می باشد. در فاز اول  آوری شده اند. اين مطالعه  دارای دو فازبندی مشاغل و همچنین مصاحبه جمعقوانین و مقررات به دسته

نادی کیفی می باشد. در فاز اول با مطالعه اس –باشد و در فاز دوم اکتشافی با توجه به نحوه گردآوری اطلاعات اين مطالعه اسنادی می

ل سیپ دبندی مشاغل پرداخته شده است. در فاز دوم نظرات افراد صاحب مشاغل بر اساس مو بررسی متن قوانین و مقررات به دسته

ا روش های موجود با شرايط و نیازهای متقاضیان، بو به طور مشخص تحلیل زمینه )تحلیل مبتنی بر نیاز( در خصوص تناسب سیاست

یان شده توسط های بسازی از روايتها و پايان مفهومبندی مصاحبهمصاحبه نیمه ساختار يافته بررسی شده است. پس از بررسی و جمع

ز ها اها، در هر دو بخش تحلیل اسناد و مصاحبهکد استخراج شد. برای تجزيه و تحلیل داده 033جمعاً نزديک به شوندگان، مصاحبه

تا  03نفر بین  3سال،  03نفر زير  ۱مصاحبه انجام شد که از اين تعداد  03تحلیل تم يا همان تحلیل مضمون استفاده شد. در مجموع 

 کدهای موضوعی، به يا طبقات شدن مشخص از پس سال سن داشتند. 13نفر هم بالای  33سال و  09تا  03نفر بین  1سال،  09

 شده برگرفته مصاحبه شوندگان هایگفته از مستقیم طور به کیفی محتوای تحلیل اساس بر شد، که مبادرت باز کدهای استخراج

 کدگذاری طی در بعد، يعنی مرحله باز، در گذاری کد از دارند. پس مستقیم ربط شوندگان مصاحبه هایگفته حقیقت، به در و است

 است شده بین، تلاش اين در شود. اقدام باز کدهای بین از نمايا و مفاهیم محوری و مضامین انتخاب با تا است شده تلاش محوری

 دارند. قابلیت هامقوله گیریشکل و کدها ديگر پوشاندن و بازنمايی که برای شوند انتخاب کدهايی باز، آن کدهای بین از تا

 یافته های تحقیق

آوری اسناد و قوانین و مقررات در خصوص مشاغل خانگی، به ترتیب متن کامل قانون برنامه پنج ساله توسعه در اين تحقیق با جمع

غل جمهوری اسلامی ايران، قانون ساماندهی و حمايت از مشاغل خانگی، دستورالعمل اجرايی قانون ساماندهی و حمايت از مشا

خانگی، طرح ضوابط و شرايط استفاده از بازارهای محل موقت عرضه محصولات خانگی، اساسنامه شرکت تعاونی تأمین نیاز مشاغل 

های موزشی کمیته مديريت آنامهخانگی و فرايند تشکیل تعاونی تأمین مشاغل خانگی، بیمه مشاغل کسب و کار خانگی، شیوه

خانگی، دستورالعمل اعطای نماد الکترونیکی و نظارت بر فعالیت کسب و کارهای اينترنتی و مشاغل خانگی، الگوی توسعه مشاغل 

بندی )کارگاهی( که توسط سازمان غذا و دارو منتشر شده است، مورد در نهايت دستورالعمل اجرايی واحدهای کوچک تولید و بسته

ررسی پردازيم و در بخش بعدی با مطالعه مکرر و باز اين قوانین میمطالعه و بررسی قرار گرفتند. در ادامه به تعريف و توضیح هر يک 

کدهای باز استخراج شده از متن  3های مرتبط با يکديگر جدا شدند و در جدول شماره های قانون و گويهخط به خط اين قوانین ماده
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مورد  هايی که در اين پژوهشو دستورالعمل اند. ابتدا به معرفی و توضیح مختصری از قوانینها مشخص شدهقوانین و دستورالعمل

 پردازيم.تحلیل قرار گرفتند، می
 (: قوانین مرتبط با طرح ساماندهی مشاغل خانگی1جدول )

 هدف ماده قانون

 اساسی جمهوری اسلامی ايران

(33/3/3013) 
 13اصل 

ی ههمامکان اشتغال به کار و شرايط مساوی برای احراز مشاغل، برابری زن و مرد در 

 حقوق با رعايت موازين اسلامی

های کلی برنامه چهارم سیاست

 توسعه

امور اقتصادی، بندهای 

 «00»و « 00»

-نوعهای مناسب تولید و تايجاد اشتغال مولد و کاهش نرخ بیکاری، تقويت زيرساخت

 بخشی فعالیت به ويژه صنايع تبديلی، کوچک و خدمات نوين

 قانون برنامه چهارم توسعه

 (91ماده )« د» بند
های اجتماعی آموزش طراحی برنامه ويژه اشتغال، توانمندسازی حسب مشارکت

 های زندگی برای سه دهک پايین درآمدی و ... کشورهای شغلی و مهارتمهارت

 (333ماده )« و»بند 
-های هدفسازی برای اشتغال در واحدهای کوچک(، آموزشاشتغال مولد )ظرفیت

 اشتغالدار و معطوف به 

 توانمندسازی جوانان، زنان، فارغ التحصیلان و ساير افراد جويای کار «الف»( بند 331ماده )

سیاست های اشغال زنان 

(13/1/30۱3) 
 3901مصوبه شماره 

های مختلف زنان در خانواده و جامعه، به ويژه نقش مادری و لزوم توجه به نقش

به تناسب محیط کار با شخصیت، منزلت  زمان آنها، توجه-حمايت قانونی ازايفای هم

 و سلامت زنان، 

قانون ساختار نظام جامع رفاه و 

 (13/1/3030تأمین اجتماعی )

( 0( و )1بندهای ) - 3ماده 

 (13اصل بیست و يکم )

ايجاد شرايط مساوی و رفع تبعیض در اشتغال و حرفه برای آحاد ملت، کاهش 

 های اجتماعی و اقتصادینابرابری

قانون برنامه چهارم توسعه 

(33/0/3030) 
 «ب»بند 

ی های اجتماعی افراد ملت، کاهش نابرابریها در کار برای همهايجاد برابری فرصت

 و اقتصادی

 در قوانین وزارت تعاون، کارو رفاه اجتماعی به شرح ذيل می باشد:« تأمین درآمد»و « حمايت»ی ترين گزاره های مربوط به مقولهمهم
 (: سیاست های کلی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی حمایت و تأمین درآمد2جدول )

 سیاست های اشتغال زايی سیاست های حمايتی فهرست قوانین

 ی افرادتأمین امکانات و شرايط کار برای همه (33/3/3013قانون اساسی )
حمايت در شرايط خاص از نظر بیکاری، از کار 

 و ... افتادگی، بی سرپرستی

سیاست های اشتغال زنان 

(03/1/30۱3) 

ی های شغلی برای زنان جهت توسعهافزايش فرصت

کشور و تقويت نهاد خانواده به صورت هماهنگ با 

 آموزش عالی

ارائه تسهیلات فوق العاده به زنان در اشتغال به برخی 

 مشاغل خاص

سیاست های کلی نظام )ابلاغی مقام 

 (31/3/3031معظم رهبری( )
 ی افرادتأمین امکانات و شرايط کار برای همه

های شغلی برای اشتغال زايی زنان افزايش فرصت

 ی کشوردر جهت توسعه

قانون ساختار نظام جامع رفاه و تأمین 

 (13/1/3030اجتماعی )

انجمن حمايت لازم از زنان در صورت فقر، طلاق، 

 معلولیت، بی سرپرستی، بدسرپرستی

قاء توانمندی های فردی و مهارت بخشی و ارت

اجتماعی زنان برای ايفای نقش در عرصه های 

 مختلف

اهداف و اصول تشکیل خانواده و 

 (33/1/3030هدفمندسازی يارانه ها )
 اعطای تسهیلات بانکی به متقاضیان مشاغل خانگی

اصلاح الگوها و هدايت زنان به سوی پذيرفتن 

های اجتماعی هماهنگ با نقش مادی و نقش

 همسری

ه.ش  3030سند چشم انداز در افق 

(1/9/3031) 

تأمین حداقل نیازهای اساسی مردم و پرداخت مستمری به 

 اقشار نیازمند و جويای کار

نسهیلات ويژه برای اشتغال در مناطق کمتر توسعه 

 يافته

قانون برنامه پنجم توسعه 

(1/33/3039) 

هدف های مختلف با مهارت افزايی و مساعدت در زمینه

 بازتوانی

زايی و های لازم برای اشتغالفراهم کردن زمینه

 های آموزشخوداتکايی نیازمندان، با روش
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 (: قوانین اجرایی طرح ساماندهی و حمایت از مشاغل خانگی3جدول )

 شرح مواد قانونی

 3ماده 
 حمايت از شاغلین خانگی

 ثبت نام در سامانه نرم افزاری مشاغل خانگی

 1ماده  
 انجام کار خانواده در واحد مسکونی

 تناسب شغل با محیط مسکونی

 حمايت، گسترش و رفع موانع و محدوديت های مشاغل خانگی 0ماده   

 پیگیری مصوبات 0ماده   

 اجرای مصوبات در سطوح ملی و استانی 1ماده   

 مجوز مشاغل کسب و کار خانگی 0ماده   

 سامانه مشاغل خانگیايجاد و راه اندازی  ۱ماده   

 قانون کار 333صاحبان مشاغل خانگی مشمول مفاده ماده  3ماده   

 برخورداری از مزايای صندوق تأمین اجتماعی و بیمه 9ماده   

 بازاريابی، خريد و فروش الکترونیکی محصول 33ماده   

 33ماده   
 شناسايی و حمايت از راه اندازی شرکت های سهامی عام خوشه ای

 هدايت صاحبان مشاغل خانگی و ثبت نام در سامانه

 آموزش های کاربردی سازمان آموزش فنی و حرفه ای 31ماده   

 آموزش ارتقاء بهره وری و ايمنی و بهداشت 30ماده   

 شناسايی مشاغل خانگی دارای مزيت های نسبی و رقابتی در بازار 30ماده   

 امکانات ثبت نام اينترنتی متقاضیانبسترسازی و فراهم آوردن  31ماده   

 فهرست مشاغل خانگی 30ماده   

 ساماندهی و حمايت از مشاغل خانگی 3۱ماده   

 اعطاء تسهیلات بانکی 33ماده   

 اعطاء تسهیلات صندوق مهر امام رضا 39ماده   

 13ماده   
 اطلاع رسانی و تبلیغات از طريق رسانه ها

 خانگیارائه پیشنهاد مشاغل جديد 

 13ماده   

 ضوابط صدور مجوز کسب و کار خانگی

 شیوه نظارت بر مشاغل خانگی

 ضوابط پرداخت تسهیلات

 تمهیدات لازم جهت معرفی و ارتباط بهینه پشتیبان و متقاضیان مشاغل خانگی 11ماده   

 پرداخت تسهیلات بر اساس اولويت بندی 10ماده   

 سامانه توسط سرپرست خانوارتکمیل فرم ثبت نام در  10ماده   

 تبديل وضعیت متقاضیان مستقل به صورت خوشه 11ماده   

 ارائه طرح توجیهی کسب و کار خانگی 10ماده   

 ساعت 00ساعات کاری شاغلین خانگی هفته ای  1۱ماده   

 فعالیت بصورت منطقه ای و يا خارج از محدوده يک استان 13ماده   

 افراد تحت پوشش و اعلام تغییرات افرادمديريت  19ماده   

 ايجاد مکان های مناسب از طرف شهرداری ها برای عرضه محصولات صاحبان مشاغل خانگی 03ماده   

 تعدد همچنین و مجوز اخذ زمینۀ دولتی در پاگیر و دست مقررات خانگی، وجود وکار کسب توسعۀ و اندازیراه مانع مهمترين

  شود.می متقاضیان موجب سردرگمی امر اين که است خانگی مشاغل متولیان



  911/  ...رانیا یاشتغال زنان بر توسعه اجتماع ریتاث یجامعه شناخت یبررس

مطالعه بر اساس  اين در صاحبان مشاغل  توسط فوق که در مصاحبه ابعاد خرده از يک هر عملیاتی های است، معرف ذکر به لازم

 شده است، به شرح زير می باشد. انتخاب های وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعیقوانین و سیاست
 حمایتی مشاغل خانگی –یاست های  اقتصادی (: س4جدول )

 معرف های عملیاتی قوانین و سیاست ها رديف

 های ساختاری و بیمه ایحمايت 3

 تضمین امنیت و ضعف نقاط کردن موجود، برطرف هایظرفیت به توجه با خانگی مشاغل راه اندازی

 بیمه نظر گرفتن حمايت، در برای هدف هایگروه شاغلان، تشکیل برای بیمه پوشش شغلی، برقراری

 به کار. بخشیدن سرعت جهت پیشرفته تجهیزات و ابزار کردن خانگی، فراهم محصولات

 های حمايت در بازاريابیسیاست 1

زمینۀ  در دولت های تولیدات، حمايت فروش جهت نمايشگاه هفتگی، برگزاری بازارهای تشکیل

 در محل خريد سمت به گردشگران اولیه، هدايت مواد قیمت کردن بازاررسانی، يکنواخت و بازاريابی

 عرضه.

 تأمین منابع مالی مورد نیاز 0
گذاران، تأمین  سرمايه اقتصادی مشارکت مشارکت، جلب صندوق تسهیلات، تشکیل سقف افزايش

 افراد. گروهی کم، ضمانت سود با سرمايه

 بهداشتی. مجوزهای صدور در موانع تسهیلات، رفع دريافت به مربوط قوانین اصلاح بهبود قوانین و رويه های کاری 0

گويه  01ها به طور کلی به در جدول زير با مطالعه و بررسی قوانین مطرح شده و حذف جملات تکرای در متن قوانین و دستورالعمل

از کدهای باز مربوط به قوانین  های پايه و سازمان دهندهمضمون 0رسیديم که آن ها را مورد کدگذاری باز قرار داديم و در جدول 

 های حمايتی توسعه مشاغل خانگی استخراج شده است.و دستورالعمل
 دستورالعمل ها و قوانین در شده مطرح محورهای (: کدگذاری باز5جدول )

 کدگذاری باز ها(گذاریها و سیاستگويه ها )برنامه رديف

 اعضاء خانواده به عنوان مجری کار واحد مسکونیانجام کار صرفاً توسط عضو يا اعضاء خانواده در  3

1 
اشخاص حقیقی يا حقوقی که آمادگی اجرای طرح مشاغل خانگی به صورت پشتیبان يا به طور مستقل 

 را دارند

بندی مجريان کار به پشتیبان و تقسیم

 مستقل

 اجازه کار برای تابعین جمهوری اسلامی تابعیت جمهوری اسلامی ايران 0

 مشخص نمودن حداقل سن برای کار سن بیست سال برای اشخاص پشتیبان حداقل 0

 عدم سوء پیشینه و سابقه کیفری نداشتن سابقه کیفری مؤثر به تأيید مراجع ذيصلاح )برای اشخاص پشتیبان( 1

0 
اکمیل فرم ثبت نام در سامانه بايد توسط سرپرست خانوار صورت گیرد. در غیر اين صورت ارائه رضايت 

 کتبی سررپرست خانوار به دستگاه ذيربط الزامی است.
 رضايت سرپرست خانوار

۱ 

مبادرت به کسب و کار خانگی تحت پوشش چند پشتیبان، در صورت تايید دستگاه ذيربط و چنانچه 

ساعت کار در هفته بیشتر  00مجموع ساعات انجام کار خانگی توسط هريک  از شاغلین خانگی از 

 است.نگردد، بلامانع 

 تعیین ساعات کار استاندارد برای افراد

3 

مجری طرح موظف است در صورت خروج هر يک از افراد تحت پوشش و يا ايجاد تغییر در شرايط 

هر يک از نها ضمن اعلام مراتب به دستگاه اجرايی، تغییرات لازم را در سامانه اعمال و نسبت به جايگزينی 

 مايد.فرد خارج شده در اسرع وقت اقدام ن

رسانی در خصوص جايگیزينی افراد اطلاع

 و تغییرات در کسب و کار

 های زيست محیطی، صوتی و بصری و رعايت کامل حقوق همسايگانعدم ايجاد آلودگی 9
 رعايت حقوق افراد

 های مسکونیعدم تردد غیرمتناسب با فضای محل سکونت به ويژه در مجتمع 33

33 
توانند در چهارچوب قانون اصلاح بند و تبصره مجوز کسب و کار خانگی میمشمولین قانون، با ارائه 

 ماده قانون تأمین اجتماعی، نزد صندوق تأمین اجتماعی بیمه و از مزايای آن برخوردار شوند. 0ماده 
های بیمه تأمین اجتماعی دريافت حمايت

و برخورداری از خدمات درمانی بیمه پايه 

 ايرانیان يا بیمه همگانی

31 
دستورالعمل اجرائی قانون ساماندهی و حمايت از مشاغل خانگی برخورداری  9ماده  1براساس تبصره 

 از خدمات درمانی شاغلین کسب و کار خانگی در قالب بیمه پايه ايرانیان خواهد بود.

30 
از توانند مشمولین واجد ظرايط ضمن برخورداری از معافیت در پرداخت حق بیمه سهم درمان، می

 مند شوندخدمات درمانی بیمه همگانی کشور بهره
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30 
سال  01و  13حداکثر سن جهت پذيرش درخواست و عقد قرارداد بیمه برای مردان و زنان به ترتیب 

 است

مشخص نمودن حداکثر سن برای عقد 

 قرارداد بیمه

31 

تعاون، کار و رفاه اجتماعی ريزی و نظارت راهبردی رئیس جمهور با همکاری وزارت معاونت برنامه

نی و نسبت به بیمکلف است اعتبار مورد نیاز بیمه درمان مشمولین را در بودجه سنواتی کل کشور پیش

 گر اقدام نمايد.پرداخت آن به صندوق بیمه

تأمین اعتبار بیمه درمان مشمولین توسط 

 دولت

30 

 خود و هر يک از افراد تحت تکفل قانونی،توانند با پرداخت حق سرانه درمان مصوب برای مشمولین می

با دريافت دفترچه درمانی از کلیه امکانات مراکز درمانی ملکی سازمان تأمین اجتماعی در سراسر کشور 

 و نیز امکانات مراکز تشخیصی، درمانی و داروئی طرف قرارداد سازمان استفاده نمايند.

دريافت دفترچه بیمه درمانی تأمین 

اخت حق سرانه درمانه اجتماعی با پرد

 مصوب

3۱ 
وری و ايمنی و بهداشت برای شاغلین تحت پوشش پشتیبان های ارتقاء بهرهمسئولیت پیگیری آموزش

 باشد.وب رای افراد مستقل به عهده دستگاه اجرايی ذيربط می

های ارتقاء بهرهوری و پیگیری آموزش

ايمنی بهداشت شاغلین توسط پشتیبان و 

 ربطذیدستگاه اجرايی 

33 
بتی در های نسبی و رقاهای اجرايی ذيربط موظف به شناسايی مشاغل خانگی دارای مزيتکلیه دستگاه

 باشند.بازار و ارائه آنها به دبیرخانه جهت بررسی و تصويب در ستاد می

بی های نسشناسايی مشاغل خانگی با مزيت

 و رقابتی در بازار

39 
ثبت نام اينرتنتی متقاضاين در سايت مشاغل خانگی به عهده وزارت  بسترسازی و فراهم آوردن امکانات

 ارتباطات و فناوری اطلاعات می باشد.

ايجاد ظرفیت در فضای مجازی برای ثبت 

 کسب و کارهای خانگی

13 

لی های مناسبی )بازار محها موظف به تناسب تعداد و تنوع کسب و کار خانگی، مکانکلیه شهرداری

ای در روزهای مشخص عرضه محصولات صاحبان مشاغل مذکور، به صورت دورهموقت( راب رای 

 های عمومی اعلام نمايند.هفته، تأمین و از طريق رسانه

ريزی برای عرضه محصولات خانگی برنامه

 هاتوسط شهرداری

 رسیدگی به حوادث در حین کار های مشمولرسیدگی به حوادث ناشی از کار در کارگاه 13

11 
ريزی، کنترل، ارزشیابی و بازرسی در زمینه بهداشت، درمان و آموزش پزشکی مسئول برنامه وزارت

 بهداشت کار و درمان کارگری بوده

ريزی، کنترل، ارزشیابی و بازرسی در برنامه

 حیطه بهداشت و درمان کارگران

10 
ان کارگاه د کارگرشود مزکارفرما مکلف است در ايامی که به علت تخلفات بهداشتی کار تعطیل می

 را بپردازد.
 حمايت از حقوق و پرداخت مزد کارگران

 های پیشروارائه مشاوره تخصصی به متقاضیان و اتصال متقاضیان به بنگاه 10
کمک به متقاضاين از طريق ارائه مشاوره 

 هاتخصصی و اتصال به بنگاه

 ایپیگیری ضوابط حمايتی بیمه ای را پیگیری نمايد.بیمهوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی مکلف است ضوابط حمايتی  11

10 
آموزش مسائل مربوط به حفاظت فنی و راهنمايی کارگران، کارفرمايان و کلیه افرادی که در معرض 

 صدمات و ضايعات ناشی از حوادث و خطرات ناشی از کار قرار دارند.

آموزش و راهنمايی در خصوص حوادث 

 و خطرات ناشی از کار

1۱ 
وين های مسئول نسبت به تهیه و تدای موظف است با هماهنگی ساير دستگاهسازمان آموزش فنی و حرفه

 های کاربردی مورد نیاز صاحبان کسب و کارهای خانگی اقدام نموده.استانداردها و آموزش
 های کاربردیارائه آموزش

13 
ای هنی، بازاريابی و فروش و بهبود روشهای تکمیلی )شامل آموزش کسب و کار، کارآفريارائه آموزش

 مجازی و ... –غیرحضوری  –های متنوع آموزشی حضوری تولید( با روش
 های تکمیلیارائه آموزش

 تلاش جهت يکپارچه سازی در عرصه آموزش های مهارتی به متقاضیان مشاغل خانگی 19
های سازی در عرضه آموزشيکپارچه

 مهارتی

 های نوين آموزشیروش نوين آموزشی )حضوری، نیمه حضوری و مجازی( در توسعه مشاغل خانگیبررسی روش های  03

03 
احصاء نیازهای آموزشی منطبق بر بازار کسب و کار مشاغل خانگی و اولويت بندی ارائه خدمات 

 آموزشی
 آموزش منطبق بر بازار کسب و کار

01 

های موجود در سازمان آموزش فنی است از پتانسیلدر صورت عدم امکان ارائه مشاوره تخصصی، لازم 

روز پیش از تصويب الگو( معرفی  13ای کشور و ساير نهادهايی که از سوی دبیرخانه )ظرف و حرفه

 شوند، استفاده نمايند.می

 ارائه مشاوره تخصصی به متقاضیان
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00 

ای هفروش، بهبود روش جهت آموزش متقاضاين )شامل آموزش کسب و کار، کارآفرينی، بازاريابی و

ور ای کشهای موجود در سازمان آموزش فنی و حرفههای داخلی، از پتانسیلتولید( علاوه بر ظرفیت

 استفاده شود.

های موجود در سازمان استفاده از پتانسیل

ای جهت آموزش آموزش فنی و حرفه

 متقاضیان

00 
قاء فعالیت بندی محصولات و تقويت و ارتستهتقويت و ارتقاء کیفی محصولات و تقويت و ارتقاء توان ب

 های تجارت الکترونیکو اتصال به شبکه

ارتقاء کیفیت محصولات و اتصال به 

 های تجارت الکترونیکشبکه

 پیگیری حمايت از متقاضیان مالیات –بیمه  –های آب و برق و گاز پیگیری ضوابط حمايت از متقاضیان در زمینه 01

00 
ات و اتصال ها و فروش محصولمناسب برای بازاريابی، برپايی و توسعه بازارها و نمايشگاهايجاد بسترهای 

 ایهای تعاونی و زنجیرهبه بازار فروش و عرضه محصولات مشاغل خانگی در فروشگاه

بسترسازی مناسب برای بازاريابی و فروش 

 محصولات خانگی

 تناسب حجم تولید با شرايط و فضای واحد مسکونی 0۱
اندازی کسب و کار فراهم بودن شرايط راه

 در منزل

 وزارت بازرگانی و فروش محصولا )کالا و خدمات( در خارج از واحد مسکونی 03
مشخص کردن حیطه فروش محصولات 

 خانگی

09 
سانی رهای اجرايی ذيربط موظف است نسبت به ايجاد پايگاه اطلاعوزارت بازرگانی با هماهنگی دستگاه

 های بازاريابی، خريد و فروش الکترونیکی محصول و ارائه الگوهای موفق اقدام کرده.در زمینه

استفاده از فضای مجازی و اينترنت برای 

 فروش محصولات خانگی

03 

مدت زمان اعتبار نماد اعتماد يک ساله بوده و در پايان اين مدت، در صورت احراز مجدد صلاحیت 

هفته مانده به انقضای اعتبار نماد  0متقاضی بايد در فاصله زمانی  گردد.متقاضیف اعتبار آن تمديد می

 اعتماد، نسبت به اراده درخواست تمديد نماد کسب و کار خود اقدام نمايد.

مدت زمان اعتبار نماد اعتماد الکترونیکی 

 برای فروش محصولات

03 

باشد، موظف  داشته را غیر به و کار کسب واگذاری قصد اعتماد نماد دارنده حقیقی شخص چنانچه

ساعت به صورت کتبی به مرکز اعلام نمايد و تا يک ماه نسبت به معرفی مالک  03است مراتب را تا 

جديد کسب و کار اقدام و موافقت را اخذ نمايد. در اين مدت نماد اعتماد تعلیق می شود و در غیر اين 

 صورت، نماد اعتماد ابطال خواهد شد.

کترونیکی در زمان تعلیق نماد اعتماد ال

 واگذاری کسب و کار به غیر

01 

چنانچه شخص حقیقی دارنده نماد فوت نمايد يا محجور شود، ورثه متوفی يا قیم شخص محجور موظفند 

با هماهنگی مرکز حداکثر تا شش ماه نسبت به تعیین تکلیف مالکیت اقدام نمايند. در غیر اين صورت و 

 عتماد ابطال خواهد شد. پس از انقضای مهلت مقرر، نماد ا

 تعیین تکلیف نماد اعتماد الکترونیکی پس

 از فوت فرد

00 

عام  های سهامیاندازی شرکتهای اجرايی ذيربط موظفند نسبت به شناسايی و حمايت از راهدستگاه

ای تخصصی کسب و کار خانگی بخش غیردولتی و هدايت صاحبان مشاغل خانگی و ثبت نام خوشه

 امانه، اقدام لازم به عمل آورند.کنندگان در س

حمايت از مشاغل خانگی و کمک به ثبت 

 اين مشاغل

00 

بانک مرکزی موظف است هر ساله سهیمه قابل اعطاء از محل منابع قرض الحسنه و منابع عادی سیستم 

ستانی ا بانکی را بهس تاد ارائه دهد تا ستاد بر اساس اولويت انواع مشاغل خانگی، نسبت به تعیین سهمیه

 اقدام لازم را به عمل آورد.
های بانگی برای اعطای تسهیلات و وام

 متقاضیان خانگی

01 
های اجرايی ذيربط هر سال بیست درصد از صندوق مهر امام رضا )ع( موظف است با هماهنگی دستگاه

 های ساماندهی و حمايت از مشاغل و کسب و کار خانگی اختصاص دهد.منابع خود را به طرح

00 
سازی، افراد تحت پوشش و موردی نهادهای حمايتی های دارای ظرفیت خوشهمجريان پشتیبان، تعاونی

 و ساکن مناطق محرو مشمول قانون، برای پذيرش و پرداخت تسهیلات در اولويت خواهند بود.

بندی افراد ساکن مناطق محروم و الويت

 ها برای دريافت تسهیلاتتعاونی

0۱ 
موظف است نسبت به تشکیل منظم جلسات ستاد، پیگیری و درخواست تخصصی )برحسب دبیرخانه 

 های اجرايی ذيربط و ارائه نتايج آنها به ستاد اقدام نمايد.مورد( با دستگاه

برگزاری جلسات متعدد و منظم در 

 خصوص پیگیری مصوبات

03 

کار و امور اجتماعی به ضوابط مجوز مشاغل کسب و کارهای خانگی مصوب ستاد، توسط وزارت 

های اجرايی ذيربط ابلاغ خواهد شد. مجوز مشاغل کسب و کار خانگی، پس از تايید مراتب از دستگاه

 سوی دستگاه اجرايی ذيربط، توسط وزارت کار و امور اجتماعی يا واحدهای تابعه صادر خواهد شد.

مشخص نمودن روند دريافت مجوزز 

 کسب و کارهای خانگی
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09 
های اجرايی ذيربط، سامانه مشاغل خانگی کار و امور اجتماعی موظف است با همکاری دستگاهوزارت 

 اندازی نمايد.را ايجاد و راه
 ايجاد سامانه مشاغل خانگی

13 
وزارت بازرگانی موظف است با همکاری شورای اصنافف فهرست آن دسته از مشاغلی که در خانه قابل 

 های پشتیبان آنها را به دبیرخانه ستاد اعلام نمايد.يهباشند و صنوف و اتحادانجام می
 تهیه فهرست از کسب و کارهای خانگی

13 

های اجرايی ذيربط، مسئولیت تنظیم روابط بین شاغلین خانگی با اشخاص پشتیبان در کلیه دستگاه

لازم  ت تمهیداتیچهارچوب مصوبات ستاد را از طريق سامانه و پايگاه اطلاعاتی به عهده دارند و لازم اس

 جهت معرفی و ارتباط بهینه پشتیبان و متقاضیان مشاغل خانگی)پس از ثبت نام( را فراهم نمايند.

های مورد نظر برای برقراری ايجاد زمینه

 ارتباط متقاضیان مشاغل خانگی با يکديگر

11 
الادستی از ا بنگاه بای، اعم از تعاونی و اتحاديه يا پیوند بتبديل وضعیت متقاضیان بهص ورت خوشه

 طريق طرح های پشتیبان، مشروط به ارائه خدمات و طرح تکمیلی، توسط پشتیبان خواهد بود.
 د نظرهای مورپیوند افراد با تعاونی و بنگاه

10 
اشخاص حقیقی و حقوقی موضوع اين دستورالعملف اعم از اشخاص پشتیبان و مستقل، ملزم به ارائه 

 باشند.خانگی مورد نظر به دستگاه اجرايی ذيربط میطرح توجیهی کسب و کار 

داشتن ايده و ارائه طرح توجیهی برای 

 کسب و کار مورد نظر

10 
ر و آونظارت بر اجرای مقررات ناظر به شرايط کار مقررات حمايتی مربوط به کارهای سخت و زيان

 خطرناك، مدت کارمزد، رفاه کارگر، اشتغال زنان و کارگران نوجوان

ارت بر اجرای مقررات حمايتی مربوط نظ

 به کارهای خطرناك

11 
بررسی و تحقق پیرامون اشکالات ناشی از اجرای مقررات حفاظت فنی و تهیه پیشنهاد لازم جهت اصلاح 

 های تکنولوژیهای مربوط به موارد مذکور، مناسب با تحولات و پیشرفتها و دستورالعملمیزان

شی از لات نابررسی و تحقیق پیرامون اشکا

 اجرای مقررات حفاظت فنی

10 
بازرسی به صورت مستمر، همراه با تذکر اشکالات و معايب و نواقص و در صورت تقاضای تعقیب 

 گیرد.متخلفان در مراجع صالح انجام می

بازرسی مستمر همراه با تذکر اشکالات و 

 معايب

1۱ 

 ی قبلی در هرخويش حق دارند بدون اطالهبازرسان کار و کارشناسان بهداشت کار در حدود وظايف 

د توانناين قانون وارد شده و به بازرسی بپردازند و نیز می 13روز به موسسات مشمول ماده موقع از شبانه

 به دفاتر مربوطه در موسسه مراجعه و در صورت لزوم از تمام يا قسمتی از آنها رونوشت تحصیل نمايند..

 رسان کار وبازديد از محل کار توسط باز

 کارشناسان بهداشت کار بدون اطلاع قبلی

 های خانوادگی منوط به اجازه کتبی دادستان محل خواهد بودورود بازرسان کار به کارگاه 13
تهیه اجازه کتبی از دادستان برای ورود 

 های خانوادگیبازرسان کار به کارگاه

19 

رگاهی اقدام به بازرسی نمايند که خود يا يکی از توانند در کابازرسان و کارشناسان بهداشت کار نمی

بستگان نسبی آنها تا طبقه سوم و يا يکی از اقربای آنها تا طبقه سوم و يا يکی از اقربای سببی درجه اول 

 ايشان به طور مستقیم در آن ذينفع باشند.

عدم حضور بستگان بازرسان به عنوان 

 ذينفع در کارگاه مورد بازرسی

03 

ای مشمول هان و ديگر کسانی که مانع ورود بازرسان کار و کارشناسان بهداشت کار به کارگاهکارفرماي

اين قانون گردند و يا مانع انجام وظیفه ايشان شوند يا از دادن اطلاعات و مدارك لازم به آنان خودداری 

 های مقرر در اين قانون محکوم خواهند شد.نمايند، حسب مورد به مجازات

محکومیت برای عدم همکاری مجازات و 

 با بازرسان

 های مالیحمايت ها و زنجیرهای تولیدیها، خوشهحمايت مالی و تشويق توسعه شبکه 03

 مندها به صورت هدفايجاد پیوند بین بنگاه های هدفمند(های کوچک، متوسط، بزرگ  )اعطاء کمکايجاد پیوند مناسب بین بنگاه 01

00 
-گاهتخصصی، تحقیق و توسعه بازاريابی در بن –مهندسی  –انجام تمهیدات لازم برای تقويت توان فنی 

 های کوچک و متوسط و توسعه مراکز اطلاع رسانی و تجارت الکترونیک برای آنها

ی، تخصص –مهندسی  –تقويت توان فنی 

ها و توسعه مراکز اطلاع رسانی برای بنگاه

 تجارت الکترونیک 

 تأمین حداکثر منافع اعضاء تعاونی تأمین نهادهای مورد نیاز و توزيع و فروش محصولات آنها با تأمین حداکثر منافع اعضاء تعاونی 00

 تأمین حداکثر منافع اعضاء تعاونی ای و مديريتی متناسب با نیازهای مشتريانکمک به افزايش کیفیت محصولات و رفتارهای حرفه 01

 های پایه و سازمان دهنده از کدهای باز مربوط به قوانین و دستورالعمل هامضمون (: استخراج6جدول )

 مضمون پايه کدهای باز رديف
مضمون 

 سازمان دهنده
 

 اعضاء خانواده به عنوان مجری کار 3
 عوامل فردی مجريان کار

شرايط و عوامل عمومی کسب و 

 ستقلمبندی مجريان کار به پشتیبان و تقسیم 1 کار خانگی
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 تابعیت اجازه کار برای تابعین جمهوری اسلامی 0

 مشخص نمودن حداقل سن برای کار 0

 سن
1 

مشخص نمودن حداکثر سن برای عقد قرارداد 

 بیمه

 عدم سوء پیشینه عدم سوء پیشینه و سابقه کیفری 0

 جنسیت رضايت سرپرست خانوار ۱

 ساعت کاری افراد تعیین ساعات کار استاندارد برای 3

9 
داشتن ايده و ارائه طرح توجیهی برای کسب و 

 کار مورد نظر
 ارائه ايده

 33 شرايط کار
عدم حضور بستگان بازرسان به عنوان ذينفع در 

 کارگاه مورد بازرسی
 مقررات بازرسی

33 
مجازات و محکومیت برای عدم همکاری با 

 بازرسان

31 
جايگزينی افراد و اطلاع رسانی در خصوص 

 تغییرات در کسب و کار
 مقررات اطلاع رسانی تغییرات

های پشتیبان و وظايف و حمايت

 مسئول فنی

 رعايت حقوق افراد 30
 حمايت و رعايت حقوق افراد

حمايت های 

 اجتماعی

 حمايت از حقوق و پرداخت مزد کارگران 30

31 

وری و ايمنی های ارتقاء بهرهپیگیری آموزش

بهداشت شاغلین توسط پشتیبان و دستگاه اجرايی 

 ذيربط

های ارتقاء پیگیری آموزش

وری و ايمنی بهداشت بهره

 شاغلین

 رسیدگی به حوادث رسیدگی به حوادث در حین کار 30

 ارائه مشاوره ارائه مشاوره تخصصی به متقاضیان 3۱

 آموزش

 مشاغل خانگی

 پیوند افراد با تعاونی ها های مورد نظربنگاهها و پیوند افراد با تعاونی 33

39 
های موجود در سازمان آموزش استفاده از پتانسیل

 ای جهت آموزش متقاضیانو فنی و حرفه
 آموزش متقاضیان

13 
نظات مسئول فنی کارگاه بر کیفیت و حمل 

 محصول
 نظارت مستمر نظارت مسئول فنی کارگاه

 فرآورده نامنطبقمرجوع و معدوم کردن  13

 حضور مستمر مسئول فنی در کارگاه 11

10 
ريزی، کنترل ارزشیابی و بازرسی در حیطه برنامه

 بهداشت کار و درمان کارگران
 بهداشت کار و درمان کارگران

حمايت های 

 اجتماعی
وظايف حمايت های دولت دستگاه 

های ذيربط در حمايت از مشاغل 

 خانگی

10 
مشاغل خانگی با مزيت های نسبی و شناسايی 

 رقابتی در بازار
 شناسايی مشاغل خانگی رقابتی

11 
ايجاد ظرفیت در فضای مجازی برای ثبت کسب 

 و کارهای خانگی
 ايجاد ظرفیت در فضای مجازی

 تامین اعتبار بیمه درمان دولت سط مشمولین تو درمان بیمه اعتبار تأمین 10

1۱ 
از طريق ارائه مشاوره کمک به متقاضاين 

 هاتخصصی و اتصال به بنگاه

ارائه مشاوره تخصصی اتصال به 

 بنگاه ها

13 
آموزش و راهنمايی در خصوص حوادث و 

 خطرات ناشی از کار

ارائه آموزش های کاربردی، 

 تکمیلی و نوين

 آموزش

 بازاريابی
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 ارائه آموزش های کاربردی 19

 های تکمیلیارائه آموزش 03

 های مهارتیسازی در عرضه آموزشيکپارچه 03

 روش های نوين آموزشی 01

 آموزش منطبق بر بازار کسب و کار 00

00 
ای هارتقاء کیفیت محصولات و اتصال به شبکه

 تجارت الکترونیک
 افزايش کیفیت محصولات

 پیگیری حمايت از متقاضیان 01

 حمايت از مشاغل خانگی
00 

حمايت از مشاغل خانگی و کمک به ثبت اين 

 مشاغل

0۱ 
ايجاد زمینه های مورد نظر برای برقراری ارتباط 

 متقاضیان مشاغل خانگی با يکديگر

برقراری ارتباط متقاضیان مشاغل 

 خانگی با يکديگر

03 
توسعه بنگاه های کوچک و متوسط و تبديل آن 

 به بنگاه های بزرگ
 کوچکهای توسعه بنگاه

09 
بسترسازی مناسب برای بازاريابی و فروش 

 محصولات خانگی

تبلیغات عرضه محصولات 

 خانگی

03 
ريزی برای عرضه محصولات خانگی توسط برنامه

 شهرداری ها

03 

ا مهندسی و تخصصی بنگاه ه –تقويت توان فنی 

و توسعه مراکز اطلاع رسانی برای تجارت 

 الکترونیک

ه هايی که مورد مطالعه و بررسی قرار گرفتند، عبارت بود از مادهای پژوهش، در تحقیق حاضر، قوانین و دستورالعمليافته با توجه به

قانون برنامه پنج ساله توسعه جمهوری اسلامی ايران، قانون سازماندهی و حمايت از توسعه مشاغل خانگی، دستورالعمل اجرايی  3

غل خانگی، طرح ضوابط و شرايط استفاده از بازارهای محلی موقت عرضه محصولات خانگی، بیمه قانون ساماندهی و حمايت از مشا

های مشاغل خانگی، دستورالعمل اعطای نماد الکترونیکی و نظارت ی کمیته مديريت آموزششاغلین کسب و کار خانگی، شیوه نامه

ورد بررسی و بندی کارگاهی می واحدهای کوچک تولید و بستهبر فعالیت کسب و کارهای اينترنتی، و در نهايت دستورالعمل اجراي

گويه استخراج گرديد سپس در مرحله کدگذاری  01تجزيه و تحلیل قرار گرفتند. با مطالعه و بررسی خط به خط اين قوانین در مجموع 

ند مورد بررسی قرار گرفتند به چهايی که کد استخراج گرديد. به طور کلی قوانین و دستورالعمل 03باز، با حذف جملات تکرای، 

شوند که عبارتند از: شرايط و عوامل کسب و کار خانگی، وظايف و حمايت های پشتیبان و مسئول فنی مشاغل دسته تقسیم می

های ذيربط در حمايت از اشتغال زنان در مشاغل خانگی، فروش محصولات خانگی، های دولت و دستگاهخانگی، وظايف و حمايت

 های مشاغل خانگی.ش خصوصی در حمايت از مشاغل خانگی و حمايت از تعاونیوظايف بخ

ها حاوی طبقات فرعی متعددی تم و مضمون اصلی استخراج گرديد که هر کدام از آن 9های موجود، در تحلیل قوانین و دستورالعمل

( آموزش  1های اجتماعی  ( حمايت0( مقررات  0 (شرايط کار1( عوامل فردی 3های اصلی تحقیق عبارتند از: ها يا مضمونبودند. تم

های مستمر به های اجتماعی ، آموزش و نظارت( فروش محصولات. حمايت9های مالی و (حمايت3( بازاريابی  ۱( نظارت مستمر  0

 گردند.های مالی و فروش محصولات به بخش اقتصادی مربوط میزمینه عوامل اجتماعی و بحث بازاريابی، حمايت

ا با ههای مربوط به اشتغال زنان و توسعه مشاغل خانگی، مصاحبههای اصلی و قوانین و دستورالعملپس از مشخص شدن مضمون

افرادی که به چنین کسب و کارهايی مشغول هستند را شروع کرديم تا با رويکرد موجود در قوانین و تأکید بر نیازهای اين افراد در 
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دريابیم که آيا قوانین و مقررات موجود با نیازهای متقاضیان تناسب دارد يا خیر. به طور کلی در  ی کسب و کارهای خانگی،حیطه

اين تحقیق ، با دو گروه از افرادی که صاحبان مشاغل خانگی هستند ، مصاحبه شد که گروه اول افرادی بودند که تحت حمايت قانون 

هند. دوه دوم، افرادی بودند که به صورت غیر رسمی به فعالیت خود ادامه میساماندهی و حمايت از مساغل خانگی قرار داشتند و گر

 ويژگی کلی افرادی که مورد مصاحبه قرار گرفتند در جدول زير نمايش داده شده است:
 (: ویژگی های اصلی کارآفرینان و کسب و کار و مشاغل خانگی را نشان می دهد.7جدول )

 تحصیلات سن شروع فعالیتسال  فعالیت جنسیت کارآفرين شماره

 ديپلم 11 3033 کارگاه خیاطی زن صالحی 3

 سیکل -بازنشسته  03 3091 تولید و تهیه روغن کنجد زن بهمن آبادی 1

 ديپلم فنی و حرفه ای 0۱ 3093 خیاطی زن مقدمی 0

 ديپلم 03 3091 تهیه و فروش مربا و ترشیجات خانگی زن زرافشان 0

 فوق ديپلم 03 3090 بافتنی عروسک های زن آذر کام 1

 ابتدايی 19 3039 بسته بندی مواد غذايی خانگی زن صفری 0

 لیسانس 00 309۱ کارگاه مبل سازی زن آذری ۱

 مدرك فنی و حرفه ای –ابتدايی  00 3091 لباس کودك و ست سیسمونی زن جلیلوند 3

 ديپلم 13 3090 توزيع و پخش غذا زن اقبالی 9

 ابتدايی 1۱ 3091 شیرينی خانگیپخت  زن يوسفی 33

 ابتدايی 03 3090 تولید مرباهای خانگی زن جمالی 33

 دانشجوی رشته نقاشی 39 3093 تهیه باکس و جعبه های کادويی زن حسینی 31

 لیسانس مديريت بازار يابی 0۱ 3090 بسته بندی خشکبار و حبوبات زن روشنی 30

 دانشجوی رشته کشاورزی 03 3039 کشت زعفران زن زارعی 30

 کاردانی فنی و حرفه ای 03 3093 کارگاه تولیدی پوشام زن الهیاری 31

 زير ديپلم 13 30۱3 گلدوزی و کارگاه خانگی چرخ خیاطی زن صبوری 30

 لیسانس علوم اجتماعی 19 30۱۱ کشاورز زن ربیعی 3۱

 لیسانس 1۱ 3090 رستوران زن خاوری راد 33

 لیسانس 00 3031 فرشفروش  زن عادلی 39

 کاردانی فنی و حرفه ای 09 3031 مربی آموزش خیاطی زن زارعی 13

 ديپلم کار و دانش 0۱ 3091 پرورش دهنده قارچ زن حسین زاده 13

 ديپلم 03 3091 کارگاه تولید پوشاك زن عطايی 11

 ديپلم فنی و حرفه ای 19 3090 تولید مانتو زن عزتی 10

 ديپلم فنی حرفه ای 00 3093 بافت فرشکارگاه  زن لطفی 10

 فوق ديپلم 10 3093 سالن پرورش طیور زن قويدل 11

 فوق لیسانس برق 03 3091 سیستم های خورشیدی زن معزی 10

 ابتدايی 0۱ 3093 گلخانه زن محبوبی 1۱

 فوق ديپلم 13 3090 بسته بندی حبوبات زن ايمانی 13

 ديپلم فنی 10 3039 کارگاه قالی بافی زن کاويانی 19

 بحث و نتیجه گیری

وکارهای کوچک عوامل بسیار زيادی دخالت دارند که با دهد برای توسعۀ  مشاغل خانگی و کسب نتايج پژوهش حاضر نشان می

سب کها بايد راهکارهای مناسبی ايجاد شود. بدين منظور در اين تحقیق عوامل مؤثر در توسعۀ مشاغل خانگی و توجه به اهمیت آن

اند. شدهندی بسازی کارآفرينانه دستهسازی کارآفرينانه، توانمندسازی کارآفرينانه و فرهنگوکارهای کوچک به سه بخش ظرفیت
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وکارهای کوچک است. با ايجاد فرهنگ سازی کارآفرينانه يکی از عوامل مؤثر در توسعۀ مشاغل خانگی و کسب مقولۀ فرهنگ

ه است وکارهای کوچک بهبود يافتويژه در مشاغل خانگی و کسب ای افراد دربارة مشاغل روستايی بههکارآفرينانه باورها و نگرش

 و گرايش افراد به فعالیت در اين زمینه بیشتر خواهد شد.

الا به بمطابق نتايج تحقیق برای ايجاد فرهنگ کارآفرينانه بايد به عواملی مانند مرکز کنترل درونی، تجربه، نوآوری، خلاقیت و میل 

؛ 3091شدة بسیاری از محققان در پیشینۀ تحقیق سازگار است )ايزدی و همکاران، موفقیت تأکید کرد؛ عواملی که با نظرات بیان

و طوسی و  3091؛ سعدی و حیدری، 1333؛ رودگرنژاد و همکاران،3091؛ محمديان و همکاران، 1333برادران نصیری، 

وکارهای کوچک  اهمیت خلاقیت و نوآوری بیش از پیش کاری مشاغل خانگی و کسب  (. به دلیل پويايی فضای3093همکاران،

لید و ارائۀ های بزرگ، تووکارها در رقابت با شرکت و بنگاه بايد در نظر و اولويت قرار گرفته شود؛ زيرا راز بقای اين نوع کسب

وکارهای پذيری در موفقیت کسبپذيری و انعطافسکچنین تأکید بر ريمحصولات و خدمات متنوع، رقابتی و خلاقانه است. هم

و قديری و  3090؛ حیدری و ساربان، 3090بسیار کوچک بسیار مهم است. اعتماد اجتماعی، تعهد مديريتی )بستام و همکاران، 

رند. ؤثری داوکارهای کوچک نقش م( نیز در ايجاد فرهنگ کارآفرينانه و در ادامه توسعۀ مشاغل خانگی و کسب 3091همکاران، 

وکارهای کوچک ، بهبود ارتباطات خانوادگی و تقويت کار يکی ديگر از عوامل برای بهبود و توسعۀ مشاغل خانگی و کسب 

تواند نواقص درون فردی و بین فردی را کاهش شود و میوکار میافزايی در کسبگروهی است. تقويت کار گروهی باعث نوعی هم

های ( و آموزش1333و ماسون و همکاران،  1333شده، سازگاری پويا، فرهنگ بازارمحور )دمیل و لکوك، دهد. علاوه بر موارد گفته

فرد و ؛ پیشگاهی3090؛ پفاژ و همکاران، 3091؛ محمديان و همکاران، 3090؛ کريمی و همکاران، 3090مستمر )سعدی و همکاران، 

رهای کوچک وکاآفرين هستند. افراد شاغل در بخش کسب ه بسیار نقش( نیز در ايجاد و توسعۀ فرهنگ کارآفرينان3033همکاران، 

ين ای به ااندرکاران توجه ويژههای حرفه نیاز دارند و لازم است دستخصوص آموزشدر حوزة مشاغل خانگی به آموزش مستمر به

وهی و مهارت کار با ديگران با نهايت های مختلف مانند آموزش کار گرها بايد در حوزهموضوع داشته باشند. در ضمن، اين آموزش

 دقت و به کمک افراد مجرّب انجام گیرد.

سازی وکارهای کوچک در بخش مشاغل خانگی است. هدف ظرفیتيکی ديگر از عوامل توسعۀ کسب «سازی کارآفرينانهظرفیت»

ندارند.  چک کنترل حداکثری روی آنوکارهای بسیار کوای و محیطی است که کارفرمايان کسبکارآفرينانه بهبود مسائل زمینه

ود يابد. وکارهای کوچک در بخش مشاغل خانگی بهبشود تا مسائل زيربنايی و زيرساختی کسبسازی کارآفرينانه باعث میظرفیت

اين  ای شود. در( توجه ويژه3090ها )منصوری و همکاران، سازی کارآفرينانه بايد به بهبود و تقويت زيرساختبرای ايجاد ظرفیت

؛ 3033فرد و همکاران، ؛ پیشگاهی1333ها و توانمندسازی نهادها )نیکولسن، بین، عضويت در نهادهای محلی، شرکت در نمايشگاه

؛ 1330های عرضه )دسترسی به اطلاعات بازار( )دفت و آلبرز، (، تقويت کانال1330و فونگتونگ و سوريا،  3090حیدری ساربان، 

( نیز بايد در مرکز توجه و تأکید قرار گیرند. وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی 1330فونگتونگ و سوريا، و  3090بستام و همکاران، 

م بین ای که موجب برقراری ارتباط مستقیهای محلی و منطقهتوانند با ايجاد و تقويت نمايشگاههای متولیّ نیز میو ساير دستگاه

وکار می را در بهبود وضعیت جاری مشاغل خانگی بردارد و موجب پويايی فضای کسبشود، گام بسیار مهتولیدکننده و مشتری می

و  1333، ماسانل و ريچارت -پذيری )کاساديسوسوپاگیر و رقابتوکار با کاهش قوانین و مقررات دستشود. بهبود فضای کسب

؛ 1331؛ هیسريچ و درنووسک، 3039می و همکاران، چنین بهبود و اصلاح قوانین مالیاتی و بیمه )مقی( و هم3091ايزدی و همکاران، 

( نیز در ايجاد 3091و میدری و همکاران،  3093زاده و همکاران، ؛ حسین1333؛ رودگرنژاد و همکاران، 1333؛ نیکولاس،3990فرای، 

ز مشکلات ا وکارهای کوچک در بخش مشاغل خانگی نقش مؤثری دارند. يکیسازی کارآفرينانه و درنتیجه بهبود کسبظرفیت

های جديد در تولید و ارائۀ خدمات است. آموزش صاحبان مشاغل و سپردن تسهیلات کار نگرفتن فناوریگیر مشاغل خانگی بهگريبان

ر از مسائل شود. يکی ديگها و افزايش تولید میهای جديد باعث کاهش هزينهبهره و ترغیب و تشويق آنان به استفاده از فناوریکم
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وانمندسازی است. ت« توانمندسازی کارآفرينانه»توجهی به وکارهای کوچک در حوزة مشاغل خانگی، بییش روی کسبو مشکلات پ

 انجامد.های کارآفرينان و کارفرمايان میکارآفرينانه به بهبود قابلیت

ۀ اطلاعات انوادگی، مبادلبرای توانمندسازی کارآفرينانه بايد به مشارکت اجتماعی که شامل انسجام اجتماعی، بینش مشتـرك خ

( توجه کرد. 3033و احمدپورداريانی و همکاران،  3091؛ ايزدی و همکاران، 3091؛ قديری و همکاران، 3090)حیدری ساربان، 

خانگی از طريق استفاده از راهبردهای بازاريابی مناسب و توجه به مقولۀ تمايز و رهبری وکارهای کوچک در بخش مشاغلکسب

لید، مزيت رقابتی روزافزونی را در تولید وارئه خدمات کسب کنند. با توجه به شرايط خاص محیط مشاغل خانگی، توجه هزينه در تو

های اجتماعی های ارتباطی و بر اثر آن بهبود ارتباط با مشتری نیز بسیار مهم است. در اين بین تأکید بر استفاده از شبکهبه تقويت کانال

چنین افزايی و همی بازاريابی و ارتباط دوسويه با مشتری بسیار کارگشاست. توجه به مهارت و دانشهای اجتماعی براو رسانه

؛ کريمی و همکاران، 3091؛ ايزدی و همکاران، 3090وکار، توانمندی اجتماعی )پفاژ و همکاران، ريزی، تدوين طرح کسب برنامه

؛ سعدی 3990؛ رای، 1331؛ هیسريچ و درنووسک، 399۱؛ دادورخانی، 3090؛ طوسی و همکاران، 3090؛ خراسانی و همکاران، 3090

خش وکارهای کوچک در ب( نیز باعث توانمندسازی کارآفرينانه و درنتیجه بهبود کسب3091و سعدی و حیدری،  3090و همکاران، 

در بخش  وکارهایتوسعۀ کسبهای مؤثر در که هدف اصلی اين پژوهش، شناسايی پیشرانشوند. با توجه به اينمشاغل خانگی می

بیین سازی کارآفرينانه و توانمندسازی کارآفرينانه تسازی کارآفرينانه، ظرفیتها با عنوان فرهنگخانگی است، اين پیشرانمشاغل

ها به طور دقیق از راه مصاحبۀ اکتشافی با خبرگان و اند. شايان ذکر است در اين پژوهش تلاش شده است هريک از شاخصشده

تواند موجب ها میاندرکاران حوزة مشاغل خانگی و بررسی پیشیۀ تحقیق، تبیین شود. گفتنی است توجه به اين ابعاد و شاخصستد

 وکارهای کوچک در بخش مشاغل خانگی شود.بهبود وضعیت کارآفرينان و کارفرمايان و توسعۀ کسب

حمايتی  برنامه های توجه عدم بر ( مبنی1330کورويسانوس ) و ( و جاين1333همکاران ) و علی يافته های با حاضر پژوهش نتايج

 حاضر پژوهش (، نتايج1333علی ) پژوهش يافته های همچنین همانند است. همسو خانگی کسب و کارهای رشد مرحله به دولت

 حمايتی خدمات و برنامه ها از آنها از برخی و ندارند مناسبی دسترسی حمايتی خدمات به خانگی کسب و کارهای دهدمی نیز نشان

 ( درباره3090همکاران) و بیگی تقی يافته های اند. همچنیناطلاعبی نمايد کمک کارشان کسب و کار بهبود به تواندمی دولتی که

 قرارگرفته تائید مورد نیز مطالعه اين در مراکز اطلاعاتی به دسترسی عدم و بازار نبود بر مبنی خانگی دولتی کسب و کارهای موانع

 صرف تمرکز و ايران مانند کشوری در بافت موضوع اين بودن نو نمايدمی متمايز مطالعات ساير از را اين پژوهش آنچه اما است؛

 مورد در مبسوطی و نتايج جديد است شده موجب که است خانگی کسب و کارهای از حمايتی دولت گذاری هایسیاست بر

 راهکارهای پژوهش، به نتايج توجه با ادامه گردد. در شناسايی ايران در خانگی کسب و کارهایاز  حمايت برنامه های هایضعف

وزارت تعاون،  گذاری های حمايتیسیاست پژوهش يافته های طبق گردد.می پیشنهاد کسب و کارهای خانگی حوزه در ذيل سیاستی

 مورد بايد کهچنانآن را رشد حال در و فعال حاضرحال  در غیررسمی و رسمی خانگی کسب و کارهای کار و رفاه اجتماعی

 صورت ایگسترده و هدفمند مطالعات فعال موجود خانگی کسب و کارهای شناسايی جهت است شايسته اند.قرار نداده هدفگذاری

 قرار اجتماعی حمايتی وزارت تعاون، کار و رفاه هایگذرایسیاست طراحی مبنای آنها رشد به رو هایو ظرفیت نیازها و گیرد

 مراحل به محدود وزارت تعاونف کار و رفاه اجتماعی حمايتی هایگذاریکه سیاست است آن بیانگر پژوهش نتايج همچنین گیرد. 

-حمايت بايد وزارت تعاون و پايدار پذيررقابت خانگی کسب و کارهای داشتن برای درحالی که شودکسب و کار می شروع اولیه

 ويژهبه کسب و کارهای خانگی تخصصی مراکز ايجاد راستا اين در نمايد. کسب و کارها تدوين اين رشد جهت را خاصی های

 خانه کار در انجام مشکلات مديريت و کسب و کار مديريت لازم هایآموزش مهارت راهنمايی، و مشاوره ارائه جهت زنان، برای

رشد کسب  جهت مناسب شرايط و قیمت با کارگاهی فضاهای اختصاصاست.  مفید بسیار آنان احتمالی مشکلات رفع همچنین و

کارآفرينان  اجتماعی و فرهنگی جايگاه همچنین است. قابل پیشنهاد مورد اين در نیز منزل از بیرون فضای به خانگی و کارهای
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 جامعه در موجود منفی ذهنیت بايد همچنین گذاران و سیاست بگیرد قرار بیشتری توجه مورد بايد کارآفرينان ساير مانند خانگی

 و معرفی آموزشی، برنامه های تولید راستا اين در بین ببرند. از مشخص برنامه های طريق از را خانگی کسب و کارهای نسبت به

 اثرگذارتر هایرسانه طريق از جامعه به آنها و معرفی خانگی کسب و کارهای موفق هاینمونه از الگوسازی و مشاغل خانگی ترويج

 است موردی مهمترين مالی تأمین دشواری و کمبود سرمايه پژوهش يافته های طبق نمايد. ايفا مهمی نقش تواندتلويزيون می مانند

 هابانک و کرده اجرا را خرد مالی تأمین طرح اراده جدی با بايد اولاً  دولت است. نداشته مناسبی حمايتی عملکرد در آن دولت که

 امکان که دهد افزايش حدی تا را خانگی وام مشاغل سقف بايد ثانیاً  و نمايد آسان شرايط با متقاضیان به وام پرداختبه  موظف را

 محصولات برای عرضه گرفته شده نظر در هایمکان پژوهش نتايج طبق نمايد. همچنین فراهم را اين کسب و کارها واقعی رشد

 وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی هستند. گران هایغرفه با بعضاً و موقت و اکثراً فصلی هانمايشگاه مثل خانگی کسب و کارهای

 نمايد فراهم خانگی کسب و کارهای صاحبان را برای مناسب قیمت با و دائمی هایبازارچه و هانمايشگاه بايد اين مشکل رفع برای

 خانگی کسب و کارهای به کمک نمايد. را فراهم آنها رشد بالطبع و محصولات بیشتر هرچه فروش و عرضه طريق امکان اين از تا

 هم بايد وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و است نگرفته صورت به خوبی که است دولتی هایحمايت نیز از اولیه مواد تأمین در

 است مواردی از نیز اداری پاگیر و دست بپردازد. مقررات مشکل رفع اين به ارتباطی هایکانال طريق از هم و مالی ابزار طريق از

 مجوزهای زمان اخذ کاهش و پاگیر و دست قوانین اصلاح به بايد وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی آن جهت کاهش در که

 خواهد پذيرمربوطه امکان قوانین و هاگذاریسیاست دقیق بازبینی طريق از اين موضوع که بپردازد کاری موازی از پرهیز و مربوطه

 و تسهیلات ارائه نحوه بر دقیقتر چه هر نظارت جهت ساز وکارهايی مؤثر بايد نیز تسهیلات ارائه در تخلف کاهش بود. جهت

 از برخی همچنین شود. گرفته نظر در قاطعی اقدامات حقوقی تخلف، هرگونه به نسبت و گردد طراحی آن از چگونگی استفاده

 مورد اين در رسانیو اطلاع ندارند کامل آگاهی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی حمايتی های سیاست از کارآفرينان خانگی

 گسترده رسانیاطلاع به تلويزيون همچون پرمخاطب هایطريق رسانه از بايد وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی بنابراين است ضعیف

 نمايد.  اقدام خود حمايتی هایاز برنامه

 پیشنهادات

رينی های جامعه و به ويژه مخاطبین برنامه های توسعه کارآفتوجه به جديد بودن مفهوم کارآفرينی و مشاغل خانگی برای اغلب گروهبا 

سازی، جامعه هدف با مفهوم کارآفرينی و مفاهیم وابسته به آن آشنا شوند. طبیعتاً آگاه سازی خانگی، ضروری است در گام اول آگاه

ها وشباشد؛ در اين زمینه از رسازی میهای مناسب اطلاع رسانی و آگاههايی مدون با به کارگیری ابزارها و شیوههعمومی نیازمند برنام

سازی جامعه هدف نسبت به کسب و کارهای خانگی کارآفرينانه و های آگاههای زير می تواند به توسعه و تعمیق برنامهو رسانه

 ها کمک نمايد:اهمیت آن

 های تلويزيونی و راديويی؛ها، شبکهها، نشريات ادواری، بولتنسانه های انبوهی مانند روزنامهاستفاده از ر .3

ای برای جوامع هدف، به منظور تبیین اهمیت کارآفرينی در زندگی فردی و های دورهبرگزاری سمینارها و سخنرانی .1

-های آموزشی فرهنگی، ادارات دولتی ذيربط، بنگاهانها توسط نهادها و سازم-ها: اين گونه برنامهاجتماعی افراد و خانواده

 ها و بنیادهای اجتماعی اجرا می شود؛های اقتصادی و تجاری و سازمان

 های موفق و ناموفق کارآفرينان خانگی؛معرفی نمونه .0

سسات دولتی و ؤها، متدوين و توسعه منابع اطلاعاتی و دانش قابل استفاده توسط مخاطبین با دخالت مراکزی نظیر دانشگاه .0

 غیردولتی، واحدهای صنعتی و مؤسسات غیرانتفاعی؛

های آموزشی فرهنگی، مراکز رشد کارآفرينی، مراکز -آموزش راهبران و نمايندگان جوامع هدف با همکاری سازمان .1

 های ذيربط؛توسعه کسب و کارهای خرد و ساير سازمان
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فرينان، رآفرينان موفق، ارائه تصويری از موفقیت، پیشرفت و استقلال کارآبا توجه به تأثیرپذيری افراد و به ويژه جوانان از کا .0

می تواند نقش زيادی در تشويق و ترغیب افراد به کارآفرينی داشته باشد. بديهی است فراهم سازی امکان برقراری ارتباط 

 رينی را افزايش خواهد داد.ها به کارآفمندی آنبیشتر بین افراد و کارآفرينان موفق، احتمال تأثیرپذری و علاقه

ها و رفتارهای مورد نیاز برای مديريت و ها، نگرشاندازی کسب و کارهای کارآفرينانه و نیز مهارتآموزش نحوه راه .۱

گیری میمهای مثبت در افراد نسبت به کارآفرينی و تمايل افراد به تصگیری نگرشتوسعه کسب و کار، تأثیر زيادی بر شکل

های ترويج فرهنگ کارآفرينی در جوامع، به نحو ها لازم است در برنامههای کارآفرينی دارد. از اين رو، دولتبرای فعالیت

 های مختلف جامعه استفاده نمايند.های آموزش کارآفرينی برای گروهمؤثری از برنامه

 مات در کسب و کارهای خانگی.از زمینه زنجیره تولید و خد حمايت های اطلاعاتی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی .3

 گذاری خطرپذير در اين زمینه.های حمايت از کسب و کارهای خانگی و سرمايهتشکیل صندوق .9

 ای در ارائه الگوهای مناسب و تشويق مردم به پرداختن به کسب و کارهای خانگی.های رسانهبه کارگیری حمايت .33

 ره(.سوزی، تجهیزات و غینگی )حوادث، بازنشستگی، آتشای کارآفرينان کسب و کار خاتوسعه انواع پوشش بیمه .33
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