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 چکیده

 یضاهاف .گردد یم یزندگ یفیو منجر به بهبود سطح ک شود یمحسوب م آل دهیبه محله ا یابیدست یبرا یاساس ازیمشارکت شهروندان، ن

موجود در  های یژگیو .کنند یم فاءیرا ا ینقش مؤثر یتجمعات افراد در زندگ یبرا هایی کانون عنوانبه ها¬موجود در سطح محله یجمع

در پژوهش حاضر هدف بر آن است که  .شود یها مآن نیمشارکت ب یریگها در فضا و شکلآن یفضاها باعث جذب افراد، ماندگار نیبستر ا

ست ا یلیتحل -یفیشده در پژوهش از نوع توص روش استفاده .ردیقرار گ یدر سطح محله فرحزاد تهران مورد واکاو یمشارکت اجتماع زانیم

سال  81افراد  شامل همه قیتحق یجامعه آمار .شده استبهره گرفته یدانیابزار پرسشنامه و مطالعه م زا ازیموردن های داده یآورجمع یو برا

 613 شتریب نانیاطم ینفر به دست آمد که برا 673حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران  .باشندیفرحزاد م ساکن در محله یبه بالا

با  ونیو رگرس رسونیپ های آزمون قطری از ها داده لیوتحلهیتجز .دیساده کامل گرد یتصادف یریگپرسشنامه انتخاب شد و با روش نمونه

شارکت به م لیتما زانیم ریمتغ نیکه ب دهد ینشان م رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا .شده استاس اس انجام یافزار اس پاستفاده از نرم

زمون آ جینتا .د داردوجو یارتباط معنادار مکانی در فضاها و احساس تعلق خدماتاز  یتمندیرضا زانیم ،یجمع یفضاها تیفیک یرهایبا متغ

 ریاثر را در متغ نیشتریب  2۴/3 یونیبا وزن رگرس یجمع یفضاها تیفیک ریمتغ ادشدهی یرهایمتغ نیآن است که در ب انگریهم ب ونیرگرس

 .دنمای یم نییتب یمشارکت اجتماع
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 مقدمه
 فرد هک مکانی و محله" .های مهم در فضای شهری همواره نقش مهمی در تعاملات اجتماعی داشته استعنوان يکی از کانونبه محله

 بخشدمی معنا دانب آن خود با تعامل در انسان که است ایپديده بلکه نيست، سرپناه و فيزيکی مکان يک تنها کندمی زندگی آن در

 هامحله در فضنناهای جمعی، بيس سنناکنيس مشننارکت .(7188، همکاران و پور دانش) "شننناسنندمی و کندمی تعريف آن با را خود و

 .ودشننمنجر به تمايل شننهروندان در راسننتای مشننارکت محلی می که موجود در فضنناها باشنندها و خدمات ويژگی از تابعی تواندمی

عنوان مرکزی در راستای مشارکت توانند بهها میاماکس جمعی موجود در محله .مکانی برای تعامل اجتماعی اسنت فضناهای جمعی

ها را از محدوده فضنننای دهند، آنبه فرد می های عمومی رافضننناهای جمعی اجازه حرکت و فعاليت ".بيس شنننهروندان عمل کنند

توان بيان لذا می .(498: 7197 رفيعيان،) "آورندسازند و زمينه مشارکت مردم را فراهم میخصنوینی بيرون کشيده، باهم مرت م می

تعاملات  گيریشکل برای ظرفی عنوانفضاها به گونهازايس تا اسنت شنده سن   فضناهای جمعی توسنم مردم جذب قابليتداشنت 

ارها، هنج هويت، که شوندمی هايیگروه عضو فضای جمعی، در مشارکت طريق از مردم " .اجتماعی و مشارکت بيس افراد ياد شود

 :Macinko & Starfield,2001 )دهندمی شکل هنجارها ايس به هم حالدرعيس و کندمی منعکس را هايشاناولويت و اعتقادات

ا ای مناس  جهت سکونت رگفت مشارکت ميان شهروندان در فضاهای جمعی بستری مناس  برای خلق محلهتوان ، لذا می"( 388

 .کندايجاد می

 هر خلاقيت شنودمی باعث مشنارکت .شنودبه معنای همکاری و درگيری بيس افراد درباره مسنالل گوناگون محسنوب می مشنارکت

 و شهر در زندگی شهروندان، مشارکت" .آيد دست به طرفه چند  يا دو ت اطاتار در نظرت ادل و وگوگفت و بحث  ميان از شهروند،

 در شدن سهيم و مشارکت یآماده و متقاعد را هاآن کرده، معنادار جامعه ی افرادهمه برای را آن به مربوط هایبرنامه و هاسنياست

 ميزان بررسننی .(715: 7191خواه و احمدی، نيک) "نمايدمی تقويت هاآن در را محلّه و شننهر به تعلّق حسّ کند ومی شننهر یاداره

 .ردگي ريزی موردتوجه قرارموارد مهمی اسننت که بايد در سننبون برنامه از مشننارکت بر مؤثر عوامل تعييس و اجتماعی مشننارکت

 .شودحاضر تلاش برآن است که در راستای به ود بخشيدن به ايس دانش گامی موثر برداشته در پژوهش بنابرايس

 هدف تحقیق

 .باشدبررسی ميزان مشارکت اجتماعی در سبح محله فرحزاد تهران می

 ت تحقیق سوالا

 است؟ اجتماعی در فضاهای جمعی در محله فرحزاد به چه ميزان مشارکت .7

 شارکتم ميزان بر تأثيری چه تعلّق کيفيت فضاهای جمعی، خدمات موجود در فضاهای جمعی و احساس چون هايیمؤلفه .4

 دارند؟ فرحزاد شهروندان اجتماعی

ای هکيفيت فضاهای جمعی در راستای جذب و مشارکت شهروندان نقش مؤثری دارد، به بررسی گويه کهايس پژوهش با فرض ايس

مرات ، رعايت ایول زي ايی، هماهنگی، اندازه و تناس ات و حس سرزندگی از منظر شهروندان ساکس در محله فرحزاد تهران سنلسه

 .خته است تا ميزان مشارکت اجتماعی و رضايتمندی کاربران در سبح فضاهای جمعی ايس منبقه را مورد واکاوی قرار دهدپردا

 مبانی نظری پژوهش

 دوجان ه شرکت معنی به لغوی ازنظر "مشارکت واژه .باشدمهم شهری است که در جوامع مبرن می مشنارکت اجتماعی از مسالل

 هایموقعيت در اشخاص عاطفی و ذهنی درگيری مشارکت" .(489:7181ازکيا و غفاری، ) "اسنت امری انجام برای افراد متقابل و

 "شوند ريکش کار مسئوليت در و دهند ياری را يکديگر گروهی هایهدف به دستيابی برای تا انگيزدبرمی را آنان که است گروهی

 .(78:7185مک لگان و نل، ) است امروز هایچالش و شنرايم بر منبقی پاسنخ مشنارکت، لگان مک نظر به .(02:7115 طوسنی،)

 تعريف را خود آن، که اسنننت دن ال نمودن اهدافی در مردم همکناری معنی بنه مردمی مشنننارکنت اسنننت معتقند "سنننانوف
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اراله  ادامه در و مردم از اطلاعات کس  شامل دوطرفه ایراببه را" مردمی مشارکت پريسنکولی .(Sanoff, 2000:,39)"اندکرده

توان فرآيند مشننارکت اجتماعی را می"  .(priscoli, 2003: 61)"اسننت نموده تعريف آنان، به هانگرانی و مشننکلات ها،ايده

های معيس و ای دانسننت که از سننوی افراد و جماعت  به یننورت آگاهانه، داوطل انه و جمعی با در نظر داشننتس هدفسننازمان يافته

 نيست موضوعی مشارکت جهان، کشورهای در امروزه .(17:7192)عليالی،"گيردمنابع قدرت انجام میمشنخ  به منظور سنهيم شدن در 

 دونب روستايی و جامعه شنهری مشنکلات و مسنالل ان وه حل .اسنت شنده معلوم عمل در بلکه شنود، و تحليل بررسنی نظريه در که

 شهری جوامع توسعه در مستقل ارزش يک و بشری توسعه اهداف" به دستيابی برای ایوسيله مشارکتنيست، لذا  ميسر مشارکت

 توسعه در مسنتقل ارزش يک و انسنانی توسنعه اهداف به دسنتيابی برای ای وسنيله مشنارکت" .(7195:754رج ی،)"آيدمی حسناببه

 غال ا باشند داشته فعالانه مشارکت آن از مراحلی در شهروندان طرن، هر اگر در اجرایکه آيد و چنانمی حساب به شهری جوامع

علی محسنی و ) "رود می شمار به ها طرن موفقيت در عامل مهمتريس عنوان به مشارکت مردم دليل هميس به .شود می حاینل موفقيت

 هرهچ به چهره تماس فریت که زمانی .است مردم حضور بسترسازی و سازیفراهم عمومی، فضاهای ایلی عملکرد .(97:7191نعيمايی، 

 مکرّر چهره به چهره به تماس (7984گريس) "يابد؛می توسننعه جمعی روابم شننود،می حایننل مشننتر  فضننای  در حضننور با افراد

 ضننمس و ناآشنن يکديگر با افراد از برخی هاتماس تکرار در اثر که اسننت کردهاشنناره اجتماعی روابم حفظ و تشننکيل و همسننايگان

بايد بيان  .((Kweon, 1998: 836"شننودمی دوسننتی نيز به منجر روابم ايس اوقات گاهی اجتماعی، هایفعاليت در مشننارکت

گيری تعاملات اجتماعی را فراهم آورد، تماس چهره به چهره برای شکل آليدهاتواند بستری داشنت يک فضنای جمعی مناس  می

مشتر   ها را به هدفیارتقاء بخشد و آنکنندگان در سبح فضا را ميان کاربران را افزايش دهد و  مشارکت و همکاری بيس استفاده

  .رهنمون سازد

اش های کال دی و ساختاریيک فضای جمعی به س   ويژگی .شنودمکانی برای تعاملات اجتماعی محسنوب میفضاای معیی 

رهنگ هويت و ف عنوان  يکی از عنایر سازنده شهر نمادها نقش مؤثری ايفاء نمايد و همچنيس نيز بهتواند در شنيوه زيسنت انسانمی

 ریتئو ایول درباره کامل ایمقدمه تاريخ، و اقتصاد رون، فرهنگ، ماده، عملکرد با شهری عمومی فضای" .جامعه محسنوب شنود

فضاهای جمعی در شهر  .(Xu & Xue, 2017: 306)"کندمی آشنکار را شنهری جوامع هایويژگی و باشندمی شنهری طراحی

ای است که داستان زندگی جمعی فضای شهری یحنه".سازندها را به  هم مرت م میآورده و آنی مشنارکت مردم را فرآهم زمينه

 "کنندمی عمل مردم برای ملاقات هایمکان عنوانبه فضنناهای جمعی "در آن  و( 84: 7180 پاکزاد،) "شننوددر آن گشننوده می

(Gehl, 2004). افراد کاری جهت انجام دادن داشته باشند، خود دليلی برای ها، پايه و اساس ايجاد يک فضا هستند، اينکه فعاليت

 نمای تمام آينه و سنناکنان شننهر فکری و ذهنی سنناختارهای کال دی نمود فضننای جمعی،" .شننودايجاد حضننورشننان در فضننا می

 يک تاريخ مختلف ادوار شهر در منظر ساخت عنایر يسترمهم از يکی و است ملت فرهنگ هر و هايشنهاند افکار، ها،ياسنتسن

تواند در اثر شننوند، زيرا انسننان میفضنناهای جمعی مکانی مناسنن  برای مردم محسننوب می .(7191حجتی،) "آيدمی حسنناببه ملت

انسان در يک فضای جمعی مناس  در  .دهدهای خود را کشف و در معرض نمايش قرار ها و خلاقيتمشنارکت با فردی ديگر ايده

ياد  عنوان کانونی برای تجمع از آنيک فضننا که به .شننودخاطر نسنن ت به آنان و  محيم خويش میتعامل با افراد ديگر دارای تعلق

  .ازدسهای درخور اهميتی باشد تا قابليت جذب شهروندان و ايجاد حس مشارکت در آنان را فراهم شود، بايستی دارای ويژگیمی

 های فضای معیی مطلوبویژگی

تواند نقش مؤثری در ايجاد مشنننارکت اجتماعی ميان ( که می7جندول) هنايی برخوردار اسنننتاز ويژگی مبلوبفضنننای جمعی 

 هستند مواردی جمله از معماری محيم های در فریت آفرينی و خلق امکان، قابليت بخشی ".شنهروندان را داشنته باشد

 هایمکان با ارت اط از حایل روابم مختلف، افراد در .شند خواهند منجر فضنايی متناسن  خلق کيفيات به که

فضای جمعی به عنوان يک مکان معماری با  .(10:7191ع داله پور و سهيلی، ) "کندايجاد می هم از متفاوت هایحس متنوع
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ایر بر ايس ایل، فضاها و عن"، در فضنا مرات سنلسنهاینل  .دهدداشنتس کيفيت  مبلوب امکان جذب کاربر به  فضنا را افزايش می

لزوم  .(725: 7181ح ي ی، ) "گيرندهم قرار می مختلف بر اسننناس اهمينت، ارزش کنارکردی و بسنننياری از عوامل ديگر در کنار

يرتدريجی س .شودنظام ترتي  و توالی در جايگيری فضاها و عملکرد انسانی میبرخورداری از ايس اینل در فضاهای جمعی منجر به

س کند و منجر به در  حمرات  تا رسيدن به فضای مقصد يک جريان پيوسته در ذهس آدمی ايجاد میدر فضناها با رعايت سنلسنه

های فضننا)وحدت، ويژگی .شننوداز ديگر فاکتورهای مؤثر در ادار  يک فضننای جمعی محسننوب میزي ايی  ".شننودآرامش می

 .کننده از فضننا حس مبلوبيت و سننرور از فضننا را ايجاد کندتواند در نظر اسننتفاده( مییتناسنن ات، رنگ، حيات، تازگی، معنادار

رکهوف معتقد اسننت چيزی بي  .(1: 7185ريد،) "داندزي ايی را وحدت روابم یننوری در مدرکات يک مجموعه می"هربرت ريد 

ه ذهس در آيد کاختی، زمانی به دسنننت میزي اشنننن " .زي اسننت که با کمتريس علامات ممکس، بيشنننتريس نظم ممکس را عرضنننه کند

گ ديل، هالين) "زي ايی امری ذهنی است .و مغشوش، موفق به کشف يک نظم نس ی گردد غيرمنظمای از تحريکات ظاهراً مجموعه

اشتس د يک محيم به عنوان فضايی برای برقراری تعاملات اجتماعی با " .کند(، که فرد با حضنور در فضنا آن را تجربه می85: 7191

يجاد ر ادهماهنگی يکی ديگر از ایننول مهم  .بسننتری زي ا نقش موثری در به ود کيفيت محيم و تعاملات اجتماعی خواهد داشننت

 .های محيبی و کال دی و بصننری نيز نقش درخوری داردشننود که در ايجاد و نمايش تعادلفضننای جمعی  مناسنن  محسننوب می

 غال اً .(21: 7181)نيکو اق ال، "مختلف توافق و سازگاری ايجاد شود یهاها و بخشعاليتشنود که ميان فهماهنگی وقتی ايجاد می"

گذارد و باعث ايجاد تمايل به شنننود، بر ذهس مخاط  تأثير میهای يک مجموعه متعادل محسنننوب میکننده ويژگیيانبهماهنگی 

هماهنگی کال د عمارات و  ازجملهابم اجزاء شنننهر و رعايت هماهنگی در تنظيم رو" .گرددتعناملات جمعی بيس کاربران فضنننا می

اخر رهايی ينی  و تفبخودبزرگيی همچون ضديت، دوگانگی، ريا، هاارزششود تا کال د شهر از تجليگاه ضد محلات شهر س   می

اندازه و تناس ات  رعايت .(478: 7180 )نقی زاده،"است "کل منظم"يابد و بتواند در کل وحدتی را به نمايش بگذارد که لازمه يک

صود و مقام خود دارد، مق شأنهر فضا جايگاهی متناس  با  .ی در نظم دهی به کال د محيم و ذهس کاربران را داردمؤثردر فضا نقش 

ايی که هر عنصر موجود در فضا دارای حد مشخ  هريک از اجزای يک فضا است به گونه عنوان مقدار و حساب معيسبهاز اندازه 

ظور از من .)همان("دارد مؤثرها نقش و در معنا بخشيدن به بسياری از ارزش شودعنوان يکی از یفات نظم مبرن میازه بهاند ".است

ف يی، نه بايد خيلی بزرگ باشد که تماس بصری با اطراف ضعيتنهابههر فضا  ".ی ميان ابعاد مختلف يک فضنا اسنتتناسن  راببه

وجود  .(00-07: 7111)توسلی،  "اس ترس از مکان محصور و تنگ به انسان دست بدهدشود و ن ايد خيلی کوچک که در آن احس

ميان  به عرض و طول آن، نس ت محصنورکننده یرعايت نسن ت متناسن  ارتفاع بدنه ینورتبهتناسن ات در کال د عناینر شنهری 

ا هگويی به نيازهای متنوع انسانتناس  در پاسخها و عملکردها، ، تناس  بيس اندازهجوارهمهريک از اجزای فضناها و عملکردهای 

ها به فضنا و بالا بردن سنبح مشنارکت در فضا ی مختلف از مزايای مبلوب يک فضنای جمعی در راسنتای جذب انسنانهاگروهدر 

 ضای در جذب کاربر به فمؤثرهايی است که نقش يکی ديگراز ويژگی عنوانبهسنرزندگی در فضناهای جمعی  .شنودمحسنوب می

 ناسايیش برای مؤثر معيار نُه لاندری چارلز .کنديری، سازگاری کيفيت فضا را فراهم میپذانعبافدارد و مفاهيمی همچون عدالت، 

 خلاقيت، ز،تماي و هويت امنيت، و دسترسی، ايمنی تنوع، افراد، مفيد تراکم" .اسنت اراله کرده پذير و زيسنت سنرزنده فضنای يک

گونه يسا( و لنارد يک فضننای جمعی سننرزنده را 7189)خسننتو و همکاران،  رقابت و همکاری فيتظر مسنناعی،يکتشننر و ارت اط

را کنار هم جمع  های بسياری را به وجود آورد و همه شهروندانها و فسنتيوالها، جشنسعرینه عمومی فعاليت"کند که تشنريح می

 ملاحظات شود و شهروندانميان  وگوگفتکند، همه شهروندان به هم اعتماد داشته باشند و برای يکديگر ارزش قالل شوند، باعث 

ای سرزنده است، که دارای بستر ط يعی مناس  به همراه فضای جمعی .(14: 7180 کيت سيمور و تيمر،)"داشنته باشند شنناسنانه ي از

 يان کاربران را افزايش دهد و قابليت ارت اط با سننناختاردر مهای عمومی و حس امنيت باشننند تا بتواند ميزان فعاليت تنوع عملکردی

ای جمعی مستلزم هبستری برای فعاليت عنوانبهتوان گفت قابليت يک محيم بر اساس آنچه بيان شد می .اینلی محله را داشته باشد
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 رعايت ایننول زي ايی، ،مرات  سننلسننه) کند، عنایننر سننازندهمحيم را تعريف می که کيفيت يک آنچهرعايت ایننولی اسننت و 

ی( آن فضاست که منجر به جذب و تداوم حضور شهروندان و بالا بردن ميزان مشارکت سرزندگهماهنگی، اندازه و تناس ات و حس 

ميزان  بر ميزان مشارکت اجتماعی ساکنيس و هامؤلفهيس راسنتا در بخش تحليلی پژوهش به بررسنی تأثير ايس در ا .شنودميان آنان می

  .شودرضايت مردم محله فرحزاد پرداخته می
 های فضای معیی در مشارکت امتعاعی) نگارندگان( های مؤلفهویژگیتأثیر  (:1) مدول

 هدف  تأثير بر انسان تأثير بر فضا های مؤلفهويژگی ها مؤلفه

 مرات سلسله

ع وری،  مراتنن ايجنناد سنننلسنننلننه-

دسترسی، عملکردی، مرات  فضايی 

 هاو حريم

های بندی فضا به عریهتقسيم-

عنمنومنی، ننينمننه عنمنومی و 

 خصویی

 ترتي  و توالی در فضا-

مشنننخ  شننندن حريم و قلمرو -

 شخصی)بحث محرميت( 

 آرامش فکری در مخاط -

بخشنننی به فضنننا و نظم-

تسنننهيننل تعنناملننات بيس 

 شهروندان

 زي ايی

يک مجموعه   همناهنگی بيس اجزا-

فننراز و -)نننداشنننننتننس جننزء زالنند

 فرود،پيچيدگی یوری(

تغيير مضنمون)ورود عنایننر تازه و -

 تنوع(

فهم بودن و توازن و تعننادل)قننابننل-

 نظم(

تکامل اجزا ازنظر زمانی) حرکت، -

 جلوگيری از يکنواختی(

ايجاد فضايی بر اساس  فرم و -

هننای بننندیینننورت و رنننگ

 مناس )فرمال(

 مندی ازايجاد فضننا با بهره -ب

علننالم و نمننادهننا و تزيينننات 

 )زي ايی سم وليک و جاودانه( 

تغيير در روحيه)شننناخت حسننی -

عناطفی( و نگرش فرد)شنننناخت 

 عقلی و شهودی(

به ود کيفيت بصنننری و  -

ايجنناد حس طراوت  در 

عواطف  و روابم  ميننان 

 انسانها

 هماهنگی

راببننه معنننادار بيس عملکردهننا بننا -

يازهای انسننان)آرامش و آسننايش، ن

امنکننان ايجنناد خلوت کردن برای 

 ها،خوانايی(گروه

همناهنگی ابعاد و تناسننن ات  -

و ايجاد ها فضننناهنا و کناربری

حس نظم و وحندت در کنال د 

 فضا

ارت اط بيس جسننم و رون انسننان -

از طننريننق هننمنناهنننننگننی مننيننان 

هننا و هننا و رنننگعملکردهننا، فرم

 جوار فضاهای هم

 

فضا و ايجاد وحدت در  -

حس تعنادل بيس کاربران 

 فضا

اندازه و 

 تناس ات

شده برای هر حد و مقدار مشنخ -

 موجود و عنصر

راببننه ميننان ابعنناد مختلف يننک -

 مجموعه

 نظم بخشيدن به فضا-

 جلوگيری از اسراف و ت ذير -

 ايجاد حس وحدت در فضا-

 همانیانس پذيری با محيم )ايس-

 با فضا(

بيگننانگی بننا عنندم حس ترس و -

 فضا

 آرامش بصری و روانی-

ايجاد محيبی با مقياس   -

ه گويی بانسننانی  و پاسننخ

 نيازهای مختلف انسان ها

 سرزندگی

ايت تی با رعتنوع کنال ندی و فعنالي-

اینننول سنننهنولننت دسنننتنرسنننی، 

نفوذپنذيری، سنننازگاری و خوانايی 

 در فضا

ايجناد کال دی منظم و دارای -

 دسترسی مناس 

ايننننجنننناد عنننندالننننت،  -

پننذيری، سنننازگنناری انعبنناف

 کيفی در محيم

ايجاد حس امنيت و آزادی بيس  -

 کاربران

مسننناعی و بنالنا رفتس تشنننريک-

  همکاری بيس افراد

افزايش فعناليت عمومی -

و ارت اط با سناختار ایلی 

 محله

 تقويت روحيه مشارکتی-

 محدوده پژوهش 

مساحت  .قرار دارد نفر 79555معادل  تقري ی  با جمعيت 4شهرداری منبقه  9که در ناحيه محله فرحزاد از محلات شهر تهران است  

از فضنناهای  .(سننايت سننتاد هماهنگی شننورا ياری تهران) که دره و رودخانه فرحزاد در مجاورت آن قرار دارند شنندهمحاسنن ههکتار  85ايس محله 

 ز، ها و فضاهای سها و تکايای قديمی، پار اد، حسينيهتوان امام زاده یالح فرحزاند میشدهجمعی شناخصی که در ايس محله واقع

 .های محله و اماکس تفريحی موجود درسبح منبقه را نام بردکافه
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 (2سایت شهرداری منطقه )منبع: موقییت قرارگیری محله فرحزاد در نقشه مغرافیایی (:1شکل )

 روش تحقیق

 پرسننشنننامه ابزار و ميدانی روش موردنياز از هایداده و اطلاعات آوریجمع برای .اسننت تحليلی تویننيفی نوع از حاضننر پژوهش

نفر مبابق آمار ستاد هماهنگی شورا ياری  79555ساکنيس محله فرحزاد ) کليه شامل تحقيق آماری جامعه .است شندهاسنتفاده

 185بيشتر اطمينان برای که آمد دست به نفر 111 کوکران فرمول از با اسنتفاده نمونه حجم .باشند ( می71907تهران

 SPSS افزارینرم محيم در پرسشنامه تحليل .گرديد تکميل ساده تصادفی گيرینمونه روش با و انتخاب شد پرسشنامه

نظر  از هاستفاد با پرسشنامه ايس روايی .است شندهمحاسن ه رگرسنيون( و )پيرسنون های آماریآزمون از اسنتفاده با نهايت در و بوده

 مبابق رون اخک آلفای انجام با آن پايايی و گرفت قرار تاليد مورد مشورت با اساتيد و انديشمندان مربوط در ايس حوزهمتخصصان و 

 .آمد دست به مبلوب حد ( در4) شماره جدول
 های پژوهش(های موردمطالیه)منبع:یافتهنتایج آزمون آلفای کرونباخ شاخص (:2) مدول

متغيرهای 

 پژوهش
 هاگويه

آلفای 

 کرون اخ

کيفيت 

فضاهای 

 جمعی

مرات  در فضاهای جمعی، در  حس زي ايی در فضا،  هماهنگی  و توازن در تناس ات و هندسه حاکم بر فضا وجود سلسله

 هایقابليت دريافت احساس آرامش از حضور در فضا، وجود فضاهای چندمنظوره و مستعد فعاليت با عملکرد دلخواه،

محيبی   برای ايجاد ی جمعیتوانايی فضاهاميزان  گويی به استعدادهای مردم،جمعی جهت پاسخمختلف، توانايی فضاهای 

 .محله مردم های سرزندگی برایبا مؤلفه

19/5 

ميزان  

 رضايتمندی 

 خريد؛ اکزمر به دسترسی ها و مرکز محله و مراکز آموزشی؛پار  دسترسی آسان به فضای  جمعی مدنظر افراد)دسترسی

  .انتظامی و بهداشتی در فضا و امنيتی تفريحی(، وجود خدمات مراکز دسترسی به
11/5 

مشارکت  

 اجتماعی

 فضاهای بهسازی و نوسازی در فکری مالی و کمک و مشارکت های محلی،ها و مراسمجلسات، جشس ها،برنامه در حضور

 فضاها، تمايل به  در رسانیخدمت و محلی تجمعات برای داوطل انه  و فردی های جمعی،کنش برای آمادگی محلی؛

ت با هنری(، ميزان تمايل برای مشارک ، دانشجويی بسيج، دانشجويی، ینفی،)نظير های محلیدر گروه حضور به مشارکت

با  ارت اط ميزان محل؛ اهالی و همسايگان با ارت اط ميزان آشنايان؛ و با دوستان ارت اط افراد حاضر در فضاهای جمعی، ميزان

 .نهمکارا

11/5 

 احساس تعلق

فتخار اماکس تاريخی و مذه ی محله، ا به افتخار جمعی محله فرحزاد، فضاهای در حضور به فضاها، ترجيح بودن انگيزخاطره

 و وبخ احساس و گرايش به فضاهای جمعی موجود در محله، افتخار به فرحزادی بودن و سکونت در ايس منبقه )داشتس

 .محله( به نس ت مث ت

19/5 
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 های پژوهشیافته

 .شودرداخته میپ رگرسيونی تحليل و موردبررسی آزمون فرضيات ازآنپس و تویيفی هایيافته به ابتدا پژوهش هایيافته بخش در

 همچنيس و (1 جدولبوده ) مرد درید 00 و زن درید 20 دهندگانمجموع پاسنخ از که دارد آن از حکايت توینيفی هایبررسنی

 0/9 و آزاد شغل درید 9/11 درید دانشجو، 1/41 دار،خانه درید 7/74 کارمند، درید 4/72 گويانپاسنخ شنغلی وضنعيت ازنظر

 .(2 جدولاند )نکرده بيان را خود شغل درید
 توزیع فراوانی منسیت)نگارندگان( (:3)مدول

 جمع مرد زن فراوانی

 185 ۴32 878 تعداد

 833 44 24 درصد

 

 مشاغل )نگارندگان(توزیع فراوانی  (:4) مدول

 جمع عدم بيان شغل شغل آزاد دانشجو دارخانه کارمند فراوانی

 613 63 822 833 23 42 تعداد

 833 4/2 2/67 6/۴3 8/8۴ ۴/82 درصد

سال،  25 تا 17 سنی گروه درید 7/11 سال، 15 تا 78 سننی گروه دریند در 8/45 که اسنت آن م يس مبالعاتی نمونه سننی بررسنی

اند بوده به بالاتر سال 17 سنی گروه در درید 8/2 سال، 15 تا 07 سنی گروه در درید 1/71 سال، 05 تا 27 گروه سنی در درید40

 درینند 1/48 ديپلم، درینند 1/21ديپلم،  از کمتر درینند8/9 شننده،انتخاب نمونه کل از نيز تحصننيلات سننبح ازنظر .(0جدول )

 .(1 جدولهستند) بالاتر و ليسانس درید 9/71 و ديپلمفوق
 )نگارندگان( توزیع فراوانی سن (:5) مدول

 جمع سال بالاتر15 15-07 05-27 25-17 15-78 فراوانی

 613 81 3۴ 24 8۴3 72 تعداد

 833 1/2 6/83 ۴4 8/66 1/۴3 درصد

 

 )نگارندگان( توزیع فراوانی ازنظر تحصیلات (:6) مدول

 جمع ليسانس و بالاتر مديپلفوق ديپلم کمتر از ديپلم فراوانی

 613 31 832 833 67 تعداد

 833 2/87 7/۴1 3/26 1/2 درصد

( در بيس شنننهروندان با توجه به 19/4) کنيد، ميانگيس مشنننارکت اجتماعیمشننناهده می 1طور که در جدول در بخش تحليلی همان

( و مشنارکت برای حضنور در فضاهای 97/4) اجتماعیاسنت و همچنيس ميزان روابم  (، پاييس بوده41/1و حداکثر ) (47/4حداقل )

( ميانگيس مشارکت پاييس بوده است که ايس امر بيانگر ايس است که سبح مشارکت 11/4) یورت داوطل انهجمعی در سنبح محله به

ه مشارکت در ب بيس ميزان تمايلاست و در ايس  افراد برای حضور در سبون مختلف فضاهای جمعی محله در سبح پايينی قرارگرفته

( 48/1) در بيس عوامل مؤثر بر مشننارکت اجتماعی، پاسننخگويان در حد متوسننم .شننود( در حد متوسننم ارزيابی می74/1) بيس افراد

ها ( برای حضور مردم و مشارکت آن18/4) احساس تعلق به فضاهای جمعی محله فرحزاد تهران  را داشتند و کيفيت فضاهای جمعی

 .( از فضاها در حد نس تاً پايينی بوده است01/4) هاو رضايتمندی آن
 توصیف متغیرهای مستقل و وابسته پژوهش)نگارندگان( (:7) مدول

متغيرهای 

 پژوهش
 ميانگيس مؤلفه

انحراف 

 استاندارد
 واريانس

کمتريس 

 مقدار

بيشتريس 

 مقدار

 متغيرهای مستقل
 11/1 4 481/5 014/5 81/4 کيفيت فضاها

 11/1 82/7 715/5 257/5 01/4 امکانات فضاهارضايتمندی از 
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 78/2 78/4 487/5 041/5 48/1 خاطراحساس تعلق

 متغيرهای وابسته

 07/2 4 120/5 081/5 74/1 تمايل به مشارکت

 8/1 08/7 178/5 001/5 97/4  روابم اجتماعی

یورت رسانی در  فضاها بهمشارکت برای خدمت

 داوطل انه
 11/4 080/5 128/5 18/7 8/1 

 41/1 47/4 517/5 401/5 19/4 ميانگيس مشارکت اجتماعی

( و 8 دولجاست ) شهروندان محله فرحزاد پرداخته اجتماعی مشارکت و محيبی عوامل بيس پيرسون به راببه آزمون در ادامه تحليل

 اجتماعی کتمشار کيفيت فضاهای جمعی و و خاطر، رضنايتمندی از فضاهاتعلق معنادار بيس احسناس و مث ت راببه از حاکی نتايج

د، از امکانات و باشنباشنند که اگر سناکنيس محله احسناس تعلق به فضناهای جمعی محله داشنته ايس نتايج بيانگر ايس می .بوده اسنت

ه محل هایفعاليت در متوسبی ميزان خدمات موجود رضنايت داشنته و کيفيت فضناهای جمعی در سنبح مق ولی باشند، سناکنيس به

 .داشت خواهند مشارکت
 )نگارندگان( وابسته ریمستقل پژوهش و متغ یرهایمتغ انیروابط م یهاآزمون جی(: نتا8مدول )

 نتيجه نهايی آزمون شدت راببه سبح معناداری هم ستگی ضري  هم ستگی پيرسون های آماری و نتايج آنآزمون

  

 راببه بيس متغيرها

 مستقيم و معنادار راببه ی متوسم 555/5 181/5 کيفيت فضاها

 مستقيم و معنادار یراببه متوسم 555/5 172/5  رضايتمندی از امکانات

 مستقيم و معنادار یراببه متوسم 555/5 171/5 خاطراحساس تعلق

شننده اسنتفاده7زمانهم تحليل رگرسنيون از اجتماعی مشننارکت بر فضنای جمعی هایاز ويژگی يک هر تأثير ميزان بررسنی منظوربه

 .انددهمانباقی رگرسيونی مدل در رضايتمندی و کيفيت فضا و خاطرتعلق متغيرهای موردبررسی، متغيرهای ميان از و است
 زمان )نگارندگان(به روش هم یمشارکت امتعاع زانیم رهیچند متغ ونیرگرس لی(: تحل9مدول )

 شدهتعديل ت ييس ضري  ست يي ضري  چندگانه هم ستگی ضري 

332/3 618/3 638/3 

مدل تحليل  خاطر( دربا توجه به متغيرهای مستقل )کيفيت فضاهای جمعی، رضايتمندی از امکانات موجود در فضاها و احساس تعلق

توان چنيس بيان می 75اسنناس جدول  بر .درینند  از تغييرات متغير مشننارکت اجتماعی را ت ييس کرد 18توان تا حدود رگرسننيون می

بينی کننده متغير وابسته مشارکت اجتماعی محسوب تريس پيشمهم 24/5متغير کيفيت در فضاهای جمعی با ضري  بتای داشنت که 

سيونی توان چنيس استناد کرد که مدل رگربنابرايس می .گيرندخاطر و رضايتمندی در مرات  بعدی قرار میشنود و متغيرهای تعلقمی

های فضنناهای جمعی محله فرحزاد تأثير مسننتقيم بر مشننارکت اجتماعی شننهروندان ويژگی کند زيرامدل نظری پژوهش را تأييد می

 .استداشته
 )نگارندگان(یمشارکت امتعاع ریمتغ ینیبشیمستقل در پ ریهر متغ ییمز ونیرگرس بیضر جی(: نتا11مدول )

 معنا داری t مقدار بتا استانداردشده ضراي  استاندارد خبای بتا استاندارد نشده ضراي  متغيرها

 555/5 19/71 - 581/5 084/7 مقدار ثابت

 555/5 08/8 24/5 572/5 711/5 کيفيت فضاهای جمعی

 555/5 584/1 147/5 572/5 758/5 رضايتمندی  از امکانات

 555/5 74/1 117/5 547/5 707/5 خاطراحساس تعلق

 گیرینتیجه

تعاملات اجتماعی از عوامل بسنننيار مهمی در طراحی فضننناهای شنننهری مبرن عنوان مکانی برای برقراری نقش فضننناهای جمعی به

ز افراد تمايل توجهی اهای مبلوبی باشد تا تعداد قابلفضای جمعی مبلوب، فضايی است که به لحاظ کيفی دارای ويژگی .شنودمی

                                                           
1 Enter 
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ار به آنجا ای باشد که مردم از روی اختينهگوآن حضور يابند، يعنی ماهيت فضا بايد به روز درداشنته باشنند در بيشنتر سناعات ش انه

مشارکت  یبرقراری تعامل بيس افراد حاضنر در يک فضنا زمينه .آمده، در آن فضنا بمانند و با ديگران تعاملات اجتماعی برقرار کنند

بالا رفتس   اجتماعی و مشارکت باعث به ود بخشيدن به عملکردهای انسانی، تسهيل در حل امور .سازداجتماعی را بيس آنان فراهم می

ی ميزان ايس پژوهش باهدف بررس .دهددر بيس افراد افزايش می شود و درنهايت حس تعلق به فضا راسبح کيفی زندگی و توسعه می

نتايج تحقيق حاضننر نشننان  .مشننارکت اجتماعی و رضننايت کاربران  از فضنناهای جمعی در محله فرحزاد تهران طراحی و اجرا شنند

 وضعيت هک باشندگر آن مینگيس مشنارکت اجتماعی در ايس محله  به ميزان متوسم بوده است و همچنيس آمارها بياندهد که ميامی

 .دارند را ریتپاييس رگرسيونی کيفيت فضاهای جمعی وزن با مقايسنه خاطر درامکانات و احسناس تعلق از مندیرضنايت هایمؤلفه

ر ی مث ت و معنادار بيس متغيرهای فوق با مشننارکت اجتماعی دپژوهش بيانگر راببه های پژوهش در راسننتای پاسننخ به فرضننيهيافته

توان ميزان یها مآمده نشانگر آن است که با تلاش در راستای تقويت ايس مؤلفهدسنتنتايج به .اسنت سنبح محله فرحزاد تهران بوده

يت های رگرسيونی نتايج حاکی از اثر مستقيم کيفتحليل همچنيس بر اساس .مشارکت در فضاهای جمعی محله فرحزاد را افزايش داد

 است و در نهايت خاطر بر مشارکت اجتماعی بودهفضناهای جمعی، ميزان رضايتمندی از خدمات موجود در فضاها و احساس تعلق

ید تغييرات نيز در  14است و شده واسنبه ايس سنه مؤلفه مشخ دریند از تغييرات مشنارکت اجتماعی به 18بايد بيان داشنت که 

وان با تدر راستای بالا بردن سبح مشارکت در فضاهای جمعی می .گردندهای مذکور ت ييس میی عواملی ديگر از ايس مؤلفهواسبهبه

های ساختاری يک فضا در جذب و تشويق شهروندان به تعامل اجتماعی کمک کرد، لذا پيشنهاد تقويت و به ود بخشنيدن در مؤلفه

 شود: می

  ازآنجاکه مشارکت نياز به کانونی جهت تجمع افراد دارد، در طراحی فضاهای جمعی  بايد سهولت دسترسی آسان مدنظر

را از  آن( موردنظرش )آرامش، امنيت و نظير ی تع يه شوند که انسان نيازهایقرارگرفته شنود و فضناهای موردنظر به نحو

هد، دآنچه ميزان تداوم حضننور در فضننا را شننکل می .قويت نمايدفضننا دريافت کند و حس تعلق به فضننا را در کاربر ت

ت مقياس مرات ، تناس ات، رعاي )تعادل، هماهنگی، سلسله کيفيت فضناسنت که با رعايت اینول انتظام بخشنی به محيم

 .پذيردانسانی و امثالهم( شکل می

 مناسنن  برای مشننارکت اجتماعی محسننوب ها، مسنناجد و تکايای مکانیبا عنايت بر اينکه فضنناهای مذه ی نظير حسننينيه 

 .تواند در بالا بردن ميزان مشارکت شهروندان نقش مؤثری ايفاء نمايدشود، توسعه ايس فضاها در سبون محلی میمی

 درروندمختلف جامعه، همواره  هایحوزهایننلی  مايهبس عنوانبهفرهنگ و هنر  .مشننارکت اجتماعی امری فرهنگی اسننت 

کنند،  لذا با ايجاد مراکز فرهنگی مناس  در سبون محلی و شهری ات انسنانی نقش مؤثری ايفاء میتعاملرشند و تکامل 

 .ها تقويت نمودتوان فرهنگ مشارکت را در بيس انسانمی

  های يادگيری نقش مؤثری در ايجاد روحيه مشارکتی دارند، عنوان کانونها بهمراکز آموزشی نظير مدارس و مهدکود

گيری از افراد مجرب در امور تربيتی در راسنتای آموزش برای حضور داوطل انه در لوب ايس فضناها و بهرهلذا طراحی مب

  .مشارکت از سنيس پاييس نقش مؤثری دارد
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