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  مجله مديريت فرهنگي
 1388زمستان / شماره ششم / سال سوم 

  
  
  

  بررسي و ارزيابي راهبردهاي كارآفريني فرهنگيبررسي و ارزيابي راهبردهاي كارآفريني فرهنگي
  و ارائه مدل مطلوبو ارائه مدل مطلوب) )  فرهنگي و هنري كشور فرهنگي و هنري كشورهايهاي  موسسهموسسه ( (

  
  سهيلا كياسي

   دكتري مديريت فرهنگي دانشگاه آزاد اسلامي،ي آموخته دانش
  )نويسنده و مسئول مكاتبات( واحد علوم و تحقيقات 

  زهرا برومنددكتر 
  سلامي، واحد تهران مركزيدانشگاه آزاد ا ميت علئعضو هي

  چكيده
 در ها  ارزيابي راهبردهاي كارافريني فرهنگي و تعيين تاثير گذارترين مولفههاي اين پژوهش با هدف شناسايي مولفه

 فرهنگي و هنري با استفاده از پرسشنامه و به روش هاي اجراي اين راهبردها و ارائه يك مدل مناسب براي موسسه
اي، روش شناسي مبتني بر واريانس به روش حداقل مربعات جزيي و روش آنتروپي   زمينه-توصيفي از نوع موردي
  . شانون انجام شده است

در اين پژوهش كاربردي، پژوهشگر ابتدا با تعاريفي از كارآفريني فرهنگي و راهبري كارآفريني فرهنگي به اهميت 
  فرهنگي و هنري غير انتفاعي هاي  موسسههاي ليتنقش ارزيابي راهبردهاي كارافريني فرهنگي در جهت توسعه فعا

 مدير 40اي با شركت   پژوهش، علاوه بر مطالعه پيشينه پژوهش پروژههاي براي تعيين فرضيه. پرداخته است
 كارآفريني فرهنگي انجام شد و نتايج اين پژوهش حاكي از آن است كه عوامل محيط داخلي بيش از هاي موسسه

در اين فرآيند به عواملي نظير امكان پذيري، ثبات .  فرآيند ارزيابي استراتژي اهميت دارندعوامل محيط بيروني در
رويه، مزيت رقابتي و سازگاري با عوامل محيطي به عنوان نقاط قوت و ضعف، فرصتها و تهديدهاي محيطي توجه 

  .شده است
  

  وازگان كليدي
   هنريهاي ، موسسه فرهنگيهاي كارآفريني فرهنگي، موسسه 
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  مقدمه
دنياي پيچيده امروز، عصر عدم تداوم لقب گرفته 

رشد سريع و تكاملي دانش فني و تكنولوژي و . است
گسترش بازار مصرف، مجال استفاده از تجارب و راه 

ديگر تجارب و . ربوده است  مي گذشته را از آدهاي حل
براي مسائل جاري و آينده هاي گذشته،  راه حل
اي ديگر انديشيد   به شيوهبايد. شا نيستند كارگ هاسازمان

كارهاي جديدي بود تا بتوان كالاها و  و به دنبال راه
خدمات را با كيفيتي بالاتر و متناسب با نيازهاي 

 خلاقانه با هاي يافتن روش. مخاطبان عرضه نمود
  بهتر، سريعتر و كم هاي  و ره يافتها بكارگيري شيوه

 هاي تواند زمينه مييد، تر كالاها و خدمات جد هزينه
ايجاد توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي را فراهم 

آنرا » شومپيتر«كارآفريني علم جديدي است كه . سازد
آنرا پلي براي » كول«موتور رشد و توسعه اقتصادي، 

 اقتصادي و ارضاء آرزوهاي هاي تطميع از مزيت
آنرا فرآيند ايده پردازي، فرصت » برندلي«اقتصادي و 

شناسي و عامل ايجاد كسب و كار و تاسيس مراكز و 
  . كنند مي توليد و عرضه كالاها و خدمات معنا هاي بنگاه

كارآفريني تنها در حوزه اقتصادي مطرح نگرديده، 
 اجتماعي و هاي بلكه ضرورت تبيين آن در ديگر عرصه

 هاي در حوزه فعاليت. فرهنگي نيز طرح شده است
ي موتور توسعه فرهنگ و فرهنگي، كارآفريني فرهنگ

مديريت شود، و به معناي  مياقتصاد فرهنگ عنوان 
 توليد و عرضه خدمات و كالاهاي هاي روندها و فرايند

فرهنگي و هنري است به گونه اي كه نوآورانه به احياء 
موسوي بازرگاني . (پردازد مي و آفرينش ارزش فرهنگي

1386 ،73(  
 هنري،  كارآفرينان فرهنگي و،توان گفت مي

» ارزش آفريني«خواهند دنياي بهتري بسازند و با  مي
علاوه بر رشد و پيشرفت اقتصادي، در ارتقاي شرايط 
زندگي جامعه محروم از مزاياي فرهنگي و اجتماعي 

  )18، 1386شش جواني . (نقش ايفا نمايند

درك اهميت و ضرورت توسعه كارآفريني فرهنگي، 
يد آن بر بقاء، رشد و از سوي كارآفرينان فرهنگي و تاك

 فرهنگي و هنري با هاي  و سازمانها رقابت موسسه
 مشابه فرهنگي، موجب هدايت هاي ديگر فعاليت

 كارآفرينانه در درون هاي كارآفرينان فرهنگي به فعاليت
 شده و مفهوم چند بعدي ها  و سازمانها اينگونه موسسه

  . كند ميكارآفريني سازماني را در ذهن تداعي 
شورهاي در حال توسعه، فقر مولدان فرهنگ و در ك

هنر، يكي از موانع اساسي توسعه اقتصادي فرهنگ و 
از يك طرف پتانسيل نيروي كار در بخش . هنر است
 فرهنگي و هنري فراوان است و از طرف هاي فعاليت

ديگر سرمايه گذاري در بخش فرهنگ و هنر به شدت 
 در گير ها ليتاندك است و  اغلب متقاضيان اينگونه فعا

 هاي اما با مطالعاتي كه از فعاليت. اند مسائل معيشتي
كشورهاي توسعه يافته بدست آمده است، كارآفريني 
فرهنگي از يك سوي، موجب افزايش ثروت، رفاه و 

و از ) هنرمندان (،امكانات فعالان فرهنگي و هنري
 هاي سوي ديگر موجب اشتغال در زمينه فعاليت

  .شود مي ها  اين كشورفرهنگي و هنري در
در ايران در دهه اخير ضرورت توجه به كارآفريني، 

نمايد و مطالعات و  ميدوره رشد خود را سپري 
 جديد و در سرلوحه بررسي مباحث ، آنهاي پژوهش

آشنايي با مفاهيم كارآفريني و اهميت . قرار دارد  ميعل
،  كارآفرينانه و كارآفرينانهاي دادن به آن، ارزش فعاليت

. از مجموعه مباحث مربوط به شناخت كارآفريني است
 و اند مراكز آموزشي و پژوهشي به اين امر مهم پرداخته

ي مشخص در جهت هاي توجه خود را معطوف به انگيزه
ايجاد فضاي مناسب براي  توسعه، افزايش منابع ملي، 
. كاهش نرخ بيكاري، تعادل ساختاري معطوف داشته اند

و تعداد بالاي فارغ التحصيلان  تجاري هاي مجتمع
 فرهنگي و هنري هم دلايل اقتصادي هاي آموزش

  .  هستندها مناسبي براي پاسخ به اين انگيزه
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  و   ها  دهنده توجه  سازمان    كارآفريني سازماني نشان  
 فرهنگــي و هنــري بــه ســوي خلاقيــت، هــاي موســسه

 در ايـن معنـا     . نوآوري و تمايل به تغيير و بهبـود اسـت         
ني سازماني بـه عنـوان موتـور نيرومنـد توسـعه            كارآفري

 پيدا آنچه اهميت    شده  و  سازمان و جامعه خود شناخته      
نقش آفرينـي كارآفرينـان سـازماني در روشـن          كند،   مي

كــردن و بــه راه انــداختن ايــن موتــور جهــت توســعه  
  . كارآفريني فرهنگي است

به مدد مديران و كارآفريناني كه تحت تاثير آموزش         
 فرهنگي و هنري    هاي  گرشي در حوزه فعاليت   يا تحول ن  

قرار گرفته اند، تا حدودي كارآفريني فرهنگي و هنـري          
با اين وجود، . جايگاه خود را در كشور پيدا نموده است   

 بـسياري   هاي   فرهنگي با چالش   هاي  از آنجائيكه فعاليت  
روبروست، مشكلات عديده حوزه اقتـصاد فرهنـگ بـه          

رهنگي قابل حـل نخواهـد      راحتي از طريق كارآفرينان ف    
از ايــن روي بــيش از هــر چيــز، يــك اســتراتژي . بــود

 هاي   فعاليت  شخص براي توسعه كارآفريني فرهنگي و     م
 فرهنگـي  هاي  و موسسهها  مرتبط با آن در درون سازمان     

و هنري نياز است و مهـم تـر از آن اينكـه آيـا اجـراي                 
استراتژي تدوين شده، توانسته است اهداف موسـسه را         

قق ببخشد؟ و در اين راه ارزيابي استراتژي است كه          تح
  . تواند كمك كننده باشد مي

  
  اهميت و ضرورت موضوع

 فرهنگي  و هاي امروزه نگرش كارآفريني در فعاليت
 اقتصادي مورد توجه قرار هاي هنري كمتر از زمينه

تواند به  ميكارآفريني فرهنگي  با اين حال. گرفته است
هنگي را به منزل مقصود  فرهاي طور خاص ايده

 خاص فرهنگي، هاي همچنين به عنوان فعاليت. برساند
موتور توسعه فرهنگ و ... از قبيل سينما، تئاتر، كتاب و

در ادبيات ، بر اين مبنا. اقتصاد فرهنگ نيز قلمداد شود
توان  ميشواهد متعددي را   كارآفرينيهاي پژوهش

وامل كه دلالت بر ضرورت توجه به عنمود مشاهده 
   .دارندتر كارآفريني  محيطي براي شناخت كامل

كشورهاي پيشرفته صنعتي جهان با تدوين 
كارآفريني فرهنگي و ارزيابي آن،  هاي استراتژي
اند، نرخ كارآفريني خود را همواره مورد توجه  توانسته

قهرمان «آلمان، . قرار داده و رشد آن را تضمين نمايند
 در 70/34 از 87/43آفريني  نوآوري با نرخ كار»نيرومند

 هاي مقايسه با ساير كشورهاي اروپايي، درك شانس
 هاي موجود براي شروع كسب و كار، تشويق به فعاليت

فرينانه و پذيرش كارآفرينان موفق و ايجاد آكار
 كاهش موانع مربوط به شكست و ترس از هاي زمينه

 .ريسك پذيري را سرلوحه خود قرار داده است
 آمريكايي از هاي ل متمايز كننده موسسهمهمترين عام

رقباي آنها، انعطاف پذيري در شناسايي و استفاده از 
 هاي تشويق به فعاليت . محيطي استهاي فرصت

گذاري  كارآفرينانه و ريسك پذيري و سرمايه
جمله  پذير براي توسعه كسب و كار، از مخاطره
 كارآفرينانه در اين هاي  ارزيابي فعاليتهاي شاخص

  .شور استك
  9/17بالاترين نرخ كارآفريني در كشور هلند با  

  خدمات هاي همراه با حمايت دولت در پرداخت هزينه
ي مانند مديريت، امور مالي، هاي اي در زمينه مشاوره
 توجيهي هاي  تجاري و بازاريابي و گاه طرحهاي فعاليت
 هاي  ارزيابي فعاليتهاي اين خدمات زمينه. است

هاي اقتصادي و فرهنگي اين كشور را   بنگاهكارآفرينانه
   .فراهم آورده است

در ايران عليرغم داشتن جمعيتي هوشمند و مستعد  
و منابع طبيعي فراوان، توليد ناخالص ملي در سطحي 

از . نازل و سرانه نرخ بيكاري در حال افزايش است
وري   به علت نرخ بهرهها آنجائيكه بسياري از موسسه

 تقاضا و غيره در آستانه تعطيلي قرار پايين، فقدان
اند، و موقعيت رقابتي در بازارهاي جهاني نيز  گرفته
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» دانش مربوط به كارآفريني«بسيار اندك است، رويكرد 
   .رسد ميضروري به نظر 

در جهاني كه آگاهانه يا ناآگاهانه، سرگرم تبادل 
عنوان نياز اجتماعي رفتار ه فرهنگي است، فرهنگي كه ب

 هويت و شت پاسداهاي راهاز جمله كند،  مي سازي
 تقويت نهادهاي فرهنگي از راه بها دادن ها فرهنگ ملت

عنوان ابزار توسعه فرهنگ ه به كارآفريني فرهنگي ب
 مناسب هاي و در اين راه نياز به تبيين استراتژياست 

است كه بخش مهم توفيق آنرا ارزيابي حاصل 
اين پژوهش به . رسد ميگرداند، ضروري به نظر  مي

همين دليل سعي در نشان دادن عوامل موثر در اين 
  .  فرايند نموده است

 
  اهداف پژوهش

 راهبردهاي كارآفريني هاي شناسايي مولفه )1
   ؛فرهنگي

 اجراي استراتژي هاي تعيين تاثير گذارترين مولفه )2
  كارآفريني فرهنگ؛

تشخيص اهميت عوامل محيط داخلي و خارجي  )3
  ؛ كارآفريني فرهنگيدرتدوين استراتژي

ارائه مدلي براي ارزيابي راهبردهاي كارآفريني  )4
   نمودن آن؛1فرهنگي و سنجه

استاندارد نمودن مدل ارائه شده با نظر خواهي از  )5
  .كارشناسان و نخبگان فن

  
   پژوهشهاي فرضيه

در تدوين استراتژي كارآفريني فرهنگي در  )1
 هنري عوامل محيط داخلي - فرهنگيهاي موسسه

عوامل بيروني  موسسه از) ط قوت و ضعفنقا(
  . مهم ترند)  و تهديدهاها فرصت(

در اجراي استراتژي كارآفريني فرهنگي، ايجاد  )2
سنجش  (ها فضاي كارآفرينانه از ديگر مولفه

مهم ) استراتژي فعلي، كنترل و ارزيابي كارآفريني
  .تراست

در ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي، ثبات  )3
 داخلي سازمان بيش از امكان رويه ازعوامل

و عوامل خارجي ) عامل ديگر داخلي(پذيري 
) سازگاري با عوامل محيطي و مزيت رقابتي(

  . تر است مهم
  

  مفاهيم و تعاريف كارآفريني فرهنگي
فرهنگ از ديدگاه كارآفريني مبتني بر ساختارها و 

بر حسب ديدگاه «. كاركردهاي اين بخش است
 هاي آميختگي بيروني فعاليتكاركردي، فرهنگ در هم 

از آنجا كه ) 26، 388محسني (» .مستقل است
 هاي ارزش (»ارزش آفريني«كارآفريني، به معناي 

لذا است، ) اقتصادي، اخلاقي، هنري، فرهنگي
به گونه فشرده به معناي مديريت » كارآفريني فرهنگي«

 توليد و عرضه خدمات و كالاهاي هاي روندها و فرايند
هنري است به گونه اي كه نوآورانه به احياء فرهنگي و 

ارزش فرهنگي  . و آفرينش ارزش فرهنگي بپردازد
هميشه دربرگيرنده ارزش اقتصادي نيست، اما ارزش 

. تواند دربرگيرنده ارزش فرهنگي نيز باشد مياقتصادي 
  )136-142، 1386براتلو(

اي  كارآفرينان فرهنگي اين تصور را كه هنر حوزه
. پذيرند ميشكوفا و خود كفاست را ن خود ذاتاً

شوند  ميآفريني ارضا ن كارآفرينان فرهنگي تنها با محتوا
 ميخواهند در فرايند بازاريابي و بهره برداري ها بلكه آن

بنابراين، در . كنند، سهيم باشند مياز محتوايي كه ايجاد 
حوزه فرهنگي، اقدام كارآفرينانه فرهنگي، به معناي 

گي، فرآيند ايده پردازي، فرصت شناسي كارآفريني فرهن
 هاي و ايجاد كسب و كارها و تاسيس مراكز و بنگاه
به . توليد و عرضه كالاها و خدمات فرهنگي است

عبارتي كارآفريني فرهنگي، فرآيندي است كه با يك 
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ايده فرهنگي آغاز و به يك كسب و كار فرهنگي منتهي 
  . شود مي

ت كارآفرينانه را در توان تمايلا ميبه لحاظ تاريخي 
بسياري از هنرمندان و توليدكنندگان فرهنگي در اروپاي 
قرون وسطي، تا مجريان نمايش و مديران اجرايي قرن 

در اين حالت، توليدات فرهنگي . پيشين را مشاهده كرد
 فرهنگي، به سمت و سوي محصول هاي در گفتمان

اندازي كسب و كارهاي  تجاري كشيده شده و راه
در نيمه اول قرن بيستم .  را رونق بخشيده استفرهنگي

و بخصوص با توجه به تاثيرات جنگ، روشنفكران، 
فلاسفه و هنرمندان، خود را بسيار ناتوان، مايوس و بي 
تاثير در جوامع صنعتي شده و رقابت وحشتناك 

 اقتصادي، براي بدست آوردن بازارهاي هاي قدرت
ر تفسير آنان از تاثيرات اين روند د. ديدند ميجهاني، 

تر  آثار هنري پيچيده. هنر و اثر هنري گذاشته شده است
شدند، مرزهاي بين اثر هنري و غير هنري مبهم و 
ناروشن شده و اين گونه بوده است  كه آثار هنري فقط 
در پي ترغيب حس لذت طلبي و خط ذهني مخاطب 

.  خواستند مخاطب را حيرت زده نمايند مينبوده و بلكه 
 و مكاتب فرهنگي و هنري ها ترتيب سبكبدين 

. يابند  ميجديدي همراه با توسعه هنرها، ظهور 
گيرند و  ميفضاهاي گوناگون فرهنگي و هنري شكل 

فعاليتهاي فرهنگي و هنري به گونه اي ديگر براي بقاء 
با اين ديد، كارآفريني فرهنگي، . نمايند ميخود تلاش 

تر به واسطه هنر تئا. گيرد ميشكل ديگري به خود 
 هاي ارتباط مستقيم با تماشاگر، سريع تر از ساير فعاليت

. نمايد ميفرهنگي و هنري جايگاه خود را در جامعه باز 
پيدايش مكاتب گوناگون تئاتري مانند رومانتيك گرايي، 
 - واقع گرايي، واقع گرايي اجتماعي، واقع گرايي انتقادي

. ن معنا استاجتماعي و تئاتر سياسي گواه صادقي بر اي
، به شكل انتقال مفاهيم  كارآفريني فرهنگيدر اين معنا 

اخلاقي نظير انساني كردن جامعه، حقيقت يابي زندگي 

انساني و تغيير بنيادي انسان در جامعه و جهان ظاهر 
  .  شود مي

 فرهنگي و هاي  ديگر فعاليتهاي به مرور، عرصه
 نياز شناسايي. گيرند ميهنري شكل بارزتري  به خود 

مخاطبان و ارائه توليد انبوه برخي آثار فرهنگي،  
.  شود مي ايجاد كسب و كار فرهنگي را باعث هاي زمينه

پيامد توليد آثار ديداري و نوشتاري، ايجاد كسب وكار 
 فرآيند  شناخت در اين معنا كارآفريني .  فرهنگي است

ي است كه به كسب و كار هاي  و كشف ايدهها فرصت
كارآفرين فرهنگي نيز در قلمرو . شود ميجر فرهنگي من

 و ها  فرهنگي از لحاظ اصول و شيوههاي فعاليت
پيامدهاي اقدام كارآفرينانه خود به كارآفرينان عرصه 

يابد ولي به  ميصنعت و خدمات و تجارت شباهت 
، كارآفرين فرهنگي در يكي از ها لحاظ محتواي فعاليت

اپ و نشر كتاب،  نمايش، سينما و نقاشي، چهاي حوزه
  . نمايد ميروزنامه، مجلات و قلمروهايي مشابه فعاليت 

به هنر فرهنگ و در نظريه كارآفريني فرهنگي، 
 ابراز وجود در قالب توليد فرهنگي شكل مستقيم 

تعريف كلي كارآفريني بر مبناي رويكرد پس . كند مي
اقتصادي، عبارت از  فرآيند توليد كالاهاي اقتصادي با 

 از ديدگاه .باشد ميه از عوامل مختلف توليد استفاد
محقق كارآفريني فرهنگي به معناي فرآيند توليد كالاها 
و خدمات فرهنگي با استفاده از عوامل مختلف توليد و 

 هاي اي ويژه، ايده تواند به گونه مي و استخدمات 
اتصال كارافريني . فرهنگي را به سرانجام برساند

 هاي ع صنعت موسيقي از مثالفرهنگي در توليد و توزي
كارآفرينان فرهنگي با استفاده از رشد و . بارز آن است 
 جديد تحويل و مصرف، بر ارزش هاي توسعه شيوه

علاوه بر ارزش محتواي . افزايند ميمحصولات خود 
 شامل نحوه استفاده از؛ موسيقي، ويژگي صنعتي آن

و ) و قابليت دسترسي انتخاب(موسيقي، تجربه خريد 
) كيفيت صدا، انتقال پذيري(تجربه شنيداري آن 
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صلي اين صنعت در كارآفريني اباشد، به مزاياي  مي
  . نمايد ميفرهنگي معطوف 
 كارآفريني را »شومپيتر« همانگونه كه بدين لحاظ،

موتور حركت و توسعه اقتصادي و به عبارتي توسعه 
داند، كارآفريني فرهنگي موتور  ميارزش اقتصادي 

توسعه اقتصاد فرهنگ و ارزش آفريني حركت و 
  . شود ميفرهنگي قلمداد 

 هنري كشور - فرهنگيهاي به دليل اهميت موسسه
ما كه از دير باز مهد فرهنگ و ادب بوده است و سر پا 

، نياز به كارآفرينان ها داشتن اين گونه موسسه نگه
 ها فرهنگي و كارآفرين نمودن اين گونه موسسه

 تحقق اهداف از پيش تعيين شده براي. شود مياحساس 
هم نياز به برنامه ريزي دقيق و تبيين استراتژي است كه 
همواره به دنبال اجراي هر استراتژي،  ارزيابي آن 

متاسفانه در كشور ما پس از انجام هر . مطرح است
بنابر اين . شود ميپروژه و برنامه، اصل ارزيابي فراموش 

 ها اقف شده و در رفع آن وها  و اشكالها كمتر به اشتباه
و اين پژوهش در حقيقت به دنبال اين . شود ميكوشش 

  . مطلب است
  

   كارآفريني فرهنگياستراتژيارزيابي 
 هر شركت موفق يك راهبرد هاي در پس فعاليت
ممكن است اين راهبرد را مديران . موثر وجود دارد

 تحليلي متعارف تدوين هاي بنگاه با استفاده از شيوه
 هاي باشند يا از طريق آزمون و خطا، خلاقيتكرده 

. ذهني و يا حتي شانس و اقبال به آن دست يافته باشند
اين . باشد ميكلي در مديريت نوين  مياستراتژي مفهو

ايده كه موسسه اي  داراي يك استراتژي است در بطن 
استراتژي به .  مديريتي قرار داردهاي بسياري از تفكر

ردد  كه موسسه  در راستاي گ ميي باز هاي فعاليت
گاه استراتژي به . كند ميدستيابي به اهدافش دنبال 

عنوان برنامه ريزي استراتژيك، بنايي مهم براي توسعه 
  )15، 1386آهنچي (. شود ميهر سازمان محسوب 

 يك استراتژي، الگويي ) 1383( »مالينز«به گفته 
ه است بنيادي از اهداف فعلي و برنامه ريزي شده، بهر

برداري و تخصيص منابع و تعاملات يك سازمان با 
  . بازارها، رقبا و ديگر عوامل محيطي

  يك استراتژي عبارت است از طرح ديگرياز ديد 
دهد شركت چگونه  ميجامع و مادر شركت كه نشان 

  )24 ،1381ويلن . (يابد ميبه ماموريت و اهداف دست 
 تواند بدان مياستراتژي ابزاري است كه شركت 

.  بلند مدت خود دست يابدهاي وسيله به هدف
استراتژي در سه بخش » ديويد«از منظر ) 39:ديويد(

تحت عنوان تنظيم استراتژي، اجراي استراتژي و 
  . شود ميارزيابي استراتژي مطرح 

استراتژي را از منظر پرسونر به چهار بخش تقسيم 
  )54، 1980پرسونر : (شود مي
ط قوت و ضعف و استراتژي مبتني بر نقا) 1

  ها فرصت
شود كه با  ميي اطلاق هاي به مجموعه استراتژي

استفاده بهينه از منابع نقاط قوت موجود در صدد 
اين نوع . آيد مي بر ها استفاده كامل از فرصت

ي از نوع توسعه، هاي  عمدتا استراتژيها استراتژي
  . شود ميرا شامل .... گسترش نفوذ
با توجه به آگاهي از  هنري – فرهنگي هاي سازمان

 هاي نقاط قوت داخلي خود بايد سعي در شكار فرصت
بيرون از سازمان نموده و آنچه را كه كمتر در كنترل 
مديران فرهنگي است با جمع آوري اطلاعات، دستيابي 

در كشور ما با توجه به . به آنرا امكان پذير تر نمايند
ل آن ي  كه پژوهشگر انجام داده و شرح مفصهاي بررسي

 هاي در فصل سوم پژوهش انجام شده آمده، موسسه
 هنري خيلي دور از كارآفرين شدن نيستند و -فرهنگي

چون به پژوهش تائيد شده كه متغيرهاي بيروني 
 را شكار ها مهمترند با تكيه بر نقاط قوت، فرصت

  . نمايند
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  ها استراتژي مبتني بر نقاط ضعف و فرصت) 2
شود كه براي  مياطلاق ي هاي به مجموعه استراتژي
 بايد نقاط ضعف را بر طرف ها استفاده كامل از فرصت

عبارت ديگر رفع نقاط ضعف با هدف ه نموده يا ب
كه براي اين كار،  . كنند مي شكل پيدا ها استفاده فرصت

سازي كاركنان و يا بهينه سازي گردش كارها را توانمند
  .شود ميشامل 
  

  ت و تهديدهااستراتژي مبتني بر نقاط قو) 3
شود كه با  ميي اطلاق هاي به مجموعه استراتژي

استفاده بهينه از منابع نقاط قوت موجود در صدد كنترل 
اين . آيد مي بر ها  به فرصتها تهديدها و يا تبديل آن

 از نوع توانمندسازي، بازنگري سازماني ها نوع استراتژي
ا ر... و يا ساختاري و همچنين توسعه گسترش، نفوذ و 

  .شود ميشامل 
  

  استراتژي مبتني بر نقاط ضعف و تهديدها) 4
شود كه در  ميي اطلاق هاي به مجموعه استراتژي

سازي  صدد توانمندساز محدود سازي و يا كوچك
 ها اين نوع استراتژي. شود ميرا شامل ... تغيير، جهت و

  . شود مياز نوع تدافعي را شامل 
ژي براي كسي آنچه كه اهميت دارد،  داشتن استرات
ماهيت . كند مياست كه  كسب  و كاري را راه اندازي  

استراتژي  مرتبط با عملكردهايي است كه براي حصول 
  . شود ميبه اهداف كسب و كار به كار گرفته 

اهميت تدوين استراتژي، نه فقط در چگونه  •
اداره كردن شركت در يك دايره محدود بلكه در ارتباط 

  تدوين در اصل .گيرد وجه قرار ميبا رقبايش نيز مورد ت
   فلسفه  تشريح  براي  است هايي  تصميم ، گرفتن استراتژي

  گذاري و انتخاب هدف ،  سازمان  يك و مأموريت
  ها استفاده  هدف  به  در دستيابي  كه هايي استراتژي

 ) Byars 1991, 18. (شوند مي

   در بردارندة  است  فرايندي  استراتژي اجراي •
  هايي اقدام  از انتخابها و  و هماهنگ  همخوان اي وعهمجم
   به  دادن ، مأموريت ، سازماندهي  منابع  تخصيص  براي كه

   سيستم  يك مشيها، وبرقراري  خط ، تنظيم  كليدي مديران
  ، به  استراتژي  يك  و ارزيابي ، كنترل  تقويت  براي اجرايي
 . رسند  مي انجام

معناست كه كار آفرينان علاوه شيوه راهبردي بدان 
بر آنكه درباره همه آن چيزهايي كه مربوط به وظايف 

شود فكر كنند، بلكه به همه سطوح شركت به عنوان  مي
اي عمل  به گونهبايد  ها نآ. يك كل توجه نشان دهند

 هاي نمايند كه ارزش را به مشتري ارائه دهد تا سرمايه
تثبيت كسب . گيردمالي را جذب نمايد و از رقبا پيشي 

تواند بخشي از ملاحظات راهبردي كار  ميو كار جديد  
مزيت راهبردي بايد نسبت به ريسك و . آفريني باشد

موجود در فضايي وسيعتر و با وسعت ديد كارآفرين 
  .ارزيابي گردد

انطباق نتايج با ارزيابي استراتژي به معناي  •
 اهداف برنامه و اقدامات اصلاحي درصورت لزوم در

سنجش  .است رفتارو  ، سيستم، ساختار ، برنامهياجزا
ي است كه در سازمان به اجرا درآمده ميزان تحقق اهداف

ارزيابي فرآيندي است كه طي آن نتايج عملكرد . است
 سازمان تحت كنترل و نظارت قرار هاي و فعاليت

گيرند كه بتوان عملكرد واقعي را با عملكرد مطلوب  مي
رايند بازخورد لازم را به مديريت اين ف. مقايسه كرد

دهد تا بتواند نتايج را ارزيابي كند و در صورت لزوم  مي
  . اقدامات تصحيح كننده و اصلاحي را اتخاذ كند

معيارهايي كه در اينجا بدان پرداخته شده، 
ي است كه در مدل تحليل پژوهش آمده و هاي همان

  .است پژوهش را بنيان نهاده هاي  فرضيهها ارتباط آن
  

  معيارهاي ديويد
داند كه سازمان  مياستراتژي را ابزاري » ديويد«
 بلند مدت خود دست هاي تواند بدان وسيله به هدف مي
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 استراتژي كارآفريني فرهنگي، اهدافي اهداف. يابد
 و ها از آن روي كه با خلاقيت انسان. آرماني است

دن  نو  سر و كار داشته و بنابر اين در راه رسيهاي ايده
به اين اهداف مناسب ترين شيوه تدوين، اجرا و 

  . ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي است
به معناي ،   استراتژي تدوين:  تدوين استراتژي)1

   را به  سازمان  كه  است يهاي  استراتژي فرايند و گزينش
ماتريس نقاط قوت . نمايد ميهدايت    هدفهايش سمت

ا، ابزاري بسيار مفيد براي  و تهديدهها و ضعف، فرصت
. بازشناسي عوامل و متغيرهاي موجود خواهد بود

 با استفاده از كند ميرا وادار  موسسه »سوات«تحليل 
 بيروني بهره هاي كوشد از فرصتبنقاط قوت داخلي 

 ها فرصت برداري نمايد و با بهره گيري از نقاط قوت، 
  . را به حداكثر برساند

بازتاب تراتژي به معناي اس:  اجراي استراتژي)2
ي و هاي ، تهديدها و فرصتها  و ضعفها شناخت قوت

عملياتي است كه موسسه را قادر  هاي كليه اقدام
تر مجسم كند و  تر و روشن  را دقيقسازد، آينده مي

  .اهداف خويش را تحقق بخشد
انجام دادن به معناي :  ارزيابي استراتژي)3

 ، يافتن از اينكهاقدامات اصلاحي به منظور اطمينان
، هاي پيش بيني شده مطابقت دارند برنامه عملكردها با

  .شود ميتعريف 
  

  معيارهاي كوراتكو
مراحل اجرا يا ) 1983( »كوراتكو و همكارانش«

ژي كارآفريني را شامل مراحل زير  پياده سازي استرات
  :دندان مي

 هاي از نظر فعاليت  فعليهاي  سنجش استراتژي)1
رزيابي فعاليت فعلي سازمان، راههاي ا: كارآفريني

توسعه دسترسي منابع، ميزان تشويق ريسك پذيري  و 
 كاري مستقل و هاي ، تشكيل گروهها تحمل شكست
 هاي  مشخص براي استراتژيهاي شناسايي هدف

 مورد نياز براي هاي  و برنامهها كارآفرينانه موسسه
  . از اقدامات اين مرحله استدستيابي به آن 

عناصر اصلي : اده كردن فضاي كارآفرينانه پي)2
 روشن و صريح، وجود هاي اين مرحله وجود هدف

سيستم بازخورد تقويت كننده مثبت، تاكيد بر مسئوليت 
و آزمايش و تجديد نظر فردي و پاداش بر اساس نتايج 

  .  است و فلسفه مديريت ارشدها در ارزش
  بر اساس نظريه:يابي كارآفرينيرزكنترل و ا )3

تشويق فعاليت كارآفرينانه به و مبتني بر ، »ويجي ساته«
 مالي و قدر داني هاي  استفاده از پاداشجاي تهديد،

  سختگير اداري، هاي سازماني به جاي قواعد و رويه
 مناسب منابع سازماني و بالاخره هاي ري سياستيبكارگ

 اجتناب ناپذير به شرط يادگيري هاي تحمل شكست
  .است
  

  »روملت«معيارهاي 
چهار معيار ارائه نموده كه براي »  ريچارد روملت«

  :گيرند مي مورد استفاده قرار ها ارزيابي استراتژي
ثبات رويه، سازگاري با عوامل محيطي، امكان 

  .پذيري و داشتن مزيت رقابتي
سازگاري با عوامل محيطي و مزيت رقابتي بر 

ي قرار دارد كه از عوامل محيط هاي اساس ارزيابي
ارجي سازمان و ثبات رويه و امكان پذير بودن بر خ

ي قرار دارند كه از عوامل داخلي هاي اساس ارزيابي
، 1379پارسائيان و ديگران . (آيد ميسازمان به عمل 

545(  
 كوتاه مدت و هاي با هدف استراتژي: سازگاري

وجود تعارض سازماني .  بايد سازگار باشدها خط مشي
. است ميي از بي نظهاي هو اختلاف بين دواير نشان

استراتژي بايد با نيروي انساني سازگار باشد و اگر 
موفقيت يك واحد به معني ناموفق ماندن واحد ديگر 
باشد يا اينگونه تعبير و تفسير گردد، استراتژي ناسازگار 

  .است
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امكان «اين همان مولفه اي است كه تحت عنوان 
  .در مدل تحليل نامبرده شده است» پذيري
استراتژي بايد واكنشي باشد كه سازمان : ماهنگيه

دهد  ميدر برابر عوامل خارجي و تغييرات داخلي نشان 
به هنگام . كند ميو خود را با اين شرايط هماهنگ 

تدوين استراتژي، يكي از مشكلات سازمان در مقايسه 
عوامل اصلي داخلي و خارجي آن است كه بيشتر 

ا تاملي است كه بين روندها ناشي از روابط متقابل ي
  . ساير روندها وجود دارد

اين همان مولفه اي است كه تحت عنوان 
در مدل تحليل وجود »  سازگاري با عوامل محيطي«

  .دارد
استراتژي نبايد بيش از حد صرف : پذير بودن امكان

بدين معني . منابع كند و يا مسايل لاينحل بوجود آورد
 انساني و ،مالي(كه سازمان در محدوده كليه منابع 

  . از عهده اجراي آن برآيد) تجهيزاتي
در مدل » امكان پذيري«اين مولفه تحت عنوان 

  . تحليلي وجود دارد
 معمولا مزيت رقابتي نتيجه برتري: مزيت رقابتي

. منابع، مهارت، يا جايگاه محصول است: در سه زمينه
 رقيب در خصوص اين هاي ني كه شركتعبدين م

هزينه عمل خواهند كرد كه صلاح جايگاه چنان پر 
 ،6 پارسائيان و ديگران. (بزنند  ميدانند دست به اقدا مين

اين مولفه تحت همين عنوان در مدل تحليلي  )545
  . آمده است

ارزيابي نقاط ضعف و قوت سازمان شامل بررسي 
  )100، 1382طبيبي و ملكي : (موارد زير است

  ؛مانتوانايي و ظرفيت مديريت و كاركنان ساز )1
   ؛ها كيفيت برنامه )2
   ؛ فرديهاي  سازمان و برنامههاي اعتبار برنامه )3
  ؛مديريت اطلاع رساني و سيستم مالي سازمان )4
  .تسهيلات اداري و تجهيزات )5

نتايج حاصل از ارزيابي در اقدامات اصلاحي مورد 
گردد كه  ميتوجه بوده و در پاسخ به اين سوال مطرح 

ك و اجراي آيا مراحل قبلي مديريت استراتژي
  استراتژيك به درستي تنظيم و اجرا شده است؟

اقدامات اصلاحي آخرين فعاليتي است كه در 
آيد و مستلزم تغييراتي  ميارزيابي استراتژي به عمل 

آورد تا از نظر رقابتي در  مياست كه سازمان به عمل 
 هاي نمونه. آينده داراي موضع و جايگاه ديگري شود

عنوان اقدام اصلاحي به عمل ديگري از تغيير كه به 
تغيير در ساختار سازمان، جايگزين : آيند عبارتند از مي

كردن يك يا چند نفر از افراد  كليدي و سرانجام 
اقدامات اصلاحي . تجديد نظر در ماموريت سازمان

 كنوني هاي الزاما بدان معني نيست كه سازمان استراتژي
دي را تدوين  جديهاي را كنار بگذارد يا حتي استراتژي

  )559 ،1382ديويد . (نمايد
گيرند  مي  بدان سبب مورد ارزيابي قرار ها استراتژي

تواند موفقيت فردا را تضمين  ميكه موفقيت امروز ن
كند تا براي  ميآينده نگري ايجاب ) 545ديويد . (نمايد

پيشگيري از وقوع آينده محتمل، توانايي استراتژيك 
 هاي  فرهنگي و هنري براي حفظ فعاليتهاي موسسه

فرهنگي و هنري داخلي و ورود به عرصه كارآفريني 
موفقيت هميشه موجب .  فرهنگي مستمرا ارزيابي شود

شود، سازماني كه به  ميبروز مسائل جديد و گوناگون 
بي .  وضع كنوني خود بسنده نمايد، محكوم به فناست
آفريني شك دستيابي به يك حلقه مناسب بين كار

 سازمان، آثار مثبتي بر هاي فرهنگي و ساختار و فرآيند
ارزيابي  . رفتار كارآفرينانه فرهنگي خواهد داشت

 بر توانايي ها شود كه سازمان مي موجب ها استراتژي
خود بيفزايند و بتوانند به شيوه اي موفقيت آميز شرايط 

 هاي در حال تغيير را بپذيرند و خود را با موقعيت
  .وفق دهندجديد 
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  مدل تحليل پژوهش

  

  ها روش گردآوري و تجزيه و تحليل داده
 از منابعي كه در ها پژوهشگر جهت جمع آوري داده
 چه از ها  و رسالهها اختيار داشت اعم از كتابها، مقاله

 هاي طريق اينترنت و چه جستجو در كتابخانه
 به عنوان منابع دست دوم مورد بررسي قرار ها دانشكده

توانست اطلاعاتي در خصوص  مياين منابع . ادد
كارآفريني، فرهنگ (متغيرهاي مدل تحليلي تحقيق 
تدوين، (و همچنين ...) كارآفريني، كارآفريني فرهنگي و

  .بدست دهد) ستراتژياجرا، و ارزيابي ا
در ابتداي ترسيم مدل تحليلي، سعي شد 

 مطرح كشور مان هاي ي با استراتژيستهاي مصاحبه
 گيرد و از آنها در خصوص متغيرهاي مدل و انجام

 80حدود .  در مدل پرسش شود ها نحوه قرار گرفتن آن
 در اين مورد نظر مثبت ابراز داشته و مدل درصد

  .  را پذيرفتندپژوهشتحليلي 
نيز با يازده » ارزيابي استراتژي «هاي در مورد مولفه

نفر از اساتيد فن مصاحبه صورت گرفت و در 
ت اين چهار مولفه پرسش شد كه طي خصوص اهمي

داري ضريب  تحليل آماري و استفاده از آزمون معني
  . محاسبه شده استها توافقي كندال مهمترين آن

 ها در ضمن پژوهشگر در حين توزيع  پرسشنامه
همواره همپاي پاسخگويان بوده  و ضمن توضيح كامل 

 جويا ها  از نظرات آنها در خصوص هر يك ازسوال
ه است كه به واسطه روايي و اعتبار بالاي شد مي

وجود   مي و توضيح همگام پژوهشگر ابهاها پرسشنامه
  .نداشته است

جهت داده پردازي از روش شناسي مبتني بر 
واريانس به روش حداقل مربعات جزيي يا همان 

 هاي است كه در مقابل مدلاستفاده شده  نرم هاي مدل
ف پذيري بالاتري انعطا ساختاري كوواريانس محور از

 هاي داده) 2005 واكلينگ و همكاران(. برخوردار هستند
استنباطي با استفاده از آمارهاي مقتضي تحليل شده  و 

 از نرم افزارهاي آماري ها در تحليل و تفسير اين داده
spss و  spls استفاده شده است  .spls نرم افزاري 

 2005در سال  »مبورگها دانشگاه«است كه توسط 
جهت انجام مدل معادلات ساختاري به روش حداقل 

   .مربعات جزيي طراحي شده است
روابط بين متغيرها نيز از طريق تحليل عاملي 

با . تائيدي مورد سنجش و اندازه گيري قرار گرفت
 گزارش شده  tتوجه به نتايج بدست آمده و مقادير
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براي هر يك از پارامترهاي استاندارد، معني داري 
.  را نشان داد دورد بررسي و ضرايبي بالاتر ازهريك مو

مدل ساختاري نيز بر اساس ضرايب مسير استاندارد 
 مورد بررسي  t بر مبناي آزمون ها شده و معنا داري آن

 هاي دهند كه سازه مينتايج حاصله نشان . قرار گرفت
 سنجيده شده ها مورد مطالعه به بهترين شكل با سوال

  هر سازه را هاي يج حاصله از سوالتوان نتا ميلذا . اند
  .معتبر و قابل تحليل دانست

  
   پژوهشهاي محاسبه روايي و پايايي هر يك از سازه

براي تعيين روايي پرسشنامه از روش روايي 
تشخيصي به روش تعيين شاخص ميانگين واريانس 

اين ضريب نشان .  استفاده شدAVE(2( استخراج شده
يانس سازه مورد مطالعه دهد كه چه درصدي از وار مي

در اين . آن بوده است) نشانگر( هاي تحت تاثير متغير
شود به اين  ميضريب از ماتريس همبستگي استفاده 

معنا كه هر چه مقدار همبستگي كه يك نشانگر با سازه 
 باشد،  ها خود دارد بالاتر از همبستگي با ساير سازه

زه را دهد كه اين نشانگر به درستي اين سا مينشان 
روايي «سنجد، به اين علت است كه نام اين روش را  مي

 به 5/0محققان مختلف مقدار .  نام نهاده اند3»تشخيصي
. بالا را براي مناسب بودن اين شاخص تعيين نموده اند

 با بار عاملي كمتر  هاي براي رسيدن به اين سطح سوال
 در هر سازه حذف تا مقدار اين شاخص به 4/0از 

 جهت تعيين )2001 آدكوك و كولير(.  برسد0/ 5 بالاي
استفاده  4»پايايي مركب«پايايي در اين پژوهش از روش
 آنها CRي كه مقدار هاي شد كه ضرايب آن براي سازه

 باشند، پايايي قابل قبولي را نشان 6/0بالاتر از مقدار 
نزديك تر باشد،  دهد و هر چه اين مقدار به يك  مي

به علت اينكه مقدار خطاي  .پايايي آن بيشتر است
اپسيلون در مخرج كسر قرار دارد هر چه مقدار آن كمتر 
باشد مقدار لاندا كه همان ضريب عاملي است به يك 

فرمول آن .  داردنزديك تر شده و نشان از پايايي بالاتر 
  :به شكل زير است
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  :كه در آن
اندارد شده است لاندا مقدار ضريب عاملي است: 

  .شود ميكه توسط هر نشانگر بر سازه مورد نظر وارد 
اپسيلون مقدار خطاي وارد شده در محاسبه بار : 

  . استعاملي لاندا
 مورد هاي همانطور كه مقادير جدول بالا براي سازه

دهد ابزار پژوهش از روايي و پايايي  ميبررسي نشان 
پايايي از روش براي تعيين . قابل قبولي برخوردار است

CR آن قابل 6/0 استفاده شده است كه مقادير بالاي 
 CRقبول است، البته لازم به توضيح است كه مقدار 

باشد اما به دليل عدم  مي 6/0سازه ثبات رويه كمتر از 
و ) 56/0( سازه مذكور CRاختلاف زياد بين مقدار 

 سازه CRتوان از كم بودن مقدار  مي لذا 6/0مقدار 
همچنين براي تعيين . چشم پوشي كرد6/0 فوق از

روايي از ميانگين واريانس استخراج شده استفاده شد 
لذا مقادير .  براي آن قابل قبول است5/0كه مقدار بالاي 

 مورد بررسي هاي دهد كه تمام سازه ميجدول بالا نشان 
  .داراي پايايي و روايي بسيار قابل قبولي بوده اند

 هاي ا براي سازه1شماره ل همانطور كه مقادير جدو
 ابزار پژوهش از روايي و ،دهد ميمورد بررسي نشان 

براي تعيين پايايي از . پايايي قابل قبولي برخوردار است
 آن 6/0 استفاده شده است كه مقادير بالاي CRروش 

قابل قبول است، البته لازم به توضيح است كه مقدار 
CR اما به دليل باشد مي 6/0 سازه ثبات رويه كمتر از 

) 56/0( سازه مذكور CRعدم اختلاف زياد بين مقدار 
 سازه CRتوان از كم بودن مقدار  مي لذا 6/0و مقدار 
  .چشم پوشي كرد6/0فوق از 
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   مورد مطالعههاي مقادير پايايي و روايي محاسبه شده براي صفت): 1(جدول

  ) مركبCR()ضريب پايايي  سازه
pc >0.6  

اريانس استخراج وضريب روايي ميانگين 
 AVE   <5/0شده، 

 50/0  67/0  محيط داخلي

 57/0 72/0  محيط خارجي

 00/1  00/1   به فرصتهاها تبديل ايده

 59/0 79/0 ايجاد فضاي كارآفرينانه

 53/0 77/0  فعليهاي سنجش استراتژي

 51/0 74/0  كنترل و ارزيابي كارآفريني

 48/0 69/0  كارآفرينانههاي فعاليت

 72/0 84/0  پذيريامكان

 71/0 83/0 سازگاري با عوامل محيطي

  53/0 56/0  ثبات رويه
 70/0 68/0  مزيت رقابتي

 63/0 67/0  محاسبه عملكرد موسسه

  
همچنين براي تعيين روايي از ميانگين واريانس 

 براي آن 5/0استخراج شده استفاده شد كه مقدار بالاي 
دهد كه  مي نشان لذا مقادير جدول بالا. قابل قبول است

 مورد بررسي داراي پايايي و روايي بسيار هاي تمام سازه
  .قابل قبولي بوده اند

  
  )تحليل عاملي تائيدي( مدل اندازه گيري

 يك روش آزمون تحليل عاملي تاييدي اساساً
كند كه آيا  ميفرضيه است  و اين مطلب را  بيان 

كنون ي كه براي معرفي سازه يا متغيرهاي مهاي نشانگر
و . در نظر گرفته شده اند واقعا معرف آنها هستند يا نه

 انتخابي با هاي نمايد كه نشانگر ميهمچنين مشخص 
منظور . چه دقتي معرف يا برازنده متغير مكنون هستند

از صفت مكنون متغيري است كه بصورت مستقيم 
توان اندازه گيري نمود و بايد آن را از طريق  مين

 مشاهده پذيري كه بصورت هاي ر يا متغيها نشانگر
مستقيم قابليت اندازه گيري را دارند مورد سنجش و 

  .گيرند مياندازه گيري قرار 

 هاي  سازهه همانطور كه در جدول يك نيز آمد
 و CRمورد مطالعه همگي داراي مقادير قابل قبول 

اين مطلب در . ميانگين واريانس استخراج شده بودند
به عبارت . د تائيد واقع شد نيز مورفوققالب جدول 

 براي ضرايب مسير باقي 2ديگر وجود مقادير بالاتر از 
 مورد مطالعه هاي دهد كه سازه ميمانده در مدل نشان 

توان  ميلذا . جيده شده اند سنها به بهترين شكل با سوال
هر سازه را معتبر و قابل لهاي نتايج حاصله از سوا

كه محقق در نظر تحليل دانست، زيرا اولا آنچه را 
داشته است دقيقا سنجيده اند و ثانيا برداشت ذهني تمام 

  .پاسخگويان از آن يكي بوده است
 پژوهش هاي در اين بخش از مدل ارتباط بين سازه

بايد مورد تحليل قرار بگيرند و رابطه عليت آنها مورد 
بر اين اساس يك مدل ساختاري . بررسي واقع شود
 مدل و بررسي معني داري آنها ايه براي برآورد پارامتر

مورد استفاده واقع شد كه نتايج آن در  tبر مبناي آزمون 
  . استادامه آمده 
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   پژوهشهاي مقادير مربوط به مدل اندازه گيري، در مورد سازه): 2(جدول 

  t  P-valueمقدار   مقدار بار عاملي   در مدلها نشانگر  زير سازه  سازه
1  94/0 47/2 01/0 

2 65/0 01/2 01/0 

3 78/0 84/13 01/0 
 يمحيط داخل

4 51/0  69/1 05/0  
5 84/0 44/2 01/0 

6 72/0 12/2 01/0 

7 65/0  79/1 05/0  
 محيط خارجي

8 12/0  34/0 NS 

ژي
ترات

 اس
وين

تد
  

  -  - 00/1 21 تبديل ايده به فرصت
14 67/0 13/6 01/0 

15 76/0 31/9 01/0 

31 50/0 80/3 01/0 

34 74/0 88/12 01/0 

 كنترل و ارزيابي

35 58/0 78/3 01/0 

سنجش استراتژيهاي  01/0 05/8 80/0  16
 01/0 45/7 73/0 17  فعلي

20 64/0 78/6 01/0 

24 36/0 36/2 01/0 

36 81/0 56/20 01/0 

37 66/0 94/6 01/0 

ايجاد فضاي 
 كارآفرينانه

38 80/0 37/16 01/0 

9 27/0 52/1 NS 
10 64/0 36/5 01/0 

11 66/0  42/7 01/0 

12 67/0 99/7 01/0 

ژي
ترات

 اس
راي

اج
  

 فعاليتهاي كارآفرينانه

13 54/0  59/6 01/0 

 امكان پذيري 01/0 38/13 87/0 18
19 83/0 93/12 01/0 

سازگاري با عوامل  01/0 71/5 78/0 22
 01/0 07/14 90/0 23 محيطي

25 39/0 84/1 05/0  
26 85/0-  22/2 01/0 

27 79/0- 24/2 01/0 
 ثبات رويه

28 47/0- 08/2 01/0 

29 51/0- 69/1  05/0  

ژي
ترات

 اس
ابي

رزي
ا

  

  مزيت رقابتي
30 45/0 30/2 01/0 

32  80/0 05/3 01/0 

33  85/0 47/2 01/0 

سبه
حا
م

كرد  
عمل

 
  

  عملكرد
39  14/0 35/0 NS 
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  مدل ساختاري بر اساس ضرايب مسير استانداردشده: 1ر نمودا

  
  

   مدل پژوهشهاي ضرايب مسير استاندارد شده اثرات مستقيم متغير): 3(جدول 
-t-value p  ضريب مسير  مسير

level   مقدارR2 

  245/0  01/0  489/2  495/0   تدوين استراتژي←فعاليت كارآفرينانه 
  352/0  01/0  490/9  593/0   اجراي استراتژي←تدوين استراتژي 
  392/0  01/0  506/9  626/0   ارزيابي استراتژي←اجراي استراتژي 

  ns 004/0  264/0  063/0   محاسبه عملكرد←ارزيابي استراتژي 
  

بر اساس جدول فوق فعاليت كارآفرينانه بر تدوين 
 R2مقدار . استراتژي رابطه معني دار و مثبتي دارد

رصد از تغييرات تدوين  د24دهد كه  مينشان ) 245/0(
استراتژي توسط متغير فعاليت كارآفرينانه قابل پيش 

همچنين بين تدوين استراتژي و اجراي . بيني است
استراتژي، اجراي استراتژي و ارزيابي استراتژي رابطه 

 هاي بر اساس سازه. معني دار و مثبتي وجود دارد
زاي پژوهش يعني فعاليت كارآفرينانه،  مستقل برون

 درصد 24 و ارزيابي استراتژي، به ترتيب  وين، اجراتد
از تغييرات سازه وابسته تدوين استراتژي توسط فعاليت 

 درصد از اثر اجراي استراتژي بوسيله 35كارآفرينانه، 
 درصد از اثر ارزيابي استراتژي 39تدوين استراتژي، 

 درصد از تغييرات 4/0توسط اجراي استراتژي و 
متغير ارزيابي استراتژي پيش  ريقمحاسبه عملكرد از ط

 فرهنگي  هاي هدر موسس به عبارت ديگر. شود ميبيني 
هنري، فعاليتهاي كارآفرينانه منجر به تدوين راهكار و 

استراتژي مناسب گشته سپس بعد از تدوين استراتژي، 
به اجراي استراتژي و پس از آن به ارزيابي منتهي شده 

 فرهنگي  هاي هسساما براساس مدل فوق در مو. است
يعني درست است . شود ميهنري، عملكردي مشاهده ن
 كارآفريني هاي فعاليت هاي هكه در اينگونه از موسس

و  ها ، برنامهها پذيرد و قوانين، آئين نامه ميصورت 
گردد سپس در  مياهداف كوتاه و بلند مدت تدوين 
 تدوين شده به هاي جهت نيل به اهداف فوق، برنامه

همچنين ارزيابي نيز از اجراي . آيد ميرا در مرحله اج
آيد اما در نهايت  مي مدون شده به عمل هاي برنامه

منجر به عملكردي كه بتوان از اين پروسه استفاده بهينه 
ي رخ هاي شايد در اين فرآيند اشكال.  گردد مينمود ن

دهد كه به متغيرهايي غير از آنچه در اين پژوهش  مي
  . گي داردبررسي شده است، بست
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  tمدل ساختاري بر اساس مقادير : 2نمودار 

  
  

  نتايج پژوهش
 پژوهش و اولويت بندي هاي جهت آزمون فرضيه

 تدوين، اجرا و ارزيابي استراتژي كارآفريني هاي مولفه
براي . فرهنگي از آنتروپي شانون استفاده شده است

ط استفاده از آنتروپي، ابتدا فراواني تجربي سوالات مربو
سپس . كنيم مي سوالي را محاسبه 38به پرسشنامه 

 مربوط به هر سوال را هاي احتمال متناظر با گزينه
از احتمالهاي محاسبه شده لگاريتم . آوريم ميبدست 

گرفته و مقادير احتمالات بدست آمده را در لگاريتم آن 
سپس مجموع سوالات . كنيم مياحتمالات ضرب 

ت مجموع شاخصهاي هر مربوط به هر سوال و در نهاي
كنيم كه در اين صورت  ميرا محاسبه ) مولفه(عامل 

بيشترين قدر مطلق وزن . آيند ميوزنهاي عوامل بدست 
 تدوين، اجرا و ارزيابي استراتژي هاي هر عامل در مولفه

كارآفريني فرهنگي نشاندهنده تاثير زيادتر آن عامل 
  .نسبت به عوامل ديگر است

 كارآفريني فرهنگي در در تدوين استراتژي -
  فرهنگي و هنري عوامل محيط بيرونيهاي موسسه

عوامل محيط  موسسه از)  ي و تهديدهاها فرصت(
  .ترند مهم  )نقاط قوت و ضعف(داخلي 

بر اساس جمع مقادير وزني در عوامل داخلي و 
كنيم قدر مطلق جمع  ميخارجي همانطور كه مشاهده 

ر از قدر مطلق  بيشت)0,219(داخلي وزنهاي عوامل 
 بنابراين .باشد مي) 214/0 (خارجيجمع وزنهاي عوامل 

گيريم كه در تدوين  ميدرآزمون فرضيه اول نتيجه 
 فرهنگي و هاي استراتژي كارآفريني فرهنگي درموسسه

نقاط قوت و (محيط داخلي  هنري عوامل محيط
)  و تهديدهاها فرصت(از عوامل بيروني  )ضعف

  .موسسه  مهم ترند
  

  نتايج آنتروپي جهت اولويت بندي عوامل داخلي  و خارجي): 4(ول جد
x1 05276/0  
x2 05554/0  
x3 05507/0  

 شاخصهاي عوامل داخلي

x4 05243/0  
 021980/0  جمع وزنهاي عوامل داخلي

x5 05242/0  
x6 05497/0  
x7 05201/0 

 شاخصهاي عوامل خارجي

x8 05537/0-  
  021477/0 يجمع وزنهاي عوامل خارج
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در اجراي استراتژي كارآفريني فرهنگي، ايجاد  -
سنجش  (ها فضاي كارآفرينانه از ديگر مولفه

  .مهم ترند) ، كنترل و ارزيابي كارآفرينياستراتژي
بر اساس جمع مقادير وزني در عوامل مربوط به  
اجراي استراتژي كارآفريني فرهنگي قدر مطلق جمع 

بيشتر از ) 27/0(كارآفرينانه وزنهاي متغير ايجاد فضاي 
بنابراين . باشد ميقدر مطلق جمع وزنهاي ساير عوامل 

توان گفت كه در اجراي  ميدرآزمون فرضيه دوم 
استراتژي كارآفريني فرهنگي، ايجاد فضاي كارآفرينانه 

سنجش استراتژي فعلي، كنترل و  (ها از ديگر مولفه
ح است كه لازم به توضي. مهم ترند) ارزيابي كارآفريني

بر اساس وزنهاي بدست آمده به ترتيب اولويت، ايجاد 
فضاي كارآفرينانه، سپس كنترل و ارزيابي كارآفريني و 

  .در نهايت سنجش استراتژي فعلي قرار دارند
  
در ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي ثبات  -

رويه از عوامل داخلي سازمان بيش از امكان پذيري 
عامل ديگر (مزيت رقابتي ، )عامل ديگرداخلي(

مهم تر )  خارجي(و عوامل سازگاري ) خارجي
  .است

بر اساس جمع مقادير وزني در عوامل مربوط به 
ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي قدر مطلق جمع 

بيشتر از قدر مطلق جمع ) 225/0(وزنهاي ثبات رويه 
بنابراين درآزمون فرضيه . باشد مي وزنهاي ساير عوامل

 در ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي ثبات سوم
رويه از عوامل داخلي سازمان بيش از امكان پذيري 

عامل ديگر (، مزيت رقابتي )عامل ديگرداخلي(
. مهم تر است)  خارجي(و عوامل سازگاري ) خارجي

لازم به توضيح است كه بر اساس وزنهاي بدست آمده 
يري، سازگاري به ترتيب اولويت، ثبات رويه، امكان پذ

  .با عوامل محيطي و در آخر نيز مزيت رقابتي قرار دارند
 كارآفريني فرهنگي موثر در هاي لازمه ايجاد زمينه

 كوچك و متوسط، هاي كشور و بالاخص در سازمان
دستيابي به راهبردهاي كارآفريني فرهنگي مطلوب،  
بررسي و ارزيابي راهبردهاي موجود كارآفريني فرهنگي 

  .است
اسايي و توصيف وضع موجود و فاصله آن با شن

وضع مطلوب،  اولين گام در راه  تدوين استراتژي 
به معناي ،   استراتژي تدوين. كارآفريني فرهنگي است

   را به  سازمان  كه  است يهاي  استراتژي فرايند و گزينش
  )Peter 1990, 13(. نمايد ميهدايت    هدفهايش سمت

  
  وپي جهت اولويت بندي عوامل مربوط به  اجراي استراتژي كارآفريني فرهنگينتايج آنتر): 5(جدول 

x14 05399/0  
x15 05296/0  
x31 05216/0 
x34 05206/0 

 كنترل و ارزيابي

x35 0512/0 

 26237/0 جمع وزنهاي كنترل و ارزيابي
x16 05236/0 سنجش استراتژيهاي فعلي  
x17 0541/0 

  10646/0 اتژيهاي فعليجمع وزنهاي سنجش استر
x20 05371/0 
x24 05409/0 
x36 05497/0 
x37 0533/0 

 ايجاد فضاي كارآفرينانه

x38 05372/0 

 26979/0  جمع وزنهاي ايجاد فضاي كارآفرينانه
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   ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگيهاي  جهت اولويت بندي مولفهآنتروپينتايج ): 6(جدول 
x18 05806/0  امكان پذيري x19 05487/0 

 011293/0 جمع وزنهاي امكان پذيري
x22 05589/0 سازگاري با عوامل محيطي x23 05458/0 

 11047/0 جمع وزنهاي سازگاري با عوامل محيطي
x25 05482/0 
x26 05797/0 
x27 0563/0 ثبات رويه 

x28 05626/0  
  22535/0 جمع وزنهاي ثبات رويه

x29 05481/0 مزيت رقابتي x30 05558/0 
 11039/0 مزيت رقابتيجمع وزنهاي 

  
بدين منظور با ترسيم ماتريس عوامل تاثيرگذار  

 هاي محيط داخلي و خارجي بر عملكرد موسسه
فرهنگي هنري،  شناسايي  و ضرايب وزني  و امتياز 

اين عمل در سنجش . موزون آن محاسبه گرديد
 مرحله اجراي استراتژي ، درها استراتژي فعلي موسسه
ارقام نتايج حاصل از تاثير . مورد توجه قرار گرفت

 فرهنگي و هاي دهد كه موسسه ميمحيط  خارجي نشان 
ر دالعمل  هنري داراي امكانات مناسب جهت عكس

يري از  مقابل تهديدهاي خارجي نبوده و نيز در بهره
 محيطي، از موفقيت چنداني برخوردار هاي فرصت

لذا در تدوين استراتژي لازم است با نگرشي  . باشند مين
بر تهديدهاي بيروني، بر نقاط قوت خود تاكيد نموده تا 

  . به اهداف آرماني خود دست يابند
است كه  ي كارآفريني فرهنگي  استراتژدوم اجراي 

اجراي . بود نظر خواهد  در راستاي چشم انداز مورد
، ها و ضعف ها بازتاب شناخت قوتاستراتژي به معناي 
عملياتي است  هاي كليه اقدامي و هاي تهديدها و فرصت
تر   را دقيق تر و روشنسازد، آينده ميكه موسسه را قادر 

آهنچي . (مجسم كند و اهداف خويش را تحقق بخشد
1386، 70(  

ماتريس ارزيابي عوامل داخلي و خارجي به منظـور         
ــته ــب   دس ــبه ضــرايب و در قال ــل و محاس ــدي عوام بن

در ايـــن پرســـشنامه از . مه تـــدوين گرديـــدپرســـشنا
پاسخگويان خواسته شد تا بـه هـر يـك از عوامـل بـر               

 و بـراي     يـك تـا پـنج       اعدادي بين  ها  حسب اهيمت آن  
بـا  .  را در نظر بگيرند     چهار  تا  يك بندي عددي بين   رتبه

بـه  » آنتروپي شانون « به كمك روش     ها  جمع آوري داده  
 يج حاصـل از   نتـا .  پرداختـه شـد    هـا   تجزيه و تحليل آن   

 هـاي   درصد وزنـي عوامـل داخلـي نـشان داد موسـسه           
فرهنگي و هنري در زمينه بهره مندي از نقـاط قـوت و             
مقابله با نقاط ضعف موسسه  توانمندي بالايي دارنـد و           
در مجموع نقاط  قوت موسسه بيش از نقاط ضعف  آن            

 . باشد مي

. سوم ارزيابي استراتژي كارآفريني فرهنگي است
انجام دادن اقدامات ستراتژي به معناي اارزيابي 

 عملكردها با،اصلاحي به منظور اطمينان يافتن از اينكه
، تعريف بيني شده مطابقت دارند هاي پيش برنامه
ارزشيابي » كوراتكو«به اعتقاد ) 1382ديويد . (شود مي

. صحيح نيازمند اطلاعات وسيع از محيط خارجي است
 عقلي و فكري هاي به زعم وي  برخورداري از مهارت

 اصلي هاي به منظور تحليل و درك مسائل از ضرورت
نيز چهار معيار ثبات » روملت«. ارزيابي استراتژي است

رويه، سازگاري با عوامل محيطي، امكان پذيري و 
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 مورد ها داشتن مزيت رقابتي را براي ارزيابي استراتژي
  . تائيد قرار داده است

 نتايج عملكرد و ارزيابي فرآيندي است كه طي آن
 سازمان تحت كنترل و نظارت قرار هاي فعاليت

گيرند كه بتوان عملكرد واقعي را با عملكرد مطلوب  مي
اين فرايند بازخورد لازم را به مديريت . مقايسه كرد

دهد تا بتواند نتايج را ارزيابي كند و در صورت لزوم  مي
. اقدامات تصحيح كننده و اصلاحي را اتخاذ كند

  ) 260: 1381گر، هان(
 اصلاحي آخرين فعاليتي است كه در هاي اقدام

آيد و مستلزم تغييراتي  ميارزيابي استراتژي به عمل 
آورد تا از نظر رقابتي در  مياست كه سازمان به عمل 

   .آينده داراي موضع و جايگاه بهتري شود
  

  پيشنهادات
 گذشته به دليل كند تر بودن هاي در دهه

 اقتصاد هاي وري، ثبات بيشتر سيستم فن آهاي پيشرفت
داخلي و جهاني، طولاني تر بودن چرخه حيات 
محصولات و بطور كلي كند بودن آهنگ تغييرات و 

 تابع قوانين و مقررات ويژه ها اندك بودن رقبا، موسسه
 هم آسان ها اي بكار مشغول بودند و ارزيابي استراتژي

  . تر بود
ي كه در حال امروزه با توجه به تغييرات محيط

حاضر شتاب زيادي به خود گرفته است و پيچيده شدن 
اي جامع   سازماني، لزوم بكارگيري برنامه هاي تصميم

 نياز استبراي مواجهه با اينگونه مسائل بيش از گذشته 
نگر،  مديريت استراتژيك با تكيه بر ذهنيتي پويا، آينده. 

نگر و اقتضايي راه حل بسياري از مسائل  جامع
  . زمانهاي امروزي است سا

 فرهنگي و هنري پيشنهاد هاي  به مديران موسسه-
شود توجه بيشتري به عوامل خارجي نموده و حتما  مي

تواند تهديدها را به فرصت  تبديل  ميمواردي را كه 
در اين خصوص . نظر قرار دهند نمايد، مد

توانند كمك موثري در مشاوره دادن  مي ها استراتژيست
يك استراتژيست كسي است كه .  بنمايندبه مديران

مثالي كه در اين خصوص . تهديد را فرصت ببيند
. تواند روشنگر باشد  تحريم اقتصادي غرب است مي

 از خريد نفت ما خودداري كنند، بايد ها چنانچه غربي
همه توان موجود در كشور به سوي اقتصاد غير نفتي 

. شودبسيج شده، سعي در توسعه صادرات غير نفتي 
تشويق و ترغيب صنعتگران صنايع دستي و افزايش 

 فرهنگي هاي كيفيت اينگونه كالاها كه از طريق موسسه
. جمله است  هنري تواند فرهنگ سازي شود، از آن–

جذب گردشگران خارجي و فراهم آوردن امكانات 
ي است كه درآمدي هاي گردشگري يكي ديگر از زمينه

كشورهايي . آورد مي افزون بر نفت براي كشور فراهم
بيش از درآمد ... چون كشور يونان، تركيه، مالزي و

ساليانه كشور ما از نفت از طريق توريست كسب 
توانند در مورد  ميپس مشاورين استراتژيست  . كنند مي

 هاي عوامل خارجي كمك موثري به مديران موسسه
  .   هنري بدهند-فرهنگي

رينانه،  بر اساس نتايج حاصله فعاليت كارآف-
هاي  فعاليتشود كه هر چند  مياينگونه استنباط 

كارآفرينانه منجر به تدوين راهكار و استراتژي مناسب 
ولي  به ارزيابي منتهي شده است، ده و در نهايت ش

  فرهنگي و هنري هاي  مناسبي از سوي موسسهعملكرد
 فرهنگي و هاي به عبارتي موسسه. شود ميمشاهده ن

جراي استراتژي، بهره برداري لازم هنري از تدوين و ا
  . دهند ميرا انجام ن

  اين نكته مهم در خصوص كارآفريني فرهنگي-
 فرهنگي و هنري نسبت به اهميت هاي است كه موسسه

آشكارترين منبع استراتژيك در . استراتژيك آن پي ببرند
 هاي  كارآفرينانه فرهنگي، همانا تبديل ايدههاي فعاليت

اد ارزش افزوده به كالاها و خدمات خلاقانه، جهت ايج
ي هاي سوق دادن منابع به سوي ظرفيت. فرهنگي است

 هاي نمايند، ضرورت درك مولفه ميكه ايجاد ثروت 
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 فرهنگي هاي براي موسسه. كند ميكارافريني را ايجاب 
و هنري، لازم است با مديريت مناسب و نوين و گذار 

انه، استعدادها  كارآفرينهاي از مديريت سنتي به فعاليت
 عالي انساني را به فعليت هاي و امكانات و پديده

رسانده و به گونه اي نوآورانه به احياء و آفرينش ارزش 
  .فرهنگي بپردازد

 اقتصاد جهاني در حال ايجاد تغييرات بنيادي و -
 و صنايع فرهنگي در سراسر ها اساسي براي سازمان

گي و هنري  فرهنهاي اين تغييرات، موسسه. جهان است
 بررسي راسازد تا به طور دقيق، اهداف خود  ميرا ملزم 

كرده و به دنبال راهبردهايي باشند كه منتهي به سطوحي 
. شود مياز موفقيت براي بسياري از ذي نفعان فرهنگي 

ضرورت تدوين، اجرا و ارزيابي  استراتژي كارآفريني 
 هاي فرهنگي به سمت وسوي اهداف آرماني فعاليت

شود كه به  ميگي و هنري از آن روي احساس فرهن
  . گردد ميتوليد ثروت و بهبود شرايط اقتصادي منجر 

 ايجاد فضاي كارآفرينانه هاي  يكي از زير ساخت-
باشد،كه از  ميكه وجود ارتباط بين مديران و كاركنان 

 و ها طريق مشاركت و معاونت آنان در اجراي سياست
  .باشد ميكان پذير  عملياتي موسسه، امهاي برنامه
 مناسب با علايق و نيازهاي هاي  وجود پاداش- 

كاركنان يكي ديگرازعواملي است كه براي رسيدن به 
كند و كاركنان را به  مياهداف سازمان انگيزش ايجاد 

  .نمايد ميانجام وظايف دلگرم تر 
 فرهنگي و هنري پيشنهاد هاي  به مديران موسسه-
مالي، انساني، و (حدوده منابع شود ابتدا با توجه به م مي

. موسسه، سعي در ايجاد ثبات رويه نمايند) فيزيكي
 يك بنگاه فرهنگي،  تمركز بر هاي افزايش درك پتانسيل

آموزش براي بالا بردن روحيه كارآفريني در افراد و 
، ها ، شايستگيها توجه به توانايييادگيري گروهي و نيز 

وهي اعضاء  و استعدادهاي فردي و گرها مهارت
 از جمله عوامل تاثير گذار در ايجاد ثبات رويه موسسه،

 . باشد مي
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