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 مقدمه

 رسانه عنوان تحتاي  دهيپد با ما امروز يايدن در

 و بالا اريبس قدرت يدارا کهاي  رسانه م؛يهست مواجه

 کشورها و جوامع تمام يعموم افکار در قيعم ينفوذ

 انيم به يفرهنگ يپلماسيد از صحبت يوقت باشد. مي

 از که يموارد وها  مؤلفه از يکي که مييبگو ديبا د،يآ مي

 باشد، مي برخوردار يفرهنگ يپلماسيد در ييبالا تياهم

 تلاش يفرهنگ يپلماسيد از . منظوراست يعموم افکار

ر يتأث و دادن مشارکت ساختن، مطلع درک، يبرا

 يفرهنگ يپلماسيد کشورهاست. گريد مردم بر گذاردن

 استيس در انعطاف قابل و کارآمد ابزار کي عنوان به

 به وها  دولت روابط سطح يارتقا ساز نهيزم ،يخارج

 ثبات و صلح جاديا وها  ملت انيم تفاهم شيافزا آن تبع

 گسترش قيطر از مهم، ابزار نيا است. يالملل بين

 يعلمهاي  يهمکار توسعه ،يهنر - يفرهنگ مبادلات

 زبان آموزش جوامع، نخبگان انيم تعامل و يآموزش –

 درک مناسب يبسترها ،يزبان موجود موانع رفع و

آورد  مي فراهم را گريکدي از يانسان جوامع متقابل

 گسترش (.770-777:7119 ،يمحمد و يريام يصالح)

 يپلماسيد ياصل اهداف از يکي ،يملهاي  ارزش

 افتني ،ها ارزش شبرديپهاي  راه از يکي است. يفرهنگ

 انيم زدن ونديپ وها  فرهنگ گريد در مشابههاي  ارزش

 کي فرهنگ ،يفرهنگ يپلماسيد نديفرآ در .هاست آن

 اتيخصوص و شود مي عرضه رونيب جهان به ملت

 تبادل چندجانبه و دوجانبه سطوح درها  ملت يفرهنگ

 ابند.ي مي

 

 مسئله انيب

 استيس در مؤثرهاي  مؤلفه و عناصر انيم از

 يفرهنگ ،ياقتصاد ،ياجتماع ،ياسيس) کشورها يخارج

 دارتريپا يفرهنگ عامل ي اندازه به کدام چيه (ينظام و

 يصالحنيست ) يفرهنگ يپلماسيد از رگذارتريتأث و

 اطلاعات انقلاب با امروزه (.1 ،7119 يمحمد و يريام

 و دهيدرنورد را ييايجغراف يمرزها که ارتباطات و

 حجم است، کرده ميتقد تيبشر به را ميعظ تحولات

 قيطر از سهولت به ديجدهاي  يآگاه و اطلاعات يبالا

گيرد  مي قرار عموم دسترس در ياطلاعاتهاي  شبکه

 با ارتباط در که ياتينظر انيم در (.71 ،7197 ييدانا)

 اتينظر شدند مطرح يخارج روابط برها  رسانه ريتأث

 لازم بودند. برخورداراي  ژهيو گاهيجا از 1انيگرا سازه

 قرن آغاز و ستميب قرن يانيپاهاي  سال در است ذکر به

 روابط اتيادب به يمتنوع ميمفاه و عبارات حاضر،

 جمله آن از که شدند اضافه ارتباطات علوم و الملل بين

 بريسا ،2يپلماسيد تله چونهايي  واژه به توان مي

 که کرد اشاره رهيغ و 4يپلماسيد ايمد ،3يپلماسيد

 .اند گوناگونهاي  عرصه در رسانه نقش بر ناظر يهمگ

 رسانه مختلف يکارکردها و يگستردگ به توجه با حال

 افکار بر آن يرگذاريتأث يبالا زانيم و حاضر عصر در

 نکهيا از است عبارت قيتحق نيا ياصل سؤال ،يعموم

 نقش يفرهنگ يپلماسيد در است توانسته رسانه ايآ

 باشد؟ داشته يمؤثر

 

 پژوهش هدف و دهيفا

 کياستراتژ تيريمد مسائل نيتر حساس از يکي

هاي  تيظرف و ابزار يريکارگ به سميمکان ،يفرهنگ

 ريساهاي  دولت و يعموم افکار بر ريتأث يبرا يفرهنگ

 ياساس يازهاين از يکي زين ؛ وباشد مي کشورها

 يهماهنگ ،يفرهنگ يپلماسيد شبرديپ جهت در کشورها

 و رسانه نيبنابرا است. رسانه با آن بودن مکمل و

 فايا يفرهنگ يپلماسيد در امروز جهان در آن که ينقش

 ،يفرهنگ يپلماسيد و رسانه انيم تعامل يبرا کند مي

 .است يضرور يامر

 در رسانه نقش و گاهيجا ييشناسا :يکل هدف

 ارتباطات، ي حوزه دياسات دگاهيد از يفرهنگ يپلماسيد

 و علوم واحد ياسيس علوم و يفرهنگ امور تيريمد

 قات.يتحق
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 ژهيو اهداف

 دگاهيد از يفرهنگ تبادل در رسانه نقش ييشناسا (1

 .يآمار جامعه

 دگاهيد از يفرهنگ اشاعه در رسانه نقش ييشناسا (2

 .يآمار جامعه

 دگاهيد از يريپذ فرهنگ در رسانه نقش ييشناسا (3

 .يآمار جامعه

 

 پژوهش اتيادب

 5رسانه

 از يمختلف انواع يگردآور به رسانه واژه

 بر ارتباط هدف با يداريشن و يداريدهاي  يتکنولوژ

 علوم دانشنامه در (.27 ،7197 ييدانا) گردد مي

 فيتعر گونه نيبد (يجمع رسانه) رسانه ،ياجتماع

 را ياجتماع نهاد کي يگروههاي  رسانه است: شده

 طهيح در و دانش عيتوز و ديتول به که دهند مي ليتشک

 برجستهاي  مشخصه يدارا و پردازند مي کلمات از فراتر

 در شرفتهيپ يآور فن از ينسب استفاده چون بارز و

 قواعد و يمند نظام . باشند ها مي اميپ پخش و ديتول

 ،ها اميپ يسو و سمت و نهاد نيا در موجود ياجتماع

 فرستنده يبرا که رديگ مي بر در رااي  گسترده نيمخاطب

 .(Kuper 2009, 511) ستين مشخص اميپ

 صوت، متن، از: عبارتند  رسانه مختلف انواع

 نظر ازها  رسانه ها؛ يساز هيشب انواع و شنيميان ک،يگراف

 :يمنطقهاي  رسانه شوند: مي ميتقس گروه دو به يمفهوم

 زبان ،ينگار روزنامه ،يعموم روابط و غاتيتبل شامل

 :يکيزيفهاي  رسانه و...؛ يگفتار زبان ،ينوشتار

و  81 ،7119 يساروخان) و... روزنامه و،يراد ون،يزيتلو

 گروه دو بهها  رسانه ارتباط، نوع به توجه با ؛ و(89

 ؛يانفراد اي يشخصهاي  رسانه شوند: مي ميتقس

 نيو همچن (202 ،7119 فر يمحمد) يجمعهاي  رسانه

 خلاصه طور ها به رسانه يکارکردها نيتر مهم از يبرخ

 نظارت؛ ؛يسرگرم کردن؛ ريپذ جامعه از: عبارتند

 (.90 ،7111 يطلوع) ونديپ ر؛يتفس

 

 ها رسانه يرفتار و ينگرش ،يشناخت اثرات

 رنديگ مي ادي افراد آنچه بهها  رسانه يشناخت اثرات

 ممکن يريادگي است؛ مربوط سپارند مي خاطر به و

 افراد که است يمعن نيا به که باشد يرسم است

 کنند؛ مي جستجو را بدانند خواهند مي که ياطلاعات

 يرعاديغ شيافزا از: عبارتندها  رسانه يشناخت اثرات

 برنامه ميتنظ رموز، آشکار کردن ،ييگو يکل حافظه،

ها  رسانه (.011 ،7197 هارپر) يبند قالب و يکار

 يعني باشند، داشته ينگرش اثرات توانند مي نيهمچن

 تيتقو اي دهند، مي رييتغ را افراد دگاهيد که ياثرات

ها  رسانه يرفتار اثرات (.00 ،7118 فلوريد) کنند مي

 به است، کرده آسان را نيمحقق از ياريبس کارها  سال

 اثر خواهند مي ياجتماع علوم دانشمندان که ليدل نيا

 ريتأث يچگونگ و افراد عملکرد يچگونگ برها  رسانه

 هرچند کنند؛ مشخص را جامعه برها  آن اعمال

 به ديبا گذارند مي ريتأث افراد بر يگروههاي  رسانه

 شامل افراد عملکرد و فکر طرز بر اثر که داشت خاطر

 آن به متعلق افراد کههايي  گروه و دوستان خانواده،

ها  رسانه يرفتار اثرات يبرخ شود؛ مي زين هستند

 يول اند البداهه يف «ديتقل» و «يساز فعال» همچون

 هستند مدت يطولان که يرفتار اثرات از گريد يبرخ

 معتمدنژاد) «يديلاق» و «عادت يريگ شکل» از: عبارتند

 در ما نظر مدهاي  رسانه نکهيا به توجه با (.11 ،7118

 و نترنتيا شامل ،يارتباط نينوهاي  رسانه پژوهش، نيا

 حيتوض به باشد، مي (يا ارهيس ونيزيتلو) ماهواره

 م.يپرداز ها مي آن مختصر

 

 نترنتيا

ها  شبکه ازاي  مجموعه ،يعموم يمعنا در نترنتيا

 ثانياً ،اند متصل هم به يکيزيف صورت به اولًا که است
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 منابع و کنند برقرار ارتباط گريکدي با توانند مي

 که نيا ثالثاً و بگذارند اشتراک به هم با را ياطلاعات

 عمل واحد شبکه کي صورت به هم کنار در قادرند

ها  شبکه کند، کار بتوانداي  شبکه نيچن نکهيا يبرا کنند؛

 از يکل صورت به ديبا نترنتيا در موجودهاي  انهيرا و

 کنند: عمل ريز قيطر دو

 زبان از گريکدي با ارتباط يبرقرار يبرا يهمگ -

 کنند؛ استفاده يمشترک

 گريکدي زبان درک يبرا را مناسب مفسر و مترجم -

 رند؛يگ کار به

 ازاي  مجموعه از استفاده با مشترک زبان نيا

 شود مي فراهم IP/tcp نام به يافزار نرمهاي  پروتکل

 جزء سه يدارا نترنتيا (.719و  711 ،7197 ييدانا)

 ،e-mail اي يکيالکترون پست باشد؛ مي هياول و ياصل

 (www) يجهان گسترده شبکه و (usenet) کاربر شبکه

 نياهاي  يژگيو يکل طور به (.80 ،7197 هارپر)

 حوزه يگستردگ از: عبارتند ياطلاعات سيسرو

 و تنوع ؛يدسترس سهولت ؛يدسترس سرعت ؛يدسترس

 (.88 ،7111 يآذر و يفرهنگ) ييجو صرفه

 

 ماهواره() يا ارهيس ونيزيتلو

 قرنهاي  تيموفق جمله از يمخابراتهاي  ماهواره

 دهيناماي  ارهيس ونيزيتلو اصطلاحاً چه آن است؛ ستميب

هاي  برنامه پخش در ماهواره از استفاده است، شده

 باًيتقر که يونيزيتلوهاي  ماهواره است؛ يونيزيتلو

 از قتيحق در ،اند گرفته قرار استوا خط يرو يهمگ

ها  ماهواره نيا هستند؛ امواج خاص ييفضاهاي  رله نوع

 امواج شکل به را ييويراد و يونيزيتلوهاي  برنامه

 و دارند مي افتيدر ينيزمهاي  گاهيپا قيطر از ييويراد

 پخش شده نييتعهاي  موج طول يرو راها  آن سپس

 مجهز با امروزه (.711و  711 ،7197 ييدانا) کنند مي

هاي  برنامه توان مي TV کارت کي به انهيرا شدن

 تواند مي ونيزيتلو برعکس، و کرد تماشا را يونيزيتلو

 به و رديگ قرار استفاده مورد انهيرا شگرينما عنوان به

 ماهواره، يسو از يارسال اطلاعات افتيدر

 بپردازد نترنتيا ژهيو به و يکابل يونيزيتلوهاي  فرستنده

 (.81 ،7118 يمحسن)

 

 6فرهنگ

 اي ستهيبا وهيش اي تيفيک از است عبارت فرهنگ

 و يماد اتيحهاي  تيفعال از دسته آن يبرا ستهيشا

 و ميسل تعقل طرز به مستند کهها  انسان يمعنو

 يتکامل معقول اتيح در آنان شده ديتصع احساسات

 (.70 ،7111 يجعفر) باشد

 

 7ياسيس فرهنگ

 باورها، مجموعه از است عبارت ياسيس فرهنگ

 در که يديعقا و ارهايمع ،ها ارزش ،ها نشيب ،ها شيگرا

 ريتأث تحت و رديگ مي شکل جامعه کي در زمان طول

 نسل به ينسل از يخيتار اتيتجرب و روندها ع،يوقا

 نهادها، ياسيس فرهنگ قالب در شود؛ مي منتقل گريد

 به لين يبرا ياسيسهاي  کنش و ساختارها رفتارها،

 مشاهده که گونه همان رد؛يگ مي شکل جامعههاي  هدف

 فرهنگ از متأثر جامعه کي در ياسيس فرهنگ شود، مي

 کلان اهداف هم ياسيس فرهنگ است؛ آن يعموم

 به کار و ساز و اسباب هم و رديگ مي بر در را جامعه

 ،7110 يکاظم) راها  آن به لين يبرا شده گرفته کار

11.) 

 

 8يفرهنگ تبادل

 گر،يکدي با کشورها يجوار هم اثر بر يفرهنگ تبادل

 آداب مطالعه و گريد يکشورها بهها  ملت آمد و رفت

 و ديآ مي وجود به گريدهاي  فرهنگ سنن و رسوم و

 فرهنگ قوت و ضعف نقاط به يملت هر شود مي باعث

هاي  فرهنگ مثبت نقاط تا بکوشد و شود آشنا خود

 اصلاح را خود فرهنگ يمنف نقاط و رديبپذ را گريد
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 چيه» (:يالعال مدظله) يرهبر معظم مقام گفته به کند؛

 جمله از ها، نهيزم تمام در را يمعرفت که نيا از يملت

 اطلاق آن به فرهنگ عنوان که يمسائل و فرهنگ

 «ستين ازين يب اموزد،يب گريدهاي  ملت از شود، مي

 .(11و  12 ،7190اي  زهره و ييرضا)

 

 9يفرهنگ اشاعه

 در اگر گر،يکدي برها  فرهنگ ريتأث به معمولًا

 به بنا ند؛يگو مي يفرهنگ اشاعه باشد، گذشتههاي  زمان

 فرهنگ شناسانه، انسان ي شمندانهياند اظهارنظر

 با شهيهمها  فرهنگ که جا آن از است؛ رداريواگ

 طور به زين يفرهنگ اشاعه ،اند بوده ارتباط در گريکدي

 تا دهيپد نيا و است داده رخ خيتار طول در مداوم

 اعتقادات، ،ها سنت که معنا نيبد دارد؛ ادامه کنون

 رهيغ و ينتيز امور و ابزار انه،يعامهاي  قصه ،ها روش

 جوامع ريسا به يفرهنگ اي جامعه از است ممکن

 توان مي يکل طور به کند؛ دايپ رواج آن در و ابدي اشاعه

 اشاعه کرد: ميتقس دسته سه به را يفرهنگ اشاعه

 12ميرمستقيغ اشاعه ؛11ياجبار اشاعه ؛10ميمستق

 (.00و  01 ،7119 يريام يصالح)

 

 13يريپذ فرهنگ

 يدگرگون عوامل از گريد يکي يريپذ فرهنگ

 هنجارها با فرد قيعم يينوا هم اي تطابق است؛ فرهنگ

 يريپذ فرهنگ را گريد جامعه يفرهنگ نيمواز و

 نشأتهايي  دهيپد رواج از يريپذ فرهنگ ند؛يگو

 نيب ميرمستقيغ و ميمستق تماس اثر بر که رديگ مي

 از گريدهايي  گروه و افراد با افراد ايها  گروه

 در اصطلاح نيا د؛يآ مي وجود به مختلفهاي  فرهنگ

 «14يفرهنگ گرفتن تيعار» مفهوم به نوزدهم قرن اواخر

و  91 ،7118 يآشور) شد ياجتماع علوم اتيادب وارد

 نهيزم ،ها رسانه اَبَر ظهور و ديجدهاي  يتکنولوژ (.99

 نام با ه،يسو کي يريپذ فرهنگ از ينوع يريگ شکل

 دهيپد نيا است؛ آورده فراهم را «يا رسانه ارتباطات»

 اريبسهاي  تيجذاب با همراه گسترده، و نوظهور

 ياقص در مردم ديعقا و قيعلا افکار، ي رکنندهيتسخ

 ز،ين شدن يجهان نديفرآ در است؛ بوده جهان نقاط

 متفاوت،هاي  دهيا ارسال قدرت با يجمعهاي  رسانه

 فيتضع را ياجتماعهاي  ارزش شدن نهينهاد روند

 ريغ ختهيگس هم ازهاي  انگاره انتقال نهيزم و کنند مي

 ،7111 ينيالام روح) آورند مي فراهم را يفرامل و يبوم

700.) 

 

 15يفرهنگ تيريمد

 ابتدا ،يفرهنگ تيريمد اصطلاح يمعن نييتب يبرا

 نيتر خلاصه در شود؛ مشخص تيريمد مفهوم ديبا

 و هنر از است عبارت تيريمد گفت: توان مي فيتعر

اي  فهيوظ تيريمد گران؛يد لهيوس به کارها انجام علم

 افراد يريپذ تيمسؤول مستلزم که است دهيچيپ اريبس

 يرهبر ت،يهدا ،يده سازمان ،يزير برنامه حوزه پنج در

 ت،يريمد مفهوم به توجه باشد؛ مي کنترل اعمال و

 به فرهنگ ييمعنا بار انتقال با که کند مي آشکار

 همچوناي  گسترده ي مقوله بر تيريمد ت،يريمد

 پهلوان) دارد ازين مضاعف يهنر و علم به فرهنگ،

7111، 0.) 

 

 16يفرهنگ نيب روابط

 است يديجد مفهوم ،يفرهنگ نيب ارتباطات مفهوم

 در و افتهي گسترش و شده مطرح 7910 دهه از که

 است؛ شده ليتبداي  رشته نيب يدانش به يکنون طيشرا

 شده مبادله اطلاعات نوع هر ،يفرهنگ نيب ارتباطات

 که است اميپ ي دهنده انتقال منبع و ريگ اميپ شخص انيم

 اميپ ي کننده افتيدر فرهنگ از يمتفاوتهاي  يژگيو

 يشخص ارتباط نديفرآ تواند مي ياميپ نيچن منبع دارد؛

اي  زهره و ييرضا) باشد رسانه از يگريد شکل اي

7190، 11.) 
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 17يفرهنگ يالملل بين روابط

هاي  نظام ازاي  مجموعه عنوان به فرهنگ اگر»

 ي کننده نييتع شود، گرفته نظر در يتصورات اي يارزش

 دهد مي امکانها  آن به و است گروه کي ياعضا رفتار

 گاه آن دهند، شکل آن ي هيپا بر را شيخو تيهو که

 يمبادلات وها  رابطه را يفرهنگ يالملل بين روابط توان مي

 در که کرد يتلق يتصورات و يارزشهاي  نظام نيب

 يمل فوق و يمل ريز ،يملهاي  گروه به دنيبخش تيهو

 روابط يعبارت به .(11 ،7110 مرل) «ديآ مي کار به

 درها  انسان انيم که است ييوندهايپ ،يفرهنگ

 تحت که ديآ مي وجود به يفرهنگ و يملهاي  حوزه

 نيا است؛ يفرهنگ يپلماسيد و ياجتماع طيشرا ريتأث

 و ارتباطات انقلاب و يتکنولوژ شرفتيپ اثر در انيجر

 يشگرف تحولات دچار ،يجمع ارتباط ليوسا گسترش

 روابطهاي  يژگيو نيتر مهم از يکي است؛ شده

 ،يتمدن ،يخيتار اشتراکات کشورها، نيب يفرهنگ

 نيا از يريگ بهره با که است يزبان و يمذهب ،يفرهنگ

 بهره يفرهنگ مبادلات گسترش در توان ها مي فرصت

 (.81و  81 ،7111 يميسل) جست

 

 18يپلماسيد

 درباره کههايي  فيتعر نيدتريجد جمله از

 پلماتيد 19سر ژان فيتعر است، شده يپلماسيد

 و يپلماسيد ي درباره که يکتاب در که است يفرانسو

 د:يگو مي يو است؛ کرده انيب است، نگاشته فاتيتشر

 نهيزم آوردن فراهم و مساعد جلب هنر يپلماسيد

 و مساعد اتينظر نيا است؛ متبوع کشور يبرا يدولت

 ليتسه موجب وها  دولت استقلال حافظ ،ها يدوست

 دادن يآشت و زيآم مسالمت قيطر به اختلافات حل

 (.1و  8 ،7110 يريدب) استها  دولت منافع

 

 

 

 يپلماسيد اهداف

 به را بحث نيا يپلماسيد به مربوطهاي  يتئور

 مهم نيا بر يهمگ و اند داده قرار يبررس مورد ليتفص

 ملل شدن تر کينزد ،يپلماسيد هدف که اند القول متفق

 است؛ يالملل بين آرامش و صلح يبرقرار و گريکدي به

 دوستانه ارتباط جاديا ضمن تا است درصدد يپلماسيد

 در راها  آن يمعنو و يماد امکانات تمام کشورها، انيم

 بدارد؛ مصروف ارتباط نيا ساختن تر يغن و تداوم

 اي و ها سوءتفاهم جاديا از خواهد مي يپلماسيد

 راها  آن اي و کند يريجلوگ يالملل بينهاي  کشمکش

 آورد فراهم تفاهم از مملو يطيمح سپس دهد، صلهيف

 متقابلهاي  خواسته آن، پرتو در بتوانند کشورها که

 يپلماسيد سازند؛ برآورده منصفانه ييمبنا بر را گريکدي

 يورا واقع در است؛ يمل منافع به يابيدست دنبال به

 اريبس ياجتماع و يفرهنگ ،يمرام ،يآرمانهاي  يژگيو

 تحقق يپ در يدولت هر يپلماسيد ،ها دولت متفاوت

 ،يمل منافع از حراست يعبارت به است؛ يمل منافع

 نيذوالع) است بوده کشورها يپلماسيد هدف همواره

 رينظهايي  رسالت ز،ين مدرن يپلماسيد (.11 ،7117

 يپ را يخود کشور يزندگ روش و فرهنگ ي اشاعه

 يبرا اعتبار و تيثيح کسب با ق،يطر نيا از تا رديگ مي

 ي نهيزم گران،يد به آن باز شناساندن و يملهاي  ارزش

 ،7119 يکاظم) آورد فراهم را متقابل تفاهم و درک

 عمده عامل چند ستم،يب قرن نيآغازهاي  دهه در (.11

 ديپد يپلماسيد در يمهم تحولات تا دنديگرد باعث

 نظامهاي  يدگرگون از: عبارتند عوامل نيا د؛يآ

 افتني قدرت ارتباطات؛ يتکنولوژ شرفتيپ ؛الملل بين

 (.11 ،7111 يالبرز) يعموم افکار

 

 20نينو يپلماسيد

 دست در گذشته در قدرت» تورن: آلن انيب به

 و است داشته قرار حاکم نخبگان و اشراف شاهزادگان،

 رفتار ليتعد و گرانيد بر اراده ليتحم توان عنوان به
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 قدرت از يريتصو نيچن است؛ شده مي فيتعر آنان

 جا همه قدرت ندارد؛ تطابق ما دوران تيواقع با گريد

 (.10 ،7111 پور کاظم) «ستين جا چيه و هست

 يحرکت با ،يرسم ،يشخص شتريب يسنت يپلماسيد

 R.P.Barston) بود يکار پنهان بر يمبتن معمولًا و آهسته

 يجهان جنگ از بعد که «نينو يپلماسيد» (.29 ,2007

 در تا است مدرنهاي  رسانه ازمندين شد، داريپد اول

 و آراء تبادل به گريد يکشورها با بتواند وقت اسرع

  (.19 ،7111 قوام) بپردازد افکار

 

 21يعموم يپلماسيد

 يسيانگل ي واژه ي ترجمه ،يعموم يپلماسيد

 يپلماسيد به ما کشور در که است يپلماسيد کيپابل

 است؛ شده ترجمه زين محور مردم يپلماسيد و يهمگان

 و يسنت يپلماسيد دسته دو به يپلماسيد يکل طور به

 در يعموم يپلماسيد شود؛ مي ميتقس يعموم يپلماسيد

 سال در که الملل بين روابط اصطلاحات واژگان فرهنگ

 شده، منتشر کايآمر خارجه امور وزارت توسط 7911

 به يعموم يپلماسيد» است: شده فيتعر نيچن نيا

 از هدف که دارد اشاره دولت تيحما تحتهاي  برنامه

 افکار دادن قرار ريتأث تحت اي و يرسان اطلاعها  آن

 زين آن ياصل ابزار است؛ گريد يکشورها در يعموم

 و ويراد ،يفرهنگ مبادلات متحرک، ريتصاو متن، انتشار

 ،7190اي  زهره و ييرضا) «است نترنت[ي]ا و ونيزيتلو

701.) 

 

 22يفرهنگ يپلماسيد

 ،يخارج استيس و يالملل بين روابط اتيادب در

 است. آمده يفرهنگ يپلماسيد يبرا يمتعدد فيتعار

 يبرا تلاش را يفرهنگ يپلماسيد ،«چينکووين فرانک»

 با جهان ملل انيم تعامل و ارتباطات سطح يارتقا

 بر يتوافقات وها  نامه تفاهم نهادن اديبن و يطراح هدف

 ،«مالون فورديگ» و داند؛ مي مشترکهاي  ارزش اساس

 به دوطرفه شاهراه کي يمعمار را يفرهنگ يپلماسيد

 و يواقع ريتصو يمعرف يبراهايي  کانال جاديا منظور

 افتيدر يبرا تلاش ،حال نيدرع و ملت کيهاي  ارزش

ها  آنهاي  ارزش فهم وها  ملت ريسا از يواقع ريتصاو

 اساس بر (.221و  228 ،7118 يخان حسن) داند مي

 ،ها دهيا تبادل يفرهنگ يپلماسيد گر،يد يفيتعر

 ،ها ملت انيم فرهنگهاي  جنبه گريد و هنر اطلاعات،

 يپلماسيد است؛ متقابل تفاهم تيتقو منظور به

 از استفاده با يمل منافع نيتأم واقع در ،يفرهنگ

 است ممکن يفرهنگ ابزار است؛ يفرهنگ يابزارها

 ،ياسيس يابزارها همانند ابزارها ريسا نيگزيجا نتواند

 شود، يمل منافع شبرديپ ريمس در و... ينظام ،ياقتصاد

 نيتر يقو يحت امروزه باشد؛ها  آن مکمل تواند مي اما

 ممکن که ييجا آن تا دهند مي حيترج زين کشورها

 خود منافع نيتأم يبرا يفرهنگهاي  وهيش از است

 و يريام يصالح) ها اهرم ريسا تا ندينما استفاده

 ف،يتعار نيا به توجه با (.777و  770 ،7119 يمحمد

 از: است عبارت يفرهنگ يپلماسيد ياصل ي مؤلفه سه

 فرهنگ -1 و يفرهنگ اشاعه -2 ،يفرهنگ تبادل -7

 .يريپذ

 

 يفرهنگ يپلماسيد يمبان

 يفرهنگ يپلماسيد يمبان يکل دگاهيد کي در

 وها  تيمز ،ها تيظرف ،ها ييتوانا شناخت از: عبارتند

 ،ها ييتوانا شناخت مبدأ؛ کشور يفرهنگهاي  استيس

 کشور يفرهنگهاي  استيس وها  تيمز ،ها تيظرف

 عنوان به يفرهنگ يمتدها و فرهنگ از يتلق مقصد؛

 ي نهيزم و بستر عنوان به يعموم افکار نرم؛ قدرت

 يکرديرو با نينو يپلماسيد به توجه نرم؛ قدرت اعمال

 و يفرهنگهاي  تيشخص) يردولتيغ گرانيباز به

 نيهمچن و...؛ سندگانينو هنرمندان، ،يمذهب

 نهاد مردمهاي  سازمان و يردولتيغهاي  سازمان

 فرهنگ،هاي  نهيزم در فعال (يردولتيغهاي  تشکل)
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 زين و يدولت نيبهاي  سازمان و بشر حقوق ان،ياد

 يميسل) اطلاعات( و ارتباطات يتکنولوژ از يريگ بهره

7111، 17.) 

 

 يفرهنگ يپلماسيد اهداف

 دگاهيد ي ارائه يفرهنگ يپلماسيد ياساس هدف

 يرفتار و يارزش فرهنگ به نسبت موجه، و روشن

 شامل: الملل بين ي عرصه مختلف گرانيباز يبرا نظام

 ،يردولتيغ و يالملل بين يدولتهاي  سازمان ،ها دولت

 و ييرضا) است يعموم افکار و يمدن جوامع ينهادها

 «تامپسون» و «موکو» نظر از (.770 ،7190اي  زهره

 عمده هدف سه ،يفرهنگ يپلماسيد قيطر ازها  دولت

 انيم در يالملل بين ي وجهه کسب کنند: مي دنبال را

 جاديا ؛ها آن رفتار بر ياثرگذار وها  ملت و اقوام

 يبرقرار منظور به ديجد يفرهنگ - يعلم ينهادها

 مختلف؛ جوامع انيم شتريب تيميصم و دارتريپا روابط

 وها  ملت ريسا فرهنگ در موجود اصول قيدق فهم

 جوامع، گريد ياجتماع و يفرهنگهاي  شهير در کنکاش

 به يابيدست ؛ها ملت انيم متقابل درک يارتقا هدف با

 از يانبوه انيجر قيطر از فقط فوق، اهداف تمام

 ريپذ امکان متقابل درک يبرا اريبس يتيظرف و اطلاعات

 ،ها کيتاکت ،يعموم روابط از فراتر البته که است

 نيچن به يابيدست ي لازمه است؛ غاتيتبل و يرسازيتصو

هاي  چارچوب از آمدن رونيب يبرا تلاش يهدف

 از که ستها ملت گريد روح به افتني دست و شتنيخو

 ي مطالعه مؤسسات و مراکز سيتأس توان مي موارد نيا

 يبرا يآمادگ ازمندين خود که برد نام را گرانيد فرهنگ

 ملل ريسا استيس از فراترهايي  موضوع در مطالعه

 (.18-11 ،7118 يقيحق) است

 

 يفرهنگ يپلماسيدهاي  روش و ابزارها

 اعمالهاي  روش و ابزارها افتني يبرا جستجو

ها  ملت سنن و فرهنگ به را ما ،يفرهنگ يپلماسيد

 ،يفرهنگ استيس ينهادها يربنايز ؛گرداند يبازم

 در شتنيخو يبراها  ملت که است يتعهدات و ميمفاه

 راهايي  سميمکان وها  روش ؛اند شده قائل جهان مقابل

 يفرهنگهاي  تيقابل و فرهنگ ي لهيوس به توان مي که

 يبند دسته قابل کرد، يبردار بهره يپلماسيد خدمت در

 است: ريز چارچوب در

 و ختگانيفره ريتأث و نقش کردن برجسته (1

 در متبوع کشور معاصر و گذشته خِيتار دانشمندان

 از استفاده و جهان سطح در ادب و علم شرفتيپ

 به لين جهت درها  آن اعتبار و تيمحبوب شهرت،

 ؛يفرهنگ يپلماسيد يراهبرد اهداف

 اتيادب و زبان در نهفتههاي  ليپتانس از استفاده (2

 و زبان ي رشته سيتأس قيطر از آن جيترو و کشور

 و جهان مهمهاي  دانشگاه در متبوع کشور اتيادب

 در يليتحص مستمر و منظمهاي  بورس ياعطا زين

 ي اشاعه يبرا دکترا، و سانسيل فوق ي هيعال سطوح

 جهان؛ سطح در کشور، زبان و فرهنگ

 کنار در يالملل بين يها اجلاس و مجامع در حضور (3

 و يهنرهاي  جشنواره و رخدادها در فعال شرکت

 يالملل بينهاي  جشنواره مانند يالملل بين يورزش

 زين و کيالمپهاي  يباز و رئاتت داستان، لم،يف

 و کارگاه ،ييگردهما شگاه،ينما منظم يبرگزار

 مقصد؛ کشور در يفرهنگ ينارهايسم

 به يفرهنگ خاصهاي  آموزش ي ارائه بر ژهيو ديتأک (4

 آشنا و ختهيفرههاي  پلماتيد تيترب وها  پلماتيد

 مبدأ کشور دو هر يفرهنگ فيظرا و قوت نقاط به

 مقصد؛ و

 رانيا ،يکشور شناس مراکز يانداز راه به کمک (5

 معتبرهاي  دانشگاه در يکرس نيا جاديا و...؛ يشناس

 به مدت کوتاه يمطالعات فرصت ي ارائه و جهان

 و فرهنگ به مندان علاقه و يدانشگاه کارشناسان

 و نخبگان جذب هدف با متبوع، کشور ادب
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 حسن) مقصد يکشورها از شهياند و فکر اصحاب

 (.230و  229 ،1331 يخان

 

 رسانه و يپلماسيد با مرتبط 23يها هينظر

 سال متولد 24کاستلز مانوئل :يا شبکه جامعه هينظر

 حال در يکيتکنولوژ تحولات ا،ياسپان در يلاديم 7902

 را آن و نامد مي اطلاعات يتکنولوژ انقلاب را وقوع

 ساختار ديتجد نياديبن نديفرآ ياجرا در مؤثر يابزار

 نيتدو در کاستلز واقع، در داند؛ مي يدار هيسرما نظام

 به فرهنگ، و جامعه اقتصاد، اطلاعات؛ عصر گانه سه

 پردازد؛ مي «نينو ياجتماع ساختار کي شيدايپ» يبررس

 ديجد وهيش کي شيدايپ با نو ياجتماع ساختار نيا

 به که دارد ارتباط ،ييگرا اطلاعات با يعني توسعه،

 ديتول وهيش ساختار ديتجد از يخيتار لحاظ

 در است؛ گرفته شکل ستميب قرن اواخر در يدار هيسرما

 نيچن است، کرديرو نيا يربنايز که يو ينظر دگاهيد

اي  يانسان يندهايفرآ رامونيپ جوامع، که شود مي فرض

 ،«ديتول» روابط راها  آن ساختار که اند افتهي سازمان

 يخيتار شکل به که کنند مي نييتع «قدرت» و «تجربه»

 (.211 ،7119 يمحمد و يريام يصالح) اند افتهي نيتع

هاي  حوزه در نوظهور ياجتماع ساختار يبررس»

اي  جهينت به را ما ،يانسان تجربه و تيفعال مختلف

 ،يخيتار يروند عنوان به سازد: مي رهنمون ريفراگ

 هر اطلاعات، عصر در مسلط يندهايفرآ و کارکردها

 ابند.ي مي سازمانها  شبکه رامونيپ شيپ از شيب روز

 ليتشک را ما جوامع ديجد ياجتماع ختيرها  شبکه

 يريچشمگ راتييتغاي  شبکه منطق گسترش و دهند مي

 و قدرت تجربه، د،يتول يندهايفرآ جينتا و اتيعمل در

اي  شبکه شکل که يحال در کند. مي جاديا فرهنگ

 وجود زينها  مکان وها  زمان گريد در ياجتماع سازمان

 انيبن اطلاعات، يتکنولوژ نينو ميپارادا است، داشته

 ساختار سرتاسر در را آن ريفراگ گسترش يماد

 (.7:101 ،7110 کاستلز) «آورد مي فراهم ياجتماع

 نيچن نيا رااي  شبکه جامعه ياصلهاي  يژگيو کاستلز

 جهاني؛ اقتصاد اطلاعاتي؛ اقتصاد شمارد: مي بر

 انجام نحوه در تحول ؛يا شبکه اقتصاديهاي  فعاليت

 متقابل؛هاي  قطب ظهور اشتغال؛ ساختار در و کار

 زمان ؛ها رسانه بال بر سياست مجازي؛ واقعيت فرهنگ

 (.2:181 ،7110 کاستلز) ها انيجر فضاي و زمان يب

 

 در 25ومنين نوئل زابتيال سکوت: چيمارپ هينظر

 هينظر کرد؛ مطرح را سکوت چيمارپ هينظر 7910 سال

 در يجمعهاي  رسانه يبرا سکوت، يچيمارپ حرکت

 ،ها رسانه مورد درها  هينظر ريسا از شيب ،يرگذاريتأث

هاي  رسانه که است معتقد ومنين است؛ قائل قدرت

 يو دارند؛ يعموم افکار بر يا العاده فوق ريتأث يجمع

 ي مشخصه سه چنانچه که کند مي مطرح را بحث نيا

 «جانبه همه حضور» ،«تراکم» يعني ،يجمع ارتباط بارز

 ياديز قدرت شوند، بيترک گريکدي با «ييصدا هم» و

 بگذارند اثر يعموم افکار بر قادرند که کنند مي ديتول را

 (.711-788 ،7111 هرمز)

 

 هينظر :الملل بين روابط در ييگرا سازه هينظر

فرا  اي کرديرو کي عنوان به آن از که يانگار سازه

 دارد؛ معرفت يشناس جامعه در شهير شود، مي ادي هينظر

 هينظر نيا 7910 ي دهه در لاکمن توماس و برگر تريپ

اي  رساله ت:يواقع ياجتماع کرديرو ساخت کتاب در را

 آنهاي  شهير و کردند مطرح شناخت يشناس جامعه در

 يميکر) گردد مي بر يدارشناسيپد و کاگويش مکتب به

 سازه شناسانه يهست مهم گزاره نينخست (.111 ،7118

 زين يهنجار و يفکر يساختارها که است نيا يانگار

 نو واقع توجه مورد) يماد يساختارها ي اندازه به

 که هستندها  تيهو گزاره نيدوم دارند؛ تياهم ان(يگرا

 سوم، گزاره بر اساس دهند؛ مي شکلها  کنش و منافع به

 دهند مي شکل متقابلًا هم به ساختارها و کارگزاران

(Price and Reus-Smit 2008, 266-267.) استيس 
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 بر ساخته کي عنوان به انگاران سازه ديد از الملل بين

 در آن يژگيو که است ياجتماع يقلمرو ،ياجتماع

 آن يواحدها انيم تعامل و ارتباطات قيطر از تينها

 دگاهيد (.979و  971 ،7112 انيهاد) شود مي نييتع

ها  تيهو چگونه که پردازد مي امر نيا به انگارانه سازه

 نهينهاد روابط با تواند مي مردم ياجتماع يهنجارها و

 (.Knutsen 2007, 281) ابدي گسترشها  آن انيم

 

 كه است معتقد نظريه اين ان: ان يس هينظر

 و فجايع رخداد مواقع در توانند مي خبريهاي  رسانه

 در راها  آن و دهند تكان را حكومت انساني،هاي  بحران

 اين دارند. وا حركت بهها  بحران اين در مداخله جهت

 اظهارات ي جهينت نخست، ي وهله در نظريه

 تلويزيونيهاي  شبكه نقش مورد در گذاران استيس

 عمده منازعات در ان ان. سي. ويژه به و جهاني

 اين در بود؛ سرد جنگ از پس دوران در المللي بين

 را دولت سياسي تبليغات ابزار نقشها  رسانه نظريه،

 با و خارجي سياست از دفاع باها  آن اند؛ كرده بازي

 و پيام يالقا ،يارزش ساز و گذاري ارزش

 به بخشي مشروعيت به نسبت سازي، برجسته

 انيمتصد هاي پيام رساندن و حكومتي هاي سياست

 نقش جهاني، عمومي افكار به كشورها ديپلماسي

 ايفا خارجي سياست عرصه در را دولت گر توجيه

 فرهنگ، دهنده اشاعهها  آن نقش، اين در نمايند؛ مي

 سياستهاي  ايده و ايدئولوژي كننده تبليغ و آرا عقايد،

 (.01و  02 ،7111 فر يسلطان) هستند كشورها خارجي

 

هاي  رسانه نظريه، اين در موافقت: توليد نظريه

 به يا و بگذارند تأثير سياست بر آنكه جاي به خبري

 را خود خبري پوشش بپردازند، قدرت ي حوزه از انتقاد

 سياسي، تصميمات براي كه دهند مي ساماناي  گونه به

 كنند؛ جلب را مردم( توده) مخاطبان موافقت

 اين اجرايي: مقامات براي موافقت توليد نظريه -

هاي  رسانه چگونه كه است آن بيانگر نظريه

اي  گونه به خود خبري پوشش نحوه در خبري

 اجرايي مقامات تصميمات از كه كنند مي عمل

 آنان رأس در و قوه سه مقامات) كشور

 كنند؛ حمايت (جمهور سيرئ

 اگر نظريه اين نخبگان: براي موافقت توليد نظريه -

 براي موافقت توليد نظريه با زيادي حدود تا چه

 جرح به واقع در اما است، يكسان اجرايي مقامات

هاي  رسانه ميان رابطه بيان درهايي  تعديل و

 يآذر و يفرهنگ) است پرداخته سياست و خبري

1331، 120-113.) 

 

 ضمن نظريه، اين :قدرت و ها رسانه تعاملي نظريه

 تجربيهاي  يافته و نظريهاي  توانايي برخي پذيرفتن

 جرياني بايد كه است معتقد موافقت، توليد نظريه

 سياسي قدرت و خبريهاي  رسانه پوشش ميان دوسويه

 (.18-90 ،7111 دادگران) بگيرد شكل

 

 پژوهش نهيشيپ

 يخارج نهيشيپ (الف

 اي  مقاله در (2009) 21زيلدانويک – جسکاينير مارتا

 از يشکل عنوان به يفرهنگ يپلماسيد» عنوان تحت

 مقاله نيا د:يرسها  افتهي نيا به «يالملل بين ارتباطات

 حيتوض و کرده ارائه را يفرهنگ يپلماسيد واژه

 کاملًا موضوع کي يفرهنگ يپلماسيد که دهد مي

 نيهمچن و لهستان يخارج استيس طهيح در ديجد

 اگرچه است. يالملل بين يعموم ارتباطات نهيزم در

 خبرگان توسط شتريب ،يروزافزون طور به واژه نيا

 استفاده گذاران استيس و ارتباطات و ياسيس علوم

 اطلاعات که طهيح کي عنوان به هنوز يول شود، مي

 مفهوم است؛ مطرح ميندار آن رامونيپ ياديز

 مفهوم با يعموم يپلماسيد و يفرهنگ يپلماسيد
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 ؛اند شده قيتلف برند تيريمد ساده طور به اي برند

 ساخت دراي  هيپا نيقوان که ديآ نظر به است ممکن

 در که باشد يکار هيشب کشور کي از برند کي

 محصول کي يبرا تيهو کي يبازرگان حوزه

 عوامل نيمهمتر فرهنگ و هنر شود؛ مي ساخته

 نيا به کشورها نيا باشند؛ مي کشورها يارتقا يبرا

 راثيم گذاشتن شينما به که هستند واقف موضوع

 دادن نشان يبرا يفرصت کننده فراهم ،شان يفرهنگ

 در وها  آن از مثبت ريتصو کي خلق کشور، آن

 شان ياسيس اهداف به يابيدست در کمک جهينت

 باشد. مي

 نيمحقق از گريد يکي (2010) 21مارک ال مونيس 

 يپلماسيد يشيبازاند» عنوان تحتاي  مقاله در

 ونيفدراس وزلند،ين يفرهنگ يپلماسيد :يفرهنگ

 يپلماسيد ديتأک د:يرسها  افتهي نيا به «کِبِک و کانادا

 ديجد ريتصو کيارائه  بر وزلندين و کانادا يفرهنگ

 يآرزوها  آن باشد. مي شانيمرزها از خارج در

 به حرکت و خود يميقد تصورات از حرکت

 و يکيتکنولوژ يدگيچيپ شرفته،يپ اقتصاد سمت

 يفرهنگ يپلماسيد دارند. را خود يفرهنگ اتيح

 حال در کشورها که را نکته نيا وزلندين و کانادا در

 سطح در موفق رقابت شانس که معتقدند حاضر،

 نيا که دهد؛ مي قرار تيحما مورد دارند، را يجهان

 به ديجد يمل ريتصو دادن نشان قيطر از شانس

 کنند، يگذار هيسرما خواهند مي که است يکسان

 دنبال به اي و بخوانند درس کنند، مهاجرت

 آنچه نيب ونديپ هستند. يستيتورهاي  جاذبه

 ارائه يمل برند و يمل ريتصو از يفرهنگ يپلماسيد

 يفرهنگ يپلماسيد در يحت است، فيضع کند، مي

 نيچن برقرار کردن دنبال به داًيشد که وزلندين رياخ

 گذاران استيس کم درک علت به باشد. مي يونديپ

 ضعف ونديپ نيا جاديا در برند تجربه و مفهوم از

 برند نيا که يوقت تا موضوع نيا و دارد وجود

 به آنگاه و کند دايپ ظهور يخصوص بخش توسط

 انتقال يدولت بخش به استفاده، يبرا يمؤثر طور

 دارد. ادامه همچنان کند، دايپ

 اي  مقاله در زين (2010) 23لووو يزيزول سويفيس

 :يفرهنگ يپلماسيد عنوان به ورزش» عنوان تحت

 استيس در 2010 يجهان جام فوتبال مسابقات

 دهيرسها  افتهي نيا به «يجنوب يقايآفر يخارج

 فوتبال مسابقات يزبانيم حق گرفتن يبرا است:

 و يفرهنگ يپلماسيد از رهبران، ،2010 يجهان جام

 از تيحما يبرا توانا ساز يابزارها عنوان به ورزش

 نيچن کردند؛ استفاده يجنوب يقايآفر اعتبار

 ازها  قرن که کرد ريپذ امکان را قتيحق نيا ،يحرکت

 ينژادپرست هيعل موفق ابزار کي عنوان به ورزش

 نيا در که يگريد مهم فاکتور است. شده استفاده

 1994 سال از که بود نيا داشت، نقش نهيزم

 اساس بر يجنوب يقايآفر يخارج استيس

 و بهتر يقايآفر بهتر، يجنوب يقايآفر» انداز چشم

ها  ارزش نيا با انداز چشم نيا بود؛ «بهتر يجهان

 و اتحاد ،يبرابر ،يآزاد است: شده فيتعر

 يفرهنگ يپلماسيد نيهمچنها  ارزش نيا .يبردبار

 يپ که يصورت به داد، شکل را يجنوب يقايآفر

 2010 يجهان جام فوتبال مسابقات در آن يزير

 بود.

 

 يداخل نهيشيپ (ب

 عنوان بااي  مقاله در (1333) يقربان و مبريس 

 و کردهايرو ،يخارج روابط در نينو يپلماسيد

 يساختارها دند:يرسها  افتهي نيا به ريمتغ يابزارها

 و مجدد يده سازمان ازمندين ک،يپلماتيد يفعل

 ر،ياخ يجهان تحولات و راتييتغ باشند. مي اصلاح

 يارتباط و ياطلاعات نينو يفناور نهيزم در ژهيو به

 استيس اعمال و کردن فرمولههاي  روش بر

 لازم نيبنابرا است. گذاشته ريتأث کشورها يخارج
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 شده ادغام ستميس نيا در يکامل شکل بهها  آن است

 به نينوهاي  يفناور يمؤثر و يمنطق شکل به و

 استيس اِعمال مختلف سطوح در نترنتيا ژهيو

 شود. گرفته نظر در يخارج

 در (1390) يقيحق پژوهشگران، از گريد يکي 

 بر اطلاعات يفناور راتيتأث عنوان بااي  مقاله

 شيدايپ با د:يرسها  افتهي نيا به فرهنگي ديپلماسي

 يجوار هم ژهيو به ،يجوار هم ميرمستقيغ اشکال

 ياجرا بر راه ،يا رسانه يپلماسيد تيتقو و يمجاز

 لزوم و دهيگرد هموارتر فعال، يفرهنگ يپلماسيد

 ابزار نيا از استفاده در نينوهاي  مهارت يريکارگ به

 شود. مي هموار شيپ از شيب يخارج استيس مهم

 يزندگ يمجاز يفضا عصر به موسوم يدوران در ما

 نيا يستيباها  حکومت يتيموقع نيچن در م.يکن مي

 مستمر تيمحدود اعمال که باشند رايپذ را قتيحق

 ريسا يفرهنگ يپلماسيد جيرا انيجر برابر در

 انقلاب ندارد. اعراب از يمحل چيه گريد کشورها،

 گردانانيباز مانور قدرت و يتاز کهي به ياطلاعات

 با است؛ نموده يانيشا کمک يفرهنگهاي  استيس

 يپلماسيد انيم که يتنگاتنگ ارتباط به توجه

 بهره دارد، وجوداي  رسانه اناتيجر و يفرهنگ

 خود، ياطلاعات روزهاي  يفناور از کشورها يمند

 يفرهنگ يپلماسيد سطح يارتقا جهت در تواند مي

 شود. يتلق تيمز کي عنوان به کشورها

 فرهنگ نقش عنوان بااي  مقاله در (1390) يخراسان 

 نيا به يجهان استيس در يفرهنگ يپلماسيد و

 بهها  رسانه و يفرهنگ يپلماسيد د:يرسها  افتهي

 (يفرهنگ) نرم قدرت اعمال ابزار نيتر مهم عنوان

 اهداف شبرديپ بر يشگرف ريتأث ،يجهان استيس در

 دارد. کشورها يمل منافع و

 عنوان بااي  مقاله در (1334) يخان محمدحسن 

 استيس در آن گاهيجا و يفرهنگ يپلماسيد

 باور به د:يرسها  افتهي نيا به کشورها يخارج

 و يابيکام ،الملل بين روابط نظران صاحب از ياريبس

 در و عام طور به يخارج استيس در تيموفق

 جوامع در کشور کي ريتصو و چهره رييتغ حوزه

 از درست استفاده گرو در خاص، طور به گريد

 چارچوب در يفرهنگ يابزارها و سازوکارها

 است. يفرهنگ يپلماسيد

 بااي  مقاله در (1333) آذر يمحمدوند يخراز 

 يمل منافع بر يفرهنگ يپلماسيد ريتأث عنوان

 ،ياسيس رهبران يبرا د:يرسها  افتهي نيا به کشورها

 سراسرهاي  پلماتيد و يخارج استيس طراحان

 که است شده آشکار يکنون عصر در جهان،

 ياصل يابزارها ارتباطات، و اطلاعات فرهنگ،

 يحداکثر ساز و بهتر يالملل بين تيموقع به يابيدست

 ينوع به يدسترس امروزه است. يمل منافع

 اطلاعات فرهنگ، بر يمبتن و ياقناع ناب يپلماسيد

 طور به که نيا نيح در ،يجهان ارتباطات و

 زين آن به يدسترس شود، مي يضرور يروزافزون

 شود. مي آسان و ارزان سر،يم

 بااي  مقاله در (1391) يعلمدار يانعام و ينيام 

 يپلماسيد کارکرد و فرهنگ شدن يجهان عنوان

 دند:يرسها  افتهي نيا به يخارج استيس در يفرهنگ

 شبرديپ در فرهنگ برجسته نقش يکنون جهان در

 يابزارها يدگيچيپ به توجه با ک،يپلماتيد اهداف

 در عمدتاً که استهايي  يژگيو از يفرهنگ

 کاربرد و شده شناخته شرفته،يپ يکشورها

 شدن يجهان عصر در است. کرده دايپاي  گسترده

 برآورده ابزار عنوان به يسنت يپلماسيد فرهنگ،

 اطلاعات يفناور از استفاده با کشورها منافع يساز

 يپلماسيد ژهيو به و يپلماسيد گريد اشکال به

 و يتيماه تحول نيا که است افتهي تحول يفرهنگ

 و کشورها انيم ييآوا هم بسترساز تواند مي يشکل

 باشد. منافع ييافزا هم تاًينها

 



 ...ارتباطات، مديريت امور فرهنگي   نقش رسانه در ديپلماسي فرهنگي از ديدگاه اساتيد حوزه 

 
 131 1زمستان / ششم/ شماره هجدهممجله مديريت فرهنگي/ سال  03

 

 پژوهش ينظر چارچوب

 شبکه جامعه» ي هينظر ،يفرهنگهاي  هينظر انيم از

 نيا ياصل و غالب هينظر عنوان به را کاستلز «يا

 ه،ينظر نيا در کاستلز رايز شد؛ گرفته نظر در قيتحق

 و تار با هوشمنداي  شبکه ،يمجاز جهان را ندهيآ جهان

 درهم نوآور، ک،يالکترون ارتباطات و اطلاعات پود

 يريپذ انعطاف يدارا ،ساختار زدا ده،يچيپ و دهيتن

 اطلاعات، و يتکنولوژ بر يمتک ر،يفراگ ار،يبس

 ،تمرکز زدا وسته،يپ هم به ال،يس متحول، مرزشکن،

 يتلق تيهو بحران با همراه و يفرهنگ يتيماه يدارا

 ساختارها يتمام در جوامع يدگرگون موجب که کند مي

 ياجتماع و يفرهنگ ،ياقتصاد ،ياسيسهاي  عرصه و

 با يجهان نينو ساختار که نيا به توجه با شود. مي

 قيطر از نماد به اطلاعات ليتبد با و يفرهنگ يتيماه

 يفضا جاديا موجباي  رسانه ارتباطات گسترش

 يساختارها و يمجاز فرهنگ آن تبع به و يمجاز

 کره نيا مردمان وها  ملت مراودات گسترش و يمجاز

بر  حاکمهاي  فرهنگ و جوامع شناخت شود، مي يخاک

 جاديا بر يديتأک نکته نيا که سازد مي يضرور را ها آن

 ياسلام يجمهور است. يفرهنگ تبادل گسترش و

 تمدن و فرهنگ يدارا کشور کي عنوان به زين رانيا

 نه ،نظر صاحب و توسعه حال در رگذار،يتأث زنده، کهن،

 و نبوده منفک ارتباطات و اطلاعات يايدن نيا از تنها

 يبرا يفرصت را وستهيپ هم به يايدن نيا بلکه ماند، نمي

 يطلب صلح و يدوست انسان ،يطلب عدالت يصدا رساندن

 جبران و يبشر ي جامعه سعادت يبرا اسلام

 و يفرهنگ ،يعلم مختلفهاي  عرصه در يماندگ عقب

 يمحمد و يريام يصالح) کند مي يتلق ياقتصاد

 يفرهنگ يپلماسيد اساس نيا بر (.211و  211 ،7119

 ؛يفرهنگ تبادل است: شده يبند ميتقس مؤلفه سه به

 .يريپذ فرهنگ ؛يفرهنگ اشاعه

 

 پژوهشهاي  هيفرض

 يپلماسيد در است توانسته رسانه :ياصل هيفرض

 باشد. داشته يمؤثر نقش يفرهنگ

 ياختصاص اتيفرض

 عنوان به) يفرهنگ تبادل در است توانسته رسانه (1

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي

 باشد. داشته يمؤثر نقش

 عنوان به) يفرهنگ اشاعه در است توانسته رسانه (2

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي

 باشد. داشته يمؤثر نقش

 عنوان به) يريپذ فرهنگ در است توانسته رسانه (3

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي

 باشد. داشته يمؤثر نقش

 

 پژوهش يمفهوم مدل

 

 : مدل مفهومي پژوهش7شکل 

 وابسته ريمتغ                                                                                مستقل ريمتغ

 

 

 

 

 

 2000 کاستلز مانوئلاي  شبکه جامعه ي هينظر منبع:

 يفرهنگ يپلماسيد

 يفرهنگ تبادل

 يفرهنگ اشاعه

 يريپذ فرهنگ

 رسانه
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 پژوهش روش

 مطالعه نوع

 نحوه نظر از ،يکاربرد هدف نظر از حاضر پژوهش

 است. يشيمايپ نوع از و يفيتوصها  داده يگردآور

 

 يآمار جامعه

 نيا در مطالعه مورد يکل گروه اي يآمار جامعه

 ارتباطات، علوم يآموزشهاي  گروه دياسات را پژوهش

 و علوم واحد ياسيس علوم و يفرهنگ امور تيريمد

 شامل جامعه نيا کل اندازه دهند؛ مي ليتشک قاتيتحق

 علوم گروه دياسات نفر 71 تعداد، نيا از که است نفر 00

 نفر 70 و ياسيس علوم گروه دياسات نفر 71 ارتباطات،

 باشند. مي يفرهنگ امور تيريمد گروه دياسات

 

 يريگ نمونه روش و نمونه

 دياسات شامل يآمار جامعه نکهيا به توجه با

 امور تيريمد ارتباطات، علوم يآموزشهاي  گروه

 به قاتيتحق و علوم واحد ياسيس علوم و يفرهنگ

 روش از پژوهش نيا در باشند، مي نفر 00 تعداد

 جامعه کل نيبنابرا است؛ شده استفاده يسرشمار

 باشد. مي حاضر قيتحق نمونه پژوهش، يآمار

 

 ها داده يگردآور روش

 بود لازم موضوع وسعت و تياهم به توجه با

 و يپلماسيد فرهنگ، رسانه، يبرااي  جانبه همه يبررس

 يگردآور روش لذا رد،يگ صورت يفرهنگ يپلماسيد

 با مرتبط مدارک و اسناد يبررس قيتحق نيا درها  داده

 ياجرا زين و رانيا از خارج و داخل در موضوع

 بود. ساخته محقق پرسشنامه

 

 ها داده يگردآور ابزار

 نقش و گاهيجا ييشناسا منظور به پژوهش نيا در

 ي حوزه دياسات دگاهيد از يفرهنگ يپلماسيد در رسانه

 واحد ياسيس علوم و يفرهنگ امور تيريمد ارتباطات،

 استفاده ساخته محقق پرسشنامه از قاتيتحق و علوم

 سؤالات که است ذکر به لازم نيهمچن د.يگرد

 بود. پاسخ بسته صورت به پرسشنامه

 نهيگز 1ي دارا ات،يفرض به مربوط سؤالات هيکل

 سؤالات يگذار ارزش وي ازدهيامت جهت که اند پاسخ

 است. شده استفاده کرتيل فيط از

 

 

 حاضر پژوهش پرسشنامه سؤالات شماره و تعداد موضوع، :(7) جدول

 سؤالات شماره سؤالات تعداد مؤلفه

 اصليهاي  مؤلفه از يکي عنوان به) فرهنگي تبادل در رسانه نقش

 «اختصاصي 7 فرضيه به مربوط»فرهنگي( ديپلماسي
 1 الي 7 1

 اصليهاي  مؤلفه از يکي عنوان به) فرهنگي اشاعه در رسانه نقش

 «اختصاصي 2 فرضيه به مربوط»فرهنگي( ديپلماسي
 71 الي 1 8

 اصليهاي  مؤلفه از يکي عنوان به) پذيري فرهنگ در رسانه نقش

 «اختصاصي 1 فرضيه به مربوط»فرهنگي( ديپلماسي
 78 الي 70 1

 78 الي 7 78 اصلي( فرضيه به مربوط) فرهنگي ديپلماسي در رسانه نقش
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 پژوهش ابزاريي ايپا ويي روا

 وي صور اعتبار روش با پرسشنامه، اعتبار() ييروا

 از تن هفت و مشاور و راهنما دياسات نظر با محتوا

ي پلماسيد و رسانه حوزه در نظر صاحب دياسات

 مورد اصلاحات، %70 حدود اعمال از پس ،يفرهنگ

 گرفت. قرار دييتأ

 يبرا را پرسشنامه ييايپا پژوهشگر نيهمچن

 منظور، نيا يبرا نمود؛ محاسبه حاضر پژوهش

 نيب در يشيآزما صورت به حاضر پژوهش پرسشنامه

 شد محاسبه کرونباخ يآلفا بيضر و شد اجرا نفر 10

 دهنده نشان و باشد مي %91 شده حاسبهم بيضر که

 .است پرسشنامه بودن اعتماد قابل يبالا ي درجه

 

 پژوهش پرسشنامه کرونباخ يآلفا بيضر :(2) جدول

 کرونباخ يآلفا بيضر پرسشنامه

 %91 حاضر پژوهش پرسشنامه

 

 ها داده ليتحل و هيتجز يآمارهاي  روش

 و (78 نسخه) SPSS افزار نرم از استفاده باها  داده

 و هيتجز مورد استنباطي و توصيفي آمار بخش دو در

 جهت ،يفيتوص آمار قسمت در گرفت. قرار ليتحل

 به درصد و فراواني توزيع جداول از هاداده توصيف

 شينما منظور به نمودار از و يارقام شينما منظور

 فيتوص جهت آن از پس شد. استفاده يريتصو

 يآمار جداول از ،ها پرسشنامه با مرتبطهاي  مؤلفه

 به نيانگيم و انهيم نما،ها  آن در د.يگرد استفاده يفيتوص

 رات،ييتغ دامنه ،يمرکز شيگراهاي  شاخص عنوان

هاي  شاخص عنوان به اريمع انحراف و انسيوار

 يدگيکش و يچولگ بيضر ار،يمع يخطا و يپراکندگ

 يراستا در .شدند محاسبه عيتوزهاي  شاخص عنوان به

 صورت نيا به زين قيتحقهاي  افتهي ياستنباط ليتحل

 رسانه نقش و گاهيجا ييشناسا منظور به د:يگرد اقدام

 ي حوزه دياسات دگاهيد از يفرهنگ يپلماسيد در

 واحد ياسيس علوم و يفرهنگ امور تيريمد ارتباطات،

 استفاده يگروه تک t يآمار مدل از قات،يتحق و علوم

 به (µ=0) 0 ينظر نيانگيم قرار دادن مدنظر با و شده

 د.يدگر قداما حاصله، يتجربهاي  نيانگيم با آن سهيمقا

 

 پژوهشهاي  افتهي

هاي  مؤلفه و کيدموگرافهاي  يژگيو يفيتوص آمار

 يفرهنگ يپلماسيد با مرتبط

 کيدموگرافهاي  يژگيو يفيتوص آمار الف(

 مرد شانيا %11 و زن دهندگان پاسخ از 21%

 يفراوان نيکمتر يفرهنگ امور تيريمد دياسات .اند بوده

 علوم و ياسيس علوم دياسات و (درصد 21) نفر 70 با را

 نيشتريب (درصد 1/11) نفر 71 با کي هر ارتباطات

 نفر 28 ارياستاد يعلم مرتبه با دياسات .دارند را يفراوان

 1 اريدانش يعلم مرتبه با ،يفراوان نيشتريب (درصد 81)

 71) نفر 8 استاد يعلم مرتبه با و (درصد 20) نفر

 .دارند را يفراوان نيکمتر (درصد

 

 

 رسانه نقش زانيم به نسبت پژوهشهاي  نمونه ديدگاه بررسي :(1) جدول

 پرسشنامه 78 الي 7هاي  سؤال به مربوط فرهنگي ديپلماسي در 

 نيانگيم مؤلفه

 نظري

 نيانگيم

 تجربي

 انحراف

 اريمع

 درجه t ميزان تعداد

 آزادي

 معني سطح

 داري

 07/0 19 01/01 00 12/0 07/8 0 فرهنگي ديپلماسي در رسانه نقش
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ي پلماسيد در رسانه نقش زانيمي استنباط آمار ب(

 يفرهنگ

ي پلماسيد در است توانسته رسانه» :ياصل هيفرض

 «باشد. داشتهي مؤثر نقشي فرهنگ

به  t ميزان بر تأكيد با و 1شماره  جدول بر تأكيد با

 داري معني تفاوت كه نمود مطرح توان مي آمده، دست

 هاي ميانگين با نظري ميانگين بين α = 07/0 سطح در

 توجه با لذا دارد. وجود 78ي ال 7هاي  هيگو در تجربي

 از تر بالا تجربي ميانگين ها،  هيگو تمامي در اينكه به

 ديدگاه از كه شود مي عنوان باشد، مي نظري ميانگين

ي پلماسيد در رسانه نقش زانيم» تحقيق،هاي  نمونه

 نيبنابرا است. مناسب مذکور،هاي  هيگو در «يفرهنگ

 گرفت. قرار دييتأ مورد مذکور هيفرض

 ياختصاص اتيفرض

 به) يفرهنگ تبادل در است توانسته رسانه» -7

 (يفرهنگي پلماسيدي اصلهاي  مؤلفه ازي کي عنوان

 «باشد. داشتهي مؤثر نقش

به  t ميزان بر تأكيد با و 0شماره  جدول بر تأكيد با

 داري معني تفاوت كه نمود مطرح توان مي آمده، دست

هاي  ميانگين با نظري ميانگين بين α = 07/0 سطح در

 دارد. وجود 1 و 8 ،1 ،0 ،1 ،2 ،7هاي  هيگو در تجربي

 تجربي ميانگين ،ها  گويه تمامي در اينكه به توجه با لذا

 از كه شود مي عنوان باشد، مي نظري ميانگين از تر بالا

 تبادل در رسانه نقش زانيم» تحقيق،هاي  نمونه ديدگاه

 نيبنابرا است. مناسب فوق،هاي  هيگو در «يفرهنگ

 گرفت. قرار دييتأ مورد مذکور هيفرض

 

به عنوان يکي از ) نقش رسانه در تبادل فرهنگي زانيم هاي پژوهش نسبت به بررسي ديدگاه نمونه :(0) جدول

 پرسشنامه 1الي  7هاي  هاي اصلي ديپلماسي فرهنگي( مربوط به سؤال مؤلفه

شماره 

 سؤال
 گويه

 نيانگيم

 نظري

 نيانگيم

 تجربي

انحراف 

 اريمع
 tميزان  تعداد

درجه 

 آزادي

سطح معني 

 داري

ميزان نقش رسانه در توسعه روابط فرهنگي  

 يالملل بين
0 21/8 12/0 00 77/20 19 07/0 

، تفاهم ها نامهميزان نقش رسانه در اجراي موافقت  2

 هاي مبادلات فرهنگي بين کشورها ها و برنامه نامه
0 11/0 10/0 00 19/8 19 07/0 

ي الملل بينهاي رسانه در عرصه  استفاده از ظرفيت 1

 براي گسترش ارتباطات با ساير کشورها
0 11/8 10/0 00 07/12 19 07/0 

ميزان نقش رسانه در رصد و پايش جريانات و  4

 تحولات فکري و فرهنگي جهان
0 00/8 10/0 00 00/20 19 07/0 

هاي رسانه جهت فراهم آوردن  استفاده از ظرفيت 5

اي براي مطالعه آداب و رسوم و سنن  بستر و زمينه

 هاي ديگر فرهنگ

0 81/8 09/0 00 18/11 19 07/0 

هاي رسانه در راستاي افزايش  استفاده از ظرفيت 6

دقت، انگيزه و تخصص ما براي پذيرش مشتقات 

 فرهنگي ساير جوامع

0 10/8 80/0 00 89/20 19 07/0 

هاي رسانه جهت فراهم آوردن  استفاده از ظرفيت 7

ما نسبت به نقاط  يساز آگاهاي براي  بستر و زمينه

 ها و نقاط منفي فرهنگ خودي مثبت ساير فرهنگ

0 01/8 80/0 00 98/21 19 07/0 

 07/0 19 29/11 00 21/0 20/8 0 نقش رسانه در تبادل فرهنگي کلي
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به عنوان يکي از ) فرهنگينقش رسانه در اشاعه  زانيم هاي پژوهش نسبت به بررسي ديدگاه نمونه :(1) جدول

 پرسشنامه 71الي  1هاي  هاي اصلي ديپلماسي فرهنگي( مربوط به سؤال مؤلفه

شماره 

 سؤال

 نيانگيم گويه

 نظري

 نيانگيم

 تجربي

انحراف 

 اريمع
 tميزان  تعداد

درجه 

 آزادي

سطح معني 

 داري

8 
هاي  ميزان نقش رسانه در تبيين و ترويج ارزش

 فرهنگي در ساير کشورها
0 80/8 11/0 00 71/10 19 07/0 

9 
ها در گسترش و توسعه  ميزان نقش رسانه

 روابط مردم با مردم در جهان
0 80/8 11/0 00 71/10 19 07/0 

31 
هاي کشورها  ميزان نقش رسانه در تأثير فرهنگ

 بر يکديگر
0 11/8 11/0 00 20/29 19 07/0 

33 

، اعتقادات، ها سنتميزان نقش رسانه در رواج 

هاي عاميانه، ابزار و امور زينتي و  ، قصهها روش

 غيره کشوري در بين ديگر کشورها

0 11/8 11/0 00 80/29 19 07/0 

32 

هاي رسانه در عرصه  استفاده از ظرفيت

ي جهت ارائه راه حل بهتري براي حل الملل بين

 مسائل فرهنگي

0 11/8 80/0 00 81/28 19 07/0 

31 
راستاي ترويج تحولات ميزان نقش رسانه در 

 فکري نو و مفيد براي زندگي بهتر بشر
0 01/8 80/0 00 08/20 19 07/0 

 07/0 19 11/11 00 08/0 18/8 0 نقش رسانه در اشاعه فرهنگي کلي

 

 به) يفرهنگ اشاعه در است توانسته رسانه» -2

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي عنوان

 «باشد. داشته يمؤثر نقش

به  t ميزان بر تأكيد با و 1شماره  جدول بر تأكيد با

 داري معني تفاوت كه نمود مطرح توان مي آمده، دست

هاي  ميانگين با نظري ميانگين بين α = 07/0 سطح در

 وجود 71 و 72 ،77 ،70 ،9 ،1هاي  هيگو در تجربي

 ميانگين ،ها  گويه تمامي در اينكه به توجه با لذا دارد.

 شود مي عنوان باشد، مي نظري ميانگين از تر بالا تجربي

 در رسانه نقش زانيم» تحقيق،هاي  نمونه ديدگاه از كه

 است. مناسب فوق،هاي  هيگو در «يفرهنگ اشاعه

 گرفت. قرار دييتأ مورد مذکور هيفرض نيبنابرا

 به) يريپذ فرهنگ در است توانسته رسانه» -1

 (يفرهنگي پلماسيدي اصلهاي  مؤلفه ازي کي عنوان

 «باشد. داشتهي مؤثر نقش

به  t ميزان بر تأكيد با و 8شماره  جدول بر تأكيد با

 داري معني تفاوت كه نمود مطرح توان مي آمده، دست

هاي   ميانگين با نظري ميانگين بين α = 07/0 سطح در

 با لذا دارد. وجود 78 و 71 ،70هاي  هيگو در تجربي

 تر بالا تجربي ميانگين ،ها  گويه تمامي در اينكه به توجه

 ديدگاه از كه شود مي عنوان باشد، مي نظري ميانگين از

 فرهنگ در رسانه نقش زانيم» تحقيق،هاي  نمونه

 نيبنابرا است. مناسب فوق،هاي  هيگو در «يريپذ

 گرفت. قرار دييتأ مورد مذکور هيفرض

 

 ها افتهي ريتفس و بحث

 و گاهيجايي شناسا ،حاضر پژوهش ياصل هدف

 پژوهش جينتا بود.ي فرهنگي پلماسيد در رسانه نقش

 بر رگذاريتأث ابزار کي عنوان به رسانه که داد نشان

 جوامع،ي فرهنگهاي  ارزش و فرهنگ ،يعموم افکار
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 از يکي عنوان به) پذيري فرهنگ در رسانه نقش زانيم به نسبت پژوهشهاي  نمونه ديدگاه بررسي (8) جدول

 پرسشنامه 78 الي 70هاي  سؤال به مربوط فرهنگي( ديپلماسي اصليهاي  مؤلفه

 شماره

 سؤال
 گويه

 نيانگيم

 نظري

 نيانگيم

 تجربي

 انحراف

 اريمع
 t ميزان تعداد

 درجه

 آزادي

 سطح

 داري معني

34 
 عميق يينوا هم يا تطابق در رسانه نقش ميزان

 ديگر جامعه فرهنگي موازين و هنجارها با فرد
0 01/8 17/0 00 89/27 19 07/0 

35 
هاي  فرهنگ دگرگوني در رسانه نقش ميزان

 کشورها
0 01/8 81/0 00 11/22 19 07/0 

36 
 رسوم و آداب رواج در رسانه نقش ميزان

 کشورها ديگر بين در کشوري خاص
0 10/8 80/0 00 19/28 19 07/0 

 07/0 19 11/17 00 17/0 17/8 0 پذيري فرهنگ در رسانه نقش کلي

 

 داشتهي مؤثر نقشي فرهنگي پلماسيد در است توانسته

 اغلب با همسو مطالعه، نيا از حاصل جينتا باشد.

 نيا به (7190) يقيحق .باشد مي شده انجامهاي  پژوهش

 انيم که يتنگاتنگ ارتباط به توجه با که ديرس جهينت

 دارد، وجوداي  رسانه اناتيجر و يفرهنگ يپلماسيد

 خود، ياطلاعات روزهاي  يفناور از کشورها يمند بهره

 يفرهنگ يپلماسيد سطح يارتقا جهت در تواند مي

 و مبريس شود. يتلق تيمز کي عنوان به کشورها

 يساختارها که دنديرس جهينت نيا به (7111) يقربان

 اصلاح و مجدد يسازمانده ازمندين ک،يپلماتيد يفعل

 در ژهيو به ر،ياخ يجهان تحولات و راتييتغ باشند. مي

هاي  روش بر يارتباط و ياطلاعات نينو يفناور نهيزم

 ريتأث کشورها يخارج استيس اعمال و کردن فرموله

 يکامل شکل بهها  آن است لازم نيبنابرا است. گذاشته

 يمؤثر و يمنطق شکل به و شده ادغام ستميس نيا در

 مختلف سطوح در نترنتيا ژهيو به نينوهاي  يفناور

 از نيهمچن شود. گرفته نظر در يخارج استيس اِعمال

 به توجه با رسانه که بود نيا حاضر، مطالعه جينتا گريد

 خاص رسوم و آداب رواج در ياديز اريبس نقش نکهيا

 در تواند مي است داشته کشورها گريد نيب در يکشور

 ياساس و يديکلهاي  گام ،يجهان فرهنگ رشد جهت

 يخراسان مطالعه با همسو ما پژوهش جينتا بردارد.

 يپلماسيد که ديرس جهينت نيا به يو است؛ (7190)

 اعمال ابزار نيتر مهم عنوان بهها  رسانه و يفرهنگ

 يشگرف ريتأث ،يجهان استيس در (يفرهنگ) نرم قدرت

 يخراز دارد. کشورها يمل منافع و اهداف شبرديپ بر

 يبرا که ديرس جهينت نيا به (7111) آذر يمحمدوند

 و يخارج استيس طراحان ،ياسيس رهبران

 شده آشکار يکنون عصر در جهان، سراسرهاي  پلماتيد

 ياصل يابزارها ارتباطات، و اطلاعات فرهنگ، که است

 يحداکثر ساز و بهتر يالملل بين تيموقع به يابيدست

 يپلماسيد ينوع به يدسترس امروزه است؛ يمل منافع

 ارتباطات و اطلاعات فرهنگ، بر يمبتن و ياقناع ناب

 يضرور يروزافزون طور به که نيا نيح در ،يجهان

 آسان و ارزان سر،يم زين آن به يدسترس شود، مي

 رسانه که بود نيا ما پژوهشهاي  افتهي ريسا از شود. مي

 به يريپذ فرهنگ و يفرهنگ اشاعه ،يفرهنگ تبادل» در

 نقش زين «يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه عنوان

 مؤلفه سه نيا ريتفس در که چه آن است. داشته يمؤثر

 است توانسته رسانه که است نيا کرد، مطرح توان مي

هاي  برنامه وها  نامه تفاهم ،ها نامه موافقت ياجرا در

 شيپا و رصد در کشورها، نيب يفرهنگ مبادلات

 در جهان، يفرهنگ و يفکر تحولات و اناتيجر

 يبرا ما تخصص و زهيانگ دقت، شيافزا يراستا



 ...ارتباطات، مديريت امور فرهنگي   نقش رسانه در ديپلماسي فرهنگي از ديدگاه اساتيد حوزه 

 
 131 1زمستان / ششم/ شماره هجدهممجله مديريت فرهنگي/ سال  09

 

 رواج در جوامع، ريسا يفرهنگ مشتقات رشيپذ

 و ابزار انه،يعامهاي  قصه ،ها روش اعتقادات، ،ها سنت

 در کشورها، گريد نيب در يکشور رهيغ و ينتيز امور

 نيمواز و هنجارها با فرد قيعم يينوا هم اي تطابق

هاي  فرهنگ يدگرگون در و گريد جامعه يفرهنگ

 است توانسته رسانه نيهمچن باشد. داشته ريتأث کشورها

 ريسا با ارتباطات گسترش يبرا شيها تيظرف از

 مسائل حل يبرا يبهتر حل راه ارائه يبرا و کشورها

 کند. استفاده يالملل بين عرصه در يفرهنگ

 

 شنهادهايپ و يريگ جهينت

 مطالعه نيا در که يفرهنگ يپلماسيد در رسانه

 يريپذ فرهنگ و يفرهنگ اشاعه ،يفرهنگ تبادل شامل

 در است توانسته رسانه است. داشته يمؤثر نقش است

 کشورها، ريسا در يفرهنگهاي  ارزش جيترو و نييتب

 يبرا ديمف و نو يفکر تحولات جيترو يراستا در

 که يريتأث با رسانه باشد. داشته ريتأث بشر، بهتر يزندگ

 است توانسته دارد، يالملل بين يفرهنگ روابط توسعه در

 و آداب مطالعه يبرااي  نهيزم و بستر آوردن فراهم در

 رسانه باشد. داشته عمده ينقشها  فرهنگ سنن و رسوم

 جهان در مردم با مردم روابط توسعه و گسترش با

 جوامع يعموم افکار يکدلي و اتحاد باعث تواند مي

 به نسبت يساز آگاه يبرااي  نهيزم و بستر زين و شود

 يخود فرهنگ يمنف نقاط وها  فرهنگ ريسا مثبت نقاط

 نيا بماند، دور نظر از دينبا که چه آن آورد. فراهم

 برخوردار رينظ يب يقدرت از نينوهاي  رسانه که است

 وجود يمرز چيه گريد نينوهاي  رسانه يبرا باشند؛ مي

 دارا را تيقابل نيا و ندارد معنا مکان و زمان ندارد،

 باها  آن قيطر از توانند مي يراحت به افراد که هستند

 ارتباط نيا کنند. برقرار ارتباط ايدن سراسر در گريکدي

 توان مي باشد، هدف با و ياصول مؤثر، که يصورت در

 و افتيدر و گريکدي ازها  فرهنگ شناخت يراستا در

 برداشت. گام جوامع يفرهنگهاي  ارزش ارسال

 يشنهادهايپ حاضر قيتحق از حاصل جينتا اساس بر

 شوند: مي ارائه ريز

 به) يفرهنگ تبادل در رسانه که آنجا از ج،ينتا طبق (1

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي عنوان

هاي  شبکه جاديا است، داشته يمؤثر نقش

 در ياجتماعهاي  شبکه و ونيزيتلو دراي  ماهواره

 يعموم افکار با ارتباط يبرقرار هدف با نترنتيا

 رسوم و آداب ييشناسا يراستا در مختلف جوامع

 و ضعف نقاط شناخت گر،يدهاي  فرهنگ سنن و

هاي  فرهنگ مثبت نقاط رشيپذ خود، فرهنگ قوت

 شنهاديپ ،يخود فرهنگ يمنف نقاط اصلاح و گريد

  گردد. مي

 به) يفرهنگ اشاعه در رسانه که آنجا از ج،ينتا طبق (2

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي عنوان

هاي  شبکه جاديا است، داشته يمؤثر نقش

 در ياجتماعهاي  شبکه و ونيزيتلو دراي  ماهواره

 اعتقادات، ،ها سنت اشاعه و رواج هدف با نترنتيا

 و ينتيز امور و ابزار انه،يعامهاي  قصه ،ها روش

 شنهاديپ جهان، در ياسلام – يرانيا فرهنگ رهيغ

 گردد. مي

 به) يريپذ فرهنگ در رسانه که آنجا از ج،ينتا طبق (3

 (يفرهنگ يپلماسيد ياصلهاي  مؤلفه از يکي عنوان

هاي  شبکه جاديا است، داشته يمؤثر نقش

 در ياجتماعهاي  شبکه و ونيزيتلو دراي  ماهواره

 و افراد با ارتباط و تماس يبرقرار هدف با نترنتيا

 و جهان در مختلفهاي  فرهنگ ازهايي  گروه

 – يرانيا فرهنگ رشيپذ جهت يانيجر يبرقرار

 گردد. مي شنهاديپ ،ها آن يسو از ياسلام
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 مآخذ و منابع

 مفهوم وها  فيتعر (.1331) وش.يدار ،يآشور (1

 آگه. نشر تهران: ،فرهنگ

 تحول يابيارز (.1333) محمدرضا. ،يالبرز (2

 ر.يسف انتشارات ،ستميب قرن در يپلماسيد

 سهراب. ،يعلمدار يانعام و نيآرم ،ينيام (3

 کارکرد و فرهنگ شدن يجهان (.1391)

 فصلنامه ،يخارج استيس در يفرهنگ يپلماسيد

 مجمع تهران: زمستان(،) 15 شماره راهبرد،

 قاتيتحق مرکز - نظام مصلحت صيتشخ

 ک.ياستراتژ

 تهران: ،يشناس فرهنگ (.1333) ز.يچنگ پهلوان، (4

 امروز. اميپ

 رويپ فرهنگ (.1333) .يمحمدتق ،يجعفر (5

 آثار نشر و نيتدو مؤسسه تهران: ،شرويپ فرهنگ

 علامه.

 يفرهنگ يپلماسيد (.1334) محمد. ،يخان حسن (1

دو  ،کشورها يخارج استيس در آن گاهيجا و

 و زييپا) 2 شماره ،ياسيس دانش فصلنامه

 ع(.) صادق امام دانشگاه تهران: زمستان(،

 و فرهنگ نقش (.1331) محمد. ،يخان حسن (1

 يپلماسيد شبرديپ و يطراح در يفرهنگ يابزارها

 ي متحده الاتيا يخارج استيس بر ديتأک با -

 نيب ارتباطات شيهما مقالات مجموعه - کايآمر

 ،يرانيا کرديرو :يخارج استيس و يفرهنگ

 ارتباطات و فرهنگ سازمان انتشارات تهران:

 .ياسلام

 اطلاعات يفناور راتيتأث (.1390) رضا. ،يقيحق (3

 ،يفرهنگ روابط ماهنامه ،فرهنگي ديپلماسي بر

 تهران. مهر(،) اول شماره

 در) يپلماسيد و فرهنگ (.1331) رضا. ،يقيحق (9

 هياتحاد يفرهنگ يپلماسيد و ها استيس نهييآ

 تهران: ،(رانيا ياسلام يجمهور قبال در اروپا

 .يالهد يالملل بين انتشارات

 ريتأث (.1333) زهرا. آذر، يمحمدوند يخراز (10

 مجله ،کشورها يمل منافع بر يفرهنگ يپلماسيد

 تهران: زمستان(،) 1 شماره ،يفرهنگ تيريمد

 قاتيتحق و علوم واحد ياسلام آزاد دانشگاه

 اقتصاد(. و تيريمد دانشکده)

 و فرهنگ نقش (.1390) رضا. ،يخراسان (11

 ماهنامه ،يجهان استيس در يفرهنگ يپلماسيد

 تهران. مهر(،) اول شماره ،يفرهنگ روابط

 ارتباطات يمبان (.1335) دمحمد.يس دادگران، (12

 د.يمروار نشر تهران: ،يجمع

 تهران: ،يشناس رسانه (.1391) ن.ينسر ،ييدانا (13

 خرد. يمبنا انتشارات

 و يکاربرد يپلماسيد (.1334) محمدرضا. ،يريدب (14

 وزارت انتشارات تهران: ،کيپلماتيدهاي  هيرو

 خارجه. امور

 (.1331) س.يدناي  اورت و نيملو فلور،يد (15

 هينظر خچه،يتار ،يمبان) يجمع ارتباطات شناخت

 انتشارات تهران: ،يمراد روسيس ي ترجمه ،ها(

 ران.يا ياسلام يجمهور يمايس و صدا دانشکده

 فاتيتشر و آداب (.1331) ز.يپرو ن،يذوالع (11

 زان.يم انتشارات تهران: ،کيپلماتيد

 (.1390) .يمحمدعل ،يا زهره و اکبر يعل ،ييرضا (11

 استيس در فرهنگ نقش) يفرهنگ يپلماسيد

 تهران: ،(يراهبرد مدل ي ارائه و يخارج

 .شناسان جامعه انتشارات

 فرهنگ نهيزم (.1333) محمود. ،ينيالام روح (13

 و يفرهنگ يشناس انسان در يفيتأل) يشناس
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