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 چكیده

ی پایدار به معنای تحقق اهداف اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی برای حداکثرسازی رفاه و توسعه  مقدمه و هدف پژوهش:

های انسانی و برآوردن نیازهای او های بعدی جهت کاهش مسائل، رنج سلامت انسان فعلی بدون آسیب رساندن به توانایی نسل

ای سرمنشاء کاهش نیابد. بدین ترتیب سرمایه در مفهوم توسعه پایدار،  باشد؛ و زمانی این هدف میسر می شود که ذخایر سرمایهمی

گردد. امروزه فرهنگسراها با وجود امکانات زیرساختی،  می های اجتماعی، محیط زیست، فرهنگ و تاریخ را شامل  انسان، گروه

ای دارند  ریزی توسعه هایی در حوزه برنامهروند و خلاء ای خود پیش میمعماری و فضای مناسب کمتر متناسب با اهداف توسعه 

ها، اکتشافی  ای و راهبردی بوده و از نظر روش گردآوری دادهکه قابل تامل و بررسی است. پژوهش حاضر از نظر نوع هدف، توسعه 

 شود.محسوب می 

ها و تهدیدهای فرهنگسراها در  نقاط قوت و ضعف، فرصت  1SWOTبه کمک روش تحقیق کیفی مدل تحلیلی   روش پژوهش:

نفر از کارکنان فرهنگسرای شهر تهران، از جمله فرهنگسراهای برخوردار مانند فرهنگسرای خاوران    103حوزه توسعه پایدار در بین  

( و نیز فرهنگسراهای  5( و فرهنگسرای فردوس )منطقه 4(، فرهنگسرای اشراق )منطقه  16(، فرهنگسرای بهمن )منطقه  15)منطقه 

 ( کسب و تجزیه و تحلیل اطلاعات انجام شده21انش )منطقه  ( و فرهنگسرای د19کم برخوردار مانند فرهنگسرای مهر )منطقه  

 است.  

ی پایدار، کمک به جامعه شهری به واسطه ترویج گرایش به لحاظ مسایل درونی، بیرونی و کارکرد فرهنگسرا در توسعه   ها:يافته 

هنجاری به مشارکت و اعتماد به مثابه دو جریان مهم فرهنگی در کنش اجتماعی شهروندان؛ از طریق توانمندسازی و آموزش موثر  

 و گسترش سرمایه اجتماعی میسر است. 

ها و پیشنهادهای چون سیاستگذاری واحد، ادغام معاونت اجتماعی و سازمان فرهنگی شهرداری،  از این رو استراتژی   گیري: نتیجه 

ها و امکانات فرهنگسرا در حوزه بهبود روند و  سازی نیروی انسانی و ظرفیت برنامه توجه به نیاز مخاطب و جذب جوانان، کیفی

 ی پایدار پیشنهاد شده است. برداری از توسعه مدیریت توسعه پایدار جهت بهره 

 

 . ی پایداراعتماد، مشارکت و امداد، فرهنگسرا، توسعه ها:کلید واژه
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 مقدمه 

گزارش  در  اولین  توسعه  درباره  ملل  در سازمان  که  هایی 

می  نوشته  جهان  جدی  کشورهای  بخش  هیچ  شامل  شد 

اقتصادی نبود. برای مثال در گزارشی از  درباره مقولات غیر  

گیری سازمان ملل  قریب به دو دهه بعد از شگل  1964سال  

از   بحثی  شد،  منتشر  لاتین  آمریکای  در  توسعه  درباره  که 

بهداشت، آموزش، سواد، برابری، جنسیت و محیط زیست  

مشارکت،   نظیر  انگیزی  مناقشه  به مسائل  و  نیامده  میان  به 

دموکراسی یا سیاست به مثابه بخشی از فرایند یا هدف توسعه  

 . ( 1385پرداخته نشده بود )لفت ویچ،  

قابل    می هایی که فقط به صورت ک توسعه در قالب ویژگی 

وصف باشد زوایای پنهان و ناشناخته عوارض منفی بسیاری  

نادیده    ها اقدام  احداث  می را  داده،  نشان  تجربه  انگارد. 

طرح  و  صنعتی  اشتغال،  های  تاسیسات  بر  علاوه  عمرانی 

افزایش جرم و  عوارض زیست  محیطی، تغییرات جمعیتی، 

اقتصادهای   تضعیف  تبعیض،  احساس  خشونت،  جنایت، 

بومی، گسترش فقر و نابرابری برای مردم شهرهایی که در  

توسعه  ظاهر  به  اقدامات  آورده  معرض  پدید  را  هستند  ای 

، به نقل از انجمن جامعه شناسی ایران،  1389است. )فاضلی،  

؛  1387؛ فاضلی و همکاران،  1387؛ طالبیان و همکاران،  1384

 (. 1999سیدلیتز و همکاران،  

انسان شهرنشین آشکار و هویدا   امداد  به  نیاز  این جا  از 

شود. متاسفانه فضای بسیاری از شهرهای دچار بحران و  می 

است    می ی بدخی ها مشکل توسعه آغشته به مسائل و آلودگی 

که بر حجم و عمق دردها و آلام انسانی افزوده است. قاعده  

بحث توسعه و پیشرفت آن است که از دامنه این مسائل و  

عوارض منفی آن کاسته شود؛ و الا طرح الگوهای پیشرفت  

ای بیش  با هر شکل و ادبیات متفاوتی، ادعای یاوه و بیهوده 

 نخواهد بود. 

زیست،   محیط  پویای  نقش  بر  یافتن  آگاهی  باری، 

های انسانی و فرهنگی و اقشار اجتماعی موثر در شکل  ارزش 

دادن به توسعه و چگونگی توزیع منافع آن، هم چنین امید به  

قالب  در  در  تحول  شهرها  اجرای  مدیریت  پیشین  های 

است.  گستره  شده  متجلی  پایدار  توسعه  مفهوم  زایش  ی 

می  تایید  را  نکته  این  پایدار  به  توسعه  بودن  انسان  که  کند 

امر   این  و  است  پذیر  امکان  بودن  دیگران  کنار  در  واسطه 

از   است.  اجتماعی  سرمایه  کارگیری  به  و  تقویت  مستلزم 

  زان ی م   و   هر مربوط به ساکنان ش   پایدار توسعه    گر ی وجه د طرفی  

  ست ی با ی م   دار ی شهر پا   ک ی . ساکنان  است آنها    ی فرهنگ سرمایه  

م  باشند   ی فرهنگ   ه ی سرما   ی ان ز ی از  جمعه برخوردار  )امام   . ،  

امکانات فرهنگ (  1395 از جانب آنان مطالبه فضاها و    ی تا 

گ  س   رد ی صورت  آن  تبع  به  برنامه   اران ذ گ است ی و    زان ی ر و 

ا   ی شهر  از    ی بخش بنابراین    . ند ی نما حرکت    ر ی مس   ن ی در 

اختصاص دارد که    ی فرهنگ   ی ها به سیاست   پایدار   ی توسعه 

  جاد ی در ا اغلب  ها  سیاست   ن ی و ا   ، شود شهر اعمال می   ک ی در  

  یی ها زمینه   ن ی و چن   ابد ی ی تبلور م   ی فرهنگ   ی اماکن و فضاها 

 منطقه شود.   ک ی ساکنان    ی فرهنگ   ی تواند سبب اعتلا ی م 
 

 اهمیت و ضرورت پژوهش 

یک شهروند توانایی آن را دارد که توسعه زندگی خود را  "

خود  . این بدین مفهوم است که به نیازهای فوری  "پایدار کند 

های آینده را در برآوردن  که توانایی نسل پاسخ دهد بدون آن 

خدشه  شان  بهترین  نیازهای  تعریف  این  شاید  سازد.  دار 

  2تعریفی باشد که در حوزه توسعه پایدار در کمیسیون برنتلند 

)کمسیون جهانی محیط زیست و توسعه( مطرح شده است.  

ی  قابل ملاحظه است که در محتوی این تعریف یک ایده 

شهری  خودامدادگرانه  جهان  زیست  در  فرهنگی  ی خلاق 

 باشد. می معاصر نهفته  

یافته  طبق  زمانی  بر  پایدار  توسعه  برنتلند،  کمیسیون  های 

افتد که ساختار آن بر مثلث زندگی: تکیه بر توسعه  می اتفاق 

اقتصادی، توسعه اجتماعی مشارکت و دموکراسی و حفظ  

پایدار   توسعه  بنابراین،  کند.  قرار  بر  توازن  زیست  محیط 

ای از زیستن، اندیشیدن، حکومت کردن و دستیابی به  شیوه 

هم  است.  اقتصادی  سنجش  فعالیت  برای  رویکردی  چنین 

برنامه ها طرح  تا    ها ،  است  آن  پی  در  و  است.  عملیات  و 

های فردا، با میل  های امروزی را برای حفاظت از گزینه گزینه 
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به برقراری توازن میان سه عنصر مثلث زندگی، هدایت کند.  

( باری این شیوه زیستن  1388)نوابخش، ارجمندسیاه پوش،  

و ظرفیت نوین زندگی در    ها ناظر بر آگاهی نو به نو از امکان 

جهت پردازش آسایش، آرامش و سلامت اجتماعی و روانی  

در   شهروندان  همکاری  و  مشارکت  روحیه  جلب  است. 

عزّت    ها گروه  تایید  و  تفویض  با  همگام  متفاوت  اقشار  و 

اقلیت  و حتی  ایشان  مهارت  و  تجربه  عقل،  ی  ها اجتماعی 

بومی، فضای زندگی شهری را از سطح متنازل روابط سرد و  

تنها و گاه هراسناک و بیگانه به سطح روابط گرم و هماهنگ  

سازان و روشنگران فعال در  دهد. اگر برنامه می رشد و رونق  

ای در واقع آگاهانه  فرهنگ سراهای شهری با چنین انگاره 

بدهند  سیاست  انجام  درستی  به  را  خود  وظابف  و  گذاری 

که   کوتاه(  سالی  مدت چند  به  )شاید  پایید  نخواهد  دیری 

و  می  همبستگی  و حس رضایت،  اجتماعی،  توان سلامت 

بومی  تجربه  - وابستگی هویت  معاصر  در شهرهای  را  ملی 

امکان  این  همه  که  آن  حال  گردید.  شاهد  و  و    ها نموده 

گسترده   ها فرصت  پویایی  براساس  که  است  ی  موهبتی 

 شود.  می سراها فراهم و فعال  فرهنگ 

رو امروزه، مدیریت سازمان فرهنگی شهرداری تهران  از این 

شناختی در باره نقش و  های جامعه و فرهنگسراها به پژوهش 

برای   فضاهایی  عنوان  به  فرهنگسراها  امدادگرانه  جایگاه 

های مورد نیاز فرهنگی جامعه و فضایی برای  بازتولید ارزش 

گذران خلاق و جاذب اوقات فراغت و چگونگی مصرف  

 های فرهنگی نیاز دارند.  برنامه 

 اهداف تحقیق 

استراتژی  ارائه  مقاله  این  اصلی  ارتقاء  هدف  برای  هایی 

ظرفیت فرهنگسراهای شهر تهران در راستای توسعه پایدار و  

کمک به بهبود وضعیت جامعه شهری است. بنابراین اهداف  

 باشد: می جانبی زیر در دستور کار  

شناسایی عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( موثر بر    - 

نقش و جایگاه فرهنگسرا بر امداد جامعه شهری با رویکرد  

 توسعه پایدار. 

ها و تهدیدها( موثر بر  )فرصت   شناسایی عوامل خارجی   - 

با   شهری  جامعه  امداد  بر  فرهنگسراها  جایگاه  و  نقش 

 رویکرد توسعه پایدار. 

با    -  شهری  جامعه  امداد  راهکارهای  و  استراتژی  ارائه 

 . SWOTرویکرد توسعه پایدار فرهنگسراها براساس تحلیل  

 ي پژوهشی ها پرسش 

در طول    ، شهر تهران   می عمو   ی به صورت فضا   فرهنگسراها 

ا   70  ی دهه  طول  گرفتند. در  فرهنگسراها   ن ی شکل    ی دهه 

شد. با گسترش روز    جاد ی شهر ا این کلان  در سطح   ی ار ی بس 

فضاها    ن ی ا   ی ها افزون فرهنگسراها در تهران مصرف برنامه 

فضاها   افته ی   ش ی افزا   ز ی ن  فرهنگسراها    - ی عموم   ی است. 

از    ی فرهنگ  که  شرا   ک ی هستند  برا   ی ط ی سو  آموزش    ی را 

را    یی فضا   گر ی د   ی مخاطبان خود و از سو   ی اجتماع   - ی فرهنگ 

.  کنند ی فراهم م   و برقراری روابط اجتماعی   یی آ گردهم   ی برا 

می  فرهنگسراها  رو  این  امداد  از  در  کلیدی  نقش  توانند 

اجتماعی و توسعه پایدار داشته باشند. آن چه در این تحقیق  

به عنوان   این است که آیا فرهنگسراها  به دنبال آن هستیم 

عمومی  می   - فضاهای  در  فرهنگی  سزایی  به  تاثیر  توانند 

توسعه پایدار شهر داشته باشند؟ این امر با توجه به وضعیت  

موجود، چگونه و به کمک چه راهبردهایی، بهبود وضعیت  

سازد؟ در نتیجه به کمک روش  می سلامت شهری را محقق  

تحلیلی   مدل  کار  پرسش   SWOTو  دستور  در  زیر  های 

 باشند:  می 

همه  با  اصلی:  توان الف(سوال  و  تنگناها  موجود،  ها ی  ی 

ی امداد جامعه شهری با  پایگاه و نقش فرهنگسراها در حوزه 

 رویکرد توسعه پایدار فرهنگسراها چگونه است؟  

در جستجوی   واقع  در  که  یا جزیی  فرعی  ب( سوالات 

لایه  افزایش  ها ژرف  را  پژوهش  دقت  موضوع،  درونی  ی 

 دهند: می 

. عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( موثر بر نقش و  1

جایگاه فرهنگسرا بر امداد جامعه شهری با رویکرد توسعه  

 پایدار فرهنگسراها چیست؟ 

ها و تهدیدها( موثر بر نقش و  )فرصت   . عوامل خارجی 2

جایگاه فرهنگسراها بر امداد جامعه شهری با رویکرد توسعه  
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 پایدار فرهنگسراها چیست؟ 

. استراتژی و راهبردهای امداد جامعه شهری با رویکرد  3

 توسعه پایدار فرهنگسراها چیست؟ 
 

 ادبیات نظري 

مبتنی بر ادبیات مکتب تفسیری   انگاره نظری این مطالعه 

مرد  و  کارگزاران  نظر  و  رای  زیرا  فضای    می است.  در  که 

به چه   که  این  دارند، و  برده و عضویت  فرهنگسراها بسر 

و تنگناها    ها اند که برای بسیاری رنج سطحی از آگاهی رسیده 

راه چاره و تحول مثبتی بیابند، و این که با چه سازوکاری  

بدین مهم بپردازند و چندی موانع را شناخته و حذف نمایند  

برای این تحقیق بسیار مهم است؛ چرا که این نوع و سطح  

)هر چه که هست( همان واقعیت اجتماعی موجود را    آگاهی 

( با این انگاره مطالعاتی که  1395دهد. )امام جمعه،  می نشان  

از صاحب  آراء و نظرات چندی  مفهوم    نظران بیان شد  در 

ی کارگزار فرهنگ در رویکرد  توسعه پایدار شهری، و مقوله 

شود.  می حل مسائل و امداد نیازمندان در محیط شهر مرور  

جامعه شناسان در بحث مطالعه فرهنگ بر ساختار اجتماعی  

جلوه    می ورزند. زیرا آنچه در ساختار رس تاکید می   می غیررس 

ای و تظاهرات تصنعی  کند پر از القائات و انتظارات کلیشه می 

نمایی است که بار ایدئولوژی اصحاب قدرت    بظاهر منطقی 

را نیز با خود به همراه دارد؛ که معمولا فاصله زیادی با سطح  

و درونی مردم دارد. )امام جمعه،    می آگاهی و فرهنگ عمو 

قدرت  "( در کتاب خود با نام  1991)   3یدن ها (. دولورز 1395

به بررسی اهمیت تاریخ اجتماعی موجود در نماهای    "4مکان 

داند که تاریخ اجتماعی نماها نیازمند  او می "پردازد.  می  شهری 

ها با هر پنج حس  شناختی مکان آن است که هم بر پایه زیبایی 

( مکان در  1995)هایدن،   "و هم سیاست تجربه مکانی باشد. 

  - ی تاریخی ها شهر مانند محل یک فرهنگسرا یا برخی محله 

و یا    می فرهنگی مانند محل تولد و اسکان یک شخصیت عل 

تواند  ها می هنری، و یا بسیاری فضاهای سبز با نمایشگاه - ادبی 

نقش بسیار موثری در ایجاد هویت و تقویت روحیه ارتباطی  

حافظه   تا  دارند  سعی  کارشناسان  رو  این  از  باشد.  داشته 

سازی قدرت نماهای تاریخی شهری  را از طریق فعال   می عمو 

مانند میدان فردوسی، یا خانه هنرمندان و... در تهران تقویت  

شناخت تاریخ نماهای فرهنگی  "یدن:  ها کنند. به قول خود 

شود که شهروندان و مسئولان بتوانند در  شهری موجب می 

تصمیم  آینده  مکانی  و  سیاسی  مسائل  و  گیر مورد  کنند،  ی 

مسئولیت  برای  را  محیطی  بیشتر  همچنین  اجتماعی  پذیری 

 )همان(   "های طراحی فراهم آورند. کارشناسان در زمینه 

(  2000در کتاب خود با نام شهر خلاق )   "5چارلز لاندری "

سال زمان نیاز دارد و این    20کند که توسعه پایدار به  بیان می 

سال سعی شده تا به اهمیت فرهنگ در    15که برای مدت  

روند توسعه پرداخته شود. اما مردم زمان زیادی برای پذیرش  

کند  ( لاندری بیان می 2000  این مسئله نیاز دارند. )لاندری، 

توانمند است که تغییری کلی را در    می که توسعه پایدار، مفهو 

ها و بهبودهایی  های انجام شده، به نوآوری پی داشته و تلاش 

های شهری منتهی شده است. وی همچنین  در کل سیستم 

می  مفهو بیان  به  دستیابی  که  تاثیرگذاری    می کند  و  توان  با 

توسعه پایدار کار دشواری است؛ به ویژه زمانی که فراتر از  

ی شده به عنوان یک  های محیطی باشد. سیستم فرهنگ جنبه 

برنامه  در  ابزار  بالا برای بکارگیری فرهنگ  با قدرت  ریزی 

می   می تما  قرار  استفاده  مورد  می ابعاد  و  در  گیرد  تواند 

ریزی در سطوح مختلف فضایی، نظارتی  های برنامه فعالیت 

و تشکیلات متفاوت سازمانی به کار گرفته شود. لاندری در  

کند  (، به این واقعیت اشاره می 2006کتاب هنر شهرسازی ) 

که هر دوره تاریخی نیازمند خلاقیت خاص خود است تا به  

کند چنانکه: نیازمند آن هستیم  تعبیر او به نیازهایی اشاره می 

که خلاقیت خود را روی خلاق بودن برای جهان متمرکز  

سازیم. برای این کار باید از اصول موجود به صورت به هم  

ها را در کنار هم ببینیم.  حل تا مسائل و راه پیوسته استفاده کنیم  

ما باید از هر دو شیوه فکری افقی و عمودی استفاده کنیم تا  

بخش  جزئیات،  هم راهبرد  و  کل،  و  درخت ها  و  چنین  ها 

( این مسئله  2006ها را در یک زمان ببینیم. )لاندری، جنگل 

شاخه  درون  و  فرهنگی  درون  توان  با  ارتباط  روند  در  ای 

سازی و پتانسیل استفاده بیشتر از ارتباطات فرهنگی  فرهنگی 
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ریزی در  و روابط درونی میان انواع متفاوت برنامه   می و مفهو 

 های متعدد فضائی است. مقیاس 

به طرح رویکرد خود در کتاب ستون چهارم   "6هاکز جان "

برنامه  در  فرهنگ  ضروری  نقش  به  پایدار   ریزی توسعه 

می 2004)  می (  بیان  او  برنامه پردازد.  برای  که  ریزی  کند 

ارزیابی  "درست،   از  واحد  چهارچوبی  دربرگیرنده  باید 

فرهنگی به همان شکلی باشد که برای ارزیابی تاثیر اقتصادی،  

( از  2004)هاکز،   ".شود محیطی و اجتماعی به کار گرفته می 

کز، زمانی که فرهنگ به عنوان نمادی از آنچه برای  ها   نظر 

توان به روشنی دریافت  گاه می انسان است، پذیرفته شود، آن 

تما  برای  مبنای ضروری  فرهنگی،  دیدگاه    می که چرا یک 

می ریزی برنامه  تلقی  چارچوب ها  چون  برای  شود.  هایی 

ها از ابعاد اجتماعی، محیطی و اقتصادی وجود  ارزیابی برنامه 

دارد؛ در نتیجه باید برای ارزیابی فرهنگ نیز چارچوبی وجود  

باشد.  اشاره  ها   داشته  فرهنگی  چارچوب  یک  طرح  به  کز 

تما می  برای  بتواند  که  رود؛  وضعیت می کند  کار  به  ها 

چارچوبی که راه به سوی ایجاد یک سیاست فرهنگی داشته  

های این مجموعه مثل دولت محلی باید  فعالیت   می باشد. تما 

مثل تاثیر احتمالی یا واقعی آن بر هر    "مورد ارزیابی قرار گیرد 

 (   33)همان،    "یک از چهار محدوده توسعه پایدار 

بالا   نظریات  این می از  نتیجه توان  که  گونه  کرد  گیری 

آن   در  اجتماعی  تعاملات  که  فضایی  عنوان  به  فرهنگسرا 

تواند  یابد، می متناسب با فضا و معماری آن معنای متفاوتی می 

فرهنگسرا   گیرد.  قرار  جامعه  مختلف  اقشار  استفاده  مورد 

علاوه بر ایجاد رفتارهای اجتماعی آگاهانه موجبات قدرت  

کنش  رو  این  از  نماید.  فراهم  را  اجتماعی  اجتماعی  های 

عاملیت  با  همراه  ساختار،  با  فرهنگ،    متناسب  و  )انسان( 

 گردد. می ی پایدار  ساز توسعه زمینه 

 پیشینه داخلی و خارجی پژوهش 

پور،  خادمی، امیرحسین، محمدرحیم رهنما و مسعود زمانی 

های پیش روی توسعه  تحلیل چالش   "ای با عنوان در مقاله 

به    "اقتصادی کلانشهرهای ایران نهادی و    - پایدار اجتماعی 

امروزه جمعیت جهان به سرعت در  که    اند این نتیجه رسیده 

میلیارد نفررسیده است. از این    9حال افزایش بوده و به مرز 

باشند و  می از جمعیت جهان شهرنشین    می میزان بیش از نی 

درصد    70این جمعیت از مرز    2050شود تا سال  بینی می پیش 

های آتی بر اهمیت  ها، طی دهه بینی فراتر رود. بر طبق پیش 

پایدار برای شهرهای جهان افزوده خواهد شد. از این    توسعه 

های پایداری پیش روی شهرها  رو داشتن آگاهی از چالش 

باشد. نتایج نشان  ها  ریزی در جهت برنامه   می تواند گام مه می 

های  داده است که سیستم کلانشهرهای کشور، هم در زمینه 

های اقتصادی از ناپایداری  اجتماعی و نهادی و هم در زمینه 

می  بروز  رنج  متغیرهای  قوانین برند.  بهبود رسانی   ،  

در پایداری اجتماعی و    و اجتماعی   می های عمو زیرساخت 

رقابت  قوای  افزایش  متغیرهای  و  کاهش پذیری نهادی   ،  

درآمدی  پایداری    شکاف  در  کار  و  کسب  فضای  رونق  و 

ی پایدار  ی توسعه کننده اقتصادی، متغیرهای کلیدی و تنظیم 

 ( 1400  ، و همکاران   می . )خاد اند کلانشهرها بوده 

غلامرضا    می معصو  و  پاسالارزاده  حبیب  مریم،  جهتلو، 

مقاله جعفری  در  عنوان نیا،  با  جامعه  "  ای  عوامل  بررسی 

شناختی موثر بر توسعه پایدار شهری در منطقه پارس جنوبی  

محیطی  زیست  مخاطرات  بر  تاکید  که:  می عنوان    "با  کنند 

ای فراگیر  اصولًا بحث توسعه پایدار در جامعه شناسی پدیده 

شناسی شده  و حتی تبدیل به دغدغه اصلی در حوزه جامعه 

است. هدف این پژوهش بررسی عوامل جامعه شناختی مؤثر  

بر فرایند توسعه پایدار شهری در منطقه پارس جنوبی در  

باشد.  می استان بوشهر باتاکید بر مخاطرات زیست محیطی  

گر را  نتایج حاکی از آن بود که متغیرهای فردی نقش تعدیل 

و رفتارهای زیست محیطی   در رابطه بین ابعاد توسعه پایدار 

ابعاد توسعه پایدار یعنی آموزش  دارد، همچنین ارتباط بین  

اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی و رفتارهای  رسانه  ای، 

اطمینان   ضریب  با  محیطی  و    0/ 95زیست  مثبت  ارتباطی 

 . )جهتلو و همکاران(   معنادار است 

ارزیابی اجرایی شدن  "  ای با عنوان کریمیان، رضا، در مقاله 

شاخص  سازمان ها حداقل  در  انرژی  مدیریت  بیان    "ها ی 

عنوان یک    های کشور به مصرف انرژی در ساختمان کند:  می 



 فرهاد امام جمعهو  نیلوفر سودمند  

 

 
 1402 زمستان /62شماره  /مهفدهسال   مجله مدیریت فرهنگی

 

74 

بخش  کلیه  بین  در  را  سهم  بیشترین  غیرمولد،  های  بخش 

به   دستیابی  امروزه  است.  داده  اختصاص  خود  به  مصرف 

توسعه پایدار، هدف بسیاری از کشورهای جهان است؛ چرا  

در   اصلی  عوامل  است.  محدود  جهان  در  انرژی  منابع  که 

مدیریت انرژی عبارتند از: ممیزی انرژی، مدیریت در تحلیل  

کم  و  بهینه  تجهیزات  انتخاب  تغییرات  و  مدیریت  مصرف، 

 . ( 1400)کریمیان،  باشد.  فیزیکی و آموزش افراد می 

مقاله  در  کیانی،  محمدعلی  و  نعیمیان  عنوان  احسان  با  ای 

رویکرد  " با  محور  انسان  شهری  فضاهای  طراحی  اصول 

ی فضای شهری موفق  فضای شهری به دو مؤلفه ،  "بازآفرینی 

. فضای شهری  کنند می تقسیم    ( ناکارآمد ) و ناموفق    ( کارآمد ) 

ی انسان است. که  ها موفق فضایی است که پاسخگوی نیاز 

و   انسان  متقابل  کنش  محصول  فضایی،  کالبد  هر  واقع  در 

باشد. یک فضای شهری هر  یش با محیط اطراف می ها نیاز 

انگیزه  کند  عمل  قدرتمندتر  برای  چقدر  را  شهروندان  ی 

افزایش می  نیازهای  حضور در خود  به پاسخگویی  دهد و 

پردازد. در نتیجه ارتقاء کیفیت این فضاها برقراری  انسان می 

کند و امکان  ارتباط با محیط را در ذهن شهروندان تقویت می 

می  فراهم  را  او  فعال  بعد    .آورد مشارکت  در  بازآفرینی 

اقتصادی موجود    ی ها ی حمایت از بنگاه سطه اقتصادی به وا 

بازآفرینی در بعد اجتماعی به   ی، های جدید اقتصاد و فرصت 

خدمات  واسطه  و  آموزش  وضعیت  ارتقای  و  بهبود  ی 

ی ارتقای فضای  بازآفرینی در بعد محیطی به واسطه  لامت، س 

بازآفرینی در بعد کالبدی به   ، سبز و اقدامات زیست محیطی 

ساخت مجدد مراکز شهری و طراحی شهری ترفیع  ی  واسطه 

را به عنوان راهکار ارائه    یافته و کیفیت، میراث، حمل و نقل 

 . ( 1398)نعیمیان و کیانی،    داده است 

مقاله  در  همکاران،  و  آفری  آنتونی  عنوان پرنس  با    ای 

  دار ی پا   ی به شهرها   ی اب ی دست   ی برا   ی دار ی پا   ی ها دستورالعمل "

  "مطالعه موردی غنا در حال توسعه:   ی هوشمند در کشورها 

  ی ن ی شهرنش   ی ها کنترل چالش   ی برا   می چارچوب مفهو   ک ی 

در    ی هوشمند در کشورها   دار ی شهر پا   م ی مفاه   ی اجرا   ی برا 

مطالعه استفاده از شش بعد را    ن ی دهد. ا می حال توسعه ارائه 

و    ت ی ، مردم، تحرک، اقتصاد، حاکم ی )زندگ   ی شهر   ی در فضا 

کند. در  می معرفی    ی شهر   ختار سا   ی ساز مفهوم   ی ( برا ط ی مح 

مورد    ی ف ی پرسشنامه با استفاده از آمار توص این مقاله اطلاعات  

و به کمک تحلیل عاملی به این  قرار گرفت.    ل ی و تحل   ه ی تجز 

در    د ی با   حاً ی ترج   ی ن ی شهرنش   ند ی فرا امر اشاره شده است که  

  ی راه   -   . باشد   ی و اجتماع   ی تحول اقتصاد   ی ن ی ب ش ی جهت پ 

برا  ن   ی آسان  انسجام    ی ازها ی برآوردن  بهبود  شهروندان، 

  ع ی حال، رشد سر   ن ی و به حداکثر رساندن منابع. با ا   ی اجتماع 

، به  ن ی شود. بنابرا می   دار ی نشده مانع از توسعه پا   ی ز ی ر و برنامه 

آن،    ی ا ی مزا   ش ی و افزا   ی ن ی منظور دور زدن مشکلات شهرنش 

)پرنس آنتونی آفری    شده است.   شنهاد ی مفهوم شهر هوشمند پ 

 . ( 2021و همکاران،  

با  ، در مقاله یان یان و چنگ سینگ ونگ و همکاران  ای 

پا   یی کارا "عنوان   ب   ی شهر   دار ی توسعه  تعادل  سمت    ن ی به 

معتقد    ، "ی اب ی و ارز   ی ر ی گ : استدلال، اندازه ی و رفاه انسان   عت ی طب 

توسعه    ی که الگوها   ست ا   ن ی مستلزم ا   ی است که توسعه شهر 

ن   ی ازها ی ن  به    ی ها نسل   ی ازها ی نسل حاضر را برآورده کرده 

کارا   نده ی آ  نرسانند.  پا   یی ضرر    USDE  ی شهر   دار ی توسعه 

به    ط ی و منابع و ورود مح   ی ان رفاه انس   یی موجب انعکاس کارا 

توسعه    ی اب ی مقاله، چارچوب ارز  ن ی شود. ا می  ی شهر   ستم ی س 

  ی ع ی منابع طب   ی ها ت ی محدود   ت ی را براساس واقع   ی شهر   دار ی پا 

  دار ی دهد، و عملکرد توسعه پا نشان می   ی رفاه انسان   ی ازها ی و ن 

  ی اب ی ارز  ی با عنوان مطالعه مورد   ن ی چ   ی را در شهرها   ی شهر 

جامعه، اقتصاد و صنعت در    ی توسعه شهر   ی اب ی کند. با ارز می 

مختلف و اختلافات در توسعه    ی ها ی ژگ ی به و   ج ی نتا   ن، ی چ 

می   ی شهر  روش اشاره  س کنند.  و  مورد    ستم ی ها  شاخص 

  فات نشان دادن اختلا   ی توانند برا ی مطالعه م   ن ی استفاده در ا 

مکان   ی زمان  ورود   ی و  شهر   ی ها ی در  توسعه  رفاه    ، ی منابع 

)یان یان    بکار گرفته شوند.   ی ط ی مح   ست ی ز   ت ی و حما   ی انسان 

 . ( 2018و همکارا،  

مدیریت  "ای با عنوان  مقاله هدف از  (،  2017پاویترا میشرا ) 

در   سازمان  پایدار  پیشرفت  برای  قالبی  سبز:  انسانی  منابع 

  ی ها و چالش   ت ی وضع   ی بررس   را   "اقتصادهای در حال ظهور 
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انسان   ت ی ر ی مد   ی ها وه ی ش  هند    ی منابع  در  عنوان  سبز  به 

  معرفی کرده است. قرار گرفته    ق ی که کمتر مورد تحق   ی ا منطقه 

وضع   ن ی ا   ی ها افته ی  انسان   ی ها وه ی ش   ت ی مطالعه  سبز    ی منابع 

عملکرد،    ی اب ی ، استخدام سبز، ارز ست ی ز   ط ی مانند آموزش مح 

برجسته   را  خسارت  جبران  و  کارکنان  کند.  می مشارکت 

  ل ی استفاده از پتانس   ی برا   ی شتر ی ب   نه ی دهد که زم می نشان    ها افته ی 

  طرفدار   ی رفتارها   ق ی تشو   ی برا   7GHRM  ی ها وه ی کامل ش 

سازمان   ست ی ز   ط ی مح  تجز   ها در  دارد.  تحل   ه ی وجود    ل ی و 

و    ی عال   ت ی ر ی مد   ی بان ی دهد که پشت می نشان    ن ی همچن   ها داده 

سبز در    ی رفتارها   ل ی تسه   ی ها برا   بخش   ن ی متقابل ب   ی ر ی ادگ ی 

  ن ی چارچوب ب   ک ی   مطالعه   ن ی ا   مهم است.   ار ی کارکنان بس   ن ی ب 

ا  ادغام    دار ی پا   ی سازمانها   جاد ی ا   ی برا   ی رشته  با  جامع 

انسان   ت ی ر ی مد   ی ها آموخته  مد   ی منابع    ره ی زنج   ت ی ر ی سبز، 

استراتژ   ن ی تام    ی اجتماع   ت ی مسئول و    ی رقابت   ت ی مز   ی سبز، 

موجود در    ی ها کند. شکاف می   شنهاد ی سبز را پ   ی ها شرکت 

برجسته    ستم ی س  ب می را  و  ا   یی ها نش ی کند  مورد  در    جاد ی را 

گذاران ارائه    است ی و س   ران ی مد   ی جامع برا   دار ی پا   ی ها سازمان 

 . ( 2017)پاویترا میشرا،    دهد می 

توسعه    ت ی ر ی مد "ای با عنوان  سوئتلانا و همکاران، در مقاله 

ب   ی انسان   ه ی سرما   دار ی پا  نظر  اقتصاد   ی ثبات ی از    "ی کلان 

سطح آموزش افراد    ا ی   لات ی که سطح تحص   ی متفاوت   ی رها ی متغ 

منعکس   ساده می را  عنوان  به    ه ی سرما   ی ارها ی مع   ن ی تر کنند، 

  کنند می   ی ر ی گ جه ی نت   ها آن .  دهند می مورد استفاده قرار    ی انسان 

و   دار ی توسعه پا  ی برا  د ی با   ی که دولت، جامعه و مشاغل فرد 

  ی توسعه اقتصاد   ی هماهنگ آموزش، سلامت و به طور کل 

کنند. در شرا  بازتول   ت ی بحران، روند تقو   ط ی تلاش    د ی ثبات 

تع   ی انسان   ه ی سرما  ا   ی ا کننده   ن یی نقش  در  دوره،    ن ی دارد. 

صنعت   ی ار ی بس  منابع  انواع  اقتصاد   ی از  وام ی و  مانند  و    ها ، 

  ا ی گران هستند    ار ی ، بازار سهام، بس ی بانک   ی ها ی گذار ه ی سرما 

اقتصاد   ی برا  ن   ی عوامل  دسترس  فرآ   ستند ی در    ی ندها ی و 

بازتول   ی محاسبات تجار  ، در  شود می تر  ده ی چ ی پ   ه ی سرما   د ی و 

  ی عوامل توسعه مترق   ن ی از مهمتر   ی ک ی به    ی انسان   ه ی سرما نتیجه  

گاه می   ل ی تبد  و  اصل   ی شود  عنصر  تنها    ی بقا   ی اوقات 

سازمان شرکت  و  سرما ها  است.  به  می   ی انسان   ه ی ها  تواند 

 . ( 2015همکاران،  . )سوئتلانا و  شود   ل ی تبد   ی نوآور 
 

 روش تحقیق 

اجرای  اولین گام  در این مقاله با رویکرد پژوهش کیفی،  

( انتخاب فرهنگسراهای برخوردار  (SWOT  روش سوآت 

)منطقه   فرهنگسرای خاوران  بهمن  15مانند  فرهنگسرای   ،)

( و فرهنگسرای  4(، فرهنگسرای اشراق )منطقه  16)منطقه  

برخوردارها از جمله فرهنگسرای  ( و کم  5فردوس )منطقه  

)منطقه   )منطقه  19مهر  دانش  فرهنگسرای  و  و   ( 21(  بود؛ 

پاسخگو  کل  کارکنان   ان ی تعداد  بین  داخل   از  عوامل    و   ی به 

ا نمونه    103  ی عوامل خارج  که  در م   ن ی بوده    ن ی انگ ی تعداد 

تجزیه و    است. گام بعدی، گردآوری و لحاظ شده    ها وزن 

به لحاظ مسایل    فرهنگسراها وضعیت    اطلاعات درباره   تحلیل 

ی شهر است. ضمن  و نقش آنها در توسعه   ، درونی و بیرونی 

)یعنی    فرهنگسراها ای روشن از مقاصد و اهداف  بیانیه این که  

دار  آن  دادن  انجام  در  که سعی  در    شود. می ارائه    د( ن آنچه 

با تجزیه و تحلیل و سنجش محیط داخلی،  مرحله تحلیل،  

هایی که در راه دستیابی به  )جنبه   درونی نقاط قوت و ضعف  

  ، اند( مساعد یا بازدارنده   فرهنگسراها اهداف و اجرای تکالیف  

تاثیر  عوامل  کندوکاو  با  و  خارجی،  شناسایی  محیط  گذار 

فهرست کوتاهی از این  فرهنگسراها،    ها و تهدیدهای فرصت 

  . در فرآیند تدوین سیاست و استراتژی شود می ارائه  موارد  

را ترسیم    "ماتریسی "،  ی پایدار در شهر تهران توسعه   بحث 

که دارای چهار منطقه با چهار نوع استراتژی گوناگون    نموده 

ی  ها و فرصت   ها باید بتواند قوت   فرهنگسراها است. ماتریس  

ها را حذف و تبدیل  موجود را حفظ، نقاط ضعف و تهدید 

فرصت کند یا حداقل برای کاهش تاثیرات    به نقاط قوت و 

،  فرهنگسراها در توسعه و امداد مردم شهر  و مخرب   منفی 

باشد  نتایج تحلیل تاثیر داشته  به  با توجه  های  و استراتژی   . 

ها و  باید اهم فعالیت  ، مشخص شده برای رسیدن به اهداف 

خلاصه و از    فرهنگسراها را ی در  ن اقدامات کلیدی اجرا شد 

و سپس برای مشخص شدن  ه  د نمو ابتدا تا انتها با هم مقایسه  
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های فعال  اولویت امور،  روند اجرای کار و چگونگی پیشرفت  

ها  را ارائه داد. در این مرحله برای تدوین استراتژی   و اجرایی 

ریزی استراتژیک کمی به عنوان یک چهار  از ماتریس برنامه 

 شود.  چوب تحلیلی استفاده می 

 ي پژوهش ها يافته 

معیارهای   و  عوامل  مجموعه  از  زیر،  به جدول  توجه  با 

SWOT   آماده و  تهیه  برای  شد،  بیان  بالا  در  سازی  که 

بندی هر  پرسشنامه استفاده شده است. معیار سنجش و درجه 

یک از عوامل فوق بدین صورت است که برای هر عامل  

به    1بندی شده، به طوری که امتیاز  درجه   5تا    1ای از  دامنه 

به    3خیلی کم، امتیاز    2)هیچ(، امتیاز   معنای نداشتن اهمیت 

به معنای اهمیت زیاد و امتیاز    4معنای کم اهمیت بودن، امتیاز  

به معنای اهمیت خیلی زیاد آن عامل در توسعه پایدار شهر    5

منظور شده است. سپس، اطلاعات گردآوری شده برحسب  

تجزیه و    ا ه ای آن به دست آمده. میانگین رتبه   ها مجموع وزن 

بندی و اولویت سنجی  تحلیل و محاسبه شده و برای درجه 

به کار رفته    SWOTی مختلف  ها و گروه   ها در درون دسته 

در   موضوعات  ارزیابی    4است.  سبز،  انسانی  منابع  دسته 

عملکرد سبز، اقتصاد سبز و زیر ساخت سبز قرار گرفته و  

  4هریک از نقاط قوت و ضعف، فرصت و تهدید بر پایه  

اند.  عامل مذکور و پنج درجه شدت، بررسی و ارزیابی شده 

یافته  گزارش  این  نهایی  قسمت  استراتژی   ها در  های  اقسام 

 . اند قابل حصول پیشنهاد و ارائه شده 
 

 و تهديدها  هاجدول تحلیل نقاط قوت، ضعف، فرصت  -1جدول 

 ها فرصت عوامل خارجی  ها قوت عوامل داخلی 

:S1   قدمت و معماری منحصر به فرد فرهنگسراها با هدف

 آموزشی، فرهنگی، اجتماعی

:S2 امنیت محیطی و روانی و خانواده محور بودن 

:S3  هنری  -تنوع خدمات فرهنگی 

:S4 هافضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

:S5  امکان بازاریابی و کارآفرینی با رویکرد اقتصاد سبز 

:S6 ی مردم نهاد فعال در فرهنگسرا هاوجود سازمان 

:S7 سازی مصرف انرزی  ی بهینهها شرایط کافی برای اجرای طرح 

:O1 وجود نخبگان و فعالان عرصه توسعه پایدار 

:O2  اعتماد نسبت به برند فرهنگسرا 

:O3  سیاستگذاری شهرداری بر لزوم مصرف بهینه انرژی و منابع 

:O4 ها تجهیز فضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

:O5  تبلیغات محیطی برای ترویج رفتار سبز 

:O6 ی توانمندسازی کارکنان هااساتید برجسته برای تشکیل دوره 

 تهديدها ها ضعف

:W1  عدم شابسته سالاری 

:W2 گذاری کوتاه مدت ریزی و هدفبرنامه 

:W3   ضعف مالی در حمایت از کارآفرینی و استفاده از ابزار کاهش

 مصرف انرژی 

:W4 افزارمحدود بودن بضاعت نیروی انسانی، ابزار و نرم 

:W5  ضعف در مشارکت اجتماعی 

:W6 نبود نظام پاداش و جبران در حوزه رفتار سبز 

:W7  نظارت از بالا به پایین 

:W8 ی آموزشیهاتوجهی کارکنان نسبت به دورهبی 

:T1   سیاستگذاری چند منبع 

:T2 ها وابستگی اقتصادی فرهنگسرا 

:T3  مدیریت از بالا به پایین مانع بروز خلاقیت 

:T4 ها دستوری بودن فعالیت 

:T5 ها همپوشانی فعالیت 

T6:  وابستگی سیاستگذاری 

:T7 گذاری کوتاه مدت هدف 

 

به   توجه  تعداد  1  جدولبا  فرهنگسراها  در  قوت   7، 

فرصت بیرونی در    6ضعف داخلی، و    8داخلی در مقابل  

است.    7مقابل   شده  بررسی  و  شناسایی  بیرونی  تهدید 

مجموع   در  ترتیب  به    13بدین  فرصت  و  قوت  نقطه 

نقطه ضعف و تهدید به صورت   15و    هاصورت مزیت 

فرهنگسراها    هامحدودیت  روی  پیش  تنگناهای  و 
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 شناسایی شده است. 

با   موارد  این  تا  است  شده  سعی  بخش  این  در 

، جهت  هاو محدودیت   هانامه، به صورت مزیت پرسش

مورد  اولویت  فرهنگسراها  کارکنان  دیدگاه  از  بندی 

بررسی قرار گیرد تا علاوه بر مشارکتی نمودن این روش،  

ک  به صورت  را  و    مینتیجه  داد  قرار  بررسی  مورد  نیز 

نتایج منطقی به دست آورد. با توجه به نظرات کارکنان  

وزن مجموع  میانگین  هافرهنگسراها  و  شده  داده  ی 

و  رتبه فرصت  و  ضعف  قوت،  نقاط  از  یک  هر  ای 

 شود. میتهدیدها از دیدگاه پاسخگویان بیان 
 

 بندي عوامل داخلی و خارجی موثر بر توسعه پايداردهی و رتبه جدول وزن  -2جدول 

 SWOTتحلیل 
مجموع 

 ها وزن 

میانگین  

 ها وزن 
 رتبه 

 هاقوت

: S1 قدمت و معماری منحصر به فرد فرهنگسراها با هدف آموزشی، فرهنگی، اجتماعی 

:S2 امنیت محیطی و روانی و خانواده محور بودن 

:S3  هنری  -تنوع خدمات فرهنگی 

:S4 هافضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

:S5  امکان بازاریابی و کارآفرینی با رویکرد اقتصاد سبز 

:S6 ی مردم نهاد فعال در فرهنگسرا هاوجود سازمان 

:S7 سازی مصرف انرزی ی بهینهها شرایط کافی برای اجرای طرح 
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386 
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 ها ضعف

:W1  عدم شابسته سالاری 

:W2 گذاری کوتاه مدت ریزی و هدفبرنامه 

:W3  ضعف مالی در حمایت از کارآفرینی و استفاده از ابزار کاهش مصرف انرژی 

:W4 افزارمحدود بودن بضاعت نیروی انسانی، ابزار و نرم 

:W5  ضعف در مشارکت اجتماعی 

:W6 نبود نظام پاداش و جبران در حوزه رفتار سبز 

:W7  نظارت از بالا به پایین 

:W8 ی آموزشیهاتوجهی کارکنان نسبت به دورهبی 
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 ها فرصت

:O1 وجود نخبگان و فعالان عرصه توسعه پایدار 

:O2  اعتماد نسبت به برند فرهنگسرا 

:O3  سیاستگذاری شهرداری بر لزوم مصرف بهینه انرژی و منابع 

:O4 ها تجهیز فضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

:O5  تبلیغات محیطی برای ترویج رفتار سبز 

:O6 ی توانمندسازی کارکنان هااساتید برجسته برای تشکیل دوره 
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 تهدیدها 

:T1   سیاستگذاری چند منبع 

:T2 ها وابستگی اقتصادی فرهنگسرا 

:T3  مدیریت از بالا به پایین مانع بروز خلاقیت 

:T4 ها دستوری بودن فعالیت 

:T5 ها همپوشانی فعالیت 

T6:  وابستگی سیاستگذاری 

:T7 هدف گذاری کوتاه مدت سازمان 
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پرسش به  توجه  با  قسمت  این  مزیت در    و   ها نامه 

از  هامحدودیت  تهران و  ی فرهنگسراهای منتخب شهر 

کارکنان بررسی شد. لازم به ذکر است که تعداد کل دید 

نفر   103پاسخگویان به عوامل داخلی وعوامل خارجی  

لحاظ شده    هابوده است که این تعداد در میانگین وزن

است. بنابراین با توجه به نظرات کارکنان فرهنگسراهای  

 2منتخب شهر تهران و محاسبات صورت گرفته، جدول  

وزن مجموع  جدول  دراین  که  شد  ومیانگین    هاتهیه 

،  هاو رتبه هر یک از نقاط قوت، ضعف،  فرصت  هاوزن

 تهدیدات از دیدگاه پاسخگویان مطرح شد. 

 دهد که:میاز دیدگاه مردم نشان  2جدول 

مهمترین نقاط قوت داخلی به ترتیب قدمت و معماری  

منحصر به فرد فرهنگسراها با هدف آموزشی، فرهنگی،  

اجتماعی، امنیت محیطی و روانی و خانواده محور بودن 

،  4/ 1 هنری، با میانگین وزنی -و تنوع خدمات فرهنگی 

ترین نقاط قوت اهمیت باشد. و در مقابل کم می  3/ 7،  4
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ی مردم نهاد فعال در ها داخلی مربوط به، وجود سازمان

طرح اجرای  برای  کافی  شرایط  ی  هافرهنگسرا، 

ترتیب  بهینه به  وزنی  میانگین  با  انرژی  مصرف  سازی 

 باشد. می 2/ 3و2/ 8

به ترتیب،    2مهمترین نقاط ضعف داخلی مطابق جدول  

گذاری کوتاه  ریزی و هدف سته سالاری، برنامهیعدم شا

مدت، ضعف مالی در حمایت از کارآفرینی و استفاده از  

و    4/ 2،  4/ 4ابزار کاهش مصرف انرژی با میانگین وزنی  

کممی  4 و  از اهمیت باشد  داخلی  ضعف  نقاط  ترین 

پایین،  به  بالا  از  نظارت  ترتیب،  به  کارکنان  دیدگاه 

دورهبی به  نسبت  کارکنان  با  هاتوجهی  آموزشی  ی 

 باشد.می 3/ 1و  3/ 36میانگین وزنی 

عمده فرصت از  پایدار  هاترین  توسعه  به می ی  توان 

ترتیب به وجود نخبگان و فعالان عرصه توسعه پایدار، 

اعتماد نسبت به برند فرهنگسرا، سیاستگذاری شهرداری  

،  4/ 4بر لزوم مصرف بهینه انرژی و منابع، با میانگین وزنی

ا  4/ 3 کرد و کم  3/ 95و  از    ها ترین فرصت اهمیت اشاره 

دید کارکنان مربوط به تبلیغات محیطی برای ترویج رفتار  

دوره تشکیل  برای  برجسته  اساتید  ی  ها سبز، 

وزنی میانگین  با  کارکنان    3/ 6،  3/ 65  توانمندسازی 

 باشد. می

و در نهایت، مولفه سیاستگذاری چند منبع، وابستگی  

فرهنگسرا مانع   هااقتصادی  پایین  به  بالا  از  مدیریت  و 

بالاترین   4/ 3،  4/ 4،  4/ 5بروز خلاقیت، با میانگین وزنی  

هدف  به  مربوط  تهدید  کمترین  و  کوتاه  تهدید  گذاری 

 باشد. می 9/3مدت سازمان با میانگین وزنی 

 ماتريس تحلیلی

در فرآیند تدوین سیاست و استراتژی توسعه، با لحاظ 

در مقابل و    کردن جهات قبلی و با توجه به نوع واکنش،

توان ماتریسی  خارجی، می  نحوه تعامل هر عامل داخلی و

نوع  چهار  با  منطقه  چهار  دارای  که  کرد  ترسیم  را 

استراتژی گوناگون است. ماتریس پروژه ناحیه یا منطقه  

بتواند قوت باید  را  هاو فرصت   هایا سازمان  ی موجود 

ها را حذف و تبدیل به نقاط  حفظ، نقاط ضعف و تهدید 

فرصت کند یا حداقل برای کاهش تاثیرات منفی   قوت و

 و مخرب آنها بر سازمان، تاثیر داشته باشد.  

 

 SWOTجدول تحلیل   -3جدول 

 (Strengths) نقاط قوت

: S1    ،قدمت و معماری منحصر به فرد فرهنگسراها با هدف آموزشی

 فرهنگی، اجتماعی 

:S2 امنیت محیطی و روانی و خانواده محور بودن 

:S3  هنری  -تنوع خدمات فرهنگی 

:S4 هافضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

:S5  امکان بازاریابی و کارآفرینی با رویکرد اقتصاد سبز 

:S6 ی مردم نهاد فعال در فرهنگسرا هاوجود سازمان 

:S7 سازی مصرف انرزی ی بهینهها شرایط کافی برای اجرای طرح 

 ( Weekness)   نقاط ضعف

W1 عدم شابسته سالاری 

:W2 برنامه ریزی و هدف گذاری کوتاه مدت 

:W3   ضعف مالی در حمایت از کارآفرینی و استفاده از ابزار کاهش

 مصرف انرژی 

:W4 افزارمحدود بودن بضاعت نیروی انسانی، ابزار و نرم 

:W5  ضعف در مشارکت اجتماعی 

:W6 نبود نظام پاداش و جبران در حوزه رفتار سبز 

:W7  نظارت از بالا به پایین 

:W8 ی آموزشیهاتوجهی کارکنان نسبت به دورهبی 

 (Opportunities)  هافرصت

:O1 وجود نخبگان و فعالان عرصه توسعه پایدار 

:O2  اعتماد نسبت به برند فرهنگسرا 

:O3  سیاستگذاری شهرداری بر لزوم مصرف بهینه انرژی و منابع 

:O4 ها تجهیز فضای مناسب برای فعالیت استارت آپ 

 ( Threats) تهدیدات

:T1   سیاستگذاری چند منبع 

:T2 ها وابستگی اقتصادی فرهنگسرا 

:T3  مدیریت از بالا به پایین مانع بروز خلاقیت 

:T4 ها دستوری بودن فعالیت 
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:O5  تبلیغات محیطی برای ترویج رفتار سبز 

:O6 ی توانمندسازی کارکنانهااساتید برجسته برای تشکیل دوره   

:T5 ها همپوشانی فعالیت 

T6:  وابستگی سیاستگذاری 

:T7 گذاری کوتاه مدت سازمان هدف 
 

 (SO) میي رقابتی/تهاجهااستراتژي

که تمرکز بر نقاط قوت درونی  می ی تهاج ها در استراتژی 

ی بیرونی است، موارد زیر برای بهره برداری از  ها و فرصت 

ی موجود فرهنگسراها به منظور توسعه پایدار ارائه  ها برتری 

 شود: می 

بهره زمینه   -  فرد  سازی و  به  منحصر  معماری  از  برداری 

شهرداری   سیاستگذاری  اجرای  راستای  در  فرهنگسراها 

مبنی بر تجهیز امکانات لازم جهت مصرف بهینه انرژی و  

 منابع. 

استارت    -  فعالیت  برای  لازم  امکانات  تجهیز  بر  تاکید 

جهت کارآفرینی با رویکرد سبز و تولید محصولات    ها آپ 

 سبز. 

  تمرکز عمده بر نخبگان و فعالان عرصه توسعه پایدار   - 

 با محوریت توسعه پایدار.   ها در ایجاد استارت آپ 

تبلیغات محیطی جهت  بهره   -  از  بهینه و هدفمند  گیری 

 ترویج کارآفرینی و بازاریابی با رویکرد اقتصاد سبز. 

برند  بهره   -  اعتماد  میزان  از  هدفمند  و  بهینه  گیری 

 فرهنگسرا در ترویج رفتار سبز. 

بهره زمینه   -  و  فرهنگی  سازی  خدمات  تنوع  از  برداری 

پذیری  فرهنگسرا در راستای ترویج مشارکت و مسئولیت 

 در در استفاده بهینه از انرژی. 

 ( ST)   ي تنوع ها استراتژي 

این نوع استراتژی تنوع بخشی بر نقاط قوت درونی و    در 

تهدیدات بیرونی متمرکز است. موارد زیر به منظور تامین  

نیازمندی پاره  از  ی فرهنگسراها، برای رفع تهدیدات  ها ای 

 شود: می ارائه  

ازسازمان   -  حمایت  در  ها تامین  فعال  نهاد  مردم  ی 

کمک   به  اقتصادی  وابستگی  کاهش  جهت  فرهنگسرا 

 درآمدزایی سبز. 

هنری فرهنگسراها    - تنوع بخشی در خدمات فرهنگی   - 

  ها جهت جلوگیری از همپوشانی و موازی کاری فعالیت 

 ی دیگر. ها و ارگان   ها با نهاد 

تنوع بخشی و تدوین بودجه کافی برای تامین امنیت    - 

استارت آپ  فعالیت  استقلال    ها محیطی و روانی  جهت 

 اقتصادی و ترویج اقتصاد سبز. 

سازی  ی بهینه ها تامین شرایط کافی برای اجرای طرح   - 

ی اقتصادی  ها مصرف انرژی برای جلوگیری از وابستگی 

 . فرهنگسراها 

 (WOي بازنگري )هااستراتژي

ی بازنگری، ضمن تاکید برنقاط ضعف  هادر استراتژی

ی  هاگیری از فرصت درونی، سعی برآن است تا با بهره

نقاط   رفع  برای  اساسی  پیشنهادهایی  ضعف بیرونی، 

اشاره    هافراروی فرهنگسراها ارائه شود که در زیر به آن

 کنیم: می

بازنگری در استفاده از اساتید برجسته برای تشکیل    -

ی توانمندسازی کارکنان جهت اهمیت بخشی  هادوره

 ی ضمن خدمت نزد کارکنان. هابه دوره

گیری از وجود نخبگان بازنگری در نوع و نحوه بهره  -

پایدار توسعه  عرصه  فعالان  مشارکت   و  ارتقا  جهت 

 اجتماعی در بین کارکنان و مخاطبان.

سیاستگذاری   - و  گذاری  سرمایه  نحوه  در  بازنگری 

شهرداری بر لزوم مصرف بهینه انرژی و منابع جهت  

 ریزی و هدف گذاری بلندمدت.برنامه

بازنگری در سیاستگذاری شهرداری بر لزوم مصرف   -

بهینه انرژی و منابع با ایجاد نظام پاداش و جبران در  

 حوزه رفتار سبز. 

با    - فرهنگسرا  برند  به  نسبت  اعتماد  در  بازنگری 

برنامه و  سالاری  هدف شایسته  و  گذاری ریزی 

 بلندمدت.

بازنگری در استفاده از وجود نخبگان و فعالان عرصه    -
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توسعه پایدار با نظارت از پایین به بالا جهت جوشش  

 بین کارکنان و مخاطبان.خلاقیت و نوآوری در 

 ( WT) ي تدافعیهااستراتژي

استراتژی راهکارهای  میتلاش    ها این  ارائه  با  تا  کنند 

ضعف   نقاط  رساندن  حداقل  به  ضمن  اجرایی، 

اجتناب   نیز  سازمانی  برون  تهدیدات  از  نفرهنگسراها، 

 کنیم:میاشاره    هاکنند. که در زیر به آن

گذاری تک منبع در سیاست ژه برای  یتدوین قوانین و  -

و  هافعالیت  تضادها  کاهش  جهت  فرهنگسرا  ی 

 ی بین سازمان و فرهنگسرا.هاچالش

بالا    - به  پایین  از  مدیریت  برای  ویژه  قوانین  تدوین 

جهت ارتقا مشارکت اجتماعی و جوشش خلاقیت و  

 ی فرهنگسرا. هانوآوری در فعالیت 

ی  هاسازی و تشویق کارکنان به شرکت در دورهزمینه  -

عل سطح  ارتقا  جهت  آموزشی  و  خدمت   میضمن 

راستای  در  آنان  توانمندسازی  و  کارکنان 

 سالاری. شایسته

تدوین قوانین ویژه برای تقویت نظام پاداش و جبران    -

جهت تقویت رفتارهای اجتماعی سبز در محیط کار و 

 زندگی.

گذاری بلند مدت برای  ریزی و هدفتدوین برنامه  -

 .  هاکاهش همپوشانی و موازی کاری در فعالیت 

سازی و تشویق مردم به مشارکت در توسعه و  زمینه  -

زیرساخت  گردشگری  هاتجهیز  وتجهیزات  امکانات   ،

 وکسب درآمد از این راه.

تدوین قوانینی مبنی بر سیاستگذاری تک منبع جهت    -

 .  هااصلاح دستوری بودن فعالیت 

 

 گیرينتیجه 

تحلیلی   مدل  ارائه  تحقیق  این  اصلی    SWOTهدف 

پایدار توسعه  در  فرهنگسراها  جایگاه  و  )مطالعه    نقش 

است. بنابراین موارد   موردی: فرهنگسراهای شهر تهران(

 باشد:میزیر در دستور کار 

مصاحبه کمک  مصاحبههابه  و  اول  مرحله  ی  های 

فرصت  ضعف،  و  قوت  نقاط  حوزه  در  و    هاتکمیلی 

فرهنگسرا از    هاتهدیدهای  پایدار  توسعه  به  رسیدن  در 

تحلیلی   استراتژی  SWOTمدل  و  شد  و    هااستفاده 

 راهکارهایی در راستای توسعه پایدار ارائه گردید.

و   تنگناها  شناسایی  تحقیق،  اصلی  سوال  به  پاسخ  در 

توسعه  هاتوان بر  آن  اثرات  و  فرهنگسراها  موجود،  ی 

توان به این موارد اشاره کرد که توسعه پایدار  میپایدار  

توان به  می در ایران موانع بسیاری دارد که از جمله آن  

مشکلات فرهنگی، هویتی، فردیت و شکوفایی فکری و  

اشاره  فرهنگی و ضعف سرمایه فرهنگی  و  فکری  های 

کرد. بنابراین نقش اصلی در این زمینه توسعه اجتماعی  

است. یکی از سازوکارها برای ارتقاء توسعه اجتماعی،  

سرمایه اجتماعی  وجود  سرمایه  است.  اجتماعی  های 

در   و  است  گروهی  سرمایه  بلکه  نیست  فردی  سرمایه 

گسترش  شرایط وجود سرمایه اجتماعی شاهد بسط و  

حوزه در  مشارکت  اقتصادی،  هافرایند  مختلف  ی 

انجمن بسط  نیز  و  فرهنگی  و  سیاسی  ی هااجتماعی، 

می که  فرایندی  بود.  خواهیم  سازوکای  داوطلبانه  تواند 

یک   اجتماعی  سرمایه  باشد.  توسعه  به  نیل  برای  موثر 

گروه دارایی  عنوان  به  که  است  ارتباطی  و    هاپدیده 

ی اجتماعی تفرقه انداز ها ی محلی، بین شکافهاانجمن

ها  پیوند برقرار کرده و با ایجاد اتحاد بین مردم با ارزش

گذشته روابط  هاو  و  بردباری  همکاری،  متفاوت،  ی 

 بخشد.  میمتقابل را ارتقا 

وفاداری   درباره  نگرش  یک  سازمانی  تعهد  طرفی  از 

کارکنان به سازمان فرهنگی و یک فرایند مستمر است که  

سازمانی،   تصمیمات  در  افراد  مشارکت  آن  واسطه  به 

را   سازمان  رفاه  و  موفقیت  و  سازمان  به  افراد  توجه 

غیر  می به  اختیار  تفویض  با  اگر  امر  همین  که  رساند. 

به   کارکنان  مدیران برای اخذ تصمیمات مهم که اغلب 

تواند نقش  میدهند، صورت گیرد  میانجام    میصورت تی

و سازمان فرهنگی   هادر قدرتمندسازی فرهنگسرا میمه
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فرایند  ایجاد  برای  بنابراین  باشد.  داشته  هنری 

ی سازمانی  هاقدرتمندسازی در فرهنگسراها وجود زمینه

چون، فرهنگ حمایتی و مشارکتی و همچنین طراحی  

ی فردی چون  هایک تیم کاری لازم است. از طرفی زمینه

ای که فرد در سازمان  مهارت و تجربه در رشته و حرفه

قدرتمندسازی  اصول  از  یکی  نموده  انتخاب  فرهنگی 

ظرفیت  که  زمانی  تا  تجربه  و  مهارت  این  بود  خواهد 

نمسئولیت  باشد  نکرده  پیدا  زمینهمیپذیری  ی  هاتواند 

قدرتمندسازی را فراهم کند. عواملی چون محدود شدن  

فرصت  شغلی،  امنیت  گرفتن  قرار  تهدید  مورد  ی  هایا 

در  محدود  مسئولیت  ترقی،  و  پیشرفت  برای  محدود 

ارزشمیم تص بین  ناسازگاری  و  و  هاگیری  شخصی  ی 

کنار  هاارزش در  که  هستند  عواملی  ی سازمانی همگی 

زمانحجم   و  زیاد  استرس  کاری  بر  غیرواقعی  بندی 

را مورد میکارکنان   آنان  توانمندی  امر  افزایند و همین 

دهد و لازم است تا کارکنان روحیات خود  میتهدید قرار  

را نسبت به این امر تقویت و سازمان هم درصدد کاهش 

قتصاد سبز حول ا  و مدیریت استرس کارکنان خود برآید.

مردم بوده و هدف آن ایجاد رفاه مشترک و حقیقی    محور

است. تمرکز آن بر ایجاد ثروتی است که به رشد رفاه  

شود. این ثروت صرفا ثروت مالی نیست، بلکه  منجر می

های انسانی، اجتماعی، فیزیکی و طبیعی نیز  شامل سرمایه

گذاری و دسترسی  شود. اولویت اقتصاد سبز سرمایهمی

سیستم پایدار،به  طبیعیِ  و  زیرساخت   های  دانش  ها، 

است.   حالشان  رفاه  جهت  مردم  همه  برای  تحصیلات 

وکار و  هایی برای سبک زندگی، کسب همچنین فرصت 

آورد. از مصرف و تولید پایدار  مشاغل سبز به وجود می

می رشد حمایت  جدید  الگوهای  دربرگیرنده  کند. 

های ایجاد رفاه را با توجه به  اقتصادی است که چالش

این اقتصاد باعث    .کنندهای کره زمین حل میمحدودیت 

موسسهقدرت به  کوچک،  بخشی  و  خرد  مالی  های 

شود. در  های اجتماعی و سبک زندگی پایدار میشرکت 

نهایت به دنبال تغییرات سریع و عادلانه است و بهایش 

کس از این تغییرات  کند. هیچرا هم خودش پرداخت می

توانند رهبران ذیر هم می پماند و حتی افراد آسیب جا نمی

و تغییرات  و    نوآوری  این  اجتماعی  حمایت  در 

 . آفرینی باشندمهارت

فضای   یک  مثابه  به  فرهنگسراها  است  مسلم  چه  آن 

در فرهنگ زیادی  نقش  توسعه شهری  سازی و رشد و 

جامعه شهری دارند. مطالعه فرهنگ بر ساختار اجتماعی  

و  میکمک    میغیررس آگاهی  سطح  با  همسانی  کند 

شهروندان ایجاد شود. و این امر در روند   میفرهنگ عمو

توسعه پایدار نیازمند زمان و خلاقیت خاص خود است.  

برداری از معماری منحصر سازی و بهرهبنابراین با زمینه

توسعه   عرصه  فعالان  و  نخبگان  فرهنگسراها،  فرد  به 

بهره و  جامعه پایدار  اعتماد  از  هدفمند  و  بهینه  برداری 

توان به آینده جامعه شهری نسبت به برند فرهنگسراها می

ار بود. زیرا علاوه  شهری در راستای توسعه پایدار امیدو

توان رویکرد  بر ترویج مصرف بهینه انرژی و منابع، می

سبز را در بین کارکنان و شهروندان   سبز، رفتار  اقتصاد

گسترش داد و شاهد جوشش خلاقیت و نوآوری در بین  

می امر  همین  که  بود  ارتقاء  شهروندان  موجبات  تواند 

مسئولیت  و  اجتماعی  بین مشارکت  در  را  پذیری 

سازمان از  حمایت  تامین  سازد.  فراهم  ی  هاشهروندان 

مردم نهاد فعال در فرهنگسراها و تنوع بخشی در خدمات  

از    -فرهنگی جلوگیری  بر  تاکید  با  فرهنگسراها  هنری 

ی  هاها با سایر ارگانهمپوشانی و موازی کاری فعالیت 

دیگر، نقش به سزایی در توانمندسازی، تقویت رفتارهای  

کنش دارد.  زندگی  و  کار  محیط  در  ی هااجتماعی سبز 

اجتماعی متناسب با ساختار، همراه با عاملیت انسان و  

باشد. بنابراین با توجه  میفرهنگ زمینه ساز توسعه پایدار  

رویکرد  با  شهری  امداد  جهت  پژوهشی  مقاله  این  به 

های ارائه  توسعه پایدار فرهنگسراها بکارگیری استراتژی

 گردد. شده پیشنهاد می
 

 مقايسه تحقیقات مشابه با پژوهش انجام شده 

https://amaitc.ir/%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%aa/%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa%d8%9f/
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با توجه به تحقیق انجام شده، برخی متغیرها و بسترها  

تشابه و  دارد  وجود  دیگر  تحقیقات  در    هادر  یی 

شده وجود دارد که در   می مشابه و تحقیق انجاهاتحقیق

 کنیم:میجدول زیر به آن اشاره 
 

  نتايج تحقیق موضوع تحقیق نام محقق 

 ن،یرحس ی ام ،یخادم

رهنما و   میمحمدرح 

پور، یمسعود زمان

1400 

  یهاچالش لی تحل

توسعه   یرو  شیپ

  -یاجتماع داریپا

  یو اقتصاد ینهاد

  یکلانشهرها

 ران یا

های اجتماعی و نهادی و هم  شهرهای کشور، هم در زمینهسیستم کلان

برند. متغیرهای بروز رسانی های اقتصادی از ناپایداری رنج میدر زمینه

در پایداری اجتماعی و   و اجتماعی میهای عموزیرساخت ، بهبودقوانین

  شکاف درآمدی ، کاهشپذیریرقابتنهادی و متغیرهای افزایش قوای 

و رونق فضای کسب و کار در پایداری اقتصادی، متغیرهای کلیدی و  

 .اندی پایدار کلانشهرها بودهی توسعهکنندهتنظیم

تهدید  

شناسایی شده 

در تحقیق به 

واسطه عوامل  

 خارجی 

جهتلو، مریم،    میمعصو

حبیب پاسالارزاده و 

نیا، غلامرضا جعفری

1400 

بررسی عوامل  

جامعه شناختی 

موثر بر توسعه  

پایدار شهری در 

منطقه پارس  

جنوبی با تاکید بر  

مخاطرات زیست 

 "محیطی

ای،  نتایج نشان داد که ارتباط بین ابعاد توسعه پایدار یعنی آموزش رسانه

اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی و رفتارهای زیست محیطی با  

 .ارتباطی مثبت و معنادار است 95/0ضریب اطمینان 

استراتژی  

پیشنهادی در  

تحقیق بر 

مبنای نقاط  

قوت و ضعف  

و   هاو فرصت

تهدیدات  

 ها فرهنگسرا

گر کالجی،  کوزه 

ملایی،   ؛لطفعلی

رضویان،   ؛خداکرم

نیا،  توکلی ؛محمدتقی

 1400 جمیله

نقش ظرفیت  "

نهادی در توسعه  

پایدار فضاهای  

شهری و 

 پیراشهری بجنورد 

در سه دهه اخیر، کاربست ظرفیت نهادی در تحقق توسعه  کنند: میبیان 

ای  های توسعهریزیپایدار فضاهای شهری و پیراشهری در راس برنامه

ای  یافتهحال در کشورهای کمتر توسعهکشورهای جهان درآمده، با این

در نهایت همچون ایران این مهم مورد غفلت واقع شده است. 

های مرتبط با دانش آنان و  گیری از نیروهای متخصص در حوزهبهره

های  های انسانی در برابر فعالیتجلوگیری از اتلاف سرمایه

 شده است.  پیشنهادغیرتخصصی  

استراتژی  

پیشنهادی  

جهت 

گیری از  بهره

توانمندسازی  

نیروی انسانی  

 فرهنگسراها 

 ؛عراقیه فراهانی، فاطمه 

  ؛نوابخش، دکتر مهرداد

 1400 ؛متقی، ابراهیم

ارائه مدل از  

عوامل تاثیرگذار  

بر مشارکت  

اجتماعی  -سیاسی

شهروندان در 

ی  ها اجرای طرح

توسعه پایدار 

 نواحی شهری 

اجتماعی  -با هدف ارائه مدل عوامل مؤثر بر مشارکت سیاسی  ایمطالعه

های توسعه پایدار نواحی شهری به اجرا شهروندان در اجرای طرح

درآمد. در این تحقیق توسعه شهری کلانشهر اراک به عنوان مطالعه  

موردی مورد توجه بوده است. نتایج تحقیق حاکی از آن بود که هر یک  

گری مشارکت  از مجموعه عوامل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی با میانجی

اجتماعی با توسعه پایدار شهری رابطه وجود داشته است. ولی  -سیاسی

سیاسی با توسعه  -گری مشارکت اجتماعیبین عوامل سیاسی با میانجی

پایدار شهری رابطه وجود نداشته است. در عین حال مجموعه عوامل 

وسعه پایدار شهری تاثیر  اجتماعی بر ت-های سیاسیمؤثر بر مشارکت

 .مثبت داشته، مدل این اثرگذاری نیز آزمون و ارائه گردید

نقاط قوت و  

ضعف و  

فرصت و  

تهدید  

شناسایی شده 

در 

فرهنگسراها و  

سازمان 

 ربط یذ

فر، حسن و  دانایی

 (1394همکاران )

های  چالش

فرهنگی مدیریت  

توسعه در ایران؛  

 پژوهش ترکیبی 

های فرهنگی مدیریت  سوال تحقیق که چالشآنها در پاسخ به این 

چالش را بر شمرد که عبارتند از:   5کرد، توسعه در ایران را دنبال می

کاری در سطح ملی، انتظار  گرایی کوتاه مدت، فرهنگ کمفرهنگ نتیجه

از دولت به عنوان ماخذ ایجاد شغل در کشور، فرهنگ دور زدن  میعمو

نقاط قوت و  

ضعف و  

فرصت و  

تهدید  

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/283667/%d9%84%d8%b7%d9%81%d8%b9%d9%84%db%8c_%da%a9%d9%88%d8%b2%d9%87_%da%af%d8%b1_%da%a9%d8%a7%d9%84%d8%ac%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/283667/%d9%84%d8%b7%d9%81%d8%b9%d9%84%db%8c_%da%a9%d9%88%d8%b2%d9%87_%da%af%d8%b1_%da%a9%d8%a7%d9%84%d8%ac%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843102/%d8%ae%d8%af%d8%a7%da%a9%d8%b1%d9%85_%d9%85%d9%84%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843102/%d8%ae%d8%af%d8%a7%da%a9%d8%b1%d9%85_%d9%85%d9%84%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/12254/%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%d8%aa%d9%82%db%8c_%d8%b1%d8%b6%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/12254/%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%d8%aa%d9%82%db%8c_%d8%b1%d8%b6%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/133762/%d8%ac%d9%85%db%8c%d9%84%d9%87_%d8%aa%d9%88%da%a9%d9%84%db%8c_%d9%86%db%8c%d8%a7
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/133762/%d8%ac%d9%85%db%8c%d9%84%d9%87_%d8%aa%d9%88%da%a9%d9%84%db%8c_%d9%86%db%8c%d8%a7
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/819049/%d9%81%d8%a7%d8%b7%d9%85%d9%87_%d8%b9%d8%b1%d8%a7%d9%82%db%8c%d9%87_%d9%81%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%a7%d9%86%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/819050/%d8%af%da%a9%d8%aa%d8%b1_%d9%85%d9%87%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%af_%d9%86%d9%88%d8%a7%d8%a8%d8%ae%d8%b4
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/748183/%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85_%d9%85%d8%aa%d9%82%db%8c
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های غیرواقعی در بین مدیران. که در بین قانون و شیوع پدیده گزارش

گرایی کوتاه کاری در سطح ملی و فرهنگ نتیجهها فرهنگ کماین چالش

 های یک تا سه بودند. مدت و فرهنگ دور زدن قانون به ترتیب اولویت

شناسایی شده 

در 

فرهنگسراها و  

سازمان 

 ربط یذ

و   یآفر یپرنس آنتون

 (،2021همکاران )

  یهادستورالعمل

  یبرا   یداریپا

به  یاب یدست

 داریپا یشهرها 

هوشمند در  

در  یکشورها

حال توسعه:  

 غنا  یمطالعه مورد

، مردم،  ی)زندگ یشهر یمطالعه استفاده از شش بعد را در فضا نیا

  یساختار شهر  یمفهوم ساز ی( برا طیو مح   تیتحرک، اقتصاد، حاکم 

مقاله اطلاعات پرسشنامه با استفاده از آمار   نیکند. در امی  یمعرف

به  یعامل لیتحل قرار گرفت. و به کمک  لی و تحل  هی مورد تجز یفیتوص 

در جهت   دیبا  حاًیترج ینیشهرنش ندیامر اشاره شده است که فرا نیا

برآوردن  یآسان برا  یراه ،باشد یو اجتماع یتحول اقتصاد  ینی ب   شیپ

و به حداکثر رساندن منابع.  یشهروندان، بهبود انسجام اجتماع  یازهاین

 داریپا عهنشده مانع از توس یزیرو برنامه عیحال، رشد سر نیبا ا

  شیو افزا ینی ، به منظور دور زدن مشکلات شهرنشنیشود. بنابرامی

 شده است.   شنهادیآن، مفهوم شهر هوشمند پ   یایمزا

استراتژی  

پیشنهادی در  

تحقیق بر 

مبنای نقاط  

قوت و ضعف  

و   هاو فرصت

تهدیدات  

 ها فرهنگسرا

  نگ یو چنگ س  انی انی

ونگ و همکاران  

(2018) 

ای با عنوان مقاله

توسعه   ییکارا"

به   یشهر  داریپا

 نیسمت تعادل ب

و رفاه   عتی طب

: استدلال،  یانسان

و   یری گاندازه

 "یاب یارز

نسل حاضر   یازهایتوسعه ن یکه الگوها ستا نیمستلزم ا  یتوسعه شهر

 داریضرر نرسانند. توسعه پا ندهیآ  یهانسل یازهایرا برآورده کرده به ن

است، بلکه بر  ستیز طیو مح  یعیمنابع طب  یداری نه تنها خواستار پا

  داریکند. توسعه پامی دیتاک نیساکن  یو خوشحال داریپا یرفاه انسان

  یی. کارادیبدست آ یبه آسان یمحل یها اسیتواند در مقمی یشهر

و  یانرفاه انس ییموجب انعکاس کارا USDE یشهر داریتوسعه پا

 شود.می یشهر  ستمیبه س طیمنابع و ورود مح 

استراتژی  

پیشنهادی در  

تحقیق بر 

مبنای نقاط  

قوت و ضعف  

و   هاو فرصت

تهدیدات  

 ها فرهنگسرا

 ( 2017) شرایم  ترایپاو

منابع  تیریمد

  یسبز: قالب یانسان

 شرفتیپ  یبرا 

سازمان در   داریپا

در   یاقتصادها

 حال ظهور

سبز مانند آموزش   یمنابع انسان یهاوهیش تی مطالعه وضع نیا یهاافتهی

عملکرد، مشارکت کارکنان و  یاب ی، استخدام سبز، ارزستیز طیمح

 نیچارچوب ب کیمطالعه  نیکند. امیجبران خسارت را برجسته 

  یهاجامع با ادغام آموخته داریپا یا هسازمان جادیا یبرا یا رشته

  تیمز  یسبز، استراتژ نیتام رهی زنج  تیریسبز، مد یمنابع انسان تیریمد

کند. می شنهادیسبز را پ  یها شرکت یاجتماع تی و مسئول  یرقابت

را در   ییهانشی کند و ب میرا برجسته  ستمیموجود در س یهاشکاف

گذاران ارائه  استیو س  رانیمد یجامع برا  داریپا یها سازمان جادیمورد ا

سبز در  یمنابع انسان تی ریمد یبه بررس  ازیمطالعه ن نیدهد. امی

دست  نیاز ا یکند. مطالعاتمینوظهور مانند هند را برآورده   یاقتصادها

 ستیهشداردهنده ز یهایدر حال توسعه که نگران یدر کشورها

 . اردد  یشتریب  تی دارند، اهم یدولت فیو مقررات ضع  یطی مح

استراتژی  

پیشنهادی در  

تحقیق بر 

مبنای نقاط  

قوت و ضعف  

و   هاو فرصت

تهدیدات  

 ها فرهنگسرا

 سوئتلانا و همکاران

2015 

توسعه   تیریمد

  هیسرما داریپا

از نظر   یانسان

کلان  یثباتیب 

سطح آموزش افراد را منعکس   ا ی لاتیکه سطح تحص یمتفاوت یرهایمتغ 

مورد استفاده قرار   یانسان هیسرما یارهای مع نیترکنند، به عنوان سادهمی

 دی با یکه دولت، جامعه و مشاغل فرد  کنندمی یری گجهینت هاآن .دهندمی

توسعه   یو هماهنگ آموزش، سلامت و به طور کل داری توسعه پا یبرا 

استراتژی  

پیشنهادی در  

تحقیق بر 

مبنای نقاط  
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  دی ثبات بازتول تیبحران، روند تقو طیتلاش کنند. در شرا یاقتصاد ی اقتصاد

از انواع   یاریدوره، بس نیدارد. در ا یا کننده نیینقش تع  یانسان هیسرما

، بازار  یبانک یها یگذار هیو سرما ها، مانند وامیو اقتصاد   یمنابع صنعت

و   ستندیدر دسترس ن  یعوامل اقتصاد  یبرا ایگران هستند  اریسهام، بس

، در شودمیتر دهیچ یپ  هیسرما  دی و بازتول  یمحاسبات تجار یندها یفرآ

  لیتبد یعوامل توسعه مترق نیاز مهمتر یکیبه  یانسان  هیسرمانتیجه 

ها  ها و سازمانشرکت یبقا  یاوقات تنها عنصر اصل یشود و گاهمی

در طول دوره . شود لیتبد ی تواند به نوآورمی یانسان هیاست. سرما

 هی سرما دی بازتول یبرا   هادولت و شرکت یها نهی، کل هزیرشد اقتصاد

 عیو تا حد ممکن کارآمد توز ابدی شیافزا یشتریبا سرعت ب  دیبا یانسان

و   یبحران ممکن است طولان یامدها یصورت پ  نیا ریشود، در غ

 شیافزا یرا برا  یمطلوب  طیشرا  دیدولت با ،باشد. در دوره رشد نیسنگ

 کند.  جادیا یانسان هیدر سرما یخصوص یهاشرکت یهانهیهز

قوت و ضعف  

و   هاو فرصت

تهدیدات  

 ها فرهنگسرا

 

 الف( پیشنهادات کاربردي تحقیق

پیشنهادهای زیر در حوزه بهبود روند و مدیریت توسعه 

 گردد: میپایدار فرهنگسراها ارائه 

فرهنگیسیاست   -1 سازمان  در  و    -گذاری  هنری 

 ، واحد شود. هافرهنگسرا

به ظرفیت   -2 توجه  فرهنگیهابا  هنری،    -ی سازمان 

اجتماعی معاونت  ادغام  سازمان   -لزوم  و  فرهنگی 

کاری   موازی  به حداقل رساندن  برای  فرهنگی هنری 

 شود. میاحساس 

شدن  میاست، با رس میفرهنگسرا محیطی غیررس -3

آن به واسطه سیاستگذاری چندگانه و از بالا به پایین، 

امکان جوشش خلاقیت وجود ندارد. بنابراین مداخله  

فعالیت  در  از  هاحداقلی  فرهنگسرا و سیاستگذاری  ی 

 سازد.میی بروز خلاقیت را فراهم  هاپایین به بالا زمینه

ریزی فعالیت  توجه به نیاز مخاطبان در اجرا و برنامه  -4

فرهنگی و استفاده حداکثری از فضا و مکان و امکانات  

 فرهنگسراها.  

سازی خدمات و نیروهای انسانی فرهنگسراها  کیفی  -5

  ها و تخصصی کارمندان فرهنگسرا  میو ارتقا سطح عل

 و استفاده از جوانان با انگیزه. 

به دوره گرد فرهنگی، به جای    هاتبدیل فرهنگسرا  -6

 اکتفا به مرکز داری. 

تبدیل    -7 و  آنان  نیاز  به  توجه  و  جوانان  جذب 

حذف  و  فرهنگی  پاتوق  یک  به  فرهنگسرا 

فعالیت هامحدودیت  در  جنسیتی  فرهنگی  های  ی 

 فرهنگسرا. 

توسعه زمان بر است، توسعه سریع مدنظر سازمان    -8

کیفیت    -فرهنگی کاهش  سبب   ... و  مدیران  و  هنری 

 شود. بهترین راهکار توسعه آرام و پیوسته است. می

گیری از آن در های مردم نهاد و بهرهتقویت سازمان  -9

 راستی جذب نیروهای توانمند و اعتمادسازی. 

 ب( پیشنهادات پژوهشی تحقیق

پیشنهاداتی  پایدار،  ابعاد مختلف مدل توسعه  براساس 

 شود:میبرای محققان آتی ارائه 

طراحی مدلی برای تبیین توسعه پایدار فرهنگی در    -

 سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران.

بررسی نقش و جایگاه معماری فرهنگسراها و مراکز    -

 . فرهنگی در توسعه پایدار فرهنگی

ی مخاطب  هاو روش  هاطراحی مدل جهت تکنیک  -

 ای.شناسی در پیشبرد اهداف توسعه

و    - جوان  مخاطبان  جذب  جهت  راهکارهایی  ارائه 

 در مسیر توسعه پایدار. هاگیری از ظرفیت آنبهره

 

 منابع



 فرهاد امام جمعهو  نیلوفر سودمند  
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