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 .رانیا ،اسلام شهر ،یدانشگاه آزاد اسلام اسلام شهر، واحد ،یتیگروه علوم ترب ار،یدانش
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 چكیده

 جامعه نظران صاحب بین بحث برانگیز و نوین ایمقوله به سوم، فرهنگ سازمانی به اینکه در هزارةتوجه  با مقدمه و هدف:

جامعة شرقی بر مبنای  برای سازمانی از فرهنگ متعددی هایاندیشمندان مدل مبدل شده، ی وابستههاحوزه دیگر و شناسی

 پژوهش اساس، این ندارد. بر چندانی سازگاری ایران جامعة اسلامی مبانی با هامدل این اند، کهداده ارائه های غربیفرهنگ

 رویکردی با اکتشافی توصیفی مطالعه مبنای بر واسلامی  مبانی بر مبتنی سازمانی ارائه مدل توسعه فرهنگ هدف با حاضر

های استان انتمام کارکنان ادارات آموزش و پرورش شهرست پژوهش حاضر آماری انجام گردید. جامعة کاربردی ایتوسعه

  بود. تهران

 انتخاب گردید، نفر 2۸0 تعداد به یاطبقه یو تصادف ییاصورت خوشهبه  یریگروش نمونه به آماری نمونة :پژوهش روش

دو  روش بر مبتنی پژوهش، این بود، محقق ساخته پرسشنامة و ایکتابخانه مطالعات عمیق شامل هاداده گردآوری ابزار

 . دای انجام گردیمرحله

ها و ابعاد از روش تحلیل عاملی اکتشافی و در مرحله دوم از تحلیل عاملی تاییدی در مرحله اول برای شناسایی مولفهها: یافته

(smartpls3استفاده شد و در نهایت مدل مفهومی )  همراه با چهار روش از لحاظ اعتبار مورد ارزیابی قرار گرفت. روایی

  .محاسبه شد. 06۸00ای به تایید رسید و پایایی ابزار تحقیق از طریق الفای کرونباخ سازهابزار تحقیق از طریق روایی 

وبی انداز( از برازش مطلای، انسانی و چشمدر پایان نتایج نشان داد، پنج بعد )ارزشی، تشکیلاتی، توسعه گیری:نتیجه

 بیشتری برخوردار هستندچنین مشخص گردید بعد انسانی و بعد ارزشی ازاهمیت برخوردارند و هم

 

 .فرهنگ سازمانی اسلامی؛ آموزش و پرورش؛ تحلیل عاملی اکتشافی ها:کلید واژه
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 مقدمه

در جامعه  مهمی از اهمیتها ناسازم در دنیای امروز

، المللیبین. فضای رقابتی در جامعة برخوردارند

ابزارها و  برد تا ازرا به سمتی می هاو ارگان هاناسازم

مشتریان  همه جانبةی مختلفی برای توسعة هاروش

 هانااساس، سازم همینجامعة هدف خود بهره ببرند. بر 

 متمایزی نسبت هایراهبرد اخذهایی برای در پی راه باید

 برای ارائة خدمات به مشتریان باشند دیگر رقبابه 

ابزارهای کلیدی از یکی (. 1390همکاران، عطاران و )

، تفاوتمدستیابی به جایگاه رقابتی برای ایجاد تمایز و 

مدیریت فرهنگ سازمانی است.  پرداختن به موضوع

فرهنگ سازمانی را در متون مدیریت به عنوان "

های مشترکی ادراکات، هنجارها و ارزش ای ازمجموعه

اند که مورد پذیرش اعضای سازمان بوده و در دانسته

)محمدی و  "جریان دارد عمق زندگی سازمانی

 (.1397اران، همک

های در چنین دنیای پرتلاطم افکار و اندیشه

گوناگون و تغییرات سریع و روزافزون که دانایی 

جایگزین قدرت و ثروت شده، آموزش و پرورش نقش 

ای که ویژه و منزلتی مضاعف یافته است. به گونه

جلوداران قافله علم و فناوری، جوامعی هستند که 

شانده و به عوامل تعلیم آموزش و پرورش را بر صدر ن

 .(201۸و همکاران،  1اند )آریسو تربیت ارج نهاده

های های مختلف یک جامعه، سازماندر میان سازمان

ای برخوردار هستند، آموزشی از جایگاه و اهمیت ویژه

از  "محصول نظام آموزشی"آموزان به عنوان زیرا دانش

ا در سه های تعلیم و تربیت تغییراتی رطریق همین نظام

کنند و بدین ی دانش، توانش و نگرش تجربه میزمینه

ترتیب نیازهای مختلف جامعه از طریق نیروهای 

دورة بلوغ یا اوایل گردد، متخصص و فرهیخته مرتفع می

نوجوانی، زمان رشد جسمانی، عاطفی و عقلانی سریع 

ت، در حالی که اواسط نوجوانی با سازگاری و ثبات سا

ست و تغییرات رشدی به سمت ترى همراه اشبی

کند. تغییرات دورة یکپارچگی شخصیت حرکت می

های رشدی نوجوان بر تصمیمات نوجوانی و نیز ویژگی

برنامة درسی، تدریس و نیز ساختار مدرسه مؤثر است. 

تواند این دوره را برای های نوجوان میتوجهی به نیازبی

کند، چرا که  اى پرمخاطره تبدیلبسیاری از افراد به دوره

فرد در نوجوانى برای اولین بار دست به اقدامات یا 

های درازمدتی در تواند پیامدزند که میتصمیماتی می

(.1397 ،و همکاران دمهریجاو) زندگی او داشته باشد  

دار تعلیم و آموزش و پرورش در عین حال که عهده

تربیت افراد جامعه هست، نیروی انسانی مورد نیاز سایر 

کند و به دلیل تأثیری که در ها را نیز تأمین میازمانس

ی گویها و پاسخگسترش، حفظ و انتقال دانش و ارزش

به نیازهای متنوع و رو به رشد جامعه دارد، جزو 

د تردیباشد و بیهای اجتماعی میترین سازمانباارزش

های اخلاقی و رفتار محصول آن در دانش، بینش، ویژگی

ه سازندگان آینده جامعه هستند تجلی پیدا آموزان کدانش

خواهد کرد. بر این اساس و به جهت اهمیت و حساسیت 

کارکردهای آموزش و پرورش نقش مدیران و معلمان به 

داران عرصه تعلیم و تربیت که سهم عمده عنوان پرچم

کارکردهای این سازمان را بر عهده دارند بسیار پررنگ 

ن به جهت حساسیت نماید و مدیراو برجسته می

ای و نیز اثربخش نمودن فرایند تدریس و آموزش حرفه

ای، یک عده در مدارس به عنوان یک حوزه مهم حرفه

ها به های فرهنگی دارند که از آنوظایف و مسئولیت

(. با 2009، 2شود )مارشالعنوان فرهنگ سازمانی یاد می

ا هتوجه به اینکه حساسیت مسائل فرهنگی در همه حرفه

های آموزشی به یک اندازه نیست و از آن جا که محیط

بالاخص مدارس وظیفه خطیر آموزش و تربیت نیروهای 

گویی به انسانی متعهد و متخصص به منظور پاسخ

جانبه کشور را بر  نیازهای جامعه و کمک به توسعه همه

عهده دارند. لذا فرهنگ به طور عام و فرهنگ سازمانی 

های مهم ارتقای کیفیت از مؤلفهآموزش به طور خاص 

 .(139۱شود )فروغی، تعلیم و تربیت افراد محسوب می
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اگرچه آموزش و پرورش ایران در زمینه فرهنگ 

سازمانی با توجه به غنی بودن ریشه فرهنگ اسلام و 

استفاده از نمادها و تشریفات مانند مراسم و مناسک از 

ت اما گیری برخوردار شده اسبسیار چشمرشد کمی 

هنوز از لحاظ کیفی نیازمند کار عملی بیشتری است و 

دلیل بارز آن همانا فقدان الگوی قالب فرهنگی در 

مدارس بویژه در مدارس متوسطه است. تدوین الگوی 

شود که سمت و سوی حرکت قالب فرهنگی باعث می

فرهنگی مدارس تبیین گردد و این الگو به عنوان یک 

ه فرهنگی نظام آموزشی را ترسیم تواند آیندنما، میقطب

ریزی نماید و حرکت آن را از برنامه روزی به برنامه

تبدیل نماید بر همین اساس پژوهشگر قصد دارد به ارائه 

در آموزش  مدلی برای توسعه فرهنگ سازمانی اسلامی

 بپردازد.     های استان تهرانناو پرورش شهرست

 تعاریف:

 تعریف فرهنگ:

نه وگقلاب فرهنگی، فرهنگ را اینشورای عالی ان

بینش و منش هویت دهنده انسان در »کند: تعریف می

حوزه زندگی اجتماعی که به عنوان فراورده عالی ذهن 

یر علل و تحت تأث و فرآیند پیچیده و پیشرفته فکر آدمی

کارکردها و کلیه مظاهر مادی و  عوامل موجود در تمامی

به  هم تافته وبکلیت  یابد ومعنوی حیات وی تجلی می

ها، ناها، آرمای از باورها، فضائل و ارزشهم پیوسته

ها، هنرها و فنون، آداب و اعمال جامعه را شامل دانش

شده و مشخص کننده ساخت و تحول کیفیت زندگی 

 (.1394باباخانی، )هر ملت است. 

 فرهنگ در اصطلاح اندیشمندان اسلامی

تاد ته شیعی، اسشهید مرتضی مطهری: روحانی برجس

پردازان جمهوری فلسفه و کلام، مفسر قرآن و از نظریه

ه ایرانی ب پژوهان سرشناسایران که از جمله دین اسلامی

های آید. از نظر ایشان فرهنگ مجموعه اندوختهشمار می

معنوی، فکری، روحی، عقلی، اخلاقی و اجتماعی یک 

 (.1392قوم است )مطهری، 

ز مراجع تقلید شیعه و اولین رهبر امام خمینی )ره(: ا

ایران، معتقد و اولین ولی فقیه نظام جمهوری اسلامی 

است اگر چه فرهنگ به مجموعه آداب و سنن و آداب 

شود، ولی فرهنگ یک کارخانه و رسوم اطلاق می

ای است از نبوت، سازی است، فرهنگ سایهآدم

 برای چنین؛ فرهنگ آن چیزی است که فرد یا جامعههم

کند و رفتار آن اساس تربیت شده است، فکر می

ساز، مولد تربیت، نماید. بنابراین فرهنگ هویتمی

 (.1300اخلاق محور و تفکر پرور است )امام خمینی، 

ای )مدظله العالی(: مقوله فرهنگ سید علی خامنه

شود. اساس و ریشه فرهنگ عبارت شامل رفتارها می

هر انسانی از واقعیات و  است از عقیده، برداشت و تلقی

حقایق عالم و نیز خلقیات فردی و خلقیات اجتماعی و 

ملی. فرهنگ مثل روحی است که در کالبد همه 

های گوناگون کلان کشوری حضور و جریان فعالیت

الله دارد. و مراد از فرهنگ همان ذهنیات است )آیت

 (.137۸ای، خامنه

 مبانی نظری:

مشترک است که گروه  الگویی از مفروضات 3فرهنگ

پذیری خارجی و گیرد، به طوری که مشکلات انطاففرا می

کند، و به سبب عملکرد و هماهنگی داخلی گروه را حل می

ابه شود و از این جهت به مثتأثیر مثبتش معتبر دانسته می

روش صحیح ادراک، تفکر و احساس در خصوص آن 

شود ده میمشکلات گروه، به اعضای جدید آموزش و یاد دا

 .(139۱یزدی،  آذری و تقوایی )نیاز

، هشت ویژگی برای 4توجه به دیدگاه هرسکویتس با

 :ها عبارتند ازفرهنگ قائل است این ویژگی

ناشی از عوامل  -2 فرهنگ آموختنی است؛ -1

زیست شناختی، محیط زیستی، روان شناختی و تاریخ 

های به جنبه -4 ساختاری است؛ -3 وجود بشر است؛

تغییرناپذیر  -0 پویاست؛ -۱ شود؛گوناگون تقسیم می

شامل قواعدی است که تجزیه و تحلیل، آن را  -7 است؛

ای است که وسیله -۸ کند؛های علمی ممکن میبه روش
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شود و برای فرد به کمک آن با محیط خود سازگار می

خلیلی،  )نوری و آوردابراز خلاقیت خودابزاری می

هایی که از آن به عنوان مجموعه ۱اییه. در سازمان(1394

انسانی یاد شد دارای رفتارهایی هستند که این رفتارها، 

رفتارهایی غالب در سازمان است و به عنوان فرهنگ 

 شود.از آن یاد می 0سازمانی

ای از باورها، فرهنگ سازمانی مجموعهدر واقع 

های انجام کار است که در ، فرضیات و روشهانگرش

زمان، مشترک بوده و به اعضای جدید نیز اعضای سا

. شود و بخش نانوشته سازمان استآموزش داده می

زنده  ، فرهنگ سازمانی را نظامی7کریس آرجریس

خواند و آن را در قالب رفتاری که مردم در عمل از می

 طور واقعی سازند؛ راهی که بر پایه آن، بهخود آشکار می

ر طو یی که بههاشیوهکنند و اندیشند و احساس میمی

و  )قدسیان کندواقعی با هم تعامل دارند، تعریف می

 .(1394همکاران، 

 گونه تعریفادگار شاین نیز فرهنگ سازمانی را این

یـک الگویـی از مفروضات بنیادی اسـت کـه  :کندمی

اعضای گروه برای حل مسـائل مربوط بـه تطابـق بـا 

گیرند ن را یـاد میمحیـط خارجـی و تکامـل داخلـی آ

کنـد کـه معتبـر شـناخته شـده، و چنـان خوب عمـل می

صـورت یـک روش صحیـح بـرای درک،  سـپس به

اندیشـه و احسـاس کـردن در رابطـه با حل مسـائل 

. فرهنگ شـودسـازمان به اعضای جدیـد آموختـه می

ترین وجه تمایز سازمانی همچون فرهنگ ملی عمده

ز یکدیگر را چه در سطح ملی و چه در سطح ها اسازمان

دهد و موجبات انسجام و تعهد المللی تشکیل میبین

آورد اعضا را نسبت به اهداف سازمان پدید می

 (.13۸4)ابوالقاسمی، 

های های مختلف یک جامعه، سازماندر میان سازمان

ای برخوردار هستند، آموزشی از جایگاه و اهمیت ویژه

از  "محصول نظام آموزشی"ان به عنوان آموززیرا دانش

های تعلیم و تربیت تغییراتی را در سه طریق همین نظام

 کنند و بدینی دانش، توانش و نگرش تجربه میزمینه

ترتیب نیازهای مختلف جامعه از طریق نیروهای 

ل دورة بلوغ یا اوایگردد، متخصص و فرهیخته مرتفع می

ی و عقلانی سریع نوجوانی، زمان رشد جسمانی، عاطف

ت، در حالی که اواسط نوجوانی با سازگاری و ثبات سا

ترى همراه است و تغییرات رشدی به سمت شبی

کند. تغییرات دورة یکپارچگی شخصیت حرکت می

های رشدی نوجوان بر تصمیمات نوجوانی و نیز ویژگی

برنامة درسی، تدریس و نیز ساختار مدرسه مؤثر است. 

تواند این دوره را برای های نوجوان میتوجهی به نیازبی

اى پرمخاطره تبدیل کند، چرا که بسیاری از افراد به دوره

فرد در نوجوانى برای اولین بار دست به اقدامات یا 

 مدتی در های درازتواند پیامدزند که میتصمیماتی می

 (.1397)جاویدمهر و همکاران،  زندگی او داشته باشد

 ی فرهنگیسعههای قرآنی توشاخص

امنیت  های قرآن مسئله. امنیت شخصی: در آموزه1

ی هر ترین وظیفهشخصی و اجتماعی به عنوان مهم

دولتی بیان شده است. امنیت شخصی و فردی حالتی 

است که در آن فارغ از ترس آسیب رسیدن به جان و 

وسیع و مال زندگی کند از نظر قرآن امنیت مفهومی 

ن بر این موارد ایمنی از عذاب الهی فراگیر است و افزو

در آخرت، قابل بررسی است. نگاه قرآن به مفهوم 

آن ی رویکرد هدایتی قرسیاسی، اجتماعی، امنیت، بر پایه

و در پیوند با بخشی از مفاهیم دینی است. از نظر قرآن 

یَا أَی ُّهَا الَُّذِینَ آمَنوُا لاَ ها محترم است. مال و آبروی انسان

یَکوُنوُا خیَْرًا مِنهْ مْ وَلَا نسَِاءٌ  أَنْ ٰ  قوَْمٌ مِنْ قوَْمٍ عسََى یَسْخَرْ

وَلَا تلَْمِزوُا  ٰ  یَکُنَُّ خیَْرًا مِنهْ نَُّ  أَنْ ٰ  مِنْ نسِاَءٍ عسََى

عدَْ بَ بِئْسَ الِاسْم  الْفسُ وقُ ٰ  تنََابَزوُا بِالْأَلْقاَبِ  أَنْفسَُکُمْ وَلَا

 ئِکَ ه م  الظَُّالِم ونَٰ  فَأُولَ وَمَنْ لَمْ یَتبُْ ٰ  الإْیِمَانِ 

اید نباید (. ای کسانی که که ایمان آورده11)حجرات، 

ند ها از شما بهتر باشدیگر را ریشخند کنید شاید آن قومی

ت های زشو از یکدیگر عیب مگیرید و به همدیگر لقب
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مدهید چه ناپسندیده است نام زشت پس از ایمان و هر 

 ستمکارند.که توبه نکرد آنان خود 

قرآن در بعٌد داخلی: جامعه مومنان را بر پایه برادری 

 ٰ  إِنَُّمَا الْم ؤْمِنوُنَ إخِوَْةٌ فَأصَْلِح وا بَیْنَ أَخوََیْکُمْ هاد: نهادبنان

(. مؤمنان با هم 10)حجرات،  اتَُّقوُا اللَُّهَ لَعلََُّکُمْ تُرحَْم ونَوَ

روا خدا پ برادرند پس میان برادرانتان را سازش دهید و از

 بدارید امید که مورد رحمت قرار گیرید.

قرآن در بعٌد خارجی: به حفظ آمادگی دفاعی تشویق 

وأَعَدِ ُّوا لهَ مْ ماَ استْطَعَتْمُْ منِْ قوَُُّةٍ ومَنِْ ربِاَطِ الخْیَلِْ کند: می

ه م  لمَ ونَترُهْبِ ونَ بهِِ عدَ وَُّ اللَُّهِ وعَدَ وَُّکمُْ وآَخرَیِنَ منِْ د ونهِمِْ لاَ تعَْ

مْ فیِ سبَیِلِ اللَُّهِ ی وفََُّ إلِیَکُْ ومَاَ تنُفْقِوُا منِْ شیَءٍْ ٰ  اللَُّه  یعَلْمَ ه مْ 

( و هر چه در توان دارید از نیرو 00)انفال،  وأَنَتْمُْ لاَ تظُلْمَ ونَ

های آماده بسیج کنید تا با این ]تدارکات[ دشمن و اسب

ری را جز ایشان که خدا و دشمن خودتان و ]دشمنان[ دیگ

 شناسد بترسانید وشناسید. شأن و خدا آنان را میشما نمی

هر چیزی در راه خدا خرج کنید پاداشش به خود شما 

شود و بر شما ستم نخواهد رفت. امنیت را بازگردانیده می

توان های قرآن میکند. از مجموعه آیات و آموزهحفظ می

زه یت شخصی در حودریافت که در بینش و نگرش قرآن امن

ای برخوردار هفردی و اجتماعی از اهمیت و جایگاه ویژ

 (.1392است )میری، 

گذاری )حکومت قانون(: به عنوان یکی از . قانون2

های فرهنگی اساس دین اسلام است. تأکید قرآن شاخص

بر حکومت قانون، بیانگر آن است که دین اسلام مبتنی 

باشد. خداوند مداری میها و قوانین و قانونبر آموزه

ها و کند که اگر برخلاف آموزهپیامبرش را تهدید می

قوانین آسمانی عمل کند وی را مجازات خواهد کرد 

 تَتَُّبِعَ ٰ  حَتَُّى ٰ  عَنْکَ الْیهَ ود  وَلَا النَُّصاَرَى ٰ  وَلَنْ تَرضَْى)

بَعْتَ اتَُّ وَلَئِنِ ٰ   ٰ  قُلْ إِنَُّ ه دَى اللَُّهِ ه وَ الْه دَى ٰ  ملَُِّتهَ مْ 

لَکَ منَِ اللَُّهِ منِْ  مَا ٰ  أَهوَْاءَه مْ بَعدَْ الَُّذیِ جاَءکََ مِنَ الْعِلمِْ 

( )و هرگز یهودیان و ترسایان 120( )بقره، وَلِیٍُّ وَلَا نَصیِرٍ

شوند مگر آنکه از کیش آنان پیروی کنی از تو راضی نمی

بگو در حقیقت تنها هدایت خداست که هدایت ]واقعی[ 

که تورا حاصل شد باز  نانچه پس از آن علمیاست و چ

های آنان پیروی کنی در برابر خدا سرور و یاری از هوس

اند که گامی نخواهی داشت( امت پیامبر آموزش دیده

دارند. و حدود الهی را رعایت برخلاف قانون برنمی

شدت تهدید کرده کنند زیرا قرآن متجاوزان را به می

ئِکَ ه م  الظَُّالِم ونَ ٰ  ح د ودَ اللَُّهِ فَأُولَ وَمَنْ یَتَعَدَُّاست. 

( و کسانی که از حدود احکام الهی 229)بقره، 

کنند، همان ستمکارانند. آیات بسیاری در قرآن تجاوز

درباره مجازات متجاوزان به حدود الهی آمده است 

 (.13۸4)ابوالقاسمی، 

. مشارکت سیاسی: در آیات قرآن برای مشارکت 3

های مختلفی بیان شده است. بخشی ت حوزهسیاسی ام

کند. از آیاتی که مشارکتی فعال سیاسی امت را بیان می

 ٰ  وَالَُّذِینَ اسْتَجاَب وا لرَِبُِّهِمْ وَأقَاَم وا الصَُّلَاةَ وَأَمْرُه مْ شوُرَى

( )و کسانی که 3۸بیَْنهَ مْ وَممَُِّا رَزقَْنَاه مْ ی نْفِقوُنَ )شوری، 

را پاسخ ]مثبت[ داده و نماز بر پا  ]ندای[ پروردگارشان

اند و کارشان در میانشان مشورت است و از آنچه کرده

کنند( در این آیات بیان شده ایم انفاق میروزیشان داده

است. که دولتمردان در مسائل مهم اجتماعی و سیاسی 

و دفاعی کشور با اولیای امور مشورت کنند. دامنه 

نگر باشد و بیابیان شده می مشورت در امور فراتر از آنچه

آن است که امت به عنوان شهروندانی فعال در همه 

ها حضور سازنده و تأثیرگذار خواهند داشت. حوزه

مسئله بیعت یکی دیگر از موارد مشارکت سیاسی امت 

نَُّ إِهای قرآنی بر آن تاکید شده است: است. که در آموزه

 ٰ  یِع ونَ اللَُّهَ یَد  اللَُّهِ فوَْقَ أَیْدِیهِمْ الَُّذِینَ ی باَیِع ونَکَ إِنَُّمَا ی بَا

بِماَ  ٰ  وَمَنْ أَوفَْى ٰ  نَفسِْهِ  ٰ  فَمَنْ نَکثََ فَإِنَُّمَا یَنْکثُُ عَلَى

( در 10)فتح،  عَظِیمًا  عَاهَدَ علََیْه  اللَُّهَ فَسَی ؤْتِیهِ أجَْرًا

ت که کنند جز این نیسحقیقت کسانی که با تو بیعت می

های آنان کنند، دست خدا بالای دستیبا خدا بیعت م

شکنی کند تنها به زیان خود پیمان است پس هر که پیمان

شکند و هر که بر آنچه با خدا عهد بسته فادار بماند می

بخشد بیعت به به زودی خدا پاداشی بزرگ به او می



 و همکاران صادقیلی ع
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نوعی انتخابات مشابهت دارد )رمضان جهانیان و 

 (.2013صالحی، 

قرآن کریم با تکیه بر اختیاری بودن . آزادی بیان: 4

ها را در این زمینه نفی پذیرش عقیده و دین، اجبار انسان

( 2۱0( )بقره، لا اکِْراه فِی الدّینِ قَدْ تَبَیَّنَ الرُّشْد کند. )می

)در دین هیچ اجباری نیست  و راه از بیراهه بخوبی 

 .تشخیص آشکار شده است(

ن روشن شده از نظر قرآن، آیین حق برای همگا

وپذیرش و یا رد آن به اختیار افراد واگذار شده است. و 

انجامد. وظیفه پیامبر این امر به سود و یا زیان آنان می

)ص( تنها تبلیغ دین اسلام و بیان حق است، نه اجبار 

کردن ایشان به پذیرش دین. آیاتی در قرآن از پیامبر 

ت کند و خواهد تا مردمان را به نیکوترین روش دعومی

 سبَِیلِ رَبُِّکَ بِالْحِکْمَةِ وَالْموَْعِظَةِ ٰ  ادعْ  إِلَىنه مناظره کند. 

 إِنَُّ ربََُّکَ ه وَ أعَْلَم  ٰ  وجََادِلهْ مْ بِالَُّتِی هِیَ أحَْسَنُ  ٰ  الْحسََنَةِ 

( 12۱)نحل،  وَه وَ أعَْلَم  بِالْم هْتَدِینَ ٰ  بِمَنْ ضلََُّ عَنْ سبَِیلِهِ 

کو به راه پروردگارت دعوت کن و با حکمت و اندرز نی

ای[ که نیکوترین است مجادله نمای در با آنان به ]شیوه

حقیقت پروردگار تو به ]حال[ کسی که از راه او منحرف 

یافتگان ]نیز[ داناتر ست که شده داناتر و او به ]حال[ راه

ی عقیده و بیان و امنیت عادلانه افراد در بیان دهندهنشان

 د و بررسی آن است.معتقدات و نق

های قرآن همگان . تساوی در برابر قانون: در آموزه۱

ر )ص( ای که پیامبدر برابر قانون یکسان هستند. به گونه

 باشد و از هیچخود نیز در برابر قانون همانند دیگران می

باشد. قرآن یهودیان را به علت امتیازی برخوردار نمی

مردم عادی  عدم رعایت تساوی قانون بین اشرف و

 (.13۸4کند )ابوالقاسمی، سرزنش می

. آموزش: یکی از اهداف اساسی رسالت پیامبران 0

تعلیم و آموزش بوده است. در آیاتی از قرآن به مسئله 

تعلیم و آموزش پرداخته شده آموزش امت را امتحانی از 

ه وَ الَّذی بَعثََ فِی الْأُمِّیِّینَ سوی خدا دانسته شده است. 

 مِنهْ مْ یتَْلوُا عَلَیهِْمْ آیاتِهِ وَ ی زکَيهیهِمْ وَ ی علَيهم ه م  الْکِتابَ رسَ ولاً

)جمعه،  ضَلالٍ م بینٍ وَ الْحِکْمَةَ وَ إِنْ کانوُا مِنْ قَبلُْ لَفی

 ای ازسوادان فرستاده(. اوست آن کس که در میان بی2

خودشان برانگیخت تا آیات او را برآنان بخواند و پاکشان 

رداند و کتاب و حکمت بدیشان بیاموزد تو ]آنان[ قطعا گ

 پیش از آن در گمراهی آشکاری بودند.

اللُّه چنان اهمیت داشت آموزش در میان امت رسول

که بردگان دارای علم و سواد در برابر آموزش به کودکان 

شدند. پیش از اسلام تعداد افراد باسواد در مدینه آزاد می

ز رفت. اما بعد ان دست فراتر نمیحجاز از تعداد انگشتا

اسلام این امت در سواد شهرت جهانی پیدا کرد. قرآن، 

خواند. و ایشان آموزی فرا میرا به فراگیری و دانشآدمی 

د. و سوادی مبارزه کنکند تا با بیرا تشویق و ترغیب می

بر همین مبنا و اساس است که به قلم و هر آنچه از دانش 

 خورد.سوگند می نگاردو علوم می

خواهد تا در همه چیز . پژوهش: قرآن از مردم می7

از  و عینی بپردازد. یکیتدبر و تفکر و به پژوهش علمی 

ترین واژه پژوهش در فرهنگ قرآنی ترین و کاربردیمهم

واژه نظر است. نظر به معنایی توجه دقیق است. از آیاتی 

نْظُرِ فَلْیَه: که درباره انسان و ماهیت وجودی او سخن گفت

( )پس انسان باید بنگرد که از ۱)طارق،  الْإِنسَْانُ مِمَُّ خُلقَِ

رُوا أَوَلَمْ یَنْظُچه آفریده شده است( و آیاتی دیگری نظیر: 

فِی ملََکوُتِ السَُّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ ومََا خَلقََ اللَُّه  مِنْ شیَْءٍ 

فَبِأَیُِّ حَدِیثٍ  ٰ  لهُ مْ أَنْ یَکوُنَ قَدِ اقتَْرَبَ أجََ ٰ  وَأَنْ عسََى

ها و (. آیا در ملکوت آسمآن1۸۱)اعراف،  بَعْدهَ  ی ؤْمِنوُنَ

 اند وزمین و هر چیزی که خدا آفریده است. ننگریسته

اینکه شاید هنگام مرگشان نزدیک شده باشد پس به کدام 

آورند، این آیات مومنان را سخن بعد از قرآن ایمان می

د. به پژوهش و همین تشویق و کنتشویق و ترغیب می

های قرآنی موجب شد تا نسل بعدی در ترغیب در آموزه

نسلی دانشمند که به همه علوم پرداخته و امت اسلامی 

ها پژوهش کردند و فرهنگ و تمدنی عظیم در همه زمینه

 به وجود آوردند.
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. تولید کتاب، مقالات و هنرهای دیگر: پیش از ۸

اعراب محدود به شعر و نزول وحی و ظهور اسلام 

گونه دانشی ها از هیچشاعری بودند. و در دیگر زمینه

برخوردار نبودند. با ظهور اسلام و قرآن مردمان عرب 

های مستقیم پیامبر و آیات قرآن به حدی تحت آموزش

از رشد و کمال رسیدند که کتب و مقالات بسیاری در 

ید تول های فراوانی تولید شد. که این خود سببزمینه

آبادی و علم و افزایش سطح سواد اعراب شد )شاه

 (.1390عابدی جعفری، 

 پیشینه پژوهش:

اقدام تحت  ی( در پژوهش1399) و همکاران یصادق

 یتوسعه فرهنگ سازمان شرانیعوامل پ ییشناسا به

فرهنگ  یهاابعاد و مؤلفه ییبا هدف شناسا اسلامی

 و یگذارریثدر آموزش و پرورش و تا اسلامی یسازمان

و با روش پژوهش  گریکدیها بر مولفه یریپذریتاث

ها هو مؤلف ملعوا ییشناسا یبرا (،یکم-یفی)ک ختهیآم

ا مضمون ب لیتحل کیاز تکن ،یاسناد ةعلاوه بر مطالع

د. مشارکت کنندگان در ننمو MAXQDAافزار نرم

نفر خبره و صاحب نظر درحوزه فرهنگ  17 یفیبخش ک

مصاحبه اشباع  14بودند که بعد از انجام  اسلامی یسازمان

 یکد محور 113کد باز و  233حاصل و جمعا  ینظر

 که در د،یاستخراج گرد اسلامی یفرهنگ سازمان یبرا

و  یاتوسعه ،یلاتیتشک ،یارزش ،یبعد، انسان ۱ تینها

 یفرهنگ سازمان یبرا یمولفه اصل 17انداز و چشم

به صورت  ابزار پژوهش ییمشخص شد روا اسلامی

نفره از خبرگان(  3راهنما و  دیاسات لهی)به وسیی محتوا

 کیز تکنا ستفادهبا ا در بخش کمی سپس د،یرس دییبه تا

 یرگذاریو تاث یریپذریتاث Excelافزار با نرم متلید

ه با استفاده از پرسشنامه محقق ساخت گریکدیها بر مولفه

مورد سنجش قرار گرفت که در آن  یزوج ساتیمقا

د ، راهبریانداز محور، چشمینیشعائر د میتعظ یارهایمع

و  ینیفر، کارآیمحور ریی، تغی، رفتار شهروندیمحور

 بودند. یرگذاریتاث نیشتریب یدارا یمحور ییدانا

 پژوهشی( در 1399هزاوه و همکاران ) یخان محمد

 اسلامی یفرهنگ شهروند یالگو یطراح»با عنوان 

 یراب ییو راهکارها بیبر روش فراترک یمبتن یرانیا

 ینمبت یفرهنگ شهروند یلگوبا هدف ارائة ا«. آن ةتوسع

 ـیفیتوص یامطالعه یو بر مبنا یرانیا اسلامی یبر مبان

 جامعة و یکاربرد ـی اتوسعه یکردیبا رو یاکتشاف

شامل  ییسنجش اعتبار محتوا یپژوهش برا یآمار

 خبرگان و متخصصان فعال در حوزة فرهنگ و حقوق

روش هدفمند  به ینمونة آمار و بادر کشور  یشهروند

 ی. ابزار گردآورنمودنفر انتخاب  1۱به تعداد  یقضاوت

و پرسشنامة  یهاهناکتابخ قیها شامل مطالعات عمداده

روش  بر یپژوهش، مبتن نیدر ا ت،یبود. در نها یخبرگان

 یفرهنگ شهروند یالگو ب،یفراترک یامرحله هفت

 دعارائه شد که شامل سه ب  یرانیا سلامیا یبراساس مبان

 مؤلفة زدهیو س یشهروند یو ارزش یافهیو وظ یحقوق

 است.  یاصل

با عنوان  ( در پژوهشی139۸موفق و همکاران )

های دین آموزه براساس اسلامی مدیریت دانش ایرانی»

پردازد که به این موضوع می« هنگ ایراناسلام و فر

مخصوصا ایران با داشتن فلسفه  کشورهای اسلامی

زندگی خاص و فرهنگ متفاوت با دیگر کشورها، به 

های خاص خود نیاز دارند. با وجود مطالعات تئوری

فراوانی که در حوزه مدیریت دانش انجام گرفته است 

ا دانش ب از تحقیقات به مدیریت تعداد بسیار کمی

جامع و پژوهش اند و پرداخته رویکرد ایرانی و اسلامی

معتبری در این خصوص مشاهده نگردید. همین امر 

پژوهشگران را برآن داشت تا با استفاده از روش کیفی 

به مطالعه و بررسی در حوزه مورد اشاره بپردازند. مساله 

توان مدیریت ، این است که آیا میپژوهشاصلی این 

 مطرح اسلامی را به صورت مدیریت دانش ایرانیدانش 

نمود؟ به دنبال پاسخ این مساله پژوهشگران به مطالعه 

ها و سازی مدیریت دانش براساس ارزشبومی

اند. در این های دین اسلام و فرهنگ ایران پرداختهآموزه

http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
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جامعه آماری وجود ندارد و با هفده نفر از پژوهش 

ز ورت گرفته است. پس اخبرگان مصاحبه اختصاصی ص

 ،آوری شدههای جمعتجزیه و تحلیل و تفسیر داده

 اسلامی مفاهیم اصلی اثرگذار در مدیریت دانش ایرانی

توان مدیریت دانش را به حاصل شد و در این که می

عنوان کرد، جای  اسلامی صورت مدیریت دانش ایرانی

ای نیست و بهتر است مدیریت دانش هیچ شک و شبهه

 .ببینیم را با نگاه ایرانی و اسلامی

در پژوهشی  1397جاوید مهر و همکاران در سال 

رائه مدل آموزش فرهنگ سازمانی در ا تحت عنوان

نظریه داده  داراستفاده از روش نظام باآموزش و پرورش 

به بررسی و ارائه مدلی از بنیاد یا گراندد تئوری 

وزش و پرورش های فرهنگ سازمانی برای نظام آممولفه

 .1 براساس نتایج بدست آمده این الگو دارای پرداختند.

شرایط . 2نگری، نیاز جامعه(، شرایط علی )کیفیت، آینده

ای )نیروی انسانی، فناوری، دانش محوری، زمینه

. 3ریزی و ارزش و اخلاق(، آموز ماهر، برنامهدانش

تجهیزات، فضای فیزیکی، عوامل )شرایط مداخله 

راهبردها  .4 ، تمرکززدایی، جذب نیرو(،اقتصادی

های )مشارکت محوری، مهارت محوری، روش

پیامدها )کسب . ۱آموزشی، عملکردگرایی( و 

های فردی و تأمین های گروهی، کسب مهارتمهارت

 بود.نیازهای جامعه( 

، در پژوهشی 1390عطاران و همکاران در سال 

 میاسلا ی فرهنگ سازمانیهاتبیین مؤلفهتحت عنوان، 

ه ب در پرتو اصول عقاید برگرفته ازآیات قرآن کریم

های فرهنگ سازمانی اسلامی، آمده در بررسی مولفه

 ۱قرآن کریم پرداختند. در این پژوهش مشخص شد که 

اصل  -1جاری است  اصل در فرهنگ سازمانی اسلامی

اصل نبوت  -4اصل معاد و  -3اصل عدل  -2توحید 

اصل توحید، برای  استاندارد شاخص 17امامت که  -۱و

شاخص  91شاخص استاندارد برای اصل عدل،  0۸

شاخص استاندارد برای  ۱7استاندارد برای اصل معاد و 

   نمودند.اصل نبوت و امامت ارائه 

، در پژوهشی 1394و همکاران در سال  قدسیان

های ناالگوی فرهنگ سازمانی سازمتحت عنوان 

 رگذار بر فرهنگ سازمانیبه بررسی عوامل تاثی آموزشی

 های آموزشی پرداختند. نتایج نشان داد کهدر سازمان

وپرورش در سه بعدِ  الگوی فرهنگ سازمانی آموزش

یادگیری سازمانی، شاخص با چهار  ،انطباق بیرونی؛

انداز و پیشرو و فعال؛ هماهنگی مداری، چشم مشتری

 ،گرایی، مشارکت قانونمندص دانشخبا چهار شا ؛درونی

ای به انسان و روابط های محوری، نگاه سرمایهارزش

ه، زص کرامت ذاتی و اکتسابی، انگیخانسانی با چهار شا

ی دینی، هاآموزهزیت ملی، رشد و تعالی، با مرک عمناف

 .حیات طیبه طراحی شد

، در پژوهشی با 1391پور در سال ولیخانی و کریم

ی ه بررسسازمانی ب عنوان تدوین الگوی فرهنگ اسلامی

های تاثیرگذار در فرهنگ های و شاخصمولفه

سازمانی پرداختند. که در آن چهار فرهنگ را موثر اسلامی

دانند از میو تشکیل دهنده فرهنگ سازمانی اسلامی 

. فرهنگ اخلاق کاری، 2. فرهنگ رسالت محور، 1جمله 

 . فرهنگ مشارکتی.4. فرهنگ کارآفرینی دانش محور و 3

تحت عنوان  ( در پژوهشی2019ی )ماتاری و عل

توسعه فرهنگ مدرسه به منظور دستیابی به پیشرفت 

آکادمیک: یک برنامه تغییر رهبری )مورد مطالعاتی: 

های لازم برای صمد( به بررسی مولفهمدرسه اسلامی 

تغییر در رهبری مدرسه و رسیدن به یک مدرسه با 

 و رشد و توسعه فرهنگ مدرسه توسطفرهنگ اسلامی

گ ها و فرهنکه شامل زمینه، شرایط، شایستگی c4روش 

بود نتایج نشان داد که برای تغییر رهبری در جهت ارتقاء 

و توسعه فرهنگ بهترین مولفه تغییر در نگرش معلمان 

های درسی و آموزشی ریزان و برنامهو مدیران و برنامه

 است.  



 (ی استان تهرانهانا)مطالعه موردی: شهرست برای آموزش و پرورشمیارائه مدل توسعه فرهنگ سازمانی اسلا
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با عنوان  پژوهشی( در 2019) جانکا و همکاران

ثبات در فرهنگ  یهاارزش "شر"و  "خوب"از  فراتر»

 یهالکنتر ی: نقش اساسیتیریمد ینوآور یبرا یسازمان

 یفرهنگ یهاارزش یهامولفه یبه بررس« تیریمد

، یشرکت بزرگ آلمان 200 یپرداخت. براساس بررس

ر د یثبات داخل جهبا در یتیریمد یکه نوآور فتایدر

با  یارتباط مثبت دارد، اما یرابطه منف یفرهنگ سازمان

کنترل  یعنیشده،  شیآزما MCبر سه تا از چهار  دیتأک

نین چهم. ی دارداقدامات، کنترل پرسنل و کنترل فرهنگ

بات از ث یناش یمنف راتیاز تأث یادیز زانیکه م نشان داد

ر د یرهنگف یهابر کنترل دیاز عدم تأک یناش یدرون

 یللالمنیب از ثبات ییبا درجه بالا یسازمان یهافرهنگ

این است. با توجه به  یو نه از درجه خود ثبات داخل

 از ثبات ییبا درجه نسبتاً بالا ییهاناها، سازمافتهی

 یگفرهن یهاکنترل قیممکن است بتوانند از طر ی،داخل

 را شکل دهند. یتیریمد ینوآور

( در پژوهشی تحت عنوان 2013و همکاران ) ۸هوک

و چارچوب از منظر ها ویژگی ،سازمانی فرهنگ"

برای فرهنگ برجسته ویژگی  22ارائه به  "اسلامی

براساس قرآن، سنت، اجماع و قیاس و  سازمانی اسلامی

 -1اقدام نمودند. که عبارتند از:  ترسیم مدل این فرهنگ

 -4 11کوشیسخت -3 10اشتیاق به کار -2 9ایمان به خدا

-7 14مسئولیت -0 13صداقت و راستی -۱ 12تعالی

پرورش نیکو و  -9 10گیری مشورتیتصمیم -۸ 1۱اخلاق

 -12 19دانش -11 1۸صداقت مطلق -10 17پرهیز از اشتباه

 -1۱ 22همکاری -14 21انصاف -13 20رفتار خوب

 2۱فداکاری -17 24احترام متقابل -10 23اعتماد متقابل

 -20 27پاکیزگی و نظافت -19 20سلامت جسمانی -1۸

 -22 29انجام دعای اجباری -21 2۸دلجویی از کارکنان

فرهنگ  ترسیم مدلدر نهایت به و  30پوشش اسلامی

برای کارکنان و مدیران عالی در  سازمانی اسلامی

 ها انجامید.سازمان

با توجه به ادبیات نظری و پیشینه تجربی ارائه شده 

 باشد:سوالات پژوهش به شرح زیر می

ــوال ــلی س ــعه مدل :اص ــازمانی فرهنگ ایتوس  س

 استان هایشـهرسـتان   شپرور و آموزش برایاسـلامی  

 است؟ کدام تهران

 سوالات فرعی:

های فرهنگ ها و شــاخصســوال اول: ابعاد و مولفه

 کدامند؟سازمانی اسلامی 

ــوال ــب مدل: دوم س ــازمانی فرهنگ برای مناس  س

 است؟ چگونهاسلامی 

 روش شناسی پژوهش:

و  یکاربرد -یاتوسعه ف،هد یثپژوهش حاضر از ح

ه جامع است. یشافتز نوع اکا یفیپژوهش توص روشاز 

آماری در این بخش عبارت بودند از کلیه روسا، معاونین، 

کارشناسان مسئول و کارشنان در ادارات آموزش و پرورش 

نفر به  2۸0های استان تهران، که از این تعداد شهرستان

 گیری نیز به صورتعنوان نمونه انتخاب شدند. روش نمونه

 21بود. در بخش اول از بین  ایایی و تصادفی طبقهخوشه

 ۸های استان تهران اداره آموزش و پرورش شهرستان

 9۸۱اداره  ۸سرخوشه انتخاب شد، که جامعه آماری این 

نفر به عنوان  2۸0نفر بودند که براساس فرمول کوکران 

نمونه انتخاب و عدد بدست آمده برای نمونه را بر عدد 

اصله را بر تعداد جامعه تقسیم نموده و در نهایت عدد ح

کارکنان به تفکیک هر سرخوشه ضرب نموده و عدد 

 حاصله تعداد افراد هر اداره بود. 

های فرهنگ سازمانی برای مشخص کردن عامل

از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده گردید که برای اسلامی 

بهره گرفته شد.این  spss25افزار ها از نرمتحلیل داده

باشد. ( می1399هش صادقی )عوامل برگرفته از پژو

ای است بندی متغیرها به گونهبرمبنای تحلیل عاملی دسته

نهایت به دو یا چند عامل یعنی همان مجموعه  که در

گردند. به عبارت دیگر متغیرهای می بندیمتغیرها، طبقه

براساس صفات مشترکشان به  پژوهشمورد استفاده در 
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 ها را عاملدسته نبندی شده و ایدو یا چند دسته طبقه

د شومی ها محاسبهنامیم. پس از آن، روابط بین عاملمی

و در هر عامل نیز روابط بین متغیرهایی آن که هدف 

است نیز محاسبه گردد. بنابراین هر عامل  پژوهش اصلی

ساختگی یا فرضی در نظر گرفت که  توان متغیریرا می

 . بهتهم ساخته شده اس از ترکیب چند متغیر شبیه به

ابزاری برای  روش تحلیل عاملی به عنوان بیان دیگر

 رود که آن راها بکار میکشف میزان ممکن کاهش داده

در پژوهش حاضر،  نامندتحلیل عاملی اکتشافی می

تغیرهایی م بندی کردنتحلیل عاملی اکتشافی، یعنی گروه

ن چنیهم که همبستگی درونی دارند، بکار رفته است.

  smartpls3افزاراملی تاییدی از نرمبرای تحلیل ع

استفاده شده است. پایایی پرسشنامه از طریق محاسبه 

 06۸00نفر برابر با  30آلفای کرونباخ و در یک نمونه 

 محاسبه گردید.

 های پژوهش:یافته

های فرهنگ ها و شــاخصســوال اول: ابعاد و مولفه

 کدامند؟ سازمانی اسلامی

مرحله نخست از تحلیل  برای پاسخ به این سوال در

عاملی اکتشافی استفاده شد. در حقیقت، در جداول 

تواند اشتراکات هر سوال میزان واریانسی را که می

ه دارد کدهد و بیان میها را تبیین کند، نشان میمولفه

کدام سوالات واریانس بیشتری را تبیین کرده است و 

ش روکدام سوال واریانس کمتری را تبیین کرده است. 

است. هرچه  31ها، تحلیل مؤلفه اصلیاستخراج عامل

های تر باشد، عاملمقادیر اشتراک استخراجی بزرگ

دهند. استخراج شده، متغیرها را بهتر نمایش می

تر ها کوچکمتغیرهایی که مقادیر اشتراک استخراجی آن

شوند. البته این کار به صورت هستند، حذف می 06۱از 

شود و از متغیرهایی با مقادیر اشتراک ای انجام میمرحله

شود. در این بخش براساس تر آغاز میاستخراجی پایین

 بعد اصلی تحلیل عاملی اکتشافی انجام پذیرفت. ۱
 

 های فرهنگ سازمانی اسلامیها و شاخصهای برگرفته از تحلیل عاملی اکتشافی برای ابعاد و مولفهیافته -1جدول 

 شیارز تشكیلاتی ایتوسعه
 بعد

 ردیف

 کارآفرینی
 رییتغ

 یمحور

دانایی 

 محوری

قانون 

 مندی

تعاون و 

 یهمکار

 یندهایفرآ

 یداخل

اخلاق و 

 یتقوا

 یسازمان

عدالت و 

اعتدال 

 یسازمان

 میتعظ

شعائر 

 ینید

 

.067 .831 .039 .013 .826 -.052 .840 -.006 .004 1 

-.023 .697 -.036 -.008 .700 .080 .652 .022 .059 2 

.099 .598 -.036 .075 .597 -.020 .687 -.100 -.021 3 

-.069 .682 .014 .044 .683 .054 .615 -.041 -.027 4 

-.101 .680 .055 .038 .683 -.038 .663 .014 .060 ۱ 

-.012 -.004 .844 .859 .035 .013 .639 .027 .005 0 

.073 -.079 .673 .668 -.039 -.002 .619 .004 -.059 7 

-.006 .071 .707 .711 .074 -.072 -.051 .879 .021 ۸ 

-.095 .035 .739 .662 .027 .114 -.041 .658 .072 9 

.833 -.038 -.006 .726 .093 -.084 -.016 .639 .038 10 

.633 .095 .043 -.020 .001 .839 .039 .597 .051 11 

.712 .035 -.032 -.029 .027 .676 -.027 .564 .057 12 

.680 -.013 -.036 .038 -.001 .633 .060 .669 .020 13 



 (ی استان تهرانهانا)مطالعه موردی: شهرست برای آموزش و پرورشمیارائه مدل توسعه فرهنگ سازمانی اسلا
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.685 -.123 -.008 -.018 .060 .629 -.045 .640 .033 14 

 

.001 -.066 .678 .069 .106 .842 1۱ 

 

.006 .026 .737 10 

-.063 .120 .658 17 

-.001 .053 .702 1۸ 

.014 -.021 .600 19 

 

 های فرهنگ سازمانی اسلامیها و شاخصته از تحلیل عاملی اکتشافی برای ابعاد و مولفههای برگرفیافته -1ادامه جدول 

بعد و  انسانی اندازچشم

 مولفه

 

 ردیف

انداز چشم

 محوری
 هدف مداری

راهبرد 

 محوری

رفتار 

 شهروندی

رهبری 

 اثربخش

کرامت 

 یانسان

رشد و 

 یتعال

 تیمسئول

 یاجتماع

.049 .876 .002 .082 .004 .815 -.034 -.057 1 

-.040 .701 .052 -.078 -.053 .669 -.018 -.052 2 

.042 .658 .003 .052 -.019 .733 .047 .092 3 

-.011 .580 -.040 .005 -.023 .727 -.025 -.042 4 

.023 .657 -.067 -.029 .072 .662 .052 -.066 ۱ 

.841 .025 .012 -.047 -.035 -.006 .858 .081 0 

.701 -.046 -.046 .038 -.041 .053 .667 .049 7 

.720 .044 .002 -.024 .041 .027 .675 .023 ۸ 

.681 .082 -.042 -.029 -.071 -.043 .644 -.020 9 

.685 -.043 .041 -.016 .014 -.007 .749 -.024 10 

-.022 -.025 .855 -.031 .835 -.078 -.023 -.013 11 

-.052 .021 .703 -.024 .741 .044 -.007 .025 12 

-.048 .027 .637 -.046 .684 .011 -.012 .025 13 

.050 -.057 .598 .025 .690 .061 .044 -.006 14 

.029 -.026 .674 -.012 .676 -.072 -.105 .116 1۱ 

 

.867 .012 -.010 -.030 -.037 10 

.652 -.092 .069 -.012 -.011 17 

.693 -.014 .001 -.034 -.070 1۸ 

.731 -.003 -.074 .041 -.042 19 

.691 .018 .019 -.038 -.018 20 

-.001 .032 -.067 -.024 .856 21 

-.041 .058 -.007 .024 .693 22 

-.051 .042 -.025 .064 .662 23 

-.038 .062 .000 .073 .664 24 

-.033 -.048 -.033 -.042 .612 2۱ 

. 
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 انداز(ای، انسانی و چشمبعد )ارزشی، تشكیلاتی، توسعه ۵برای  و بارتلت KMO شاخص -2 جدول

 شاخص

KMO 
انداچشم

 ز

شاخ

 ص
KMO 
 انسانی

 شاخص

KMO 
اتوسعه

 ی

 شاخص

KMO 
تشكیلا

 تی

شاخص

 

KMO 
 ارزشی

آزمون 

 بارتلت
 اندازچشم انسانی ایتوسعه تشكیلاتی ارزشی

.749 .755 .757 .766 .826 

 یکا آماره

 دو
2152.33

3 

1526.42

7 

1372.44

9 
2932.19

0 
1568.70

0 

درجه 

 یآزاد
171 171 91 300 105 

سطح 

داریمعن

 ی
.000 .000 .000 .000 .000 

 

 های متناظرها و شاخصها و مولفهعامل -3جدول 
 تعداد سوالات سوالات مربوطه عوامل  بعد

 ارزشی

یسازمان یاخلاق و تقوا عامل اول 7تا  1سوالات    7 

یعدالت و اعتدال سازمان عامل دوم 14تا  ۸سوالات    7 

ینیشعائر د میتعظ عامل سوم 19تا  1۱سوالات    ۱ 

 تشکیلاتی

یتعاون و همکار عامل اول ۱تا  1سوالات    ۱ 

یقانون مند عامل دوم 10تا  0سوالات    ۱ 

یداخل یندهایفرآ عامل سوم 1۱تا  11سوالات    ۱ 

یاتوسعه  

یمحور رییتغ عامل اول ۱تا  1سوالات    ۱ 

یمحور ییدانا عامل دوم 9تا  0سوالات    4 

ینیکارآفر عامل سوم 14تا  10سوالات    ۱ 

 انسانی

یکرامت انسان عامل اول ۱تا  1سوالات    ۱ 

یرشد و تعال عامل دوم 10تا  0سوالات    ۱ 

اثربخش یرهبر عامل سوم 1۱تا  11سوالات    ۱ 

رمعامل چها یرفتار شهروند  20تا  10سوالات    ۱ 

یاجتماع تیمسئول عامل پنجم 2۱تا  21سوالات    ۱ 

اندازچشم  

یهدف مدار عامل اول ۱تا  1سوالات    ۱ 

یچشم انداز محور عامل دوم 10تا  0سوالات    ۱ 

یراهبرد محور عامل سوم 1۱تا  11سوالات    ۱ 

ــازمانی    ــب برای فرهنگ س ــوال دوم: مدل مناس س

 چگونه است؟می اسلا

در این بخش برای بررســـی میزان همبســـتگی بین 

ــاخص هـا مولفـه  و ابعاد از روش تحلیل عاملی  هاو شـ

ــد. که  smartpls3افزار تاییدی با کمک نرم ــتفاده ش اس

ــان داد  در نهایت مدل نهایی برازش گردید و نتایج نشـ

 1که مدل از برازش مطلوبی برخوردار اسـت. در شکل  



 (ی استان تهرانهانا)مطالعه موردی: شهرست برای آموزش و پرورشمیارائه مدل توسعه فرهنگ سازمانی اسلا
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 ینچنهمو ابعاد و  هامبستگی بین مولفهضـرایب ه  2و 

 آماره تی مشخص گردید.

 
 تكنیک حداقل مربعات جزئی مدل پژوهش -1شكل 

 
 پژوهش با تكنیک بوت استراپینگ مدل t-valueآماره  -2شكل 

مشـــخص  هامیزان اعتبار مدل و مولفه ۱در جدول 

با توجه به  هادهد که تمام مولفهمیشـده است و نشان  

.مورد تایید هستند 067ونباخ بالای ان آلفای کرمیز
 روایی همگرا و پایایی متغیرهای پژوهش -4جدول 

 AVE CR کرونباخ یآلفا  

 06۸۱۱ 06014 06۸4۱ بعد ارزشی

 06901 06033 06۸93 بعد تشکیلاتی



 و همکاران صادقیلی ع
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 06794 06۱79 06703 ایبعد توسعه

 06۸39 06731 06۸2۱ بعد انسانی

 06۸7۱ 06024 06۸72 اندازبعد چشم

 

بوده  7/0متغیرها بزرگتر از میآلفای کرونباخ تما

. متغیرها مورد تایید است میبنابراین از نظر پایایی تما

همواره  (AVE)شده  استخراج انسیوار نیانگیممقدار 

است بنابراین روایی همگرا نیز تایید  ۱/0بزرگتر از 

 AVEنیز بزرگتر از  (CRمرکب ) ییرواشود. مقدار می

 است.

و  2Rدر نهایت برای برازش کلی مدل از دو شاخص 

GOF  2استفاده شده است کهR  معیاری است که برای

ازی سگیری و بخش ساختاری مدلمتصل کردن بخش اندازه

ه ی دارد کرود و نشان از تاثیرمیمعادلات ساختاری به کار 

ی گذارد.نکتهمیزا زا بر یک متغیر درونر برونیک متغی

ی هاتنها برای سازه R2وری در اینجا این است که ضر

ی هاگردد و در مورد سازهمیزا )وابسته( مدل محاسبه درون

 R2زا مقدار این معیار صفر است. هر چه قدر مقدار برون

زا یک مدل بیشتر باشد نشان از ی درونهامربوط به سازه

-0633-0619سه مقدار  199۸برازش بهتر مدل است. چین 

 قوی بودن مدل را تعیین متوسط، را به عنوان ضعیف، 0611۸

 .(1392 ،)داوری کنندمی
0.485 + 0.377 + 0.212 + 0.279 + 0.461

5
= 0.362 

با  .بدست آمده است 0.362برای سازه   R2مقدار

توجه به سه مقدار ملاک مناسب بودن برازش مدل 

مربوط  GOFمعیار  چنینهم سازد.میساختاری را تایید 

ی معادلات ساختاری است. بدین هاکلی مدل به بخش

ی تواند پس از بررسمیمحقق  معنی که توسط این معیار،

گیری و بخش ساختاری مدل کلی برازش بخش اندازه

پژوهش خود برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. معیار 

GOF ( ابداع گردید 2004توسط تِنِنهاس و همکاران )

 گردد:میو طبق فرمول زیر محاسبه 

GOF =  √Avg(Communalities) × R2 
 

ــه مقــدار 2009وتزِلس و همکــاران ) -،0601( سـ

ــط و  0602۱-0630 ــعیف، متوسـ را به عنوان مقادیر ضـ

 اند.معرفی نموده GOFقوی برای 

 :GOFمحاسبه معیار 
R2=0.362 
GOF =  √0.463 × 0.362 = √0.167  

= 0.409 
ر کافی از اعتبامی پاسـخ سـوال سوم: آیا مدل مفهو  

 برخوردار است؟

واهی پیشــنهادی، به نظرخ مدل برای تعیین اعتبار بیرونی

واسـطه پرسشنامه سنجش مدل  از متخصـصـان این حوزه به  

ــنامه که   ــش ــد. با توجه به مقیاس پرس ای درجه ۱پرداخته ش

در  3گیری براساس میانگین نمره لیکرت بود، مبنای تصـمیم 

ه دست آمده از جدول نظر گرفته شـد و همانطور که نتایج ب 

 .معیارها مورد پذیرش استمیتما 0
 پیشنهادی مدل تعیین اعتبار بیرونی -۵جدول 

نوع 

 اعتباریابی
 میانگین مؤلفه

اختلاف 

 میانگین

انحراف 

 استاندارد
t df Sig 

 بیرونی

 06000 19 367۸ 06009 06۱12 36۱12 فلسفه و اهداف

 06000 19 36۱2 067۱7 060۱۸ 360۱۸ کیتئور یمبان

 06000 19 36۸9 06۸۸4 06739 36739 سازوکار اجرایی

 06000 19 3674 06420 06342 36342 مجدد یو مهندس یابیارزش



 (ی استان تهرانهانا)مطالعه موردی: شهرست برای آموزش و پرورشمیارائه مدل توسعه فرهنگ سازمانی اسلا
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ای فرهنگ سازمانی مدل توسعه پاسـخ سوال اصلی: 

ی استان هاانبرای آموزش و پرورش شـهرسـت  می اسـلا 

 تهران کدام است؟

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 پژوهشمی مدل مفهو -3شكل 
 گیری و پیشنهادها:نتیجه

 هاهدف این پژوهش بررسی و واکاوی ابعاد و مولفه

و ارائه مدل می ی فرهنگ سازمانی اسلاهاو شاخص

نفر از کارکنان  2۸0مناسب است. این پژوهش بر روی 

ی تهران انجام شد. هاانادارات آموزش و پرورش شهرست

از آزمون  هاو شاخص هابرای شناسایی ابعاد و مولفه

 هاتحلیل عاملی اکتشافی که بیانگر پایایی و روایی مولفه

می ی تعیین کننده فرهنگ سازمانی اسلاهاو شاخص

رزشی، ااست، بهره گرفته شد. در مطالعه حاضر پنج بعد )

 انداز( از مطالعاتای، تشکیلاتی، انسانی و چشمتوسعه

و ای و مصاحبه خبرگان بدست آمد عمیق کتابخانه

ای ی برگرفته از تحلیل عاملی اکتشافی برهابراساس یافته

عدالت ی، سازمان یاخلاق و تقوابعد ارزشی سه مولفة 

ی برای بعد نیشعائر د میتعظی و و اعتدال سازمان

 ی ومندقانونی، تعاون و همکارتشکیلاتی سه مولفة 

 رییتغای سه مولفة ی برای بعد توسعهمحور رییتغ

ی برای بعد انسانی نیکارآفری و ورمح ییدانای، محور

، ربخشاث یرهبری، رشد و تعالی، کرامت انسانپنج مولفة 

ی و در نهایت برای اجتماع تیمسئولی و رفتار شهروند

انداز چشمی، مدارهدفانداز نیز سه مولفة بعد چشم

در   میتوسعه فرهنگ سازمانی اسلامنسجم و كاربردی جهت  یارائه مدلفلسفه و هدف: 

م  مفهو یمعرف یبرا ینظر نهیكردن زم فراهمی استان تهران، هاانآموزش و پرورش شهرست

آموزش و پرورش  در  میلافرهنگ سازمانی اسكردن  نهادینهفرهنگ سازمانی اسلامی، 

  هاتیفعال تیفیك ارتقاءفرهنگ سازمانی اسلامی، و گسترش  انتقالی استان تهران، هاانشهرست

هران،  ی استان تهااندر آموزش و پرورش شهرست میمدیریتی مبتنی بر فرهنگ اسلاو خدمات 

 آموزش و پرورشدر میاسلا یهابر ارزش یمبتنفرهنگ سازمانی نفوذ  شیافزا

وكار  زسا

اجرایی: 

برگزاری 

های كلاس

اخلاقی با 

گیری از بهره

قرآن و كتب 

معرفی دینی، 

توانایی 

 فرهنگ

در  میاسلا

تقابل با 

فرهنگ غرب، 

و  انتقال

گسترش 

فرهنگ 

به میاسلا

نظام ارزشیابی و بازخورد مدل: مخاطب محوری در ارزشیابی كاركنان آموزش  ی آیندههانسل

خود ارزیابی، ایجاد زمینه بهنگام سازی و بازسازی و پرورش، ایجاد نظام 

 درجه 114فرهنگ سازمانی اسلامی، بازخورد نهایی و ارزشیابی 

 مبانی نظری:
  توسعه فرهنگی امام خمینی

 )ره(،  

نظریه فرهنگی شهید مطهری  

(1111،) 

،  فرهی» نظریه فرهنگی سپاه 

 (،  13۸9«) سنجقی و سلطانی

علی احمدی  » نظریه فرهنگی

 (13۸۸« )و همکاران

  الگوی»نظریه فرهنگی زارعی

  «های اسلامیمبتنی بر ارزش

(1374) 

  «استراوس»نظریه فرهنگی 

(، نظریه فرهنگی  1111)

(، نظریه  1111« )اینگلهارت»

 (،1441« )ری لوبک»فرهنگی 

«  دآرنول»نظریه فرهنگی  

(1111  ،) 

«  شاین»نظریه فرهنگی 

(، نظریه فرهنگی  1444)چاپ

 (،  1111« )پارسونز»
 تا()بی« تامپسون»نظریه فرهنگی 



 و همکاران صادقیلی ع
 

 
 1444 مستانز/ 54شماره / مچهاردهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 

11 

ی شناسایی گردید که در نهایت راهبرد محوری و محور

 06۸20رابر عددی ب  KMOبرای بعد ارزشی شاخص

 هابدست آمد که بیانگر همبستگی بالای این بعد با مولفه

برای بعد  KMOی آن است. شاخص هاو شاخص

بدست آمد و این ضریب  06770تشکیلاتی برابر 

و  هاهمبستگی نشان از رابطه معنادار بین مولفه

  KMOای نیز ضریباست. برای بعد توسعه هاشاخص

شان از رابطه قوی بین ابعاد بدست آمد که ن 067۱7برابر 

است و برای بعد انسانی  هاو شاخص هاو مولفه

بدست آمد که نشان از  067۱۱برابر   KMOضریب

است و در نهایت برای بعد  هادار بین مولفهارتباط معنی

بدست آمد و  06749برابر  KMOانداز شاخص چشم

 هااین شاخص نشان از ضریب همبستگی قوی بین مولفه

داری برابر بعاد است و برای تمام ابعاد سطح معنیو ا

بدست آمد که خود نشان از رد فرض صفر و  06000

 و هاتایید فرض پژوهشی یعنی بین ابعاد و مولفه

داری وجود دارد. در نهایت برای رابطه معنی هاشاخص

شاخص شناسایی شد. برای  19بعد ارزشی با سه مولفه، 

شاخص شناسایی شد.  1۱، بعد تشکیلاتی با سه مولفه

شاخص شناسایی  14ای با سه مولفه، برای بعد توسعه

شاخص شناسایی  2۱شد. برای بعد انسانی با پنج مولفه، 

 1۱انداز با سه مولفه، شد و در نهایت برای بعد چشم

شاخص شناسایی گردید. که نتایج آزمون تحلیل عاملی 

از  ی انتخابیهااکتشافی نشان داد که تمام شاخص

برخوردارند. در ادامه برای تعیین  06۱ضریب بالای 

ز ی پژوهش اهاضریب تاثیر هر بعد و مولفه بر متغیر

( استفاده SMARTPLS3آزمون تحلیل عاملی تاییدی )

شد که روایی همگرا و پایایی متغیرها قبل از ترسیم مدل 

مشخص شد و نتایج نشان داد که در هر پنج بعد میزان 

است که بیانگر پایایی بالای  067خ بالای آلفای کرونبا

در تمام پنج متغیر بیانگر  06۱بالای  AVEمتغیرها و 

و مشخص گردید که بعد است  روایی بالای متغیرها

، 06079، بعد ارزشی با ضریب 06097انسانی با ضریب 

ای با ضریب ، بعد توسعه06014بعد تشکیلاتی با ضریب 

به ترتیب از  06400ب انداز با ضریو بعد چشم 06۱2۸

ی مبیشترین ضریب تاثیر بر فرهنگ سازمانی اسلا

برگرفته از تحلیل  میبرخوردارند. در نهایت مدل ک

برابر با  GOFو  06302برابر با  R2عاملی تاییدی با 

با  چنینهمنشان از برازش مطلوب مدل است و  06409

مدل نهایی برگرفته از پژوهش طراحی  3توجه به شکل 

دید و در این مدل چهار بعد برای سنجش اعتبار مدل گر

و کار اجرایی  ساز -2فلسفه و هدف  -1تعیین گردید 

ارزشیابی و مهندسی مجدد که  -4مبانی تئوریک  -3

 20برگرفته از ادبیات پژوهش است و با توجه به نظر 

خبره میزان هر کدام از این ابعاد در سطح بالای حد 

ن از مطلوب بودن مدل از نظر متوسط قرار دارد و نشا

  خبرگان دارد.

ر ی سایهای این تحقیق با یافتههادر مجموع یافته

( 1399هزاوه و همکاران ) یخان محمدمحققان همانند 

 یفرهنگ شهروند یالگو یطراح»با عنوان  پژوهشیدر 

 ییو راهکارها بیبر روش فراترک یمبتن یرانیا میاسلا

 ( در پژوهشی139۸مکاران )و موفق و ه «آن ةتوسع یبرا

 براساس میاسلامدیریت دانش ایرانی»با عنوان 

و جاوید مهر و « های دین اسلام و فرهنگ ایرانآموزه

رائه مدل ا در پژوهشی تحت عنوان (1397) همکاران

ه استفاد باش آموزش فرهنگ سازمانی در آموزش و پرور

 ( ونظریه داده بنیاد یا گراندد تئوری داراز روش نظام

 ( در پژوهشی تحت عنوان،1390عطاران و همکاران )

ول در پرتو اص میی فرهنگ سازمانی اسلاهاتبیین مؤلفه

و ماتاری و علی  آیات قرآن کریم عقاید برگرفته از

تحت عنوان توسعه فرهنگ مدرسه  ( در پژوهشی2019)

منظور دستیابی به پیشرفت آکادمیک: یک برنامه تغییر به 

جانکا صمد( و می رهبری )مورد مطالعاتی: مدرسه اسلا

فراتر از »با عنوان  پژوهشی( در 2019) و همکاران

 یثبات در فرهنگ سازمان یهاارزش "شر"و  "خوب"

« تیریمد یهاکنترل ی: نقش اساسیتیریمد ینوآور یبرا

http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
http://jcm.srbiau.ac.ir/article_15766.html
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( در پژوهشی تحت عنوان 2013و هوک و همکاران )

و چارچوب از منظر  هاویژگی ،سازمانی فرهنگ"

 در یک راستا بوده است. "اسلامی

با توجه به نتایج حاصل از اجرای پژوهش، 

 ی کاربردی به شرح زیر ارائه شده است: هاپیشنهاد

به منظور تشویق رفتارهای اخلاقی در سازمان و  -1

های باید از محرکممانعت از رفتارهای غیراخلاقی 

موجود ترغیب، تقویت و تنبیه در سازمان استفاده کرد. 

با استفاده از بیانیه  هاانلازم به ذکر است که سازم

انتظار از  های اخلاقی موردتوانند ارزشمأموریت می

سازمان باید برای  -2 کارکنان را تعریف و مشخص کنند.

وای تعیین نیازهای آموزشی خود و نیز تعیین محت

آموزشی به مقایسه وضع موجود و وضع مطلوب بپردازد. 

برای تعیین وضع موجود )میزان پایبندی کارکنان به 

ای سازمان( و حتی برای تعیین وضع اخلاق حرفه

مطلوب )دیدگاه کارکنان به عنوان افرادی آگاه به شرایط 

هایی کاربردی( لازم است از سازمانی برای ارائه مؤلفه

در  -3ای حمایت کرد. ارة اخلاق حرفهتحقیقات درب

انتخاب افراد و کارکنان سازمان با توجه به فرمایشات 

به مالک اشتر از  ۱3السلام( در نامه حضرت علی )علیه

کارکنانی استفاده شود که مؤمن و متعهد و متخصص 

در تحلیل معضلات اخلاقی سازمان باید  -4 باشند.

در نظر بگیریم غفلت عوامل فردی، سازمانی و محیطی را 

از این عوامل در تحلیل و تبیین علل معضل اخلاقی، ما 

کند که گرایی مینگری و غیرواقعرا دچار تحویل

با افراد  -۱در پی نخواهد داشت. میای جز ناکانتیجه

ونه گای برخورد شود که اینمتملق و چاپلوس به گونه

 رند.یافراد بازخورد منفی از چاپلوسی و تملق خود بگ

جهت جلوگیری از تهمت و اشاعه شایعات علیه  -0

مدیران و کارکنان اقدامات انضباطی شدید علیه کسانی 

ته کنند در نظر گرفکه اقدام به غیبت و تهمت و افترا می

کارکنانی که از نظر اخلاق و تقوا الگو هستند  -7 شود.

زش و پرورش مورد تشویق قرار وهای آمدر همایش

 میهای اسلامبانی عدالت سازمانی با شاخص -۸ بگیرند.

چه ساختار قدرت  هر -9 به مدیران آموزش داده شود.

و کنترل متمرکزتر باشد احتمال توسعه عدالت سازمانی 

یابد آموزش و پرورش باید تلاش کند با کاهش می

توزیع بهتر قدرت و کنترل موانع توسعه عدالت را 

های ا شاخصعدالت توزیعی ب -10 برطرف نماید.

در آموزش و پرورش حاکم شود یعنی توزیع می اسلا

درآمدها و اختیارات و اطلاعات در آموزش و پرورش 

 به صورت عادلانه باشد.

های عدالت توزیعی هم ای یعنی رویهعدالت رویه

های بایستی عادلانه و سازمان حق ندارد از طریق رویه

کارکنانی که  -11 ناعادلانه به نتایج عادلانه دست یابد.

کنند مورد توجه و تشویق مدیران قرار بیشتر کار می

گیرند تا احساس دلسردی نسبت به آموزش و پرورش 

از بین رفته و باعث کمرنگ شدن افرادی که به اهداف 

با پرورش  -12 دهند باشد.سازمانی اهمیت نمی

ی ارزشی فرهنگ امر به مروف و نهی از منکر هاانآرم

و از آنجا که نمادها اعم از فیزیکی و تقویت گردد 

 یمرفتاری نقش انکارناپذیری در تقویت فرهنگ اسلا

کنند، لذا آموزش و پرورش باید تلاش کند در ایفا می

جهت تثبیت و گسترش باورهای مشترک در سازمان، 

تعظیم شعائر را جزء لاینفک اقدامات خود قرار دهد که 

ر روز نماز جماعت توان به برگزاری هاز آن جمله می

های ملی و دینی، وضعیت در سازمان، پاسداشت مناسبت

 -13 کارکنان اشاره کرد.می و پوشش حجاب اسلا

کریم و احادیث معصومین  پوسترهایی با مضامین قرآن

)علیهم السلام( مرتبط با فعالیت آموزش و پرورش در 

به کلیه کارکنان  -14 دفاتر و ادارات آن نصب گردند.

زش و پرورش در مقام یک انسان به عنوان جانشین آمو

خدا بر روی زمین احترام گذاشته شود و مدیران، کارکنان 

را همانند خود در آفرینش یکسان بدانند و این نکته را 

بر  هاانالعین قرار دهند که ملاک برتری انسنصب

لله ان اکرمکم عندا"یکدیگر تقوی و پرهیزگاری است که 



 و همکاران صادقیلی ع
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ان تقوی هر کس را کسی جز خدای متعال اتقیکم. و میز

در کارکنان آموزش و پرورش بایستی  -1۱ "داند.نمی

ترین سرمایه آموزش این احساس به وجود آید که مهم

و پرورش هستند و توجه به این امر مهم نبایستی همچون 

اقتصادهای غربی مبتنی بر سودگرایی محض باشد که 

د در جهت کسب شواگر به انسان احترام گذاشته می

منافع و سود بیشتر است نه در اعتلای کرامت او بنابراین 

ریزند اما در پشت سر در ظاهر برای کارگردان اشک می

های ها و رویهمشیخط -10 خندند.می هاآنبه 

های ارزیابی عملکرد و کارگزینی، شرح وظایف، روش

 تای تدوین شود که مطابق با اصول کرام... باید به گونه

های نظارتی و حذف بخشی از رده -17 انسانی باشد.

تفویض اختیار به کارکنانی که توانایی و تخصص لازم 

ای باشد که ی فعالیت خود دارند به گونهدر حوزه

ری و گینفس کنند و رسماً بتوانند تصمیماحساس عزت

 -1۸ اقدام کنند تا زمینه رشد فردی و سازمانی فراهم آید.

 300ک سیستم بازخورد عملکرد، با گردش استفاده از ی

ها صرفاً جهت گزارش به درجه و برگزاری آزمون

در  -19 مقامات بالاتر و با نتایج غیرواقعی نباشد.

های ضمن خدمت علاوه بر توجه به ارتقاء آموزش

مهارت و کارایی شغلی کارکنان باور و منش آنان نیز 

 زش به منظورمورد توجه قرار گیرد. به عبارت دیگر آمو

احراز شایستگی باشد نه فقط به مثابه عضوی از سازمان 

به نیروی  -20 بلکه به مثابه عضوی از کل مطرح شود.

ی تحول توجه شود. برای انسانی به عنوان منشأ و ریشه

تربیت کادرهای تخصصی برای خدمات مطلوب 

های مدیرانی که جهت پست -21 گذاری شود.سرمایه

تی شوند علاوه بر تخصص مدیریرفته میمدیریتی بکار گ

ه نگر باشند. با توجه ببایستی افرادی خداباور و آخرت

گرا و خداباور باشد در ی مهم فردی که آخرتاین نکته

که تخصص مدیریت نداشته باشد چنین صورتی

پذیرد چرا که به آن به عنوان مسئولیت خطیری را نمی

لیت نگرد که مسئوم میمسئولیت در برابر پروردگار و مرد

الناس بوده و هر ضرری که از در برابر مردم جزء حق

مسئولیت فرد ناآگاه به مسائل مدیریتی، متوجه افراد 

های دینی گناهی جامعه و مردم گردد از نظر آموزه

کسانی که برای مشاغل مدیریتی  -22 نابخشودنی است.

شوند حساس یا در سطوح مدیریت عالی انتخاب می

ی یستی از توانایی رهبری برخوردار باشند تا زمینهبا

ا ر هاآنی خودباوری و رضایت کارکنان و ارتقاء انگیزه

در انتخاب مدیران این نکته مدنظر قرار  -23 فراهم آورد.

گرا متصدی این گیرد که افراد به ظاهر خداباور و آخرت

مشاغل نگردند، چرا که نفاق و دوروئی از عواملی هستند 

 ه اگر مدیریت به آن متصوف شود از مدیر فاقدک

 .تر استگرایی خطرناکخصوصیات خداباوری و آخرت

های ارزشی برای کنترل و ارائه توجه به سیستم -24

داری و خویشتن های معرفتی در جهت خویشتنآموزش

قوانینی  -2۱ تواند برای بهبود این بعد مؤثر باشد.بانی می

در آموزش و پرورش از جمله جهت برخورد با تخلفات 

تعدیل  -20 خواری و فساد وجود داشته باشد.رشوه

ساختار سازمانی و کاهش بوروکراسی و حذف قوانین 

ی مپاگیر یکی از عوامل مهم در توسعه کار تی و دست

آموزش و پرورش باید دقیقاً نقش افراد را در  -27 است.

خوب عمل  در جایی که هاآنتیم مشخص نماید و نیز از 

ارائه فرصت به افراد برای  -2۸ کند قدردانی نماید.می

های کاری و اشاعه و تقویت انتخاب همکاران در تیم

ها به منظور ی کار گروهی بین افراد و گروهروحیه

قوانین و مقررات و ضوابط  -29 دستیابی به کار تیمی.

حاکم بر آموزش و پرورش براساس نیازها، توقعات و 

 ، مورد تجدیدنظر و بازنگری به موقع قرار گیرد.واقعیات

های هر بخش و هر فرد شرح وظایف و مسئولیت -30

از آحاد کارکنان و مدیران به صورت روشن و مشخص 

قوانین و  -31 تبیین و به آنان ابلاغ و تفهیم گردد.

با توجه به دستورات می مقررات در یک سازمان اسلا

. مدیران و کارکنان یک دینی و روایات معصومین باشد

 های شخصی خود را برنبایستی سلیقهمی سازمان اسلا
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 و قوانین و مقررات ترجیح دهند چرا که منتج به هرج

 -32 گردد.در آموزش و پرورش می مینظمرج و بی

تخلفات، تأخیر و غیبت غیرموجه در آموزش و پرورش 

ران و سریعاً مورد رسیدگی قرار گیرد و در این امر مدی

به بازمهندسی  -33 کارکنان به یک چشم نگریسته شوند.

اهداف الهی  -34 فرآیندهای سازمانی توجه شود.

، گسترش هاان)هدایت به خداپرستی، رشد و کمال انس

علم و دانش، اجرای عدالت( باید اهدافی باشند که در 

 اولویت برای آموزش و پرورش قرار بگیرند.
 

  منابع

 قرآن کریم

بیانات رهبر معظم انقلاب  سید علی، ای،لله خامنهاآیت
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، حسن؛ بینش، نوده ، علی؛معقول ، محمود؛جاویدمهر

ارائه مدل آموزش فرهنگ سازمانی در  (.1397) مرتضی

آموزش و پرورش خراسان رضوی با استفاده از مدل 

دوره  ،ی آموزشیهاپژوهش در نظام، ای داده بنیادنظریه

12074. 

 ،محمدعلی تبار بائی6 مهدی ،یدوح ،جبارزاده

ضرورت توجه به توسعه (. 13۸9دی )ها ،نیاحسین

فصلنامه مطالعات  ،فرهنگی از دیدگاه امام خمینی )ره(

 .ارتباطات-فرهنگ

نظریه فرهنگی شهید . (1393) مهدی جمشیدی،

سازمان انتشارات پژوهشگاه فرهنگ و اندیشه  ،مطهری

 .اسلامی

حسن؛ ، رضا؛ زارعی متینحمید، خان محمدی هزاوه

 امین، سید حسین؛ فرجی، محمد؛ اخوان علوی، ایمیره

 اسلامی یفرهنگ شهروند یالگو یطراح(. 1399)

 یراب ییو راهکارها بیبر روش فراترک یمبتن یرانای

، 1۸دوره ، نشریه مدیریت فرهنگ سازمانی،آن ةتوسع

 .2شماره 

 سازیمدل(. 1392) داوری، علی و رضازاده، آرش

چاپ  ،SMARTPLSافزار معادلات ساختاری با نرم

 اول، انتشارات جهاد دانشگاهی، تهران.

 آبادی، محمدمهدی و عابدی جعفری، حسنشاه

ابعاد فرهنگ » درآمدی بر روش بررسی(. 1390)

روش شناسی علوم  ،با نگاهی به قرآن کریم« سازمانی

 .17)حوزه و دانشگاه(. دوره  انسانی

 ،عراقیه بتول، فقیه آرام، سعید، دی،مرا علی، صادقی،

شناسایی عوامل پیشران  (.1399) لیلا شریفیان، علیرضا،

مدیریت فرهنگ نشریه  ،توسعه فرهنگ سازمانی اسلامی

 .مقالات در دست انتشار دانشگاه تهران، ،سازمانی اسلامی

 دولت آبادی، امیرصالحی امیری، سیدرضا؛ عظیمی 

ریزی فرهنگی، گذاری و برنامهمبانی سیاست .(1391)

مجمع تشخیص مصلحت نظام، مرکز تحقیقات  تهران:

 استراتژیک، چاپ سوم.

جواد؛ الوانی، سیدمهدی؛ امیری، علی نقی و  عطاران،

های فرهنگ مؤلفه نییتب(. 1390شوشتری، مرضیه )

یات آ برگرفته از دیدر پرتو اصول عقا اسلامی یسازمان

 سال، اسلامی دانشگاه در مدیریتفصلنامه  ،قرآن کریم

 . 1390 تابستان و بهار ،1 شماره ششم،

نژاد، انوشیروان فروغی، سعید؛ الحاقی، فاطمه؛ کاظم

ها در تبیین نقش ارزش(. 139۱و زارعیان، آرمین )

نامه فصل ای پرستاری؛ یک مطالعه تماتیک،اخلاق حرفه

دانشگاه علوم پزشکی لرستان، یافته  پژوهشی -علمی

(1۸ )1. 

 ،دیها ،پورشافعی ،کمال ،درانی ،قدسیان، نرگس

الگوی فرهنگ سازمانی  .(1394) محمدرضا ،یونسی

 مورد مطالعه: آموزش (EOCM) (های آموزشیناسازم



 و همکاران صادقیلی ع
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دورة  ،دیریت فرهنگ سازمانیم ،)پرورش شهر بیرجند و

  .1394تابستان  ،2شمارة  ،13

معمارزاده  ی،دمهدیس ،یالوانحامد،  ،یمحمد

 ییشناسا(. 1397) ناصری، دیحم ،غلامرضا، طهران

یریت دم. رانیا ینظام ادار یفرارو یموانع فرهنگ

 .1397، بهار 1، شمارة 10دیرة ، ینگ سازمانفره

بینی ای بر جهانمقدمه(. 1392) مطهری، مرتضی

 انتشارات صدرا، تهران. ،اسلامی

 ،غلامرضا، زاده خوراسگانیشمها ، حسن،موفق

مدیریت دانش (. 139۸) اسفندیار، دشمن زیاری

های دین اسلام و فرهنگ آموزه براساس اسلامیایرانی

 3، شماره 13دوره  فصلنامه مدیریت فرهنگی، .ایران

 .(4۱)پیاپی 

نقش فرهنگ  .(1394) دیمج ،یلیخل ن،ینوری، حس

فصلنامه  ،یدر سلامت اداری سازمان یسازماناسلامی

سال پنجم، شماره  ،یشرق جانیآذربا میدانش انتظا

 .19 یاپیپ ،چهارم

. (139۱) میمر ،یزدی ییتقوا ومرث،یک ،یآذرازین

 چاپ دوم. ،وهیانتشارات ش ،در هزاره سوم یفرهنگ سازمان

تدوین (. 1391پور، جلیل )ولیخانی، ماشاالله؛ کریم

ال ، سگیسازمانی، مهندسی فرهن الگوی فرهنگ اسلامی

 .00و  0۱ششم، شماره 
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Marshall 

culture 

Hers Kovits, M. J  

orgaanization 

organizational culture 

Chris Argyris  

eHoqu 

Keeping trust on Allah 

Missionary zeal 

Hard working 

Excellence 

Honesty and truthfulness 

Accountability 

Morality 

Consultative decision making 

Cultivating good and forbidding wrong 

practices 

                                           



 (ی استان تهرانهانا)مطالعه موردی: شهرست برای آموزش و پرورشمیارائه مدل توسعه فرهنگ سازمانی اسلا
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Absolute sincerity 

dgeKnowle 

Good behaviour 

Justices 

Cooperation 

Mutual trust 

Mutual respect 

Sacrifice 

Physical soundness 

Neat and cleanliness 

Brotherly treatment of employees 

Offering compulsory prayer 

Dressing Islamically 

Principal Component Analysis 


