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 چكیده

 دگاهیاز د یکار یزندگ تیفیبا ک رانیمد یاخلاق یرابطه رهبر یهدف اصلی در این پژوهش بررس مقدمه و هدف پژوهش:

 شهر تهران است.  31معلمان آموزش و پرورش منطقه 

 31منطقه آماری شامل کلیه معلمان زن و مرد  جامعه. حاضر توصیفی از نوع همبستگی استتحقیق روش  روش پژوهش:

نفر بوده است. بر طبق جدول مورگان، حجم  125باشد که شامل می 34 - 35 یلیشهر تهران در سال تحصآموزش و پرورش 

برای  سادهاز روش تصادفی  اسخ دادند.که تمامی این افراد به سوالات پرسشنامه پ نفر بوده است 215نمونه بدست آمده 

( و رهبری 3311)والتون کیفیت زندگی کاری ها از پرسشنامه استاندارد آوری دادهبرای جمع گیری استفاده شده است.نمونه

رای استفاده شده است که برای تأیید پایایی آن از آلفای کرونباخ استفاده شده که آلفای کرونباخ ب( 3111فر )اخلاقی عمادی

با استفاده از بدست آمده است. در بخش آمار استنباطی  173/1و  323/1به ترتیب رهبری اخلاقی مدیران کیفیت زندگی کاری و 

  شده است.به سوالات تحقیق پاسخ داده  ای و رگرسیونهای ضریب همبستگی پیرسون، تی تک نمونهآزمون

معلمان، رهبری اخلاقی مدیران کمی از حد متوسط بالاتر است اما کیفیت  داد از دیدگاهنتایج حاصل از پژوهش نشان  ها:یافته

باشد. علاوه بر این، نگرش معلمان نسبت به اخلاقی بودن سبک رهبری مدیرشان رابطه زندگی کاری از حد متوسط کمتر می

 انیاست که از م نیا انگریبنیز  ونیرگرس لتحلی از آمده دست به جینتامثبت و معناداری با کیفیت زندگی کاری آنان دارد. 

درصد  5/13در کل  ریمتغ نیمانده است که ا یباق ییاعتماد در مدل نها رمتغی فقط اند،شده یونیکه وارد معادله رگرس ییرهایمتغ

  کند.یم نیی( را تبیکار یزندگ تیفیوابسته )ک ریاز تغییرات متغ

ها و مستمر و رفتار ترغیبی سعی نمایند توانایی ریزی مناسب وا برنامهمدیران به عنوان رهبران آموزشی باید بگیری: نتیجه

در بین معلمان موجب خلق  یکار یزندگ تیفیک یتوانند با ارتقااین رهبران مینمایند. استعدادهای نهفته کارکنان را کشف 

 سهشدن علم و در نهایت پیشرفت مدر ای، به روزهای نو، یادگیری مشارکتی، افزایش جو تفاهم، ارتقای سطح دانش حرفهایده

 شوند.
 

 رهبری اخلاقی، کیفیت زندگی کاری، معلمان آموزش و پرورش واژگان کلیدی:
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 مقدمه

در طول قرن بیستم صدها نظریه در خصوص 

مدیریت ارائه شده است، نکته قابل توجه در تمام این 

نظریه ها تأکید بر نقش با اهمیت مدیریت و نیروی 

انسانی کارآمد سازمان در جهت رسیدن به اهداف 

باشد و ظهور این دیدگاه در خصوص نقش سازمانی می

مدیریت در سازمان باعث بررسی و تحقیقات متعددی 

در خصوص عوامل مرتبط با مدیریت و رهبری سازمان 

 است که شده است زیرا در یک مدیریت مطلوب

کنند مورد پذیرش بیشتر سازمان کارکنان احساس می

هستند و در کارهای آن درگیرند و از این راه احساس 

احترام به خود، خشنودی شغلی و همکاری کارکنان با 

 (.111 ،3131 ،گنجیو  لوییابد. )دمدیریت بهبود می

کیفیت زندگی کاری شامل هر گونه بهبود در 

حامی رشد و تعالی کارکنان  فرهنگ سازمانی است که

باشد. لذا نظام ارزشی کیفیت زندگی در سازمان می

گذاری بر روی افراد را به عنوان مهمترین کاری سرمایه

متغیر در مطالعه مدیریت راهبردی مورد توجه قرار 

دهد. به این معنا که بر این باور است برآورده نمودن می

بلند مدت  نیازهای کارکنان به بهسازی و کارآیی

مدینه  معتقد استمازلو،  سازمان منجر خواهد شد.

ها از طریق شود که سازمانفاضله هنگامی میسر می

کارکنان خود شکوفا، همراه با خطوط راهنمایی که خود 

شکوفا شدن کارکنان را در همه سطوح سازمانی تشویق 

انداز مازلو این بود که خود کند اداره شود. چشممی

ها بطور اخص رکنان تأثیر واقعی در سازمانشکوفایی کا

امروز مدیریت  و در جامعه به طور اعم خواهد داشت.

های کاری خود کار و کیفیت جامع، توانمندسازی گروه

کیفیت زندگی کاری ما را به سمت این نوع آموزش 

 -221 ،2111، 3پورتر) دهد.مدیریت و رهبری سوق می

 رفاهك کارکنان از کیفیت زندگی کاری به ادرا (.233

)ذهنی( خود در محیط کار  روانی و )جسمی( فیزیکی

مشارکت  شود و عوامل آن بدین شرح است:گفته می

 سلامت، ارتباط، حل تعارض، توسعه شغلی، کارکنان،

 جبران برابر و محیط امن و افتخارآمیز امنیت شغلی،

(. والتون نیز کیفیت زندگی کاری را 2115، 2)کاسیو

ل کارکنان در برابر کار، به ویژه پیامدهای العمعکس

ضروری آن در ارضای نیازهای شغلی و سلامت 

 .کندروحی، تعریف می

لذا کیفیت زندگی کاری در قرن حاضر در سراسر 

دنیا به صورت یکی از مهمترین اهداف سازمان و 

های مختلفی کارکنان از جنبه کارکنان آن در آمده است.

دستمزد، فرصت رشد، توسعه چون حقوق و هم

گرایی که از ابعاد های انسانی، امنیت و قانونقابلیت

 شود گلایه دارند. کیفیت زندگی کاری محسوب می

است که  یاز آنجا که آموزش و پرورش نهاد

گام از نظر دانش، علم، فنون و  کیحداقل  دباییم

نهادها و مؤسسات جلوتر  هیاز بق یرفتار یالگوها

 رانی(. جامعه امروز از مد3111 ،طاریانعباشند )

اداره کردن معلمان و شاگردان  یسوا یگرید تیمسئول

 یفایانتظار دارد و آن ا هدر مدرس بینظم و ترت جادیو ا

  .(3111 شالباف،است ) ینقش رهبر

ها به خصوص در طلیعه قرن جدید که سازمان

نهادهای آموزشی با محیط رقابت جهانی مواجه هستند 

های کاری ای و خلاقیتهمواره  نیاز به تغییرات ریشه

شود و برای اینکه از قافله رقابت عقب احساس می

ها توجه خود را معطوف به رهبران نیافتند اکثر سازمان

سازمانی کرده و با شجاعت و جسارت خاصی سعی در 

چرا که  ایجاد تغییرات بنیادی در درون سازمان دارند؛

برای رهبران  کار دارد. و غییر سررهبری با ایجاد ت

های مختلفی وجود دارد یکی از بهترین ها و روشسبک

چه رهبری  اگر .است "سبک رهبری اخلاقی"ها سبک

ولی رهبری اخلاقی با  با اخلاق گره خورده است

رهبری عمومی متفاوت است. هنوز یک تعریف کلی از 

ی رهبری اخلاقی ارائه نشده است زیرا به بعداخلاق

کلی  ولی به طور. رهبری توجه زیادی نشده است
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توان گفت: رهبر اخلاقی کسی است که سعی دارد می

که پتانسیل و ابتکارات هر فرد را شناسایی کند و در 

پردازد به حالی که به محافظت از سلامت جامعه می

. )گرین برگ و حفظ حقوق و آزادی آنها نیز کمک کند

( رهبری اخلاقی 3332) 4یسرجیووان( 4، 2131، 1بارون

را به عنوان قلب رهبری پذیرفت. قلب رهبری 

های رهبری ها، اعتقادات و خواستهکننده ارزشمنعکس

اخلاقی هست. رهبری اخلاقی مغز رهبر را طبق قلبش 

های کسانی هستند که از ارزش کند. آنهادهی میشکل

دارند و برای گسترش آنها نیز تلاش  اخلاقی برخور

تروینو ( 3111)به نقل از اعتمادی و همکاران، نند. کمی

زمانی یک  اشاره کردند رهبر، (2111) 5و همکاران

رهبر اخلاقی است که به عنوان یک شخص اخلاقی 

هایی مثل درستکاری، قابل تعریف شود و دارای ویژگی

گیری و اعتماد بودن، عادل بودن، قاطع در تصمیم

 خود باشد. رهبر اخلاق بودن در زندگی شخصیخوش

باید به عنوان یک مدیر اخلاقی مورد قبول واقع شود. 

های فعالی را یک مدیر اخلاقی مدیری است که تلاش

برای اثرگذاری بر رفتارهای اخلاقی و غیر اخلاقی 

پیروان خود انجام دهد و اخلاق را بخشی واضح از 

سازمان خود قرار بدهد. بنابراین رهبران اخلاقی هم در 

ای حرفه گی شخصی خود و هم در عمرزند

به نقل از نصر ) کنندمی های اخلاقی تأکیدخودبرارزش

 (.33، 3132، اصفهانی و همکاران

 به هاسازمان تیریو مد یرهبر گر،یبه عبارت د

و  یعموم یتنها با آگاه یآموزش هایسازمان ژهوی

و  یادراک ،یانسان هایکسب مهارت زیو ن یتخصص

 تیری. عمل مدرسدیبه سامان نم یو عمل یتجارب فن

ابعاد  یکار انجام هر یاست که در آن برا ایمقوله

 اثباتوجود دارد. به سخن دیگر در صورت  یاخلاق

های لازم هیتوان توصهمبستگی بالا بین این دو متغیر می

های مختلف در بخش دولتی و غیردولتی را به سازمان

های از طریق بهبود سازه رهبری اخلاقیبرای ارتقای 

 تیلذا با توجه به اهم کیفیت زندگی کاری ارائه نمود.

موضوع محقق قصد دارد تا در پژوهش حاضر به 

 یزندگ تیفیبا ک ی مدیراناخلاق یرابطه رهبر یبررس

 آموزش و پرورش شهر تهران بپردازد. معلمان یکار

 

 چهارچوب نظری

انس کیفیت ای که در کنفرریچارد والتون در مقاله

زندگی کاری ارائه نمود یکی از بهترین توضیحات را 

 .در مورد یک کیفیت زندگی کاری آرمانی ارائه نمود

والتون در ارائه چارچوبی برای تجزیه و تحلیل کیفیت 

 کند.زندگی کاری آن را به هشت عامل تقسیم می

منظور پرداخت مساوی : پرداخت منصفانه و کافی -3

ها با و نیز تناسب پرداختبرای کار مساوی 

معیارهای اجتماعی و معیارهای کارکنان و تناسب 

های تعلق باشد. پاداشآن با دیگر انواع کار می

گرفته به کارکنان نیز بایستی بالاتر از حداقل 

 استاندارد زندگی باشد.

منظور، ایجاد شرایط : محیط کاری ایمن و بهداشتی -2

نیز تعیین ساعات کار کاری ایمن از نظر فیزیکی و 

چنین محیط کاری بایستی اثرات منطقی است. هم

تواند تأثیر معکوسی بر وضعیت آلودگی را می

فیزیکی و ذهنی کارکنان در محیط کار بر جای 

 گذارد، کاهش دهد.

به معنای فراهم : تأمین فرصت رشد و امنیت مداوم -1

های فرصتهای فردینمودن زمینه بهبود توانائی

های های بکارگیری مهارترفت و فرصتپیش

باشد. کسب شده و تأمین امنیت درآمد و اشتغال می

بایست تحت شرایط ثبات کاری و کارکنان نمی

 درآمدی در آینده کار کنند.

منظور از فراهم بودن زمینه : گرایی در سازمانقانون -4

آزادی سخن کارکنان بدون ترس از مقام بالاتر و 

قانون نسبت به سلطه انسانی  نافذ بودن سلطه

های خاصی که ناظر بر باشد. لذا بایستی رویهمی
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باشد، در محیط کار تضمین حقوق کارکنان می

 وجود داشته باشد.

به چگونگی : وابستگی اجتماعی زندگی کاری -5

برداشت کارکنان در مورد مسئولیت اجتماعی 

 سازمان اشاره دارد. این مؤلفه اقداماتی که در جهت

افزایش کارکنان نسبت به مقاصد و اهداف سازمان 

و اهمیت مشارکت آن از تحقق آن اهداف انجام 

 شود.گیرد را نیز شامل میمی

این مؤلفه به برقراری توازن و : فضای کلی زندگی -1

های زندگی تعادل بین زندگی کاری و دیگر بخش

کارکنان که شامل اوقات فراغت، تحصیلات و 

باشد. این شود، مربوط میی میزندگی خانوادگ

های غیر کاری که افراد خارج عامل توجه به فعالیت

باشند و بررسی تأثیر از محیط کار درگیر آن می

های کاری بر روی زندگی خصوصی فعالیت

 شود.کارکنان را نیز شامل می

ایجاد : یکپارچگی و انسجام اجتماعی در سازمان -7

لق کارکنان به یک فضا و جوکاری که احساس تع

باشند را سازمان و اینکه آنان مورد نیاز سازمان می

تقویت نماید. در این راستا هر چیزی که بالقوه 

های که تواند منجر به عدم شناسایی افراد با گروهمی

بدان تعلق دارند، بایستی از صحنه کار حذف گردد. 

این موضوع شامل حفظ اصالت، منافع افراد در 

های ها و گروهگیری تیمیق به شکلسازمان و تشو

 شود.اجتماعی می

هایی فراهم بودن فرصت: های انسانیتوسعه قابلیت -1

 چون استفاده از استقلال و خودکنترلی در کار،

های گوناگون، دسترسی به مند شدن از مهارتبهره

ریزی کار برای اطلاعات متناسب با کار و برنامه

ین راستا مشاغل بایستی به کارکنان اشاره دارد. در ا

أی طراحی شوند که قابلیت برآورده نمودن گونه

نیاز سازمان به تولید نیازهای افراد به خصوص نیاز 

 به کار جالب، پرمعنا و چالشی را داشته باشد.

 ییهایژگیو نیاز مهمتر یکیامروزه از طرف دیگر، 

است.  یاخلاق یباشد رهبریکه در رهبران مدنظر م

 یهااست که از دهه ییهااز جمله بحث یاخلاق یرهبر

شده  یو رهبر تیریوارد حوزه مد ستمیقرن ب یانیپا

 جادیاست که در ا یدیسازه نسبتا جد نیاست، بنابرا

و به  کندیم فایا ییسالم نقش بسزا یکار یفضا کی

که به همراه  یو فرد یگروه ،یسازمان یامدهایواسطه پ

ر گرفته است. براون و دارد به شدت مورد توجه قرا

 فیتعر گونهنیرا ا یاخلاق ی( رهبر2115) 1همکاران

در  یرفتار مناسب به صورت هنجار شیاند: نماکرده

 روانیپ بیو ترغ یشخص نیو روابط ب یاعمال شخص

و  قیارتباط دوجانبه، تشو قیگونه رفتارها از طر نیبه ا

 یاخلاق یهاارزش ،ینوع رهبر نیدر ا یریگمیتصم

عدالت، انصاف، صداقت،  ریهمه نظ یشده برا رفتهیپذ

 محور تمرکز و توجه هستند.  یکردارو راست یدرست

 های رفتارهایشاخه زیر از یکی اخلاقی رهبری

 مسأله مهمی به سازمان ها در اخیراً که باشدمی اخلاقی

در  متغیر این روی بر تاکنون البته. است شده تبدیل

است  نشده کار منظم و یکپارچه طور به پژوهش عرصة

در  رشد به رو تمایل رغم به (.2131)میرر و آلن، 

 به نسبت نظرانصاحب میان اخلاقی، کاربرد رهبری

ندارد  وجود اتفاق نظر آن ارزیابی و مناسب تعریف

ی اخلاقی به صورت رهبر(. 2113، 7)نادلر و لاولر

نمایش رفتار مناسب هنجاری از طریق اعمال فردی و 

ارتباطات بین فردی و ترویج چنین رفتاری به پیروان از 

گیری تعریف طریق ارتباطات دوسویه، تقویت و تصمیم

( در یک تعریف مبتنی 3، 2131، 1شده است. )تراوینو

( 2115) 3بر نظریه یادگیری اجتماعی، براون و همکاران

رهبری اخلاقی را نشان دادن رفتار و سلوك مناسب 

فردی و ارتقاء قدامات و روابط بینهنجاری از طریق ا

این اعمال و سلوك مناسب هنجاری از طریق روابط 

گیری در کارکنان توسط دوسویه، تقویت و تصمیم

اند. این تعریف در سرپرستان و مدیران تعریف کرده
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های کار به عنوان واقع متناسب با در نظر گرفتن محیط

برای  های اجتماعی دارای توان بالقوه بالامحیط

های وابسته به آن یادگیری از طریق الگوبرداری و فرایند

باشد. نکته محوری در همین تعریف آن است که می

گرا بصورت پیوسته در تلاش هستند تا رهبران اخلاق

اصول اخلاقی و انسانی مورد قبول را با باورها، 

ها و رفتارهای خودشان در محیط کار در هم ارزش

هبران بطور جدی تعهد و آمیزند. این نوع ر

پذیری زیادی برای اهداف سطح بالا دارند، مسئولیت

دوراندیش و خردمند هستند، غرور متناسب با شرایط 

دارند، شکیبا و بردبار هستند و در پیروی از اصول 

اخلاقی مورد تأکید برای روابط کاری مطلوب، افراد 

باشد ای میکوش، مقاوم و پیگیری کنندهسخت

های نظیر (. محققان دیگری نیز ویژگی2131، 31)دسلر

کنندگی، انعطاف، درستکاری، صداقت، تعیین

داری، فروتنی و تواضع، عقلانیت، ابراز امانت

شرایط، جسارت و  احساسات متناسب با

، 33اند)ارلیپذیری را برای این رهبران برشمردهمسئولیت

2111.) 

 رهبری ابعاد بر چهار مشتمل اخلاقی، رهبری

 به رهبر : الگو شدن32بخشیالهام رهبری( الف :باشدیم

 استعدادهای متعهد، اعضای دیگر که ای استگونه

 دهند،می ارائه سازمان اهداف به نیل برای را خود بالقوه

 افراد از رهبر حمایت شامل :31گرتسهیل رهبری( ب

 تا باشدمی لازم مواقع در آنها کردن هدایت و متعهد

 در( کنند، ج استفاده کامل طور به استعدادشان از بتوانند

 تا سازدمی متقاعد را اعضا رهبر :34متقاعدساز رهبری

 (د و کنند همکاری سازمانی اهداف به رسیدن برای

 ارائة به اعضاء معنای اجبار به :35زور اعمال رهبری

زمانی از  باشد.می رهبر توسط استعدادشان از ایدرجه

 به انجام اندکی تعهد شود که افرادمیاین ابعاد استفاده 

ندارند  تعهدی اصلاً یا و دارند خود وظایف

  (.2115، 31)جانسون

ای پیروان خود را ترغیب گرا به گونهرهبران اخلاق

کنند که موجب احساس شایستگی و تشویق می

شود. در آنها می 31و به دنبال آن خودکفایی 37شخصی

راهبردهای توانمندسازی چنین از این نوع رهبران، هم

کارکنان، به  21و اعتماد به خود 33برای خودکارآمدی

بالاخره . کنند )همان منبع(اشکال مختلف استفاده می

گرا، مدیریت جوابگویی اخلاق این که رهبران اخلاق

آورند. یعنی مفید و مناسبی را در محیط کار پدید می

رهای استانداردها و انتظارات صریح و روشنی از رفتا

آورند و به دنبال اخلاقی برای کارکنان خود فراهم می

های تنبیه و پاداش مشخص نیز برای رعایت یا آن نظام

نمایند عدم رعایت این معیارها و انتظارات تعریف می

 (. 2131، 23شاریف)

 

 پیشینه تحقیق

( پژوهشی را با 2131و همکاران ) 22کانوکورن

برای مدیران های رهبری اخلاقی هدف تعیین شاخص

مدارس تایلند انجام دادند. نتایج نشان داد که رهبری 

 13عامل ثانویه و  33و  اخلاقی از پنج عامل اصلی

شاخص تشکیل شده است. این عوامل به ترتیب شامل 

مسئولیت، انصاف، اعتماد، منش و توانمندسازی بود. 

شاخص مرتبط با  33 شاخص مربوط به مسئولیت 31

شاخص مربوط  35 ربوط به اعتمادشاخص م 37 انصاف

 سازی بود.شاخص مربوط به توانمند 31و  به منش

با عنوان  یقی(، تحق2131و همکاران ) ویترون

را ارائه  «یاخلاق یو درك اصطلاح رهبر یبررس»

 یهایژگیاز و ینشان داد که برخ جینمودند. نتا

ارتباط دارند. به نظر  یاخلاق یبا رهبر یتیشخص

صادق و قابل اعتماد باشند و به  یرهبران اخلاقرسد یم

گذارند. یمطرح در سطح جامعه احترام م یهاارزش

( نشان دادند که رهبری 2131) 21و همکارانش پیکولو

اهمیت جلوه دادن وظیفه کارمندان نقش  رهاخلاقی دربا

 لیکر دارد و این أمر منجر به بهبود عملکرد خواهد شد.
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 نیرابطه ب یبه بررس یپژوهش ی(، ط2113) ندرایریو گ

کارکنان مثل  یهاو نگرش امدهایو پ یاخلاق یرهبر

 یشرکت در مالز 372در  یتعهد و اعتماد سازمان

 یمثبت ریتاث یاخلاق ینشان داد که رهبر جیپرداختند. نتا

 کارکنان و اعتماد آنها به رهبران دارد یبر تعهد سازمان

والومبوا و  .(3133)به نقل از منفرد و همکاران، 

چنین نشان دادند که چند فرآیند ( هم3121) 24همکاران

رهبری اخلاقی عملکرد کارمندان را تحت تأثیر قرار 

دهند. یکی از این فرآیندها این است که عملکرد می

کارمندان با کیفیت ارتباط دو طرفه بین رهبر و کارمندان 

 هویت اجتماعی آنها )رابطه دو طرفه بین عضو و رهبر(

به نقل از شود )و کارآمدی کارکنان توضیح داده می

 (.3113نیری و همکاران، 

 یبررس»با عنوان  ی(، پژوهش3131) یو گنج یدلو

و قصد ترك  یبر استرس شغل یاخلاق یاثرات رهبر

 یدانشگاه علوم پزشک یهامارستانیخدمت پرستاران ب

پژوهش با هدف درك  نیرا ارائه نمودند. ا« شهرکرد

و قصد ترك خدمت پرستاران و  یاخلاق یهبراثار ر

 یانجیم ریمتغ کیبه عنوان  یاسترس کار زانیم یبررس

و قصد ترك خدمت آنان  یاخلاق یرهبر انیدر م

 یرهبر نینشان داد که ب جیصورت گرفته است. نتا

و معنادار و  یو قصد ترك خدمت رابطه منف یاخلاق

و قصد ترك خدمت رابطه مثبت و  یاسترس کار نیب

(، 3132و همکاران ) یمحمدوجود دارد.  یمعنادار

 یابعاد رهبر نیرابطه ب یبررس»با عنوان  یپژوهش

 یهابا توجه به نقش تناسب ارزش یو سازگار یاخلاق

را ارائه « واسطه ریبه عنوان متغ یو سازمان یفرد

 یابعادها نیرابطه ب یپژوهش بررس نینمودند. هدف ا

از  انیها، ادراك دانشجوبخش رانیمد یاخلاق یرهبر

نان در آ یو سازگار یو فرد یسازمان یهاارزش سبتنا

 یها نشان داد که ابعادهاافتهیبود.  رازیدانشگاه ش

 بیبه ترت یو متقاعدساز یگرلیتسه یاخلاق یرهبر

از  انیکننده مثبت و معنادار ادراك دانشجو ینیبشیپ

 یو ابعاد رهبر یو سازمان یفرد یهاتناسب ارزش

و معنادار ادراك  مثبتکننده  ینیبشیپ یمتقاعدساز

است  یسازمان یهااز تناسب ارزش انیدانشجو

 باشند. یم

 جینتا نیبه ا یش( در پژوه3132اردلان و همکاران )

 یعلم أتیه یاعضا نیکه در ب افتندیدست 

 نیانگیهمدان م یو علوم پزشک نایس یبوعل یهادانشگاه

کیفیت زندگی کاری کمتر از حد متوسط است. 

و کیفیت زندگی  یسازمان یهاعارضه نیب نیچنهم

 ینیو کارآفر یسازمان یهاعارضه نیب نیچنکاری، هم

 منفرد وجود دارد. 13/1سطح  رو معنادار د یرابطه منف

 یرابطه رهبر»با عنوان  ی(، پژوهش3133و همکاران )

کار با اعتماد  طیمح یشناختو سلامت روان یاخلاق

 یپژوهش بررس نیرا ارائه نمودند. هدف ا «یسازمان

کار  طیمح یشناختو سلامت روان یاخلاق یرابطه رهبر

 یرهبر نیها نشان داد که بافتهیبود.  یبا اعتماد سازمان

کار و اعتماد  طیمح یشناختبا سلامت روان یاخلاق

 طیمح یختشناسلامت روان نیب نیچنو هم یسازمان

رابطه مثبت و معنادار وجود دارد  یکار با اعتماد سازمان

دست  جینتا نیبه ا یدر پژوهش. (3131)ابراهیمی، 

کارکنان در حد  یکار یزندگ تیفیکه سطح ک افتندی

با  یکار یزندگ تیفیک نیتر از متوسط بود و بنییپا

 یکارکنان و سابقه کار کارکنان همبستگ لاتیتحص

 ،و همکاران یرین) وجود داشت یداریمثبت و معن

و  یاخلاق یهانقش ارزش»با عنوان  یپژوهش .(3113

را « کارکنان یمدار بر کاهش تنش شغلاخلاق یرهبر

و  یاخلاق یهاپژوهش نقش ارزش نیارائه نمودند. در ا

کارکنان شرکت  یمدار بر تنش شغلاخلاق یرهبر

. قرار گرفت یذوب آهن اصفهان مورد بررس یسهام

 یبا تنش ناش یاخلاق یهاارزش نیب هنشان داد ک جینتا

 یتنش ناش ت،یو مسئول اراتیاخت تیاز ابهام و محدود

رابطه معنادار  ،یکل یاز تعازض و تضاد و تنش شغل

 و  یکل یبا تنش شغل زیمدار ناخلاق یوجود دارد. رهبر
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 داشت.  یو معنادار یابعاد آن رابطه منف

 

 تحقیق: سوالات

 یکار یزندگ تیفیبا ک ی مدیراناخلاق یرهبر بین -3

شهر  31معلمان آموزش و پرورش منطقه  دگاهیاز د

 رابطه مثبتی وجود دارد؟ تهران

آموزش و پرورش  از دیدگاه معلمان، آیا مدیران -2

اخلاقی برخوردار  رهبری هایویژگی از شهر تهران

 هستند؟

کیفیت  از معلمان آموزش و پرورش شهر تهران آیا -1

 زندگی کاری رضایت دارند؟

معلمان آموزش و  یکار یزندگ تیفیک توانآیا می -4

رهبری  هایمولفه طریق از پرورش شهر تهران

 بینی کرد؟اخلاقی مدیران پیش

 

  روش تحقیق

یک  ها،نحوه گردآوری دادهتحقیق حاضر از لحاظ 

این پژوهش از  باشد.می همبستگی - تحقیق توصیفی

آماری شامل کلیه  کاربردی است. جامعه ،حیث هدف

شهر آموزش و پرورش  31منطقه معلمان زن و مرد 

 125باشد که شامل می 34 -35 یلیتهران در سال تحص

نفر بوده است. بر طبق جدول مورگان، حجم نمونه 

که تمامی این افراد به  نفر بوده است 215بدست آمده 

 سادهصادفی از روش ت سوالات پرسشنامه پاسخ دادند.

ابزارهای  گیری استفاده شده است.برای نمونه

آوری داده و اطلاعات در این تحقیق شامل جمع

 زیر است: هایپرسشنامه

پرسشنامه کیفیت زندگی کاری که بر اساس  -الف

سوال است   21مدل والتون طراحی شده و  مشتمل بر 

ای به ترتیب خیلی که بر اساس یک پیوستار چند درجه

و شامل کم و خیلی کم تنظیم شده  متوسط، زیاد، د،زیا

 طیمحی، انسجام اجتماع، پرداخت منصفانهمولفه  1

 تیفرصت رشد و امن نیتامی، و بهداشت منیا یکار

 توسعهی، زندگ یکل یفضایی، گراقانون، مداوم

 -ب .باشدی میاجتماع یوابستگی و انسان یهاتیقابل

( که این 3111فر )پرسشنامه رهبری اخلاقی عمادی

مولفه  5سوال جهت سنجش  43پرسشنامه حاوی 

 میتنظی، صداقت و درسترهبری اخلاقی شامل 

در  تلاش، اعتمادی، در چارچوب اخلاق هاتیفعال

 مخالف دیابراز عقا اجازهو  کارکنان یجهت ارتقا

ند. اای تنظیم شدهدرجه 4باشد. سوالات با طیف می

روایی دو پرسشنامه ازطرف اساتید راهنما و مشاور و 

نظران مدیریت با اصلاحاتی محدود چند تن از صاحب

نفر از   11برای تأیید پایایی پرسشنامه ابتدا  تایید شد.

به شیوه تصادفی ساده انتخاب شدند  معلمان

روز میان آنها  7ها در دو مرحله با فاصله وپرسشنامه

آوری کلیه ابهامات آنان در س از جمعتوزیع گردید و پ

رابطه با سوالات مشخص شد. بدین ترتیب تعدادی از 

ها تعدیل شد و در نهایت پس از شفاف شدن پرسش

بیشتر و رفع ابهامات، پرسشنامه نهایی تهیه و توزیع 

شد. برای برآورد پایایی از ضریب آلفای کرونباخ 

کیفیت که آلفای کرونباخ برای  استفاده شده است

به ترتیب رهبری اخلاقی مدیران زندگی کاری و 

بنابر نتایج فوق  .بدست آمده است 173/1و  323/1

ها از اعتبار درونی کافی توان گفت که پرسشنامهمی

های داده شده برخوردار بوده، بدین معنی که پاسخ

ناشی از شانس و تصادف نبوده، بلکه به خاطر اثر 

جهت  زمون قرار گرفته است.متغیرهایی بوده که مورد آ

توصیف و ارزیابی نتایج حاصل از این بررسی، پس از 

ها، تجزیه و تحلیل آنها با استفاده از آوری دادهجمع

های آماری توصیفی و استنباطی انجام شد. در روش

های ضریب با استفاده از آزمونبخش آمار استنباطی 

به  ای و رگرسیونهمبستگی پیرسون، تی تک نمونه

و نتایج حاصل، گزارش  سوالات تحقیق پاسخ داده شد

 شده است.
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 هایافته

 تیفیبا ک ی مدیراناخلاق یرهبر بین: 1 سوال

معلمان آموزش و پرورش  دگاهیاز د یکار یزندگ

 رابطه مثبتی وجود دارد؟ شهر تهران 31منطقه 

به منظور پاسخ به این سوال از آزمون همبستگی 

 شود که نتایج آن به قرار زیر است:میپیرسون استفاده 

 ضرایب همبستگی معنادار اگر در فاصله 

( باشد شدت رابطه ضعیف و اگر در 1 — 1/1±)

( باشد شدت رابطه متوسط و ±1/1 — ±1/1فاصله )

( باشد شدت رابطه قوی ±1/1 — ±3اگر در فاصله )

شود طور که در ماتریس فوق مشاهده میباشد. همانمی

رابطه  کیفیت زندگی کاریرهبری اخلاقی مدیران با 

 د دارد.داری و باشدت متوسط وجومثبت و معنی
 

 جدول ماتریس همبستگی بین رهبری اخلاقی با کیفیت زندگی کاری  .1جدول 

 کیفیت زندگی کاری رهبری اخلاقی 

 کیفیت زندگی کاری 

 داریسطح معنی

 تعداد

3 

 

215 

17471 

17111 

215 

 رهبری اخلاقی

 داریسطح معنی

 تعداد

17471 

17111 

215 

3 

 

215 

 
 یکار یزندگ تیفیاخلاقی با کماتریس همبستگی بین ابعاد رهبری  - 2جدول 

 ابعاد رهبری اخلاقی  1 2 3 4 5 6

 یصداقت و درست 1     

 یدر چارچوب اخلاق هاتیفعال میتنظ 626/0** 1    

 اعتماد 625/0** 670/0** 1   

 کارکنان یدر جهت ارتقا تلاش 303/0** 207/0* 263/0** 1  

 مخالف دیابراز عقا اجازه 336/0** 276/0** 412/0** 465/0** 1 

 کیفیت زندگی کاری 514/0** 423/0** 563/0** 353/0** 523/0** 1

*p= )یک دامنه( 15/1       **p= )13/1 )یک دامنه 

 

 تیا فیشاود، ک که در جدول باالا ملاحظاه مای   چنان

 باا هماه ابعااد رهباری اخلاقای      ی معلماان کار یزندگ

داری وجاود  و معنی رابطه مثبت 13/1در سطح  مدیران

دارد. به طوری که بالاترین همبستگی مربوط باه رابطاه   

 باشاادماای "اعتماااد"و  "یکااار یزناادگ تیاافیک"بااین 

(511/1.) 

 

آماوزش و   از دیدگاه معلمان، آیاا مادیران   :2سوال 

اخلاقای   رهباری  هاای ویژگای  از پرورش شاهر تهاران  

 برخوردار هستند؟

برای پاسخ به این سوال که وضعیت کنونی رهبری 

اخلاقی مدیران مدارس شهر تهران چگونه است از 

ای استفاده شده است که نتایج آن در تک نمونه tآزمون 

 جدول زیر منعکس شده است:
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 سنجش وضعیت رهبری اخلاقی مدیران مدارس  - 3جدول 

میانگین مشاهده  تعداد متغیر

 شده

میانگین مورد 

 انتظار

 سطح معناداری درجه آزادی tمقدار 

رهبری اخلاقی مدیران 

 مدارس
215 331 31275 13/5 214 111/1 

 

های با توجه به نتایج حاصل از آزمون، میانگین

وضعیت رهبری اخلاقی مدیران مشاهده شده در مورد 

بوده است که از میانگین مورد انتظار بیشتر  331مدارس 

و بوده است و این تفاوت از نظر آماری معنادار هستند 

باشد که سطح رهبری اخلاقی مدیران به این معنا می

 مدارس از دیدگاه معلمان از حد متوسط بیشتر است.

 

 معلمان آموزش و پرورش شهر تهاران  آیا: 3سوال 

 ی رضایت دارند؟کیفیت زندگی کار از

برای پاسخ به این سوال که وضعیت کنونی کیفیت 

زندگی کاری معلمان شهر تهران چگونه است از آزمون 

t ای استفاده شده است که نتایج آن در جدول تک نمونه

 زیر منعکس شده است:

 معلمانجدول سنجش وضعیت کیفیت زندگی کاری  - 4جدول 

میانگین مورد  میانگین مشاهده شده تعداد متغیر

 انتظار

 سطح معناداری درجه آزادی tمقدار 

کیفیت زندگی کاری 

 معلمان
215 73 71 45/2 214 143/1 

 

های با توجه به نتایج حاصل از آزمون، میانگین

کاری  مشاهده شده در مورد وضعیت کیفیت زندگی

بوده است که از میانگین مورد انتظار کمتر  73معلمان 

باشد و بوده است و این تفاوت از نظر آماری معنادار می

باشد که سطح کیفیت زندگی کاری به این معنا می

 معلمان از حد متوسط کمتر است.

معلماان   یکاار  یزندگ تیفیک توانآیا می: 4سوال 

 هاای مولفاه  طریاق  از آموزش و پارورش شاهر تهاران   
 

 بینی کرد؟رهبری اخلاقی مدیران پیش

های رهبری اخلاقی مدیران برای بررسی تأثیر مولفه

با کیفیت زندگی کاری معلمان از رگرسیون چندگانه به 

روش گام به گام استفاده شده است. هدف از تحلیل 

رگرسیون چندمتغیره، مشخص کردن سهم و تأثیر 

بینی متغیر وابسته متغیرهای تحقیق در تبیین و پیش

رگرسیون، پیش  است. برای انجام دادن تحلیل

 های آن بررسی شده است. فرض

 های رهبری اخلاقی مدیران( برای تبیین متغیر وابسته )کیفیت زندگی کاری معلمان(مدل رگرسیونی متغیر مستقل )مولفه - 5جدول 

ضریب  متغیر وابسته مدل

همبستگی 

  چندگانه

مربع ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

مربع ضریب 

همبستگی چندگانه 

 یافتهتعدیل

خطای استاندارد 

  برآورد

سطح  F مقدار

 داریمعنی

کیفیت زندگی  اعتماد

 کاری 
511/1 122/1 135/1 11/1 752/11 111/1 
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نتایج به دست آمده از تحلیل رگرسیون بیانگر این 

متغیرهایی که وارد معادله رگرسیونی است که از میان 

اند، فقط متغیر اعتماد در مدل نهایی باقی مانده شده

درصد از تغییرات متغیر  5/13است که این متغیر در کل 

کنند؛ ی( را تبیین میکار یزندگ تیفیکوابسته )

گونه که در جدول بالا آمده است، ضریب همان

همبستگی چندگانه برای این مدل رگرسیونی برابر 

و  122/1، مجذور ضریب همبستگی چندگانه 511/1

است؛ که  135/1شده نیز برابر با ضریب تعیین تعدیل

درصد تغییرات  5/13دهد این متغیر توانسته نشان می

ی را تبیین کنند. بنابراین، مابقی کار یزندگ تیفیکمتغیر 

درصد( که به مجذور کمیت خطا  5/11این تغییرات )

(e2)  معروف است، تحت تأثیر متغیرهای خارج از

 اند. باشد، که در پژوهش حاضر مدنظر نبودهمدل می
 

 های رهبری اخلاقی( با متغیر وابسته )کیفیت زندگی کاری معلمان(لفهتحلیل چند متغیره متغیر مستقل )مو - 6جدول 

 متغیرهای مستقل مدل
ضریب تاثیر غیر 

 B استاندارد 

 ضریب تاثیر استاندارد

Beta 
 tمقدار 

 سطح معنی داری

Sig 

1 
 111/1 121/32 - 234/71 مقدار ثابت

 111/1 131/5 135/1 135/3 اعتماد

 

 بینیپیش متغیرهای جدول فوق، ضرایب رگرسیون

ضرایب  .دهدمی نشان مختلف را هایمدل در کننده

نسبت  وابسته متغیر )تغییرات خط شیب همان رگرسیون

ضرایب  همان باشد. ضرایب بتامی مستقل( متغیر تغییر به

 و شده حاصل استاندارد نمرات از که هستند رگرسیون

نتایج به دست آمده  .است استاندارد انحراف آنها واحد

از ضرایب رگرسیون در جدول فوق بیانگر این است که 

های رهبری اخلاقی با بتای مولفه اعتماد از مولفه

توانند کیفیت زندگی کاری را به طور مثبت ( می475/1)

یین بینی کنند و بیشترین تأثیر را در تبداری پیشو معنی

 کیفیت زندگی کاری معلمان داشته است.

 

 گیریبحث و نتیجه

های حاصل از تجزیه و تحلیل سوال اول نشان یافته

با  رانیمد یرهبری اخلاقداد همبستگی میان نمره 

مشاهده  471/1برابر با  معلمان یکار یزندگ تیفیک

  (>113/1pشده است که با عنایت به احتمال خطای )

شود. این بدان دار قلمداد میاین ارتباط مثبت و معنی

معنی است که نگرش معلمان نسبت به اخلاقی بودن 

سبک رهبری مدیرشان رابطه مثبت و معناداری با 

های چنین یافتهکیفیت زندگی کاری آنان دارد. هم

ها نشان داد که بین حاصل از تجزیه و تحلیل داده

ی رابطه کار یزندگ تیفیک های رهبری اخلاقی بامولفه

معناداری وجود دارد. بیشترین میزان همبستگی مشاهد 

ی مولفه اعتماد در چارچوب شده مربوط به رابطه نمره

( بوده است. در 511/1ی )کار یزندگ تیفیکاخلاقی با 

 یزندگ تیفیکمورد رابطه رهبری اخلاقی مدیران با 

اما  تحقیقات میدانی زیادی انجام نشده است. یکار

گرانی از های حاصل از تحقیق پژوهشنگاهی به یافته

دهد که رابطه مثبت ( نشان می2114قبیل می و اویلیو )

 تیفیکو معناداری بین سبک رهبری اخلاقی مدیران با 

معلمان وجود دارد. و هر چه رفتار  یکار یزندگ

های رهبری اخلاقی نزدیکتر باشد، مدیران به شاخص

کارکنان آنان نیز بیشتر خواهد بود.  یکار یزندگ تیفیک

این نتیجه پیش فرض محقق مبنی بر رابطه معنادار بین 

معلمان  یکار یزندگ تیفیکرهبری اخلاقی مدیران و 

 یدهقان مروست قیتحق جینتادهد. را مورد تایید قرار می

 تیفیک نیاست که ب نیا انگریبنیز ( 3131) یو رسول
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محل کار رابطه  یمعلمان و جو اخلاق یکار یزندگ

 وجود دارد. یداریمعن

دهد میانگین دوم نشان میحاصل از سوال  نتایج

نمره رهبری اخلاقی مدیران مدارس مورد پژوهش 

بدست آمده است که از میانگین نظری  331برابر با 

شود که با ( بیشتر است. بنابراین نتیجه گرفته می5/312)

مره رهبری اخلاقی مدیران کمی از درصد ن 35اطمینان 

باشد. کاهش اعتماد حد متوسط تعیین شده بیشتر می

عمومی به رهبران تجاری و سیاسی موجب تمایل به 

های اخلاقی رهبران شده است. همین امر موجب جنبه

های پایانی قرن شده است که رهبری اخلاقی در دهه

 بیستم مورد توجه قرار گیرد. در واقع، رهبری و

های آموزشی تنها با ها بویژه سازمانمدیریت سازمان

های های عمومی، تخصصی و نیز سبک مهارتآگاهی

انسانی، ادراکی و تجارب فنی و عملی به سامان 

ای است که در آن برای رسد. عمل مدیریت مقولهنمی

انجام هر کاری، ابعاد اخلاقی نیز وجود دارد. مدیریت و 

های آموزشی، وجود نرهبری اخلاقی در سازما

های اخلاقی و ترویج آن در محیط ها و ارزشفضیلت

های آموزشی که حاصل تعامل پیچیده کار سازمان

ها و تفکر در رفتار است، باعث دوام سازمان ارزش

شود و از جمله منافع آن افزایش انگیزه کاری برای می

کارکنان، حسن شهرت و اعتبار کاهش تخلفات اداری و 

ش رضایت شغلی است. هنگامی که کارکنان افزای

گونه ادارك کنند که فعالیت رهبرشان غیراخلاقی این

چنین رضایت شغلی آنها پایین است، عملکرد و هم

رو الزامی است که رهبران دانشگاهی به آید. از اینمی

ای رفتار کنند که اخلاقی باشد و رفتارهای آنان گونه

اك شود. اعمال مدیریت توسط کارکنان نیز اخلاقی ادر

ها نه تنها نتایج مستقیم و و رهبری اخلاقی در سازمان

وری، تقویت درون سازمانی از جمله افزایش بهره

وجدان کاری، افزایش کیفیت زندگی کاری را به همراه 

های خواهد داشت، بلکه موجب نهادی شدن ارزش

شود. در سازمان اخلاقی و تحول فرهنگ سازمانی می

چه مشاهده گردید میانگین نمره پژوهش چنانمورد 

 331رهبری اخلاقی مدیران مورد پژوهش برابر با 

بدست آمده است که از نمره میانگین فرضی متفاوت 

است، لذا وضعیت رهبری اخلاقی مدیران مدارس از 

نظر معلمان در جامعه مورد پژوهش کمی بالاتر از 

توجه به آنچه  رسد باشود. به نظر میمتوسط ارزیابی می

در پیشینه ذکر شد و با توجه به اهمیت و ضرورت 

های آموزشی، مدیران وجود رهبری اخلاقی در سازمان

های اخلاقی رفتار خود سازمان مورد مطالعه باید جنبه

 یصبور نتایج های این بخش باافتهرا ارتقا بخشند. ی

همخوانی ( 3111) انی( و قاسم3111) یری(، حق3113)

 یاخلاق یهایریگجهت یرا دارا رانیه عموماً مدک دارد

 زانیاند که مگرفته جهیخود نت یهادانسته و از پژوهش

ها در حد بالاتر از متوسط اخلاق در سازمان تیرعا

( 2113) وولامیام س ،یهاافتهیراستا با هم زیاست و ن

در سطح  رانیکه مد افتندیخود در قیباشد که در تحقیم

 ریبوده و نسبت به سا بندیپا یبه رفتار اخلاق ییبالا

 کنند.یتر عمل میمشاغل، اخلاق

دهد سوم تحقیق نشان میحاصل از سوال  نتایج

میانگین نمره کیفیت زندگی کاری معلمان مورد 

بدست آمده است که از میانگین  73پژوهش برابر با 

شود که ( کمتر است. بنابراین نتیجه گرفته می71نظری )

درصد نمره کیفیت زندگی کاری معلمان  35اطمینان  با

باشد. مورد پژوهش از حد متوسط تعیین شده کمتر می

کیفیت زندگی کاری بیش از همه، یک نگرش و 

فرهنگ است، نگرش و فرهنگی که کارکنان در کانون 

ها و توجه آن قرار دارند و با فراهم نمودن زمینه

توسعه اجتماعی و  امکانات رشد و ارتقاء آنان، امکان

آورد. در نهایت افزایش رفاه عمومی را به وجود می

های سئوال سوم پژوهش نشان داد که کیفیت یافته

زندگی کاری معلمان مدارس شهر تهران از حد متوسط 

های این سئوال با نتایج دهقان تر است. یافتهپایین
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(، 3132(، ایمنی و همکاران )3131مروستی و رسولی )

 (،3133بخش و ستار )(، فرح3132و مهنی )پارسا 

های خود (، که در پژوهش2134نارهن و همکاران )

ی خود میانگین کیفیت زندگی کاری نمونه مورد مطالعه

سو است. تر از حد متوسط گزارش داده اند همرا پایین

هایی که به کیفیت زندگی کاری کارکنان در سازمان

شود به احترام رفتار میخود توجه دارند با کارکنان با 

شود و در هایشان داده میآنان فرصت بیان اندیشه

شوند که این ها بیشتر دخالت داده میگیریتصمیم

موجب رضایت شغلی، کاهش غیبت و ترك خدمت 

به نقل از  ،3111کارکنان خواهد شد )دولان و شولر،

 (. 51، 3131مهداد و همکاران،

 رانیمد یاخلاق یهبرر یهامولفه ریتأث یبررس یبرا

چندگانه به  ونیمعلمان از رگرس یکار یزندگ تیفیبا ک

 دست به جینتاروش گام به گام استفاده شده است. 

 انیاست که از م نیا انگریب ونیرگرس لتحلی از آمده

 رمتغی فقط اند،شده یونیکه وارد معادله رگرس ییرهایمتغ

در  ریمتغ نیمانده است که ا یباق ییاعتماد در مدل نها

 تیفیوابسته )ک ریدرصد از تغییرات متغ 5/13کل 

نظران برخی از صاحب کنند.یم نیی( را تبیکار یزندگ

( معتقدند که 2112( و پترسون)3331چون باس )هم

های کیفیت زندگی کاری یک عنصر مرکزی در فعالیت

 رهبری اخلاقی است. 

 یگرفت رهبران اخلاق جهیتوان نتیم یبه طور کل

 نیرا ب یاشتراک دگاهیهستند که در مدرسه د یکسان

شده را به چالش  تیتثب یندهایکنند، فرایالقا م رانیدب

وادار  تیرا به فعال گرانید یروان قیکشند، با تشویم

را دارند و خود را محدود  گرانید کیکنند، هنر تحریم

 یانیکنند خود را مربیدر مدرسه نم یتیریمد تیبه موقع

توانند وارد یم زیکلاس ن یکه در کار رهبر ندنیبیم

 یبه عنوان رهبران آموزش برا رانیمد جهیشوند. درنت

 دیکند، با جادیآکنده از اعتماد را ا یبتوانند جوَ کهنیا

 یاعتمادساز ندیفرا رایز گام به گام حرکت کرده،

 نیچنشود وهم جادیک شبِ ایکه  ستین یندیفرآ

کند یم دایتوسعه پ یطیداردو در مح "دو طرفه" یتیماه

و  یهمبستگ مشترك، انسجام، یهاکه در آن ارزش

مهم  نیافراد شود و ا نیاتفاق نظر اساسِ اعتماد در ب

 .باشدینم ریپذمدرسه امکان ریمد یقو یبانیجز با پشت

مدیر مدرسه شخص بزرگی است که به دنبال تعریف و 

باشد و این میارتقای ابعاد کیفیت زندگی کاری معلمان 

أمر منجر به یکپارچگی مدرسه خواهد شد. درنتیجه 

ریزی مدیران به عنوان رهبران آموزشی باید با برنامه

ها مستمر و رفتار ترغیبی سعی نمایند توانایی مناسب و

و آن  ودهو استعدادهای نهفته کارکنان را کشف نم

لقوه را بالفعل نموده و آنها را به منصه های باتوانایی

 تیفیک یتوانند با ارتقااین رهبران می ظهور رسانند.

های در بین معلمان با موجب خلق ایده یکار یزندگ

نو، یادگیری مشارکتی، افزایش جو تفاهم، ارتقای سطح 

ای، به روز شدن علم و در نهایت پیشرفت دانش حرفه

 شود.می سهمدر
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