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  چكیده

 ازرو  پیش مطالعه .پردازد یم حسابداران رسمیو استرس  یاخلاق یدئولوژیا نیرابطه ب یبررساین پژوهش، به 

اعضای  از نفر 111 از یریگ نمونه و پرسشنامه وسیله به موضوع بررسیهمچنین، . است کاربردی - پیمایشی نوع

فرضیه اصلی، از روش معادلات  2 قالب در ها افتهی برای تحلیل گرفت و صورت ایران جامعه حسابداران رسمی

عنوان اجزای  یی بهگرا ینسبیی و گرا آل دهیادر این پژوهش، . استفاده شد Smart PLSافزار  نرمی توسط ساختار

یی و استرس حسابداران گرا آل دهیابین  داد که نشان ی پژوهشیها افتهی ی قرار گرفت.موردبررسایدئولوژی اخلاقی 

یی و استرس کارکنان، رابطه معکوس و گرا ینسبرسمی، رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد. همچنین، بین 

درنتیجه، با توجه به کنترل استرس حسابداران رسمی و در راستای رسیدن به اهداف  معناداری مشاهده شد.

 ی اخلاقی افراد، صورت گیرد.ها یدئولوژیای مناسبی در ارتباط با ها یزیر برنامهسازمانی، لازم است که 
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 مقدمه -1

امروزه، رفتار اخلاقی به دغدغه اصلی مدیران 

است. مطالعات تجربی نشان  شده لیتبد ها سازمان

که باورهای اخلاقی یا ایدئولوژی اخلاقی افراد،  دهد یم

 ریتأثی آنان ریگ میتصمی اخلاقی و ها قضاوتبر 

، 2؛ جکسون و همکاران1891، 1)فورسیثگذارد  یم

(. ایدئولوژی اخلاقی عبارت است از رویکرد 2111

اخلاقی نسبت به هر موقعیتی که به پیامد و اثرهای 

ی ها ارزشو به شرایط و  دشو یمسازمانی منجر 

شوکلا و اخلاقی شخصی فرد نیز بستگی دارد )

(. برخی مطالعات نشان داده است 2111، 3واستاوایسر

معناداری بر رفتار اخلاقی  ریتأثکه عوامل سازمانی 

(. یکی از عوامل سازمانی 2114، 4)لارسون داردافراد 

، استرس شغلی کند یمکه به رفتار اخلاقی صدمه وارد 

بر  شود.می ادی یاز استرس با عنوان فشار روانست. ا

که از خارج  استی زیچ یفشار روان ف،یتعر نیاساس ا

 یو روان یجسمان یهایشود و ناراحتیم لیبر فرد تحم

 .(1389تربتی، راد و بزازراده)فروغی دارد یرا در پ

استرس شغلی همچنین، موجب ناتوانی فیزیولوژیک و 

، ها افته. حتی بر اساس برخی یشود یمشناختی  روان

است که  یافسردگ ینوع) باعث بروز مالیخولیا

همراه با اختلال بارز  یلذت یآن ب یژگیو نیتر مهم

احساس گناه و  ،ییاشتها یب ،یحرکت -یروان

که بر بهزیستی و  شود یم( نیز است یزگیانگ یب

، 5و همکاران کیگذارد )کوئ یم ریتأثی شخصی ور بهره

1882). 

ی ها نهیهزروی  ریتأثشیوع استرس شغلی با 

و  شود یمسازمانی و افراد، موجب اختلال در عملکرد 

سازد  یماهداف سازمانی را از مسیر اصلی خود منحرف 

. درنهایت، انحراف محیط کار از مسیر (2115، 6هنله)

گذارد می ریتأثاصلی، بر جو اخلاقی سازمان 

ولکی و مو استرس شغلی )( 2112، 1)پترسون

( و ایدئولوژی اخلاقی افراد )مینگ و 2119، 9همکاران

بر اساس . دهد یمقرار  ریتأث( را نیز تحت 2115، 8چیا

خود  مقاصددیدگاه سازمانی، کارکنان باید به اهداف و 

دست یابند و از منظر کارکنان نیز شرایطی وجود دارد 

؛ شرایطی که در آن دیآ یم به وجودکه تضاد اخلاقی 

کارکنان فشار از سوی همکاران، سرپرستان و سایر 

ی ها ارزشکنند و با اعضای سازمان را احساس می

در تضاد  ی آنان برای تحقق اهداف سازمانی،شخص

. بر اساس مطالعات (1881، 11است )لیچت و فنل

انتظار داشت کارکنانی که به رفتار  توان یمقبلی، 

یروی از اخلاقی معتقد هستند، خود را ملزم به پ

دانند که نتیجه آن نوع خاصی از قوانین اخلاقی می

بنابراین، ایدئولوژی ؛ (2112پترسون، استرس است )

شوکلا اخلاقی رابطه معناداری با استرس شغلی دارد )

 (.2111، واستاوایو سر

 ذکرشده،روابط و متغیرهای  تیباوجود اهم

به  رانیای در حسابدارحوزه  یها پژوهشتاکنون 

 ییها درنتیجه، پرسش .اندهاختنپردموضوع  نیا یبررس

ایدئولوژی  ریتأث عبارت است از: شود یکه مطرح م

یی( بر استرس گرا ینسبیی و گرا آرماناخلاقی )شامل 

شغلی کارکنان حوزه حسابداری در معنای عام چگونه 

ها چگونه است؟ شدت این است؟ جهت این رابطه

پاسخ به پژوهش،  این هدف ؟ها چقدر استرابطه

دلیل شیوع به استرس شغلی . استمذکور ی ها پرسش

ی آن، مسئله مهمی برای پژوهشگران منفو پیامدهای 

. برای نمونه، بر اساس شود یممحسوب  ها سازمانو 

کارکنان سطح استرس  سوم کبرآوردها در حدود ی

، 11یشغل یمنیسلامت و ا ملیموسسه بالایی دارند )

تاکنون این موضوع در ایران  ازآنجاکه(. 1888

ی قرار نگرفته است، به توسعه ادبیات موردبررس

ایدئولوژی اخلاقی و استرس کارکنان کمک کرده و 

های آن ها ارائه خواهد کرد و یافتهدرک بهتری از آن

. در ادامه منجر خواهد شدریزی بهتر نیز به برنامه

و مقاله، ابتدا مبانی نظری و پیشینه پژوهش مطرح 

و بحث و  ها افته، روش پژوهش، یها هیفرضسپس 

 .شود یم ارائهی ریگ جهینت

 

 مبانی نظری -2

 ایدئولوژی اخلاقی -2-1

ی ها ارزشایدئولوژی اخلاقی عبارت است از نظام 

ی اخلاقی که اغلب ها قضاوتاخلاقی برای 

وفصل رفتارهای  یی برای قضاوت و حلها عملورالدست



 یو استرس حسابداران رسم یاخلاق یدئولوژيا نیرابطه ب 
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(. 2115)هنله و همکاران،  دهد یماخلاقی ارائه 

آگاهانه آرمان  یانتخاب یفلسفه زندگ کی یدئولوژیا

که بشر را وحدت و  یزیمجهز به منطق است و چ زیخ

 ریو ملاک خ دهد یو آرمان مشترک م بخشد یجهت م

ی از دیدگاه دئولوژی. اشود یاو م یبرا دیدونبایو شر و با

. شود یکاربرده م عام و خاص به یدر دو معنا فلسفی

مکتب است و با عام به کار رود مترداف  یاگر در معنا

 شهیاند  مکتب را چه در بعد یکل یمجموعه رهنمودها

 یاگر در معنا .ردیگ یو چه در بخش عمل در برم

از مکتب را که به  یتنها بخشنیز خاص به کار رود 

مربوط  دهایدونبایبا یها رفتار انسان و دستورالعمل

 (.1369)مطهری،  ردیگ یدر برم شود، یم

مطالعات مختلفی در رابطه با رفتار اخلاقی افراد 

و نشان داده است که ایدئولوژی اخلاقی  گرفته انجام

ی اخلاقی بر جای ها میتصممعناداری بر  ریتأثافراد 

.  در این زمینه، ایدئولوژی (1882سیث، فورگذارد ) یم

است یی اخلاقی گرا آرمانو  ییگرا ینسباخلاقی شامل 

ی فردی ها تفاوتمفاهیمی کلیدی است که  که بیانگر

)فورسیث،  کند یمدر فلسفه اخلاقی را توصیف 

فرد  کیراسخ  دهیاز عق یحاک ییگرا آرمان(. 1891

 یازنظر وجدان یاست که قضاوت اخلاق نینسبت به ا

صورت  یاخلاق نیبر اساس اصول، هنجارها و قوان دیبا

دارند که اصول، هنجارها و  دهیگرا عق . افراد آرمانردیگ

 یها تیبدون توجه به موقعو  شهیهم ی،اخلاق نیقوان

 یزانیم ییگرا یکه نسب درحالی است؛مختلف، صادق 

 میرا برای اخذ تصم کلی یاخلاق نیاست که فرد قوان

بر این باور هستند  انیگرا ینسب .کند یرد م ی،مقتض

 گ وبه جامعه و فرهن یتمام استانداردهای اخلاق که

ادی یز رهاییو تفس یبستگ جیو نتا تیوضع تیماه

وجود دارد. بر اساس  یبرای نگرش به موضوع اخلاق

برای  فیامکان ارائه تعر ،یاخلاق ییگرا ینسب دگاهید

 توان ینم ن،یرفتار درست و غلط وجود ندارد و بنابرا

 یابیرزنادرست، ا ایدرست  عنوان به وضوح رفتار را به

 کرد.

 

 

 

 استرس -2-2

 فشار تحتدر روانشناسی، استرس به معنی 

است. استرس، واکنش  شده فیتعرشدن  قرارگرفته

بدنی، ذهنی و شیمیایی بدن در برابر رویدادهایی است 

که موجب ترس، هیجان، دستپاچگی، احساس خطر 

. استرس هر نوع محرک یا تغییر در شود یمیا خشم 

اعث محیط داخلی یا خارجی است که ممکن است ب

 زا یماریبتعادل حیاتی شود و در شرایط خاص نیز 

 باًیتقر(. در حقیقت، 1391باشد )سلطانی و همکاران، 

. شود یمی از استرس را شامل ا درجههر فعالیت فردی 

با استرس  ها انساندر عمل نیز بخشی از زندگی همه 

را در رویارویی با محیط دچار  ها آنکه  شود یمطی 

 (.1395)هاشمی،  کند یممشکل 

 
 رابطه بین متغیرهای پژوهش -2-3

شود که جو  در ادبیات حوزه اخلاق، بیان می

و  یمولکاخلاقی رابطه زیادی با استرس شغلی دارد )

دهنده تعهد  (. جو اخلاقی نشان2119همکاران، 

سازمانی نسبت به اخلاق است و اطلاعات صریح و 

بدون ابهامی درباره انتظارهای اخلاقی سازمان به 

(. 2116، 12)ادویر و مادن دهد یم ارائهکارکنان 

یی در رابطه با رفتارهای ها نشانهازآنجاکه جو اخلاقی 

، عامل مهمی در کاهش استرس دهد یمارائه  قبول قابل

(. جو 2115، 13سچویپکر و هارتلایندر شغل است )ا

ی سازمانی انتظارهای ها ارزشکاری مثبت که در آن 

، باعث کاهش سازداخلاقی کارکنان را برآورده 

شود و درنتیجه، استرس را های بالقوه می تعارض

. درنتیجه، (2111، 14)بابین و همکاران دهد یمکاهش 

 با استرس یاخلاق یدئولوژیابیان داشت که  توان یم

 (. 2111 واستاوا،یشوکلا و سرشغلی مرتبط است )

یی بالایی دارند گرا ینسبافرادی که سطح 

یی کمتری دارند(، متکی به قوانین اخلاقی گرا آرمان)

؛ اما افرادی که سطح (1882فورسیث، جهانی نیستند )

یی بیشتری گرا آرمانیی کمتری دارند )گرا ینسب

ی ها ارزشدارند(، معتقد هستند که باید همسو با این 

(. از 2115، 15اخلاقی عمل کرد )دابینسکی و همکاران

یی به این موضوع اشاره دارد که گرا آرمانسوی دیگر، 
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اعمال اخلاقی به پیامدهای مطلوب  کنند یمافراد فکر 

یی بالایی گرا آرمان. افرادی که سطح شود یمتبدیل 

ی اخلاقی جهانی و ها ارزش، همیشه خیر درونی دارند

 رندیگ یم در نظربه دیگران را  صدمه نزدناهمیت 

. افرادی که سطح (1884، 16)تانسی و همکاران

یی ها اقدامیی کمتری دارند، معتقد هستند گرا آرمان

ی لزومرساندن به بقیه شده است،  که سبب آسیب 

شوکلا و ندارد بد باشد و به شرایط بستگی دارد )

ی اخلاقی ها شیگرا(. ازآنجاکه افراد 2111 واستاوا،یسر

خود بر این دو اصل دارند  دیتأکمتفاوتی مطابق با 

، این امر تبدیل به اصل مسلمی (1882)فورسیث، 

 ریتأثشود که بر استرس شغلی افراد در سازمان  می

 .گذارد یم

توضیح رابطه بین ایدئولوژی اخلاقی شامل  در

 توان یمیی و استرس شغلی، گرا ینسبی و یگرا آرمان

چنین بیان داشت که واکنش کارمندان به فشار 

ی فردی آنان بستگی دارد ها یژگیواخلاقی، به 

(. یکی از ابعاد اصلی فلسفه اخلاقی 1899، 11موزر)

اخلاق در  بودن ینسبافراد، میزان باور افراد نسبت به 

یی( است گرا آرمانمقابل باور به قوانین جهانی اخلاق )

صورت (. با توجه به مطالعات قبلی 1881، 19)آکاه

ی اخلاقی بر ایجاد نیت ها شیگرادر  تفاوت، گرفته

(. 1882، 18)سورنه و ساندرز گذارد یم ریتأثاخلاقی 

 کنند یمکارکنانی که از قوانین اخلاق جهانی پیروی 

ی اخلاقی را بر اساس قوانین و ها تین(، انیگرا آرمان)

(. 2111، 21)مون و وولیامز دهند یمرفتار درست شکل 

های اخلاقی را بر  ، بیشتر نیتانیگرا ینسبکه  درحالی

. درنتیجه، دهند یماساس پیامدهای عمل بالقوه شکل 

( با معضل انیگرا ینسبو  انیگرا آرمانتمام کارکنان )

 گمراه کردن . برای نمونه،شوند یماخلاقی روبرو 

مشتریان جهت تحقق هدف افزایش درآمد و سود 

ی انیگرا ینسباز این موارد دانست.  توان یمشرکت را 

کنند  هیتوجکه به اهداف سازمانی معتقد هستند، باید 

قبول است. با  اخلاقی قابل ازنظراهداف مدیریتی که 

، افرادی صورت گرفتهی ها پژوهشی ها افتهاستناد به ی

نین جهانی اخلاق معتقد هستند که به قوا

ی خود اخلاق(، بیشتر از استانداردهای انیگرا آرمان)

خود، اخلاق را بیشتر رعایت  اعمالپیروی و در انجام 

بنابراین، ؛ (1884)تانسی و همکاران،  کنند یم

گرایان، استانداردهای  در مقایسه با آرمان انیگرا ینسب

مطابق با اهداف سازمان تغییر  تر راحتی خود را اخلاق

درنتیجه،  (.2111 واستاوا،یشوکلا و سر) دهند یم

منطقی است که انتظار رود افرادی که به قوانین 

(، با انیگرا آرماناخلاقی جهانی معتقد هستند )

شکستن و نقض قوانین و ضوابط اخلاقی مشکل دارند 

و درنتیجه، استرس  کنند یمو بیشتر با آن مخالفت 

تری را در رویارویی با فشار مشارکت در رفتار بیش

تجربه  انیگرا یبه نسبغیراخلاقی در محیط کار، نسبت 

، افرادی که به قوانین جهانی گرید عبارت ؛ بهکنند یم

های (، مشکلانیگرا آرماناخلاق معتقد هستند )

بیشتری در توجیه عقلانی رفتار کاری غیراخلاقی 

؛ زیرا این افراد به نسبی بودن اخلاق کنند یمتجربه 

انتظار دارند استانداردهای اخلاقی  ها آناعتقاد ندارند. 

باشد.  فرما حکمی ا حرفهیکسانی بر شرایط شخصی و 

درنتیجه، افرادی که اعتقاد بیشتری به قوانین اخلاق 

، استرس بیشتر یا (انیگرا )آرمانجهانی دارند 

ویارویی با فشار ناهماهنگی شناختی بیشتری در ر

انجام کار غیراخلاقی یا رفتار غیراخلاقی متحمل 

. در مقابل، افرادی که به نسبی بودن اخلاق و شوند یم

آن به شرایط اعتقاد دارند، اعمال بالقوه  وابسته بودن

غیراخلاقی را برای موفقیت سازمان و اهداف کاری، 

که  کنند یم. این کارکنان توجیه دانند یمضروری 

وکار با موارد  می ندارد اخلاق در محیط کسبلزو

ی آنان همسو باشد. شخصاخلاقی جاری در زندگی 

 تر راحت انیگرا آرماننسبت به  انیگرا ینسبرو،  ازاین

با فشار انجام رفتار غیراخلاقی در محیط کار کنار 

و استرس کمتری را متحمل خواهند شد  ندیآ یم

 (.2111 واستاوا،یشوکلا و سر)

شده، الگوی پژوهش  توجه به مبانی نظری ارائهبا 

 .( است1شکل ) صورت به
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 الگوی مفهومی پژوهش -(1شكل )

 

 پیشینه پژوهش -3

ی داخلی نشان داد که برای ها پژوهشبررسی 

( در پژوهشی با عنوان 1384نمونه، دازه و گرکز )

رابطه بین استدلال اخلاقی، طرز تفکر، نیت و تمایل »

دریافتند که ارتباط « اخلاقی حسابداران رسمی

مستقیم و معناداری بین استدلال اخلاقی، طرز تفکر 

وجود دارد. اخلاقی، نیت اخلاقی و تمایل اخلاقی 

( در پژوهشی 1385ی و همکاران )دُر رجبنین، همچ

ی در ا حرفهبه بررسی سطح پایبندی به اخلاق 

دانشجویان حسابداری پرداخته و دریافتند این متغیر 

در سطح متوسط قرار دارد و برای افزایش سطح تعهد 

ای نزدیک  ی در جامعه دانشجویان که در آیندها حرفه

بدنه اصلی حرفه را تشکیل خواهند داد، بهتر است 

( نیز در 1385تقویت شود. نمازی و ابراهیمی )

شدت اخلاقی در گزارشگری موارد  ریتأثی بند مدل

ی تقلب، دریافتند که شدت اخلاقی سازمان درون

متغیرهای عدالت سازمانی، نگرش در  ریتأثشده  ادراک

ی را نیع ریغجارهای مورد گزارش موارد تقلب و هن

داری را تعدیل  سازه دین ریتأثتعدیل خواهد کرد؛ اما 

نخواهد کرد. در پژوهشی دیگر، نمازی و همکاران 

ی اخلاقی به تهیه ها مقاله( با تحلیل محتوای 1386)

الگوی توسعه پایدار اخلاق »الگویی تحت عنوان 

 68سازه و  4پرداختند که از « ی حسابداریا حرفه

شامل  بیبه ترت ها سازهو اولویت  شده لیکتشعامل 

سازمانی و   - سازه فردی، سازه اجتماعی، سازه اقتصادی

اصل و های بزرگی بود. یافتهطیمح ستیزسازه 

اختلال  شیبا افزانیز نشان داد که  (1381همکاران )

 یامکان بروز رفتارها ،یضداجتماع تیشخص

. ابدی یم شیافزا یحسابدار انیدر دانشجو یراخلاقیغ

در  یضداجتماع تیسطح اختلال شخص ن،یهمچن

راد است. فروغی بالاتر از متوسط یحسابدار انیدانشجو

استرس ( نیز دریافتند که 1389تربتی )و بزازراده

 یاقلام تعهد تیفیبا ک یرابطه مثبت انحسابرس

 ی،استرس شغل شیبا افزا یعبارت دارد و به یاریاخت

 یها و در شرکت ابدی یکاهش م یحسابرس تیفیک

 است. شتریب یاثرگذار نیا ن،یحسابرس نخست یدارا

در میان پژوهشگران خارجی نیز برای نمونه، 

به ( در پژوهش خود 2113) 21و همکاران سئوک نیج

بررسی اثر اخلاق شرکتی بر عملکرد مالی  دنبال

 131نفر از  3921 ی آنان ازها افتهیها بودند.  شرکت

نشان داد که اخلاق شرکت از طریق ی اشرکت کره

متغیرهای میانجی تعهدهای جمعی سازمانی و رفتار 

ی بر عملکرد مالی معنادارشهروندی سازمانی، اثر 

شرکت دارد و افزایش سطح اخلاق شرکتی، موجب 

22شود. شولتز و تران افزایش عملکرد مالی شرکت می
 

نیز در پژوهشی به بررسی ارتباط بین اخلاق  (2115)

. جامعه اند پرداخته سرمایه فکریی و ا رفهح

نفر از حسابرسان کشور سوئد  64ی آنان، موردبررس

رابطه مستقیم و معناداری  دهنده نشان ها افته. یبود

ی و سرمایه فکری است. اسوانبرگ و ا حرفهبین اخلاق 

 291( در پژوهشی با مطالعه 2116) 23اوهمان

حسابرس اروپایی دریافتند که حسابرسان در 

، تر یقوی اخلاقی ها فرهنگی برخوردار از ها موسسه

مواضع و  رشیعدم پذ ازلحاظی را تر یواقعی ها میتصم

ی ترجیحی حسابداری در میان مراجعین در ها گاهیجا

 ی حسابرسیها موسسهمقایسه با آنچه حسابرسان در 

، اتخاذ دهند یمانجام  تر فیضعی اخلاقی ها فرهنگبا 

( نیز با 2111) واستاوایشوکلا و سر .کنند یم

، در هند داریکارمند صنعت هتل 561ی از نظرسنج

دریافتند که بین ایدئولوژی اخلاقی و استرس 

صورت که  کارکنان، رابطه معناداری وجود دارد؛ بدین

یی و استرس کارکنان، رابطه مستقیم و گرا آل دهیابین 

یی و استرس کارکنان نیز رابطه گرا ینسبمعنادار و بین 

 24و همکاران ویلمستقیم و معناداری وجود دارد. 

کارمند در  126 نظر لیوتحل هیپس از تجز( نیز 2119)

و گزارش  یسازماناخلاق  دریافتند که بین ن،یچ

اری وجود دارد ی، رابطه مستقیم و معنادمال یها تقلب

 یشدت اخلاق گر لیبا نقش تعد که این رابطه
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ی مثبت تعدیل ا گونه به، ایپو تیشده و شخص ادراک

 .شود یم

شماری پیامدهای  تاکنون در مطالعات انگشت

وکار مانند رضایت شغلی کارمندان،  اخلاق کسب

 شده یبررسانگیزه، تعهد و عملکرد شغلی،  استرس،

که عوامل سازمانی رفتارهای اخلاقی در  است؛ درحالی

)کوه  اند شدههای زیادی مطالعه  در تحقیق وکار، کسب

(. استرس شغلی نیز یکی از عوامل 2111، 25و الفرد

اخلاق در تجارت قرار  موردتوجهسازمانی است که 

(. در مطالعات تجربی نشان داده 2111، 26دارد )هو

ی بین جو اخلاقی و شده است که رابطه معنادار

 ( وجود دارد.2119استرس شغلی )مولکی و همکاران، 

دهد  های پیشین نشان می ی تحقیقها افتهبررسی ی

و  شده انجامی مؤثری در این زمینه ها پژوهشاگرچه 

آمده است، اما تاکنون  دست ی ارزشمندی نیز بهها افتهی

بررسی رابطه ایدئولوژی اخلاقی و پژوهشی که به 

حسابداران رسمی )شاغلان حوزه حسابداری استرس 

 نشده انجامدر معنای عام( در ایران پرداخته باشد، 

ی موردبررساست. درنتیجه، لازم است که این موضوع 

 تجربی قرار گیرد.

 

 ی پژوهشها هیفرض -4
 ازنظربا توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش که 

صورت زیر مطرح  گذشت، دو فرضیه اصلی پژوهشی به

 :شود یم

یی و استرس شغلی، گرا آرمانبین  ی اول:اصل هیفرض

 رابطه معناداری وجود دارد.

یی و استرس شغلی، گرا ینسببین : اصلی دوم هیفرض

 رابطه معناداری وجود دارد.

 

 ی پژوهششناس روش -5
 -توصیفی ها دادهپژوهش حاضر ازلحاظ گردآوری 

 در اولیه اطلاعات گردآوری یها روشپیمایشی است.  

 یا کتابخانه پژوهش یها روش از ترکیبی پژوهش این

 مطالعه و از طریق یا کتابخانه روش در. است میدانی و

 مناسبی چارچوب پژوهش، پیشینه و موضوع ادبیات

 وسیله به میدانی و روش در. فراهم شد موضوع برای

 موضوع بررسی برای ازیموردن اطلاعات پرسشنامه، ابزار

در این پژوهش، برای بررسی ایدئولوژی  .شد گردآوری

( از 1382یی و همکاران )ایرؤاخلاقی به پیروی از 

 21( که شامل 1891پرسشنامه استاندارد فورسیث )

 11گرایی و آلپرسش مربوط به ایده 11پرسش )

 گرایی( است و برای بررسیپرسش مربوط به نسبی

استرس شغلی نیز از پرسشنامه استاندارد کاهن و 

به پرسش است  15( که شامل 1864) 21همکاران

استفاده شد.  (1386پرور و همکاران )پیروی از گل

نیز پس  ها پرسشنامهی و استفاده از ساز یبومترجمه، 

استادان  دییتأاز دریافت نظرهای کارشناسی و 

شد؛ یعنی، مختلف، انجام  نظران صاحبدانشگاهی و 

لازم  .شد دییتأ ها پرسشنامه محتوایی و ظاهری اعتبار

از طیف  ذکرشدههای به ذکر است که در پرسشنامه

 ای استفاده شد.لیکرت پنج گزینه

جامعه پژوهشی این تحقیق، شامل کلیه اعضای 

جامعه حسابداران رسمی ایران است. با توجه به اینکه 

 بااعضای جامعه ذکرشده  کل دسترسی به

 غیرممکن حدودی تا و سخت مختلف یها یپراکندگ

 .گرفته شد در نظراست، جامعه پژوهش نامحدود 

برای محاسبه حجم نمونه در جامعه نامشخص از 

های  انحراف معیار برای داده δ( استفاده شد. 2رابطه )

 661/1( برابر با 1ای از رابطه ) گزینه 5طیف لیکرت 

(. با توجه به رابطه 1398قیومی، ی و فعالمؤمناست )

 آید. می به دستنفر  111( حجم نمونه حدود 2)

     ( 1)رابطه 
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جامعه  تیبا توجه به ماه نکهیا لیبه دل ن،یهمچن

وجود  یتصادف یریگامکان نمونه پژوهشی آمار

ی هادر پژوهش یاصل تیموضوع محدود نیا ونداشت 

 (.1381)مهدوی و زمانی،  است یداخل
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ی نظرها نیز به شیوه حضوری و مجازی آور جمع

صورت گرفت. در این زمینه در شیوه حضوری، با 

مراجعه به اعضای جامعه حسابداران رسمی، 

تکمیل شد. در شیوه مجازی نیز با ایجاد  ها پرسشنامه

ر محیط بانک اطلاعاتی و پس از طراحی پرسشنامه د

به  و گوگل، پرسشنامه و درخواست تکمیل فرم نگار

افراد ذکرشده ارسال و از آنان درخواست شد تا در 

صورت امکان به سایر اعضای جامعه حسابداران رسمی 

 111 درمجموعنیز ارسال نمایند. در این زمینه، 

درصد حجم نمونه  68تکمیل شد )حدود  پرسشنامه

. لازم به ذکر است که که رقم مناسبی است( موردنظر

پرسشنامه  49صورت حضوری و  پرسشنامه به 68

 صورت مجازی تکمیل شد. به

ی پژوهشی ها هیفرضآزمون  منظور بههمچنین، 

ی مربوط به بررسی ارتباط متغیرهای ها هیفرض)

مستقل و وابسته(، از روش معادلات ساختاری در 

ی معادلات ابیالگواستفاده شد.  Smart PLS افزار نرم

ای از روابط وابستگی  ساختاری، به بررسی مجموعه

روش،   پردازد. استفاده از این می زمان همصورت  به

زمانی مفید است که متغیری وابسته در روابط 

)امانی  شودوابستگی بُعدی تبدیل به متغیری مستقل 

ی معادلات ابیالگو(. جذابیت 1381و همکاران، 

لف علمی به این دلیل های مخت ساختاری در حوزه

است که این شیوه در رویارویی با روابط چندگانه 

کند که کاربرد  می ارائهزمان، روش مستقیمی  هم

آماری نیز دارد. همچنین، توانایی این شیوه در ارزیابی 

شود که پژوهش  ای چندجانبه، سبب می گونه بهروابط 

ن از تحلیل اکتشافی به تحلیل تأییدی انتقال یابد. ای

تر و  گردد تا نگرش منظم خود موجب می نوبه بهانتقال 

، 29پدیدار شود )هیر و همکاران مسائلتری از  کلی

2112.) 

 

 ی پژوهشها افتهی -6
ی آماری نشان داد که کل افراد ها افتهبررسی ی

 34/41 ها آنمرد هستند و میانگین سنِیّ  دهنده پاسخ

است. میانگین سابقه کار آنان  28/14با انحراف معیار 

 ها آناست. در بین  12/11با انحراف معیار  29/18نیز 

نفر دانشجوی دکتری،  34نفر دارای مدرک دکتری،  9

نفر نیز  34نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد و  41

 .هستنددارای مدرک کارشناسی 

یفی متغیرهای (، آمار توص1در ادامه نیز جدول )

 دهد.پژوهش را نشان می
 

 پژوهش( ـ آمار توصیفی متغیرهای 1)جدول 

 كمینه بیشینه میانگین متغیر نماد
انحراف 

 معیار

Job Stress 9143/1 1 5 2564/4 استرس شغلی 

Idealism 6132/1 1 5 3218/3 ییگرا آرمان 

Relativism 6641/1 1 5 1151/3 ییگرا ینسب 

 

آن است که  دهنده نشانهای این بخش یافته

میزان همه متغیرهای پژوهش بالاتر از میانگین ارزشی 

( است که بیانگر بالاتر از متوسط 3طیف لیکرت )عدد 

ی است. همچنین، موردبررسبودن متغیرها در نمونه 

میانگین متغیرهای پژوهش نشان داد که استرس در 

افزون بر آن،  دهندگان در سطح بالایی قرار دارد.پاسخ

گرایی نیز بالاتر از متوسط است. گرایی و نسبیآرمان

ترین آن است که پراکنده دهنده نشانانحراف معیار نیز 

گرایی و در آرمان ازآن پسها مربوط به استرس و داده

 گرایی قرار دارد.انتها نیز نسبی

 
 ی پژوهشها هیفرضآزمون  -6-1

تحقیق با استفاده های  هریک از فرضیهدر ادامه، 

وتحلیل قرار  مورد تجزیه ،حداقل مربعات جزئی از روش

گرفت. در روش حداقل مربعات جزئی، چند نکته از 

 اهمیت بسیار زیادی برخوردار است:

قدرت رابطه بین عامل )متغیر پنهان( و متغیر  (1

ی نشان داده عامل بار لهیوس به، مشاهده قابل

صفر و یک ی مقداری بین عامل بارشود.  می

باشد، رابطه  3/1است. اگر بار عاملی کمتر از 

شود.  نظر می ضعیف تلقی و از آن صرف

قبول  قابل 6/1تا  3/1همچنین، بار عاملی بین 

باشد، خیلی مطلوب  6/1تر از  است و اگر بزرگ

 شود. محسوب می
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زمانی که همبستگی متغیرها شناسایی شد،  (2

ی باید آزمون معناداری صورت گیرد. برا

شده  های مشاهده بررسی معناداری همبستگی

( و استرپ بوت) سازی خودگردانهای  از روش

شود. در  استفاده می فینا جکیا برش متقاطع 

استفاده  سازی خودگرداناین مطالعه، از روش 

دهد. لازم به ذکر  می ارائهرا  tشد که آماره 

% اگر مقدار آماره 5است در سطح خطای 

باشد،  86/1از  تر بزرگ t-value استراپ بوت

 شده معنادار است. های مشاهده همبستگی
 

است.  شده محاسبهنیز  همچنین، روایی همگرا

چند روش  ایدو  قیاز طر ویژگیچند  ای کی هرگاه

دو  ها یریگ اندازه نیا نیب یهمبستگ ،شود یریگ اندازه

 یسازد. اگر همبستگ یشاخص مهم اعتبار را فراهم م

را  یواحد ویژگیکه  ییها نمرات آزمون نیب

اعتبار  یبالا باشد، پرسشنامه دارا ،کند یم یریگ اندازه

از  نانیاطم یبرا یهمبستگ نیوجود ا .استهمگرا 

 سنجد، یم ،شود دهیسنج دیباکه آزمون آنچه را  که نیا

 نیانگیم ،همگرا ییرواوجود  یاست. برا یضرور

و پایایی مرکب نیز  5/1باید بالاتر از  استخراج انسیوار

(، 2باشد. در ادامه در جدول ) 1/1باید بالاتر از 

 است. شده دادهی این بخش نشان ها افتهی

 1/1تر از  چون پایایی مرکب تمامی متغیرها بزرگ

 دییتأپایایی تمامی متغیرها مورد  ازنظراست، بنابراین 

نیز  شده استخراج انسیوار نیانگیماست. مقدار 

 دییتأاست، بنابراین، روایی همگرا نیز  5/1تر از  بزرگ

نیز در حد مطلوب و بالاتر  مرکب ییرواشود. مقدار  می

 است. 1/1از 

ی در هر یک از موردبررسرابطه متغیرهای 

های پژوهش بر اساس یک ساختار علیّ با روش  فرضیه

آزمون شد. الگوی کلی  PLSحداقل مربعات جزئی 

است. الگوی  شده میترس (2) شکلژوهش در پ

مشاهده با  گیری )رابطه هریک از متغیرهای قابل اندازه

متغیر پنهان( و الگوی مسیر )روابط متغیرهای پنهان 

است. برای سنجش  شده محاسبهبا یکدیگر( نیز 

 استرپ بوتروش با  tمعناداری روابط نیز آماره 

است. در این  شده ارائه( 3محاسبه شد که در شکل )

است، خلاصه  Smart PLS افزار نرمالگو که خروجی 

ی مربوط به بار عاملی استاندارد روابط ها افتهی

های  است. آزمون فرضیه شده ارائهمتغیرهای پژوهش، 

پژوهش بر اساس روابط هریک از متغیرها به تفکیک 

 q35تا  q1است. لازم به ذکر است که شده  نیز ارائه

 ی پرسشنامه است.ها سؤالهر یک از  دهنده نشان
 

 ( ـ روایی همگرا و پایایی متغیرهای پژوهش2)جدول 

 متغیر نماد

پایایی 

 مركب

(CR) 

 نیانگیم

 انسیوار

  استخراج

(AVE) 

 ییروا

 همگرا

(cv) 

Job Stress 
استرس 

 شغلی
168/1 535/1 142/1 

Idealism 
 آرمان

 ییگرا 
194/1 582/1 913/1 

Relativism 
  ینسب

 ییگرا
143/1 619/1 146/1 

 

 

 
( ـ روش حداقل مربعات جزئی الگوی كلی 2) شكل

 پژوهش
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الگوی كلی پژوهش با روش  t-value( ـ آماره 3شكل )

 استراپ بوت

 

یا ضریب تعیین پژوهش  R2(، 2بر اساس شکل )

است که برای  معیاری R2است.  554/1به میزان 

و بخش ساختاری  یریگ متصل کردن بخش اندازه

و نشان از  رود یمعادلات ساختاری به کار م یساز الگو

زا  زا بر یک متغیر درون تأثیری دارد که یک متغیر برون

تنها  R2است که  آننکته ضروری در اینجا  .گذارد یم

زا )وابسته( الگوی محاسبه  درون یها برای سازه

مقدار این معیار  ،زا برون یها در مورد سازهو  شود یم

 یها مربوط به سازه R2صفر است. هرچه قدر مقدار 

نشان از برازش بهتر  ،یک الگوی بیشتر باشدی زا درون

 است. پژوهش الگوی

یی و گرا آل دهیرابطه میان ا در فرضیه اول، بارعاملی

آماره محاسبه شد.  691/1 با برابر استرس شغلی

 tمقدار بحرانی تر از  است که بزرگ 115/2نیز  آزمون

دهد  بوده و نشان می 86/1% یعنی 5در سطح خطای 

بنابراین، با معنادار است؛  شده مشاهدههمبستگی 

یی و استرس شغلی، گرا آل دهیا نیب %85اطمینان 

 وجود دارد. یمعنادار مستقیم و رابطه

یی و گرا ینسب در فرضیه دوم مشاهده شد که بین

است. آماره  219/1  رابطهشغلی، بارعاملی استرس 

 tمقدار بحرانی تر از  است که بزرگ 165/2نیز  آزمون

دهد  است و نشان می 86/1% یعنی 5در سطح خطای 

بنابراین، با معنادار است؛  شده مشاهدههمبستگی 

 رابطهیی و استرس شغلی گرا ینسب نیب %85اطمینان 

 .وجود دارد یمعنادار معکوس و

 

 یریگ جهینتبحث و  -7
ایدئولوژی اخلاقی افراد و با توجه  ریتأثبا نگاهی به 

ی اخلاقی سازمان بر اساس ها یریگ میتصمبه اینکه 

و  شود یمی اخلاقی و ایدئولوژی اخلاقی اخذ ها ارزش

است،  مؤثری آنان ریگ میتصمی اخلاقی و ها قضاوتدر 

این موضوع از اهمیت زیادی برخوردار است. همچنین، 

وجود استرس شغلی، پیامدهای منفی زیادی را به 

دنبال دارد که بررسی این نکته نیز دارای اهمیت 

شده، هدف این پژوهش،  است. با توجه به موارد بیان

بررسی رابطه بین ایدئولوژی اخلاقی و استرس 

جامعه آماری این  حسابداران رسمی است. در ضمن،

جامعه حسابداران نفر از اعضای  111پژوهش را 

 .دهند یمتشکیل رسمی ایران 

در این پژوهش، ایدئولوژی اخلافی با دو معیار 

یی مورد ارزیابی قرار گرفت و گرا ینسبیی و گرا آل دهیا

یی و گرا آل دهیادر قالب دو فرضیه، رابطه بین 

ی ها افتهشد. ییی با استرش شغلی آزمون گرا ینسب

یی و استرش گرا آل دهیافرضیه اول نشان داد که بین 

شغلی، رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد. 

همچنین، در فرضیه دوم نیز مشاهده شد که بین 

یی و استرس شغلی، رابطه معکوس و گرا ینسب

معناداری وجود دارد. دلیل این امر، آن است که 

را بر اساس قوانین و  ی اخلاقیها تین، انیگرا آرمان

از  شتریب . آناندهند یمرفتار درست شکل 

و در انجام اعمال  یرویخود پ یاخلاق یاستانداردها

 جه،یدرنت .کنند یم تیرعا شتریاخلاق را ب ،خود

 ی برایو ضوابط اخلاق نیشکستن و نقض قوان

 .کنند یمخالفت م شتریو ب استمشکل  انیگرا آرمان

با  رویاروییرا در  یشتریاسترس ب ها همچنین، آن

در کار  طیدر مح یراخلاقیفشار مشارکت در رفتار غ

اما ؛ نمایند یم تجربه ،انیگرا ینسبمقایسه با 

گرایان، استانداردهای  ، در مقایسه با آرمانانیگرا ینسب

مطابق با اهداف سازمان تغییر  تر راحتی خود را اخلاق
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ی بیشتری دارند. ازآنجاکه ریپذ انعطافو  دهند یم

به نسبی بودن اخلاق اعتقادی ندارند،  انیگرا آرمان

مشکلات بیشتری در توجیه عقلانی رفتار غیراخلاقی 

که موجب استرس  کنند یمدر محیط کار، تجربه 

به نسبی  انیگرا ینسب بیشتر خواهد شد. در مقابل،

 آن به شرایط اعتقاد دارند وابسته بودنبودن اخلاق و 

و اعمال بالقوه غیراخلاقی را برای موفقیت سازمان و 

 کنند یم. آنان توجیه دانند یماهداف کاری، ضروری 

وکار، با موارد  که لزومی ندارد اخلاق در محیط کسب

ی آنان همسو باشد. شخصاخلاقی جاری در زندگی 

 تر راحت انیگرا آرماننسبت به  انیگرا ینسبرو،  ازاین

ر غیراخلاقی در محیط کار کنار با فشار انجام رفتا

که با  شوند یمو استرس کمتری را متحمل  ندیآ یم

آنان با کنار آمدن ی و توان بالای ریپذ انعطافتوجه به 

شرایط، این مسئله به حدی است که استرس را در 

ی هر دو فرضیه پژوهش، ها افتهدهد. ی آنان کاهش می

 ( است.2111) واستاوایشوکلا و سری ها افتههمسو با ی

 مواجه نیز ییها تیمحدود با پژوهش این انجام

 ی ذاتی پرسشنامه، احتمالها تیمحدوداست که  بوده

 به ییگو پاسخ دردهندگان  پاسخ برخی یکار محافظه

 انگیزه همچنین، احتمال نبود شده و مطرح های پرسش

ی ها تیمحدودو  دهندگان پاسخ از برخی در کافی

است که  عوامل قبیل این ازروش معادلات ساختاری، 

 ها، مدنظر قرار داده شود. باید در تفسیر و تعمیم یافته

ی در حوزه ا حرفهبا توجه به اهمیت بحث اخلاق 

ی عام و گستره وسیع آن، پیشنهاد به معناحسابداری 

و مدیران، سازوکارهای لازم برای  زانیر برنامه شود یم

این حوزه ی برای شاغلان ا حرفهافزایش سطح اخلاق 

ی ضمن ها دورهداشته باشند. برای نمونه،  در نظررا 

ی و ا حرفهخدمت برای کارکنان درزمینه اخلاق 

اخلاق  تیعدم رعاهای ناشی از آشنایی با مشکل

در این  تواند یمی، کاو افتهصورت موردی و  ی بها حرفه

باشد. افزون بر آن، تهیه الگوهای اخلاقی  مؤثرزمینه 

ای مبتنی بر روانشناسی کار و آموزش اخلاق حرفه

در برنامه درسی پنهان نیز  ژهیو بهعملی و  صورت به

شود. همچنین، مطالعه میزان استرس توصیه می

حسابداران و حسابرسان با توجه به اهمیتی که در 

درنتیجه،  کارایی امور دارد نیز دارای اهمیت است.

بر استرس حسابداران و حسابرسان  مؤثربررسی عوامل 

ی در راستای زیر برنامهدر راستای شناسایی بهتر و 

کاهش آن نیز اهمیت دارد. به پژوهشگران آتی نیز 

به بررسی رابطه ایدئولوژی اخلاقی و  شود یمتوصیه 

ی مالی و همچنین، تعهد سازمانی ها تقلبگزارش 

بررسی رابطه مواردی مانند  بپردازند. همچنین،

رهبری اخلاقی با ی، خودکارآمدی و سازمان فرهنگ

 .شود یماسترس کارکنان نیز پیشنهاد 

 

 فهرست منابع

 و حجت محمودی.  آذر یخضرهیمن  جواد و ،امانی

 به ساختاری معادلات یابی مدل (. معرفی1381)

 و - PLS - PM - جزئی مجذورات حداقل روش

 رفتاری. دانش یها پژوهش در آن کاربرد

 .55 -41: 1شناختی.  روان

 دری و امیررضا اصل، موسی و حسین رجببزرگ

 تیرابطه اختلال شخص(. 1381ذلان. )خانی

در  یراخلاقیغ یبه رفتارها لیو تما یضداجتماع

(: 2) 1ی. حسابداری سلامت. حسابدار انیدانشجو

1- 14. 

 بین  رابطه(. 1384منصور گرکز. ) دازه، نوشین و

استدلال اخلاقی، طرز تفکر، نیت و تمایل اخلاقی 

 1حسابداران رسمی. اخلاق در علوم و فناوری. 

(11 :)115- 141. 

 بایو ز یندیو اعظم روستام نیحس ،یدر رجب 

 انیدانشجو یبندیپا ی(. بررس1385آسوده. )

. فصلنامه یا به اخلاق حرفه یحسابدار یکارشناس

 .282 -265 (:21) 12اخلاق. 

 نیا و یحیی الله طالبرویایی، رمضانعلی و قدرت

بررسی رابطه (. 1382یگانه و صابر جلیلی. )حساس

بین فلسفه اخلاق فردی و ویژگی های جمعیت 

. شناختی با رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی

 .26 -15(: 16) 6حسابداری مدیریت. 

 الرعایا و عباس سلطانی، مرضیه و مهین امین

(. اثر آموزش مدیریت استرس بر 1391)عطاری. 

های آموزان دبیرستانپیشرفت تحصیلی دانش
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دخترانه شهر تیران و کرون استان اصفهان. 

 .16 -8(: 1) 6تحقیقات علوم رفتاری. 

 یتربتبزاززاده و حمیدرضا رسول ،رادیفروغ. 

 تیفیحسابرسان بر ک یاسترس کار ریتأث (.1389)

-151: (14) 18. ی. دانش حسابرسیحسابرس

114. 

 مهداد.  ی و علیرین و شیرین محسن ، پرورگل

با استرس  یسازمان یهاارزش ۀ(. رابط1386)

 یانحراف یو رفتارها یجانیه ی، فرسودگ یشغل

آهن.  ذوب یدر کارکنان شرکت سهام یسازمان

 1 ی.کاربرد یدانش و پژوهش در روان شناس

(42): 45-69. 

 ( .مجمو1369مطهری، مرتضی .) عه آثار. انتشارات

 صدرا. جلد دوم.

 ( .1381مهدوی، غلامحسین و رضا زمانی .)ریتأث 

 یشغل تیرضا بر حسابرسان یفرد یهایژگیو

 .56 -31(: 11) 19. دانش حسابرسی. آنان

 (1398) ی.ومیق فعال علی منصور و ،یمؤمن. 

، چاپ دوم، SPSSبا استفاده از  یآمار یها لیتحل

 نو.تهران: انتشارات کتاب 

 و اعظم  یدر رجب نیمحمد و حس ،یمازن

 لیتعداد و تحل ی(. بررس1386. )یندیروستام

 یا مرتبط با اخلاق حرفه یها مقاله یمحتوا

 (:1) 8. یحسابدار یها شرفتی. پرانیا یحسابدار

182- 226. 

 (. 1385. )یمیابراه مهیمحمد و فه ،ینماز

عوامل مؤثر بر قصد  تیاولو نییو تع یبند مدل

توسط حسابداران.  یمال یها گزارش تقلب

 -1 (:48) 13. یمال یحسابدار یمطالعات تجرب

29. 

 ( .بررسی رابطه رفتارهای 1395هاشمی، هایده .)

مدیریت زمان و استرس شغلی در پرستاران 
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