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 ریزی عملیاتی در دانشگاه علوم پزشکی امکان سنجی استقرار بودجه

 و خدمات بهداشتی درمانی بابل 

 

 

 1محمدرضا پورعلی 

 2سعیده کاکوان   

 

  چكیده

 پزشکی، علوم هايدانشگاه گستره آن در تبع به و کشور سطح در ايبرنامه ریزيبودجه ناکارایی به توجه با

هاي بهایابی بر  ریزي بر مبناي فعالیت )سیستم بندي عملیاتی و به کارگیري بودجهبودجه روش تغییر به ضرورت

 پذیرفته، خصوص اقداماتی صورت این در و گرفته قرار دولتمردان توجه مورد مبناي فعالیت( و حسابداري تعهدي

 و الزامات به نکردن توجه روند، این نبودن موفق دلایل از یکی شاید .است نگردیده حاصل دلخواه نتایج متأسفانه ولی

 را، کار در سرعت و رفته آن اجراي سراغ به البداهه ها، فیزیرساخت سازي آماده بدون است که موانعی آن تبع به

مدل »ي عملیاتی بر اساس ریزنظام بودجهامکان اجراي  صدد شناسایی در تحقیق اند، اینداده قرار اول اولویت

باشد. این تحقیق از نظر هدف کاربردي و دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل می ( در4002«)شه

اي و میدانی استفاده عات از  هر دو روش کتابخانهآوري اطلاهاي تحلیلی است که در آن براي جمع از نوع تحقیق

 بودجه، کارشناسان و برنامه مالی، مدیران نفر رئیس و کلیه معاونین، مدیران 00شد. جامعه آماري تحقیق، شامل 

هاي دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ها و بیمارستانبودجه دانشگاه، رؤسا و معاونین مالی دانشکده

 مورد تحلیل قرار گرفت.  SPSS 40باشند که با استفاده از سرشماري نظرات آنها با نرم افزار ل میباب

اي، هاي تحقیق حاضر، توانایی)ارزیابی عملکرد، نیروي انسانی، فنی(، اختیار)قانونی، رویهبراساس یافته

ریزي عملیاتی بر اساس مدل شه جهسازمانی( و پذیرش)سیاسی، مدیریتی، انگیزشی( به عنوان موانع استقرار بود

هاي این تحقیق نشان دهنده این واقعیت است که در حال حاضر دانشگاه علوم پزشکی و تشخیص داده نشدند. یافته

 .ریزي عملیاتی را داردخدمات بهداشتی درمانی بابل توانایی، اختیار و پذیرش لازم براي اجراي بودجه
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 مقدمه -1

 ریزي،برنامه سیستم نوعی عملیاتی ریزيبودجه

 هزینه بودجه رابطه بر که است ارزیابی و ریزيبودجه

 چارچوب در ورزد.می تأکید انتظار مورد نتایج و شده

 بر اداري مختلف هايبخش عملیاتی، ریزيبودجه

شاخص عنوان تحت مشخصی استانداردهاي اساس

 تعیین در مدیران و هستند عملکرد پاسخگو هاي

 بیشتري عمل اختیار از نتایج، به نیل شیوه بهترین

شیوه چنین چارچوب در دیگر طرف برخوردارند. از

 شهروندان حتی و مدیران سیاستگذاران، اي مشارکت

 و ايهزینه هاياولویت راهبردي، هايبرنامه قالب در

 ارتباط شناسایی گیرد.صورت می عملکرد، ارزیابی

 به توجه با منابع، تخصیص و راهبردي ریزيبرنامه میان

ریزي بودجه دیگر اهداف از بلندمدت، هايافق

 . شودمی تلقی عملیاتی

قرار  عملیاتی ریزيبودجه وراي در که اياندیشه

 مالی تصمیمات ، گذارانسیاست اگر که است این دارد

 اثربخشی کارایی و بر مبناي و عینی ايگونه به را

 توانندمی مردم هم و آنها هم آنگاه سازند، استوار

 باشند. داشته تريروشن قضاوت دولت عملکرد درباره

 ساختن مرتبط با ریزي عملیاتی،بودجه  واقع در

 پاسخگویی دولت، عملکرد و ايبودجه تصمیمات

 کندمی  تقویت را مردم و گذارانقانون مقابل در دولت

بندي شده، هاي بودجهبا مرتبط ساختن برنامه.

گذار عملکرد پاسخگویی دولت در برابر مردم و قانون

 ریزيبودجه فرایند کلی یابد. به طورافزایش می

خواهد به قبل از تخصیص منابع از مدیران می عملیاتی

 کجاست؟ ما کنونی جایگاه سؤالات زیر پاسخ دهند:

 اهداف این به چگونه باید باشیم؟ کجا خواهیممی

بسنجیم؟ پس از  را خود پیشرفت باید چگونه برسیم؟

تخصیص منابع باید به این سؤالات پاسخ داد که تا 

چه حدي از منابع و امکانات تخصیصی استفاده مفید 

به عمل آمده است؟ تا چه حدي به اهداف مورد نظر 

نتایج حاصله تا چه حدي با نتایج ایم؟ یعنی رسیده

مورد انتظار مطابقت دارد. این نتایج تا چه حدي به 

هاي دولت کمک کرده است و رفاه تحقق برنامه

     (.1032عمومی را افزایش داده است)پناهی، 

 و تحقیقات علوم، وزارت ساختار قانون تصویب با

 نظام در اساسی تغییرات لزوم چهارم، برنامه و فناوري

 مهمترین .است شده ایران قطعی دانشگاهی مدیریت

 است. دانشگاه مالی نظام به مربوط تغییرات این بخش

 وزارت تشکیلات و وظایف اهداف، قانون 10 )ماده

 چهارم برنامه 49 ماده و فناوري و علوم، تحقیقات

 وظیفه تنها نه ها دانشگاه چهارم، برنامه توسعه( در

 به ايبرنامه از را خود بنديبودجه سیستم دارند

 49 ماده )بندالف( اجراي در بلکه دهند، تغییر عملیاتی

 به عملیاتی بودجه تهیه به ملزم چهارم، برنامه قانون

 آموزشی هاي فعالیت شده بهاي تمام به دستیابی منظور

 منظور به دانشجو سرانه هزینه تعیین و تحقیقی و

عمومی  بودجه از خود دولتی بودجه سهم دریافت

 دانشگاهی مدیریت نظر نقطه از ترتیب بدین هستند.

 و بازنگري و هادانشگاه ریزيبودجه نظام در تغییر

 از بیش موجود، بنديبودجه سیستم در اساسی تحول

 (.1031 سعیدي، و باشد)ساکتیمی  ضروري پیش

 آموزش و ملی سلامت پایدار، توسعه ارکان از

 این از بزرگی قسمت انجام و است تحقیقات و عالی

 آموزش و بهداشت درمان وزارت بر عهده مأموریت

است.  شده نهاده پزشکی علوم هايدانشگاه و پزشکی

 درمان و بهداشت وزارت مهم هايرسالت ازجمله

 تأمین پایدار، توسعه در راستاي پزشکی آموزش

 سالانه که است سلامت تولید و مردم درمان و بهداشت

 هدف است. نیاز مورد زیادي مالی منابع آن تحقق براي

 کشور، سلامت درنظام عملیاتی ریزينهایی بودجه

 عدالت پیشبرد و برقراري مردم، ارتقاء سلامت

  (.1031است)ویانچی، آنان در میان بهداشتی
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 برنامه در شده بینیپیش اهداف به دستیابی براي

بودجهاز  موفق استفاده براي و توسعه پنجم و چهارم

 عمیقی و درك دقیق نیازمند شناسایی عملیاتی، ریزي

 به توجه باشیم. بامی عملیاتی ریزيبودجه الزامات از

آن  تبع به و کشور سطح در فعلی ریزيبودجه ناکارایی

 تغییر ضرورت پزشکی، علوم هايدانشگاه گستره در

 گرفته قرار دولتمردان توجه مورد بنديبودجه روش

 پذیرفته، خصوص اقداماتی صورت این در و است

 از .است نگردیده حاصل دلخواه نتایج متأسفانه ولی

 همزمان عملیاتی ریزيبودجه اجراي بحث که آنجایی

 کشور پزشکی علوم هايدانشگاه ها درسازمان سایر با

 فاصله هنوز سال چند گذشت از پس ولی گرفته انجام

دانشگاهدر  ریزيبودجه نظام عملی اجراي تا زیادي

 از یکی شاید دارد. وجود کشور پزشکی علوم هاي

 و الزامات به نکردن توجه روند، این نبودن موفق دلایل

 سازي آماده بدون است که موانعی آن تبع به

 و رفته آن اجراي سراغ به البداهه ها، فیزیرساخت

ایم)حضوري و داده قرار اول اولویت را، کار در سرعت

 امکان شناسایی تحقیق (. هدف این1031همکاران، 

ي در دانشگاه علوم پزشکی و ریزنظام بودجهاجراي 

باشد. از این رو خدمات بهداشتی درمانی بابل می

مسأله اصلی تحقیق شناسایی عوامل تأثیرگذار و امکان 

-ریزي عملیاتی در این دانشگاه میسازي بودجهپیاده

 باشد.

 

  پژوهششینه پیمروري بر مبانی نظري و  -2

 پژوهشمبانی نظري  -2-1

 عملیات حسب بر بودجه ریزي عملیاتی یابودجه

 وظایف، اساس بر که ايبودجه»از  است عبارت

 تصدي دولتی هاي سازمان که هاییپروژه و عملیات

تنظیم  شود. درمی  تنظیم دارند، عهده به را آن اجراي

 که خدماتی و کالا به توجه جاي به عملیاتی، بودجه

 جاي توجه عبارتی به به یا و کندمی خریداري سازمان

 هستند، هافعالیت اجراي وسایل که خدماتی و کالا به

 شود، باید انجام کارهایی که مخارج و فعالیت خود

 (.4004، 1)دایموند«گیردمی قرار توجه مورد

بودجه عملیاتی شبیه یک قرارداد پیمانکاري است. 

عملیات و خدمات خود را یک پیمانکار ابتدا شرح 

دهد و بر اساس صورت وضعیت و شرح ارائه می

-ها و نتایج کار خود مبلغ قرارداد را دریافت میهزینه

کند، یعنی در قبال عملیات انجام شده به پیمانکار 

ریزي عملیاتی رابطه شود. در بودجهوجه پرداخت می

ا هاي اجرایی شبیه به رابطه کارفرما بدولت با دستگاه

پیمانکار است. اعتبارات در قبال عملیات و نتایج کار 

یابد. هاي اجرایی تخصیص میمورد انتظار به دستگاه

اجرایی در قبال در یافت بودجه پاسخگو  دستگاه

خواهد بود. بنابراین اعتبارات نه بر مبناي بزرگی و 

کوچکی دستگاه اجرایی بلکه بر حسب بهاي تمام 

-نتظار تخصیص میشده حجم عملیات مورد ا

؛ و سازمان همکاري اقتصادي و 1110، 4یابد)اسچیک

 (.                      1111، 0توسعه

ریزي طراحی شده است تا کارایی این بودجه

هاي دولت را بهبود دهد. در این بلندمدت فعالیت

ریزي مبتنی بر همبستگی بین آنچه که روش  بودجه

کند. به خرج میدهد و پولی که دولت انجام می

دهد تا حجم کار و هزینه هرواحد مدیران امکان می

گیري کنند. بودجه از حاصل ضرب محصول را اندازه

هزینه هر واحد خروجی در تعداد محصولات و 

آید. خدمات مورد نیاز در سال آینده به دست می

تأکید روي گستردگی و بزرگی بودجه و اندازه دولت 

یري حجم کار دستگاه اجرایی گنیست بلکه به اندازه

شود. تأکید روي کاري است که باید انجام توجه می

ریزي عملیاتی شود نه فواید و اهداف آن کار، بودجه

اي دولت گستر نیست بلکه تأکید روي فرایند بودجه

ریزي است)بانک ها و بودجهانسجام اطلاعات فعالیت

 (.1113، 2جهانی واشنگتن



   محمدرضا پورعلی و سعیده کاکوان

 بيست و هشتمشماره  مجله حسابداري مديريت /  511

بندي، پاسخگویی و هدف اصلی نظام بودجه 

ها است. این هدف در نظام ارزیابی عملکرد شرکت

ریزي عملیاتی در قالب سه معیار کارایی، بودجه

شود تا بدین اثربخشی و صرفه اقتصادي نمایان می

هاي دولتی را در جهت تحقق اهداف ترتیب، دستگاه

ریزي عملیاتی را خود یاري رساند. لذا مزایاي بودجه

پور و طریقی، شرح ذیل برشمرد)قدیمتوان به می

1033 :) 

 ریزي،سازي فرایند بودجهالف( شفاف

ب( افزایش کارایی و اثربخشی عملکرد از طریق 

-ترین و مهمتمرکز منافع در جهت ضروري

 ترین نتایج،

گیري در مورد ج( اصلاح و بهبود تصمیم

 مؤثرترین راه برا استفاده از منابع محدود،

د از طریق پیوند بودجه و عملکرد د( بهبود عملکر

 برنامه،

 سازي براي کنترل اثربخشی،ه( زمینه

 و( افزایش پاسخگویی بر اساس نتایج،

 ز( بهبود نحوه تخصیص منابع،

هاي ح( فراهم آوردن اطلاعات مربوط به هزینه

 واحد قابل مقایسه.

هاي فزاینده محیطی، امروزه به دلیل پیچیدگی

-ر و مؤثر در فرایند تصمیمشماوجود متغیرهاي بی

گیري مدیران و از طرفی تقاضاي روزافزون نسبت به 

ارائه خدمات با کیفیت بالاتر، فشار براي پاسخگویی 

هاي جاري و و شفافیت عملکرد، نیاز به کاهش هزینه

وري واثربخشی مدیریت، کانون موضوع افزایش بهره

ریزي عملیاتی توجه مدیران را به سوي بودجه

ریزي داراي ف داشته است که اجراي این بودجهمعطو

اي خواهد بود که به شکل زیر هاي برجستهویژگی

 گردد.ارائه می

 

 
 (.1831ریزي عملیاتی)باباجانی، هاي بودجهویژگی

 هايويژگي

 ريزي عملياتيبودجه

ارقام منظور در بودجه 

مستند  به تحلیل تفصیلی 

شده عملیات و  قیمت تمام 

 آنهاست.

 بر پاسخگویی مالی

 و عملیاتی تأکید دارد.

مستلزم استفاده از 

حسابداری تعهدی 

مبتنی بر جریان منابع 

 اقتصادی است.

منابع مورد نیاز بر اساس 

میزان خدمات و کارایی 

و اثربخشی تخصیص 

 شود.داده می

نظام جامع حسابرسی 

شامل مالی و رعایت 

 عملیاتی.

زم استفاده از مستل

گیری مقیاسهای اندازه

 است.

مأموریت سازمانی و 

هدف از ارائه خدمت 

 شود.تعیین می

گیری عملکرد بر اندازه

 تأکید دارد.

منابع را از طریق فعالیت 

به محصول و نتایج پیوند 

 دهد.می
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 عملیاتی، ریزيبودجه اجراي به اخیر توجهات

 موفق بر اجراي تأثیرگذار عوامل مورد در را عقایدي

اي از است. یک چنین مجموعه کرده ایجاد نظام این

 ارائه( 4002)«شه»عقاید در مدل نهادي بخش دولتی 

 اتخاذ با اثرگذار عامل سه بر مدل است. این گردیده

 اختیار توانایی، کند که عبارتند از:می اصلاحات تأکید

  .پذیرش و

ناموفق  اجراي مورد در رایج هايحدس از یکی

پایین  توانایی یا پایین ظرفیت عملیاتی، ریزيبودجه

 مورد پیاده در هاگزارش و هاموردکاوي است. سازمانی

 از سه بعد که دهدمی نشان عملیاتی ریزيبودجه سازي

عملکرد،  ارزیابی توانایی شامل سازمانی توانایی

 سازي پیاده براي فنی توانایی و انسانی نیروي توانایی

؛ 1114، 1است)کتل اساسی عملیاتی ریزيبودجه کامل

 همه بر عملکرد ارزیابی توانایی (.1111، 1و فولتین

 و گذار است تأثیر عملیاتی ریزيبودجه اجراي مراحل

 عملیاتی، اطلاعات ریزيبودجه معنادار اجراي براي

 اطمینان و قابل صحیح باید عملکرد ارزیابی از حاصل

 و منابع گیري، تخصیصتصمیم و مدیریت در و بوده

 گیرد. قرار مورد استفاده تشویقی هاي طرح طراحی

 اجراي در نیروي انسانی توانمندي این، بر افزون

 مورد توانمندي مهمی دارد. نقش عملیاتی ریزيبودجه

 بودجه  اجراي تمام مراحل به و بوده متفاوت نیاز

 داراي باید نیاز انسانی مورد نیروي است. مرتبط ریزي

 مدیریت و حفظ سنجش عملکرد، در ویژه هايمهارت

 اطلاعات از استفاده و توانایی اطلاعاتی هايبانک

باشد)فولتین،  عملکردي هايهدف تدوین در عملکرد

جمع راستاي در باید خاصی ملزومات فنی (.1111

 بکار اطلاعاتی بانک ایجاد و اطلاعات عملکرد آوري

 به عملکرد اطلاعات آن وسیله که به شود گرفته

 طیف براي و مناسب هايبه شکل آنی، صورت

، 3و ویلوباي 7شود)ملکرز کاربران تهیه از متنوعی

 ریزيبودجه اجراي به اخیر هاي گرایش(. 1113

 بر تأثیرگذار عوامل مورد در را عملیاتی، عقایدي

 این که است کرده ایجاد نظام موفق این اجراي

 بخش نهادي مدل در «شه» عقاید، ارائه از مجموعه

 عامل سه بر مدل، است. این عنوان شده تحت دولتی

 و اختیار توانایی، یعنی برانجام اصلاحات اثرگذار

 (.4002، 1کند)آندریوستأکید می پذیرش

اغلب  ریزيبودجه رسمی فرایندهاي قانونی: اختیار

اصلاحات  و است محکمی قانونی پشتوانه داراي

اجرا  تواندنمی قوانین این با تعارض صورت در جدید

 (.1111شود)فولتین، 

از  بالقوه استفاده و عملکرد سنجش اي:رویه اختیار

موجود،  بودجه هايفرایند در اغلب عملکرد اطلاعات

موجود،  فرایندهاي مشخصه شود.می واقع غفلت مورد

رفتار  قاعده، یک عنوان به که است رسمی ايرویه

آمیز موفقیت اجراي کند.می ملزم را ریزيبودجه

این  با اصلاحات مدل سازگاري نیازمند اصلاحات

 (.1113، 10است)زاویر هارویه و قوانین

اجراي  بر سازمانی اختیار خطوط سازمانی: اختیار

که  هنگامی به ویژه است، اثرگذار عملیاتی ریزيبودجه

اگر  دارد. وجود عملکرد اطلاعات از استفاده قصد

داده  اجازه مدیران به و شود واگذار لازم اختیارهاي

ریزي، بودجه استخدام، مورد در هاییتصمیم که شود

باشند،  داشته گیريتصمیم قدرت و گريگزارش

می اجرا تراثربخش صورت به عملیاتی بودجه

 (.1114شود)کتل، 

در  سیاسی مقامات پذیرش سیاسی: پذیرش

بودجه  اجراي براي مالی منابع تأمین و حمایت

اطلاعات  پذیرش و است حیاتی بسیار عملیاتی،

 قرار مد نظر و سیاسی هايمقام وسیله به عملکردي

در  مهمی نقش هاگیريتصمیم در اطلاعات دادن این

 دارد عملیاتی ریزيبودجه آمیز موفقیت اجراي

 (.4002)آندریوس، 



   محمدرضا پورعلی و سعیده کاکوان

 بيست و هشتمشماره  مجله حسابداري مديريت /  511

از  عملیاتی ریزيبودجه پذیرش مدیریتی: پذیرش

اطلاعات  از استفاده با ارتباط در به ویژه مدیران جانب

هاي طرح ایجاد و مدیریتی گیريتصمیم در عملکرد

فرایند بودجه در اساسی عامل یک عنوان به انگیزشی،

 یک چالش که چرا شود.می محسوب عملیاتی ریزي

 متقاعد کردن مدیران عملیاتی ریزيبودجه در اساسی

 و سنجش راهبردي هايطرح ارزش مورد در برنامه

است)دیوان محاسبات ایالات متحده  عملکرد

 (.2: 1111، 11آمریکا

از  سرشار ریزي بودجه فرایند انگیزشی: پذیرش

مدیران، انگیزه مانند سیاسی هايمقام است، هامشوق

 اطلاعات و از ايویژه انواع از استفاده براي هایی

ها مشوق و هاانگیزه بنابراین، دارند. معین رفتارهاي

که  نحوي به باشد، عملیاتی ریزيبودجه از جزیی باید

نا مناسب  و مناسب عملکرد براي هاییتنبیه و هاپاداش

یا  بودن موفق براي و مصوب هايبرنامه   اجراي در

 شود. گرفته نظر در عملیاتی بودجه اجراي در نبودن

 عامل، سه این تعامل که دهد می نشان مطالعات

 اجرا ریزي عملیاتی بودجه آن در که اصلاحات فضاي

 (.4002کند)آندریوس،  می تعیین را شود می

 

 ژوهشپپیشینه  -2-2

( در تحقیقی به عنوان 1010مشایخی و همکاران)

بررسی امکان سنجی طراحی و استقرار بودجه ریزي 

هاي دولتی ایران )مطالعه موردي  عملیاتی در دانشگاه

بندي  دانشگاه تهران( بر لزوم استقرار سیستم بودجه

ریزي بر مبناي  عملیاتی و بکارگیري سیستم بودجه

ریزي  تم بودجهفعالیت )به عنوان جزئی از سیس

هاي بهایابی بر  عملیاتی( با توجه به بکارگیري سیستم

 مبناي فعالیت در دانشگاه تهران تأکید کردند. 

( با عنوان بررسی 1010مهدي زینالی و همکاران)

ریزي عملیاتی بر عملکرد بانک  تأثیر سیستم بودجه

به این نتیجه دست  BSCکشاورزي با استفاده از مدل 

ریزي عملیاتی بر عملکرد شعب  بودجه اند که یافته

بانک کشاورزي شهر تهران و تمامی ابعاد آن)عملکرد 

مالی، عملکرد مشتریان، عملکرد فرآیندهاي داخلی و 

 عملکرد رشد و یادگیري( تأثیر مثبت و معنادار دارد.

 سنجی ( با هدف امکان1011فروغی و همکاران)

 در فعالیت مبناي  بر یابی هزینه روش اجراي

 هاي دولتی)مطالعهدستگاه عملیاتی بندي بودجه

به این  اصفهان( استان دولتی هاي موردي: دستگاه

 استان دولتی دستگاه 10 اند که درنتیجه دست یافته

 سایر عملکرد، در ارزیابی منديتوان از غیر به اصفهان

 مبناي بر یابیهزینه روش اجراي براي لازم شرایط

 منديجمله توان از عملیاتی بنديبودجه در فعالیت

 )مشروعیت مشروعیت فنی، منديتوان کارکنان،

 )مقبولیت مقبولیت و سازمانی( و ايرویه قانونی،

نیست و  مهیا ها(،مشوق همخوانی و سیاسی، مدیریتی

 براي لازم مؤثر عوامل اند که هنوزتوصیه کاربردي داده

 بنديبودجه در فعالیت مبناي بر یابی هزینه اجراي

 بدون است که حالی در این نیست. فراهم عملیاتی

 بنديبودجه در یابیهزینه نوین هايروش بکارگیري

 بودجه نظام در اصلاحات از گفتن سخن عملیاتی،

 کار عملیاتی به ايبرنامه بودجه از تغییر بندي و

 .است مشکلی

 موانع ( با هدف بررسی1011نادري) پورزمانی و

 آزاد مناطق هاي سازمان در عملیاتی بودجه استقرار

اند که ایران به این نتیجه دست یافته صنعتی -تجاري

 انسانی، نیروي نا توانایی عملکرد، ارزیابی در توانایی نا

 همچنین و ايرویه نبود اختیار و قانونی اختیار نداشتن

 استقرار موانع عنوان به پذیرش هايانگیزه نداشتن

با  شدند. شناسایی شه مدل اساس بر عملیاتی بودجه

 سازمانی، اختیار فنی، توانایی مانند عواملی وجود، این

 مانع عنوان به مدیریتی پذیرش و سیاسی پذیرش

 این دهنده نشدند و این تحقیق نشان داده تشخیص

 آزاد مناطق سازمان حاضر، حال در که است واقعیت
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 براي لازم پذیرش و اختیار توانایی، صنعتی -تجاري

 .ندارد را عملیاتی ریزي بودجه اجراي

( با هدف بررسی 1011دانش فرد و شیراوند)

 درمان حوزه در عملیاتی ریزيبودجه استقرار موانع

 هايپزشکی داده آموزش و درمان بهداشت، وزارت

 در موانع شناسایی براي پرسشنامه طریق از مورد نیاز را

 مالی، سیستم مدیریت انسانی، نیروي محور شش

 سیستم سازمانی، ساختار مالی، اطلاعات سیستم

جمع 1031 سال در قانونی الزامات و عملکرد ارزیابی

 اند که دربه این نتیجه دست یافته اند،کرده آوري

 کارگیري به عدم مالی، اطلاعات سیستم شاخص

شاخص  و در (1212/0تعهدي) حسابداري سیستم

 هايشاخص بودن عملکرد، ضعیف سیستم ارزیابی

 (1224/0ها)برنامه عملکرد برآورد براي مناسب و کمی

شدند. در ساختار  تعیین موانع بالاترین عنوان به

 و مدیران به مسئولیت و اختیارات سازمانی، واگذاري

 برخوردار بیشتري اولویت ( از1227/0کارشناسان)

( 1221/0ها)دقیق هزینه کنترل سیستم ضعف بودند.

 خود به مالی مدیریت سیستم در را رتبه بیشترین

 (1221/0کارکنان) ایستادگی و مقاومت داد. اختصاص

 ضعف و انسانی نیروي رتبه در شاخص بالاترین

 سازي پیاده براي داخلی هاي دستورالعمل و مقررات

بالاترین رتبه را در الزامات   (1212/0ریزي) بودجه

-و توصیه کاربردي داده  داد اختصاص خود به قانونی

 سیستم مالی، اطلاعات سیستم هاياند که شاخص

ساختار  مالی، مدیریت سیستم عملکرد، ارزیابی

 عدم با قانونی الزامات و انسانی نیروي سازمانی،

 .دارد وجود همبستگی عملیاتی ریزيبودجه استقرار

( با هدف شناسایی موانع 1010باباجانی و رسولی)

 ریزيبودجهو مشکلات موجود در استقرار نظام 

عملیاتی در دستگاههاي اجرایی کشور به این نتیجه 

اند که سه دسته از عوامل رفتاري، دست یافته

-ساختاري و محیطی را در عدم استقرار نظام بودجه

دانند که از بین آنها عوامل ریزي عملیاتی مؤثر می

کند که از میان عوامل تري ایفا میرفتاري نقش مهم

ایی مدیران با منافع حاصل از عدم آشن“رفتاري، 

عدم “و  ”ریزي عملیاتیآمیز بودجهاجراي موفقیت

هاي کافی براي مدیران و کارشناسان در آموزش

و از میان  ”بندي عملیاتیسازي بودجهارتباط با پیاده

هاي تشویقی براي فقدان انگیزه“عوامل ساختاري 

 و از ”ریزي عملیاتیمدیران در جهت استقرار بودجه

عدم آگاهی افراد و سازمانهاي “میان عوامل محیطی 

ریزي هاي اجرایی از فرایند بودجهمرتبط با دستگاه

مهمترین عامل بازدارنده براي استقرار     ”عملیاتی

ریزي عملیاتی شناسایی گردید و توصیه بودجه

اند که کارشناسان مذکور بر این عقیده کاربردي داده

ي عملیاتی در عمل توقیق ریزهستند که نظام بودجه

 چندانی نداشته است.

( با هدف 1010و دیگران) کلانتري طاهرپور

 بودجه عملیاتی قانون استقرار بر مؤثر عوامل شناسایی

اند که دولتی به این نتیجه دست یافته سازمانهاى در

عملیاتی به  بودجه قانون استقرار عدم بر مؤثر عوامل

 (1دولتی عبارتند از: هاى دستگاه در ترتیب اولویت

 شرایط (0اجرا؛  به تعهد (4رهبرى؛  و فرهنگ به توجه

 شرایط (1ساختار؛  و دانش به ( توجه2هدف؛  گروه

جو  و مجریان گرایش به توجه (1قانون؛  تدوین

 .فناورى و قانون اجراى سادگى به ( توجه7 سازمان؛

( با هدف بررسی چالش1031امیري و همکاران)

در  ریزيبودجه هاي نظام وکارهاي ساز و موانع ها،

تهران به این  موردي: دانشگاه يعالی: مطالعه آموزش

 دانشگاه مسئولان وقت بیشتر»اند که نتایج دست یافته

 تخصیص زمان زنی، در چانه صرف هادانشکده و

 براي زنیچانه است، دریافتی اخذاعتبارات و اعتبار

 فعالیتهاي به را کارشناسان بودجه اعتبار دریافت

-می شمار به رفتاري چالش که «دهدمی سوق سیاسی
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 از کشور بودجه قوانین در تضاد و شفافیت عدم»آید 

مهم« مربوط قوانین تعدد و عبارات اصطلاحات، جهت

 دانشگاه ریزيبودجه نظام در معنایی مشکل ترین

 در ابلاغ کاري فصل نکردن رعایت» که آن دیگر است،

 محیطی مشکل ترینمهم «عمرانی هايبودجه تخصیص

 مواجه آن با ریزي دانشگاهبودجه نظام که است، آن

 بودجه کامل تخصیص عدم نیز مشکل است. مهمترین

 است و توصیه کاربردي داده است که راهکارهاي

دانشگاه  ریزينظام بودجه بهبود براي عملیاتی که

 آیین اصلاح و تنظیم در تواندمی شده است ارایه تهران

 در همچنین و هادانشگاه  معاملاتی و هاي مالینامه

 و نظارت کنترل و اجرا تصویب، تهیه و تنظیم، فرآیند

 مجریان و سیاستگذاران استفاده مورد هادانشگاه بودجه

 .گیرد قرار

 ( با هدف شناسایی1031حضوري و همکاران)

 هايدانشگاه در عملیاتی ریزيبودجه استقرار الزامات

اند که کشور به این نتیجه دست یافته پزشکی علوم

بودجه الزامات از فردي، و سازمانی محیطی، عوامل

 سازمان، آنها در رعایت عدم و بوده عملیاتی بندي

بود.  خواهد عملیاتی ریزيبودجه استقرار براي مانعی

 استقرار به توانمی الزامات مهمترین جمله از

 و کارآمد سانیان داشتن نیروي تعهدي، حسابداري

 کارکنان مداوم آموزش و سازيتوانمند متخصص و

 براي تلاشی هرگونه توصیه شده است نمود. لذا اشاره

 اساس بر باید عملیاتی، ریزيبودجه از موفق استفاده

 و باشد ریزيبودجه چنین الزامات از درك عمیقی

 .  گیرد صورت لازم اقدام آنها سازيپیاده به نسبت

( با هدف بررسی چالش1033سعیدي)ساکتی و 

 در عملکردي هايشاخص بکارگیري راهکارهاي و ها

ایران به  دولتی هايدانشگاه عملیاتی در ریزي بودجه

نهادینه و استقرار اند که طراحی،این نتیجه دست یافته

هاي دانشگاه در ریزي عملیاتینظام بودجه سازي

 که است روبرو گوناگونی هايچالش با کشور دولتی

 و بودن آور الزام و مداريقانون از عبارتند آنها از برخی

 دولتی بنديبودجه و مالی نظام متمرکز هايمحدودیت

 دهد،می     علمی رویکردهاي براي اندکی مجال که

 دشواري تعریف دانشگاهی، هايمدیریت نبودن آماده

 خدماتی، و تحقیقی آموزشی، عملکردي هايشاخص

 درون اطلاعات هايپایگاه نبودن جامع یا فقدان

 کیفیات کردن پذیر پیچیدگی سنجش دانشگاهی،

 عدم و نکردن تعقیب و خدماتی و تحقیقی و آموزشی

 گروه دو .دانشگاهی استراتژیک هايبرنامه استقرار

 هايچالش با رویارویی براي عملیاتی و نظري راهکار

 و نظري راهکارهاي به توجه که اندشده پیشنهاد بالا

 اجرایی و عملیاتی راهکارهاي سازيپیاده و کار بست

 در عملیاتی ریزي بودجه استقرار زمینه پیشنهادي

 .سازدمی فراهم را کشور عالی آموزش

 موانع ( با هدف شناسایی1037ضیائی و همکاران)

تهران به این نتیجه  در دانشگاه عملیاتی بودجه استقرار

 قانون استقرار عدم بر مؤثر اند که عواملدست یافته

 عملکرد، ارزیابی عملیاتی عبارتند از: توانایی بودجه

 سازمانی، انسانی، اختیار نیروي توانایی فنی، توانایی

 پذیرش سیاسی، پذیرش اي،رویه اختیار قانونی، اختیار

 وضع تحقیق این پذیرش انگیزشی در و مدیریتی

 از نظرسنجی با تهران دانشگاه در عوامل این موجود

 که عواملی و گرفت قرار بررسی دانشگاه مورد مدیران

بودجه  اجراي مانع به عنوان نداشتند مناسبی وضعیت

 گردیدند. شناسایی تهران دانشگاه در عملیاتی

 یبررس( با هدف 1031) نیا و محموديطالب

-ی در سازماناتیعمل يزیربودجه سازيپیادهمشکلات 

کارهاي لازم جهت کاهش هاي دولتی و ارائه راه

سازي اند که در پیادهموانع به این نتیجه دست یافته

هاي عوامل بندي عملیاتی به ترتیب شاخصبودجه

فنی و فرایندي، عوامل انسانی، عوامل محیطی با 

باشند. لذا پیشنهاد گردیده عوامل مدیریتی مرتبط می

بندي عملیاتی این سازي بودجهاست در اجراي پیاده
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انع شناسایی و نسبت به برطرف کردن آنها اقدام مو

 نمود.

 ( با عنوان انطباق انعطاف4010)14فرو و همکاران

-اي آنها نقش بودجهپذیري بودجه با کنترل بودجه

بندي در شرایط عدم اطمینان و انعطاف پذیري 

مدیریت با شرایط مذکور را انجام دادند که در این 

براي رفع اهداف مالی تحقیق آنها به تنش بین نیاز 

پذیري مدیریت که با  خاص و نیاز براي انعطاف

افزایش ناپایداري بازار و رشد سریع و تغییرات 

شود پرداختند که نتایج نشان داد تکنولوژي ایجاد می

هایی که بندي یکپارچه براي تشریح راهروش بودجه

در آن یک سازمان در صدد انطباق با اهداف متناقض 

بندي شود. در بودجهت بکارگرفته میمواجه اس

هاي بندي با کنترلیکپارچه کاربردهاي مختلف بودجه

مدیریتی دیگر مدیران را به استفاده از صلاحدید خود 

نمایند و در نتیجه در موضوعات عملیاتی تشویق می

ها به بندي و بازبینی برنامهآن مدیران قادر به اولویت

 باشند.یمنظور تحقق اهداف سازمانی م

-( با هدف بررسی شیوه4010)10کینگ و همکاران 

هاي بودجه ریزي و عملکرد در کسب و کارهاي 

-اند که بودجهدرمانی کوچک به این نتیجه دست یافته

ریزي مدون مرتبط با اندازه و ساختار است و براي آن 

ریزي مدون که مؤسسات تجاري بتوانند از این  بودجه

گسترش دهند می بایست ارتباط  استفاده کرده و آن را

آن را با ساختار، استراتژي و عدم اطمینان محیطی 

درك شده در نظر بگیرند. بهسازي بیشتر آزمون هاي 

)اقتضایی( کسب و کار  ، بین عوامل احتمالی"تناسب"

 و میزان استفاده از بودجه عملیاتی است.

بندي و ( با هدف بودجه4001)12سایل رامدحان 

هاي دولتی کشور دهی در دستگاهزارشاقدامات گ

بحرین که بیانگر ایجاد تغییرات مدیریتی مهم و 

اي با هدف بهبود بازدهی و کارایی، اصلاحات عمده

شفافیت، عملکرد و پاسخگویی و مدیریت صحیح 

بودجه بوده که همه این تغیرات از طریق قانون بودجه 

صورت گرفته  4004در سال  01دولتی به شماره 

هش وت، انجام گردید که هدف اصلی از این پژاس

بندي و هاي بودجهتعیین و توصیف و تحلیل فعالیت

دهی در واحدهاي دولتی بحرین بوده شرایط گزارش

ترین بندي مهمبودجه ،که نتایج این تحقیق نشان داد

مؤلفه سیستم حسابداري در دولت است که بر مبناي 

ر تدوین باشد. دحسابداري نقدي تعدیل شده می

 بودجه از روش بر خط استفاده شده است و پاسخ

بندي موجود دهندگان پرسشنامه از روش  بودجه

ناراضی بوده و با وجود این قانون بودجه دولتی بیان 

بندي بر کند که مراحل لازم براي اجراي بودجهمی

مبناي عملکرد در کنار بودجه بر خط انجام شده است 

هاي بینی بودجه، بودجهو علاوه بر این در باز

 اند.اضطراري مورد استفاده قرار گرفته

بندي بودجه( با هدف بررسی 4007اسچیک )

یا  گیريتصمیمقواعد  :تعهدي بنديبودجه اجرا و

 اند که پیادهبه این نتیجه دست یافته ؟تحلیلی ابزار

 به آن و تبدیل عملکرد مبناي بر ریزيبودجه سازي

 هايتوانمندي حداقل مستلزم گیري،تصمیم قاعده یک

 تخصص و اطلاعات به دولت نیاز بود: خواهد زیر

 استاندارد واحدهاي به را هاستانده و ها فعالیت  تا دارد

 واحدها این به را هاهزینه باید سپس تجزیه نماید؛

 هر را که نتایجی گیرياندازه ظرفیت و دهد اختصاص

 آورد. دست به است، نموده ایجاد واحد

( در تحقیقی تحت 4001)11جوردن و هاکبارت

-عنوان مزیت استفاده از بودجه عملیاتی در سازمان

هاي دولتی در خصوص میزان اهمیت پاسخگویی و 

-همچنین تحقق مناسب آن با اجراي سیستم بودجه

بندي بر مبناي عملکرد صورت گرفت که این تحقیق 

 بر نتایج مهم زیر تأکید داشت: 

  بندي از استقرار سیستم بودجه هدف دولت

 بر مبناي عملکرد چیست؟
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  ها در مورد راهبرد و رویکردهاي بینش

بندي بر مبناي مربوط به اجراي سیستم بودجه

 عملکرد به چه صورت است؟

دهندگان، نتایج تحقیق نشان داد که پاسخ

بندي بر هاي دولت از اجراي سیستم بودجه هدف

اند: بیشترین رت بیان کردهمبناي عملکرد را به این صو

و  1/31اي نمره به بهبود مسئولیت پاسخگویی برنامه

 4/01هاي ایالتی کمترین نمره به تغییرات در سیاست

به بررسی موفقیت  ژوهشگرانپداده شده است. سپس 

بندي بر مبناي بودجههاي سیستم دستیابی به هدف

دام هاي موفقیت براي هر کعملکرد پرداختند و نمره

ها به صورت میانگین محاسبه شد. موفقیت از هدف

هاي خیلی موفق، موفق، متوسط و نا به صورت رتبه

موفق مورد بررسی قرار گرفت و ارزش هر کدام از 

بود. در این حالت هم  2، 0، 4، 1آنها به صورت 

میزان دستیابی به موفقیت در هدف بهبود پاسخگویی 

شت و کمترین نمره به بالاترین نمره را دا ايبرنامه

شد. در ادامه تغییر در تخصیص بودجه مربوط می

بندي بر هشگران به بررسی موفقیت نسبی بودجهوپژ

ها مبناي عملکرد در ارتباط میان وظایف و برنامه

هاي پرداختند و به این نتیجه رسیدند که فعالیت

 مربوط به آموزش داراي بیشترین رتبه هستند.

بندي بر بودجه هاي مربوط بههمچنین در  بررسی

براي پاسخگویی، به  مبناي عملکرد به عنوان ابزاري

گیري عملکرد باعث بهبود این نتیجه رسیدند که اندازه

هاي اجرایی مسئولیت پاسخگویی نسبت به دستگاه

دهندگان پذیرفتند که مورد از پاسخ 11شود. می

گیري عملکرد باعث فراهم شدن مسئولیت اندازه

مورد از  12شود، خگویی نسبت به شهروندان میپاس

گیري عملکرد دهندگان اذعان نمودند که  اندازهپاسخ

مورد از  10باعث فراهم شدن پاسخگویی مالی و 

گیري دهندگان هم تأکید کردند که   اندازهپاسخ

عملکرد باعث فراهم شدن پاسخگویی نسبت به  

 شود. گذار میقانون

اختیار،  عنوان تحت تحقیقی در (4002آندریوس)

بیان  عملیاتی ریزيبودجه اصلاحات و توانایی پذیرش،

اصلاحی  اقدام یک عملیاتی بندي بودجه که کرد

داد  نشان وي تحقیق شواهد است. جهان در برجسته

استفاده می محدود اي شیوه در اصلاحات این از که

کننده  تعیین عوامل وتوانایی پذیرش اختیار، و شود

 عملیاتی بنديبودجه براي شده اصلاح فضاي یک

 .است

( با هدف بررسی بودجه 4001)11مک گیل

عملیاتی به این نتیجه دست یافته است که مفهوم   

هاي توسعه سازمانی و توسعه سازمانی در فرایند

مرحله تشخیصی تحلیل سازمانی در اصلاح خدمات 

دولتی در دولتی و توسعه سازمانی در اصلاح خدمات 

ارتباط با تجزیه و تحلیل وظایف مبتنی بر مشتري 

است که منجر به اصلاح ساختار و فرآیند ها شده 

است، تحت شرایط عمومی بودجه ریزي عملیاتی 

 .پرداخته است

(  با هدف بررسی 1111جوردن و هاکبارت)

ریزي عملیاتی به این نتیجه اهداف و موفقیت بودجه

اي به مسئولیت پاسخگویی برنامهاند که دست یافته

جاي هدف تخصیص بودجه بیشتر در موفقیت 

ریزي عملیاتی بیشتر است. این استقرار سیستم بودجه

محققان اهداف اجراي سیستم بودجه ریزي عملیاتی 

افزایش  -4اي بهبود پاسخگویی برنامه -1را شامل: 

 -2افزایش کارایی برنامه  -0مؤثر بودن برنامه 

تغییرات در  -1ها در تخصیص بودجه ایالت تغییرات

 -7ها تغییرات در سیاست ایالت -1فرایند بودجه 

 دانند.تغییرات در مدیریت برنامه می

-بودجه( با هدف بررسی 1113ویلابی) و ملکرز

به این نتیجه دست  نیاز مورد مبتنی بر عملکردریزي 

 بر ریزي بودجه در که ترین الزامی اند که مهمیافته
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 توسعه به تعهد شود، می تأکید آن بر عملکرد مبناي

 در بازنگري به تمایل و مستمر معیارهاي عملکرد

توجه به  با عملکرد مبناي بر ریزيبودجه هاي سیستم

 است.                           گزینی به هايفعالیت و ریزي استراتژیکبرنامه

بودجه  اصلاحات عنوان با تحقیقی (1113زاویر)

این  در داد. انجام استرالیا با مقایسه در مالزي در

 تغییرات کاملاً چرا که این نظیر هاییپرسش به تحقیق،

 اقتصادي و اجتماعی، مختلف اصلاحات در مشابه

 سازيچرا پیاده و است، داده رخ کشور دو این در مالی

آن موانع ها وآن پایداري عوامل شناسایی و اصلاحات

 بر افزون شده است. داده پاسخ است، متفاوت هم با ها

 اشاره زیر موضوع اساسی سه به تحقیق این در این،

 و سیاسی موفقیت براي لازم . شرایط1است:  شده

 خوانی . هم4است،  بودجه نیازمند اصلاحات اداري

 نظام آن تغییر اساس بر که فرهنگی با اداري فرهنگ

 با اصلاحات مدل .0دهد،می رخ ترآسان ریزي بودجه

 .شود منتج مالی به آرامش تواندنمی مالی محدودیت

کشور  که است شده اشاره نکته این به نهایت، در

کرده  اقتباس استرالیا نظام از را خود بودجه مدل مالزي

در  مناسب مدل یک عنوان به هزینه محدودیت و است

به  رسیدن براي شده، اقتباس مدل این و است استرالیا

 مالزي مناسب کشور در موجود شرایط در مالی آرامش

 نیست.
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حاضر امکان  تحقیق اصلی هدف که این به توجه با

سنجی بودجه ریزي عملیاتی در دانشگاه علوم 

 این پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل است،

-و از نوع تحقیق هاي کاربرديتحقیق نوع از تحقیق

نیاز در  مورد هايداده شود.می هاي تحلیلی محسوب

هاي نامهبعد نظري با مطالعه کتب و مقالات و پایان

 براي آزمون تحصیلی استخراج و در بعد میدانی

نامه محقق پرسش توزیع طریق از تحقیق، سؤالات

دانشگاه علوم پزشکی  مختلف واحدهاي در ساخته

بابل که روایی آن به تأیید خبرگان مالی و مدیریت 

است. جامعه آماري این  شده آوريجمعرسید، 

باشند که از روش سرشماري نفر می 00تحقیق، تعداد 

  استفاده شده است.

تحقیق، شامل رئیس، کلیه معاونین،  آماري جامعه

 بودجه، کارشناسان و برنامه مالی، مدیران مدیران

ها و رؤسا و معاونین مالی دانشکده بودجه دانشگاه ،

گاه علوم پزشکی و خدمات هاي دانشبیمارستان

 حائز 1010 سال بهار در بهداشتی درمانی بابل که

 باشد.اند، میبوده شده هاي یادمسئولیت

 از نرم استفاده با ها،تجزیه و تحلیل یافته همچنین،

است و تحلیل  شده انجام SPSS 40آماري  افزار

استنباطی از طریق جدول توزیع فراوانی صورت 

 گرفته است.
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مدل  در شده عنوان بنیادي گانهسه عوامل براساس

ها آن زیرمجموعه متغیرهاي به توجه با و (1113شه )

مشخص  تحقیق، پیشینه و ادبیات بررسی خلال در که

 زیر به شرح سؤال، 0قالب  در تحقیق سؤالات اند،شده

 اند:شده ارائه

خدمات (: آیا دانشگاه علوم پزشکی و 1سؤال)

اجراي بودجه براي لازم بهداشتی درمانی بابل، توانایی

 عملیاتی را دارد؟ ریزي

(: آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 4سؤال) 

بودجه اجراي براي لازم اختیار بهداشتی درمانی بابل،

 دارد؟ را ریزي عملیاتی

(: آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 0سؤال)  

اجراي بودجه براي لازم ذیرشپ بهداشتی درمانی بابل،

 دارد؟ را عملیاتی ریزي

 در آن با سؤالات متناظر تعداد همراه به تحقیق سؤالات

 .است شده ارائه 1 شماره جدول
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 : سؤالات تحقیق و سؤالات متناظر1جدول

 مــــوضــــوع
شماره 

 سوال

تعداد 

 سوال

شماره 

 سوال

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

درمانی بابل، توانایی ارزیابی بهداشتی 

 هاي انجام شدهعملکرد دقیق کلیه فعالیت

 عملیاتی را دارد؟ ریزياجراي بودجه براي

 4 4-1 

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 لازم بهداشتی درمانی بابل، نیروي انسانی

عملیاتی را  ریزي اجراي  بودجه براي

 دارد؟

 0-1 0 اول

پزشکی و خدمات آیا دانشگاه علوم 

 لازم فنی توانایی بهداشتی درمانی بابل،

 را عملیاتی ریزياجراي    بودجه براي

 دارد؟

 0 1-7 

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 لازم قانونی اختیار بهداشتی درمانی بابل،

 را عملیاتی ریزياجراي  بودجه براي

 دارد؟

 1 10 

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 لازم ايرویه اختیار بهداشتی درمانی بابل،

 را عملیاتی ریزياجراي   بودجه براي

 دارد؟

 11-14 4 دوم

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 لازم سازمانی اختیار بهداشتی درمانی بابل،

 را عملیاتی ریزياجراي  بودجه براي

 دارد؟

 0 11-10 

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 سیاسی درمانی بابل، پذیرشبهداشتی 

 را عملیاتی ریزياجراي  بودجه براي لازم

 دارد؟

 0 13-11 

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 مدیریتی بهداشتی درمانی بابل، پذیرش

 را عملیاتی ریزياجراي بودجه براي لازم

 دارد؟

 11-44 2 سوم

آیا دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 انگیزشی پذیرشبهداشتی درمانی بابل، 

 را عملیاتی ریزياجراي بودجه براي لازم

 دارد؟

 0 41-40 

 ژوهشپهاي یافته -5

براي بررسی پایایی پرسشننامه تحقینق حاضنر از    

ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شده اسنت کنه نتنایج    

( ارائه شنده اسنت.   4حاصل از آن در جدول شماره )

کنل  شنود آلفناي کرونبناخ    همان طور که ملاحظه می

مشاهده شنده اسنت. ضنریب آلفناي      33/0پرسشنامه 

تفکیکی متغیرهاي تواننایی و اختینار و پنذیرش بنین     

%  است. با توجه به اینکه ضریب آلفناي  31%  تا  77

% اسننت، بنننابراین پایننایی 70کرونبنناخ کننل بننیش از 

 شود. پرسشنامه تأیید می

 

( ضرایب پایایی پرسشنامه)آلفاي کرونباخ( 2جدول)

متغیرهاي تحقیقبراي   

 ضرایب متغیرها ردیف

 

1 

ریزي عملیاتی در دانشگاه میزان توانایی بودجه

 علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل
31/0 

 

4 

 

ریزي عملیاتی در میزان اختیارات بودجه

دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 

 درمانی بابل

 

77/0 

 

0 

در دانشگاه ریزي عملیاتی میزان پذیرش بودجه

 علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل
31/0 

 33/0 آلفاي کرونباخ کل 2

 

نتایج جدول توزیع فراوانی مربوط به عنصر 

ریزي عملیاتی در جدول شماره توانایی اجراي بودجه

( ارائه شده است. همان طور که در جدول 2( و )0)

، از 1شود در مورد سؤال فرعی ملاحظه می 2شماره 

 14دهندگان  پاسخ 4و  1پاسخ سؤالات  10مجموع 

 11مورد به گزینه متوسط،  04مورد  به گزینه کم، 

زیاد   مورد به گزینه خیلی 1مورد به گزینه زیاد و 

کم  اند. قابل ذکر است که به گزینه خیلی پاسخ داده

اوانی پاسخی داده نشده است. بنابراین با توجه به فر

درصد موارد،  40هاي طیف لیکرت در  گزینه

اند. همچنین  کم را انتخاب نموده  دهندگان گزینه پاسخ

اند و در  درصد موارد گزینه متوسط را پاسخ داده 10
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درصد موارد هم  3درصد موارد گزینه زیاد و  13

 30زیاد را انتخاب نمودند. بنابراین در  گزینه خیلی

ان حداقل گزینه متوسط را دهندگ درصد موارد پاسخ

درصد تفاوت فاحشی دارد.  10انتخاب نمودند که از 

توان نتیجه گرفت که در دانشگاه علوم  بنابراین می

ها و  پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل شاخص

معیارهاي عملکرد مناسب در رابطه با سنجش 

اي جهت انجام و اجراي  عملکرد مالی و بودجه

اتی وجود داشته و همچنین ریزي عملی بودجه

اي  اطلاعات حاصل ارزیابی عملکرد مالی و بودجه

 باشد.  صحیح و قابل اطمینان می

 140، از مجموع 4همچنین در مورد سؤال فرعی 

مورد  2دهندگان در  ، پاسخ1و  1، 2، 0پاسخ سؤالات 

مورد به  11مورد گزینه کم،  02کم،  به گزینه خیلی 

مورد به  0به گزینه زیاد و مورد  40گزینه متوسط، 

اند. بنابراین با توجه به  زیاد پاسخ داده گزینه خیلی 

در موارد به  00/0هاي طیف لیکرت در  فراوانی گزینه

  درصد موارد به گزینه 0001/43گزینه خیلی کم و در 

درصد موارد به گزینه متوسط و در  17/21کم و در 

درصد  1/4درصد موارد به گزینه زیاد و در  17/11

 اند. زیاد پاسخ داده زینه خیلی موارد به گ

درصد موارد پاسخ دهندگان  11بنابراین تقریباً در 

 10اند که از  حداقل گزینه متوسط را انتخاب نموده

توان نتیجه  درصد موارد تفاوت دارد. بنابراین می

گرفت که در دانشگاه علوم پزشکی و خدمات درمانی 

زمینه ایجاد حفظ و  متخصصین و کارشناسان در

درصد  70نگهداري بانک اطلاعاتی در دانشگاه در 

دهندگان به اندازه کافی وجود دارد.  نظرات پاسخ

درصد موارد کارشناسان مالی خبره در  17همچنین در 

هاي حسابداري و تعیین قیمت  زمینه اصلاح سیستم

تمام شده کالا و خدمات در دانشگاه نظر مثبت دارند. 

دهندگان  موارد پاسخ درصد 70است که در  قابل ذکر

معتقدند که کارشناسان خبره در زمینه سنجش 

عملکرد مالی و بودجه دولتی در دانشگاه علوم 

 پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل وجود دارد. 

پاسخ  10، از مجموع 0در مورد سؤال فرعی 

مورد به گزینه  1، 1و  3، 7مربوط به سؤالات 

مورد به گزینه  01مورد به گزینه کم،  12کم،  خیلی

مورد به گزینه  11مورد به گزینه زیاد و  43متوسط، 

درصد  11/1اند. بنابراین در  زیاد پاسخ داده خیلی 

 31/03درصد گزینه کم،  11/11کم،  موارد گزینه خیلی

درصد موارد به  11/01درصد موارد گزینه متوسط، 

موارد گزینه خیلی  درصد 44/14گزینه زیاد و تنها در 

درصد موارد  30اند. در نتیجه در  زیاد پاسخ داده 

دهندگان حداقل گزینه متوسط را انتخاب نمودند  پاسخ

درصد دارد. با توجه به  10که تفاوت فاحشی با 

درصد موارد  77توان بیان داشت که  مطالب فوق می

دهندگان اظهار داشتند که سیستم حسابداري  پاسخ

ریزي عملیاتی دارد،  براي اجراي بودجه کارایی لازم

دهندگان بدین  درصد موارد نظر پاسخ 77همچنین در 

صورت بیان شده است که نظام اطلاعاتی دانشگاه 

قابلیت تأمین اطلاعات فوري و قابل استفاده از 

اي در دانشگاه علوم  چگونگی عملکرد مالی و بودجه

پاسخ درصد موارد  12باشد، در  پزشکی را دارا می

دهندگان اظهار داشتند که منابع مالی براي اجراي 

 ریزي عملیاتی وجود دارد. بودجه

در مورد سؤال اصنلی اول، بنا توجنه بنه جندول      

پاسخ سؤالات مربوط بنه   470(، از مجموع 2شماره )

تواننایی )شنامل ارزیننابی عملکنرد و نینروي انسننانی     

، مورد به گزینه کنم  10دهندگان  وتوانایی فنی ( پاسخ

مورد به گزینه زیاد و  11مورد به گزینه متوسط،  140

اند، قابل ذکنر   زیاد پاسخ داده مورد به گزینه خیلی  11

منورد پاسنخ داده شنده     1کم  است که به گزینه خیلی

هناي طینف    است. بنابراین باتوجه به فراواننی گزیننه  

  دهنندگان گزیننه   درصد موارد پاسخ 44/44لیکرت در 

درصد موارد  11/21اند. همچنین  دهکم را انتخاب نمو
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درصند   31/41انند و در   گزینه متوسنط را پاسنخ داده  

درصند منوارد هنم گزیننه      00/7موارد گزینه زیناد و  

درصند   71زیاد را انتخاب نمودند. بننابراین در    خیلی

دهندگان حداقل گزینه متوسط را انتخناب   موارد پاسخ

تنوان   ین میدرصد تفاوت دارد. بنابرا 10نمودند که از 

نتیجه گرفت که در دانشگاه علوم پزشکی  و خدمات 

بهداشتی درمنانی بابنل تواننایی لازم جهنت انجنام و      

 ریزي عملیاتی وجود داشته است. اجراي بودجه

 

 لیاتیعم ریزي ( توزیع فراوانی مربوط به سؤالات عناصر توانایی براي اجراي بودجه8جدول)

 پاسخبی زیاد  خیلی زیاد متوسط کم کم خیلی توزیع فراوانی سؤالات متغیرهاي تحقیق

 توانایی ارزیابی عملکرد

 1سؤال 
 - 4 3 11 1 - فراوانی

 0 7/1 1/41 10 7/11 0 درصد فراوانی

 4سؤال 
 - 0 0 17 7 - فراوانی

 0 10 10 7/11 0/40 - درصد فراوانی

 انسانیتوانایی نیروي 

 0سؤال
 1 1 3 14 7 1 فراوانی

 0/0 0/0 7/41 20 0/40 0/0 درصد فراوانی

 2سؤال 
 4 - 1 11 7 1 فراوانی

 7/1 - 7/11 10 0/40 0/0 درصد فراوانی

 1سؤال 
 - - 1 11 3 1 فراوانی

 0 - 7/11 0/10 7/41 0/0 درصد فراوانی

 1سؤال 
 - 4 4 10 14 1 فراوانی

 0 7/1 7/1 0/20 20 0/0 فراوانیدرصد 

 توانایی فنی

 7سؤال 
 1 0 7 10 1 - فراوانی

 0/0 10 0/40 0/20 40 0 درصد فراوانی

 3سؤال 
 - 2 7 14 1 1 فراوانی

 0 0/10 0/40 20 40 0/0 درصد فراوانی

 1سؤال 
 - 2 12 10 4 - فراوانی

 0 0/10 7/21 0/00 7/1 0 درصد فراوانی

 

 عملیاتی ریزي توزیع فراوانی مربوط به سؤالات توانایی براي اجراي بودجه (4جدول)

 پاسخبی زیاد خیلی  زیاد متوسط کم کم خیلی  توزیع فراوانی توانایی

 ارزیابی عملکرد
 - 1 11 04 14 - فراوانی

 0 00/3 00/13 00/10 40 0 درصدفراوانی

 نیروي انسانی
 0 0 40 11 02 2 فراوانی

 1/4 1/4 7/11 17/21 00/43 00/0 درصدفراوانی

 توانایی فنی
 1 11 43 01 12 1 فراوانی

 11/1 44/14 11/01 31/03 11/11 11/1 درصد فراوانی
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نتایج جندول توزینع فراواننی مربنوط بنه عنصنر       

ریزي عملیاتی در جدول شنماره  اختیار اجراي بودجه

( ارائه شده است.  با توجنه بنه نتنایج ارائنه     1) ( و1)

در ، 2( در مورد سؤال فرعی 1شده در جدول شماره )

درصد گزینه  0/40مورد با  7کم،  مورد گزینه خیلی 1

 14درصند گزیننه متوسنط و     00مورد بنا   1کم و در 

درصند   1درصد موارد گزینه زیاد و تنها  20مورد در 

یلنی زیناد توسنط    درصند منوارد گزیننه خ    0/0موارد 

 70دهندگان انتخناب شنده اسنت. بننابراین در      پاسخ

درصد موارد حداقل گزینه متوسط انتخاب شده است 

رینزي عملیناتی    لذا قوانین لازم براي تسنهیل بودجنه  

بینی و تصویب شده اسنت کنه بننابراین اختینار      پیش

ریزي عملیاتی وجنود   قانونی لازم براي اجراي بودجه

 دارد.

 10، از مجموع 1مورد سؤال فرعی  همان طور در

دهنندگان در   مربوط به پاسنخ  14و  11پاسخ سؤالات 

 11مورد به گزینه متوسنط،   40مورد به گزینه کم،  11

مورد بنه گزیننه خیلنی زیناد      1مورد به گزینه زیاد و 

هناي   اند. بنابراین باتوجه به فراواننی گزیننه   پاسخ داده

 0/00ه کم و درصد موارد گزین 0/13طیف لیکرت در 

درصد به گزیننه   7/01درصد موارد به گزینه متوسط، 

درصد موارد گزینه خیلی زیناد را انتخناب    11زیاد و 

 30تنوان نتیجنه گرفنت کنه در      نمودند. بننابراین منی  

اند  درصد موارد حداقل گزینه متوسط را انتخاب نموده

درصد دارد. لنذا در دانشنگاه    10که تفاوت فاحش با 

و خدمات درمانی بابل، ضمانت اجراي علوم پزشکی 

لازم و نظارت در رابطه بنا قنوانین نناظر بنر اجنراي      

درصند   70ریزي عملیاتی وجود داشنته کنه در    بودجه

دهندگان معتقدند کنه همچننین قنوانین و     موارد پاسخ

مقررات موجود در دانشگاه  اجراي بودجنه عملیناتی   

گان درصد موارد پاسخ دهند 37همخوانی دارد که در 

 به این مطلب نظر مثبت دارند.

منورد بنا    7، در 1همچنین در مورد سؤال فرعنی  

کنم را انتخناب    دهنندگان گزیننه    درصد پاسخ 11/11

درصند منوارد گزیننه     33/03منورد بنا    01اند.  نموده

درصد منوارد گزیننه    11/01مورد با  11متوسط و در 

دهننندگان انتخنناب شننده اسننت.  زینناد توسننط پاسننخ

درصند منوارد گزیننه     00/10مورد با  14همچنین در 

درصند   31زیاد انتخناب شنده اسنت. بننابراین      خیلی

دهنندگان حنداقل گزیننه متوسنط بنراي       موارد پاسنخ 

انتخناب نمودنند کنه تفناوت      11و  12، 10سوالات 

 32درصد دارد. قابل ذکر است کنه در   10فاحشی  با 

دهننندگان کننه شننامل منندیران   درصنند مننوارد پاسننخ

منالی و بودجنه دانشنگاه علنوم پزشنکی      کارشناسان 

اند، معتقدند که اختیارات لازم بنراي   درمانی بابل بوده

ریزي عملیاتی در دانشنگاه وجنود دارد.    اجراي بودجه

دهنندگان معتقدنند    درصد موارد پاسخ 30همچنین در 

کننه اختیننارات لازم از اطلاعننات عملکننرد مننالی و   

اي در دانشگاه وجود دارد. در نهاینت، حنداقل    بودجه

دهندگان معتقدند کنه   درصد موارد حجم پاسخ 10در 

آزادي عمل لازم درخصوص درخواست بودجه وجود 

 دارد. 

در مورد سؤال اصنلی دوم، بنا توجنه بنه جندول      

پاسخ سؤالات مربوط بنه   130 (، از مجموع1شماره )

اي و سنازمانی(  اختیار شنامل )اختینار قنانونی، روینه    

منورد بنه    12مورد  به گزیننه کنم،    41دهندگان  پاسخ

منورد بنه    44مورد به گزینه زیاد و  10گزینه متوسط، 

اند قابنل ذکنر اسنت کنه      زیاد پاسخ داده  گزینه خیلی

منورد پاسنخی داده شنده اسنت.      0کنم   گزینه خیلنی 

هاي طیف لیکرت در  نابراین با توجه به فراوانی گزینهب

کنم را   دهنندگان گزیننه   درصد منوارد ، پاسنخ   33/10

درصد موارد گزینه  11/01اند. همچنین  انتخاب نموده

درصند منوارد    77/47انند و در   متوسط را پاسنخ داده 

درصد منوارد هنم گزیننه خیلنی      44/14گزینه زیاد و 

درصند منوارد    17نابراین در زیاد را انتخاب نمودند. ب 
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دهندگان حداقل گزینه متوسط را انتخاب نمودند  پاسخ

تنوان نتیجنه    درصد تفاوت دارد. بنابراین می 10که از 

گرفننت کننه در دانشننگاه علننوم پزشننکی  و خنندمات 

بهداشتی درمنانی بابنل اختینار لازم  جهنت انجنام و      

 ریزي عملیاتی وجود داشته است. اجراي بودجه

 

 

 عملیاتی ریزي ( توزیع فراوانی مربوط به سؤالات عناصر اختیار  براي اجراي بودجه5جدول)

 پاسخبی زیاد  خیلی زیاد متوسط کم کم خیلی توزیع فراوانی سؤالات متغیرهاي تحقیق

 

 اختیار قانونی
 10سؤال 

 - 1 14 1 7 1 فراوانی

 0 0/0 20 00 0/40 0/0 فراوانیدرصد 

 اياختیار رویه

 11سؤال 
 - 1 10 1 7 1 فراوانی

 0 40 0/00 40 0/40 0/0 درصد فراوانی

 14سؤال 
 - 0 1 12 2 - فراوانی

 0 10 00 7/21 0/10 - درصد فراوانی

 اختیار سازمانی

 10سؤال 
 2 1 1 14 0 1 فراوانی

 0/10 0/0 00 20 10 0/0 درصد فراوانی

 12سؤال 
 0 - 10 12 0 - فراوانی

 10 - 0/00 7/21 10 - درصد فراوانی

 11سؤال 
 1 1 12 1 1 - فراوانی

 7/11 0/0 7/21 00 0/0 - درصد فراوانی

 

 ریزي عملیاتی ( جدول توزیع فراوانی مربوط به سؤالات اختیار دانشگاه  براي اجراي بودجه6جدول)

 پاسخبی زیاد خیلی زیاد متوسط کم کم خیلی توزیع فراوانی اختیار

 اختیار قانونی
 - 1 14 1 7 1 فراوانی

 0 0/0 20 00 00/40 0/0 درصدفراوانی

 ايرویه
 - 1 11 40 11 1 فراوانی

 0 11 00/41 11/01 0/13 0/0 درصدفراوانی

 14 14 11 01 7 1 فراوانی سازمانی

 00/10 00/10 11/41 33/03 11/11 0/0 درصد فراوانی 

 

نتایج جندول توزینع فراواننی مربنوط بنه عنصنر       

ریزي عملیاتی در جدول شماره پذیرش اجراي بودجه

( ارائه شده است. با توجه به نتایج ارائه شده 3( و )7)

 1در ، 7( در مورد سنؤال فرعنی   7در جدول شماره )

خیلی کم را  گان گزینه دهند درصد پاسخ 11/1مورد با 

درصد موارد گزیننه    20مورد با  01اند.  انتخاب نموده

درصنند مننوارد گزینننه  73/47مننورد بننا  41کننم و در 

درصد منوارد گزیننه    22/12مورد با  10متوسط و در 

دهننندگان انتخنناب شننده اسننت.  زینناد توسننط پاسننخ

درصند منوارد گزیننه     44/14مورد با  11همچنین در 

درصند   12خاب شنده اسنت. بننابراین    زیاد انت  خیلی

دهنندگان حنداقل گزیننه متوسنط بنراي       موارد پاسنخ 

انتخناب نمودنند کنه تفناوت      13و  17، 11سوالات 

 10درصد ندارد. قابل ذکر است کنه در   10فاحشی با 

گویان که شامل مدیران کارشناسان  درصد موارد پاسخ

مننالی و بودجننه دانشننگاه علننوم پزشننکی و خنندمات 
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انند معتقدنند کنه مقامنات      رمانی بابل بنوده بهداشتی د

سیاسی بودجه عملیناتی را بنه عننوان روش مناسنب     

 10اننند . همچنننین در بنراي بودجننه ریننزي  پذیرفتنه  

دهنندگان معتقدنند کنه مقامنات       درصد موارد پاسنخ 

سیاسی اطلاعات حاصل از ارزیابی عملکنرد منالی و   

حداقل دانند. در نهایت، بودجه اي را قابل اطمینان می

دهندگان معتقدند کنه    درصد موارد حجم پاسخ 10در 

مقامات سیاسی براي استفاده از اطلاعنات حاصنل از   

هاي گیرياي در تصمیمارزیابی عملکرد مالی و بودجه

 خود تمایل نشان دهند.

درصد  17/2مورد با  1، در 3در مورد سؤال فرعی 

انند.   نمنوده خیلی کم را انتخناب   دهندگان گزینه  پاسخ

 22درصد موارد گزیننه  کنم و در    00/13مورد با  44

 02درصد موارد گزیننه متوسنط و در    17/01مورد با 

درصنند مننوارد گزینننه زینناد توسننط  00/43مننورد بننا 

 11دهندگان انتخناب شنده اسنت. همچننین در      پاسخ

زیاد انتخناب   درصد موارد گزینه خیلی  1/14مورد با 

دهنندگان   صد منوارد پاسنخ  در 77شده است. بنابراین 

 44و  41، 40، 11حداقل گزینه متوسط براي سؤالات 

درصند دارد.   10انتخاب نمودند که تفاوت فاحشی با 

دهندگان   درصد موارد پاسخ 30قابل ذکر است که در 

که شامل مدیران کارشناسان مالی و بودجنه دانشنگاه   

انند، معتقدنند مندیران     علوم پزشکی درمانی بابل بوده

انشگاه بودجه عملیاتی را به عننوان روشنی مناسنب    د

درصند   10اند. همچننین در  ریزي پذیرفتهبراي بودجه

دهندگان معتقدنند کنه مندیران دانشنگاه       موارد پاسخ

بودجه عملیاتی را به عنوان روشی براي بهبود فراینند  

گیرنند.  بودجه اي نه براي تنبیه و مؤاخذه در نظر منی 

- درصد موارد حجنم پاسنخ   71در نهایت، حداقل در 

-دهندگان معتقدند که افراد دخینل در فراینند بودجنه   

ریزي بودجه عملیاتی را به عنوان روش مناسب براي 

 اند . ریزي   پذیرفتهبودجه

منورد بنا    1، در 1همچنین در مورد سؤال فرعنی  

خیلی کم را انتخاب  دهندگان گزینه  درصد پاسخ 11/1

رصد موارد گزیننه کنم و در   د 10مورد با  1اند.  نموده

 22درصد منوارد گزیننه متوسنط و در     40مورد با 13

درصنند مننوارد گزینننه زینناد توسننط  31/23مننورد بننا 

 13دهندگان انتخناب شنده اسنت. همچننین در      پاسخ

زیاد انتخاب شده  درصد موارد گزینه خیلی 40مورد با 

دهندگان حداقل  درصد موارد پاسخ 31است. بنابراین 

انتخناب   41و  42، 40سط بنراي سنؤالات   گزینه متو

درصد دارد. قابل ذکر  10نمودند که تفاوت فاحشی با 

درصند منوارد پاسنخ دهنندگان کنه       100است که در 

شامل مدیران کارشناسان مالی و بودجه دانشگاه علوم 

هناي  اند، معتقدند کنه طنرح   پزشکی درمانی بابل بوده

عملیناتی  تشویقی و تنبیهی در راستاي اجراي بودجنه  

-ریزي  پذیرفتهرا به عنوان روش مناسب براي بودجه

دهنندگان   درصد منوارد پاسنخ    100اند . همچنین در 

هاي تشویقی و تنبیهی براي عملکرد معتقدند که طرح

اي مصنوب پنیش   اي مناسب در برنامنه مالی و بودجه

درصند   17بینی شنده اسنت. در نهاینت، حنداقل در     

عتقدند کنه آمنوزش لازم   دهندگان م موارد حجم پاسخ

هناي لازم بنراي   در رابطه با کسب شناخت و مهنارت 

ریزي عملیاتی بنراي کارشناسنان ارائنه    اجراي بودجه

 شده است. 

در مورد سؤال اصلی سوم، بنا توجنه بنه جندول     

پاسخ سؤالات مربوط بنه   000(، از مجموع 3شماره )

اي( پذیرش )شامل پذیرش سیاسی، مدیریتی و انگیزه

منورد بنه    37مورد  به گزیننه کنم،    17دهندگان  پاسخ

منورد بنه    22مورد به گزینه زیاد و  11گزینه متوسط، 

اند، قابل ذکر است که بنه   زیاد پاسخ داده گزینه خیلی 

منورد پاسننخ داده شنده اسننت.    11کننم  گزیننه خیلنی  

هاي طیف لیکرت در  بنابراین با توجه به فراوانی گزینه

کنم را    دهنندگان گزیننه   د ، پاسنخ  درصد موار 00/44

درصند منوارد گزیننه     41اند. همچننین   انتخاب نموده



   محمدرضا پورعلی و سعیده کاکوان

 بيست و هشتمشماره  مجله حسابداري مديريت /  551

درصند منوارد    00/00انند و در   متوسط را پاسنخ داده 

درصد منوارد هنم گزیننه خیلنی      17/12گزینه زیاد و 

درصند منوارد    72زیاد را انتخاب نمودند. بنابراین در  

نمودند دهندگان حداقل گزینه متوسط را انتخاب  پاسخ

تنوان نتیجنه    درصد تفاوت دارد. بنابراین می 10که از 

گرفننت کننه در دانشننگاه علننوم پزشننکی و خنندمات  

بهداشتی درمانی بابنل پنذیرش لازم جهنت انجنام و     

 ریزي عملیاتی وجود داشته است. اجراي بودجه

 

 عملیاتی ریزي ت عناصر پییرش براي اجراي بودجه( جدول توزیع فراوانی مربوط به سؤالا1جدول)

 زیاد  خیلی زیاد متوسط کم کم خیلی توزیع فراوانی سؤالات متغیرهاي تحقیق

 پییرش سیاسی

 11سؤال 
 4 1 10 1 0 فراوانی

 7/1 40 0030 00 10 درصد فراوانی

 17سؤال 
 1 0 3 10 1 فراوانی

 7/11 10 7/41 0/20 0/0 درصد فراوانی

 13سؤال 
 2 2 7 12 1 فراوانی

 0/10 0/10 0/40 7/21 0/0 درصد فراوانی

 پییرش مدیریتی

 11سؤال 
 1 0 11 10 1 فراوانی

 7/11 10 7/01 00/00 0/0 درصد فراوانی

 40سؤال 
 2 3 14 1 1 فراوانی

 00/10 17/41 20 7/11 0/0 درصد فراوانی

 41سؤال 
 1 3 12 4 1 فراوانی

 0/10 7/41 7/21 7/1 0/0 فراوانیدرصد 

 44سؤال 
 1 11 7 1 4 فراوانی

 0/0 10 0/40 7/11 7/1 درصد فراوانی

 پییرش انگیزشی

 40سؤال 
 3 17 1 - - فراوانی

 7/41 7/11 7/11 0 0 درصد فراوانی

 42سؤال 
 3 11 1 - - فراوانی

 17/41 00/10 10 0 0 درصد فراوانی

 41سؤال 
 4 11 7 1 1 فراوانی

 7/1 7/01 0/40 00 0/0 درصد فراوانی

 

 ریزي عملیاتی ( جدول توزیع فراوانی مربوط به سؤالات پییرش دانشگاه براي اجراي بودجه3جدول)

 زیاد خیلی زیاد متوسط کم کم خیلی توزیع فراوانی پییرش

 سیاسی
 11 10 41 01 1 فراوانی

 44/14 22/12 73/47 20 11/1 درصدفراوانی

 مدیریتی
 11 02 22 44 1 فراوانی

 1/14 00/43 17/01 00/13 17/2 درصدفراوانی

 ايانگیزه
 13 22 13 1 1 فراوانی

 40 33/23 40 10 1/1 درصد فراوانی
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 گیري و بحثنتیجه -6

هاي این تحقیق شرایط و عوامل بر اساس یافته

ریزي عملیاتی یعنی توانایی، استقرار بودجهمقدمه 

اختیار و پذیرش در دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

بهداشتی درمانی بابل وجود داشته است و به عنوان 

ها و بسترهاي لازم از جمله اند و زیرساختمانع نبوده

سیستم حسابداري تعهدي در دانشگاههاي علوم 

نکه در راستاي شود و با توجه به ایپزشکی اجرا می

( دانشگاهها را ملزم به 21برنامه چهارم )بند الف ماده 

ریزي عملیاتی نموده است، دانشگاه اجراي بودجه

علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل باید در 

ریزي عملیاتی استقرار هر چه سریعتر یک نظام بودجه

گشایی براي نشان دادن مفهوم مالی موفق که بتواند راه

ها بر مبناي کارائی، اثربخشی و همچنین برنامه

ها و به دست شناساندن منابع مورد نیاز اجراي برنامه

آوردن معیارهاي سنجش و کنترل باشد، تلاش نماید 

-که در این راستا پیشنهادهایی به شرح ذیل عنوان می

 گردد:

یابی بر مبناي فعالیت استقرار سیستم هزینه (1

(ABC)  پزشکی و خدمات در دانشگاه علوم

 بهداشتی درمانی بابل.

در تهیه بودجه سالانه شرکت ارقام بهاي تمام  (4

شده )عملکرد( با استانداردهاي مربوطه تطبیق 

 داده شود. 

دار و غیرضروري هاي اولویتها و برنامهفعالیت (0

 از هم تفکیک شود.

ها ضروري است تا تعادل مهندسی مجدد فعالیت (2

فعالیت و بودجه برقرار بین قیمت تمام شده هر 

 شود.

استفاده از سیستم جامع مالی به روش حسابداري  (1

تعهدي با اعمال و اجراي استانداردهاي 

حسابداري در دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 بهداشتی درمانی بابل.

هاي سخت افزاري و نرم افزاري تهیه سیستم (1

ریزي عملیاتی و مربوط به امور مالی و بودجه

نرم افزارهاي موجود متناسب با  سازيبومی

 شرایط مربوطه و کشور.

بندي بر سازي بودجههاي قانونی در پیادهپیگیري (7

هاي نظارتی، مسئولین مبناي فعالیت توسط دستگاه

و مجریان دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

 بهداشتی درمانی بابل.

ها و هاي اجرائی، فرماستفاده از دستورالعمل (3

بندي عملیاتی در تهیه بودجه دجهاستاندارهاي بو

 سالانه شرکت توسط کارشناسان مربوطه

هاي ها و شاخصتعریف دقیق نتایج و ستاده (1

 گیري عملکرد مورد انتظار دانشگاه.اندازه

هاي آموزشی گسترده سطوح برگزاري دوره (10

مختلف مدیران و کارشناسان سازمان در راستاي 

وي انسانی آشنایی با مفاهیم و توانمندسازي نیر

بندي عملیاتی، این آموزش باید مرتبط به بودجه

 همه جانبه و فراگیر، کاربردي و مستمر باشد.

استفاده از منابع انسانی کارآمد و متخصص در  (11

 بندي عملیاتی.امر بودجه

 کلی سنجش عملکرد براي ايجداگانه واحد (14

 تابعه واحدهاي و علوم پزشکی بابل  دانشگاه

-تصمیم در واحد عات ایناطلا و گردد تشکیل

 گردد. منظور دانشگاه هايگیري

هاي استراتژیک و نظام جامع استفاده از برنامه (10

اطلاعات مدیریتی براي برآورد نیازهاي مدیریتی، 

 دهی متناسب. نظارت و  گزارش

تأکید مدیران ارشد دانشگاه علوم پزشکی و  (12

بندي خدمات بهداشتی درمانی بابل در بودجه

مند نمودن و ممانعت از قدرت و  ضابطهعملیاتی 

 زنی در تخصیص منابع اثرگذار.چانه

 فراخور به باید موجود اداري هايرویه و قوانین (11

 گردند. اصلاح عملیاتی بودجه نیازمندیهاي
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برگزاري جلسات توجیهی با واحدهاي عملیاتی  (11

هاي مرتبط در خصوص خرج کرد بودجه هزینه

هاي مصوب و کنترل بودجهبا آن و برقراري نظام 

 هاي مرتبط.کارائی هزینه

برقراري سیستم نظرسنجی از واحدها در زمان   (17

 تأمین اعتبار و تخصیص بودجه مربوط به آنها.

هاي تشویقی و تنبیهی براي عملکرد طرح  (13

 هاي مصوب.مناسب در اجراي برنامهنامناسب یا 

 به عملیاتی بودجه اجراي براي لازم اختیارات (11

 سازمانهاي جانب از علوم پزشکی بابل هدانشگا

 گردد. واگذار باید بالادستی

 عملکرد اطلاعات از استفاده براي لازم اختیارات (40

 دانشگاه واگذار مدیران به هاگیريتصمیم در

 گردد.

بازنگري در اهداف کمی وظایف مختلف سازمان  (41

هاي ارزیابی عملکرد با مشارکت کلیه و شاخص

درگیر جهت کاربردي شدن واحدها و دفاتر 

هاي هاي ارزیابی در فرماهداف کمی و شاخص

 گزارش عملکرد.

-هاي راهبردي و به تبع آن برنامهتدوین برنامه (44

هاي میان مدت و کوتاه مدت و تجدید ساختار 

 ریزي عملیاتی.دانشگاه متناسب با بودجه

هنا بنه   تعامل هنر چنه بیشنتر نهادهنا و سنازمان      (40

بنراي اسنتقرار    و داراییخصوص وزارت اقتصاد 

 .بندي عملیاتی در کشوربودجه

 

 فهرست منابع

 ( ،1037باباجانی، جعفر ،)» و  ينقش حسابدار

 ».یاتیعمل يزیردر استقرار نظام بودجه یحسابرس

، عملیاتی ریزيبین المللی بودجه کنفرانسدومین 

 اردیبهشت. 13 -11تهران: گروه مشاوران پنکو، 

 ( ،1010باباجانی، جعفر، مهدي رسولی ،)» 

شناسایی موانع و مشکلات موجود در استقرار 

عملیاتی در دستگاههاي اجرایی  ریزينظام بودجه

هاي تجربی حسابداري فصلنامه تحقیق ».کشور

، 1مالی دانشگاه بین المللی امام خمینی، دوره

 .04-10، صص 1شماره 

 ،عملیاتی)مفاهیم ریزيبودجه (،1032علی، ) پناهی 

تحقیق مرکز  و فصلنامه مجلس الزامات(، و

، 0دوره  هاي مجلس شوراي اسلامی،تحقیق

 .11، ص 27شماره 

 ( ،1011پورزمانی، زهرا، بابک نادري ،)» بررسی 

 هايسازمان در عملیاتی بودجه استقرار موانع

 فصلنامه ».ایران صنعتی -تجاري آزاد مناطق

علوم پزشکی و سلامت دانشگاه  حسابداري

،  1خدمات درمانی فارس، دوره اول، شماره 

 .1-11صص 

 مهدي مقرب و علی  جواد، سید حضوري، محمد

بودجه استقرار الزامات شناسایی«(، 1031جنتی، )

 پزشکی علوم هايدانشگاه در عملیاتی ریزي

چهارمین کنفرانس بین مجموعه مقالات  ».کشور

: گروه ، تهرانریزي عملیاتیالمللی بودجه

 مرداد. 11مشاوران پنکو، 

 (، 1011اله، صفدر شیراوند، )دانش فرد، کرم» 

 درمان حوزه در عملیاتی ریزيبودجه استقرار موانع

  ».پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت

گرگان، دوره  پزشکی علوم دانشگاه علمی مجله

 .10-11، صص4، شماره 12

  زینالی، مهدي، حیدر محمد زاده و محمد خوشه

بررسی تأثیر سیستم  «(، 1010گل گروسی)

ریزي عملیاتی بر عملکرد بانک کشاورزي  بودجه

مجموعه مقالات  BSC». با استفاده از مدل

بر مبناي عملکرد،  ریزيکنفرانس بودجه ششمین

تهران: پژوهشکده مدیریت سازمانی نوین خبره، 

 خرداد. 14-11



  بابل یدرمان یو خدمات بهداشت یدر دانشگاه علوم پزشک یاتیعمل یزير استقرار بودجه یامکان سنج 
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 چالش «(، 1033کتی، پرویز، احمد سعیدي، )سا

 هايشاخص بکارگیري راهکارهاي و ها

 هايدانشگاه عملیاتی در ریزيبودجه در عملکردي

کنفرانس  مجموعه مقالات سومین». ایران دولتی

، تهران: گروه عملیاتی ریزيبین المللی بودجه

 تیر. 17-13مشاوران پنکو، 

 فرد و  الله دانش کرمالله،  کلانتري، حبیب طاهرپور

 عوامل شناسایی « (،1010دزَِّکى، ) رضایى فرهاد

 در بودجه عملیاتی قانون استقرار بر مؤثر

تحقیقى برنامه  علمى فصلنامه». دولتی سازمانهاى

مؤسسه عالی آموزش و تحقیق مدیریت و بودجه 

 . 01-11صص  ،1، شماره 4دوره ، ریزي برنامه و

  فروغی، داریوش،  محمد حقیقی پراپري و امیر 

 روش اجراي سنجی امکان «(،1011رسائیان، )

 بنديبودجه در فعالیت مبناي  بر یابیهزینه

موردي:  هاي دولتی)مطالعهدستگاه عملیاتی

 فصلنامه ».اصفهان( استان دولتی هايدستگاه

علوم پزشکی و سلامت دانشگاه  حسابداري

، صص 1، شماره 1خدمات درمانی فارس، دوره 

14-27. 

 بودجه «(، 1033پور، جواد، علی طریقی، )قدیم-

فصلنامه  ».ی و حسابرسی عملیاتی اتیعمل يزیر

، 4دانش حسابرسی دیوان محاسبات کشور، دوره 

 .11-13، صص 43شماره 

  ،مشایخی، بیتا، محمد عبدزاده کنفی و امید فرجی

ی امکان سنجی طراحی و استقرار بودجه بررس» 

ریزي عملیاتی در دانشگاههاي دولتی ایران 

)مطالعه موردي دانشگاه تهران (، فصلنامه علمی 

تحقیقی دانش حسابداري و حسابرسی مدیریت ، 

، انجمن حسابداري مدیریت 1سال سوم ، شماره 

 ایران .

 ( ،1031ویانچی، امیر ،)» بررسی روند بودجه

 یاتی از دیدگاه اقتصاد سلامتعمل ریزي

مجموعه مقالات اولین کنفرانس بین المللی ».

عملیاتی، تهران: گروه مشاوران پنکو،  ریزيبودجه
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