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  هاي توليديدر شركت گرايابي بر مبناي فعاليت زمانمدل هزينهكارگيري به
  
 

  1سيداحمد خليفه سلطاني  
  2مقصود ميرزايي كلاني    

  
   چكيده

يابي بر مبناي يابي جذبي سنتي و هزينهكارگيري مدل هزينهبه بررسي و مقايسه نتايج حاصل از بهاين تحقيق 
گرا براي محاسبه بهاي تمام شده محصولات و خدمات در شركت توليدي و صنعتي پاسارگاد پليمر فعاليت زمان

گرا در شركت بناي فعاليت زمانيابي بر مكارگيري مدل هزينهفرضيه اساسي تحقيق اين است كه به. پردازدمي
آوري براي جمع. نمايدتري را ارائه مييابي جذبي سنتي نتايج مربوطتوليدي مذكور، در مقايسه با مدل هزينه

به منظور تاييد يا رد فرضيه تحقيق، اطلاعات . اي و ميداني استفاده گرديده استاطلاعات از دو روش كتابخانه
نتايج . اطلاعات تجزيه و تحليل گرديد پردازش ازسپس نتايج حاصل . قرار گرفت آوري شده در هر دو مدلجمع

دهد كه مدل جذبي سنتي، با تخصيص هزينه سربار بيشتر به محصولات با حجم بيشتر، بهاي تمام تحقيق نشان مي
بر مبناي فعاليت  يابيگرا كه مدل ساده شده هزينهاما مدل زمان. كندشده اين محصولات را بيش از حد گزارش مي

هاي سربار بيش از حد و كمتر از حد را اصلاح و هاي زماني، تخصيصسنتي است، با استفاده از معادلات و محرك
گيري ظرفيت همچنين اين مدل با اندازه. كندبهاي تمام شده محصولات و خدمات را به طرز صحيحي گزارش مي

  .نمايديابي عملكرد دواير شركت ياري ميبلااستفاده و هزينه آن، مديران را در امر ارز
  
- يابي بر مبناي فعاليت سنتي، ظرفيت بلااستفاده، هزينهگرا، هزينهيابي بر مبناي فعاليت زمانهزينه :كليدي هاي هواژ
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  مقدمه -1
هـا بـراي ارائـه    در دنياي امروزي، مديران شركت

محصولات و خـدمات خـود در بازارهـاي داخلـي و     
المللي با رقابت شديدي مواجه هستند و براي بقـا  بين

-در اين عرصه نياز به اخـذ تصـميمات درسـت و بـه    

موقـع مسـتلزم   گيري درست و بهتصميم. هنگام دارند
باشـد و  اي صحيح و مربوط ميداشتن اطلاعات هزينه

كــارگيري  فــراهم كــردن ايــن اطلاعــات، نيازمنــد بــه 
  .تيابي كارا و جديد اسسيستمهاي هزينه

به دليل عدم توانـايي  يابي جذبي سنتي، هزينهمدل 
-گيـري تصـميم  و طگيري شرايسازي و اندازهدر شبيه

ي مـديريتي  گـويي نيازهـا  هاي مختلف، قادر به پاسخ
اين عدم توانمنـدي ناشـي از ايـن حقيقـت     . باشدنمي

هـاي هزينـه بـه درسـتي     محركدر اين مدل است كه 
مستقيم با اسـتفاده  غيرهاي شوند و هزينهشناسايي نمي

يـابي  بـه موضـوع هزينـه    هاي سربار ناصـحيح از نرخ
  .شوندتخصيص داده مي

 1980كه در دهه ، يابي بر مبناي فعاليتمدل هزينه
يـابي  هـاي هزينـه  براي حل مشكلات ناشي از سيستم

يابي است كه بر سنتي معرفي گرديد، يك روش هزينه
محصـولات  هاي انجـام شـده جهـت سـاخت     فعاليت

در ايـن مـدل فـرض بـر ايـن اسـت كــه       . تاكيـد دارد 
كننـد و محصـولات   ها منابع را مصرف      ميفعاليت

  .باشندها مينتيجه انجام فعاليت
سـنتي،   يابي بر مبناي فعاليتاما اجراي مدل هزينه

هاي زياد مصـاحبه بـا اشـخاص،    به دليل داشتن هزينه
براي تاييد اعتبار زا و هزينه ذهني هاي روشاستفاده از 
-بــه هــاي زمــاني، مشــكلات نگهــداري وتخصــيص

، ينـدها آمصرف منـابع و فر تغيير  روزرساني در مواقع
و پيچيدگي در هاي جديد و تنوع افزوده شدن فعاليت

ــراي بســياري از  و سفارشــات اشــخاص مشــتريان، ب
 ,Kaplan and Anderson .دباش ـها مشكل ميشركت

يابي بـر مبنـاي   هزينه  مدلمشكلات  راه حل) (2004

بلكـه   ،نيسـت  آناصـلي   رويكـرد رها كـردن   ،فعاليت
يابي بر مبنـاي فعاليـت بـه يـك     توسعه رويكرد هزينه

-زمان يابي بر مبناي فعاليترويكرد جديد به نام هزينه

ايـن مـدل    )Stouthuysen et al, 2009. (دباش ـگرا مي
در  يابي بر مبناي فعاليـت هزينهبرخلاف روش متداول 

هاي كند و هزينهها را شناسايي نميمرحله اول فعاليت
در . دهـد هـا تخصـيص     نمـي   مربوط را به فعاليـت 

-ها انجـام نمـي  ها به فعاليتنتيجه، تسهيم اوليه هزينه

بلكه در اين روش، مديران يا تيم مديريت ابتـدا  . شود
 به طور مستقيم منابع مورد نياز براي هر موضوع هزينه

. كننـد بيني ميرا پيش) محصولات، خدمات، مشتريان(
به جاي اينكه بر اساس مصاحبه از كاركنان و يا ارائـه  

هـا را  پرسشنامه به آنان زمان لازم جهت انجام فعاليت
ها را بر اسـاس معـادلات   مشخص سازند، منابع هزينه

ها زماني تعيين و به طور مستقيم و خودكار به فعاليت
نمـازي،  ( .دهنـد شده تخصـيص مـي   و عمليات انجام

1387(  
يـابي بـر   يابي جذبي سنتي و هزينههاي هزينهمدل

مبناي فعاليت سنتي بـراي محاسـبه بهـاي تمـام شـده      
هـاي توليـدي چنـد    محصولات و خدمات در شركت

يـابي جـذبي   مدل هزينه. اندمحصولي با مشكل مواجه
سنتي به دليل عدم تخصـيص مناسـب هزينـه سـربار     

كنـد و اجـرا و   هاي تمام شده را تحريف ميساخت، ب
يابي بر مبناي فعاليت سنتي نيز روزرساني مدل هزينهبه
آيـا مـدل   . هزينه و مستلزم صرف زمان زيادي استپر

گـرا قابليـت حـل    يابي بر مبنـاي فعاليـت زمـان   هزينه
هـاي  مشكلات اين دو مدل را داراسـت؟ آيـا محـرك   

كان تسهيم صـحيح  هزينه مورد استفاده در اين مدل ام
يـابي فـراهم   هاي سربار را به موضوعات هزينـه هزينه
-توان اين مدل را در شـركت                ً       نمايند؟و نهايتا  آيا ميمي

  روزرساني نمود؟هاي توليدي به سهولت اجرا و به
مـدل  كـارگيري  پژوهش حاضر به بررسي نحوه به

گرا و شناسايي نقـاط  زمان يابي بر مبناي فعاليتهزينه
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به عنوان ابزاري مديريتي براي محاسبه بهـاي  قوت آن 
گيري عملكرد تمام شده محصولات و خدمات، اندازه

هـاي  كار گرفته شـده در شـركت  واحدها و ظرفيت به
  .پردازدتوليدي مي

در اين تحقيق، ابتـدا ضـمن مـروري اجمـالي بـه      
يابي بر هزينهمباني نظري و موضوعات وابسته به مدل 

گرا، بـه بررسـي پيشـينه تحقيـق و     نمبناي فعاليت زما
در . پـردازيم هاي انجام شده در اين زمينه مـي پژوهش

شناسـي  مباحث بعدي، پـس از ارائـه فرضـيه و روش   
تحقيــق، اطلاعــات بهــاي تمــام شــده محصــولات و  

يـابي جـذبي سـنتي    خدمات كـه توسـط مـدل هزينـه    
شود و سپس بـا اسـتفاده   شود استخراج ميمحاسبه مي
گـرا،  يابي بر مبنـاي فعاليـت زمـان   ل هزينهاز مباني مد

بهاي تمام شده محصولات و خدمات محاسبه و نتايج 
. گـردد مـي يابي جذبي سـنتي مقايسـه   حاصله با هزينه

دار بـودن انحـراف   براي تحليل نتايج از آزمـون معنـي  
همچنـين از  . شـود مـي معيار دو گروه همبسته استفاده 

گـرا بـراي   ل زمـان ابزار تجزيه و تحليـل ظرفيـت مـد   
تحليل ميزان ظرفيت بكار گرفته شده در دواير استفاده 

  .شودمي
  
 پژوهشمباني نظري و مروري بر پيشينه  -2

محاسبه بهاي تمام شده كالاها و خدمات به دليـل  
هاي سربار همواره با مشكل ماهيت غير مستقيم هزينه

سـاز  در قرن گذشته كالاهاي دسـت . مواجه بوده است
كـارگيري يـك    هاي محيط تجاري بوده و بهويژگياز 

فرد مانند ساعات كـار مسـتقيم    محرك هزينه منحصربه
امــا امــروزه، اســتفاده از ماشــين آلات و . عملــي بــود

هاي پيشرفته افزايش يافتـه اسـت و در نتيجـه    روبات
هاي سربار نسبت به كل بهـاي تمـام شـده    سهم هزينه

اسـبات بهـاي تمـام    بنابراين در مح. فزوني يافته است
 شده به جاي استفاده از يك محرك هزينه منحصر بـه 

. بايست از چند محـرك هزينـه اسـتفاده نمـود    فرد مي

)Jackson, 2006( يابي سنتي كه قبل از هاي هزينهمدل
هـاي محـيط   توسعه يافتند، بـراي واقعيـت   1980دهه 

در دهـه مـذكور   . مناسب نبودند 1980تجاري در دهه 
ام به ايجاد تغييـرات بنيـادي در سـاختار    ها اقدشركت

ــد  ــدي خــود نمودن ــات تولي  )Kaplan, 1984(. عملي
نسـبت بـه قبـل از     1980ماهيت محيط توليد در دهه 

ي تغييـر  محـور  هيسـرما وابستگي به دستمزد به سوي 
يابي سـنتي بـه دليـل تخصـيص     هاي هزينهمدل. يافت
هاي سربار بر اسـاس سـاعات كـار مسـتقيم در     هزينه
هاي توليدي پيشرفته قابل اجرا نبودند و از ايـن  يطمح

هــا رو نيــاز بــه روشــي جديــد بــراي محاســبه هزينــه
  )Gunasekaran, 1999(. شداحساس مي
تـري از  يابي بر مبناي فعاليت تحليل صـحيح هزينه

-ها در يـك سـازمان فـراهم مـي    مصرف واقعي هزينه

هـاي درگيـر در   اين مدل ضمن تحليل فعاليـت . نمايد
هـاي صـرف   وليد محصول يا خدمت، هزينه  فعاليتت

هزينـه تمـامي منـابع مصـرف     . نمايدشده را تعيين مي
هايي كـه بـراي سـاخت محصـول     شده توسط فعاليت

شوند، از طريـق تخصـيص هزينـه منـابع بـه      انجام مي
ها بر اساس ها و سپس تخصيص هزينه فعاليتفعاليت

-ي مـي يـابي شناسـاي  مقدار مصرف، به موضوع هزينه

يابي بر مبناي فعاليت اسـتفاده  هدف مدل هزينه. گردد
و تحليل كليـه اطلاعـات موجـود بـه منظـور حـذف       

ــه ــي  هزين ــره ارزش م ــافي از زنجي ــاي اض ــده . باش
)Beheshti, 2004(  

يابي بر مبنـاي فعاليـت آن   منطق اصلي مدل هزينه
كننــد و هــا منــابع را مصــرف مــياســت كــه فعاليــت
 ـا بـر . كننـد مصـرف مـي   هـا را محصولات فعاليت  ني

  :باشداساس، اين مدل شامل عناصر اصلي زير مي
محصول يا خدمت نهايي كه : يابيموضوع هزينه )1

  .كندها را مصرف ميفعاليت
 .شوندها مصرف ميكه توسط فعاليت: منابع )2
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فرآيندهاي مورد نياز براي انجام : هافعاليت )3
 يابيموضوعات هزينه

تخصيص هزينه  كه براي: هاي فعاليتمحرك )4
 . شوندها استفاده ميمنابع به فعاليت

كه براي تخصيص هزينه : هاي هزينهمحرك )5
-يابي استفاده ميها به موضوعات هزينهفعاليت

  )Buys, 2006(. شوند
يـابي بـر مبنـاي    با وجـود سـادگي مفهـوم هزينـه    

هـا  كارگيري و اجـراي آن توسـط سـازمان    فعاليت، به
ر سـازمان بايـد اطلاعـات    ه ـ. پيچيده و پرهزينه است

هـاي  ها و محركزيادي را درباره تمامي منابع، فعاليت
ها بـالغ بـر    ها شناسايي نمايد كه تعداد آن وابسته به آن

در نتيجه، اگرچـه  . گرددصدها فعاليت و محرك    مي
تـري  يابي بر مبناي فعاليت اطلاعات صحيحمدل هزينه
پيچيدگي و هزينـه   ه،كند، اما به دليل اندازميرا فراهم 

هـا بـه طـور    هـا و شـركت  اين مدل، توسـط سـازمان  
-به همين دليـل در سـال  . گسترده پذيرفته نشده است

-سازي مـدل هزينـه  هايي براي سادههاي اخير، تلاش

هـاي  تلاش. يابي بر مبناي فعاليت انجام پذيرفته است
يـابي بـر مبنـاي    هزينـه سـازي مـدل   اوليه براي سـاده 

ها متمركز ها و محركبر كاهش تعداد فعاليتفعاليت، 
بود به نحوي كه زيان از دست دادن صحت اطلاعات 

. ها به حداقل برسد ها و محرك ناشي از كاهش فعاليت
ها مستلزم آن بودند كه با اين وجود، تمامي اين تلاش

يابي بر مبناي فعاليت قبـل از انجـام عمـل    مدل هزينه
بـه ايـن معنـا كـه     . ا شودسازي به طور كامل اجرساده

-ها، بايد قبل از انجام سـاده ها و محركتمامي فعاليت

           ً     سـازي اصـطلاحا    اين نوع ساده. سازي شناسايي شوند
اگـر  . شودسازي بعد از وقوع ناميده ميبه عنوان ساده
سازي نياز به اين باشد كه سيستم به طـور  قبل از ساده

افعي را بـه  سازي هـيچ من ـ كامل ارائه شود، انجام ساده
سـازي  همراه نخواهد داشت، زيرا شركت قبل از ساده

بعلاوه، هر وقت . بايد مدل را به طور كامل ارائه نمايد

روزرساني داشته باشد، ابتدا مدل بايد سيستم نياز به به
روزرساني شده و سپس ساده شود، كه به طور كامل به

اين كار در دراز مدت مستلزم صـرف هزينـه و زمـان    
هـاي   تلاش عمده ديگـري كـه در سـال   . دي استزيا

سازي اخير توسط كاپلان و اندرسون براي انجام ساده
-قبل از وقوع صورت پذيرفته است، به نام مدل هزينه

اين مدل . شودگرا ناميده مييابي بر مبناي فعاليت زمان
يابي بر مبناي فعاليت سنتي را بـراي  مرحله يك هزينه
ها، ساده نمـوده و  به فعاليت هاي منابعتخصيص هزينه

ــوع،    ــده و متن ــاملات پيچي ــاب از مع ــه منظــور اجتن ب
ايـن معـادلات،   . نمايـد معادلات زماني را معرفـي مـي  

دهد، زماني را كه يك فعاليت در يك فرآيند انجام مي
گرا بجاي بدين دليل، تمركز مدل زمان. كندخلاصه مي

سيستم ها بر روي فرآيندهاست و اين موضوع فعاليت
  )Lelkes, 2009(.    نمايدرا بيشتر قابل كنترل مي

گرا بـه  يابي بر مبناي فعاليت زمانمنشأ مدل هزينه
ايـن مـدل در آن سـال توسـط     . گرددميبر 1997سال 

هـاي   استيون اندرسـون و شـركت او بـه نـام سيسـتم     
، 2001تا قبل از سال . آكرون توسعه و بكار گرفته شد

ن، اين مـدل را بـا نـام مـدل     هاي آكروشركت سيستم
يابي بر مبناي فعاليت مبتني بر معـاملات معرفـي   هزينه
كاپلان به جمع هيئـت مـديره    2001در سال .  كرد مي

شركت آكرون ملحق شد و براي قدرتمند كـردن ايـن   
حاصـل ايـن همكـاري    . رويكرد به همكاري پرداخت

 گـرا يابي بر مبناي فعاليت زمانارائه تئوري مدل هزينه
يـابي را از طريـق حـذف مراحـل     بود كه فرآيند هزينه

مصاحبه با كاركنان تسهيل و تخصيص هزينه منابع بـه  
 ,Kaplan and Anderson. (كنـد ها را ساده ميفعاليت

2007a(  
گرا به جاي اسـتفاده از مصـاحبه بـا    در مدل زمان

پرسنل، مستندات فرآيند موجود به منظور تعيين مقدار 
بـراي تكميـل هـر مرحلـه از فرآينـد       تلاش مورد نياز

اگـر فرآينـد پيچيـده    . شـود واحد تجاري بررسي مـي 
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باشد، به عنوان مثال اگـر مراحـل اضـافي بـراي يـك      
فرآيند معين مورد نياز باشد، محقـق بايـد آن ويژگـي    

هاي اضافي گرديده اسـت،  معامله را كه منتج به تلاش
اردهاي به منظور اعتباردهي به اسـتاند . شناسايي نمايد

  .توان از مشاهدات اضافي نيز اسـتفاده نمـود   زماني مي
)Max, 2007(  

گرا اسـتفاده از برآوردهـاي   نكته كليدي مدل زمان
استفاده از ظرفيت منابع تأمين شده بـراي  . زماني است

يـابي  ها در مدل هزينهتخصيص هزينه منابع به فعاليت
كـوپر                           ً                    بر مبناي فعاليت سنتي، قـبلا  توسـط كـاپلان و    

گـرا تـازگي   پيشنهاد شده بود، اما آنچه در مـدل زمـان  
دارد، اين است كه زمان مورد نيـاز بـراي انجـام يـك     

تـوان بـراي هـر رويـداد و بـر اسـاس       فعاليت را مـي 
هـاي زمـاني   هاي متفاوت با استفاده از محـرك ويژگي

گــرا بــه جــاي     رو مــدل زمــان از ايــن. بــرآورد نمــود
هـاي زمـاني اسـتفاده    محـرك هاي معاملاتي از محرك

هاي زماني آن است كه دليل استفاده از محرك. كندمي
هاي پيچيده، يك فعاليت معين هميشه مقدار در محيط

. كنـد يكساني از منابع را در هر وضعيت مصرف نمـي 
گرا براي برآورد مقدار تقاضاي منابع توسط مدل زمان

يك فعاليت، به جاي تعريـف يـك فعاليـت جداگانـه     
راي هر تركيب احتمالي از يك فرآينـد، از معـادلات   ب

  )Bruggeman et al, 2005(. كندزماني استفاده مي
گرا، نگرش شناسايي منابع بلااستفاده در مدل زمان

. كنديابي محصول ارائه ميمتفاوتي را بر ماهيت هزينه
يابي بـر مبنـاي فعاليـت سـنتي و مـدل      در مدل هزينه

بر حجم، فرض بر اين است كه  يابي سنتي مبتنيهزينه
شوند و بنـابراين  گرفته مي همه منابع در عمليات بكار

هـاي محصـول   همه منابع تعهد شده به عنـوان هزينـه  
هرگونه تفاوتي بين هزينه كل منابع . شوندشناسايي مي

تعهد شده و هزينه منابع تخصيص يافتـه بـه صـورت    
 يابـد و بـالطبع آن  خطاي فرآيند تخصيص تجلـي مـي  

اما در . بايد تعديلاتي براي حذف اين خطا انجام گيرد
گرا، محاسبه هزينه محصول به جاي مقـادير  مدل زمان

منابع تعهد شده، بر اساس مقادير منابع مصـرف شـده   
در اين مدل هزينه منابعي كه بـه  . باشددر عمليات مي

باشند، به صورت منابع مصرف شده قابل تخصيص مي
ول شناسـايي و هزينـه منـابع    هاي محص ـعنوان هزينه

-هاي دوره در نظر گرفته ميبلااستفاده به عنوان هزينه

  )Tse and Gong, 2009. (شوند
گــرا يــابي بــر مبنــاي فعاليــت زمــانمــدل هزينــه

يـابي  رويكردي سـاده و جـذاب، امـا قـوي در هزينـه     
فرآيندهاي يك واحد تجاري اسـت كـه گزارشـگري    

هـا  ترين سازمانچيدهجامعي از سود و زيان را براي پي
سادگي اين مدل ناشي از آن اسـت كـه   . كندفراهم مي

: بايست برآورد گرددتنها دو پارامتر براي هر دايره مي
و مقدار ظرفيتـي كـه    هزينه هر واحد منابع تأمين شده

. كنـد هر معاملـه، محصـول يـا مشـتري مصـرف مـي      
)Kaplan and Adnerson, 2007b(     هزينـه هـر واحـد

هاي كل هـر دايـره   مين شده از تقسيم هزينهظرفيت تأ
آيد و بـراي محاسـبه آن   بر ظرفيت عملي به دست مي

هزينـه ظرفيـت    : لازم است كه دو برآورد انجام شـود 
با انجام ايـن دو بـرآورد،   . تأمين شده و ظرفيت عملي

هزينه هر واحـد ظرفيـت تـأمين شـده از رابطـه يـك       
  .)Kaplan and Adnerson, 2007a(: شودحاصل مي

  

  
  

=
 هزينه ظرفيت تأمين شده

 ظرفيت عملي منابع تأمين شده
 )1رابطه ( هزينه هر واحد ظرفيت تأمين شده
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توان زمان صـرف  با استفاده از معادلات زماني، مي
tشده توسط هر رويداد مربوط به فعاليـت   kj,   را در

معادله زماني . هاي متفاوت نمايش دادتابعي با ويژگي
مربوط به فعاليت  kزير، زمان مورد نياز براي رويداد 

j  را با تعدادp محرك زماني مفروضχ   نمـايش
t در اين معادله. دهدمي kj,  زمان مصرف شده توسط

j ،βمربوط به فعاليـت   kرويداد  ضـريب ثابـت    0
هاي رويداد و مستقل از ويژگي jزماني براي فعاليت 

k،β زمان مصرف شده توسط يك واحد از محرك  1
 χ2محرك زماني شماره يك، χ1زماني شماره يك،

χ،...محرك زماني شماره دو،  p محرك زمانيp و
pان مـورد  هاي زماني تعيين كننده زم ـتعداد محرك

 Bruggeman et(. باشندمي jنياز براي انجام فعاليت

al, 2005(  
  

χβχβχβχββ ppkjT ....... 3322110, +++++=

)2رابطه (     

  
بنابراين هزينه كـل رويـدادهاي مربـوط بـه همـه      

ها و هزينـه  توان از جمع هزينه فعاليتها را ميفعاليت
 2تـوان از رابطـه   يـابي را مـي  كل يك موضوع هزينـه 

cمحاسبه نمود كه در اين رابطه  i 
هزينـه هـر واحـد    

i ،tزمان مربوط به مخزن منابع  kj, 
زمان مصرف شده 

تعـداد   j ،nمربـوط بـه فعاليـت     kتوسط رويـداد  
تعـداد دفعـاتي    lها و تعداد فعاليت mمخازن منابع، 

يـا تعـداد رويـدادهاي     شـود  يم ـانجـام   jكه فعاليت 
  .باشدمي jمربوط به فعاليت 

يابيهزينه كل موضوع هزينه ∑∑∑
= = =

=
n

i

m

j

l

k
ikj ct

1 1 1
,

.

)       3رابطه (  

به منظور انعكاس تغييـرات شـرايط عمليـاتي، بـه     
. روزرسـاني نمـود   گرا را بهتوان مدل زمانسهولت مي

هاي بيشتري به يـك دايـره اضـافه    هنگامي كه فعاليت

-شود، نبازي به مصاحبه مجدد بـا كارمنـدان نمـي   مي

احـد مـورد   توان زمـان و همچنين به سادگي مي. باشد
اثـرات  . نياز بـراي هـر فعاليـت جديـد را تخمـين زد     

تـوان از طريـق افـزودن    پيچيده شدن سفارشات را مي
ــاده در    ــه سفارشــات س ــاني اضــافي ب واحــدهاي زم

ــود   ــنعكس نم ــاني م ــادلات زم  Kaplan and. (مع

Anderson, 2007c( 

گـرا  يابي بر مبناي فعاليت زماننحوه اجراي هزينه
امل شش مرحله به شـرح زيـر   بر اساس شكل يك، ش

  )Bruggeman et al, 2005(: است
ها را هاي مختلف منابع كه فعاليتشناسايي گروه )1

  .دهندانجام مي
  .برآورد هزينه هر گروه از منابع )2
 .تخمين ظرفيت هر گروه از منابع )3

از طريق  محاسبه هزينه واحد هر گروه از منابع، )4
 .تقسيم هزينه كل آن بر ظرفيت عملي

زمان مورد نياز رويدادهاي يك فعاليت، بر  تعيين )5
 .هاي زماني مختلفاساس محرك

در زمان  ضرب هزينه واحد هر گروه از منابع )6
 . مورد نياز هر رويداد

  
علاوه بر مطالعات انجام شده درباره مباني نظري 

گرا، تحقيقات چندي يابي بر مبناي فعاليت زمانهزينه
ها ها و سازمانپيرامون كاربرد عملي آن در شركت

نتايج تحقيق انجام شده درباره . صورت گرفته است
گرا براي فرآيند اخذ كتاب در كارگيري مدل زمانبه

دهد كه يك دانشگاه در بلژيك، نشان مي كتابخانه
-استفاده از اين مدل در اين كتابخانه، با داشتن فعاليت

هاي زماني پيچيده مناسب است هاي متعدد و محرك
گرا نگرش بهتري را براي مديريت در زمانو مدل 

گيري فراهم هاي هزينه و بهبود تصميمانتخاب محرك
 .)et al, 2009 Stouthuysen(. نمايدمي
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يابي بر اساس خروجي معادلات زماني هر فعاليت در مدل هاي هزينهمخازن منابع به موضوع گيري هزينهره -1شكل 

  گرايابي بر مبناي فعاليت زمانهزينه
  

هاي حاصل از پژوهش انجـام شـده   همچنين يافته
هاي يك شركت توزيع، به منظور الگوسازي هزينهدر 

گـرا، بيـانگر آن   حمل و نقل با استفاده از مـدل زمـان  
هـاي  است كـه ايـن مـدل توانـايي كـاهش پيچيـدگي      

-تنوع زياد فعاليـت . مختلف را در شركت توزيع دارد

شـود  هاي مبتني بر سفارش در اين شركت سبب مـي 
فعاليت سـنتي   يابي بر مبنايكارگيري مدل هزينه كه به

به دليل صرف زمان بـيش از حـد بـراي نگهـداري و     
همچنـين ايـن   . اجراي ماهانه مدل، بسيار پيچيده باشد

دهد كه شركت با تنوع زيـاد مصـرف   مطالعه نشان مي

كننـدگان، مشـتريان و سفارشـات     منابع توسـط تـأمين  
مواجه است و حل ايـن مشـكل توسـط مـدل سـنتي      

 )Bruggeman et al, 2005(. باشـد پـذير نمـي  امكـان 
گرا در يك كارگيري مدل زمانمطالعه ديگري درباره به

-كارگيري مدل زمان بيمارستان، به بررسي ارجحيت به

يابي يابي جذبي سنتي و هزينهگرا نسبت به مدل هزينه
بر اسـاس نتـايج ايـن    . بر مبناي فعاليت پرداخته است

يـابي  گرا از طريق بهبود مدل هزينـه تحقيق، مدل زمان
تـر و  تر، مناسـب بر مبناي فعاليت سنتي، نتايج صحيح

و در اين مدل ظرفيت عملي . كندموثرتري را ارائه مي

 ... فناوري اطلاعات استهلاك دستمزد هزينه منابع

 ...  انبار اداري

 منابعمحرك 

 مخازن منابع

هزينه هر واحد =  =Cnريال/ دقيقه   =C2ريال/ دقيقه   =C1ريال/ دقيقه 

 هافعاليت
ثبت      
 سفارش

سفارش      
 خريد مواد

فاكتور 
 فروش

  

كل هزينه 

 ظرفيت عملي

. .
زماني با  معادلات
 هاي زماني محرك

tactivity1,k=β0 + β1.X1 + β2.X2 +…+ βp.Xp 

tactivity2,k=β0 + β1.X1 + β2.X2 +…+ βp.Xp 

tactivity3,k=β0 + β1.X1 + β2.X2 +…+ βp.Xp 

Ct kj 2
*∑∑ Ct kj 3,

*∑ ∑
 

Ct kj 1, *∑ ضرب زمان حاصل∑
صرف شده در هزينه 

 هر واحد منابع

 مواد مستقيم

 دستمزد مستقيم

 Cمحصول B محصول Aمحصول 
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شود و به مـديران در  و ظرفيت بلااستفاده محاسبه مي
. نمايـد هاي بـالقوه توسـعه كمـك مـي    شناسايي حوزه

Ozyapici, 2008)(  بنـدي بـر مبنـاي فعاليـت     بودجـه
هاي توليدي، پژوهشـي اسـت كـه    گرا در شركتزمان

نتـايج  . كنـد مدل جديدي از بودجه بندي را ارائه مـي 
تـرين مزيـت   دهـد كـه  مهـم   اين پژوهش نشـان مـي  

گرا، سهولت استفاده بندي بر مبناي فعاليت زمانبودجه
يابي بـر  از آن است، زيرا اين مدل برخلاف مدل هزينه

هـزاران   هاي سربار را بهمبناي فعاليت سنتي، كه هزينه
-دهد، از طريق تخصيص هزينـه فعاليت تخصيص مي

هـا را  هاي سربار به دواير، مرحله اول تخصيص هزينه
كنـد و زمـان و كـار زيـاد را در مـدل سـنتي       ساده مي

بنـدي،  مزيت ديگر ايـن نـوع بودجـه   . دهدكاهش مي
گرفته شده، محاسبه هزينـه   امكان تحليل ظرفيت بكار

 ـ راي دوره آتـي بـه منظـور    ظرفيت منابع تأمين شده ب
ريزي ظرفيت دوره آتـي شـركت و مقايسـه بـا     برنامه

هـاي تحقيـق،   بر اساس يافتـه . باشدظرفيت واقعي مي
هـاي خـدماتي   بنـدي بـراي شـركت   اين نـوع بودجـه  

باشـد، زيـرا در   هاي توليـدي مـي  تر از شركتمناسب
گيري ظرفيـت زمـاني   هاي توليدي گاهي اندازهشركت

كارمندان كافي نيسـت و ظرفيـت   مصرف شده توسط 
-بايد به اشكال ديگري از جمله سـاعات كـار ماشـين   

ايـن موضـوع   . گيري گرددمكعب اندازهآلات و يا متر
كـارگيري مـدل در    مقدار اطلاعات مورد نياز براي بـه 

ــركت ــي شـ ــزايش مـ ــدي را افـ ــاي توليـ ــدهـ .            دهـ
Adiguzel, 2008)(   نتايج پژوهشي ديگر اين موضـوع

سـازي مرحلـه يـك    سـاده دهد كه عليرغم ا نشان مير
يابي بر مبنـاي فعاليـت   تخصيص هزينه در مدل هزينه

-گرا، اما مرحله دوم كماكان همانند مـدل هزينـه  زمان

يابي بر مبناي فعاليت سنتي پيچيده باقي مانـده اسـت،   
ها  هاي مصرف آنهاي فعاليت و نسبتزيرا تمام هزينه

-در اين تحقيق به منظـور سـاده  . بايد شناسايي گردند

ها، رويكرد ديگري سازي مرحله دوم تخصيص هزينه

يـابي بـر مبنـاي فعاليـت     با عنوان رويكرد دوم هزينـه 
در اين رويكرد جديـد،  . گرا معرفي گرديده استزمان

شود و مرحله ها حذف ميمرحله اول تخصيص هزينه
. شـود اي ساده مـي ملاحظهدوم تخصيص به طرز قابل

شـود، تحليـل   چه كه در اين پژوهش بر آن تاكيد ميآن
يابي بـر مبنـاي فعاليـت    شرايط برابري سه مدل هزينه

گـرا بـر اسـاس رويكـرد كـاپلان و      سنتي، مدل زمـان 
گـرا  اندرسون و رويكرد جديد پيشنهادي مـدل زمـان  

منظور از شرايط برابري، شرايطي اسـت كـه   . باشدمي
رائه شده توسط اگر مدل ساده شود، صحت اطلاعات ا

بـر اسـاس نتـايج حاصـل شـده، در      . مدل تغيير نكند
-صورت عدم وجود تنوع مصرف منابع توسط فعاليت

يـابي بـر مبنـاي فعاليـت     ها، شرايط برابري مدل هزينه
بـه ايـن معنـا كـه بـا      . كنـد گرا صدق ميسنتي و زمان
گرا صحت سازي مرحله يك در مدل زمانوجود ساده

گرا معادل مـدل  وسط مدل زماناطلاعات فراهم شده ت
-سنتي است و اين به معناي عدم وجـود مبادلـه قابـل   

ــه      ــات و هزين ــحت اطلاع ــي ص ــين ويژگ ــه ب توج
كارگيري مدل است، اما در صورت وجود تنـوع در   به

ــود  ــرار نخواهــد ب ــابع، ايــن شــرايط برق . مصــرف من
)Lelkes, 2009(.  

  
 پژوهشها و فرضيه پرسش -3

  :از عبارتندسؤالات تحقيق 
گرا و مزاياي يابي بر مبناي فعاليت زمانمدل هزينه )1

استفاده از آن در شركت توليدي و صنعتي 
  پاسارگاد پليمر چيست؟

 يابي بر مبناي فعاليتمدل هزينهتوان چگونه مي )2
گرا را در شركت توليدي و صنعتي پاسارگاد زمان

  پليمر بكار گرفت؟
گرا نتايج زمان يابي بر مبناي فعاليتمدل هزينهآيا  )3

يابي هزينه تري را نسبت به مدلمتفاوت و صحيح
  كند؟سنتي فراهم مي
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فرضـيه   تحقيـق،  سـؤالات به منظـور پاسـخگويي بـه    
 :گرددبه صورت زير بيان مي تحقيق

-يابي بر مبناي فعاليت زمانكارگيري مدل هزينه به

گرا در شركت توليدي و صنعتي پاسـارگاد پليمـر، در   
تـري را  يابي سنتي نتـايج مربـوط  هزينهمقايسه با مدل 

  .نمايدارائه مي
  

 پژوهششناسي روش -4

ايــن تحقيــق از نظــر هــدف در زمــره تحقيقــات  
هـا، جـزء تحقيـق    كاربردي و از نظـر گـردآوري داده  

در ايـن  . باشـد توصيفي و از نوع بررسي مـوردي مـي  
تحقيق، براي تبيين و تكميـل مبـاني نظـري و پيشـينه     

اي شـامل مراجعـه بـه منـابع     كتابخانهتحقيق از روش 
-نامهاي و اينترنتي شامل كتب، مقالات و پايانكتابخانه

اطلاعات مورد نيـاز بـه منظـور    . ها استفاده شده است
گيري از طريق روش ميـداني  تجزيه و تحليل و  نتيجه

به اين منظور، براي محاسـبه بهـاي   . اندگردآوري شده
طريق مراجعه بـه   تمام شده محصولات و خدمات، از

واحد حسابداري شركت مورد تحقيق و بررسي دفاتر 
و اسناد حسـابداري اطلاعـات مـورد نيـاز گـردآوري      

-ها و تعيين محركبه منظور شناسايي فعاليت. اندشده

هاي فعاليت از روش مصاحبه با مديران ارشد، مديران 
مياني، سرپرستان و كاربران واحدهاي مختلف شركت 

هاي زماني و است و براي برآورد محرك استفاده شده
هاي عملي از طريـق  تخمين معادلات زماني و ظرفيت

مراجعه به اسناد و مدارك، مشاهده مستقيم و مصاحبه 
  .استفاده شده است

در اين تحقيق، شركت توليدي و صنعتي پاسارگاد 
بـراي  . پليمر مورد مطالعه و بررسي قرار گرفته اسـت 

ــل داده  ــه و تحلي ــتجزي ــده   ه ــام ش ــاي تم ــدا به ا ابت
يـابي جـذبي   محصولات و خدمات كه به روش هزينه

سنتي محاسبه شده اسـت، از اسـناد و دفـاتر شـركت     
يـابي  كارگيري هزينـه  سپس براي به. گردداستخراج مي

گرا بر اساس رويكـرد كـاپلان و   بر مبناي فعاليت زمان
-اي براگمن استفاده مياندرسون، از مدل شش مرحله

هـاي  شناسايي گـروه  -1: ين مراحل عبارتند ازا. شود
 -2. دهنـد هـا را انجـام مـي   مختلف منابع كه فعاليـت 

تخمين ظرفيت هر  -3. برآورد هزينه هر گروه از منابع
محاسبه هزينه واحـد هـر گـروه از     -4. گروه از منابع

. از طريق تقسيم هزينه كل آن بر ظرفيت عملـي  منابع،
ويدادهاي يك فعاليت، بـر  تعيين زمان مورد نياز ر -5

ضـرب هزينـه    -6. هاي زماني مختلـف اساس محرك
. در زمان مورد نياز هر رويداد واحد هر گروه از منابع

جداول ماتريسـي تهيـه   به منظور انجام آزمون فرضيه، 
شود و اطلاعات بهـاي تمـام شـده محصـولات و     مي

خدمات كه با استفاده از هر دو مدل محاسبه گرديـده،  
سپس پژوهشگر با استفاده . گيردقايسه قرار ميمورد م

كـارگيري  از آزمون انحراف معيار دو گروه همبسته، به
هاي تحليلـي و نتـايج بـه دسـت آمـده در      ساير روش

  .گيري خواهد نمودمورد تاييد يا رد فرضيه نتيجه
  
 پژوهشهاي يافته -5

دوايــر شــركت بــه چهــار دســته دوايــر توليــدي، 
-بندي  ميكيلاتي و خدماتي طبقهعملياتي، اداري تش

-ويمحصولات شركت شامل سه نوع فيلم پي. شوند

-سـي و پلـي  ويپـي ليبل . باشدسي و دو نوع ليبل مي

پروپيلن با توجه بـه تعـداد رنـگ مـورد مصـرف، بـه       
-بنـدي مـي  ترتيب به هشت و پنج زيرمجموعه تقسيم

نـوع محصـول    16بنابراين در مجموع شـركت  . شوند
همچنين شركت چهار نوع خـدمات بـه   . كندميتوليد 

جريان تخصيص  2شكل . نمايدمشتريان خود ارائه مي
منابع دواير شركت را به محصولات و خدمات نشـان  

  .دهدمي
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  نمودار جريان تخصيص منابع بين دواير شركت و محصولات و خدمات -2شكل 

  
دايره مديريت كارخانه جزء دواير خدماتي اسـت  

دهـد و  هاي سـطح كارخانـه را انجـام مـي    كه فعاليت
                                          ً     هاي آن به عنوان هزينه دوره منظـور و مسـتقيما    هزينه

دايــره . گــردددر حســاب ســود و زيــان گــزارش مــي
خدماتي امـور پرسـنلي و انتظامـات بـه سـاير دوايـر       

-خدماتي، دواير عملياتي و توليدي خدمت ارائـه مـي  

كند،اما دايره خدماتي تعميرات و نگهداري با در نظـر  
گرفتن سـطح اهميـت ارائـه خـدمات، تنهـا از دوايـر       

هـاي دوايـر اداري   هزينـه . نمايـد توليدي پشتيباني مي

تشكيلاتي نيز به عنوان هزينه دوره منظور و سهمي از 
صولات و خدمات محاسـبه  آن در بهاي تمام شده مح

يابي جذبي سنتي فعلي مـورد  در مدل هزينه. گرددنمي
استفاده، شركت با استفاده از يك نرخ جذب سـربار و  

كارگيري مبناي وزن محصولات و خـدمات، سـربار   به
. دهـد كل را به محصولات و خـدمات تخصـيص مـي   

جدول شماره يك اطلاعات مربوط به درآمد فـروش،  
ناخالص محصـولات و  ) زيان(و سود بهاي تمام شده،

  .دهدخدمات را بر اساس مدل جذبي سنتي نشان مي
  

  يابي جذبي سنتيناخالص محصولات و خدمات بر اساس مدل هزينه) زيان(سود - 1جدول 

  نام محصول
 درآمد
 فروش

  سود  بهاي تمام شده
  )زيان(

  ناخالص

  درصد
  سود

  )زيان(
  مواد
  مستقيم

  دستمزد
  مستقيم

  سربار
  ساخت

  جمع

  درصد) 88/2( )195731(  )6982544(  1665588  305156  5011800  6786813  ي تك لايهسيويپفيلم 
  درصد) 94/8( )637969(  )7770699(  1865267  292792  71327305612640 سي دو لايهويفيلم پي

  درصد) 88/2( )145656(  )5196156(  1239470  227086  50505003729600سي يك طرف بازويفيلم پي
  درصد 02/37  1269578  )2160262(  441232  197730  34298401521300 سي يك رنگويليبل پي
  درصد 64/36  374023  )646777(  127217  58605  1020800460955 سي دو رنگويليبل پي
  درصد 83/39  666043  )1006397(  202112  95640  1672440708645 سي سه رنگويليبل پي
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  نام محصول
 درآمد
 فروش

  سود  بهاي تمام شده
  )زيان(

  ناخالص

  درصد
  سود

  )زيان(
  مواد
  مستقيم

  دستمزد
  مستقيم

  سربار
  ساخت

  جمع

  درصد 96/35  982389  )1749851(  320476  155669  27322401273706 سي چهار رنگويليبل پي
  درصد 64/35  4010040  )7240710(  1281943  638769  112507505319998  سي پنج رنگويليبل پي
  درصد 35/35  3579245  )6546835(  1121745  573010  101260804852080 سي شش رنگويليبل پي
  درصد 42/36  1761702  )3075678(  521391  207504  48373802346783 سي هفت رنگويليبل پي
  درصد 80/34  324009  )606991(  97706  52360  456925 931000 سي هشت رنگويليبل پي
  درصد 44/6  285542  )4147458(  642866  143572  44330003361020 پروپيلن چهار رنگليبل پلي
  درصد 09/7  1011807 )13254153(  1996233  470852 1426596010787068 پروپيلن پنج رنگليبل پلي
  درصد 7/7  678680  )8135920(  1191614  296006  88146006648300 پروپيلن شش رنگليبل پلي
  درصد 27/8  359796  )3992554(  569088  148501  3274965  4352350 پروپيلن هفت رنگليبل پلي
  درصد 8/8  269653  )2795297(  388032  106120  30649502301145پروپيلن هشت رنگليبل پلي

 درصد) 5/190( )399210(  )608769(  557148  51621  0 209559 خدمات برش
درصد) 27/309( )341800(  )452320(  440754  11566  0 110520 خدمات لبه گيري
درصد) 25/109( )182666(  )349866(  333397  16469  0 167200 خدمات سنتر سيل

درصد) 96/136(  )47263(    77790  3983  0 34510 خدمات كنترل دوخت
  -  1362212)76801010( 15081069 4053011 57666930 90423222  جمع

  
يـابي بـر مبنـاي    كارگيري مـدل هزينـه  به منظور به

گرا، بر اساس نمـودار جريـان تخصـيص    زمانفعاليت 
هاي دايـره امـور   منابع مندرج در شكل دو، ابتدا هزينه

پرسنلي و انتظامات بـه سـاير دوايـر خـدماتي، دوايـر      
. شـود عملياتي و دوايـر توليـدي تخصـيص داده مـي    

هاي دايره تعميرات و نگهداري بـه دوايـر   سپس هزينه
نه دواير عملياتي              ً    يابد و نهايتا  هزيتوليدي تخصيص مي

و دواير توليدي به محصـولات و خـدمات تخصـيص    
براي انجام هر يك از مراحل مـذكور از  . شوندداده مي

گـرا و از روش  يابي بر مبناي فعاليت زمـان مدل هزينه
  .شوداي براگمن استفاده ميشش مرحله

  
تخصيص منابع دايره امور پرسنلي و انتظامـات بـه   

  :عملياتي و توليديساير دواير خدماتي، 
هـاي مختلـف   در اين دايره، براي شناسايي گـروه 

دهند و هزينه هر گـروه  ها را انجام ميمنابع كه فعاليت

، از اطلاعات مندرج در تراز آزمايشي شـركت  ها آناز 
                     ً                سـاعاتي كـه كاركنـان عمـلا  بـراي      . گـردد استفاده مي

كنند به صورت تحليلي محاسبه شده و شركت كار مي
. شـود وان ظرفيت عملي دايره در نظر گرفته مـي به عن

سپس از حاصل تقسيم هزينـه منـابع تـأمين شـده بـر      
ظرفيت عملي دايره، هزينه هر واحـد ظرفيـت تـأمين    

  .آيدشده به دست مي
پس از محاسبه هزينه هـر واحـد ظرفيـت تـأمين     

شــوند هــايي كــه در دايــره انجــام مــيشــده، فعاليــت
-ر فعاليت محاسـبه مـي  شناسايي شده و زمان انجام ه

هاي زماني مربوط به هـر فعاليـت   سپس محرك. گردد
شناسايي و بر اساس اطلاعات گردآوري شده معادلـه  

  :شودزماني آن به صورت زير ساخته مي
  

120X1+20X2+20X3X4+25X4X5+73X4+240X6+30X7

+2.5X4X8           ) 4رابطه(  
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دهنده تعداد پرسـنل جديـد،  نشانχ1در اين رابطه
χ χپرسنل قديمي، تعداد2 تعداد قرارداد هر پرسـنل، 3
χ χكل پرسنل، تعداد4 χتعداد ماه،5 تعداد جلسـات، 6
χ . باشـد تعداد روزهـاي كـار مـي   χ8ها وتعداد نامه7

هاي زماني مربوط به هر دايره بـه  سپس مقادير محرك
گـذاري در معادلـه   طور جداگانه شناسايي و بـا جـاي  

زماني، زمان مورد تقاضا توسط سـاير دوايـر از دايـره    
امور پرسنلي و انتظامات محاسبه و از حاصـل ضـرب   

رفيـت، هزينـه   زمان مورد تقاضا در نرخ هـر واحـد ظ  
  . گرددتخصيصي به هر دايره حاصل مي

براي درك بيشتر نحـوه محاسـبه ضـرايب معادلـه     
بـه عنـوان    χ1فوق، به توضيح ضريب محرك زمـاني 

در دايــره امــور پرســنلي، انجــام : پــردازيمنمونــه مــي
رويدادهاي زير به محرك زماني تعداد پرسنل وابسـته  

مصاحبه با پرسنل جديدالاستخدام با زمان مورد : است
دقيقـــه، انعقـــاد قـــرارداد بـــراي پرســـنل  60نيـــاز 

دقيقه و اخـذ و   40جديدالاستخدام با زمان مورد نياز 
زمـان مـورد    كنترل مدارك پرسنل جديدالاستخدام بـا 

از حاصل جمع زمان مـورد نيـاز بـراي    . دقيقه 20نياز 
تعداد پرسنل  ها آنانجام رويدادهايي كه محرك زماني 

آيد كه بـه عنـوان   به دست مي 120جديد است، عدد 
-در معادله زماني قـرار مـي   χ1ضريب محرك زماني 

مشـابه  ساير ضرايب معادله زماني نيز بـه شـيوه   . گيرد
  .گردندمحاسبه مي

  
تخصيص منابع دايره خدماتي تعميرات و نگهداري 

  :به دواير توليدي
هـاي مختلـف منـابع و هزينـه هـر      شناسايي گروه

گـروه، محاســبه ظرفيــت عملـي و هزينــه هــر واحــد   
-ظرفيت تأمين شده مشابه با دايره امـور پرسـنلي مـي   

معادلـه زمـاني ايـن دايـره، از طريـق شناسـايي       . باشد
گيرنـد، زمـان   هايي كه در اين دايره انجـام مـي  فعاليت

هاي زماني مربوطه سـاخته  انجام هر فعاليت و محرك
  :اين معادله در زير نشان داده شده است. شودمي

  
720X1X2+360X3+60X4+960X5+430X6     

)5رابطه (  

هــاي دهنــده تعــداد دورهنشــانχ1در ايــن رابطــه
χتعميــرات، χآلات،ماشــين تعــداد2 تعــداد قطعــات 3

χشده، ريتعمآسيب ديده  قطعات آسيب ديـده   تعداد4
χتعويض شده، تعداد قطعات ساخته درون شـركت، 5

χ -تعداد قطعات ساخته شده بيرون از شـركت مـي  6

هاي زماني هـر دايـره   با شناسايي مقادير محرك. باشد
گذاري در معادله زمـاني فـوق، مقـدار    توليدي و جاي

زمــان مــورد تقاضــا توســط دوايــر توليــدي از دايــره 
تعميرات و نگهداري محاسبه و از حاصل ضرب زمان 
ــه    ــت، هزين ــر واحــد ظرفي ــرخ ه ــورد تقاضــا در ن م

  .گرددمي تخصيص يافته به هر دايره توليدي حاصل
براي درك بيشتر نحـوه محاسـبه ضـرايب معادلـه     

χفوق، به توضيح ضريب محرك زمـاني  بـه عنـوان    3
در دايـره تعميـرات و نگهـداري،    : پـردازيم نمونه مـي 

انجام رويداد تعمير كـردن قطعـات آسـيب ديـده، بـه      
محرك زماني تعداد قطعات آسيب ديـده تعميـر شـده    

انجام ايـن رويـداد و تعميـر هـر قطعـه      : وابسته است
در دايـره  . دقيقـه زمـان نيـاز دارد    360آسيب ديده به 

تعميرات و نگهداري، ايـن تنهـا رويـدادي اسـت كـه      
محرك زماني آن تعداد قطعات آسيب ديده تعمير شده 
است، و زمان مورد نياز بـراي آن بـه عنـوان ضـريب     

χمحرك زماني بـه  . گيردزماني قرار    مي در معادله 3
توان سـاير ضـرايب معادلـه زمـاني را     شيوه مشابه مي

  .محاسبه نمود و در معادله زماني قرار داد
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ــه اتيــعملتخصــيص منــابع دوايــر  ي و توليــدي ب
  :محصولات و خدمات

هـاي مختلـف منـابع و هزينـه هـر      شناسايي گروه
گـروه، محاســبه ظرفيــت عملـي و هزينــه هــر واحــد   

-ت در دواير عملياتي مشابه با دواير خدماتي ميظرفي

ــر، از طريــق شناســايي   .باشــد ــاني دواي معــادلات زم
هاي انجـام شـده در دايـره، زمـان انجـام هـر       فعاليت

. شـوند هاي زماني مربوطه ساخته ميفعاليت و محرك
  . اندنشان داده شده 2اين معادلات در جدول شماره 

ــايي  ــس از شناس ــادپ ــاي محــرك ريمق ــاني ه زم
گـذاري در معـادلات   محصولات و خـدمات و جـاي  

زماني فوق، مقدار زمان مورد تقاضـاي محصـولات و   
از حاصل . گرددخدمات از دواير عملياتي محاسبه  مي

ضرب زمان مورد تقاضا در نـرخ هـر واحـد ظرفيـت     
تأمين شده، سهم هر يك از محصولات و خـدمات از  

  .شوديهزينه هر يك از دواير عملياتي حاصل م
گيرنـد،  هايي كه در دواير توليدي انجام ميفعاليت

بـه همـين دليـل،    . نماينـد منابع متفاوتي را مصرف مي
هزينه هر واحـد ظرفيـت تـأمين شـده بـراي دو نـوع       

سـاعات كـار كاركنـان و    : گـردد ظرفيت محاسـبه مـي  

ظرفيت عملي براي سـاعات  . آلاتساعات كار ماشين
-اي ساعات كار ماشـين كاركنان از طريق تحليلي و بر

درصد ظرفيت اسمي محاسبه شده  80آلات بر اساس 
به دليل محاسبه دو نوع ظرفيت، دو نوع معادلـه  . است

سپس بـراي  . شودزماني براي دواير توليدي ساخته مي
تخصيص هزينه منابع دواير توليدي مرتبط بـا نيـروي   
انساني به محصولات و خدمات، زمان مصـرف شـده   

ري توليدي در هزينه هـر واحـد ظرفيـت    كاركنان دواي
-تأمين شده مرتبط با ساعات كار كاركنان ضـرب مـي  

به طريق مشـابه، بـراي تخصـيص هزينـه منـابع      . شود
آلات بـه  دواير توليدي مرتبط با سـاعات كـار ماشـين   

محصولات و خـدمات، زمـان مصـرف شـده توسـط      
آلات در هزينه هر واحـد ظرفيـت تـأمين شـده     ماشين

از  .شـود آلات ضـرب مـي  اعات كار ماشينمرتبط با س
هـاي تخصـيص يافتـه مـرتبط بـا      حاصل جمع هزينـه 

آلات، كـل  ساعات كار كاركنان و ساعات كـار ماشـين  
هزينه تخصيص يافته دواير توليدي بـه محصـولات و   

معـادلات   3جدول شـماره  . گرددخدمات محاسبه مي
هاي مربوطه را در دوايـر توليـدي بـه    زماني و محرك

  .دهديك نمايش ميتفك
 
  

  هاي زماني دواير عملياتيمعادلات و محرك – 2جدول 
  هاي زماني مربوطمعادلات و محرك  نام دايره

  تعداد سفارشات مشتري: X2سفارشات خريد، : 105X1+145X2      X1  كنترل كيفيت

  انبار

39X1+8X1X2+39X3+20X4+15X5+10 X5X6+15 X5X7  
X1 :،تعداد سفارشات خريد  
X3 :،تعداد سفارشات مشتري  
X5 :،تعداد دفعات انبارگرداني  
X7 :تعداد اقلام داراي كسر و اضافه 

X2 :هاي خريدتعداد پالت  
 X4 :هاي سفارش مشتريپالت تعداد  
X6 :ها، تعداد اقلام موجودي  

  تعداد سفارشات مشتري: 655X1           X1  طراحي
  تعداد سفارشات مشتري: 255X1           X1  ريزيبرنامه

  تعداد سفارشات خريد: 888X1           X1  خريد
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در تمامي مراحل تخصيص، تفاوت بـين ظرفيـت   
عملي تأمين شده و ظرفيت واقعي اسـتفاده شـده كـه    

-ها مـي فعاليتمبين زمان واقعي مورد نياز براي انجام 

باشد، به عنوان ظرفيت بلااستفاده محاسبه و هزينه آن 

به عنوان هزينه دوره محسوب و هيچ مبلغـي از آن در  
محاسبه بهاي تمام شده محصولات و خدمات منظـور  

   .گرددنمي

  
  هاي زماني دواير توليديمعادلات و محرك – 3جدول 

  دايرهنام 
  هاي زمانيمحرك  معادلات زماني مرتبط با ساعات كار

 X4و   X1 X2 X3  كاركنان  آلاتماشين

 50X1+X2 240X1+ X2+20X3+2X4  توليد فيلم
اندازي دفعات راه
  آلاتماشين

  مقدار فيلم توليدي
X3  تعداد سفارشات  
X4 بنديتعداد بسته  

 17.4X1+0.4X3 17.4X1+ 17  چاپ
X1X2+0.5X3 تعداد رنگ سفارش  تعداد سفارشات  X3  مقدار ليبل چاپي  

  -  مقدار ليبل لمينيت شده  تعداد سفارشات 0.5X2 26.5X1+ 0.5X2  لمينيت
  بنديتعداد بسته  X3  گيري شدهمقدار كار لبه  تعداد سفارشات 0.2X2 11X1+0.2 X2+3X3  گيريلبه

  -  سيل شدهسنترمقدار كار   تعداد سفارشات 0.5X2 13X1+0.5X2  سنترسيل
  -  مقدار كار كنترل شده  تعداد سفارشات 0.4X2 7X1+ 0.4X2  دوختكنترل

  بنديتعداد بسته  X3  مقدار كار برش شده  تعداد سفارشات 1.1X2 8X1+ 1.1X2+3X3  برش
  

  گراناخالص محصولات و خدمات بر اساس مدل زمان) زيان(سود - 4جدول 

  نام محصول
 درآمد
 فروش

  شدهبهاي تمام 
  سود

  ناخالص )زيان(
  درصد

  )زيان( سود
  مواد
  مستقيم

  دستمزد
  مستقيم

  سربار
  ساخت

  جمع

  درصد 5/12  848435  )5938378(  621422  305156  5011800  6786813  ي تك لايهسيويپفيلم 
  درصد 17/8  582414  )6550316(  644884  292792  71327305612640 سي دو لايهويفيلم پي

  درصد 87/12  650228  )4400272(  443586  227086  50505003729600سي يك طرف بازويفيلم پي
  درصد 14/35  1205358  )2224482(  505452  197730  34298401521300 سي يك رنگويليبل پي
  درصد 56/32  332394  )688406(  168846  58605  1020800460955 سي دو رنگويليبل پي
  درصد 89/34  583506  )1088934(  284649  95640  1672440708645 سي سه رنگويليبل پي
  درصد 06/34  930538  )1801702(  372327  155669  27322401273706 سي چهار رنگويليبل پي
  درصد 81/31  3578263  )7672487(  1713720  638769  112507505319998  سي پنج رنگويليبل پي
  درصد 71/31  3211375  )6914705(  1489615  573010  101260804852080 سي شش رنگويليبل پي
  درصد 37/34  1662697  )3174683(  620396  207504  48373802346783 سي هفت رنگويليبل پي
  درصد 27/33  309731  )621269(  111984  52360  456925 931000 سي هشت رنگويليبل پي
  درصد 24/11  498451  )3934549( 429957  143572  44330003361020 پروپيلن چهار رنگليبل پلي
  درصد 47/11  1636932 )12629028( 1371108  470852 1426596010787068 پروپيلن پنج رنگليبل پلي
  درصد 7/11  1031322  )7783278( 838972  296006  88146006648300 پروپيلن شش رنگليبل پلي
  درصد 32/12  536421  )3815929( 392463  148501  3274965  4352350 پروپيلن هفت رنگليبل پلي
  درصد 14/13  402870  )2662080( 254815  106120  30649502301145 پروپيلن هشت رنگليبل پلي
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  نام محصول
 درآمد
 فروش

  شدهبهاي تمام 
  سود

  ناخالص )زيان(
  درصد

  )زيان( سود
  مواد
  مستقيم

  دستمزد
  مستقيم

  سربار
  ساخت

  جمع

  درصد 6/36  76709  )132850( 81229  51621  0 209559 خدمات برش
  درصد 41/68  75609  )34911( 23345  11566  0 110520 خدمات لبه گيري

  درصد 03/70  117090  )50110( 33641  16469  0 167200 سيل خدمات سنتر
  درصد 45/40  13959  )20551( 16568  3983  0 34510 خدمات كنترل دوخت

  -   18284302 )72138920( 10418979 4053011 57666930 90423222  جمع
  
 

كل سربار تخصيصي بـه محصـولات و خـدمات،    
سربار تخصيص يافتـه بـه دوايـر     مجموع هزينهشامل 

عملياتي و هزينـه سـربار تخصـيص يافتـه بـه دوايـر       
      ً                         نهايتا  هزينه سربار تخصيص يافته . توليدي خواهد بود

هاي مواد و دستمزد مستقيم جمع شـده و بـه   با هزينه
نتيجـه ايـن   . گـردد عنوان بهاي تمام شده گزارش مـي 

  .اهده استقابل مش 4محاسبات در جدول شماره 
هاي زماني بر اساس وجود رابطـه علـت و   محرك

يابي و رويدادهاي مربوطـه  معلولي بين موضوع هزينه
به عنوان مثال محرك زماني دفعـات  . شوندانتخاب مي

ــين راه ــدازي ماش ــا   ان ــيلم ب ــد ف ــره تولي آلات در داي
دقيقـه،   60رويدادهاي گرم كردن اوليه ماشين با زمان 

دقيقـه، نصـب قالـب     30زمـان   تنظيم قالب اصلي بـا 
 50دقيقه، توليد اوليه فيلم بـا زمـان    50اصلي با زمان 

دقيقـه   30دقيقه، باز و تميز كردن قالب اصلي با زمان 
دقيقـه ارتبـاط    20و تخليه مواد درون ماشين با زمـان  

از حاصل جمـع زمـان مـورد نيـاز بـراي انجـام       . دارد
فعـات       تعـداد د  هـا  آنرويدادهايي كه محـرك زمـاني   

-به دست مـي  240آلات است، عدد اندازي ماشينراه

در معادلـه   χ1آيد كه به عنوان ضريب محرك زمـاني  
زماني مرتبط با ساعات كار كاركنـان در دايـره توليـد    

  . گيردفيلم قرار مي
  

تجزيــه و تحليــل بهــاي تمــام شــده و ســودآوري 
  محصولات و خدمات

اطلاعات مدل جذبي سنتي، سه نـوع از  بر اساس 
آور محصولات و چهار نوع از خدمات شـركت زيـان  

بوده و نسبت سود به فروش سـودآورترين محصـول   
كـارگيري مـدل   امـا بـا     بـه   . باشددرصد مي 83/39

اي بـه  گرا، اين نسبت با تغييـرات قابـل ملاحظـه   زمان
ــه محصــولات و   56/35 ــه و كلي ــاهش يافت درصــد ك

رائه شـده توسـط شـركت داراي سـودآوري     خدمات ا
هاي سربار يابي جذبي سنتي، هزينهمدل هزينه. هستند

را بر اسـاس حجـم محصـولات و خـدمات و بـدون      
توجــه بــه ميــزان اســتفاده محصــولات و خــدمات از 

ــه دهــد، در نتيجــه هــاي ســربار تخصــيص مــي هزين
محصولات و خدمات با حجم بيشتر، مقـدار بيشـتري   

سربار را جذب نموده و بنابراين به دليل هاي از هزينه
كاهش يافته  ها آنافزايش بهاي تمام شده حاشيه سود 

گـرا بـه   يابي زمـان اما مدل هزينه. اندآور شدهو يا زيان
هاي سربار را با استفاده از معادلات و دليل اينكه هزينه

هاي زماني و بر اساس زمان مـورد نيـاز بـراي    محرك
ه هر يك از محصـولات و خـدمات   ها بانجام فعاليت

شود كـه ميـزان جـذب    دهد، سبب ميتخصيص   مي
ــه هــاي ســربار توســط محصــولات و خــدمات  هزين

هـا گرديـده و   ها از فعاليتمتناسب با ميزان استفاده آن
ــه  ــدازه هزين ــيش از ان ــه  تخصــيص ب ــربار ب ــاي س ه
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محصولات و خـدمات بـا حجـم بيشـتر و تخصـيص      
سـربار بـه محصـولات و     هـاي كمتر از انـدازه هزينـه  

  .خدمات با حجم كمتر، تعديل و اصلاح گردد
به دليل اسـتفاده از تكنولـوژي يكسـان در توليـد،     
تشابهات قابل توجـه، محسـوس و قابـل دركـي بـين      

ــود دارد  ــركت وج ــدمات ش ــر . محصــولات و خ اكث
      ًنسبتا محصولات براي رسيدن به مرحله تكميل فرآيند 

مديران  گيرين تصميمهمچني. كنندمشابهي را طي مي
در خصوص قيمت تابع بازار بوده و شرايط بـازار بـر   

اي گذاري فروش بـه صـورت قابـل ملاحظـه    سياست
رود كه پراكندگي بنابراين انتظار مي. باشدمي رگذاريتأث

نسبت سود ناخالص به فروش محصولات و خدمات، 
و شـرايط رقـابتي بـازار،     ها آنبه علت تشابهات زياد 

نسـبت سـود نـاويژه بـه فـروش       3شكل . باشدزياد ن
محصولات و خدمات را به منظور مقايسه دو مدل بـه  

  .گذاردنمايش مي

تـوان شـاخص انحـراف    با توجه به موارد فوق،مي
معيار را به عنوان مبنايي براي مقايسه پراكندگي نسبت 

 4شـكل  . سود نـاويژه بـه فـروش دو مـدل قـرار داد     
  .دهدميان انحراف معيار دو مدل را نش
دهـد كـه ميـزان پراكنـدگي     نمودار فوق نشان مـي 

نسبت سود ناويژه به فروش محصـولات و خـدمات،   
گـرا كمتـر از   يابي بر مبناي فعاليت زماندر مدل هزينه

اگـر اخـتلاف   . مدل هزينه يـابي جـذبي سـنتي اسـت    
انحراف معيار نسبت سود ناويژه به فروش محصولات 

دار باشــد، يــابي معنــيو خــدمات در دو مــدل هزينــه
دار بـودن  آزمـون معنـي  . شـود فرضيه تحقيق تاييد مي

تفاوت انحراف معيار بـراي دو گروهـي كـه همبسـته     
اي متفاوت از دو گروه مستقل و طبـق  هستند به شيوه

 ,Snedcore and Cochran(: گيـرد انجام مـي  6رابطه 

1987(  

  

  
  مودار نسبت سود ناويژه به فروش محصولات و خدماتن - 3شكل 

  

  
  خدمات نمودار انحراف معيار نسبت سود ناويژه به فروش محصولات و - 4شكل 

مدل زمان گرا
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2 2r = ( F - 1) / ( F +1) -4 r FD S  
  )6رابطه (

  
 Fضريب همبسـتگي پيرسـون و    rدر رابطه فوق، 

. اسـت  تر كوچكبه واريانس  تر بزرگنسبت واريانس 
 تـر  بـزرگ بدست آمده از مقدار بحراني  rDSاگر مقدار 

باشد،به اين مفهوم است كه بيشتر بودن انحراف معيار 
نسبت سود ناويژه به فـروش محصـولات و خـدمات    

يـابي  يابي جذبي سنتي نسبت به مدل هزينهمدل هزينه
 دار بـوده و فرضـيه  گـرا معنـي  بر مبناي فعاليـت زمـان  

ــد مــي ــق تايي ــايج  5جــدول شــماره .  گــرددتحقي نت
  .دهد يممحاسبات انجام شده را نشان 

، 5بر اساس اطلاعات منـدرج در جـدول شـماره    
درصـد   5محاسبه شده هم در سطح خطاي   rDSمقدار

تـر از مقـادير   درصد بـزرگ  10و هم در سطح خطاي 
تاييـد  . گـردد بحراني است، فرضيه تحقيـق تاييـد مـي   

يـابي بـر مبنـاي    آن است كه مـدل هزينـه   فرضيه مبين
يـابي سـنتي   گرا در مقايسه با مدل هزينـه فعاليت زمان
  .نمايدتري را ارائه مينتايج مربوط

كمتر بودن انحراف معيار نسبت سـود نـاويژه بـه    
گرا ناشي از تخصـيص  يابي زمانفروش در مدل هزينه

هاي سـربار بـه محصـولات و خـدمات     مناسب هزينه
بهاي تمام شـده و سـود نـاويژه محصـولات      .باشدمي

هاي كمتري با يكـديگر                  ً            مشابه و يا نسبتا  مشابه تفاوت
دارند و آنچه كه سبب پراكندگي زياد سود نـاويژه در  

گـردد،  گـرا مـي  مدل جذبي سنتي نسبت به مدل زمان
  . باشدهاي سربار مينحوه تخصيص هزينه

وايـر  كار گرفته شده در دتجزيه و تحليل ظرفيت به
  شركت

ــه  ــل ظرفيــت ب ــه و تحلي ــه شــده تجزي ــار گرفت ك
يـابي بـر مبنـاي فعاليـت     مفيدترين ابزار در مدل هزينه

-باشد و از اين طريق مديران شركت مـي گرا ميزمان

توانند به درك درستي در خصـوص داشـتن ظرفيـت    
 4گونـه كـه جـدول شـماره     همان. اضافي نائل گردند

گـرا، از  ري مدل زمـان كارگيدهد، در نتيجه بهنشان مي
، )ميليون ريـال  15119(كل مبلغ سربار قابل تخصيص

ميليون ريال بـه محصـولات و خـدمات     10419مبلغ 
ميليون ريـال بـه عنـوان     4700تخصيص يافته و مبلغ 

ــان   ــه دوره محســوب و در صــورت ســود و زي هزين
اين مبلغ هزينـه ظرفيـت بلااسـتفاده    . گرددگزارش مي

كارگيري كامل ظرفيت عملـي  به بوده كه ناشي از عدم
  .آلات در عمليات استنيروي انساني و ماشين

كارگيري كامل ظرفيت عملي نيروي دلايل عدم به
هـاي  تـوان   محـدوديت  آلات را مـي انساني و ماشين

فروش ناشي از كاهش تقاضا، وجـود نيـروي انسـاني    
هـاي فاقـد ارزش افـزوده و عـدم     مازاد، انجام فعاليت

آلات موجــود در خطــوط توليــد و اشــينهمــاهنگي م
زمـان مـورد نيـاز بـراي انجـام      . نيروي انساني دانست

هاي فاقد ارزش افزوده كه در راستاي عمليات فعاليت
شركت نيسـتند، در هنگـام سـاخت معـادلات زمـاني      

كـار  تحليـل ظرفيـت بـه    6جدول . گردندمحاسبه نمي
  .دهدگرفته شده را نشان مي

  
  نتايج حاصل از آزمون فرض آماري –5جدول 

R درجه آزادي 
  واريانس

 مدل سنتي 

  واريانس 
 گرامدل زمان

F rDS 
 مقادير بحراني

  درصد 5   درصد 10
598/0-  18 58/8652 63/316 33/27 95/0 38/0 44/0 
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  كار گرفته شده در دوايرآلات بهتجزيه و تحليل ظرفيت نيروي انساني و ماشين –6جدول 

 نام دايره

  تعداد
  ظرفيت
  عملي

  كارظرفيت به
  گرفته شده

  ظرفيت
  استفادهبلا

 كارگيريدرصد به
  ظرفيت

يره
د دا

ازا
ت م

فرا
اد ن

عد
ت

  

كاركنان
  

ماشين
آلات

كاركنان  
  

ماشين
آلات

كاركنان  
  

ماشين
آلات

كاركنان  
  

ماشين
آلات

كاركنان  
  

ماشين
آلات

  

 6/7 -7/23 -83/12390  - 17/3849 -16240 - 10  امور پرسنلي و انتظامات

  3/1  -  6/81  -  5/2094  -  5/9273  - 11368  -  7  تعميرات و نگهداري
  1/2  -  7/47  - 42/3400  - 58/3095  -  6496  -  4  كنترل كيفيت

  7/0  -  3/91  - 56/1133  -44/11858  - 12992  -  8  انبار
  6/0  -  3/84  - 83/1020  - 17/5475  -  6496  -  4  طراحي

  7/0  -  5/75  -  5/1191  -  5/3680  -  4872  -  3  ريزيبرنامه
  8/1  -  6/74  -  6/2887  -  4/8480  - 11368  -  7  خريد

  5/0  67  9/95 83/9236  17/187953/874 7/20237  28032 21112  4  13  توليد فيلم
  1/4  7/79  8/48 31/1425 34/6657 69/5582 66/6334  7008 12992  1  8  چاپ
  8/2  4/71  5/52 67/2005 07/4625 33/5002 93/5118  7008  9744  1  6  لمينيت

  8/1  8/48  8/74 28/7178 88/2861 72/6837 12/8506  14016 11368  2  7  گيريلبه
  1/0  3/66  4/96 54/2361  54/173 46/4646 46/4698  7008  4872  1  3  سنترسيل

  8/0  50  5/72 77/3503 83/1338 23/3504 17/3533  7008  4872  1  3  كنترل دوخت
  5/0  3/38  49/172951/94  91/1222951/1073609/762  28032 12992  4  8  برش

  
  گيري و بحثنتيجه -6

در اين تحقيق تـلاش گرديـد مـدل نـويني بـراي      
تـر، دربـاره بهـاي تمـام     مربوطفراهم كردن اطلاعات 

شده محصولات و خدمات در شركت پاسارگاد پليمر 
شـود كـه بـر    اطلاعاتي مربـوط تلقـي مـي   . ارائه شود

ــتفاده  ــابي تصــميمات اقتصــادي اس ــدگان در ارزي كنن
رويدادهاي گذشته، حال يا آينده يا تاييد يـا تصـحيح   

كميتـه  . (هـا مـوثر واقـع شـود     هاي گذشته آنارزيابي
از مقايسـه   )1386استانداردهاي حسابداري،  تدوين

شود اطلاعات فراهم شده توسط دو مدل، دريافت مي
هاي سربار را به يابي جذبي سنتي هزينهكه مدل هزينه

-طور نامناسبي به محصولات و خدمات تخصيص مي

كـارگيري يـك نـرخ جـذب     اين مدل به دليل به. دهد
حجـم   هاي سربار بر اسـاس سربار و تخصيص هزينه

محصولات يا خدمات ارائه شده، مبلغ سربار را بيشتر 
يا كمتر از اندازه به محصولات و خـدمات تخصـيص   

گرا با استفاده از معادلات زماني، اما مدل زمان. دهدمي
هـاي سـربار را بـر اسـاس ميـزان اسـتفاده هـر        هزينه

  .دهدتخصيص مي ها آنمحصول يا خدمت از زمان به 
ندگي نسبت سود ناخالص بـه  همچنين ميزان پراك

گـرا  فروش محصـولات و خـدمات در مـدل    زمـان    
با توجـه بـه شـرايط    . كمتر از مدل جذبي سنتي است

رقابتي بازار و تشابهات نزديك محصولات و خدمات 
رود كه نسـبت سـود نـاويژه بـه     به يكديگر انتظار مي

بنابراين نتـايج مـدلي   . فروش به يكديگر نزديك باشد
اي نحراف كمتري اسـت، اطلاعـات هزينـه   كه داراي ا

  .نمايدتري را فراهم ميتر و مربوطمناسب
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گرا اطلاعات يابي بر مبناي فعاليت زمانمدل هزينه
كارگيري ظرفيت در هـر  مناسبي در خصوص ميزان به

تحليل ظرفيت هـر يـك   . نمايديك از دواير فراهم مي
انسـاني،   ريزي نيروياز دواير، به مديران در امر برنامه

آلات بـه منظـور   گذاري ماشينفروش، توليد و سرمايه
. رساندسازي خطوط توليد ياري ميتكميل و هماهنگ

يـابي  گرا در مقايسه با مدل هزينهكارگيري مدل زمانبه
اين . باشدتر ميتر و سريعبر مبناي فعاليت سنتي ساده

 يابي بر مبناياي از مدل هزينهشده مدل كه شكل ساده
فعاليت سنتي است، از همان مباني مـدل سـنتي خـود    

هاي سـربار  كند و بنابراين تخصيص هزينهاستفاده مي
يابي جذبي تري نسبت به مدل هزينهرا به نحو مناسب
با توجه به نتايج حاصله، به نظـر  . دهدسنتي انجام مي

كارگيري اين مدل در شـركت پاسـارگاد   رسد كه بهمي
يابي جذبي سنتي نتـايج  مدل هزينه پليمر، در مقايسه با

  .نمايدتري را ارائه ميمربوط
گـرا كـه در   بندي بر اساس مدل زمانبه جز بودجه

هاي توليدي انجام شده است، عمده تحقيقـات  شركت
گــرا، ، در انجــام شــده در زمينــه كــاربرد مــدل زمــان

خدماتي از قبيل بيمارستان، دانشگاه و حمل  مؤسسات
نتايج تمامي تحقيقات ذكر . ه استو نقل صورت گرفت

شده مشابه با نتايج حاصل از اين تحقيق بوده و ضمن 
-تاكيد بر سادگي و سريع بودن كاربرد آن در سـازمان 

-گرا نتايج مربوطها، بر اين اذعان دارند كه مدل زمان

همچنين ابـزار  . كندگيري ارائه ميتري را براي تصميم
ان محاسبه ظرفيت تجزيه و تحليل ظرفيت مدل و امك

بلااستفاده نيز جزء نتايجي است كه در ايـن تحقيـق و   
با ايـن وجـود   . ساير تحقيقات به آن اشاره شده است
بندي ، محقق بر در تحقيق انجام شده در زمينه بودجه

اين عقيده است كه در برخي از موارد،امكان محاسـبه  
هاي توليدي وجود نـدارد  ظرفيت به زمان، در شركت

آوري اطلاعـات اضـافي   موضوع مستلزم جمـع  و اين
همچنين در تحقيق ديگر محقق عقيده دارد كـه  . است

پيچيدگي مرحله دوم تخصيص هزينه هنـوز در مـدل   
يابي بر مبناي فعاليت سنتي گرا همانند مدل هزينهزمان

  .باقي مانده است
تواننـد نتـايج حاصـل از ايـن     مديران شركت مـي 

بهبـود   -1: كـار گيرنـد   تحقيق را در مـوارد ذيـل بـه   
آلات و يـابي شـركت، فرآينـدها، ماشـين    سيستم هزينه
آور انجام بازاريابي محصولات زيان -2. نيروي انساني

كـارگيري  در مدل جذبي سـنتي بـه منظـور بهبـود بـه     
ــين  ــود ماش ــت موج ــاني و  ظرفي ــروي انس آلات و ني

ريــزي بــراي اجــاره يــا خريــد برنامــه -3ســودآوري 
منظور جلـوگيري از ايجـاد گلوگـاه در    آلات به ماشين

ها نزديـك  كارگيري ظرفيت در آندوايري كه ميزان به
-واگذاري يا اجاره ماشـين  -4. به ظرفيت عملي است

كـارگيري ظرفيـت   آلات دواير توليدي كـه ميـزان بـه   
  .ها كمتر از حد متوسط استآلات در آنماشين

ــد كــه   ــراي تحقيــق وجــود دارن ــادي ب مــوارد زي
ــيپژوهشــگر ــق و  ان م ــه تحقي ــه ب ــد در آن زمين توانن

توان بـه شـرح   را مي ها آنبرخي از . پژوهش بپردازند
انجام تحقيق مشابه از طريق محاسـبه   -1: زير برشمرد

نرخ هر واحد ظرفيت تأمين شـده بـراي هـر يـك از     
يابي بر مبناي انجام تحقيق با استفاده از هزينه -2منابع 

گرا و مبناي فعاليت زمان يابي برفعاليت سنتي و هزينه
انجـام تحقيـق بـا     -3. هـا  آنمقايسه نتايج حاصـل از  

گـرا در  يابي بـر مبنـاي فعاليـت زمـان    استفاده از هزينه
انجــام تحقيــق در زمينــه  -4. هــاي خــدماتيشــركت
يـابي بـر مبنـاي    كارگيري مدل هزينـه بندي با بهبودجه

  .هاي توليدي يا خدماتيگرا در شركتفعاليت زمان
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