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  چكيده

مقوله حسابداری مدیریت از موضوعات با اهمیتی است که با تهیه و ارائه اطلاعات مفید درون سازمانی در حوزه های 

مختلف می تواند موجب خلق ارزش در سازمان شود. به دلیل تفاوت سطح بلوغ سازمانها )دوره عمر سازمان، اندازه 

، بلوغ «گانه حسابداری مدیریت 41رویه های »ارگیری سازمان، نگرش مدیریت، فرهنگ سازمان و ...( ناشی از بک

اصول چهارگانه جهانی حسابداری »بخش حسابداری مدیریت نیز همواره یکسان نبوده و متاثر از میزان رعایت 

 می باشد. « مدیریت

 هدف مقاله حاضر تدوین مدل بلوغ حسابداری مدیریت است. برای این منظور، ابتدا مجموعه مفاهیم، عوامل،

 68ابعاد کلیدی و شاخص های حسابداری مدیریت استخراج شد. سپس به منظور تائید مفاهیم، عوامل و شاخصها از 

نفر از خبرگان و صاحبنظران حرفه حسابداری مدیریت با استفاده از نمونه گیری هدفمند، نظرسنجی گردید و 

مورد تحلیل قرار گرفت. نهایتاً نیز با استفاده از   SPSSدیدگاه آنها بررسی و داده های پژوهش با استفاده از نرم افزار

 ، سطوح بلوغ تعیین گردید. («CMMIمنطق مدل یکپارچه بلوغ قابلیت )»

شاخص باید رعایت گردد تا سازمان، به  262یافته های پژوهش نشان می دهد در مجموع برای پنج سطح بلوغ، 

رین نتایج پژوهش می توان به تدوین ابزاری برای خود ارزیابی رهنمون گردد. از مهمت« بهینه»بالاترین سطح یعنی 

 درون سازمانی به منظور کاهش اختلاف میان انتظارات سازمانها و اهداف استراتژیک آنها اشاره نمود.

 

گانه حسابداری 41مدل بلوغ حسابداری مدیریت، اصول جهانی حسابداری مدیریت، رویه های  های كليدی: واژه

 بلوغ قابلیت یکپارچه. مدیریت، مدل
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 یمنصور نيفرد و عبدالرضا تالانه ،یارمغان ناصر تراب 

 نهمو چهلشماره  حسابداري مدیریت /  یعلمـ ـهینشر 01

 مقدمه -1

رشد روز افزون علم و تکنولوژی از یک سو و گسترش 

تجارت در جهان از دیگر سو، موجب بوجود آمدن 

شرکتها و تولیدکنندگان بزرگ و متعدد گردیده است. 

این امر موجب شده که کالا و خدمات متنوع با کیفیت 

و قیمت گوناگون وارد بازار شود. با توجه به اینکه 

ها هیچگاه ایستا نیست و محیط تجاری حاکم بر سازمان

دائماً در حال تغییر است بنابراین حسابداری مدیریت 

نیز برای حفظ کارایی و اثربخشی خود در جهت ایفای 

هایش باید دائماً در حال تکامل باشد. زیرا  مسئولیت

اگر تکامل تدریجی آن از تکامل و تحولات محیط 

تجاری عقب افتد و با این تغییرات هماهنگ نشود 

قش و جایگاه خود را از دست داده و نه تنها در ن

گردد،  تر به اهداف سازمانی متوقف می دستیابی سریع

بلکه باعث انحراف سازمان در دستیابی به اهدافش 

 (. 4361گردد )شباهنگ،  می
با توجه به نقش با اهمیت حسابداری مدیریت در 

های  درون سازمان و همچنین تغییر رویکرد در دهه

از تعیین بهای تمام شده به سمت خلق ارزش  گذشته،

بایست، بتواند اطلاعات دقیق،  در سازمان که اکنون می

درست و روشن در اختیار سازمان قرار دهد، انتظار 

رود واحد حسابداری مدیریت نیز متناسب با نیاز،  می

های  اندازه، ماهیت، فعالیت، سطح فرهنگ، و ویژگی

جارت سازمان، خود را سازمان رشد یابد و با حجم ت

 سازی نماید. متناسب

بر اساس اهمیت ارتقای سطح واحد حسابداری 

های حسابداری  مدیریت ایجاد تناسب بین نقش

مدیریت با ماهیت و نیاز سازمانی که در آن خدمت 

شود و در نهایت اطمینان از ایجاد ارزش در  ارائه می

بایست به طریقی عمل نمود که واحد  سازمان، می

ذکور در بستر زمان و با طی مراحلی بتواند به هدف م

خود یعنی ارتقاء دست یابد. این ارتقاء لااقل دو جنبه 

را در بر خواهد گرفت، جنبه اول: حفظ کارایی و 

اثربخشی و مانایی در سازمان به عنوان یک واحد 

های مدیریتی است و  سازی تخصصی برای تصمیم

شده بر اساس سازی  جنبه دوم: سازمانی متناسب

ها و افرادی است که قرار  ساختار، فرآیندها، سیستم

ای نشان دهد که در  است سودمندی خود را به شیوه

 سازمان ارزش ایجاد شود.

توان یک واحد حسابداری مدیریت را  چگونه می

متناسب با سازمان طراحی نمود که از یک سو دست 

برای  به خلق ارزش بزند و در دیگر سو دارای رویکردی

ارتقا و رسیدن به خلق ارزش باشد تا واحد حسابداری 

مدیریت، دارای هویتی دو چندان گردد؟ پاسخ چنین 

طراحی مدلی برای بلوغ واحد »سوالی را باید در 

جست. چنانچه بتوان اصول مورد « حسابداری مدیریت

حسابداران رسمی آمریکا و انجمن   تاکید جامعه

اصول »ت عنوان حسابداران رسمی مدیریت، تح

های عمل  حوزه»را با « جهانی حسابداری مدیریت

تلفیق نمود و در عمل نشان داد، « حسابداری مدیریت

سازمان در وضعیت فعلی خود کجا ایستاده است، و به 

چه اندازه با وضعیت مطلوب فاصله دارد، راه را برای 

 ایم. ، گشوده«واحد حسابداری مدیریت»معماری 

ی مناسبی که می تواند در این یکی از ابزارها

راستا مورد استفاده قرار گیرد، مدل بلوغ قابلیت 

( است. این مدل از یک سو کمک CMMI) 4یکپارچه 

می کند تا عوامل اثرگذار بر بلوغ هدف مورد نظر، 

مشخص شود و از سوی دیگر مراحل بلوغ و تکامل هر 

ری یک از این ابعاد را نشان می دهد. مدلهای بلوغ ابزا

برای ارتباط، چهارچوبی برای ارزیابی و نقشه راهی 

 (. 4332برای بهبود منظم هستند )رحمانی، 

هدف پژوهش حاضر بررسی ابعاد و ویژگی های 

واحد حسابداری مدیریت، مراحل تکامل هر یک از 

ابعاد و تدوین مدل بلوغ واحد حسابداری مدیریت با 

( است. CMMIاستفاده از مدل بلوغ قابلیت یکپارچه )

سازمانها باید با توجه به ماهیت و پیچیدگی نیاز 

اطلاعاتی خود سطح مشخصی را برای توسعه یافتگی 

واحد حسابداری مدیریت خود، انتخاب کنند و تمام 

سازمانها ملزم به انتخاب سطح مشابهی از توسعه 

یافتگی نیستند. بر اساس هدف مذکور، سوالات اصلی 

 شرح زیر است: و فرعی پژوهش حاضر به

 مدل بلوغ حسابداری مدیریت در ایران چیست؟ 

o  مفاهیم و ابعاد حسابداری مدیریت در ایران

 چیست؟



 تيريمد یمدل بلوغ حسابدار نيتدو 
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o  بلوغ حسابداری مدیریت در ایران چند سطحی

 است؟

o  مفاهیم، عوامل و ابعاد کلیدی حسابداری

مدیریت در ایران چگونه در قالب سطوح بلوغ 

 قابل بیان هستند؟

 

 پيشينه پژوهشمبانی نظری و 

 مدلهای بلوغ
( در دانشکده CMMIمدل بلوغ قابلیت یکپارچه )

با پشتوانه « 2کارنگی ملون»مهندسی نرم افزار دانشگاه 

دولت، سازمانهای نظامی، صنایع و مراکز علمی ایجاد 

(. این مدل، سازمان را در پنج 2144شد )کوزینا، 

کند، سازمانهایی که این مدل را  سطح تعریف می

پذیرند، هدفشان افزایش سطح بلوغ سازمان است،  می

، یعنی سطح 5قابل ذکر است با رسیدن به سطح 

بهینه نباید این مدل را کنار گذاشت. سطوح پنج گانه 

( نیز آمده است، 4در این مدل، همانطور که در نگاره )

 عبارتند از:

در این سطح فرآیندها غیر قابل  (:3سطح یک )اوليه

صورت واکنشی هستند. معمولاً کارها پیش بینی و به 

دیرتر از زمان مقرر و با هزینه بیشتر از بودجه مقرر 

انجام می شود. در سطح اولیه فضای سازمان غیرقابل 

پیش بینی است و ریسک ها و ناکارآمدی افزایش می 

 یابد.

در این سطح اقدامات اولیه  (:4سطح دو )مدیریت شده

روژه ها، برنامه ریزی، مدیریت پروژه صورت می گیرد. پ

اجرا، ارزیابی و کنترل می شوند. اما همچنان مشکلات 

 زیادی وجود دارد.

در این سطح سازمانها به  (:5سطح سه )تعریف شده

جای رفتار واکنشی بیشتر به سمت پیش بینی و 

برنامه ریزی حرکت می کنند. مجموعه ای از 

پروژه استانداردهای سازمانی برای راهنمایی در اجرای 

ها و برنامه ها وجود دارد. در سطح تعریف شده کسب 

و کارها نواقص خود، روش برطرف کردن آن و اهداف 

 در راستای بهبود را می شناسند.

در این سطح کنترل و  (:6سطح چهار )كمی شده

ارزیابی بیشتری وجود دارد. سازمانها با استفاده از داده 

ان را پیش بینی های کمی، فرآیندهای مورد نیاز ذینفع

می کنند. کسب و کار، جلوتر از ریسکها در حرکت 

 است.

در این سطح فرآیندهای  (:7سطح پنج )سطح بهينه

سازمان منعطف و پایدار هستند. در سطح پایانی، 

سازمان در وضعیت بهبود منظم و استفاده از فرصتها 

خواهد بود. در سطح بهینه سازمان پایدار تر و پیش 

است، که این امر فضا را برای چابکی و  بینی پذیرتر

 (.CMMI ،2146خلاقیت باز می کند )انستیتو 

به تفصیل  CMMIهای مدل بلوغ  ( ویژگی4در نگاره )

 ارائه شده است.
 

 (1993، )پالک و همكاران، CMMIهای سطوح مدل بلوغ  ( ویژگی1نگاره 
 ها ویژگی سطوح بلوغ

 )بهينه( 5سطح 

 دهد. خود بهبود می  فرآیندهای خود را بر مبنای درک کمی اهداف کسب و کار، و نیازهای عملکردیسازمان به صورت پیوسته  -

 استفاده از روش کمی برای درک انحرافات ذاتی فرایندها و دلایل خروجی فرآیندها -
 بهبود مستمر عملکرد فرایندها از طریق فرآیندهای تدریجی و نوآورانه -

شوند تا تغییرات اهداف کسب و کار و  نظر می شوند، به طور پیوسته تجدید سازمان ایجاد می« رایندعملکرد ف»و « کیفی»اهداف  -

 عملکرد سازمان را منعکس کنند.

کننده، اهدافی هستند که برای  های حمایت ی سازمان و فناوری ای استانداردهای تعریف شده فرایندهای تعریف شده، مجموعه -
 روند. شدن بکار میهای قابل کمی  سنجش فعالیت

های  ، سازمان و گروه1بلوغ در تمرکز بر مدیریت و بهبود عملکرد سازمان است. در سطح  5و  1های مهم سطح  یکی از تفاوت -

کنند. در سطح  ند و از نتایج آنها به منظور مدیریت فرآیندها استفاده می ها متمرکز کاری بر درک و کنترل در سطح زیر فرآیند

 های کاری مختلف، با عملکرد کل سازمان سر و کار دارد. ها از گروه آوری داده زمان از طریق جمع، سا5بلوغ 

 4سطح 
 کند تا کیفیت و اجرای فرآیندها را بسنجد مدیریت، اهداف کمی ایجاد می -

 فرآیندها تدوین شدند.کنندگان نهایی، سازمان، و مجریان  اهداف کمی بر مبنای نیازهای مشتریان، استفاده -
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 ها ویژگی سطوح بلوغ

 شود. کیفیت و اجرای فرآیند، با توجه به مفاهیم آماری درک می - )كمی شده(

 شود. روابط بین زیر فرآیندهای مختلف و تاثیر آنها بر دستیابی به اهداف مربوط به کیفیت و عملکرد فرایند، درک می -
 دارند. تمرکز بر فرآیندهایی که بیشترین ارزش افزوده کلی را برای کسب و کار -

 «عملکرد فرآیندها»برای « کیفی»استقرار اهداف  -

، عملکرد فرآیندها با استفاده از 1بینی پذیری عملکرد فرآیندها است. در سطح بلوغ  بلوغ در پیش 1و  3تمایز اساسی بین سطح  -

 ها هستند. ری پردازش دادههای آما ها بر مبنای تحلیل بینی های کمی کنترل شده است و پیش های آماری و سایر تکنیک روش

 3سطح 

 )تعریف شده(

 استفاده از فرآیندهای تعریف شده به منظور مدیریت کارها -
ی ارائه خدمات، به نحوی که تداوم خدمات، جلوگیری و حل مشکلات  کردن اصول مدیریتی و فرآیندها و بهترین نحوه  نهادینه -

 ی فرآیندهای استاندارد گنجانده شود. در مجموعه

 خدمات ارائه شده، الزامات مورد نظر ذینفعان را برآورده کرده و معتبر هستند. -

 های توصیف شدند. ها، ابزارها و روش فرآیندها به خوبی مشخص و درک شدند و در استانداردها، رویه -
 مجموعه فرآیندهای استاندارد این سطح، به مرور زمان ایجاد شدند و بهبود یافتند. -

توانند متفاوت باشند و در هر  ، به فراخور موقعیت، استانداردها، شرح فرآیندها می2این است که در سطح  3و  2ح تفاوت سط -

، استانداردها، شرح فرآیندها و محصولات کاری در مجموعه استانداردهای 3موقعیت خاص، متفاوت از یکدیگر باشند، اما در سطح 

ین یا واحدهای سازمانی خاص، مشخص شدند. بنابراین به جز در مواردی که استثناها های کاری مع فرآیندهای سازمان برای گروه
 مجاز باشند، مفاهیم سازگارتری وجود دارد.

ها،  است. یک فرآیند تعریف شده، به طور واضح هدف، نهاده 2نسبت به سطح  3تفاوت بعدی در قوت فرآیندهای سطح  -

 کند. ها را مشخص می ها و معیارهای خروجی های تائید، خروجی ها، گام هها، سنج ها، نقش معیارهای ورودی، فعالیت

 2سطح 

 )مدیریت شده(

 پایدار کردن خدمات و فرآیندها -
 های کاربردی تعریف استراتژی خدمات و برنامه -

 نظارت و کنترل بر کارها با توجه به برنامه -

 یابی از کیفیت محصولات اطمیناننهادینه شدن ساختار مدیریت و ساختار فرآیندها و  -

 های کاری، محصولات کاری و خدمات های کاری، فعالیت مدیریت گروه -
 فراهم بودن منابع کافی -

 های اجرای فرآیند و آموزش به کارکنان در خصوص فرآیندها تخصیص مسئولیت -

 ایجاد اطمینان نسبت به حفظ اقدامات موجود، در هنگام فشار و تنش -

 1سطح 

 اوليه()

 فرآیندها اتفاقی بوده )بودن تکرار( -
 محیط پایداری به منظور حمایت از فرآیندها فراهم نیست -

 دستیابی به موفقیت به شایستگی و توانمندی افراد سازمان بستگی دارد نه به استفاده از فرآیندهای تثبیت شده -

 نیازهایش استکند که اغلب تا حدودی جوابگوی  سازمان خدماتی را فراهم می -

 ریزی است معمولاً بیش از بودجه خرج کرده و یا عملکردش دارای انحراف منفی نسبت به برنامه -
 ترک کردن فرآیندها در شرایط بحرانی -

 ها عدم تکرار پذیری موفقیت -

 

مدلهای بلوغ معمولاً در غالب ماتریسی طراحی 

در نظر « بُعد»و « سطح»می شوند و بر آنها دو ویژگی 

گرفته می شود. ویژگی سطح، نشان دهنده مراحل 

سطحی  5تکامل است. معمولاً اکثر مدلهای بلوغ 

هستند اما نکته ای که در بین آنها متفاوت است، 

ح ارائه تعریفی است که برای هر یک از این سطو

کنند. ویژگی بُعد، به عناصر، ابعاد یا عواملی اشاره  می

کند که بررسی تکامل آنها مد نظر قرار گرفته است.  می

تمام مدلهای استاندارد ارائه شده در این زمینه، لزوماً 

اند. برخی از  به هر دو ویژگی سطح و بُعد اشاره نکرده

خی از را مطرح کردند، بر« سطح»مدلها صرفاً ویژگی 

مدلها تاکیدشان بر ویژگی بُعد است، و برخی از مدلها 

اند. ویژگی  نیز هر دو ویژگی سطح و بُعد را ارائه داده

بُعد در برخی از مدلهای مدیریت پروژه نیز ارائه شده 

است. این مدلها را می توان به عنوان ابزاری برای 

ارزیابی و بهبود فرآیندها، سیستم ها، و پروژه ها در 
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ظر گرفت. موارد زیر به برخی از کارکردهای مدل ن

 (:4332بلوغ اشاره می کنند )رحمانی، 

ابزار ارتباطی: این مدل را می توان به عنوان  (4

چهارچوب و ابزاری برای ابلاغ مفاهیم، 

 دستورالعملها، و رهنمودها بکار برد.

چهارچوبی برای ارزیابی: ایجاد چهارچوبی  (2

ک سیستم منطبق برای ارزیابی قابلیت های ی

با معیارهای از پیش تعیین شده و همچنین به 

عنوان مکانیزمی برای انجام خود ارزیابی و 

تعیین شکاف ها و کاستی های موجود برای 

 دستیابی به اهداف تعیین شده.

 نقشه راهی برای بهبود مستمر (3

راهنمایی برای اشاره به قوانین و استانداردهای  (1

فرآیندها مد نظر قرار مختلف که باید در 

 گیرند.

 

 پيشينه پژوهش 
مدل های بلوغ ابزاری برای تشخیص نقاط قوت و 

باشند  ضعف حوزه های خاصی از یک سازمان می

(. آنها برای ارزیابی بلوغ 2142)مارکس و همکاران، 

)یعنی شایستگی، قابلیت، سطح پختگی( یک دامنه 

انتخاب شده بر اساس مجموعه ای از معیارهای کم و 

اران، اند )دی برین و همک بیش جامع طراحی شده

رشد یا »(. معنای تحت الفظی کلمه بلوغ 2115

است، که فرض آن، ارتقاء از حالت اولیه به « کمال

حالت پیشرفته تر می باشد و دلالت بر تکامل یا بزرگ 

تر شدن از نظر سنوات و عبور از تعدادی از حالات 

میانی در راه رسیدن به بلوغ دارد )فراسر و مولتین، 

زیادی در حوزه ها و رشته های (. مدلهای بلوغ 2112

مختلف موجود است که کاربرد گسترده ای دارند و 

مدل بلوغ می باشد )دی برین و همکاران،  451بالغ بر 

( اما در حوزه حسابداری مدیریت در حد بررسی 2115

نویسندگان به غیر از مدل لبدوف، مدل دیگری یافت 

ده از نشد. هدف مدلهای بلوغ، برای حسابداران، استفا

یک نوع قضاوت حرفه ای و هدفمند برای انجام تحلیل 

هایی است که بتواند نشان دهد، یک سازمان درباره 

موضوع مورد بررسی در چه سطحی از شایستگی و 

( تا بتواند برای 2412قابلیت قرار دارد )کوکینز، 

 پختگی خود، برنامه هایی را ترتیب دهد. 

 

  6مدل بلوغ حسابداری مدیریت لبدوف

، لبدوف مدلی 2143تا  2141در طی سالهای 

برای بلوغ حسابداری مدیریت در کشور روسیه ارائه 

کرد. هدف او برآورده نمودن نیازهای اساسی و 

اطلاعاتی برای ذینفعان کلیدی و حمایت از تصمیمات 

گانه حسابداری مدیریت  41مختلف در رویه های 

ازمانی، )دگرگونی و مدیریت بها، گزارشگری برون س

...، حسابرسی داخلی( مدیران ارشد سازمانها بود. 

مدیران می بایست بررسی می نمودند که تا چه حد 

( در GMAP) 3اصول جهانی حسابداری مدیریت

( در یک MAPs) 41های حسابداری مدیریت رویه

سازمان جاری گردیده است. اصول جهانی حسابداری 

 مدیریت عبارتند از:

که رعایت آن باعث بینشی در  :11نفوذ/اطلاع رسانی -

سازمان می شود که نافذ بوده و ارائه تصمیمات 

بهتر درباره راهبرد و اجرای آن در تمام سطوح 

 سازمان می گردید. 

اطلاعات ربط پذیر به سازمان کمک  :12ربط پذیری -

کند تا اطلاعات مورد نیاز برای ایجاد راهبرد و  می

شده و منبع  تاکتیک های اجرای آنها طرح ریزی

 یابی شوند.

گردد تاثیر بر ارزش تحلیل و  که باعث می :13ارزش -

سناریوهای متفاوت شبیه سازی شود. در نتیجه 

روابط علت و معلولی بین درون داده ها و خروجی 

 ها به اثبات می رسد.

گردد روابط و منابع به  که باعث می :14مباشرت -

ی های شکل فعالانه ای مدیریت شود تا از دارای

مالی و غیرمالی، شهرت و ارزش سازمان حفاظت 

 شود.

( در طراحی مدل بلوغ حسابداری 2413لبدوف )

بُعد، را اصول جهانی  انتخاب مدیریت، اساس

 بُعد هر قرار داد، سپس (GMAPحسابداری مدیریت )
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( MAPsهای حسابداری مدیریت ) رویه را با معیارها

بلوغ  سطح هر برای کیفی توضیحات با قرار داده و

 3) است سطح 41نمود. مدل بلوغ او دارای  مشخص

 در آن حسابداری که «صفر» یک سطح و بلوغ سطح

سطوح بلوغ  او(. 45ندارد وجود شرکت یک در مدیریت

و  بندی به شرح زیر گروه لایه و چهار در خود را

 برچسب گذاری نمود: 

 سطح صفر: حسابداری مدیریت وجود ندارد 

 واحد حسابداری 48اطلاعاتکننده  عرضه :

، 46، مورخ47گیری مدیریت در حال شکل

 43گزارشگر

 )24: متخصص21 معنابخشی )شریک تجاری ،

 23، رایزن22مشاور

 رایزن مورد 21 رهبری(  معنادهی )نقش :

 27، رهبر استراتژیک28، رهبر مالی25اعتماد

 

(، اجزاء تشکیل دهندده و سدطوح مددل بلدوغ     2نگاره )

 نشان می دهد.لبدوف را به طور خلاصه 
 

 (2119( سطوح بلوغ حسابداری مدیریت )لبدوف، 2نگاره 

 نام سطح سطح سطح گروه
 اصول حسابداری مدیریت

 خلاصه سطح
 اعتماد ارزش ارتباطات اطلاعات

کننده  عرضه

 اطلاعات

 شرکت وجود ندارد حسابداری مدیریت در خیر خیر خیر خیر وجود ندارد صفر

 نگر مد نظر هستند های گذشته گزارش خیر خیر خیر خیر گیری در حال شکل 4

 خیر خیر خیر بلی مورخ 2
اطلاعات حاصل از حسابداری مدیریت بر مبنای 

 گردند ها/ تفسیرهای گذشته تکمیل می روایت

 گردند میها با توضیحات فنی تکمیل  روایت خیر خیر بلی بلی گزارشگر 3

 معنابخشی

 )شرکای تجاری(

 خیر بلی بلی بلی متخصص 1
ها/ تفسیرها اضافه  ها و تخصص به روایت قضاوت

 شوند می

 خیر بلی بلی بلی مشاور 5
های شرکت و بر اساس  بر اساس چالش

 کند حل ارائه می معنابخشی به اطلاعات، راه

 بلی بلی بلی بلی رایزن 8

ذینفعان و موضوعات مربوط های گوناگون  دیدگاه

پذیری، اعتبار، ثبات، صداقت و  به مسئولیت
 شود اخلاق را در نظر گرفته می

 معنادهی

های  )نقش

 رهبری(

 بلی بلی بلی بلی رایزن مورد اعتماد 7

شود که اطلاعات در یک نمای بزرگتر  تضمین می

ای است که با  کند و امر به گونه ارزش ایجاد می

گیرندگان و ارزشهای سازمانی ارزشها و باور 
 مطابقت یافته است.

 بلی بلی بلی بلی رهبر مالی 6

شوند.  ها و باورهای مشترک ایجاد می دیدگاه

تغییر در مهارتها، مربیگری موثر و کارآمد اتفاق 

افتد. اعتماد شخصی و سازمانی و استراتژیک  می
 شود. تقویت می

 بلی بلی بلی بلی رهبر استراتژیک 3

سطح پیشرفته رهبری مالی، در جایی اتفاق 

افتد که پایداری سیستم حسابداری مدیریت  می

های اصلی رهبری  در آن تضمین شده است. مولفه
 گیرند. گرا مورد استفاده قرار می تحول

 

 روش پژوهش

هدف پژوهش حاضر تدوین مدل بلوغ حسابداری 

مدیریت در ایران بوده و بر اساس یافته ها، اصول 

حسابداری مدیریت در داخل و خارج از کشور، از 

مفاهیم، عوامل و ابعاد یکسان و واحدی برخوردار است 

که فارغ از بستر و محیطی است که در آن بکار گرفته 
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را از بستر  می شود، لذا می توان موضوع تحقیق

تحقیق تفکیک کرد. به عبارت دیگر دانش از طریق 

جمع آوری حقایق تائید شده بدست آمده و محصول 

کنش متقابل نیست و چون در این پژوهش تفسیر 

دیدگاه ها و نقطه نظرات کنش گران مد نظر نبوده و 

محقق بدون حضور در بستر تحقیق، به مطالعه 

اخته است، بدین مستندات و ادبیات در دسترس پرد

ترتیب رویکرد محقق در این پژوهش کمی )ایمان 

(، از نظر هدف کاربردی و استراتژی 431ص  4334

 پژوهش پیمایشی است. 

برای تدوین مدل بلوغ حسابداری مدیریت در 

 پژوهش حاضر گامهای زیر طی گردیده است.

الف( ابتدا برای مرور ادبیات، از نشریه اصول 

به  2141که در سال  26یریتجهانی حسابداری مد

صورت مشترک از سوی انجمن حسابداران رسمی 

( CIMA( و انجمن حسابداران خبره )AICPAآمریکا )

و « عوامل و ابعاد»منتشر شده است، جهت استخراج 

استفاده « شاخص ها»و استخراج « زیرمجموعه آن»

)شیوه های حسابداری مدیریت( به عنوان  رویه هاشد. 

اصول جهانی و « ستون»در « ادعوامل و ابع»

نفوذ، ربط پذیری، »اصل:  1یعنی  حسابداری مدیریت

ماتریس قرار داده شد « سطر»، در «ارزش و مباشرت

گانه و اصول منجر به  41(. ترکیب رویه های 2)نمایه 

( لازم به ذکر 1شاخص می گردد )نگاره  262بروز 

مقاله « بند ج»است که جزئیات این شاخصها در 

اصل  1ر توضیح داده شده است. )تعریف عملیاتی حاض

( و 4نفوذ، ربط پذیری، ارزش و مباشرت در نمایه )

 ( بیان شده است(3گانه در نگاره ) 41رویه های 

 

 GMAPsو  MAPs( تركيب 1نمایه 
  اصول حسابداری مدیریت جهانی

GMAPs 
 مباشرت ارزش پذیری ربط نفوذ 

اطلاع رسانی بینشی فراهم می کند که نافذ است. حسابداری مدیریت با مباحثه ها نفوذ: 

شروع می شود و پایان می یابد. اصول طراحی شده اند تا به سازمانها کمک کنند تفکر جزیره 

ای را محدود کنند و تفکر یکپارچه را تشویق کنند تا به تصمیم گیری بهتر بیانجامد. 
 (4335، )احمدی

اطلاعات ربط پذیر هستند. حسابداری مدیریت، اطلاعات ربط پذیر را در صورت  ربط پذیری:

نیاز در دسترس تصمیم گیران قرار می دهد. اصول، رهنمودی برای شناسایی اطلاعات 

گذشته، حال و آینده، شامل داده های مالی و غیرمالی از منابع بیرونی و درونی فراهم می 

اجتماعی، زیست محیطی و اقتصادی می شود. )احمدی،  کند. این داده ها شامل داده های
4335) 

تاثیر بر ارزش تحلیل می شود. حسابداری مدیریت، راهبرد سازمان را با مدل تجاری  ارزش:

مرتبط می سازد. این اصل به سازمانها کمک می کند تا سناریوهای متفاوت را شبیه سازی 

 (4335ک کنند. )احمدی، کنند و تاثیر آنها بر ایجاد و حفظ ارزش را در

مباشرت، اعتماد را می سازد. پاسخگویی و مداقه، فرایند تصمیم گیری را عینی تر  اعتماد:

می سازد. موازنه منافع تجاری کوتاه مدت در برابر ارزش بلندمدت برای ذینفعان، اعتبار و 
 (4335اعتماد را بهبود می سازد. )احمدی، 

MAPs 
دی حسابداری مفاهيم، عوامل و ابعاد كلي

 گانه( 14مدیریت )رویه های 
 

دگرگونی و مدیریت بها، گزارشگری برون سازمانی، 

راهبرد مالی، کنترل داخلی، شناخت سرمایه 

گذاری، کنترل مدیریتی و بودجه ای، تصمیمات 

قیمت، تخفیفات و محصولات، مدیریت پروژه، 
تبعیت و رعایت مقرراتی، مدیریت منابع، مدیریت 

ریت راهبردی مالیات، مدیریت خزانه و ریسک، مدی

 وجه نقد، حسابرسی داخلی

 

 

 CIMA ،2114( رویه های حسابداری مدیریت و تعاریف آنها، 3نگاره 

 تعریف ی عمل حوزه

 دگرگونی و مدیریت بها
 رویه کاهش اتلاف، همزمان با حفظ یا بهبود ایجاد ارزش. این مورد شامل شناسایی و کاهش پایدار اتلاف در
سراسر سازمان همزمان با ازادسازی منابع جهت سرمایه گذاری در نوآوری متمرکز بر مشتری است که ارزش آتی 

 کند. برای ذینفعان ایجاد می
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 تعریف ی عمل حوزه

 گزارشگری برون سازمانی
ها و راهبرد سازمان که در کنار  ی تصویر یکپارچه و فراگیر از عملکرد مالی و غیرمالی، مدل تجاری، ریسک ارائه

 کند. یکدیگر مبنایی برای ارزیابی اثربخش عملکرد آتی مورد انتظار فراهم می

 راهبرد مالی
توانند خالص ارزش فعلی سازمان تخصیص منابع سرمایه ای کمیاب به  شناسایی راهبردهای ممکن که می

 ینه کنندهای رقیب و اجرا و نظارت بر راهبرد منتخب برای دستیابی به اهداف ترسیم شده را بیش فرصت

 کنترل داخلی
ها برای مدیریت ریسک در مسیر ایجاد و حفظ  ها، فرآیندها، و رویه ها، سیستم مشی چارچوب مستندی از خط

 ارزش، اجرای کارا و اثربخش چارچوب و گزارشگری و نظارت بر چارچوب

 گذاری شناخت سرمایه
بندی  بر مبنای بررسی همسویی آن با راهبرد، اولویتگذاری خاص انجام شود یا خیر،  ارزیابی اینکه آیا یک سرمایه

 های ناپذیرفتنی های پذیرفتنی در مقایسه با ریسک ها، بضاعت سازمان و بازده حل راه

 ای کنترل مدیریتی و بودجه

ی عملکرد در مقایسه با اهداف از پیش تعیین شده در تمام سطوح سازمان، که ممکن  دستانه سیستم کنترل پیش

ها، فرآیندها، حجم فروض و درآمدها، کمیت منابع، گزارشگری بهای تمام شده  ها، افراد، فعالیت شامل پروژهاست 
 ها، و جریانات نقدی در کنار سایر معیارهای غیرمالی باشد. ها، بدهی ها، دارایی و هزینه

 تصمیمات قیمت 

 و تخفیفات محصولات

یا چه خدمتی ارائه شود و تعیین ساختار قیمت فروش و  گیری راجع به اینکه چه چیزی تولید شود تصمیم

 تخفیفات اعطایی بابت محصولات و خدمات

 مدیریت پروژه

سازی تمام جوانب یک پروژه، به نحوی که دانش و منابع کافی در زمان و مکان مورد نیاز در دسترس  یکپارچه

د انتظار به شکل به هنگام، مقرون به صرفه و یا های مور تر، اطمینان یافتن از اینکه خروجی باشند و از همه مهم
 کیفیت کنترل شده ایجاد شوند.

 تبعیت و رعایت مقرراتی

ایفای تعهدات قانونی و مقرراتی مرتبط با حسابداری، گزارشگری قانونی، مالیات و سایر موارد رعایت مقرراتی. 

شهرت سازمان از این نظر است که شهروند های تنبیهی و ارتقای  هدف آن پیشگیری از جریمه و سایر فعالیت

 شود. شرکتی خوبی تلقی می

 مدیریت منابع

کند  ها کمک می گیری سازمانی. این امر به سازمان پذیری منابع در بافتار تصمیم ی اولویت های دسترسی ملاحظه

این امر همچنین  تا به شکل کارا و اثربخش، دگرگونی و بهبود مستمر محصولات و فرآیندها را مدیریت کند.

 های سازمانی است. ها و کارکنان با اهداف راهبردی و اولویت شامل همسویی منابع، سیستم

 مدیریت ریسک
های سازمان برای حمایت از دستیابی به  فرآیند شناسایی، ارزیابی، و واکنش به عدم اطمینان ناشی از فعالیت

 اهداف راهبردی

 مدیریت راهبردی مالیات
ی وضعیت مالیاتی سازمان، به نحوی  دستانه گیری همزمان با مدیریت پیش در تحلیل مالی و تصمیم نقش مالیات

 که الزامات قانونی رعایت شوند

 و وجه نقد  مدیریت خزانه
مدیریت تمام جوانب مالی، تامین منابع مالی درون و برون سازمانی برای کسب و کار، بکارگیری مدیریت ریسک 

 تسهیلات بانکی، مدیریت تامین مالی و نقدینگی توسط شرکت ارزش و نرخ بهره،

 حسابرسی داخلی
منبع اطمینان بخشی مستقلی مبنی بر اینکه فرآیندهای مدیریت ریسک، راهبری، و کنترل داخلی سازمان به 

 شود. ها توسط مدیریت گفته می کنند. گاهی به آن بررسی و کنترل شکل اثربخشی عمل می

 

 GMAPsو  MAPs( تعداد شاخصها تركيب یافته از 4نگاره 

تعداد 

 شاخها
 مباشرت ارزش پذیری ربط نفوذ

 اصول جهانی

 حسابداری مدیریت

 مفاهيم و عوامل كليدی

 حسابداری مدیریت

 دگرگونی و مدیریت بها 3 7 5 5 21

 گزارشگری برون سازمانی 3 3 1 7 47

 راهبرد مالی 5 2 4 2 41

 کنترل داخلی 2 5 7 5 43

 گذاری شناخت سرمایه 3 8 7 3 43

 ای کنترل مدیریتی و بودجه 2 3 5 8 48

 تصمیمات قیمت تخفیفات و محصولات 1 42 1 8 28
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تعداد 

 شاخها
 مباشرت ارزش پذیری ربط نفوذ

 اصول جهانی

 حسابداری مدیریت

 مفاهيم و عوامل كليدی

 حسابداری مدیریت

 مدیریت پروژه 3 3 8 3 45

 تبعیت و رعایت مقرراتی 5 1 1 7 21

 مدیریت منابع 1 8 5 1 43

 مدیریت ریسک 1 7 44 7 23

 راهبردی مالیاتمدیریت  8 8 8 5 23

 مدیریت خزانه و وجه نقد 3 6 8 5 22

 حسابرسی داخلی 5 3 7 8 27

 مجموع شاخصها 52 64 76 74 262

 

ب( به منظور تائید عوامل و ابعاد کلیدی، 

 68زیرمجموعه آن و شاخصهای حسابداری مدیریت 

حسابداری  نفر از خبرگان و صاحب نظران حرفه

 238مدیریت با استفاده از ابزار پرسشنامه که حاوی 

سوال بوده به طرح دیدگاه های خود پرداختند. 

های جمعیت  اطلاعات مندرج در پرسشنامه اعم از داده

شناختی و سوالات مرتبط با ابعاد و عوامل کلیدی 

/شیوه حسابداری  حسابداری مدیریت )چهارده رویه

ه شد، که هر یک از مدیریت( در نظر گرفت

بایست متناسب با مقیاس لیکرت  دهندگان می پاسخ

، متوسط= 1، زیاد = 5تعیین شده یعنی )خیلی زیاد=

( به سوالات پاسخ داده و نظر 4و خیلی کم = 2، کم=3

 خود را بیان می نمودند.

به منظور بررسی دیدگاه خبرگان و صاحبنظران 

با استفاده  حرفه حسابداری مدیریت، گروهی از ایشان

از روش نمونه گیری هدفمند و با در نظر گرفتن 

معیارهای ذیل انتخاب گردیدند. پرسشنامه تهیه شده 

در دو مرحله برای سنجش میزان بلوغ، در اختیار آنها 

 قرار گرفت:

گروه اول: افراد شاغل در حرفه حسابداری  (4

تا  5بین »و یا « حداقل پنج سال»مدیریت که 

کار در این حوزه داشتند و سابقه « ده سال

دارای مدرک کارشناسی ارشد و یا دکتری 

 بودند.

گروه دوم: افرادی که مدرک کارشناسی  (2

در حرفه « ده تا پانزده سال»داشتند و بیش از 

 حسابداری مدیریت حضور داشتند.

گروه سوم: افراد دانشگاهی که در حوزه  (3

 حسابداری مدیریت حضور داشتند.

 

( و به 8( تا )2نمایه های ) مشخصات خبرگان در

تفکیک فراوانی نسبی بر اساس معیارهای جنس، سن، 

 سابقه و نقش و جایگاه، ارائه شده است.

 

  

 ( فراوانی نسبی طبقات سنی خبرگان3نمایه  ( فراوانی نسبی طبقات جنسی خبرگان2نمایه 

 77.91  

 22.09  

 زن مرد

53.49 

24.42 

22.09 

 زير سي و پنج سال

 بين سي و پنج تا چهل سال

 چهل سال به بالا
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 ( فراوانی نسبی سابقه خدمت خبرگان5نمایه  نسبی سطح تحصيلات خبرگان( فراوانی 4نمایه 

  

 
 ( فراوانی نسبی نقش و جایگاه خبرگان در تحقيق6نمایه 

 

در بدست آمد  631/1 ، عدد KMO مقدار آماره

 .گیری است نشانگر کفایت نمونهپژوهش حاضر، 

 که دهد یم نشان( و 355/1) کرونباخ یآلفاهمچنین 

 است. برخوردار لازم اعتماد قابلیت از پرسشنامه ابزار

ج( مفاهیم، عوامل و ابعاد کلیدی حسابداری 

مدیریت که در مرحله قبل تعیین و تائید شده بود با 

(، CMMIاستناد به منطقِ مدل بلوغ قابلیت یکپارچه )

جمیع شده سازی، جایگماری و ت در مدل دیگری شبیه

و بدین ترتیب مدل بلوغ حسابداری مدیریت تهیه و 

تنظیم گردید. در مدل ساخته شده توسط محقق 

گامهای زیر برداشته شده و تعاریف آن به شرح زیر می 

 باشد:

تعیین تعداد سطوح مدل بلوغ )بر اساس  گام اول:

 ( CMMIمنطق مدل 

تعریف سطوح مدل بلوغ و نامگذاری هر  گام دوم:

 بلوغ بر اساس منطق مدل لبدوفسطح 

گانه، حاصل از  262قرار دادن شاخصهای  گام سوم:

( و GMAPترکیب اصول جهانی حسابداری مدیریت )

( در 4(، )نمایه MAPsرویه های حسابداری مدیریت )

 سطوح مدل 

 
گام اول: تعيين تعداد سطوح مدل بلوغ )بر اساس 

 ( CMMIمنطق مدل 

سطح می باشد، که سطوح مدل بلوغ دارای پنج 

آن هیچ یک از اصول جهانی « سطح ابتدایی»در 

حسابداری مدیریت )نفوذ، ربط پذیری، ارزش و 

گانه حسابداری مدیریت  41مباشرت( برای رویه های 

آن « سطح بهینه»مورد توجه قرار نمی گیرد و در 

 (7تمامی اصول به دقت رعایت می گردد. )نمایه 

 

 

 

56.98 39.53 

3.49 

 دكتري فوق ليسانس ليسانس

34.88 

43.02 

22.09 

 بين پنج تا ده سال

 بين ده تا پانزده سال

 بيش از پانزده سال



 تيريمد یمدل بلوغ حسابدار نيتدو 

 منهو چهلشماره  حسابداري مدیریت /  یعلمـ ـهینشر  06

     سطح بهينه

رعایت اصول نفوذ، 
پذیری، ارزش و  ربط

    سطح مدیریت شده ارتباطات

 
رعایت اصول نفوذ، 

   سطح تعریف شده پذیری و ارزش ربط

  
رعایت اصول نفوذ و 

 پذیری ربط

 

  سطح تكرارپذیری

 سطح ابتدایی رعایت اصل نفوذ   

    
رعایت اصول عدم 

 چهارگانه و شاخصهای آن

 ( تعداد سطوح مدل بلوغ7نمایه 
 

 
گام دوم: تعریف سطوح مدل بلوغ و نامگذاری هر 

 سطح بلوغ 

(، نحوه نامگذاری هر سطح به تفصیل آمده 5در نگاره )

 است.
 

 2119تعاریف سطوح مدل بلوغ به همراه نامگذاری هر یک آنها، لبدوف، ( 5نگاره 

     سطح بهينه

رعایت اصول نفوذ، 

 سطح مدیریت شده پذیری، ارزش و ارتباطات ربط
   

پذیری  رعایت اصول نفوذ، ربط 

 سطح تعریف شده و ارزش
  

رعایت اصول نفوذ و   

 پذیری ربط
 

 سطح تكرارپذیری

 

 سطح ابتدایی نفوذرعایت اصل    

 عدم رعایت اصول چهارگانه     

 و شاخصهای آن

انتقال به سطح رایزن  رایزن:

چهارم  GAMPبا انطباق با 
یعنی مباشرت مشخص 

شود. رایزن به صورت  می

فعالی از گفتگوهای صنفی 
حمایت کرده و آنها را تسهیل 

نموده و سپس به آینده 

شود. حسابداری  رهنمون می

مدیریت در این سطح یک 
بخش غیر قابل تفکیک از 

باشد.  فرآیند مدیریت می

علاوه بر این حسابداری 

مدیریت در این سطح ایستا 
ت و دائما با نیازها و نیس

در این سطح یک  متخصص:

حسابداری مدیریت سیستم 
از نقش خود که یک ارائه 

کننده اطلاعات خالص است 

تر یعنی معنا  به نقش پیچیده
کند. و ارزش  بخشی تغییر می

بیشتری را برای استفاده 

کنندگان اطلاعات فراهم 

آورد که برای اجرای  می
تر بکار  تصمیمات بهتر و موفق

رود. در این سطح سومین  می

یعنی  GAMPاستاندارد 

شود. این  رزش اعمال میا
گذارد  اصل فرض را بر این می

این سطح با اضافه  گزارشگر:

کردن تفسیرهایی که مکمل 
اطلاعات ایجاد شده توسط 

سیستم حسابداری مدیریت 

است خود را از سطوح قبلی 
کند. در این سطح  متمایز می

ات استاندارد دوم یعنی ارتباط

 شود. نیز بکار برده می

در این سطح سیستم  مورخ:

حسابداری فراتر از 
های تولید شده  گزارش

رود. گزارشها سعی در  می

توضیح آنچه اتفاق افتاده 
است بدون اینکه بخواهند 

دلیل آن را توضیح دهند 

شوند و تنها یکی از  تهیه می

استاندادهای چهارگانه یا 
GMAP  )استاندارد اطلاعات(

 گیرد. رد استفاده قرار میمو

 

عدم وجود حسابداری 

در این سطح مدیریت: 

حسابداری مدیریت در یک 
شرکت وجود ندارد و شرکت 

های برون سازمانی  گزارش

حداقلی دارد. در عمل ابزار 

حسابداری مدیریت وجود 
 GMAPندارد. هیچ اصلی از 

 گیرد. مورد استفاده قرار نمی

 

گر  در نقش کنترل گر: كنترل

گزارشهای اصلی مدیریت، 
باشد. این  گذشته نگر می

گزارشها صرفاً به شکلی 
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آرمانهای تغییر پذیر تطابق 

کند. به طور کلی این  پیدا می

سطح بیانگر یک عملکرد 

مناسب از حسابداری مدیریت 
مطابق با تعاریف حال حاضر 

 باشد. حرفه و شغل می

این  رایزن مورد اعتماد: 

سطح اولین سطح در 

باشد که فرض را  معنادهی می
عات گذارد که اطلا بر این می

نه تنها توسط گیرندگان 

شود، بلکه در یک  درک می

تر از ارزشهای  زمینه وسیع
آنها و باورهای سازگار با 

ارزشهای یکپارچه و مشترک 

شوند. تفاوت بین  بررسی می

سطح رایزن و رایزن مورد 
اعتماد اساساً در نگرش آنها 

شان  های مقابل به طرف

 باشد. می

که فرآیند حسابداری 

ها  مدیریت از خلق ارزش

توسط سازمان حمایت 

کند. متخصصان خودشان  می
را از گزارشگران متمایز 

 کنند.  می

مشاوران بر بعضی از  مشاور:

کمبودهای مربوط به 

آید. آنها نه  متخصص فائق می
های  تنها در طی تحلیل

ای  نگر مهارتهای حرفه گذشته

کنند  و قضاوت را ارائه می

بلکه نیم نگاهی به آینده نیز 
 دارند.

رسمی آنچه را که قبلاً اتفاق 

افتاده است با استفاده از زبان 

اعداد و محاسبات توصیف 

کند. انتشار این گزارشات  می
با یک ارتباطی رسمی اتفاق 

افتد. گزارشها بر حسب  می

اره نگهداری نحوه تولید در اد

شود. در این سطح نیز  می
GMAP شود. اعمال نمی 

 بنابراین نامگذاری می گردد:

رایزن/رایزن مورد اعتماد 

رهبر  –رهبر مالی  –

 استراتژیک/تحول گرا 

 بنابراین نامگذاری می گردد:

 مشاور  -متخصص 

 بنابراین نامگذاری می گردد:

 گزارشگر 

 بنابراین نامگذاری می گردد:

 مورخ 

 بنابراین نامگذاری می گردد:

عدم وجود حسابداری 

 مدیریت

 كنترل گر بودجه و هزینه 

 

گانه، حاصل  282گام سوم: قرار دادن شاخصها 

  GMAPsو  MAPsاز تركيب 

شاخصهای استخراجی از نشریه اصول جهانی 

 اند.بیان شده  8حسابداری مدیریت، در نگاره 

 

 GMAP ،2114( شاخصهای اصول جهانی حسابداری مدیریت، 6نگاره 
 

 سطح بهينه
    

پذیری،  رعایت اصول نفوذ، ربط

 سطح مدیریت شده ارزش و ارتباطات

   

رعایت اصول نفوذ،  

 سطح تعریف شده پذیری و ارزش ربط

  

رعایت اصول نفوذ و   

 پذیری ربط

 

 سطح تكرارپذیری

 

 رعایت اصل نفوذ   
 سطح ابتدایی

 عدم رعایت اصول چهارگانه    

 و شاخصهای آن

 شاخصهای دگرگونی و مدیریت بها

 اصل قبلی 17

+ 

 اصل قبلی 11

+ 

 اصل قبلی 5

+ 

( تهیه اهداف بها با 4
همکاری همکاران و شرکای 
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های  ( طراحی مشوق46

همسویی رفتار کارکنان با اهداف 

 سازمان

مشی ها و  ( رعایت خط43
های داخلی و الزامات قانونی  رویه

 مقررات و

های فرصت  ( محاسبه هزینه21

 رویکردها برای سازمان

های  ( بکارگیری مدل44

 ها مربوط به داده

( به چالش کشیدن مدل 42

تجاری برای تعیین 
 اثربخشی بها

( توسعه معیارهای 43

 های بها عملکرد رانه

 های بها ( تفسیر رانه41
پذیری و  ( انعطاف45

 بهامنطقی کردن اهداف 

( مقایسه کارایی زنجیره 48

 ارزش در گذر زمان
( بازبینی منظم 47

 فرآیندهای دگرگونی بها

( شناسایی رانه بها وثبت 8

 آن

 های بها ( مقایسه رانه7

( مقایسه بها با بهای هم ارز 6
 در سازمانهای مربوط

ها در  ( استفاده از دارائی3

 گذر زمان

( مقایسه بهای سالهای 41
 پیشین

 

 تجاری

( توافق با کارکنان و 2

شرکای تجاری درباره 

 ها و رویکردها طرح
های بها برای  ( تجزیه طرح3

 ذینفعان متعدد

هایی مبنی  ( تهیه گزارش1

بر گسترده شدن مدیریت بها 
 در سراسر سازمان

های بها و  ( تحلیل رانه5

ارکنان و شرکای مباحثه با ک

 تجاری
 

 گزارشگری برون سازمانی

 اصل قبلی 14

+ 
های  ( اگاهی از روش45

گزارشگری مقررات به شکل 

 فعالانه
( فراهم کردن سطوح مناسب 48

بخشی درون و  اطمینان

 سازمانی برون

( تهیه گزارشهای برون 47
پذیری،  سازمانی با رعایت ربط

استاندارهای حسابداری و 

های راهبری حوزه های  نامه آئین

 قانونی

 اصل قبلی 11

+ 
( گزارشگری 42

سازمانی به منزله  برون

چیزی فراتر از کارکرد 
 الزامی و اجباری

( رعایت استاندارهای 43

حسابداری و مقررات الزامی 

 سازمانی در گزارشگری برون
( تاثیر سازمان بر 41

اقتصاد، اجتماع و محیط 

 زیست علاوه بر گزارش

 عملکرد

 اصل قبلی 7

+ 
( تامین نیازهای 6

گذاران و سایر  سرمایه

ذینفعان سازمان در 
 گزارشگری برون سازمانی

( در نظر گرفتن روندها و 3

زمانی در خصوص   چارچوب

 گزارشهای برون سازمانی
پذیر،  ( اطلاعات ربط41

پذیر، به  صادقانه، مقایسه

 هنگام و قابل فهم

ی ( مدیریت و ارتباط درون44
ها با اهداف گزارشگری  داده

 سازمانی برون

( بکارگیری گزارشهای 4

سازمانی به عنوان  برون

 فرصت مشارکت ذینفعان
( ارائه اطلاعات گزارش 2

شده برون سازمانی به شکل 

 منظم به هیات مدیره

( ارائه هدفمند اطلاعات به 3
 کنندگان سرمایه مالی تامین

( ارائه اطلاعات در سلسله 1

ازمانی قبل از مراتب س

 انتشار برای عموم
( ارائه اطلاعات با اهمیت 5

 به دور از تکرار و تکلف

( رعایت تمامی ضرب 8

های الزامی، ارائه  الاجل
اطلاعات واقعی و دقیق، 

تائید شده، اجباری و 

 پذیر به تمام ذینفعان ربط

( در نظر گرفتن تمامی 7
رسانی:  مسیرهای اطلاع

 چاپی، برخط و ...

 

 راهبرد مالی

 اصل قبلی 5

+ 
( تحقق نیازهای ذینفعان با 8

 ساختارها و فرایندهای راهبردی

( شفافیت راهبرد مالی برای 7
 ذینفعان

( اثربخشی اجرای راهبردها، 6

 اصل قبلی 3

+ 
( مدلسازی و درک تاثیر 1

تصمیمات بر ارزش 

سهامداران )مثل سود هم 
سهم، سهم بازار، بازه 

 ها و ...( دارایی

 اصل قبلی 2

+ 
( درک روشن مدیران از 3

اطلاعات زیر، نظیر: 

نماگرهای کلان اقتصادی 
وری و ...(  )تورم، بهره

های دولت )اشتغال،  سیاست

رسانی عملکرد  ( اطلاع4

به طور گذشته، حال و آینده 

منظم برای سازمانهای 
 بازرگانی

رسانی عملکرد  ( اطلاع2

گذشته، حال و آینده به طور 

منظم برای سازمانهای 
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 ها فرآیندها و رویه

ها با  گذاری یافته ( به اشتراک3

افراد مسئول پس از تکمیل 

 ها حسابرسی
( فراگیری دروس بر مبنای 41

 پیشنهادها

ها و  ( تعیین روش5

معیارهایی برای 

آفرینی وجوه )مثل  ارزش

روند رضایت مشتریان، روند 
بهای تمام شده به ازای 

مشتریان راضی، روند بهای 

 منافع ایجاد شده تمام شده

گذاری و ...( و  تشویق سرمایه

سیاسی  –عوامل اقتصادی 

 )تغییرات جمعیتی و ...(

 
 

 دولتی و غیرانتفاعی

 

 

 كنترل داخلی

 اصل قبلی 17

+ 
ها،  مشی ( توسعه خط46

های مناسب  فرآیندها و رویه
هایی که با  کنترل برای حوزه

 ریسک بیشتر

گرا بودن  واقع( فراگیر و 43

های کنترلی الزامات  مشی خط
 قانونی

 اصل قبلی 12

+ 
های  ( همسویی فعالیت43

ریزی، تخصیص منابع  طرح
و گزارشگری به منظور 

 ایجاد ارزش برای سازمان

ها به  ( بازنگری کنترل41

شکل منظم برای همسویی 
 با مدل تجاری سازمان

( شناسایی و ارزشیابی 45

مالی فرآیندهای فیزیکی و 

دارای بیشترین ریسک 
 تحمیلی به سازمان

( تخصیص 48

های کنترل مالی  مسئولیت

 به سطوح مناسب کارکنان
( آزمون منظم 47

پذیری و اثربخشی  ربط

 ها کنترل

 اصل قبلی 5

+ 
درک اطلاعات و مستندسازی 

 موارد زیر:
( ماهیت، حدود و تاثیر 8

 ریسکهای پیش روی سازمان

ل ( ظرفیت سازمان در قبا7

 ها این ریسک
نهای  ( نتایج آزمو6

پذیری و اثربخشی  ربط

ها، فرآیندها و  مشی خط

 های داخلی رویه
ها و  ها، بودجه ( طرح3

های  بینی فعالیت پیش

 سازمانی

( کمیت و کیفیت منابع 41
برای دستیابی به اهداف 

 سازمانی

های حاکم بر  ( محدودیت44

تفویض و اعطای اختیار برای 
 ام سطوحکارکنان در تم

( مسیرهای حسابرسی 42

مربوط به مبادلات مالی و 

 غیرمالی

گذاری  ( به اشتراک4

های  ها و رویه مشی خط
کنترلی برای تمام کارکنان با 

هدف استفاده آنها در حوزه 

 های مسئولیتی

گذاری  ( به اشتراک2
های بازبینی  خروجی

های کنترلی برای  سیستم

تمام کارکنان به منظور 

گیری و اقدام  تصمیم
 اثربخش مناسب

های  ( گزارش درس3

مربوطه به کارکنان در 

خصوص موارد وقوع شکست 
های  کنترلی )برای بررسی

بعدی، اصلاح و یادگیری 

 دروس(

( هماهنگی در خصوص 1
دفعات نظارت و گزارشگری 

فعالیتها و فرآیندهای در 

 معرض ریسک

( هماهنگی و گزارش در 5
خصوص سطح جزئیات 

مرتبط با عملکرد به کارکنان 

مسئول )نظیر روندها، 

ها، تحلیل انحرافات و  مقایسه
)... 

 

 شناخت سرمایه گذاری

 اصل قبلی 16

+ 
( در میان گذاشتن پایداری 47

منابع با مدیران به منظور 

گیری درباره بهایابی  تصمیم

کامل عمر و شناخت 
 ها گذاری سرمایه

( در نظر گرفتن اطلاعات 46

 اصل قبلی 11

+ 
( توسعه و ارزیابی 44

ها با ارجاع مناسب به  گزینه

اهداف، موقعیت رقابتی و 

 الزامات عملیاتی
های  ( درک اهداف پروژه42

 گذاری سرمایه

 اصل قبلی 3

+ 
ها  گذاری ( شناخت سرمایه1

های درست  مبتنی بر تحلیل

 اطلاعاتی

ها  گذاری ( شناخت سرمایه5
مبتنی بر اطلاعات جریانات 

ابل پذیر، دقیق، ق نقدی ربط

( بحث بر روی ریسک و 4

های تصمیمات  بدیل

های  حل گذاری و راه سرمایه

 واقعی
نتایج محاسبات ( ارائه 2

ها  گذاری مربوط به سرمایه

به شکلی ساده و شفاف قبل 

 گذاری از تصمیمات سرمایه
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غیرمالی به شکل مناسب برای 

منفعت  –تحلیل فراگیر هزینه 

 گذاری تصمیمات سرمایه

( اجرای حسابرسی پس از 43
 گذاری سرمایه

نظر گرفتن ( در 43

های  های پروژه بدیل

گذاری از قبیل  سرمایه

اجاره، فروش، برونسپاری و 
... 

ها بر  ( محاسبه ریسک41

مبنای تحلیل حساسیت به 

منظور درک مدیران برای 
میزان نوسان جریان نقدی 

 ها پروژه

( استفاده از آیتم ارزش 45

زمانی پول و عوامل تنزیل 
مناسب هنگام شناخت 

های دارای  سرمایه گذاری

 عمر چند ساله

های تنزیل  ( اعمال نرخ48
بسته به ماهیت 

و ریسک   گذاری سرمایه

سیستماتیک در جریانات 

 نقدی آتی

 اتکا، سازگار و بهنگام

( انتخاب معیارهای مناسب 8

شامل خالص ارزشی فعلی، 

نرخ بازده داخلی، دوره 
  بازگشت و دوره

 گذاری سرمایه

( در نظر گرفتن بدیل برای 7

 های جاری منابع و دارایی
  ( محاسبه و تحلیل موجه6

بودن فنی، بازرگانی، مالی و 

 عملیاتی

ها  ( در نظر گرفتن بدیل3
فرآیند سنتی در زمان 

 های نوآورانه ارزشیابی پروژه

( اشاره به عامل تنزیل و 41

خالص ارزش فعلی طبق 
المللی  استانداردهای بین

گزارشگری یا استانداردهای 

های  گذاری ملی برای سرمایه

 بالقوه

( پیشنهادهایی در ارتباط 3

بندی  با اولویت

های  گذاری سرمایه

 الجمعی مانعه

 كنترل مدیریتی و بودجه ای

 اصل قبلی 14

+ 
های  ( شناسایی وابستگی45

ی ارزش  متقابل بین زنجیره

های  نیازها و آورده سازمان و

 ذینفعان

بینی مفروضات  ( پیش48
زیربنایی و نتایج مورد انتظار 

 برای پشتیبانی از آنها

 اصل قبلی 11

+ 
های خروجی  ( درک رانه42

 در بافتار مدل تجاری

( کنترل عملکرد در 43

ی ارزش در  سراسر زنجیره

قالب معیارها و اهداف 
 مربوطه

( اجرای سناریوهای 41

ها و  قیمت بینی پیش

ها به منظور تحلیل  هزینه
ها و اهداف،  ریسک فعالیت

و توافق با مدیران در 

خصوص معیارها و اهداف 

 های ارزش رانه

 اصل قبلی 6

+ 
های  ( درک اولویت7

 راهبردی کلیدی

( مربوط بودن معیارها با 6

 انتظارات سازمان

( تولید بودجه مطابق با 3
مالکان کسب و کارها/ 

 رهامدیران کارک

( ردیابی روندهای 41

دادها،  عملکردی درون
ها و  دادها و خروجی برون

ها، به منظور  گذاری بهینه

 اطمینان از اهداف رقابتی

پذیری  ( اطمینان از تحقق44
بینی شده بر  عملکرد پیش

 مبنای عملکرد گذشته

( اجماع درباره بودجه با 4
 مالکان مربوطه

ها برای  ( کمک بودجه2

 به اقدام عملی تبدیل راهبرد

( فرایندهای بودجه شفاف 3
 و مشورتی

رسانی روابط علی و  ( اطلاع1

معلولی بین فعالیتها و 

 های هدف خروجی
( جریان یافتن معیارها و 5

اهداف فعالیتها برای درک 

اینکه موفقیت افراد به 

موفقیت سازمان کمک 
 کند می

های  ( مشارکت افراد و تیم8

ریزی  کاری در طرح

ها، رعایت معیارها و  فعالیت
تدوین اهداف برای ایجاد 

 پاسخگویی

 

 محصولاتتصميمات قيمت، تخفيفات و 

 اصل قبلی 22

+ 
های  ( اجتناب از رویه23

 اصل قبلی 11

+ 
( تحلیل ترکیب 44

 اصل قبلی 6

+ 
( شناسایی و ارزیابی 7

های  ( گردآوری داده4

گذاری به  کلیدی قیمت

 شکل متمرکز
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گذاری غیراخلاقی توسط  قیمت

 مدیریت ارشد و منع آن

ها برای  ق ( طراحی مشو21

 اجتناب از کسری فروش
( در اختیار داشتن، 25

شده در   های حسابرسی کنترل

سازمان برای جلوگیری از 

گذاری بالقوه  اقدامات قیمت
 غیرقانونی

های  یابی ( محاسبات و ارزش28

ارزش دائمی یک مشتری به 

 شکل منظم

محصولات و خدمات 

سازمان و ارتباط آن با نتایج 

فروش، رشد بازار و سهم 

 سازمان
( تحلیل حسابداران 42

به شکل منظم از مدیریت 

سودآوری مشتریان، مسیرها 

 و محصولات
( شناسایی ارزش 43

محصول از نظر مشتری از 

بین قیمت   ی طریق موازنه

پرداختی مشتریان و منافع 
 کسب شده از محصول

( اجرای تحلیل سر به 41

 سری چند محصول

( در نظر گرفتن 45
راهبردهای بدیل 

گذاری و پیامدهای  قیمت

طریق مدلسازی مالی آنها از 

 مالی
( مدلسازی، شناسایی و 48

ریسک جایابی مجدد 

محصول یا خدمات و اثرات 

 آنها
( معرفی 47

محصولات/خدمات جدید به 

عنوان یک فرصت برای 

 ها بازبینی قیمت
( همراه بودن تغییرات 46

ی  در ارزش ادارک شده

محصولات و خدمات از نظر 

 ها مشتریان با بازبینی قیمت
های  ت در ویژگی( تغییرا43

محصولات یا خدمات منجر 

به انباشت مشتریان موجود 

 انجامد. و جدید می
( مدلسازی تصمیمات 21

مبتنی بر تحلیل حساسیت 

 هزینه، حجم سود و ...

( شناسایی 24
های متعدد روی  محدودیت

تقاضای محصولات/خدمات 

های  و سایر محدودیت

تولیدی بابت تاثیر آنها بر 
 ادرآمدها و سوده

جریانات نقدی در کنار 

عوامل غیرکمی به منظور 

پذیرش/رد قراردادها، 

گذاری محصولات و  قیمت
مقایسه هزینه/منفعت 

 گیری تصمیم

( انجام تحقیقات به شکل 6

ظم برای درک حساسیت من
قیمتی محصولات از نظر 

های  مشتریان نسبت به بدیل

 مناسب

های  ( استفاده از پایگاه3
اطلاعاتی مربوط به مشتریان، 

پذیر  درباره تمام اطلاعات ربط

گذشته، حال و آینده 

 مشتریان
( تعیین بهایابی 41

محصولات و خدمات به 

منظور اتخاذ تصمیمات 

درک  گذاری )به منظور قیمت
های ناخالص و خالص  حاشیه

 سود(

( تحلیل ترکیب محصولات 2

و خدمات، اتخاذ تصمیمات 

ی  مبتنی بر شواهده درباره

تخصیص وجوه و سایر منابع 
به محصولات یا خدمات 

 کلیدی

( اتخاذ تصمیمات 3

شدهی تجربی درباره  آزمون
 در قراردادهاپذیرش یا 

( اجرای منظم 1

گذاری و مقایسه  قیمت

 هزینه منفعت
کردن و   ( نهادینه5

های  سازی فرآیند استانداد

گذاری در سراسر  قیمت

 سازمان
( مشارکت حسابداران 8

ی  مدیریت در مراحل اولیه

توسعه محصول/یا خدمت و 

ارزشیابی هزینه و منفعت 
بافتار سبد محصول/خدمت 

 جدید
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( شناسایی 22

های دارای  ها/حوزه گلوگاه

تر از انتظار و  عملکرد پایین

 ها ایجاد بهبود

 پروژهمدیریت 

 اصل قبلی 12

+ 
( کنترل پروژه به منظور 43

 ها اطمینان از میزان انحراف طرح

( ارزیابی مزایای مثبت و 41

منفی فرآیندهای پروژه به عنوان 

 بخشی از بازبینی پروژه
ای از  ( نگهداری سابقه45

های فرا گرفته شده برای  درس

 های آتی آگاهی بخشی پروژه

 اصل قبلی 9

+ 
تحلیل ( اجرای 41

حساسیت به منظور کنترل 

 اثربخش متغیرها

( تهیه سابقه ریسک 44

پروژه بر مبنای سطوح 
 تحمل نقض شده

( تدوین فرآیندهایی 42

برای تشخیص انحرافات غیر 

 ها منتظره طرح

 اصل قبلی 3

+ 
( تعیین هدف پروژه و 1

ارتباط آن با اهداف راهبردی 

های مورد  فراگیر، خروجی

 .انتظار پروژه و ..

( توافق بر روی زمان، 5
هزینه و کیفیت، معیارها و 

 ها محدودیت

ها و  ( توزیع نقش8

های درون تیم  مسئولیت
 پروژه و مستندسازی آنها

ی پروژه  ( همسویی بودجه7

با اهداف پروژه و انتظارات 

 سازمانی
های  یابی جریان ( منبع6

کاری پروژه از منظر مالی، 

 زمانی و ...

های  تهسازی بس ( مستند3
کاری، شامل وقایع عمده، 

 های مهم، و ... زمان

( جذب منابع از ذینفعان 4
مربوطه از طریق فرآیندهای 

 رسانی رسمی اطلاع

های منظم  ( بروز رسانی2

ها برای تمام اعضای  پروژه
 تیم و مدیران ارشد

( استفاده از ابزارهای 3

مناسب مدیریت پروژه در 

سازمان به منظور کمک به 
ها و  نقشتبیین 

های اعضای تیم  مسئولیت

 کاری

 

 

 تبعيت و رعایت مقرراتی

 اصل قبلی 15

+ 
( گزارشگری شفاف سازمان 48

ی نقاط ضعیف و قوت  درباره

رعایتی خود در قبال الزامات 
 مقرراتی و سایر الزامات

( اجرای فرآیندها و 47

بروزرسانی به شکل راهبردی 

برای اطمینان به ذینفعان که 
به شکل کامل انجام مقررات 

 شده است.

( مستندسازی نتایج ارزیابی 46

رعایتی اجرا شده به شکل 
ای در ارتباط با الزامات  دوره

 مقرراتی

( در نظر گرفتن منابع، 43

تاثیرهای سازمانی، اخلاقیات و 

 اصل قبلی 11

+ 
( در نظر گرفتن الزامات 42

مقرراتی جدید به عنوان 

هایی برای بهبود  فرصت
 عملکرد کسب و کار

( متمرکز کردن منابع 43

برای شناسایی موارد بهبود 

کسب و کار و نه صرفاً 
 رعایت الزامی آن

( محاسبه هزینه رعایت 41

سازی  کمی و عدم رعایت و

 آن
( تحلیل ارزش سرمایه 45

های انجام شده در  گذاری

ی رعایت از قبیل  حوزه

های جدید کنترلی،  سیستم

 اصل قبلی 7

+ 
( پایش دورنمای مقرراتی و 6

قانونی به منظور درک 

های جاری و نوپدید و  بهبود
 تاثیر آنها بر سازمان

رسانی تمایل به  ( اطلاع3

عایت حداقل ر

های کیفیت  اهداف/آستانه
 تدوین

سازی  ( حفظ و مستند41

الزامات مقرراتی و قانونی 

برای تمام بازارهایی که در 
 شود آنها فعالیت می

( مشخص شدن 44

های بین نتایج  شکاف

ها و حداقل  خودارزیابی

( هدفگذاری از طریق 4

فرآیندهای مدیریت 

ی ذینفعان به  دستانه پیش
منظور ایجاد روابط خوب با 

 گذاران و دولت مقررات

( رعایت مقررات از طریق 2

آموزش و تحصیلات کارکنان 
و بهبود آن، همچنین 

حمایت مدیریت ارشد از 

اقدامات فرهنگی و 

 رسانی در این خصوص اطلاع
( پذیرش و یا رد نتایج 3

های رعایتی توسط  ارزیابی

ثه و های نظارتی، مباح هیات

 بازبینی آنها
های جدید  ( ایجاد رویکرد1

برای رعایت مقررات در 
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 های رفتاری سازمانی نامه آئین

( پیشرو بودن در بکارگیری 21

استانداردهای جدید و تلاش در 

تفسیر، اجرا و گزارشگری جهت 
 رعایت مقرراتی

گذاران و  مواجهه با مقررات ها/اهداف رعایتی آستانه منافع زیست محیطی و ...

 حسابرسان مستقل

( سازگاری پیشنهادها با 5

 روح و متن قوانین/مقررات
( بکارگیری دروس یاد 8

گرفته شده از موارد عدم 

ها  مشی رعایت در بهبود خط

ها و پیشگیری از وقوع  و رویه
قض رعایتی مجدد ن

 مستندسازی

ها و  ( تکمیل تمام برگشت7

های الزامی به  سازی مستند
 دقت هنگام تکمیل

 مدیریت منابع

 اصل قبلی 15

+ 
( نیاز برای مصرف پایدار 48

شود و تخصیص  منابع درک می

ریزی  منابع نیز بر این مبنا طرح

 شود. می
( تخصیص منابع برای 47

 های با ریسک بالا گذاری سرمایه

یا ناشناخته، به شکل مرحله به 

 شود. مرحله تعیین می
( در حالیکه بعضی 46

گذاران ممکن است  سرمایه

واکنش منفی به 

ای  های دوباره ها/تخصیص طرح
داشته باشند که سودهای 

کنند،  مدت را محقق می کوتاه

مدت با ایجاد  های کوتاه دیدگاه

 شوند. ارزش بلندمدت موازنه می
( تصمیمات 43

های گذشته از  گذاری سرمایه

نگر  طریق تحلیل گذشته

شوند.  بازبینی می  گذاری سرمایه
گذاری  تصمیمات جدید سرمایه

تنها زمانی در نظر گرفته 

شود که با موردکاوی تجاری  می

 توانمندی ارائه شده باشند.

 اصل قبلی 9

+ 
( همسویی تخصیص 41

 منابع، با مدل تجاری

( وجود درک مناسبی از 44

اثیرات جابجایی تخصیص ت
منابع بر هزینه فرصت و 

 های رقابتی مزیت

( وجود یک دوره 42

انعکاس قبل از نهایی شدن 
تخصیص منابع و سپس 

 تدوین راهبرد نهایی

ریزی  های طرح حل ( راه43

اجرا، حد فاصل زمانی بین 
گذاری  گیری از راهبرد نتیجه

و نهایی کردن تخصیص 

 شوند تا به منابع طراحی می

سازمان فرصت دهند انتقال 
راهبردی منابع این 

 ها را عملیاتی کند اولویت

های مجدد با  ( تخصیص41

مقایسه درصد منابع 
تخصیص یافته به یک حوزه 

ی خاص در سال جاری با 

سالهای پیشین، تحلیل 

 شوند. می
( درک و تحلیل تاثیر 45

استفاده از منابع بر 

 ها خروجی

 اصل قبلی 4

+ 
های  رفتن داده( در نظر گ5

مربوط به رشد بیرونی و 

توانایی بازار به عنوان مبنایی 

های  برای ایجاد تخصیص
 فرضی منابع

( تک تک مدیران 8

ارشد/اعضای کمیته 

گذاری رای رسمی به  سرمایه
نفع یا علیه تصمیمات 

کنند، این  تخصیص ارائه می

ها به عنوان بخشی از  رای

فرایند بازبینی بررسی دوباره 
 شوند می

( معرفی کارکنان دارای 7

 عملکرد بالا به مدیران ارشد

( ارائه توجیه فنی، 6
بازرگانی، مالی و عملیاتی 

 های پیشنهادی تخصیص

هایی برای  ( تولید گزارش3

ای، زمان  مخارج سرمایه
مدیریت ارشد، مخارج 

بازاریابی، منابع تحقیق و 

توسعه و کارکنان با 

استعداد/دارای بالاترین 
 ردعملک

( پیشنهادهایی مبتنی بر 4

شواهد، مدیران را قادر 

سازد تا از کمبود منابع  می

های با  ها یا فعالیت پروژه
 بازدهی بالا پیشگیری کنند

( درک تصمیمات تامین 2

منبع توسط کارکنان و 

مشارکت در آنها، توضیح 
شفاف تخصیص منابع به 

 گذاری و کارکنان سرمایه

( وجود شفافیت دو طرفه 3

ین کارکنان و مدیران ب
ی منابع بلا  درباره

استفاده/رکود محصولات و 

 فرایندها

( وجود ارتباط شفاف بین 1
ها،  تخصیص منابع و طرح

 ها بینی ها و پیش بودجه

 

 مدیریت ریسک
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 اصل قبلی 25

+ 

( چارچوب ریسک که سازگار 28
با راهبرد، مدل تجاری 

های اخلاقی و فرهنگ  ارزش

سراسر سازمانی است، در 

یابد. این  سازمان جریان می
چارچوب به تمام کارکنان و 

رسانی  شرکای تجاری اطلاع

 شود می

( مدیریت ریسک در کارکرد 27
گیرد  حسابداری مدیریت قرار می

و با سیستم مدیریت عملکرد 

 شود یکپارچه می

( از طریق ارائه اطلاعات با 26
های  ی ریسک کیفیت درباره

ریسک  مدیریت  اصلی و سیستم

های  در دیفای مسئولیت
راهبردی ریسک هیات مدیره 

 شود پشتیبانی می

( سازمان از طریق گزارشگری 23

روشن نسبت به این امر که 
ها و عدم  مدیریت ریسک

ها به خوبی انجام  اطمینان

شود و نیز نسبت به  می

های مدیریتی و کنترلی  سیستم
برای ذینفعان اطمینان فراهم 

 کند. می

 بلیاصل ق 18

+ 

ها  ها و فرصت ( ریسک43
در ارتباط با چارچوب 

سازمان برای ایجاد ارزش 

در بافتار محیط 

سازمانی تحلیل  برون
 شوند می

( ارزش بلندمدت از 21

ی ریسک و  طریق موازنه

 شود پاداش ایجاد می
( چارچوب مدیریت 24

ریسک به شکل کامل با 

اهداف راهبردی سازمان 

 شود همسو می
های  و فرصتها  ( ریسک22

شوند و در  بالقوه ارزیابی می

قالب ارزش ریسک/فرصت 
 شوند تبیین می

ریزی  های طرح ( واکنش23

ها در قالب  شده به ریسک

تاثیر آنها بر ارزش ایجاد 
 شوند شده ارزیابی می

ی  ( تاثیر بالقوه21

های مدیریت عملکرد  انگیزه

بر پروفایل ریسک سازمان 
 شود درک و تبیین می

ها  ابط بین ریسک( رو25

ی  شناسایی، درک، و نقشه

شود تا تاثیر  آنها ترسیم می
های متعدد  و احتمال رویداد

 مربوطه درک شوند.

 اصل قبلی 7

+ 

پذیر گردآوری و  اطلاعات ربط
شوند و  سازی می مستند

 گیرند: موارد زیر را در بر می

( فرهنگ مدیریت ریسک، 6

 تحمل ریسک و ...
ی سازمان ( محیط برون3

های کلیدی  ریسک و رانه

ی  های بالقوه ها/فرصت ریسک

 ریسک
ها که  ( جدولی از ریسک41

از نظر سازمان با اهمیت 

 اند هستند تعیین شده

( ارزیابی و ارزشیابی این 44
ها، با استفاده از  ریسک

ترکیبی از رویکردهای کمی 

 و کیفی
های پیشنهادی  ( واکنش42

ها )اجتناب، انتقال،  به ریسک

 مان، تحمل(در

ها، قبل و  ( معرض ریسک43
 ها بعد از کاربرد کنترل

( جزئیات رویدادها و 41

های ریسک در کنار  خروجی

 اقدامات اصلاحی
( گزارش حسابرسی 45

 داخلی

( سناریوهایی که نشان 48

ها چگونه با  دهند ریسک می
هم تعامل دارند و ترکیب 

 شوند می

های اخطاردهنده  ( علامت47

 قرمز های و پرچم
ی  شده ( اطلاعات تامین46

برون سازمانی درباره ریسک 

 وارد به شهرت سازمان

( فرهنگ و چهارچوب 4

ریسک به تمام کارکنان و 

رسانی  شرکای تجاری اطلاع

 شوند. و توسط آنها درک می
( فرهنگ مناسب آگاه از 2

ریسک از طریق آموزش و 

رسانی منظم  اطلاع

ها و فرایندها  مشی خط
 شود. میتشویق 

ی اثربخش  ( مباحثه3

ریسک در تمام سطوح بر 

مبنای اطلاعاتی تسهیل 
شوند که از فرآیند  می

مدیریت ریسک، از 

شناسایی، ارزیابی و واکنش 

تا بازبینی و یادگیری از 
 کند. تجربیات پشتیبانی می

پذیری از طریق  ( برگشت1

ایجاد فرهنگ و محیطی 

شود که در آن  فراهم می
ک به راحتی اطلاعات ریس

در سراسر سازمان به سوی 

یابد تا از  مدیران جریان می

نابینایی در برابر ریسک که 
بر هیات مدیره تاثر 

 گذارد، پیشگیری شود. می

( از اطلاعات ریسک برای 5

پشتیبانی از قابلیت واکنش 
سریع سازمان برای 

پیشگیری از رویدادهایی 

شود که  استفاده می

دیل توانند به بحران تب می
 شوند.

( کارکنان آگاهی بالایی 8

نسبت به ریسک های وارده 

به شهرت و پیامدهای آن 
ها و جریان  برای فعالیت

اطلاعاتی سازمان در اختیار 

 دارند.

سازمانی  های برون ( گزارش7
نسبت به ریسک، ذنفعان را 

سازد تا کیفیت و  قادر می

اثربخشی چارچوب مدیریت 

ریسک سازمان را ارزیابی 
 ند.کن
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 مدیریت راهبردی ماليات

 اصل قبلی 17

+ 
( سازمان از طریق گزارشگری 46

های اقتصادی و از طریق  آورده

ذکر صریح انواع و مقادیر مالیاتی 

که پراخت کرده است، اعتماد در 

 کند بین ذینفعان ایجاد می
ریزی  ( سازمان تنها در طرح43

های  مالیاتی سازگار با فعالیت

 کند میبازرگانی شرکت 

( مدیریت مالیاتی باید با 21
ها یا  هدف اجتناب از وضعیت

تواند  نتایجی اهمال شود که می

 شهرت شرکت را تخریب کند

های مالیاتی به  ( تمام بدهی24
شکل فوری و کامل پرداخت 

 شوند می

های مالیاتی  گیری  ( مغایرت22

 به شکل منظم اجرا می شود
( در صورت نیاز سازمان از 23

سازمانی  ران مالیاتی برونمشاو

 کند استفاده می

 اصل قبلی 11

+ 
( مالیات به شکل 42

شود و  راهبردی ملاحظه می

از قبل بابت رعایت 

ریزی  ها طرح سررسید

 شود می
انداز مقرراتی و  ( چشم43

شود،  قانونی پایش می

شوند و  روندها بررسی می

ی آنها بر سازمان  تاثیر بالقوه
زمان شود تا از سا کمی می

ی  در برابر تغییرات بالقوه

ها محافظت  مشی آتی خط

 شود
های مالیاتی  ( پیامد41

تصمیمات راهبردی مربوط 

ها،  ها و تحصیل به ادغام

های  ها و سود کنارگذاری
 شوند ای درک می سرمایه

( مقررات محلی مالیاتی 45

شوند  به نحوی تفسیر می

که با ایجاد ارزش بلندمدت 
 گار باشدبرای ذینفعان ساز

های  ها و معافیت ( مشوق48

های  مالیاتی که در حوزه

قضایی فعالیت سازمان در 
دسترس هستند، شناسایی 

شوند و به شکل مناسب  می

 شود از آنها استفاده می

ها و  ( تحلیل دارایی47
های مالیاتی معوق  بدهی

گروه به شکل مناسب اجرا 

 شود می

 اصل قبلی 5

+ 
ها  مشی( سازمان روی خط 8

هایی برای الزام و  و رویه

 گزارشگری توافق کرده است

( الزامات مقرراتی و قانونی 7

برای تمام بازارهایی که 
سازمان در آنها فعال است، 

به شکل به روز رسانی شده 

 شوند نگهداری می

های  ها و رویه مشی ( خط6
حاکم بر تمام جوانب مالیاتی 

ایجاد، حفظ و توسط تمام 

ئول تصدی کارکنان مس

 شوند. مالیاتی درک می
هایی  ( انواع کلیدی مالیات3

که سازمان در معرض 

های  آنهاست در تمام حوزه

قضایی که سازمان در آنها 
 اند فعالیت دارد، شناخته شده

های  مشی ( خط41

گذاری انتقالی ایجاد،  قیمت

رعایت و به خوبی 
 شوند سازی می مستند

( در صورت نیاز، از 44

رای تسریع فناوری ب

فرآیندهای مالیاتی استفاده 
های  شود و سیستم می

های  مالیاتی با سیستم

حسابداری مالی سازمان 

 شوند یکپارچه می

های مالیاتی و تاثیر  ( بدهی4
آن بر سود و زیان در 

های تجاری  اطلاعات و طرح

 شوند. مدیریت درج می

( در گزارشگری وضعیت 2
های  مالی سازمان در صورت

الیانه، شفافیت وجود مالی س

 دارد.

ای  ( سازمان مباحثه3
های  سازنده با اتحادیه

المللی درباره بررسی  بین

قواعد مالیاتی جهانی ایجاد 

 کند. می
( سازمان به شکل منظم و 1

ای، به مقامات  سازنده

مالیاتی و مشاوران سازمانی 

 کند رسانی می ع اطلا
های  ( روابط با دستگاه5

و هدف  مالیاتی شفاف است

این است که روابط فوق 

 سازنده و اعتماد بخش باشند

 

 مدیریت خزانه و وجه نقد

 اصل قبلی 19

+ 
ی  پذیری زنجیره ( برگشت21

ارزش و یا مدل تجاری برای 
تعیین تغییرات بالقوه در شرایط 

کسب و کار و در مواجهه با 

ریسک نقدینگی و سایر 

 شود ها، آزمون فشار می ریسک

 اصل قبلی 11

+ 
های  بینی ( از پیش42

جریان نقدی برای تشویق 
دهی  انجام کارای ساختار

سرمایه، فعالیت 

گذاری و مدیریت  سرمایه

 شود نقدینگی استفاده می

 اصل قبلی 5

+ 
( اطلاعات تامین مالی و 8

ز ترازنامه و تامین وجه ا
صورت سود و زیان، با 

بکارگیری اطلاعات 

سازمانی از قبیل  برون

های ارز و بهره، به  نرخ

ی وجه  ( مدیریت فعالانه4

پذیری آن به  نقد و مشاهده
کند تا  ها کمک می سازمان

گذاران،  ها، سرمایه بانک

کنندگان و موسسات  عرضه

بندی را نسبت به  رتبه
دیریت مناسب ریسک م

 نقدینگی مطمئن کند.
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شود  بازبینی منظم اجرا می( 24

تا این امر تعیین شود که 

سازمان منابع مالی کافی برای 

ای   ها برای آینده تداوم فعالیت
 بینی در اختیار دارد قابل پیش

( وقتی مقررات و قوانین 22

ارزش منصفانه، سازمان را وادار 

کنند در انتهای سال  می
سود/زیانی گزارش کند که دقیق 

شناسایی و به ها  نیست، ریسک

 شوند شکل مناسب مدیریت می

( تحلیل انحرافات و 43

ها، دقت  اثربخشی کنترل

کنندگان  دادهای ارائه درون

های  بینی با پیشدر مقایسه 
جریانات نقدی را آزمون 

 کند می

( فرایندهای توانمند 41

مدیریت اعتباری برای 
ها  کنترل و وصول پرداخت

 شوند به دقت رعایت می

ی  ( شرکای زنجیره45

ارزش، کنترل اعتباری 
شوند و شرایط پرداخت  می

های  آنها از منظر حوزه

قانونی به شکل عاقلانه 

 شوند مدیریت می
بالاترین سطوح ( 48

خودکارسازی در دسترس 

برای پیش بینی نقد 

 شود. استفاده می
( معرض سازمان نسبت 47

به نوسانان نرخ ارز و بهره 

محاسبه و به شکل 

مدیریت   دستانه پیش
 شود می

های ارزی،  ( سودها/زیان46

ناشی از مبادلات ارزهای 

خارجی و تسعیر ارزی 
های واحدهای فرعی  فعالیت

ی  کننده جادخارجی ای

ارزهای خارجی، برای 

تعیین تاثیر مربوطه 
شناسایی و مدلسازی 

 شوند می

های  ( تامین مالی کسری43

های  بالقوه بدهی
بازنشستگی و سایر 

های بلندمدت در  بدهی

های نقدی کوتاه  بینی پیش

و بلندمدت در نظر گرفته 
 شوند می

سادگی در دسترس قرار 

 گیرند می

داری  خزانه  مشی ( خط7

شود و به شکل  ایجاد می
منظم توسط هیات مدیران 

یا سایر افراد مسئول راهبری 

بر مبنای اهداف شرکتی و 

بازبینی های کلیدی  ریسک
 شود می

بینی های جریان  ( پیش6

نقد به ترسیم خطوط روشن 

نسبت به این امر کمک 
کند که وجوه نقد، شامل  می

های  فاکتورها و موجودی

کالای پرداخت نشده، در کجا 

اند و نیز انتظار  مصرف شده
رود چه مقدار وجه نقد و  می

در چه زمانی وارد شرکت 

 شود

( سیستم کارای مدیریت 3
شود که رشد  ی ایجاد مینقد

کند،  آتی بنگاه را تکمیل می

های نقدی بلااستفاده را  مانده

کند و  کمینه می
پذیری جهانی  مشاهده

وضعیت نقدی را ممکن 

 کند می

( منابع نقد، مفاد 41
های فعلی و  تسهیلات بدهی

سطوح میزان نقدینگی الزامی 

شناسایی و مستندسازی 

 شوند می
( سیستم مدیریت 44

دلات بین شرکتی ایجاد مبا

شود که نقدینگی محلی و  می

کند و  شرکت را موازنه می
سازی و سایر  فنون خالص

 گیرد ها را بکار می روش

های  ها مباحثه ( سازمان2

زودهنگامی با حسابرسان، 

مشاوران شرکتی و 

دهندگان درباره ی  وام
تاسیسات تامین مالی نشده، 

ی  تاسیساتی که در برنامه

بازسازی هستند و هرگونه 

پیش بینی نقش مفاد 
 کند قراردادها برگزار می

( اهمیت مدیریت روابط 3

شود و  بانکی درک می

ساختارها و عملکرد حساب 
بانکی به شکل منظم بازبینی 

 شود می

( ایجاد خطوط روشن، 1

های بالقوه  شناسایی شکاف
در جریان نقدی را ممکن 

گیران  سازد و به تصمیم می

دهد تا واکنش  اجازه می

سریعی برای کاهش تاثیر 
آنها از طریق مذاکره روی 

ا شرایط جدید قراردادها ب

کنندگان، وصول  عرضه

دار یا تامین  فاکتورهای مدت
منابع اضافی نقد از 

دهندگان یا سایر  وام

کنندگان سرمایه نشان  تامین

 دهد
ها از استفاده  ( ارزیابی5

بهینه فنون پوششی، در 

های نرخ  بافتار درمان ریسک

ارز و نوسانات نرخ بهره، به 
شوند تا  شکل منظم اجرا می

هانه مدیریت ریسک آگا

 انجام شود

 حسابرسی داخلی

 اصل قبلی 2

+ 

 اصل قبلی 13

+ 

 اصل قبلی 6

+ 

رسانی باز با  ( اطلاع4

ی حسابرسی و  کمیته

جلسات مدیریت در قالب 
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( برای حفاظت از استقلال 23

حسابرسی داخلی، رئیس 

حسابرسی داخلی دسترسی 

مستقیمی به کمیته ی 
حسابرسی دارد. حسابرسان 

داخلی کار خود را بدون 

 دهند ی بیرونی انجام می مداخله

ی حسابرسی، تنها  ( کمیته21
متشکل از مدیران غیرموظف 

است که حداقل یکی از آنها 

باشد این  حسابدار مستقل می

کمیته به حداقل سالانه سه بار 
 دهد تشکیل جلسه می

ی حسابرسی مسئول  ( کمیته25

تایید انتصاب و انفصال رئیس 

حسابرسی داخلی یا حسابرسی 
 داخلی برون سپاری شده است

( افراد مسئول تعیین 28

ها، مسئول آزمون آنها  کنترل

نیستند. حسابرسان داخلی 
نسبت به اجرای عملیاتی که 

خود آنها در گذشته مسئولیت 

مدیریت آنها را بر عهده 

بخشی  اند، اطمینان داشته
 کنند نمی

( حسابرسان داخلی از 27

های  استانداردهای هیات

گذار مربوطه، برای مثال،  مقررات
المللی  استانداردهای بین

حسابرسی داخلی منتشره توسط 

های حسابرسی  یات استاندارده

 کنند داخلی پیروی می

( توانایی شرکت برای 41

برخورد با انحرافات با 

اهمیت به شکل منظم 

 شود پایش می
( هرگونه تغییر در 45

عوامل سیاسی، اقتصادی، 

اجتماعی، فنی، اخلاقی یا 

حقوقی سازمان برای تعیین 
ها  تاثیر آنها بر ریسک

شوند تا  ی میگیر اندازه

تعیین شود که نیازمند 

حسابرسی داخلی هستند 
 یا خیر

ی مقرراتی  ( برنامه48

رعایت به شکل منظم با 

های دریافتی از  توصیه
مشاور حقوقی ارزیابی 

 شود می

ی موارد  (اطلاعات درباره47

وقوع خطای کنترلی 
)اشتباه یا تقلب با اهمیت( 

به کارمند مربوطه برای 

گیری اصلاح و یا فرا

های مربوطه داده  درس
 شود می

( حسابرسان داخلی 46

های  منافعی مازاد بر هزینه

کنند. این  مربوطه ایجاد می
منافع بر مبنای کارآیی و 

گیری  اثربخشی آنها اندازه

 شوند می

هایی که  ( حسابرسی43
مشکلات موجود در 

های فعلی را  سیستم

تر  کنند، سخت مشخص می

ش ها و افزای کردن کنترل
 کنند پایش را تشویق می

های مناسب  ( رویه21

ها، از قبیل  آزمون

های رعایت )آزمون  آزمون
های محتوا  ها(، آزمون کنترل

ها یا مبادلات(  مانده  )آزمون

های تحلیلی  و بررسی

ها و  ها، روند )بررسی نسبت
ها( در نظر  تغییرات در مانده

( سازمان دارای چارچوب 7

ریسک و کنترل است که 

برای تمام کارکنان و اعضای 

 ها در دسترس است کمیته
ها با  اهداف حسابرسی( 6

ذینفعان مربوط توافق و 

 شود سازی می مستند

های حسابرسی به  ( طرح3
شکل سالانه تولید و بازبینی 

شوند و در دسترس  می

 گیرند اعضای تیم قرار می

های حسابرسی  ( گزارش41
های بالقوه بهبود را  فرصت

کنند و به  شناسایی می

روشنی تمام موضوعات با 

عدم تطابق را اهمیت و موارد 
 سازند برجسته می

( تعهدات قانونی و 44

مقرراتی مربوط به حسابرس 

شود، در  داخلی درک می
دسترس کارکنان قرار 

گیرند و به شکل منظم  می

شوند تا از به روز  کنترل می

ماندن آنها اطمینان حاصل 
 شود

های کنترلی  مشی ( خط42

برای تمام کارکنان مربوطه 

یرند و گ در دسترس قرار می
فرهنگ کنترلی قوی برای 

ها توسط  رعایت محدودیت

 شود مدیریت الزامی می

گذاران ضد تقلب  ( برنامه43
توسط کارکنان حسابرسی 

شوند و  داخلی پشتیبانی می

اطلاعات حسابرسی داخلی 

در صورت نیاز در دسترس 
 گیرد قرار می

شود و  معمول اجرا می

های با اهمیت  ریسک

شوند تا مباحثه  مشخص می

روی موضوعات با اهمیت 
متمرکز شود. حسابرسی 

داخلی، مسیر گزارشگری 

 فعال و اثربخشی است.

( طرح های رسمی از تمام 2
های حسابرسی  فعالیت

داخلی به شکل منظم توسط 

ی حسابرسی بازبینی  کمیته

 شود می
ی اقتصادی،  رفه( نتایج ص3

کارآیی و اثربخشی سیستم 

حسابرسی داخلی به 

ی  ذینفعان مربوطه )کمیته
حسابرسی و یا مدیریت( به 

شکل به هنگام پس از 

تکمیل حسابرسی 

 شود رسانی می اطلاع
  ( پیشنهادهایی به کمیته1

ی حسابرسی برای بهبود 

ها، فرآیندها و  مشی خط

ها در قالب کارآیی و  رویه
عملکرد ارائه اثربخشی 

 شود می

( اعضای تیم کاری، نتایج 5

حسابرسی منطقی، و نتایج 
حسابرسی مستلزم 

های بیشتر را مباحثه  بررسی

 کنند و روی آنها توافق می

های  ( اطلاعات هزینه8
کیفیت شامل هزینه 

پیشگیری، ارزیابی، خطای 

داخلی )زمان بلااستفاده 

آلات( و خطای  ماشین
ها و  کخارجی )مشتریان، بان

حسابرسان مستقل( منتشر 

 شوند می
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 شوند گرفته و گزینش می

 ( بررسی تحلیلی اجرا24

شوند و اطلاعات مالی و  می

کنند  غیرمالی را مقایسه می
ها را  تا روابط بین داده

 بررسی کنند

( تغییرات غیرمنتظره، 22

همیشه مورد بررسی بیشتر 
 گیرند قرار می

 

 نتيجه گيری
با توجه به نقش با اهمیت حسابداری مدیریت در 

درون سازمان و همچنین تغییر رویکرد در دهه 

گذشته از تعیین بهای تمام شده به سمت خلق ارزش 

و نیاز به اطلاعات متنوع و روزآمد جهت تصمیم گیری 

این واحد باید به منظور حفظ بقاء و سهم خود در بازار 

به گونه ای تعدیل  اطلاعاتی، نقش و خدمات خود را

کند که پاسخگوی نیاز پدید آمده باشد. از این رو در 

این پژوهش مدلی به منظور بلوغ حسابداری مدیریت 

در سازمانها تدوین شده است که ضمن مشخص 

نمودن ابعاد با اهمیت در بلوغ یک واحد حسابداری 

مدیریت مراحل بالغ شدن هر یک از این ابعاد نیز 

افته های حاصل از نظرسنجی از مشخص شده است. ی

خبرگان نشان می دهد که واحد حسابداری مدیریت 

بعد با اهمیت شامل دگرگونی و مدیریت  41دارای 

بها، گزارشگری برون سازمانی و ... است که هر یک از 

سطح بلوغ تکامل یابند. در  5این ابعاد می توانند طی 

پژوهش حاضر تلاش شد تا با تدوین مدل بلوغ 

ابداری مدیریت، ابعاد بلوغ واحد حسابداری حس

مدیریت در یک سازمان، مراحل بلوغ هر یک از ابعاد و 

فرآیندهای مرتبط با آن توصیف شود که تاکنون در 

هیچ رهنمودی بیان نشده بود. اگرچه پژوهش های 

اندکی در رشته مختلف انجام شده است. اما کاربرد آن 

ت، لذا مدل بلوغ در رشته حسابداری بسیار بدیع اس

ارائه شده ابزاری برای ارتباط، چهارچوبی برای ارزیابی 

و نقشه راهی برای بهبود مستمر و همچنین به عنوان 

چهارچوبی جهت ابلاغ مراحل بلوغ حسابداری مدیریت 

 می تواند مورد استفاده قرار بگیرد. 

( مدل بلوغ حسابداری مدیریت تدوین 7در نگاره )

مدل بلوغ حسابداری مدیریت  شده توسط محقق با

ارائه گردیده است، مقایسه و  2143لبدوف که در سال 

 تفاوت های اصلی آن نشان داده شده است.

 

 لبدوف و مدل ساخته شده محقق  ( مقایسه ای مدل بلوغ حسابداری مدیریت7نگاره 

 عنوان
 مدل 

 لبدف

 مدل 

 محقق ساخته
 توضيحات

استفاده از اصول حسابداری 

 (GMAPsمدیریت جهانی )
 بله بله

و « ارزش»، «ربط پذیری»، «نفوذ»این اصول شامل چهار آیتم 

 می باشند.« مباشرت»

گانه  41استفاده از رویه های 

 (MAPsحسابداری مدیریت )
 بله بله

گانه شامل: دگرگونی و مدیریت بها، گزارشگری 41این رویه های 

گذاری،  برون سازمانی، راهبرد مالی، کنترل داخلی، شناخت سرمایه

ای، تصمیمات قیمت قیمت و تخفیفات  کنترل مدیریتی و بودجه

محصولات، مدیریت پروژه، تبعیت و رعایت مقرراتی، مدیریت منابع، 
و وجه نقد   مدیریت ریسک، مدیریت راهبردی مالیات، مدیریت خزانه

 د.و حسابرسی داخلی می باش

استفاده از منطق مدل: ترکیب 

اصول حسابداری مدیریت جهانی 

(GMAPs و مفاهیم عوامل )

صرفاً به طرح چهار 

، «نفوذ»آیتم 

، «ربط پذیری»

در طراحی مدل 

داری بلوغ حساب

مدیریت از 

* در مدل لبدوف به جزئيات سطوح بلوغ و شاخصها اشاره ای 

« ارزش»، «ربط پذیری»، «نفوذ»نگردیده و صرفاً به چهار آیتم 

 پرداخته شده است.« مباشرت»و 
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 عنوان
 مدل 

 لبدف

 مدل 

 محقق ساخته
 توضيحات

کلیدی حسابداری مدیریت 

(MAPs) 

و « ارزش»

در « مباشرت»

تبیین سطح بلوغ 

پرداخته و به 
جزئیات آن اشاره 

 ای ننموده است.

بکارگیری اصول 

جهانی حسابداری 

مدیریت در رویه 

های حسابداری 
 262مدیریت 

شاخص کلیدی 

 فراهم آمده است.

ساخته شده توسط محقق به صورت زیر به جزیئات  * در مدل

 پرداخته شده است:
 برای سطح بلوغ )صفر(: هیچ شاخصی رعایت نمی گردد.  -

« نفوذ»شاخص برای مقوله  74(: نیازمند 4برای سطح بلوغ ) -

 هستیم.

و « نفوذ»شاخص برای مقوله  74(: نیازمند 2برای سطح بلوغ ) -
 هستیم.« ربط پذیری»شاخص  76

، «نفوذ»شاخص برای مقوله  74(: نیازمند 3برای سطح بلوغ ) -

 هستیم.« ارزش»شاخص  64و « ربط پذیری»شاخص  76

، «نفوذ»شاخص برای مقوله  74(: نیازمند 1برای سطح بلوغ ) -
شاخص  52و « ارزش»شاخص  64، «ربط پذیری»شاخص  76

 هستیم.« مباشرت»

های سطوح مدل  استفاده از ویژگی

 (CMMIبلیت یکپارچه )بلوغ قا
 بله خیر

* در مدل محقق ساخته شده منطق مدل بلوغ قابليت 

( در مدل بلوغ حسابداری مدیریت به شرح CMMIیكپارچه )

 زیر توجه گردیده است:
(: اتفاقی بودن فرآیندها )رویه ها/شیوه های 4سطح ) -

 حسابداری مدیریت(

ها/شیوه های  (: پایدار کردن خدمات و فرآیندها )رویه2سطح ) -
 حسابداری مدیریت(

(: استفاده از فرآیندهای تعریف شده )رویه ها/شیوه 3سطح ) -

 های حسابداری مدیریت( به منظور مدیریت کارها 

کند تا کیفیت و  (: مدیریت، اهداف کمی ایجاد می1سطح ) -
اجرای فرآیندها )رویه ها/شیوه های حسابداری مدیریت( را 

 بسنجد.

زمان به صورت پیوسته فرآیندهای خود )رویه (: سا5سطح ) -

ها/شیوه های حسابداری مدیریت( را بر مبنای درک کمی اهداف 
 دهد. خود بهبود می  کسب و کار، و نیازهای عملکردی

 سطح 5 ده سطح سطوح بلوغ تعریف شده

( به آن اشاره 2* در مدل لبدوف كه جزئيات آن در نگاره )

 دارای ده سطح است كه: گردیده است، مدل بلوغ مذكور

 سطح  صفر -

کننده اطلاعات )شامل در حال شکل  سطح  اول تا سوم:  عرضه -

 گیری، مورخ و گزارشگر( نامیده شده است. 

سطح چهارم تا ششم، معنابخشی )شامل متخصص، مشاور،  -
 رایزن( معرفی شده است.

سطح هفتم تا نهم، معنادهی )شامل رایزن مورد اعتماد، رهبر  -

 مالی و رهبر استراتژیک( بیان شده است.

 

( و 5* در مدل محقق ساخته شده كه جزئيات آن در نگاره )

سطح است  5( اشاره گردیده است، مدل بلوغ مذكور دارای 6)

 كه جزئيات آن به شرح زیر می باشد:

گر  کنترل»(: که در آن هیچ اصلی رعایت نمی شود، 4سطح ) -

 ده است.، نامگذاری ش«بودجه و هزینه
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 عنوان
 مدل 

 لبدف

 مدل 

 محقق ساخته
 توضيحات

رعایت می شود، « نفوذ»(: تکراپذیری: که در آن فقط 2سطح ) -

 نامگذاری شده است.« مورخ»تحت عنوان 

ربط »و « نفوذ»(: تعریف شده: که در آن دو اصل 3سطح ) -

نامگذاری شده « گزارشگر»رعایت می شود، تحت عنوان « پذیری
 است.

و « وذنف»(: سطح مدیریت شده: که در آن سه اصل 1سطح ) -

رعایت می شود، تحت عنوان « ارزش»و « ربط پذیری»

 نامگذاری شده است.« مشاور–متخصص »
و « نفوذ»(: سطح بهینه: که در آن تمامی اصول یعنی 5سطح ) -

رعایت می شود، تحت « مباشرت»و « ارزش»، «ربط پذیری»

رهبر  –رایزن/رایزن مورد اعتماد، رهبر مالی »عنوان 

 نامگذاری شده است.« استراتژیک/تحول گرا

 

 محدودیت پژوهش
محدودیت ناشی از نظرسنجی خبرگان: داده های 

مبتنی بر بر پرسشنامه دارای محدودیت می باشد، با 

این وجود به منظور فائق آمدن به این محدودیت در 

نفر از خبرگان و صاحبنظران حرفه  413ابتدای امر 

حسابداری مدیریت مراجعه و کلیه شرایط تحقیق 

نفر  68برای ایشان تشریح گردید که از این میان 

حاضر به مشارکت شده و تا پایان تحقیق ما را یاری 

نمودند. از سوی دیگر با توجه به اینکه نشریه اصول 

منتشر شده  2141جهانی حسابداری مدیریت در سال 

یف اصول و رویه است، می توان اذعان نمود که تعر

های حسابداری مدیریت در ایران در سالهای اولیه به 

سر می برد، لذا نمی توان انتظار داشت افراد زیادی که 

سال می باشند در دسترس  45دارای سابقه بیش از 

بوده و بتوان از آنها به عنوان خبره و صاحبنظر )به 

 معنی واقعی کلمه( در حسابداری مدیریت یاد کرد.

وجه به نتایج بدست آمده، پیشنهادهای محقق در با ت

 دو بخش و به شرح ذیل ارائه می شود:

بخش اول: بخش کاربرد استفاده از مدل بلوغ در 

 سازمانها

 های  مدل بلوغ حسابداری مدیریت در شرکت

مختلف پیاده سازی گردد و با بررسی نتایج 

های اندازه  حاصله نسبت به بهبود شاخص

یدی حسابداری مدیریت در گیری و عناصر کل

 صورت نیاز پیشنهادهایی ارائه گردد.

  با توجه به مولفه های حسابداری مدیریت که

بعد( و  1در این تحقیق به عنوان ابعاد )

مورد( در نظر  262شاخصهای اندازه گیری )

گرفته شده است، پیشنهاد می شود در 

تحقیقات آتی، مدلهای بلوغ پذیرفته شده در 

های مختلف فرآیندهای کسب خصوص حوزه 

و کار، منابع انسانی، سازمان و غیره با جنبه 

های مختلف مدل بلوغ حسابداری مدیریت 

مورد مقایسه قرار گیرد و با بررسی نتایج 

حاصله، نسبت به بهبود شاخصهای اندازه 

گیری و عناصر کلیدی حسابداری مدیریت در 

 صورت نیاز پیشنهادهایی ارائه گردد.

 ر عملیاتی نمودن بهتر مدل بلوغ ارائه به منظو

شده در این تحقیق پیشنهاد می گردد، در 

تحقیقات آتی با بررسی چک لیست ها و 

ابزارهای ارزیابی مورد استفاده در سایر مدلها 

بلوغ، نسبت به ارائه تعاریف عملیاتی برای 

اندازه گیری و ارائه ابزارهای قابل  شاخص های

 سنجش اقدام گردد.

 جائیکه عوامل متعدد خارجی از جمله از آن

قوانین و مقررات و فرهنگ می تواند بر بلوغ 

حسابداری مدیریت تاثیر گذارد، لذا پیشنهاد 

می گردد در تحقیقات آتی، این عوامل مورد 

شناسایی و نحوه اثرگذاری آنها بر روی مدل 
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بلوغ حسابداری مدیریت داخلی مورد تحلیل و 

 بررسی قرار گیرد.

 ن تحقیق برای شناسایی جنبه های در ای

مختلف حسابداری مدیریت و ارائه مدل بلوغ از 

رویکرد کمی بهره گرفته شده است، پیشنهاد 

می گردد که در تحقیقات آتی با بهره گیری از 

 روش های کیفی به این امر پرداخته شود.

 بخش دوم: تحقیقات آتی

  واحدهای تجاری که تمایل به استقرار واحد

ری مدیریت دارند، می توانند با توجه حسابدا

به سطح بلوغ سازمانی خود و در نظر گرفتن 

مدل بلوغ حسابداری مدیریت نسبت به این 

سپاری خدمات  امر اقدام نموده و یا از برون

حسابداری مدیریت متناسب با نیاز خود بهره 

 ببرند.

  واحدهای تجاری که تمایل به بررسی وضعیت

توانند  ت خود دارند، میواحد حسابداری مدیری

از مدل بلوغ حسابداری مدیریت به عنوان یک 

ابزار ارزیابی استفاده نموده و با توجه به نتایج 

بدست آمده نسبت به اقدامات اصلاحی جهت 

بهبود و ارتقای سطح بلوغ واحد حسابداری 

 مدیریت در داخل سازمان خود اقدام نماید.
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