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  فصلنامه علمی پژوهشی حسابداري مدیریت

 1392 زمستان/ نوزدهمشماره  /  ششمسال 

  

  

  

  

 گیري آنها  اي حسابرسان و قضاوت و تصمیم هاي تردید حرفه ارتباط ویژگی

  

 
  1زهره حاجیها  

  2احمد گودرزي    

  3زهرا فتاحی

  

   چکیده

ویژگیهاي تردید حسابرس و رابطه آنها با  بررسی تحقیقات رفتاري درحسابرسی وبا هدف پژوهش درحوزه این

مطالعات قبلی نشان داده است ،داشتن بینش در مورد ویژگی ها . قضاوت و تصمیم گیري حسابرس انجام شده است

حسابرسی و  نسازما آماري ،حسابرسان جامعه. ي تردید نقش مهمی در قضاوت و تصمیم گیري حسابرسان دارد

یکصد نفر  تصادفی،حجم نمونه بصورت نمونه انتخاب. موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی است

پیمایشی  و براي جمع آوري داده ها  - روش تحقیق، توصیفی. بود متفاوت سازمانی شغلی هاي گروه با ازحسابرسان

داد ، چهار  نشان نتایج.استفاده شد)  PLS( ات جزیی پرسشنامه و تجزیه و تحلیل از آزمون آماري کمترین مربع از

بر قضاوت و تصمیم گیري )اعتماد فردي، تعلیق درقضاوت، منبع کنترلی و شک و تردید حرفه اي ( ویژگی تردید

منبع کنترلی می باشدو هرچه توجه به آن بالارود کیفیت قضاوت و  ولی بیشترین تاثیر مربوط به .حسابرسان موثرند

  .گیري نیز افزایش خواهد یافتتصمیم 

  

اعتمادفردي، تعلیق در قضاوت، منبع کنترلی، شک و تردید حرفه اي، قضاوت و تصمیم گیري  :کلیدي هاي هواژ

  .حسابرسان
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  مقدمه -1

براساس استاندارد حسابرسی ایران، حسابرسان 

باید حسابرسی را با نگرش تردید حرفه اي برنامه 

به معناي تردید حرفه اي ریزي و اجرا کنند و نگرش 

آن است که با ذهنی پرسشگر، ارزیابی نقادانه اي از 

 اعتبار شواهد حسابرسی کسب شده به عمل آید

  ).12و  11، بند 200استاندارد حسابرسی ، شماره (

 موضوعاتی تصمیم گیري و قضاوت ابعاد طرفی از

 در .مطرح بوده اند حسابرسی در همیشه که هستند

  .هستند حسابرسی صلیا هاي جنبه ابعاد، این حقیقت

 قضاوت با همواره است که فرایندي حسابرسی چون

 خطر وقوع ساز زمینه تواند می امر این. است همراه

 حسابداري، مانند حسابرسی. باشد حسابرسان براي

 با بلکه نیست بستانکار و بدهکار دنیاي گیر دامن

 و عملیات، ه گیري انداز ها، کنترل مانند خطر، مواردي

از ). 1،2000نچل( روست به رو حسابرسی مدارك

اینرو مکتب تردید گرایی باید در قضاوت و تصمیم 

  .گیري همواره حفظ شود

، 2 چون انرون رسوایی هاي مالی در شرکت هایی

محافل علمی را به نارسایی هاي 4و آدلفی 3ورلدکام 

حسابرسی  هدایت کرد؛ لذا بحث در مورد شک و 

بالا گرفت و موارد تقلب تردید حرفه اي حسابرسان 

هاي حسابرسی، ناشی از سطح  نشان داد که نارسایی

مناسبی از شک و تردید حرفه اي حسابرسان بوده 

  ).  5،2002بنستون و هارتگریویز(است 

هاي  رو هدف این پژوهش شناخت ویژگی از این

تردید حسابرس و رابطه آنها با قضاوت و تصمیم 

زه قضاوت و تردید از اینرو هر دو حو. گیري است

ذهنی و در  حرفه اي در حسابرسی که موضوعاتی

عین حال عینی هستند؛ نیازمند انجام تحقیقات 

در این راستا، این مطالعه به دنبال . گشترده هستند

  :پاسخ به سوالات زیر است

 ویژگیهاي تردید حسابرس چه مواردي هستند ؟ )1

آیا بین ویژگیهاي تردید حسابرس با قضاوت و  )2

  یم گیري وي رابطه وجود دارد ؟ تصم

کدام ویژگیها ي تردید  بیشترین تاثیر را بر روي  )3

  قضاوت و تصمیم گیري  حسابرس دارند؟

  

  پژوهش و مروري بر پیشینه مبانی نظري -2

و  6در ارتباط با حسابرسی نظریه هاي مباشرت

مبانی منطقی پشتوانه تقاضا براي خدمات  7اطلاعات

نظریه مباشرت بر ابعاد . حسابرسی را طرح می کند

کند و ابعاد کنترلی موجب  کنترلی حسابرسی تاکید می

گیري از تقلب و ارائه نادرست صورتهاي مالی  پیش

می شود و این ابعاد کنترلی به بهبود کنترل داخلی 

فرضیه . )1389امیر اصلانی، ( مربوط می شوند

مباشرت نیاز به مکانیزم نظارتی را بیان می کند و 

اصلی ترین ابزار نظارت، نظارت مستمر بر عملکرد 

مدیران است که با ارائه صورتهاي مالی صورت می 

نقش حسابرس درفرآیند حسابرسی شامل انجام . گیرد

بررسیهاي مناسب به منظور تعیین میزان اعتبار برخی 

نیکخواه آزاد، (درباره یافته هاست گزاره ها و اظهارنظر

اظهارنظر حسابرس همان پدیده اي است که ). 1388

به فعالیت حسابرسی ارزش می دهد و اظهارنظر 

حرفه اي حسابرس معمولا بر مبناي آگاهی وي از 

مهم ترین کار ). همان منبع(واقعیت هاي عینی نیست

کده و (حسابرس قضاوت و تصمیم گیري است 

از اینرو در همه فرایند، حسابرس ). 1390سالاري، 

  .باید همواره تردید حرفه اي را حفظ نماید

  

  هاي تردید حسابرس  ویژگی

هرت
8

این  تئوري را  مطرح می کند که )2007( 

ویژگیهاي تردید حسابرس به صورت یک پرسش 

ذهنی از طرف حسابرس  بر روي قضاوت و تصمیم 

گونه تعریف او تردید را این. گیري او عمل می کنند
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اعتبار شواهد حسابرسی را با دید منتقدانه و : می کند

با ذهنی پرسشگر ارزیابی کردن وطبق این نظریه 

حسابرسان براي اینکه قضاوت بهتري ارائه دهند باید 

از اینرو . با تردیدحرفه اي  شواهد را بررسی نمایند

قضاوت و تصمیم گیري حسابرسان به ویژگی هاي 

از سوي دیگر . ه اي بستگی داردشک و تردید حرف

 و تردیدگرایی بین ارتباط مثبت بر (2008) هرت

نموده است و قضاوت و  تاکید حسابرسی کیفیت

تصمیم گیري حسابرسان نیز مستقیما بر کیفیت 

   .حسابرسی تاثیر دارد

ماتیاس کواداچرز
9

براي تردید حسابرس  )2009( 

قضاوت، منبع اعتماد فردي، تعلیق در ( ژگی وی چهار

. مطرح کرده است) کنترلی، شک وتردید حرفه اي

در  تردیدگرایی خصوص در تحقیقات ظاهرا بیشترین

به  2008 الی 1999 سالهاي در هرت توسط جهان

 همکارانش و هرت 2003 سال در. آمده است عمل

فلسفه  حوزه دو در را اي حرفه تردید از مدل نظري

نموده  بنا اي حرفه حسابداري ادبیات و تردیدگرایی

 چند ساختار عنوان به را اي حرفه تردید مدل آنها. اند

 سه شاخص. نمودند ارائه شاخص یا ویژگی 6 با بعدي

 : و شامل بود مدارك و اسناد آزمون با مرتبط اولیه

 براي تحقیق.ج  قضاوت تعلیق.ب پرسشگر، ذهن .الف

 میان فهم چهارم نیز مولفه .باشد می  شواهد کسب

پنجم و ششم با  مولفه .متقابل است درك یا فردي

 کسب ابتکار کارکنان براي انجام عمل بر مبناي شواهد

 و به نفس اعتماد شامل و باشد می مرتبط شده

   .باشد می خودرایی

  

  10اعتماد در روابط بین  فردي

اعتماد فردي عبارت ) 1967( 11طبق مطالعه راتر

است از حرف، قول یا بیانیه کتبی و شفاهی که  

توسط فرد یا گروهی بیان شده و دیگران به آن اعتماد 

انواع رابطه ها از دوستی و می کنندو این مفهوم در 

ازدواج گرفته تا رابطه میان درمانگر و مراجع، کارهاي 

کاربرد  تیمی و گروهی و نیز اعتماد عمومی و سیاسی

فرایندي اعتماد در روابط بین فردي در حقیقت  . دارد

است که نشان دهنده باور به ارتباطات اجتماعی و 

  .زمینه ساز عملکرد اجتماعی است

استقلال و ) 2000( 12طبق مطالعه کوشینگ

او . امانتداري جز ویژگی هاي اعتماد فردي هستند

ده منش تردید را نقطه مقابل اعتماد فردي بیان کر

است وتوضیح می دهد که در ادبیات غیر حسابرسی 

شک و تردید به معناي عدم اعتماد است و از 

اینروست که اعتماد فردي نقطه مقابل شک و تردید 

  . تعریف می شود

 

  13 تعلیق در  قضاوت

در تحقیق خود به این ) 1983( 14کراگلانسکی

نتیجه رسیدکه افراد باید قضاوت در مورد یک مسئله 

را تا زمانی که به شواهد قطعی نرسیده اند و وضعیت 

شواهد تحقیقاتی . مبهم وجود دارد به تعویق بیندازند

نشان می دهد که سرعت رسیدن به یک تصمیم نباید 

 .منجر به کاهش شناخت در مورد آن موضوع شود

بیان می کند که تعلیق در  قضاوت ) 1993( 15کرتز

جز لازم تردید است، افراد شکاك قبل از باور هر 

و  16بیلی. چیزي به جستجوي شواهد می پردازند

به این نتیجه رسیدند که تعلیق در ) 2006(همکاران 

قضاوت یکی از ساختارهاي مهم در فرآیند کسب 

د دانش است و اگر یک شخص در قضاوت در مور

مسئله اي عجله کند ممکن است منجر به ایجاد 

فرضیه نامناسب شود و مشکلاتی را در ارزیابی 

  . شواهد براي حسابرسان به دنبال داشته باشد

پژوهش ها حاکی از آن است که خطا یا تصمیم 

گیري غلط زمانی رخ می دهد که حسابرسان در 

موقعیت هاي دشوار و پیچیده انتخاب هاي مهمی را 

تصمیم گیري غلط می تواند ناشی از . م دهندانجا
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ویژگی هاي حسابرس و یا ویژگی هاي کار و یا 

از این حیث تعلیق و جانبداري . ترکیبی از آنها باشد

در قضاوت قدم مهمی براي ارتقاي قضاوت هاي 

  ). 1383مهام(حسابرسان است 

  

   17تردید حرفه اي

تردید حرفه اي عنصر ضروري در حسابرسی 

حسابرسان همواره شک و تردید به خود راه . است

می دهند که این شک و تردید طبق تجربه و آموزش 

تردید حرفه اي عنصر ذاتی . هاي لازم بدست می آید

اعمال قضاوت حرفه اي است و طبق استانداردهاي 

حسابرسی، حسابرس باید کار خود را با تردید و نه 

ابراین حفظ بن. با سوء ظن و بدگمانی به انجام برساند

 موازنه منطقی بین دو روي سکه الزامی است

با توجه به بررسی عمل آمده در ). 1383مهام،(

خصوص شک و تردید حرفه اي در  استاندارد هاي 

کانادا  –استرالیا  –حسابرسی کشورهایی چون آمریکا 

 انگلیس و هم چنین در استانداردهاي بین المللی  و –

 200شماره  اندارداست 12 و 11 همچنین در بند

حسابرسی ایران با عنوان هدف و اصول کلی 

حسابرسی صورت هاي مالی تصریح شده است که 

حسابرس باید با نگرش تردید حرفه اي و با در نظر 

داشتن این نکته حسابرسی را برنامه ریزي و اجرا کند 

که شرایطی ممکن است وجود داشته باشد که موجب 

 . ي مالی شودتحریف با اهمیت در صورتها

  

  18منبع کنترلی

 چگونگی ردمودر  ادفرا دعتقاا به ل،کنتر منبع

 ل،کنتر منبع ،یگرد رتعبا به. دارد رهشاا محیط لکنتر

 موفقیتها دفرآن  سساابر که ستا داتعتقاا ازنظامی

و  ناییهااتو حسب بررا  دخو يشکستهاو 

در  يجهتگیر عنودو . یابیمیکندارز ضعفهایش

 ادفرا برخی: دداردجوو ادفردر ا لکنتر منبع مینۀز

 که دعتقاا ینا با ،میکنند اپید نیدرو يجهتگیر

 به ،مسئولیتپذیر رفتاو ر طحتیاا ،سختکوشی ،تبحر

 معد رت،مها معد ،برعکس. نجامدامی مثبت يپیامدها

 منفی منجر يپیامدها به ،غیرمسئولانه رفتاو ر شتلا

 يجهتگیر ادفرا برخی ،یگرد يسواز . شد هداخو

از  هاادیدرو که دعتقاا ینا با. میکنند اپید نیوبیر

و  ناشناخته ملاعوو  انیگرد رتقد ،شانس طریق

 رفتار اد،فرا ینا نظر به. میشوند تعیین لکنتر غیرقابل

 ن،ناآ وربا به نچوو  ندامستقل یکدیگراز نتیجهو 

 که میگیرند نتیجه د،نمیشو طمربو وربا به نتایج

 راتر،(ست ا نناآ شخصیل کنتراز  رجخا ،نتایج

1966.(  

به این نتیجه رسیدند ) 2003( 19دانلی و همکاران

که علت نارکارآمدي حسابرسی به عوامل خارجی 

برنامه  –بستگی دارد مانند جمع آوري شواهد ناقص 

  . ریزي نا بهنگام

در روانشناسی اجتماعی منبع کنترلی به رفتار 

رلی نامیده می شخصی از دیدگاه خود، موضع کنت

برخی از مردم موضع کنترل درونی دارند و . شود

مسئولیت اعمال خود را می پذیرند و برخی دیگر 

موضع کنترل برونی دارند و موفقیت و شکست خود 

پور افکاري (را به عوامل خارجی نسبت می دهند

  ).1385نصرت اله، 

  

   پژوهشپیشینه 

براي رسیدن به یک قضاوت درست اعمال تردید 

حرفه اي توسط حسابرس همواره یکی از اجزا کلیدي 

هر کار حسابرسی است و استاندارد حسابرسی 

بیان می کند که  "صراحتا 99آمریکا، بیانیه شماره 

چگونه این امر باید در هر کار حسابرسی آشکار و 

حسابرسی این استاندارد تمام حوزه هاي . مستند باشد

را فرا می گیرد و حسابرسان را از اتکاي صرف به 

چک لیست ها به سمت تفکر گرایی هدایت می کند 
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و تردید حرفه اي را به عنوان یکی از موضوع هاي 

اصلی در کار حسابرسی مورد تاکید خاص قرار می 

اولین تعریف ). 1388حساس یگانه و مداحی، (دهد 

رت گرفت عبارت صو) 1992( تردید که توسط کرتز 

در فرهنگ لغت . شک و تعلیق در  قضاوتاست از 

آکسفورد از تردید به عنوان تمایل به سوال و با شک 

) 1992( کرتز. نظرات پذیرفته شده معنی شده است

شک و تردید را به دو دسته کلی  تقسیم کرده است 

که بیان می کند 20شک و تردید سیستماتیک ) 1

شک و ) 2یر ممکن است  دستیابی  به دانش مطلق غ

که دستیابی به دانش را ممکن می  21تردید روش مند

داند و این شکل از شک و تردید است که به جستجو 

فلسفه . براي دستیابی به دانش کمک می کند

طرفداران شک و تردید سیستماتیک که کرتز بیان می 

کند این است که ما،  ماهیت خیلی از چیزها را نمی 

ه از قضاوت در مورد آنها خودداري می دانیم در نتیج

کنیم و در نتیجه این تعلیق  از قضاوت خواهد بود و 

این نوع از شک و تردید منجر به موضع کاملا خنثی 

می شود ولی شک و تردید روشمند بسیار سازنده 

خواهد بود زیرا شکاك با استفاده از پرس و جو به 

  .جستجوي دانش می پردازد

بیان کرده اند که مکتب ) 2011( 22بل و همکاران

تردید گرایی یکی از مکاتب زیر مجموعه ي مکتب 

این مکتب براي . خردگرایی در روان شناسی است

در . خود مجموعه اي از اصول و معیارهایی را دارد

این مکتب تردیدگرایان اصراري بر اثبات و پافشاري 

بر عقاید خود و دیگران نداشته و همواره آماده شنیدن 

با شناسایی مشخصه هاي . ظرات دیگران هستندن

اصلی تردید گرایی و تاثیرات آن بر رفتار حسابرسان 

بیش از پیش به ضرورت توجه به ابعاد شخصیتی 

  . حسابرسان پی می بریم

تخصص  –در تحقیقی با عنوان رابطه بین اخلاق

تجربه و ارزیابی ریسک و تقلب در شک و تردید  –

گرش و نیلی ساري و حرفه اي که توسط آنیو

صورت گرفت، نتایج نشان داد  ) 2011( 23فروستیانا

که شک و تردید حرفه اي یکی از مهمترین 

رویکردهاي حسابرسی است که در آن حسابرس نه 

فرض می کند که مدیریت متقلب است و نه فرض بر 

تجربه  –صداقت مطلق دارد بلکه عواملی چون اخلاق

جمع آوري شواهد روش هاي حسابرسی را،در .. و 

به گونه اي مناسب  به کار می برد و یکی از علل 

شکست هاي حسابرسی نبود شک و تردید حرفه اي 

  .مناسب است

نتیجه گرفته که حسابرسان ) 2010( 24ووگل

تردیدگرا تناقضات بیشتري را کشف می کنند و 

. راهکارهاي جایگزین بیشتري را ارائه می دهند

همچنین تاکید می کند که تردید گرایی منجر به تعلیق 

قضاوت و تصمیم گیري فرد شده و وي را وادار می 

  . سازد تا به دنبال کشف شواهد و مدارك بیشتر باشد

بر این نکته تاکید کرده  است که ) 2010(هرت 

شک و تردید به عنوان یک صفت شخصی حسابرسان 

در تحقیق دیگري با عنوان توسعه  .شناخته شده است

مقیاسی براي اندازه گیري شک و تردید حرفه اي که 

صورت گرفته بیان می کند که ) 2010(توسط هرت 

دي شک و تردید حرفه اي مشخصه اي فردي چند بع

است و نتیجه می گیرد که قضاوت و تصمیم گیري 

  .حسابرس به شک و تردید حرفه اي او بستگی دارد

به رابطه بین شک و تردید حرفه )2009( 25نلسون

اي به عنوان یک صفت مرتبط با  قضاوت و تصمیم  

گیري اشاره کرده است و  نتیجه گرفته است که شک 

قضاوت می  و تردید حرفه اي منجر به افزایش کیفیت

هرچه حسابرسان با شک و تردید حرفه اي . گردد

بالاتري مواجه باشند اشتباهات کمتري به وجود می 

بیان می کند که سه مجموعه از ) 2007(هرت . آید

ویژگی ها در شک و تردید حرفه اي وجود دارد که 

بررسی مدارك و شواهد که عبارت ) 1: عبارتند از 
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کنجکاوي براي  است از پرسش و سوال ذهنی و

رسیدن به مدارك کافی و در جستجوي مستندات 

درك شواهد که عبارت از درك فردي از ) 2. بودن

شواهد جمع آوري شده براساس تجربه و مهارت 

اقدام بر شواهد یعنی نتیجه گیري با یک ) 3.حرفه اي

شجاعت و اعتماد به نفس حرفه اي در مورد کفایت 

  .مدارك

مورد عوامل موثر بر  در ایران تحقیقاتی در

قضاوت حسابرس و تردید حرفه اي انجام شده که به 

  :برخی از آنها اشاره می شود

در ) 1391(آذین فریعقوب نژاد، رویایی و    

تحقیق خود با عنوان ارتباط بین شاخص هاي مکتب 

تردیدگرایی و کیفیت حسابرسی به این نتیجه می 

ابرسی رسد که هرچند عوامل زیادي بر کیفیت حس

موثر هستند اما تردیدحرفه اي مولفه موثر مهمی بر 

کیفیت حسابرسی می باشد و این مولفه می تواند در 

صدور گزارش حسابرسی و کشف انحرافات مهم 

  . تاثیر بسزایی داشته باشد

در مقاله خود با عنوان تاثیر ) 1383(مهام 

ویژگیهاي حسابرس بر قضاوت حرفه اي، عوامل 

حرفه اي حسابرس را اینگونه معرفی  موثر بر قضاوت

معلومات و ) 2استقلال و بی طرفی) 1: می نماید

) 5تعلیق در قضاوت)4صلاحیت حرفه اي) 3تجربه

( در تحقیقی که توسط رحیمیان  .تردید حرفه اي

با عنوان تاثیر تجربه بر استفاده از شواهد ) 1384

نامربوط در قضاوت حسابرسان صورت گرفت، نتایج 

تحقیق نشان داد تجربه،تاثیر اطلاعات نامربوط را در 

  . قضاوت حسابرسان کاهش می دهد

  

  متغیرهاي پژوهش  -3

  قضاوت و تصمیم گیر ي :متغیر وابسته 

ر وابسته این تحقیق قضاوت و تصمیم گیري متغی

استراتژي تصمیم گیري و قضاوت انتخاب رایج . است

براي مقایسه راه حل ها با یک ویژگی برگزیده به 

این متغیر . منظور حذف راه حل هاي نامطلوب است

و مک میلان و  )1994( 26سازگار با تحقیقات پیچر

تفاده مورد بررسی قرار گرفت و با اس)1993( 27وایت

و در یک )  سوال آخر( از چهار نشانگردر پرسشنامه 

پیوستار پنج درجه اي از به شدت مخالف تا به شدت 

  .موافق و با نمره گذاري یک تا پنج سنجش شده است

  

  ویژگیهاي تردید حسابرس : متغیر مستقل

شک و تردید  –تعلیق در قضاوت  –اعتماد فردي 

  منبع کنترلی  –حرفه اي 

دي انتظار از یک فرد یا گروه براي اعتماد فر

تحقق وعده هایی که داده می شود یا عمل به آن 

این متغیر سازگار با . مورد نظر است يوعده ها

می باشد و با استفاده از هفت ) 1967(تحقیق  راتر 

و در یک ) 7تا  1سوالات (نشانگردر پرسشنامه 

پیوستار پنج درجه اي از به شدت مخالف تا به شدت 

افق و با نمره گذاري یک تا پنج سنجش و اندازه مو

  .گیري شده است

تعلیق در قضاوت توجه به این مفهوم است که 

قبل از باور هر چیزي باید به جستجوي شواهد 

این متغیر سازگار با تحقیق ). 1993کرتز،( پرداخت 

می باشد و با ) 1994(  28وبستر و کراگلانسکی

و ) پرسشنامه  16تا  8سوالات   (استفاده از نه نشانگر

در یک پیوستار پنج درجه اي از به شدت مخالف تا 

به شدت موافق و با نمره گذاري یک تا پنج سنجش 

  .شده است

تردید حرفه اي حسابرس باید کار خود را با 

تردید و نه با سوء ظن و بدگمانی به انجام برساند 

 این متغیر سازگار با تحقیق هرت). 1383 مهام(

 باشد و با استفاده از هفت نشانگر می )2007(

و در یک پیوستار پنج ) پرسشنامه 23تا  17سوالات (
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درجه اي از به شدت مخالف تا به شدت موافق و با 

  .نمره گذاري یک تا پنج سنجش شده است

) 1991( 29منبع کنترلی بر اساس دیدگاه لیفکورت

در حرفه حسابرسی دو نوع کنترل وجود دارد که 

کنترل داخلی را با . بارتند از داخلی و خارجیع

اقدامات شخصی می توان کنترل کرد و کنترل خارجی 

این متغیر . که اقدامات شخصی برآن بی اثر است

می باشد و با  استفاده  )1966(سازگار  با تحقیق  راتر 

و در )  پرسشنامه 29تا  24سوالات (شانگر از شش ن

نمره گذاري یک و دو یک پیوستار دو درجه اي و با 

در نهایت نمره پاسخ ها در مورد . سنجش شده است

هر متغیر با هم جمع شده است و از نمره مورد نظر 

به عنوان نماینده آن متغیر در آزمون هاي آماري 

  .استفاده شده است

  

  پژوهشهاي  فرضیه -4

با توجه به مبانی نظري و تحقیقات مطرح شده فرضیه 

  : تحقیق به شرح ذیل بیان می شود 

ژگیهاي تردید حسابرس با قضاوت و   بین وی

  .تصمیم گیري او،  رابطه معناداري وجود دارد

از آنجایی که در این تحقیق براي تردید حسابرس 

چهار ) 2009(ماتیاس کواداچرز  سازگار با تحقیق 

ژگی مطرح شده است، لذا چهار  فرضیه فرعی به  وی

  :استشرح ذیل براي فرضیه اصلی مطرح شده 

بین ویژگی اعتماد فردي با قضاوت  -1فرضیه فرعی 

  .و تصمیم گیري  رابطه معنا داري وجود دارد

بین ویژگی تعلیق در قضاوت با  -2فرضیه فرعی 

  .ود داردقضاوت و تصمیم گیري  رابطه معنا داري وج

بین ویژگی منبع کنترلی با قضاوت  -3فرضیه فرعی 

  .و تصمیم گیري  رابطه معنا داري وجود دارد

بین ویژگی شک و تردید حرفه اي   - 4فرضیه فرعی 

با قضاوت و تصمیم گیري رابطه معنا داري وجود 

  دارد 

   شناسی پژوهش روش -5

در این پژوهش با توجه به هدف و موضوع 

استفاده گردیده  پیمایشی -توصیفی پژوهش از روش

این پژوهش از نوع پژوهش هاي همبستگی با . است

استفاده از روش هاي الگویابی معادلات ساختاري می 

این روش ها در سالهاي اخیر به علت انعطاف . باشد

پذیري بالا نسبت به روش هاي قدیمی مانند 

رگرسیون چند گانه، توانایی شناسایی و کنترل 

اندازه گیري و بررسی وآزمون روابط پیچیده خطاهاي 

، 30چاین(با چندین متغیر مستقل و وابسته را دارد  

این روش در دو مرحله به آزمون الگو می ). 1998

پردازد که شامل آزمون الگوي اندازه گیري و 

الگوي اندازه گیري به بررسی . ساختاري می باشد

ردازد و اعتبار و روایی ابزارهاي اندازه گیري می پ

الگوي ساختاري فرضیه ها را مورد آزمون قرار می 

در این پژوهش از نسل دوم روش ). همان منبع(دهد 

هاي الگویابی معادلات ساختاري روش کمترین 

31مجذورات جزیی
S Pl  براي آزمون الگوي اندازه

این روش به . گیري و فرضیه ها استفاده شده است

خاطر وابستگی کمتر به حجم نمونه و نرمال بودن 

توزیع باقی مانده و فاصله اي بودن مقیاس اندازه 

گیري به عنوان یک روش نیرومندشناخته شده است 

  ).  همان منبع(

مجله ها و  –در بخش نظري با رجوع به کتب 

پایگاههاي اینترنتی اطلاعات مورد نیاز جمع آوري 

داده ها از ابزار اندازه گیري آوري  شد و براي جمع

  .پرسشنامه استفاده شده است

 در شاغل حسابرسان تحقیق، این در آماري جامعه

حسابرسی و موسسات حسابرسی عضو  سازمان

 نمونه انتخاب. است جامعه حسابداران رسمی 

 بین پرسشنامه و گرفت صورت تصادفی بصورت

متفاوت  شغلی هاي گروه با یکصد نفر از حسابرسان

باتوجه به اینکه امکان تعیین . گردید توزیع سازمانی
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حجم نمونه به صورت روشن و واضح وجود نداشت 

وآمار دریافتی همگی تقریبی بود لذا  براي تعیین 

حجم نمونه از فرمول حجم نمونه در جوامع نامحدود 

  .شده استاستفاده 

    )1(  

N = ،اندازه جامعهZ=t ،Z=1.96 )متغیر مقدار 

، در )اطمینان سطح با متناظر واحد در شده استاندارد

  %95سطح احتمال

p=q=50% )p  نسبت موفقیت وq  نسبت شکست

  خطاي براوردي نمونه    d= 5%، )فرضیه می باشد 

نفر   384تعداد نمونه با استفاده از فرمول بالا 

نفر به  110بدست آمد که از این تعداد نهایتا 

پرسشنامه به دلیل عدم  10. پرسشنامه پاسخ دادند

تکمیل یا تکمیل شدن توسط افراد غیر مرتبط غیر 

نفر اعضاي نمونه   100. قابل استفاده بود و حذف شد

نفر شریک  9  –نفر مدیر حسابرسی  19به تفکیک 

 –نفر سرپرست ارشد حسابرسی  19  -حسابرسی 

نفر حسابرس ارشد  14-نفر سرپرست حسابرسی  14

  . نفر  حسابرس بودند 25حسابرسی و 

. ابزار سنجش پرسشنامه با سوالات بسته می باشد

سوالات   براي سنجش ویژگی اعتماد فردي از

و براي ویژگی تعلیق در ) (1967پرسشنامه روتر 

اوت  از سوالات پرسشنامه وبستر و کروگالانسکی قض

، براي ویژگی منبع کنترلی ازسوالات  )1994(

و براي ویژگی شک و تردید ) 1966(پرسشنامه روتر 

استفاده  )2007(حرفه اي از سوالت پرسشنامه هارت 

مقیاس جز مقیاس هاي  4شده است که در حرفه این 

بالاي البته به علت حجم . پذیرفته شده هستند

سوالات ناگریز به تعدیل و تلخیص سوالات شدیم 

براي . که تعداد سوالات در زیر بیان شده است

 –سنجش دیدگاهها در ویژگی هاي اعتماد فردي 

تعلیق در قضاوت  و شک و تردید حرفه اي  از  

طیف لیکرت استفاده شده است و براي بررسی 

. یدویژگی منبع کنترلی از سوالات جفت استفاده گرد

پرسشنامه طراحی شده حاوي سوالات به شرح ذیل 

  : می باشد

پرسشنامه مربوط به بررسی ویژگی   7تا  1سوال 

  .اعتماد فردي با طیف لیکرت

پرسشنامه مربوط به بررسی ویژگی  16تا  8سوال 

  .تعلیق در  قضاوت با طیف لیکرت

پرسشنامه مربوط به بررسی  23تا  17سوال 

  .ه اي با طیف لیکرتویژگی شک و تردید حرف

پرسشنامه مربوط به بررسی  29تا  24سوال 

  .ویژگی منبع کنترلی به صورت سوالات جفت

سوال آخر پرسشنامه مربوط به بررسی قضاوت و 

 تصمیم گیري با طیف لیکرت 

 الگوي دو از روش کمترین مربعات جزیی 

 به مربوط آن بخش یک که است شده تشکیل خردتر

 مدل به مربوط دیگر بخش و گیري اندازه مدل

بررسی اعتبار و  به گیري اندازه بخش. است ساختاري

 ساختاري وبخش روایی ابزار اندازه گیري می پردازد 

 اندازه بخش بررسی .پردازد می بررسی فرضیه ها به

 از یک هر رابطه که است داده نشان مدل گیري

اندازه گیري شده با مقیاس  مفروض نشانگرهاي

 برخوردار کافی مقدار از خود هاي سازه لیکرت، با

 شاخص به استناد با قضاوت این. است معنادار و بوده

 96/1 بحرانی مقدار از بزرگتر که t شده محاسبه هاي

 نشان مدل از بخش این. است گرفته انجام است،

 براي رفته بکار نشانگرهاي بودن مناسب دهنده

 روایی همچنین. است نظر مورد هاي سازه سنجش

 این سازه ها از یک هر شده براي محاسبه 32تشخیصی

 50/0 مقدار از بیش 667/0 تا 501/0 بین مقادیر با

 توان دیگر بیان به. است تشخیصی روایی براي لازم

 مقدار از کوچکتر متغیرها بین همبستگی دوم

 روایی از که است "شده استخراج واریانس میانگین"

 در. است کرده پشتیبانی گیري اندازه وسیله تشخیصی
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- دلون کرونباخ و آلفاي ضرایب مدل، از بخش این

 براي رفته بکار اعتبار نشانگرهاي از گلدیستین

 حداقل. است کرده پشتیبانی ها سازه این سنجش

- دلون و کرونباخ آلفاي ضریب براي لازم مقدار

 کرونباخ آلفاي ضرایب که است 70/0 33گلدیستین

 831/0 بین مقادیر با سازه چهار هر براي شده محاسبه

 بین مقادیر با گلدیستین-دلون ضرایب و 92/0 تا

 مشاهده نیاز مورد مقدار از بیشتر 935/0 تا 878/0

 گرفته قرار تائید و روایی سازه ها مورد اعتبار و شده

نتایج بخش اندازه گیري در جدول هاي شماره . است

  .آمده است 2و 1

  

  سنجش ابزار عاملی روایی و مرتبط هاي سازه نشانگرها با ارتباط بررسی نتایج -1جدول 

 نشانگر متغیرمکنون
 %95دامنه اطمینان  جزئی مربعات کمترین

 حدبالا حدپائین بحرانی آماره برآورد خطاي استاندارد ضریب

 ردياعتماد ف

IT1 0.885 0.034 26.286 0.763 0.935 
IT2 0.884 0.022 39.306 0.835 0.919 
IT3 0.783 0.051 15.216 0.646 0.865 
IT4 0.777 0.043 18.125 0.660 0.854 
IT5 0.654 0.075 8.752 0.461 0.794 
IT6 0.678 0.069 9.859 0.455 0.793 
IT7 0.709 0.064 11.128 0.550 0.802 

 در قضاوت تعلیق 

NC1 0.736 0.072 10.262 0.583 0.866 
NC2 0.743 0.077 9.594 0.522 0.868 
NC3 0.726 0.079 9.147 0.501 0.828 
NC4 0.860 0.028 31.107 0.800 0.911 
NC5 0.765 0.065 11.807 0.612 0.890 
NC6 0.776 0.059 13.084 0.630 0.872 
NC7 0.845 0.035 24.199 0.729 0.906 
NC8 0.731 0.082 8.974 0.476 0.839 
NC9 0.795 0.051 15.650 0.666 0.864 

 شک و تردید حرفه اي

Hu1 0.784 0.130 6.018 0.312 0.867 
Hu2 0.800 0.141 5.661 0.018 0.915 
Hu3 0.686 0.191 3.595 -0.263 0.807 
Hu4 0.619 0.190 3.261 0.058 0.828 
Hu5 0.566 0.110 5.165 0.283 0.766 
Hu6 0.726 0.100 7.259 0.451 0.892 
Hu7 0.740 0.117 6.334 0.353 0.870 

 قضاوت و تصمیم گیري

MEIR 0.680 0.067 10.141 0.511 0.798 
AE 0.863 0.034 25.541 0.771 0.924 

NOEE 0.880 0.027 32.088 0.806 0.928 
WOEE 0.828 0.045 18.547 0.693 0.896 

  

 مختلف هاي روش با تحقیق گیري اندازه وسیله اعتبار بررسی نتایج -2 جدول

 تشخیصی روایی گلدیستین-دلون کرونباخ آلفاي تعدادنشانگر سازه

 0.596 0.915 0.887 7 اعتماد فردي

 0.603 0.935 0.920  9 در قضاوت تعلیق

 0.501 0.878 0.832 7 و تردید حرفه اي شک

 0.667 0.890 0.831 4 قضاوت و تصمیم گیري
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  پژوهشنتایج  -6

  آمار توصیفی تحقیق

ویژگی هاي فردي و جمعیت شناختی نمونه تحقیق 

  .زیر نشان داده شده است 3 در جدول

نمونه آماري را مردان و تنها % 81در این تحقیق 

پاسخگویان داراي % 74.را زنان تشکیل داده اند19%

مدرك تحصیلی لیسانس بودند و بیشترین تعداد در 

سال بود  40تا  31ردههاي  سنی مربوط به گروه سنی 

و بیشترین سابقه کاري ده سال و کمتربود و از لحاظ 

اد مربوط به حسابرسان جایگاه حرفه اي بیشترین تعد

بود و نکته مهم این بود که شرکا و مدیران حسابرسی 

سال به بالا با سابقه کاري  41همگی در محدوده سنی 

  .  سال به بالاقرار داشتند 21

آماره هاي توصیفی مربوط به  4جدول شماره 

حسابرس، حسابرس (جایگاه حرفه اي پاسخگویان 

ساس ویژگی ارشد، سرپرست، مدیر و شریک بر ا

هاي تردید و قضاوت و تصمیم گیري ارائه شده 

  .است

  

  

  

  جدول فراوانی و درصد فراوانی ویژگی هاي فردي و جمعیت شناختی -3جدول 

  نما  درصد فراوانی  فراوانی  زیر متغیر  متغیر

  جنسیت
 81.0 81 مرد

 مرد
 19.0 19 زن

  تحصیلات
 74.0 74 لیسانس

 لیسانس
 26.0 26 لیسانس فوق

  سنی گروه

 21.0 21 کمتر و سال سی

 سال 40 تا 31 بین
 37.0 37 سال 40 تا 31 بین

 25.0 25 سال 50 تا 41 بین

 17.0 17 سال 50 از بیش

  سابقه کار گروه

 45.0 45 کمتر و سال ده

 کمتر و سال ده
 22.0 22 سال 20 تا 11 بین

 27.0 27 سال 30 تا 21 بین

 6.0 6 سال 30 از بیش

  موسسه در اي حرفه جایگاه

 19.0 19 حسابرسی مدیر

  حسابرس

  

 9.0 9 حسابرسی شریک

 19.0 19 حسابرسی ارشد سرپرست

 14.0 14 حسابرسی سرپرست

 14.0 14 ارشد حسابرس

 25.0 25 حسابرس
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  جایگاه حرفه اي در موسساتآماره هاي توصیفی برحسب  -4جدول 

خطاي 

استاندارد 

 چولگی

 چولگی

خطاي 

استاندارد 

ضریب 

 کشیدگی 

ضریب 

 کشیدگی 
 واریانس

انحراف 

 استاندارد
 شاخص تعداد میانگین

جایگاه حرفه اي 

 در موسسات 

 اعتماد فردي  19 2.7068 58413. 341. 1.623- 1.014 031. 524.

 مدیر حسابرسی

 تعلیق در قضاوت 19 3.2456 52192. 272. 920. 1.014 528. 524.

 شک و تردید حرفه اي  19 3.5338 51693. 267. 446.- 1.014 599. 524.

 منبع کنترلی 19 1.5965 29036. 084. 884.- 1.014 112.- 524.

 قضاوت و تصمیم گیري  19 4.1184 80523. 648. 144.- 1.014 781.- 524.

 اعتماد فردي  9 2.6825 35555. 126. 029. 1.400 989.- 717.

 شریک حسابرسی

 تعلیق در قضاوت 9 2.8272 79176. 627. 3.553 1.400 1.697- 717.

 شک و تردید حرفه اي  9 3.5238 64681. 418. 075.- 1.400 760.- 717.

 منبع کنترلی 9 1.6667 26352. 069. 1.657- 1.400 000. 717.

 قضاوت و تصمیم گیري  9 3.9444 88192. 778. 1.848- 1.400 214. 717.

 اعتماد فردي  19 2.6842 79050. 625. 1.076- 1.014 223.- 524.

  سرپرست ارشد 

 حسابرسی

 تعلیق در قضاوت 19 3.1930 57478. 330. 388.- 1.014 470. 524.

 شک و تردید حرفه اي  19 3.4511 56195. 316. 881.- 1.014 009.- 524.

 منبع کنترلی 19 1.6140 13668. 019. 2.229 1.014 1.359 524.

 قضاوت و تصمیم گیري  19 3.9211 87422. 764. 1.799- 1.014 199. 524.

 اعتماد فردي  14 2.6429 35769. 128. 3.121 1.154 1.012 597.

  سرپرست

 حسابرسی

 قضاوتتعلیق در  14 3.1587 88751. 788. 1.323 1.154 1.267- 597.

 شک و تردید حرفه اي  14 3.7449 34622. 120. 6.057 1.154 2.372- 597.

 منبع کنترلی 14 1.5238 22510. 051. 1.128- 1.154 299.- 597.

 قضاوت و تصمیم گیري  14 4.0536 68766. 473. 118. 1.154 804.- 597.

 اعتماد فردي  14 2.5612 57270. 328. 3.571 1.154 1.594- 597.

   حسابرس ارشد 

 تعلیق در قضاوت 14 3.0952 49279. 243. 221.- 1.154 284. 597.

 شک و تردید حرفه اي  14 3.5204 60507. 366. 543.- 1.154 376.- 597.

 منبع کنترلی 14 1.4524 21111. 045. 883.- 1.154 097. 597.

 قضاوت و تصمیم گیري  14 4.2321 74333. 553. 773.- 1.154 718.- 597.

 اعتماد فردي  25 2.6571 59476. 354. 1.177- 902. 174.- 464.

 حسابرس

 تعلیق در قضاوت 25 3.2622 52104. 271. 575.- 902. 431.- 464.

 شک و تردید حرفه اي  25 3.7143 61307. 376. 1.997 902. 1.097- 464.

 منبع کنترلی 25 1.5733 23114. 053. 679. 902. 680.- 464.

 قضاوت و تصمیم گیري  25 4.2100 57591. 332. 1.107- 902. 544.- 464.
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  نتایج آزمون فرضیه ها

هاي تردید حسابرس با  ژگی  بین وی :فرضیه اصلی

قضاوت و تصمیم گیري او،  رابطه معناداري وجود 

  .دارد

که در این پژوهش براي تردید از آنجایی 

ژگی مطرح شده است، چهار  حسابرس چهار وی

فرضیه فرعی به تعداد مولفه هاي تردید حسابرس 

در این . براي فرضیه اصلی طرح و آزمون شده است

بخش نتایج قسمت ساختاري،آزمون کمترین مربعات 

جزیی که مربوط به آزمون فرضیه ها می باشد به 

  :ستشرح ذیل بیان شده ا

بین ویژگی اعتماد فردي با  :فرضیه فرعی اول

قضاوت و تصمیم گیري رابطه مثبت و معنا داري 

 .وجود دارد

اعتماد  که کند می بیان صفر فرضیه آزمون، این در

 بر و ندارد فردي بر قضاوت و تصمیم گیري تاثیر

تاثیر  که است آن از حاکی مخالف فرضیه آن، خلاف

 و تصمیم گیري مستقیماعتماد فردي بر قضاوت و 

 شاخص و مخالف و صفر فرضیه بیان. است معنادار

 به ساختاري یابی معادله روش با شده محاسبه هاي

  :است زیر صورت

.

.
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T &1: 0  7.440,  (7.440) (1.96   2.58) 
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 تاثیر ضریب جزیی مربعات کمترین نتایج براساس

قضاوت و تصمیم گیري  اعتماد فردي بر مکنون متغیر

 440/7 شده محاسبه t آماره داراي 219/0 مقدار با

 و 96/1 بحرانی مقدار از بزرگتر مقدار این که است

 وجود بر مبنی مخالف فرضیه بنابراین است، 58/2

 قضاوت و تصمیم گیري اعتماد فردي بر مستقیم تاثیر

 همچنین .را نمی توان رد کرد و پذیرفته می شود

 در 492/0 مقدار با متغیر دو بین همبستگی ضریب

 ضریب. است معنادار و مستقیم اطمینان% 99 سطح

در  تغییرات از 35/0 که است داده نشان تشخیص

 وسیله به آماري جامعه در قضاوت و تصمیم گیري

شک و ، در قضاوت ، تعلیقاعتماد فردي: متغیر چهار

 از که گردد می ، تبیینمنبع کنترلی، تردید حرفه اي

 اد فردياعتم متغیر به 11/0 مقدار حدود این

 می احتمالات تئوري برپایه نتیجه در. دارد اختصاص

قضاوت و  تاثیر اعتماد فردي بر: که کرد ادعا توان

 .است معنادار و مستقیم به صورت تصمیم گیري

رفتارهاي ریسک پذیر که به نوعی زمینه ساز پیشرفت 

و موفقیت انسان بوده اند همیشه توسط اعتماد میسر 

و این نتیجه نشان می دهد که  و همراهی می شوند

هرچه ویژگی اعتماد فردي بالاتر رود کیفیت قضاوت 

و تصمیم گیري صحیح حسابرس هم بالاتر خواهد 

  . رفت

  

  آنها بین همبستگی و قضاوت و تصمیم گیري اعتماد فردي و تعلیق در قضاوت  بر تاثیر آزمون نتایج -5جدول 

 همبستگی تاثیر ضریب آزمون مورد متغیرهاي
 تشخیص ضریب

 خطا سطح ضریب بحرانی آماره ضریب اثرپذیر متغیر اثرگذار متغیر

 108/0 001/0 492/0 440/7 219/0 قضاوت و تصمیم گیري اعتماد فردي

در  تعلیق

 قضاوت
 077/0 001/0 415/0 328/6 185/0 قضاوت و تصمیم گیري
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بین ویژگی تعلیق قضاوت با  :فرضیه فرعی دوم

قضاوت و تصمیم گیري رابطه مثبت و معنا داري 

 .وجود دارد

: که کند می بیان صفر فرضیه آزمون، این در

ویژگی تعلیق قضاوت بر قضاوت و تصمیم گیري 

 از حاکی مخالف فرضیه آن، خلاف بر و ندارد تاثیر

تاثیر ویژگی تعلیق قضاوت بر قضاوت و  که است آن

 فرضیه بیان. است معنادار و تصمیم گیري مستقیم

 روش با شده محاسبه هاي شاخص و مخالف و صفر

  :است زیر صورت به ساختاري یابی معادله

.

.
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ویژگی تعلیق  تاثیر ضریب مدل نتایج براساس

 185/0 مقدار تصمیم گیري باقضاوت و  قضاوت بر

 از بزرگتر که است 328/6 شده محاسبه t آماره داراي

 فرضیه بنابراین است، 58/2 و 96/1 بحرانی مقدار

ویژگی تعلیق  از مستقیم تاثیر وجود بر مبنی مخالف

را نمی توان رد  قضاوت و تصمیم گیري قضاوت بر

 همبستگی ضریب همچنین .است شده کرد و پذیرفته

 اطمینان% 99 سطح در 415/0 مقدار با متغیر دو بین

 داده نشان تشخیص ضریب. است معنادار و مستقیم

 در قضاوت و تصمیم گیري تغییرات از 35/0 که است

، اعتماد فردي: متغیر چهار وسیله به آماري جامعه در

منبع ، شک و تردید حرفه اي، در قضاوت تعلیق

 به 08/0 مقدار حدود این از که گردد می تبیین کنترلی

 نتیجه در. دارد ویژگی تعلیق قضاوت اختصاص متغیر

تاثیر : که کرد ادعا توان می احتمالات تئوري برپایه

 قضاوت و تصمیم گیري ویژگی تعلیق در  قضاوت بر

افراد باید  .است معنادار و مستقیم درست به صورت

قضاوت در مورد یک مسئله را تا زمانی که به شواهد 

نرسیده اند و وضعیت مبهم وجود دارد به قطعی 

تعویق بیندازند و این موضوع نشان می دهد که هر 

چه ویژگی تعلیق در قضاوت بالاتر رود کیفیت 

قضاوت و تصمیم گیري حسابرس هم بالاتر خواهد 

   .رفت

بین ویژگی منبع کنترلی با  :فرضیه فرعی سوم

قضاوت و تصمیم گیري رابطه مثبت و معنا داري 

 .ود داردوج

: که کند می بیان صفر فرضیه آزمون، این در

 ویژگی منبع کنترلی بر قضاوت و تصمیم گیري تاثیر

 آن از حاکی مخالف فرضیه آن، خلاف بر و ندارد

تاثیر ویژگی منبع کنترلی بر قضاوت و  که است

 فرضیه بیان. است معنادار و تصمیم گیري مستقیم

 روش با شده محاسبه هاي شاخص و مخالف و صفر

  :است زیر صورت به ساختاري یابی معادله

.
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 مکنون متغیر تاثیر مدل ضریب نتایج براساس

 قضاوت و تصمیم گیري با ویژگی منبع کنترلی بر

 است 411/8 شده محاسبه t آماره داراي 237/0 مقدار

 است، 58/2 و 96/1 بحرانی مقدار از بزرگتر که

 از مستقیم تاثیر وجود بر مبنی مخالف فرضیه بنابراین

را  قضاوت و تصمیم گیري ویژگی منبع کنترلی بر

 همچنین. است شده نمی توان رد کرد و پذیرفته

 در 533/0 مقدار با متغیر دو بین همبستگی ضریب

 ضریب. است معنادار و مستقیم اطمینان% 99 سطح

در  تغییرات از 35/0 که است داده نشان تشخیص

 وسیله به آماري جامعه در قضاوت و تصمیم گیري

شک و ، در قضاوت ، تعلیقاعتماد فردي: متغیر چهار

 این از که گردد می تبیین منبع کنترلی، تردید حرفه اي

ویژگی منبع کنترلی  متغیر به 13/0 مقدار حدود

 می احتمالات تئوري برپایه نتیجه در. دارد اختصاص

قضاوت  ژگی منبع کنترلی برتاثیر وی: که کرد ادعا توان

 معنادار و مستقیم درست به صورت و تصمیم گیري

اهمیت ساختار کنترلی براي یک سازمان براي  .است
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حسابرسان به دلیل نبود یا کمبود شواهد مستقیم و نیز 

این امر است که مبناي تصمیم گیري حسابرسان در 

هرچه ویژگی . اغلب موارد شواهد غیر مستقیم است

کنترلی بالاتر رود کیفیت قضاوت و تصمیم منبع 

  . گیري حسابرسان هم بالاتر خواهد رفت

بین ویژگی شک و تردید  :فرضیه فرعی چهارم

اي با قضاوت و تصمیم گیري رابطه مثبت و  حرفه

 .معنا داري وجود دارد

: که کند می بیان صفر فرضیه آزمون، این در

یم ویژگی شک و تردید حرفه اي بر قضاوت و تصم

 مخالف فرضیه آن، خلاف بر و ندارد گیري تاثیر

تاثیر ویژگی شک و تردید  که است آن از حاکی

 و حرفه اي بر قضاوت و تصمیم گیري مستقیم

  . است معنادار

 تاثیر ضریب جزیی مربعات کمترین نتایج براساس

 ویژگی شک و تردید حرفه اي بر مکنون متغیر

 t آماره داراي 130/0 مقدار قضاوت و تصمیم گیري با

 از بزرگتر مقدار این که است 784/3 شده محاسبه

 فرضیه بنابراین است، 58/2 و 96/1 بحرانی مقدار

و ویژگی شک  از مستقیم تاثیر وجود بر مبنی مخالف

قضاوت و تصمیم گیري را نمی  تردید حرفه اي بر

 ضریب همچنین .است شده پذیرفته توان رد کرد و

% 99 سطح در 293/0 مقدار با متغیر دو بین همبستگی

 تشخیص ضریب. است معنادار و مستقیم اطمینان

در قضاوت و  تغییرات از 35/0 که است داده نشان

: متغیر چهار وسیله به آماري جامعه در تصمیم گیري

شک و تردید حرفه ، در قضاوت ، تعلیقاعتماد فردي

مقدار  این از که گردد می تبیین منبع کنترلی، اي

ویژگی شک و تردید حرفه اي  متغیر به 04/0 حدود

 می احتمالات تئوري برپایه نتیجه در. دارد اختصاص

حسابرسان  براساس دیدگاه جامعه: که کرد ادعا توان

قضاوت  تهران تاثیر ویژگی شک و تردید حرفه اي بر

 معنادار و مستقیم درست به صورت و تصمیم گیري

ید و نه با سوء حسابرس باید کار خود را با ترد .است

بنابراین حفظ موازنه . ظن و بدگمانی به انجام برساند

منطقی بین دو روي سکه الزامی است و هرچه این 

ویژگی بالاتر رود کیفیت قضاوت و تصمیم گیري 

به طور کلی نتایج . حسابرسان هم بالاتر خواهد رفت

آزمون فرضیات حاکی از حمایت از همه فرضیات 

نتایج آزمون فرضیات فرعی و   6جدول . تحقیق است

  :اصلی تحقیق را تلخیص و ارائه می کند

  

  

  آنها بین همبستگی و قضاوت و تصمیم گیري و شک و تردید حرفه اي  بر منبع کنترلی تاثیر آزمون نتایج -6جدول 

 همبستگی تاثیر ضریب آزمون مورد متغیرهاي
 تشخیص ضریب

 خطا سطح ضریب بحرانی آماره ضریب اثرپذیر متغیر اثرگذار متغیر

 127/0 001/0 533/0 411/8 237/0 قضاوت و تصمیم گیري منبع کنترلی

 038/0 003/0 292/0 784/3 130/0 قضاوت و تصمیم گیري شک و تردید حرفه اي

  

  جدول خلاصه نتایج آزمون فرضیه هاي تحقیق -7جدول 

  فرضیه نتیجهو  جهت فرضیه تحقیق  فرضیه صفر  متغیر وابسته  متغیر مستقل  شماره فرضیه

  .تاثیر مستقیم و معنادار است   قضاوت و تصمیم گیري ویژگی هاي تردید اصلی اولفرضیه 

  .تاثیر مستقیم و معنادار است   قضاوت و تصمیم گیري اعتماد فردي فرعی اولفرضیه 

  .تاثیر مستقیم و معنادار است   قضاوت و تصمیم گیري در قضاوت تعلیق فرعی دومفرضیه 

  .تاثیر مستقیم و معنادار است   قضاوت و تصمیم گیري منبع کنترلی فرعی سومفرضیه 

  .تاثیر مستقیم و معنادار است   قضاوت و تصمیم گیري شک و تردید حرفه اي فرعی چهارمفرضیه 
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  بحث گیري  و نتیجه -7

در تحقیق حاضر براي تردید حسابرس چهار 

ویژگی مطرح شد که این چهار ویژگی عبارتند از 

منبع کنترلی و  –در قضاوت تعلیق  –اعتماد فردي 

شک و تردید حرفه اي وبه بررسی رابطه این چهار 

. ویزگی با قضاوت و تصمیم گیري پرداخته شد

باتوجه به آزمون هاي آماري انجام شده، مشخص شد 

تغییرات در قضاوت و تصمیم گیري در جامعه %35که 

آماري بوسیله چهار ویژگی تردید تبیین می شود که 

 –به ویژگی منبع کنترلی مربوط % 7/12به ترتیب 

مربوط % 7/7 –مربوط به ویژگی اعتماد فردي % 8/10

مربوط به ویژگی %8/3 –به ویژگی تعلیق در قضاوت 

شک و تردید حرفه اي می باشد و این نتایج نشان می 

دهد که هر چهار ویژگی بر روي قضاوت و تصمیم 

گیري تاثیر مثبت دارند و  بیشترین تاثیر مربوط به 

 ساختاري بخش بنابراین. منبع کنترلی می باشد ویژگی

 مدل متغیرهاي بین در مفروض روابط مطابقت از مدل

 تحقیق پیشینه و ادبیات با حسابرسان آماري جامعه در

این نتایج بیان می کنندکه هرچه . است کرده پشتیبانی

اعتماد در روابط اجتماعی بالا رود و از قضاوت هاي 

عجولانه پیشگیري شود واهمیت ساختار کنترلی 

سازمان به دلیل نبود یا کمبود شواهد مستقیم 

موردتوجه قرار گیرد و افراد حسابرس دانش و تجربه 

ي  کافی راداشته باشند، کیفیت قضاوت و تصمیم گیر

بالا خواهد رفت و ارتقاي کیفیت قضاوت  حسابرسی 

موجب بهبود کیفیت حسابرسی و در نتیجه موجب 

نتایج . افزایش کیفیت گزارش هاي مالی خواهد شد

این تحقیق با تحقیقات مشابه انجام گرفته نظیر مطالعه 

ژگی  که به بررسی تاثیرچهار وی) 2009(کواداچرز 

منبع کنترلی،شک و  اعتمادفردي، تعلیق درقضاوت،(

برروي قضاوت و تصمیم گیري ) تردید حرفه اي

صورت گرفت، سازگاري دارد با این تفاوت که در 

مطالعه کواداچرز از بین چهار ویژگی، اعتمادفردي 

بیشترین تاثیر را برروي  قضاوت و تصمیم گیري 

داشته است و ویژگی منبع کنترلی هیچ گونه تاثیري بر 

تصمیم گیري نداشت و دو  روي کیفیت قضاوت و

 تعلیق  در –شک و تردید حرفه اي (ویژگی دیگر 

به ترتیب در رتبه هاي بعد از ویژگی اعتماد ) قضاوت

برپایه مبانی نظري گفته شده این . فردي قرار گرفتند

نتایج نشان می دهد که کیفیت  قضاوت و تصمیم 

گیري در کشور ما از طریق اعمال قدرت دیگران و 

یر قابل کنترل صورت می گیرد و می توان عوامل غ

نتیجه گیري نمود که قضاوت و تصمیم گیري همواره  

و تنها به باور افراد بستگی ندارد و یکسري عوامل 

خارج از کنترل وجود دارند که بر روي قضاوت و 

همچنین نتایج این . تصمیم گیري تاثیر می گذارند

را به طور  تحقیق با تحقیقاتی که هریک از این عوامل

مستقل بر روي قضاوت و تصمیم گیري سنجیده اند 

، که به )2007(و هرت) 2009(نظیر مطالعات نلسون 

بررسی ویژگی شک و تردید حرفه اي بر روي کیفیت 

قضاوت و تصمیم گیري انجام گرفته مشابه است و 

نتایج این دو تحقیق  نشان می دهند که  با بالا رفتن 

ز طریق عواملی مانند آموزش شک و تردید حرفه اي ا

و صلاحیت حرفه اي حسابرسان، کیفیت قضاوت و 

تصمیم گیري هم بالا خواهد رفت که با نتایج تحقیق 

همچنین . صورت گرفته در کشور ما سازگاري دارد

نتایج این تحقیق با تحقیق یعقوب نژاد و وهمکاران 

در مورد ارتباط بین شاخص هاي مکتب ) 1391(

و کیفیت حسابرسی سازگاري دارد که تردید گرایی 

بیان می کند کارکنان با توانمندي روانی و شخصیتی 

بالا از جمله تردید حرفه اي می توانند منجر به بالا 

 . رفتن کیفیت حسابرسی شوند

با توجه به نتایج بدسـت آمـده از تحقیـق در بـین     

ویژگی هـاي مطـرح شـده بـراي تردیـد حسـابرس،       

شترین تاثیر را روي قضـاوت و  ویژگی منبع کنترلی بی

تصمیم گیر ي دارد لذا باتوجـه بـه پیچیـدگی و مهـم     
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بودن قضاوت و تصمیم گیري حسابرسان، پیشنهاد می 

ــري حسابرســان   ــع تصــمیم گی  ملاعوشــود کــه موق

ل و شواهد ناقص را شناسایی کنتر غیرقابلو  ناشناخته

نمایند که بتوانند با بهبود بخشیدن بـه قضـاوت خـود    

همچنین به  .خدمات حسابرسی را ارتقا بخشند کیفیت

جامعه حسابداران رسمی پیشنهاد می گردد که عـلاوه  

ــاي   ــه اي آزمــون ه ــر آزمــون هــاي علمــی و حرف ب

شخصیتی نیز براي انتخاب حسابداران رسمی برقـرار  

نمایند تا حسابرسانی انتخـاب شـوند کـه در تصـمیم     

دارانـه  گیري ها مستقل تر و به دور از رفتارهـاي جانب 

ــد ــل نماین ــتانداردهاي  . عم ــدگان اس ــدوین کنن ــه ت ب

ــی    ــتانداردهاي حسابرس ــا اس ــابداري و خصوص حس

پیشنهاد مـی شـود کـه در تـدوین اسـتانداردها جنبـه       

تردیدگرایی بیش از پیش لحاظ شـود چراکـه بحـران    

هاي مالی که در جوامع مختلف رخ داده حاکی از این 

گ بوده و موضوع است  که مکتب تردید گرایی کمرن

ژگــی تردیــد بـه طــور خــاص بــراي   مـی بایســت وی 

استاندارد اظهارنظر و به طورکلی در همه اسـتانداردها  

این تحقیق نیز مانند سایر تحقیقات داراي . لحاظ گردد

محدودیت هایی است که به کاربران توصیه مـی کنـد   

نسبت به تعمیم و استفاده از نتـایج محتـاط باشـند از    

 عـدم  ماننـد   نامـه  پرسش ذاتی هاي جمله محدودیت

 پرسـش  بـه  دهنـدگان  پاسخ دقت میزان بررسی امکان

 بـه  پرسـش شـوندگان   از برخـی  نامه ها، عدم تمایل

 نمونـه  محـدودیتهاي  پرسشـنامه و   برگشت و تکمیل

  .گیري
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