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 چکیده

در قوانین و مقررات کنونی به لزوم جبران خسارات معنوی تصریح شده است و تا وقتی که آثار ضرر معنوی 
عرف جبران هرگونه خسارت که به ناحق زدوده نشود ضرورت جبران آن خسارت ثابت است.  دهیدانیزاز 

و از جانب شارع ردع و منعی در خصوص جبران خسارات معنوی  داندیم رشیپذقابلوارد شده باشد را 
رویه قضایی ثابت  در فقه اسلامی درخصوص مطالبه خسارت معنوی مانعی وجود ندارد لکنوجود ندارد. 

ندارد و تاکنون نیز اقدام عملی برای جبران این گونه ضررها وجود  یجبران خسارات معنومعینی درو 
میسور اگرچه جبران  یاین است که مطابق قاعده رسدیمضروری به نظر  چهآنبینی نگردیده است. پیش

های زیان و رنجپایاپای ضرر معنوی تقریباً غیر ممکن است اما بهتر است نسبت به جبران بخشی از آلام 
قوه قضائیه و محاکم کشور رویّه قضایی مشخص در خصوص جبران  چهناچن و ؛دیده اقدام شود

با سرعت و اطمینان بیشتر اقدام به احقاق حق مطلوب افراد  توانندیممعنوی داشته باشند  یهاخسارت
برای جبران ضرر معنوی دلیل  جامعه نمایند، تا موجبات رضایت زیان دیدگان فراهم گردد و نداشتن پیمانه

سمره ضمن پذیرش قابل جبران  از داستان« تنقیح مناط»خوبی برای عدم جبران آن نیست. در این مقاله با 
 یگذارارزشبودن هر نوع خسارت وارده به اشخاص، راهکارهای مالی و غیر مالی جهت ارزیابی و 

ش خاطر با مراجعه به آن راهکارها و تعیین مبالغ خسارات معنوی ارائه گردیده تا محاکم با سهولت و آرام
 مشخص اقدام به جبران هرگونه خسارت معنوی ناشی از تصمیمات قضایی نمایند.

 
 .جبران ،گذاریارزش خسارت معنوی، تنقیح مناط، ،ضرر :هادواژهیکل
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 مقدمه
 ن اسلامو از نظر دین مبی باشدیماهانت و آزار و اذیت اشخاص، امری ناپسند و مردود 

 عمل پرداخته است نیاز ااز قرآن به مذمت و نهی  یاتیو آممنوع و حرام است  چنین عملی
پیامبر گرامی اسلام)ص( و  .(11، 21/ نور،  11، 19/ حجرات،  1، 101، همزه، قرآن کریم)

ائمه اطهار)ع( نیز بر حرمت تعدی به شخصیت و صدمه به اعتبار و حقوق معنوی افراد به 
کید اشکال گو  .(001و  010صص، 1، ج ق1911حرعاملی،  .رک) انددهیورزناگون تأ

لزوم جبران خسارتی که به ناحق به دیگری وارد آمده، یکی از قواعد مسلّم حقوقی 
جدید،  یهاهینظرکه در  جاآنحقوقی پذیرفته شده است، تا  یهانظاماست که در تمام 

 کاتوزیان،) دیآیمصحبت به میان  «تحقوق جبران خسار»از  «حقوق مسئولیت» یجابه
 .(111ص، 1، ج ش1971

)که از مصادیق ...در تعالیم اخلاقی اسلام، مفاهیمی چون غیبت، تهمت، استهزا و
باشند(، مبیّن عنایت حفظ حرمت انسان و برخورد با متجاوزحقوق خسارت معنوی می

 .(211ش، ص1910معنوی او است )نقیبی، 
، لکن اگر باشدیمدین مبین اسلام اصل بر برائت  خصوصاً در اجتماعات انسانی و م

زوجی که بدون جهت نامزدی با  مثلاً شخصی به آبرو و شخصیت دیگری لطمه وارد کند، 
در جامعه فراهم  او راو موجبات آزردگی عاطفی و هتک حیثیت  زندیمیک زوجه را به هم 

 توانیمچگونه و به چه میزان چگونه قابل جبران است؟ و این خسارت معنوی را  کندیم
دلیلی بر نپذیرفتن خسارات معنوی در  تواندیمدشوار بودن نحوه جبران  ایآ جبران نمود؟

 رویه قضایی باشد؟
حفظ نظم اجتماعی اقدام به  منظوربهچنین سیستم قضائی در مواردی عدیده هم

گاهی برخی  ؛ ونیستکه هنوز مجرم بودن آنان مسلم  کندیمبازداشت بسیاری از متهمین 
در بازداشت، سرانجام به جزای  هامهرومومو  هاماه، هاهفتهاز این متهمین پس از گذراندن 
کامل تبرئه  طوربهمحکوم یا گاهی  اندبودهدر بازداشت  چهآننقدی و یا محکومیتی کمتر از 



  119/ ییقضا ماتیدر تصم یخسارات معنو یاپایو جبران پا یگذارو ارزش یابیارز  
 

 .گردندیم
 هاماهفرادی که روزها، که در قبال چنین ا میشویممواجه  سؤالدر چنین مواردی با این 

آنان ثابت شده است حکومت ویا  یگناهیباز مدتی  و پسدر زندان بوده  هامهرومومیا 
آیا باید به آزاد  افراد دارد؟ نیچننیامسبّب چه مسئولیتی در قبال وضعیت  عنوانبهدادگاه 

نطقی دست یافت تا م یحلراهکه باید به کردن او از زندان یا بازداشت اکتفا نمود؟ و یا این
چه بسا باعث لطمه و خدشه بر  مثلاً خسارات معنوی وارده بر این قبیل افراد جبران شود؟ )

وجهه اجتماعی او گردد. به نحوی که کار خود را، یا مشتریان خود و یا منزلت اجتماعی 
گاهی ممکن است شرایط به نحوی باشد که از رفاه به فقر منجر  ؛ وخود را از دست بدهد

از  ؛ ویا ضرر شدید روحی در اثر نحوه برخورد همسایگان و دوستان با او پیش آید ؛ وشود
 مثلاً ، گرددیمو باعث رنج او  شودیمطرفی فشار روحی و روانی که بر خانواده او وارد 

 رسدیم به نظر( گردندیمتصمیم قضایی متحمل  لیبه دلتحقیری که فرزندان محبوس 
زیرا اگرچه در ؛ است هاخسارت گونهنیابرای نحوه جبران  «یمانهپ»مشکل رویه، نداشتن 

مدنی و تحقق آن تحت عناوین اتلاف، تسبیب،  تیمسئولقانون مدنی در خصوص شرایط 
های سبب اقوی و غیره به عنوان مصادیق مسولیت مدنی بحث شده اما در خصوص شیوه

 ده در موارد مختلف اکتفا شده است.جبران آن بحثی به میان نیامده و به همان قواعد پراکن
قاضی که خود مجری قانون و حافظ عدالت و نظم عمومی است بدلیل عدم وجود  اگر

جبران خسارت  توانیمچگونه  قانون، باعث ضرر معنوی به شهروندان گردد پس دیگر
 که نتوانیم او را ملزم به جبران این قبیل خسارات ردیپذینمبدون شک عقل سلیم  نمود؟

 بدانیم.
، داندیمی لاضرر را نفی حکم ضرری که مفاد قاعدهاز بین فقها شیخ انصاری با این

به عبارت ؛ حکم عدمی، مستلزم احکام وجودی است»دارد که ولی در نهایت اظهار می
دیگر حکم به عدم ضمان، مستلزم ورود ضرر بر زیاندیده است و روشن است با توجه به 

 .(211ص ،ش1910)نقیبی،  «ی لاضرر باید حکم به ضمان کردهعام بودن حدیث و قاعد
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 که در ادامه به آن اشاره خواهیم کرد.
 

 شناسی ضررمفهوم
، ضرر به سوء حال معنا شده، اعم از سوء حال نفس به خاطر راغب اصفهانی مفرداتدر 

و یا به خاطر  اعضا و فضل یا سوء حال بدن به خاطر فقدان عضوی از قلت علم
 (.9۱ص ش،1197 ،ینراق) آبرو و مال قلت

؛ واژه ضرر درباره آبرو ، جان ومال ضرر، مقابل نفع عبارت است از ورود نقصان در
 .، ذیل واژه ضرر(سلامىدانشنامه ا) آبرو کمتر به کار رفته است

 این است، که کسی نباید به دیگری ضرر بزند« لاضرر»: معنی دیگویممنظور ابن
در « طریحی»و دیگر اساتید لغت از قبیل  .، ذیل واژه ضرر(ق1909)ابن منظور، 

 اند.نیز دقیقاً همین نظر را داشته تاج العروسو صاحب  البحرینمجمع
 )نقیب،« حقوقی انسان یا مصالح شرعی او را ضرر گویندهر گونه لطمه به حقی یا »
 .(211م، ص1911

مالی شخص از هر قبیل مانند حق مالکیت  یهاییتواناتقلیل ارزش یا تلف حقوق و »
 و« و سایر حقوق عینی و مطالبات و حق التألیف و حق الاختراع ضرر اطلاق شده است

« ض عدم وقوع فعل زیان بار ضرر استتفاوت دارایی کنونی متضرر و دارایی او در فر»
 .(191ص، ش1917)امیری قائم مقامی، 

هرجا نقصی در اموال ایجاد شود یا منفعت مسلمی از دست : »سدینویمکاتوزیان 
ضرری به بار  ندیگویموارد آید  یالطمهبرود یا به سلامت و حیثیت و عواطف شخصی 

 .(219ص، ش1910)کاتوزیان، « آمده است
نقص به آبرو، جان و هر بعدی از ابعاد  هرگونهوجود : »دیگویمن بجنوردی میرزا حس

 ،1ج  ،ق1110)بجنوردی،  «گرددیموجودی شخصیت انسان جزو مصادیق ضرر محسوب 
 .(21ص
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آن  یضابطهاما در خصوص آبرو، : »...داردیماز فقهای متأخر صاحب عناوین مرقوم 
و هتک آن موجب خواری و شکسته شدن  دباشیمهر چیزی است که جزو احترام مکلف 

چه فردی به همسر او تعدی کند یا ... بر خانواده، چنان رونیااحترام او بین مردم است، از 
محارم و زنان متعلق به او ضرری وارد گردد، یا به غیبت کردن از او، تهمت و طعنه زدن یا 

این موارد هتک آبرو  یهمه، فاش نمودن چیزی که راضی به آشکار شدن آن نیست اقدام کند
و این ادعا که ضرر فقط به مال و بدن  باشدیمو عرض است و در حقیقت اضرار به غیر 

، صحیح نیست و نظیر این امور ضرر محسوب شودینمانصراف داشته و شامل این موارد 
 .(909، ص1ج )میرفتاح،« شودیم

امبر اسلام)ص( است. برای درک برگرفته از حدیثی از پی« لا ضَرر و لا ضرار»قاعده 
یعنی «: ضرر» (الف بهتر مراد از این روایت ابتدا باید معنای مفردات آن معلوم باشد.

  .(179، ص2ق، ج 1117)زمخشری،  شودنقصانی که در چیزی وارد می
که در روایت آمده: یا در جایی دیگر ضرر به معنای ضد نفع تعریف شده است، و این 

کند تا موجب نقصان او در چیزی عنی انسان ضرری به برادرش وارد نمی؛ ی«لا ضرر...»
 .(11، ص9شود )ابن اثیر جزری، ج

مصدر « فِعال»بر وزن « ضِرار»این کلمه دارای معانی مختلفی است. «: ضرار»( ب
که مصدر « ضرار»کند. پس باب مفاعله است. باب مفاعله دلالت بر اعمال طرفینی می

که « ضرر»بیّن امکان ورود ضرر بر دو جانب و طرفین است، بر خلاف باب مفاعله است م
شود. با توجه به قید طرفینی بودن، برای همیشه از یک طرف علیه طرف دیگر وارد می

. مجازات بر ضرری است که از جانب دیگری به 1 ه شده است:ئمعانی مختلفی ارا« ضرار»
. ضرر در مواردی است 9 است به یکدیگر.. ضرر رساندن متقابل دو نفر 2 رسد.انسان می

موردی است که با  . ضرار در1 رساند تا خودش منتفع گردد.که شخصی به دیگری ضرر می
  .(12همان، ص .ضرر رسانیدن به دیگری، نفعی عاید شخص نشود )رک

به این معنا است که ضرر و ضرار در « لاضرر و لاضرارفی الاسلام»بنابراین باید گفت 
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سلام تجویز نشده است، ولی این عدم تجویز تنها به این معنا نیست، که ضرر زدن شرع ا
حرام است. بلکه به این معنا است، که در شرع اسلام ضرر جبران نشده تجویز نگردیده 
است. زیرا ضرری که در برابر آن نفعی باشد، دیگر ضرر نیست. وقتی ضرری باشد ولی در 

ران ضرر باشد، دیگر در واقع ضرری وجود ندارد. مثلًا اگر برابر این ضرر حکم شارع به جب
مالی تلف شود و در برابر آن جبرانی نباشد، ضرر وارد آمده ولی اگر این زیان جبران شود یا 

  حکم شارع برای جبران وجود داشته باشد، از نظر شرع دیگر ضرری وجود ندارد.
 

 تنقیح مناط در لغت و اصطلاح
حنای تهذیب و تمییز است و کلام تنقیح در لغت به مع ، کلامی است که حشو و زائد در مُنَقَّ

جایِ آویختن از ریشه نوط به معنای آویختن است. و چنین مناط به معنای آن نباشد. هم
 .(۰3۶، ص۲فیومی، ج؛ 111ص، 7ج)ابن منظور،  رودیممجازا به معنای علت به کار 

ن ملاک و علت حکم است که ذکر شده و تنقیح مناط به معنی منقح کردن، پاک کرد»
 .(199ص، ش1971)فیض،  «گاه در پرتو علت تنقیح شده حکم، تعمیم دادن حکمآن

استنباط حکم است که در آن با اجتهاد  یهاوهیشتنقیح مناط در اصطلاح فقها یکی از  
حکم را تا بتوان  شودیمو نظر، علت حکم از اوصاف غیر دخیل که در نص آمده، تمییز داده 

 ها وجود دارد، تعمیم داد.به تمامی مواردی که علت در آن
به وسیله آن قصد شارع را از کلام )نص(  مجتهد هایی است کهتنقیح مناط، از روش

ای دیگر که وجود دارد به واقعه نص ای را که در مورد آنواقعه حکم نماید ووی استخراج می
که شارع حکم  گرددیمو آن در جایی مطرح  دهدیمدر مورد آن نص وجود ندارد سرایت 

نموده که مجتهد یقین کر ذو مناط آن را بیان نموده و همراه بیان مناط آن، اوصافی را  یاواقعه
دارد بعضی از این اوصاف در تعلق حکم به موضوع و یا واقعه دخالت ندارد به همین دلیل از 

دست آورده و از این طریق دامنه ها مناط حقیقی حکم شارع را بهراه شناسایی و حفظ آن
 و موضوعات دیگری را که در مورد آن نص وارد نشده است، در دهدیمحکم را گسترش 
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 .دینمایمتحت آن داخل 
رسید و عرض کرد: ای  که خدمت رسول خدا)ص( اندزدهدر این مورد اعرابی را مثال 

 ،۱جحر عاملی،  .)رک آزاد کن یابندهرسول خدا! هلاک شدم! حضرت به او فرمود: 
  .(۲1ص

که وصف اعرابی بودن شخص  اندکردهعلما از این حدیث و از راه تنقیح مناط استفاده 
باید با  حتماً نزدیکی  کهنیا، در حکم آزاد کردن بنده، دخالتی نداشته است. کنندهالسؤ

. با اندنمودههمسر باشد، نیز دخالتی ندارد، به همین دلیل در مورد زنا نیز به کفاره حکم 
چنین ماه رمضان نیز خصوصیت ندارد، بلکه در هر روزه واجبی چنین الغاء خصوصیت هم
، حکم را به ملاک و سبب گذارقانونتنقیح مناط در جایی است که » حکمی وجود دارد.

نسبت داده، ولی مناسبات و اوصاف، و حالاتی پیرامون آن را فرا گرفته که دخالتی در ثبوت 
 هاآنو  گرداندیمحکم ندارد، و به همین جهت فقیه، حکم را از آن حالات و اوصاف، منقح 

تا حکم، عمومیت، و گستردگی خود  اندازدیمو از اعتبار  را از ارتباط داشتن نسبت به حکم
)فیض،  «را پیدا کند، و فقیه بتواند در موارد مشابه به آن استناد و از آن استنباط کند

 .(199ص، ش1971
 

 ضرر معنوی 
برخی بر این باورند که ارائه تعریفی از خسارت معنوی کار مشکلی است چون معنویت و 

)محقق داماد،  ستند که از نظر معیارهای معنوی قابل تحلیل نیستندضرر دو مفهوم عام ه
 .(12ص، ش1971

ضرری که به عِرض، شرف و حیثیت : »سدینویمجعفری لنگرودی در این خصوص 
)جعفری « چون افشای راز بیمار، ضرر معنوی استهم شودیممتضرر یا اقارب او وارد 

 .(110ص، ش1901 لنگرودی،
ضرر معنوی، ضرری است که بر حسن » :دیگویمدانان عرب( قنجم جیران )از حقو
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، مذمت و جوییعیب، نظیر توهین، شودمیشهرت و اعتبارات و معنویات انسان وارد 
معنوی شمرده  ضرر زینناشی از اقدام قضایی، مانند طرح دعوی  تألماتچنین بدگویی و هم

 .(209ص، م1911)نجم جیران،  «شودمی
به  شودمیزیانی که به سرمایه غیر مادی انسان وارد » :اندآنبر  نانداحقوقبرخی از 

عبارت دیگر، آسیبی که به حواس ظاهری، احساس، عاطفه، نفس، موقعیت خانوادگی یا 
ثر درونی و کاهش اعتبار و أو موجب ت شودمیشغلی و یا منزلت اجتماعی انسان وارد 

 .(101ص، 2ج، م1991)العوجی،  «ارزش او شود، ضرر معنوی است
 

 مخالفین و موافقین مطالبه خسارات معنوی
که در بعضی آیات به منع ایراد خسارت )اعم از مادی و معنوی( اشاره  قرآن کریمعلاوه بر 

 .(211، 2 بقره،« ) کاتب و شاهد نباید زیان زننده باشند« »لا یضار کاتب و لا شهید»دارد: 
ست از جمله: روایت زراره از امام باقر)ع( راجع به در متون روایتی نیز به آن تصریح شده ا

، 17، جق1997داستان سمره ابن جندب که به روایت لا ضرر معروف است )حر عاملی، 
 .(911ص

ناشی از اضرار به  تیمسئولو روایت ابی الصحاح کنانی از امام صادق)ع( که در مورد 
 هر«. »ن فهو له ضامنکل من اضر بشی من طریق المسلمی»مسلمین صادر شده است. 

کسی که چیزی را درطریق مسلمانان قرار دهد و باعث ورود ضرر گردد ضامن ضرر وارده 
 .(911ص، 17، جق1997)حر عاملی، « است

گویند، که قاعده لاضرر شیخ انصاری پس از ذکر این احتمال که بعضی از فقها می
خصوص المجعولات بل  و من ان المنفی لیس» گوید:کند، چنین میاثبات حکم نمی

شریعه الاسلام، وجودیا کان اوعدمیاً، فکما انه یجب فی مطلق مایتدین به ویعامل علیه فی
حکمه الشارع نفی الاحکام الضرریه کذلک یجب جعل الاحکام التی یلزم من عدمها 
الضرر، مع ان الحکم العدمی یستلزم احکاماً و جودیه، فان عدم ضمان مایفوته من المنافع 
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یستلزم حرمه مطالبته و مقاصته و التعرض له و جواز دفعه عندالتعرض فتامل. هذا مضافاً 
الی امکان استفادة ذلک من مورد روایه سمره بن جندب حیث انه سلط الانصاری علی قلع 
نخل سمره معللا بنفی الضرر حیث ان عدم تسلطه علیه ضرر کما ان سلطنة سمره علی ماله 

 .(979صتا، )انصاری، بی «الاذن ضرر فتاملوالمرور علیه بغیر 
طور ویژه )حکمی که به موجب قاعده لاضرر نفی شده است( به حکم منفی

مجعولات شارع نیست، بلکه همه چیزهایی خواهد بود، که در شریعت اسلام به آن عمل 
که در حکمت شارع نفی  طورهمانخواه عدمی. بنابراین  شود، خواه وجودی باشند، ومی
کام ضرری واجب است، به همین ترتیب، جعل احکامی که از عدم آن احکام، ضرری اح

چون عدم  آید، نیز واجب است، زیرا حکم عدمی مستلزم احکام وجودی است،پدید می
شود، مستلزم حرمت مطالبه و مقاصه و تعرض است و در که از منافع فوت می چهآنضمان 

نیز « سمرة»مضافاً بر این از داستان  ز دفع اوست،این صورت اگر متعرض شود، مستلزم جوا
توان این نتیجه را استنباط کرد. چون پیامبر)ص( مرد انصاری را برکندن درخت سمرة می

در اسلام بیان کرد، زیرا عدم تسلط مرد « نفی ضرر»)اثبات حکم( و علت آن را  مسلط کرد،
سلطنت سمرة بر مال خویش و که  طورهمانانصاری بر کندن درخت مذکور، ضرر بود، 

 شد.رفتن به طرف درخت خود بدون اذن نیز ضرر محسوب می
روشن است که منظور شیخ انصاری این است که ضرر همیشه از وجود حکم ناشی 

شود، بلکه در بعضی مواقع ضرر ناشی از نبودن حکم است، در صورت اخیر برای نمی
ضرر دفع ضرر کند و این حکم به استناد شارع واجب است، حکمی داشته باشد، تا از مت

چنین کرد. یعنی « سمرة»در قضیه  که پیامبر)ص( طورهمانآید، قاعده لاضرر به وجود می
آن حضرت به مرد انصاری فرموده است: درخت او را بکن و پیش روی او بینداز، تا هر جای 

 را غرس کند.خواهد آندیگری که می
لاضرر و » ر)ص( با حکم وجودی خود به استنادبنابرین روشن است، که پیامب

فقها  یهگیری مورد اتفاق هماز مرد انصاری دفع ضرر کرد، اگرچه این نتیجه« لاضرار
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 نیست.
و  یق و سختیو ض ی)ره( آشکارا به زیان معنوینیمعاصر، امام خم یان فقهایدر م
ات یات و روایل ضرار در آشان، دقت در موارد استعمای. به نظر ااندداشتهتوجه  یجرح روح

ن بود که یا یت مرد انصاریرا شکاین مطلب است، زیانگر ایسمره بن جندب ب یز ماجرایو ن
ن موضوع او را یو ا ندیبیمو اهل خانه او را  شودیم یسمره بدون اذن و سرزده وارد خانه و

را که  دلیل کسانی امام خمینی)ره( (.70ص ،ش1972، ینی)موسوی خم دینمایمآزرده 
قاعده را از احکام  کهاین، کافی ندانسته و بعد از دانندینمی لاضرر را مثبت ضمان قاعده

که از معنی سلطانی بودن حکم لاضرر چشم در صورتی: »ندیفرمایم، شمارندیمسلطانیه 
کننده باشد و این توهم که لاضرر تشریع یجملهپوشی کنیم، منعی نخواهد داشت که 

فی احکام ضرری و اثبات ضمان از لفظ و استعمال واحد جایز نیست، باطل ن یاستفاده
نفی  کهایننفی هم به قوت خود باقی باشد، اشکالی وجود ندارد در  کهیدرحالاست؛ زیرا 

 کهایندر خارج مصداق دارند، از حقایق ادعائیه باشد نه  کهاینضرر و ضرار با توجه به 
باشد و ناچار در موارد ادعای نفی حقیقت در خارج، مجاز در کلمه یا مجاز در حذف 

ی اسلام جا بستن راه تمام انواع ضرر در حوزهمصحح لازم است و این مصحح در این
است. بنابراین اگر شارع مقدس وارد آوردن ضرر جانی و مالی بر دیگری را اجازه دهد، 

ریع نماید نیز چنین که اگر احکام ضرریه تشدعوی نفی ضرر صحیح نخواهد بود. چنان
اگر حکم به جبران خسارت جانی، مانند قتل، جرح و ضرر مالی ننماید،  طورنیهماست. 

صحیح نخواهد بود. در نتیجه، مصحح این ادعا همانا،  باز هم این ادعا )ادعای نفی ضرر(
بستن راه جمیع اقسام ضرر است. پس، از این قاعده در قصاص، دیات و ضمانات استفاده 

مذکور افتاد  چهآنکلی گفت: اطلاق ادعای نفی ضرر، شامل تمام  طوربه توانیمو  شده
مطابق نظر ایشان هرگاه بر اثر تقصیر یا  .(112، صش1972 )موسوی خمینی،« گرددیم

متوجه کسی گردد شخص مقصر ضامن است و باید از  اشتباه شخصی، ضررمادی یا معنوی
 عهده خسارت بر آید.
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قایل به جواز جبران خسارت معنوی هستند  دانانحقوقاغلب  در حقوق ایران
در این  نظرانصاحبلکن تعدادی از  .(227ص، ش1910کاتوزیان،  ش؛1971)شهیدی، 

معنوی و یا قابلیت و امکان جبران آن  یهاخسارتزمینه شدیداً با صدق عنوان ضرر بر 
است که به هیچ وجه قابل  یاگونهبهمعنوی  یهاخسارتمخالفت نموده و معتقدند طبیعت 

 .(19ص، ش1912)عمید زنجانی،  جبران نیست
 :باشدیمبه شرح ذیل  اندکردهدلایلی که مخالفین جواز مطالبه خسارت معنوی ذکر 

اولین دلیل بر عدم جواز مطالبه خسارت معنوی این است که امکان  ایراد نظری: .9 
( و پرداخت غرامت 9۶۱، صش1971میشل لورراسا،  .جبران آن وجود ندارد )رک

 دادهازدستدرد جانکاه مادری را که فرزند خود را  توانیمآن را از بین ببرد. چگونه  تواندینم
انسان شریفی را به  بربادرفتهبا دادن مبلغی پول حیثیت  توانیماست، جبران نمود و چگونه 

 ؟گرداند بازاو 
در برخی موارد دادن مبلغی پول به » گفت که اولاً  توانیمدر پاسخ به ایراد مزبور 

که زنی که زیبایی . چنانکندیممعنوی را جبران  یهاانیزتمام یا بخشی از  دهیدانیز
با آن پول به پزشکی ماهر مراجعه  تواندیمای از دست داده است را در نتیجه حادثه اشچهره

هدف  ثانیاً  .(931ص، ش1917)کاتوزیان،  «نموده و وضع را به حالت پیشین درآورد
امکان  دهیدانیز. بلکه، هدف این است که به باشدینممسؤولیت مدنی زایل نمودن ضرر 

را که مورد  چهآنداده شود که اگر به دست آوردن عین شئ مقدور نیست لااقل بتواند معادل 
رضایت خاطرش فراهم گردد.  لهیوسنیبدخسارت واقع شده است، به دست آورد و 

همواره این نوع ضررها را جبران نماید،  تواندینم اگرچهخسارت  عنوانبهلغی پرداخت مب
برای تشفی متضرر و تخفیف آلام و جبران بخشی از خسارت  یالهیوسولی حسب مورد 

 است.
ایرادی که از نظر کاربردی مطرح شده این است که تعیین غرامت : »ایراد کاربردی  .۲

میشل لورراسا، ) «العاده مشکلی استعنوی امر فوقبه وسیله قاضی در مورد خسارت م
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 (.9۶۱ص، ش1971
گفت گرچه ضابطه واحد و روشنی برای تقویم خسارت  توانیمدر پاسخ به این ایراد 

آن مورد را در نظر گرفت ولی  واحوالاوضاعمورد،  حسببهمعنوی به پول وجود ندارد و باید 
نه برای فراموش کردن آن اصل شود. از طرفی، مشکل بودن اجرای یک اصل حقوقی نباید بها

مادی نیز گاهی اوقات ممکن است تعیین میزان آن بسیار مشکل باشد آیا  یهاخسارتدر 
 گفت در چنین مواردی عامل زیان از پرداخت خسارت معاف است. توانیم

  
 ایراد اخلاقی .۳
 هاآنطف و احساسات : از نظر اخلاقی زننده است افرادی که عواندیگویم یاعده   

به دادگاه مراجعه کنند )البته این  تألماتاین  یگذارمتیقشده است برای  دارحهیجر
، ش1971)میشل لوراسا،  شدن احساسات است( دارحهیجراستدلال تنها مربوط به مورد 

 .(9۶۱ص
گفت اگر اعتقاد به جبران خسارت معنوی با حفظ  توانیمدر پاسخ به این ایراد 

معنوی و معیارهای اخلاقی منافات داشته باشد عدم جبران خسارت  یهاارزش قداست
معنوی و بدون مسؤولیت انگاشتن عامل ضرر معنوی نیز از لحاظ اخلاقی خوشایند نیست 

و تجاوز بیشتر به  هاآنو عدم مسؤولیت عاملان زیان معنوی موجب بی پرواتر شدن 
که ممکن  جاآنباید تا  «قاعده میسور» . از طرفی مطابقشودمیمعنوی افراد  یهاارزش

مثال زوجی که  عنوانبههمه ضرر را جبران نمود.  توانینماست ضرر جبران گردد اگر چه 
بدون جهت نامزدی با یک زوجه را به هم میزند و موجبات آزردگی عاطفی و هتک حیثیت 

در ضرر معنوی، خسارت وارده را  اگرچه قاعده میسور. مطابق سازدیماو را در جامعه فراهم 
 یارنجهکارهای جبران تا حدودی از آلام و جبران کرد، اما بهتر است با یکی از راه توانینم
 .(912ص ،ش1917 )طاهری، «المیسور لا یسقط بالمعسور»کاسته شود که  دهیدانیز
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 های معنوی در عرفضرورت جبران خسارت
است زیرا زمان به گذشته  رممکنیغوضع به حالت سابق ادعا کرد که اعاده  توانیم»

)خدابخشی،  «، ضرر جبران شودردیپذیم، و ناگزیر باید تا جایی که عرف گرددیبرنم
 .(129ص، ش1911

باشد که در  یاگونهنحوه جبران خسارت معنوی باید به  دانانحقوقمطابق نظر فقها و 
... باید بین روش جبران و ضرر وارده »عرف مفهوم جبران خسارت بر آن صدق نماید. 

روش جبران خسارت با توجه به متعلق آن، متفاوت  جهینت درسنخیت عرفی برقرار باشد، 
 .(101ص، ش1911)قاسم زاده، « خواهد بود

موکول به نظر عرف جامعه  در فقه نیز تعیین مصادیق ضرر و به تبع آن ضرر معنوی،»
 .(17ص، ش1971)نراقی، « است

که عرف آن را ضرر ین اگر قائل به عدم جبران ضررهای معنوی باشیم، در حالیبنابرا
قاعده لاضرر نفی شده است. از  موجببه. این خود حکمی ضرری است که کندیمتلقی 

که  جاآنمادی و چه معنوی وارد شود، ظلم است و از  صورتبهطرف دیگر خسارت، چه 
، جبران آن نیز به هر طریق شماردیمنیکو و پسندیده و رفع ظلم را  داندیمعقل ظلم را قبیح 

 .کندیمممکن نزد عقل پسندیده است و عقل حکم به جبران آن 
از سوی دیگر عقلا، در صورت ایجاد خطر مالی، بدنی یا لطمه به حیثیت و آبرو، 

ت و شارع نیز آن را پذیرفته است و حتی اگر شارع سکو دانندیمعامل ضرر را مسئول جبران 
کاشف از پذیرش و رضایت شارع بر جبران آن ضرر  کرده باشد این سکوت و عدم ردع،

 «پذیرش عرف»است. پس اگر خسارات معنوی را از مصادیق ضرر قلمداد نمائیم با توجه به 
از داستان سمره باید به قابل جبران بودن چنین ضرری اذعان نموده و عامل « تنقیح مناط» و

سارت بدانیم زیرا در غیر این صورت با عرف جاری و مفاد قاعده زیان را ضامن جبران خ
 لاضرر منافات خواهد داشت.
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 تنقیح مناط جبران ضررهای معنوی از داستان سمره   
گذار حکم را به ملاک و سبب نسبت داده، ولی تنقیح مناط در جایی است که قانون»

« که دخالت در ثبوت حکم ندارند مناسبات و اوصاف، و حالاتی پیرامون آن را فرا گرفته،
در این داستان نیز، موضوع درخت خرما و انصاری بودن و  .(199ص ،ش1911)فیض، 

سایر اوصاف هیچ کدام را نباید در حکم مزبور دخیل دانست بلکه باید چنین استنباط کرد 
بشود  که هر کسی در هر مکانی و هر زمانی با عمل خود موجب ایراد ضرر معنوی به دیگران

 باید آن ضرر وارده جبران گردد. 
ضررمعنوی برای خانواده مرد انصاری موضوع اصلی این داستان ایجاد مزاحمت یا 

بوده است و به تنقیح مناط باید گفت تا وقتی که آثار ضرر معنوی از زیان دیده زدوده نشود 
ودند تا از ضرورت جبران خسارت ثابت است. لذا پیامبر دستور به قلع منبع ضرر نم

 خسارت معنوی ایجاد شده از خانواده آن مرد انصاری جلوگیری کند. 
توان یافت. در سنت رسول خدا)ص( مصداق دیگری از جبران ضرر معنوی را می

داستانی که زمخشری در کتاب خود به آن اشاره کرده به این مضمون که پیامبر)ص( 
اهیان خالد ابن ولید قرار گرفته بودند را علی)ع( را فرستاد تا دیه قومی که مورد تعرض سپ

ها بر زنان و کودکان عارض شده بپردازد. علی)ع( حتی عوض ترسی که در اثر هجوم اسب
 .(112ص، 9، جش1901بود، را پرداخت )زمخشری، 

یید جبران هرگونه ضرر أیید رسول اکرم)ص( در واقع تأاین عملکرد امام علی)ع( و ت
توان دریافت هر نوع می تنقیح مناطو به  وی براشخاص می باشدوارده از جمله ضرر معن

 ضرر معنوی باید جبران گردد.
 

 های معنویشیوه جبران مالی و غیر مالی خسارت
دیده به حالت پیشین خود ای که وضع زیانهای وارده، به گونهواضح است جبران زیان

زند و ی با یک زوجه را به هم میبرگردد، ممکن نیست زیرا مثلًا زوجی که بدون جهت نامزد
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 توانیم، چگونه اندشدهدچار عذاب روحی و ترس و اضطراب  اشخانوادهزوجه و 
را طوری جبران کرد که به حالت اولیه  اشخانوادهخسارات معنوی وارده به این شخص و 

 خود برگردد؟!
ز: جبران ا عبارت استاهداف مسئولیت مدنی  نیترعمدهحقوقی  یهانظامدر اکثر 

و ممانعت از تکرار ارتکاب  دهیدانیزعینی، اعاده وضعیت به حالت سابق، جلب رضایت 
نحوه جبران  کهنیاان یدر ب رسدیمبه نظر چنین اعمالی توسط فاعل زیان و یا سایرین؛ 

از  یك شد. به این صورت که در برخیبه تفک قائلد یچگونه باشد با یصدمات معنو
ت یثیاعاده ح هاآنگر از ید ی، و در برخباشدیم یمه الزامیت جرپرداخ یخسارات معنو

مه و یهم پرداخت جر یعنیموارد هر دو مجازات  یرد و در برخیشخص مورد حکم قرار گ
 ت مقرر گردد.یثیهم اعاده ح

به  تواندیمخود را از دست داده باشد  ییبایز یمثال، اگر بر اثر فعل مجرم فرد یبرا
مطالبه کند و آن را صرف  یرا تحت عنوان خسارت معنو یه( مبلغیبر دن خاطر )علاوه یا

 ستیبایمموارد فرد مجرم  یدر برخ یول د.یخود نما ییبایبازگرداندن ز یبرا ینه پزشکیهز
گهیاز طر اقدام به کسب اعتبار  کندیمکه اقتضا  یا به هر نحویه یا اعلامی یق انتشار آ

    د.یفرد مقابل نما رفتهازدست
که بیشتر ضررهای وارده، با معیار مالی سنجیده  میابییماز طرفی با رجوع به عرف در 

. باشدیم« دهیدانیزرضایت خاطر »آوردن  به دست. و این معیار هم به دلیل شودمی
رضایت خاطر »اصل و مهم است  چهآنمال،  لهیوسبهبنابراین حتی در جبران ضرر 

که  جاآنسراغ معیارهای غیرمالی نیز برویم. زیرا  توانیماست. به همین دلیل « دهیدانیز
ملاک جبران خسارت، رضایت و موافقت زیان دیده باشد ممکن است برخی از اشخاص 

آوردن رضایت و موافقت افراد  به دستهیچ نیازی به مال نداشته باشند. که در این صورت 
سراغ موارد دیگری جهت جبران  به گذارقانون. لذا باشدیمکار مشکلی  ازینیبغنی و 

 خسارت رفته است. 
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باشد و در  گشاگرهدر موردی ممکن است فقط پول : »سدینویمدانان یکی از حقوق
 یرمالیغ یهاجبراندر » .(111ص، ش1910)پروین، « مورد دیگر یک عذرخواهی ساده

 سر کلاس مثل حالتی که معلم از شاگرد خود در شودمیمتعددی استفاده  یهاروشاز 
و نظیر انتشار حکم محکومیت فاعل زیان، الزام به عذرخواهی در  کندیمعذرخواهی 

 .(911ص، 1ج ،ش1970)مدنی، « و از بین بردن منبع ضرر بارانیزجراید، توقف کار 
حکمی خاص، ناظر به قسمتی از  عنوانبهقانون مسئولیت مدنی  10چنین ماده هم

کسی که : »داردیمو مقرر  باشدیمیثیت و اعتبار اشخاص ضررهای معنوی یعنی لطمه به ح
از کسی که لطمه  تواندیم، شودمیبه حیثیت و اعتبارات شخصی یا خانوادگی او لطمه وارد 

وارد آورده است جبران زیان مادی و معنوی خود را بخواهد. هرگاه اهمیت زیان و نوع تقصیر 
بر صدور حکم به خسارت مالی، حکم به رفع زیان ... علاوه  تواندیمایجاب نماید، دادگاه 

 «.از طریق دیگر از قبیل الزام به عذرخواهی و درج حکم در جراید و امثال آن نماید
که در آن به جبران خسارت معنوی از طریق  شودمیدر متون فقهی نیز مواردی یافت 

مثال مادری که به به آن تصریح شده باشد. برای  کهاینمالی حکم داده شده است، بدون 
معلوم شود که وکالتی  ادعای داشتن وکالت از پسرش، دختری را به عقد او در آورد و بعداً 

 نداشته و پسر نیز عقد را تنفیذ نکند، در فرض عدم دخول، مادر مکلف به دادن نصف مهر و
 .(111، ص1ج ،ق1110شهید ثانی،  .)رک باشدبه قولی تمام مهر آن دختر می

برای جبران ضررهای  یاشدهشناختهد گفت در فقه اسلامی روش مشخص و البته بای
مختلف جبران ضرر وجود  یهاوهیشمعنوی وجود ندارد اما در هیچ جای آن مخالفتی هم با 

جبران  یهاروشبودن انواع  رشیپذقابلدلیلی بر  گذارقانونندارد و همین عدم ردع شارع و 
قوق موضوعه رویه قضایی در جبران خسارت معنوی . لکن در حباشدیمخسارات وارده 

 وجود ندارد.
 از: عبارت استمعنوی  یهاخسارتجبران  یهاوهیش نیترمتداول

 )داستان ثمره ابن جندب( پیامبر که گفته شد طوراز بین بردن منبع ضرر: همان. 1
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و ده است با دستور قطع درخت، دستور قطع ماده فساد و منبع ضرر را دا گرامی اسلام)ص(
 . گرددیممحسوب  برای متجاوز تنبیه زجرآور شاکی و باعث تسلای خاطر نیا

، دال بر این است که بقای آن عمل حرام است و باید منبع شودیموقتی از عملی نهی »
 .(219ص ق،1110)بجنوردی، « آن رفع شود، به عبارت دیگر رفع ضرر واجب است

در این : شودمیه نوعی قلع ماده فساد محسوب قانون مجازات اسلامی نیز ب 171ماده 
هرگاه مقامات قضائی یا دیگر مأمورین ذیصلاح برخلاف قانون توقیف » :داردیمماده مقرر 

یا دستور بازداشت یا تعقیب جزائی یا قرار مجرمیت کسی را صادر نمایند به انفصال دائم از 
در  .«ل محکوم خواهند شدسمت قضائی و محرومیت از مشاغل دولتی به مدت پنج سا

 دارد که زیان زننده، علیه خود انجام داده است.« قاعده اقدام»واقع این ماده اشاره به 
عذرخواهی شفاهی از خسارت دیده: این نوع جبران خسارت معنوی درصدمات . 2

. زیرا گاهی یک شودمیکم اهمیت کاربرد بیشتری دارد. و باعث رضایت خاطر زیان دیده 
 .گرددیماهی ساده باعث تشفی روحی و روانی عذرخو
عذرخواهی کتبی و عملی یا درج مراتب اعتذار در جراید: قانون مسئولیت مدنی در . 9

...  تواندیمکسی که به حیثیت و اعتبار او لطمه وارد شود دادگاه : »داردیممقرر  10ماده 
و درج حکم در جراید و امثال  حکم به رفع زیان از طریق دیگر از قبیل الزام به عذرخواهی

 .«آن نماید
ی با ارسال هدیه از یجوبه هر نحو دیگر: مثل دل دهیدخسارتاخذ رضایت از . 1

و یا ارائه خدمات فنی و  دانیسفشیرو یا واسطه قرار دادن  دهیدانیززننده به طرف زیان
 هنری جهت اخذ رضایت.

توان گفت پرداخت مال یا پول جهت : شاید بدهیدخسارتپرداخت مال یا پول به . 1
بر اثر تصمیم قضایی دچار صدمه شده است،  جبران خسارت معنوی از شخصی که مثلاً 

که اشاره شد گاهی  طورهمان. زیرا باشدیمهای فوق مؤثرترین وسیله ممکن، از بین راه
بنابراین  شود دهیدخسارتباعث التیام صدمات روحی  تواندیماعتذار شفاهی یا کتبی کمتر 
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تر از پرداخت وجه یا انتقال مال با رعایت تناسب امؤثرتر و کار یالهیوسدر غالب موارد هیچ 
 بین فشارهای روحی وارده وجود ندارد.

چون محکومیت زیان زننده به پرداخت مبلغی، موجب تشفی و : »سدینویمامامی 
ر بردارد منطق اجتماعی آن را و تنبیه مرتکب را نیز د گرددیمتسکین خاطر او )زیان دیده( 

 .(21ص، ش1910)امامی،  «ردیپذیم
 

 تقویم خسارت های معنوی به پول
در تمامی قوانین حقوقی دنیا، پرداخت پول در ازای  رشیپذقابلهای یکی از بهترین راه

 باشد.جبران خسارت معنوی می
شه آن نیست کند ... همیتخصیص مقداری پول برای کسی که دردهایی را تحمل می»

چه را که منهدم شده از نو بنا کنند، بلکه اغلب آن است که به زیان دیده امکان داده شود تا آن
« را که از دست داده به دست آورد و از این طریق رضایت خاطرش فراهم شود چهآنمعادل 

 .(10ص، ش1911)فقیه نخجیری، 
ر مادی و معنوی، تشخیص قانون مسولیت مدنی، ضمن تعمیم ضرر به ضر 9تا  1مواد 

میزان زیان و طریقه و کیفیت جبران آن را با توجه به اوضاع و احوال، به عهده دادگاه گذاشته 
موضع  نیترحیصر توانیمرا  ش(1999قانون مسولیت مدنی ایران )مصوب  10است. ماده 

 معنوی تلقی نمود. یهاانیزایرانی در خصوص لزوم جبران مالی  گذارقانون
دو راه  گرددیم یگذارمتیقخسارت وارده چگونه باید ارزیابی و  کهاینخصوص  در
 :گرددیمپیشنهاد 

: تعیین مبلغ مقطوع برای جبران هر یک از انواع خسارت معنوی: در این روش الف
تعیین کنیم مثلًا به  هاخسارت گونهنیامبلغی مقطوع و مشخص را برای  گرددیمپیشنهاد 

و در  گرددیما که شخص به اشتباه در زندان گذرانده فلان مبلغ ارزیابی ازای هر روزی ر
، قابل پرداخت دهیدانیزنظر گرفتن شرایط و وضعیت صورت بروز اشتباه، با درخواست و در
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به وی باشد. در صورت تعیین مبلغ مقطوع برای جبران خسارات وارده، وکلا، قضات و حتی 
 ینیبشیپضرر وارده را جبران نمایند و مشکل عدم  توانندیم یراحتبهکارشناسان مربوطه 

 .گرددیمدرست و اختلاف آراء قضات نیز حل 
قطعی و روشن بدانند که حقوق و تکالیف  صورتبه اندلیمازیرا اولًا: طرفین دعوا 

تعیین معادل پولی خسارت وارده بهتر صورت  امر بادر مقابل یکدیگر چیست. و این  هاآن
 است.  ترعیسرو  ترراحت. ثانیاً: اجرای آن برای محاکم گیردمی

تعیین معیار کلی جهت جبران خسارت معنوی: به این صورت که محققین  ب:
افقی و عمودی مشخص کنند و برای هر یک از ضررها  صورتبهضررهای وارده را 

در  هاخسارتحداقل و حداکثری مشخص گردد و با قرار دادن هر یک از  یهاینیبشیپ
مختلف با توجه به کیفیت زندگی اجتماعی، شخصیت، وضعیت خانوادگی و یا  یبنددسته

قاضی قرار دهند.  به عهدهتوان جسمی و روحی و دیگر معیارهای شخصی آن را  بر اساس
مثلًا میزان درد و رنجی که با رفتن به زندان به جهت اشتباه قاضی برای یک استاد دانشگاه 

کمتری در  ریتأثبرخوردار است و  یترنییپافردی که از جایگاه اجتماعی  با گرددیمحاصل 
 قرار گیرد. هادستهشخصیت او دارد محاسبه شود و در هریک از 

 
 معنوی  یهاخسارتمرجع تقویم 

حقوقی دنیا پرداخت مبلغی در ازای جبران  یهانظامدر تمامی  رشیپذقابلهای یکی از راه
خسارت  الامکانیحتارزیابی گردد تا  ینوعبهلذا خسارت باید . باشدیمخسارت معنوی 

 وارده را بتوان جبران نمود.
موضوع بسیار  کندیم یگذارمتیقچه کسی خسارت وارده را ارزیابی و  کهایناما 

مهمی است که در واقع امکان اجرای جبران خسارات معنوی تا حدود زیادی بستگی به 
 نحوه ارزیابی خسارت دارد.

نباشد ممکن است آثار زیانباری  «معقول و منصفانه»به عبارتی اگر ارزیابی خسارت 
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 داشته باشد. به دنبال
 روی پیش یبرای تعیین مرجع ارزیابی خسارات معنوی از اشتباه قضا ییهاحلراهلذا 

 .میدار
قاضی دارای  به عهدهدر این روش تعیین خسارت  الف: ارزیابی توسط دادگاه صالح:

در این  رسدیمبه نظر . باشدیمیت لازم و توانمند در سنجش و ارزیابی خسارات صلاح
شناسی و حقوق اگر از قضاتی که دارای تجربه و تحصیلات عالی روان هایابیارزگونه 

زیرا تعیین خسارت معنوی برای  باشند استفاده شود نتیجه بهتری حاصل گردد.
. که البته در حقوق ایران با دیآیبرنمهده هر کسی ، پیمانه خاصی ندارد و از عدهیدخسارت

 به عهدهکه این نوع تعیین خسارت را  میابییمقانون مسئولیت مدنی در  9استفاده از ماده 
دادگاه قرار داده است. دادگاه باید با توجه به اوضاع و احوال شخص قضیه را بررسی و با در 

 نظر گرفتن انصاف تعیین خسارت کند.
معنوی  یهاخسارتی توسط کارشناسان: برای میزان یقضا یهاتعرفهن ب: تعیی

و متخصصین مربوطه مقرر شود و  دانانحقوقاز پیش توسط کارشناسان و  ییهاتعرفه
گردیده و در اختیار قضات قرار گیرد تا در  یبنددستهوارده به اشخاص،  یهاخسارت

خسارت وارده جزو کدام دسته  کهنایصورت ورود خسارت معنوی به اشخاص، با توجه به 
 تعیین خسارت شود و جبران گردد. ردیگیماز ضررها قرار 

چه به شخصی ضرر معنوی وارد ج: روش مصالحه یا تعیین توافقی: در این روش چنان
توجه کرده و با  دهیدانیزداور، منصفانه به خواست  عنوانبهآید به دادگاه رجوع کند و دادگاه 

 جلب رضایت او به نحوی معقول جبران خسارت گردد. تلاش در جهت
 میتوانیمفوق مصون بمانیم  یهاوهیشاز معایب هریک از  کهایند: شیوه مختلط: برای 

 یهاوهیشفوق استفاده کنیم و منحصر در یک شیوه نباشیم و اگر یکی از  یهاروشاز تمامی 
 ترقیدقن صورت برای ارزیابی فوق مناسب بود از همان روش استفاده شود و در غیر ای

استفاده کنیم. البته  زمانهماز دو یا سه معیار  میتوانیم )الجمع مهما امکن اولی من الطرح(
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فوق وجود یک قاضی دارای صلاحیت لازم است تا با  یهاروشباید گفت در تمام موارد و 
 عقلانیت و انصاف به بهترین روش ممکن ضرر وارده جبران گردد.

 
 ه    نتیج

قانون آیین  9معنوی، در نظام حقوقی ایران قابل جبران است. با وضع ماده  یهاخسارت
به تصویب رسید، قابل جبران بودن ضرر معنوی صریحاً  1999دادرسی کیفری که در سال 

 قرار گرفت و با تصویب قانون مسئولیت مدنی توسعه بیشتری یافت.  گذارقانونمورد نظر 
 عنوانبههمیشه  گرددیمیابی خسارت معنوی که بر اشخاص وارد و ارز یگذارمتیق

دانان و قضات قرار داشته است. و هیچ روشی وجود ندارد که چالشی پیش روی حقوق
گردد.جهت  یگذارمتیقو  یریگاندازهبتواند مقدار واقعی درد و رنج ناشی از ضرر در آن 

بدین صورت  رودیمرمالی به کار مختلف  مالی و غی یهاروشمعنوی  یهاخسارتجبران 
که گاه از طریق عذرخواهی شفاهی و کتبی و یا از طریق جبران ضرر با مال و گاهی نیز با از 

ولیت ایجاد یک قانون مشخص بر ئلذا مس. گرددیمبین بردن ماده فساد و منبع ضرر جبران 
قوق و کارشناسان که توسط کمیسیون حقوقی و دعوت از علمای ح باشدیمعهده قوه مقننه 

یس ئو غیر از قوه قضاییه، قوه مجریه که شخص ر شودمیمتولی امر تدوین و نگارش 
این درخواست را از قوه مقننه داشته باشد. زیرا  تواندیمجمهور حافظ قانون اساسی است 

نقض آشکار در  تواندیمکه زیر بنای اسلامی دارد  یاجامعهعدم وجود چنین قانونی در 
 گرفتن حقوق مسلمین و شهروندان جامعه اسلامی باشد.  نادیده

شایسته است مجلس شورای اسلامی در متون قانونی در بررسی ضوابط راجع به 
معنوی، با تصویب دو لایحه قانونی آیین دادرسی کیفری و آیین دادرسی  یهاخسارت

ان نهادن رویه قضایی موادی گویا و جامع خلأ موجود را پر نماید و با بنی ینیبشیپمدنی، و 
معنوی در محاکم قضایی  یهاخسارتراجع به  یهادرخواستمحکم و استوار، پذیرای 

 احقاق حق مطلوب افراد جامعه را فراهم سازند. با توجه به مشکل بودن تعیین نهیو زمباشند 
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 :گرددیمخسارت ناشی از درد و رنج ضرر معنوی پیشنهاد 
شناسان و کارشناسان دارای دانان، روانحقوق گروهی کارشناس خبره )قضات،. 1

وارده متناسب با  یهاخسارتبرخی از  یگذارمتیقصلاحیت و نمایندگان بیمه( اقدام به 
عرف نمایند تا در صورت ورود زیان معنوی به اشخاص بتوان به آن رجوع کرد تا به بهترین 

خشیدن به جبران شیوه ممکن خسارت وارده جبران گردد و باعث تسهیل و سرعت ب
در صورت تعیین مبلغ مقطوع جهت جبران خسارات وارده،  ضررهای معنوی وارده گردد.

ضرر وارده را تعیین و جبران  توانندیمقضات، وکلا و حتی کارشناسان مربوطه براحتی 
 . گرددیمدرست و اختلاف آراء قضات نیز حل  ینیبشیپنمایند و مشکل عدم 

 هانهیزمبیمه در بسیاری از  یهاشرکتکه امروزه  طورهمان توانندیمچنین هم. 2
، یامهیب یهاشرکتدارند با بیمه کردن محکومین و محبوسین توسط  مؤثرفعالیت سازنده و 

 گرمهیبآن خسارت توسط  در صورت بروز خسارت معنوی بلافاصله پس از احراز اشتباه،
نسبت به محاکم و قضات فراهم  دهیدانیزجبران گردد. با این عمل موجبات دلگرمی افراد 

 . گرددیم
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