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 دهیچک
است و از لحاظ نحوه  یاز نظر هدف کاربرد قیتحق نیاست. ا یزه خدمات پزشکها در حواستارتاپ بومزیستپژوهش ارائه مدل  نیهدف از ا

موضوع و انجام  فیاست. پس از تعر یخدمات پنج استارتاپ حوزه پزشک یاست. جامعه مورد بررس یشیمایپ -یفیها توضداده یگردآور

محقق ساخته که به نظر خبرگان  نامهپرسشو توسط  مضمون لیتحل قیها از طرلفهؤعوامل و م ه،یاول یاابخانهو کت یمطالعات اکتشاف

)به روش  شانیا یو کم یفیک یخبره( و پس از اخذ نظرات اصلاح 1استاد دانشگاه و  3)شامل  دهیآشنا با موضوع رس یاو حرفه یدانشگاه

 یفیاست. در بخش ک دهیاع نخبگان رسعوامل به اجم بیها و ترکلفهؤمتناسب مدل، م تاًینها لیلمربوط تح یآمار یها( بر اساس روشیدلف

 قیتحق نی. ادیاستفاده گرد یعامل لیبه منظور تحل Smart plsافزار از نرم یمضمون و در بخش کم لیبه منظور تحل Maxqdaافزار از نرم

 ،یفرهنگ ،یمال تأمینداد که )پژوهش نشان  یهاافتهیشکل گرفت.  یکد محور 9کد باز و  31تعداد  نیکه از ا هیکد اول 161با توجه به تعداد 

ان داد که نش جیدارد. نتا یمعنادار تأثیرها استارتاپ بومزیستها( بر تیحما ،یها، فناورشبکه ،یانسان هیآموزش، ساختار بازار، سرما ،یاسیس

تر از آن نهیتواند باعث استفاده بهیم یحوزه پزشک یهااستارتاپ نیها در باستارتاپ بومزیستبر درک بهتر استفاده از  بومزیست یهالفهؤم

قاط کرده و ن ییها را شناسااستارتاپ بومزیست یهالفهؤکند تا میها کمک مبه استارتاپ یاز مدل مورد معرف یریگها شود. بهرهآن نیدر ب

 .شندداشته با یشتریب ییکارا یرقابت یدر فضا نیکنند و همچن کدر ربطیذ یهانهیقوت و ضعف خود را در زم

 

 .ی، استارتاپ، خدمات پزشکبومزیست :یدیکل واژگان
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 مقدمه

 شیهستند و افزا یاقتصاد یهانظام یاصل گرانیباز هاشرکت

 یگافتیمحرکه توسعه  روین شیموجب افزا هاتعداد و تنوع آن

موتور محرک  کیهم به عنوان  ینوآور گرید یشود. از سومی

 ینوپا، محل تلاق وکارکسباقتصاد در نظر گرفته شده است. 

ها آن آمدن وددو عامل ارزشمند هستند؛ چرا که به وج نیا

؛ است گرانیباز یسازتعداد، تنوع و جوان شیافزا یبه معنا

باز  ینوآور ندیدر فرا یکنندگان مهمکه مشارکت یگرانیباز

 (1171و همکاران،  ندری)اسپ .هستند

 یهاتیمحدود مشکلات و یرغم آثار مثبت، داراینوپاها عل

 و شیدای، پهاتیخاص خود هستند. ضعف در منابع و قابل

 یساختارها و نهادها ،ایهنیزم طیبه مح داًیرا شد هاآن اتیح

از  یاریبس ،گیریشکلپس از  یآن وابسته کرده است. حت

 .کنندنمی اصلا رشد ایندارند  عیرشد سر ای هاشرکت نیا

 (1171و همکاران،  سی)مور

ه مورد توج نیاقتصاد نو دیجد کردینوپا در رو یهاوکارکسب

 (7396 احمدوند، ؛ی)نداف .اندقرار گرفته

 جادیدر سراسر جهان ا دیجد وکارکسبهر ساله صدها هزار 

نفر در  اردیلیم میشود که حدود نمی زده نیشده و تخم

 کاروکسب کی جادیا یسطح جهان، به طور فعال در تلاش برا

 (1170، سیو زاچاراک گراوی)با .هستند دیجد

با نگاه  یپژوهش یا، توجه به دستاوردههاشرکت نیهدف ا

ه ب ییگوتا بازار، پاسخ دیتول ندیو فناورانه از فرا یدانش

در  دهیبه صاحبان ا یفناور یو واگذار یاجتماع یازهاین

 ف،یاست. براساس تعار یاقتصاد - یاجتماع یهاطیمح

سازمان موقت است که با  کینوپا )استارتاپ(  وکارکسب

ه ب ریپذاسیر و مقیتکرارپذ وکارکسبمدل  کی جادیهدف ا

 (1177 ،سی)را. وجود آمده است

 جانیا در در مورد استارتاپ ارائه شده است. یمختلف فیتعار

ر متفک دواز  فیتعر دوم، یدهمی از استارتاپ ارائه فیتعر دو

 هااستارتاپ دنیبه فرا یخاص کردیبا رو کیاستارتاپ که هر 

 .اندمتمرکز شده

است که  یاستارتاپ شرکت اول از پاولگراهام: فیتعر

 ساخته شده تا به سرعت رشد کند.

خود را به نام  وکارکسباو مدل  از استرووالدر: دوم فیتعر

 وکارکسبآن هر  یکند که بر مبنامی یمعرف وکارکسببوم 

 ابدیمی وسعهشده و ت جادیا یبه طور کاربرد یکوچک و بزرگ

 ریپذکه گسترش نیگردد. نکته امی ارزش جادیو باعث ا

دف ه نانیاز کارآفراندمانند گستره چشم یبه عوامل هااستارت

گذار و هیپا متی - هدف بازار اندازه -گذاران هیپا یتخصص

مهم  ارینکته بس کیدارد.  یبستگ یکارمندان در کلاس جهان

تر عنوان نسخه کوچک چیبه ه هااستارتاپ نیا گرید

 نیکه ا یینوپا یهاباشد و شرکتنمی بزرگ یهاشرکت

 اهآن رایزورشکست شدند  تیکردند در نهامی فکر نیچن

 خاص خودشان را دارند. یتیریروش مد

 یمعن نوپا وکارکسب کیوبستر، استارتاپ  - امینامه مردر لغت

 (Merran-Webster Dictionary, 2018) .شده است

 یرگبز سکیر رندهیدر برگ دیجد وکارکسب کی یازانداهاما ر

 نشان ایدر دن نانیتوجه شکست کارآفر قابلاست. آمار 

 شیشده ب جادیا یهاوکارکسبدرصد از  11دهد که تنها می

 لیها به دلوکارکسب نکهیو ا انداز سه سال ادامه داشته

 یاتیبه مرحله عمل ایشوند می از بازار خارج فیعملکرد ضع

وارد رها وکارکسبکه در مدرسه  یقیرسند. بر اساس تحقنمی

 .خورندمی شکست هادرصد استارتاپ 15گرفت،  ورتص

 (1173)کاسامانو، 

است  وکارکسب طیدوچندان دارد، مح تیکه اهم یزیآن چ

و  بوده ستیز طیفراتر از مح یبومزیست کردیکه امروزه، رو

به  یو اجتماع یمختلف اقتصاد یهادهیپد نیتب یبرا

 (1179)گراوان و همکاران،  .شودمی کارگرفته

ات مؤسس ای هابه عناصر، افراد، سازمان ینیکارآفر بومزیست

 میمانع تصم ایاشاره داردکه محرک  نیخارج از فرد کارآفر

او در صورت  تیاحتمال موفق ایشدن  نیکارآفر یفرد برا

 ،ینیکارآفر بومزیست. اندنانهیکارآفر وکارکسب یازاندراه

 قینانه را تشویکارآفر یهاکند که تلاشمی جادیا یطیمح

 (1179و همکاران،  یآبادی)عل .کند

 یهادر سال ژهیبه و ران،ینوپا در ا یهاوکارکسب بومزیست

زاده و )سلام .شده است ینامنظم راتییدچار تغ ریاخ

 (1171 م،یکس تایکاوامور

 فراهم زیها را نوکارسبکرشد  ری، مسهابومزیستمطالعه 

 (1175 ،یو ت تویاسپوس )گروس، .کنندمی

با سرعت  نانهیکارآفر یهابومزیستدهد می مطالعات نشان

 ینیکارآفر ییایدر مطالعه جغراف یبه ابزار عموم لیبالا تبد

 یفرهنگ یاز دورنماهاای مجموعه هابومزیستشده است. 

و  هادانشگاه ،یمال تیحما ،یاجتماع یهامتمرکز، شبکه
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 یتیحما یهاطیهستند که مح یفعال یاقتصاد یهااستیس

 .کندمی را خلق یبر نوآور یمبتن زیآممخاطره وکارکسباز 

 (1175 گل،ی)اسپ

 یکارانراندنفعان و دستیاست که ذ نیا بومزیستبارز  یژگیو

 وندیدارند، با هم پ یرا که غالباً اهداف و انتظارات متفاوت

 (1171)سارش و رام راج، . زدیآممی در همدهد و می

ع و عملکرد آن به تنو ینیکارآفر بومزیست کی یکربندیپ

 تیریو مد یگران و هماهنگکنش انیارتباطات داوطلبانه م

 (1116 )آندر، .حاکم بر آن وابسته است یاجماع

عامل ت جهیرا نت نانهیکارآفر ینوپا یهاوکارکسب بومزیست

دانند می یو حوادث ها، سازمانهاساخت ری، زهامردم، نقش

 جادیا هنانیکارآفر تیبالا بردن سطوح فعال یرارا ب یطیکه مح

 (7391نژاد و همکاران، ی)مراد. کنندمی

 دیبا ینیو در توسعه کارآفر ستندین دیقابل تقل هابومزیست

و از  ردیمورد توجه قرار بگ یو کشورای منطقه یهاتیمز

در  هابومزیستموفق اجتناب شود.  یهابومزیست دیتقل

وپا ن یهاوکارکسبهستند.  تیبا اهم اریسنوپا ب وکارکسب

 دجایا یبرا یمناسب نهیتوانند زممی یکیآن هم الکترون

 جادیبا خلق و ا هازدن استارتاپ وندیاشتغال فراهم آورند. پ

توسعه کشور کمک به انتقال و  ندیدانش و اثر آن بر فرآ

منابع  یسازدر کشور، متنوع یدانش و فناور یسازیبوم

در کشور، قدرت و امکان  یرگذاسرمایه نیو همچن یدرآمد

 ، ابتکار وهابخش ریبا سا اسینوپاها در ق عیرشد بالا و سر

 بالا یارزش اقتصاد یدانش به محصول دارا لیو تبد ینوآور

 یکاریفرهنگ بر کاهش سطح ب نیبر رشد ا تأثیر نیو همچن

 دیجوانان، مشارکت در حل مسئله اشتغال، رد و تول نایم

مسائل راهبردی حوزه  باشد.می در کشور یشغل یهاصتفر

سلامت پزشکی شامل )سبک زندگی ناسالم شهروندان 

)تحرک ناکافی، تغذیه نامناسب، خواب نامطلوب و مانند آن(، 

عدم دسترسی عادلانه شهروندان به خدمات سلامت با 

مناسب، ارتقای سطح سواد سلامت کیفیت و قیمت 

شهروندان، ناکارامدی نظام آموزش سلامت و انتقال مفاهیم 

و  های سنتی، عدم وجود دادههاآموزشی بر پایه روش

اطلاعات یکپارچه، روزآمد، معتبر و دقیق در حوزه سلامت، 

در سطح ملی، ضعف در مدیریت دانش نظام سلامت، ضرورت 

د توانمی باشد که خودمی زشکی(بهبود داروها و تجهیزات پ

 طیبا توجه به شرا اشتغال در کشور را فراهم آورد. ساززمینه

 شگامیپ یکشورهاای توسعه یهاموجود در کشور ارائه مدل

واند تمی موجود طیبا شرا هاآن قیو تلف هااستارتاپ نهیدر زم

تاپ استار کیموفق  یسازادهیو پ هاگسترش استارتاپ نهیزم

 وهمچون سلامت  یمختلف یهارا در حوزه یکیرونالکت

 نیدنبال اه محقق ب ق،یتحق نیگسترش دهد. در ا یپزشک

در  هااستارتاپ بومزیستاست: مدل  یپرسش اساس

 ست؟یچ یپزشک سلامت نوپا حوزه وکارکسب

 

 مبانی نظری تحقیق

واژه اکوسیستم ریشه در اکولوژی  :اکوسیستم کارآفرینانه

استفاده قرار  مورد( 7935، تنسلی)ار توسط خستین بدارد ن

 (1173)ووگل،  .گرفت

( 7ود: شمی کلیدی تعریف مؤلفهاکوسیستم به وسیله سه 

یا ذینفعان مختلف که هر دو نتیجه اکوسیستم  جمعیت

( 3 ،( مکان و محلی که اکوسیستم وجود دارد1هستند، 

وابستگی و همکاری متقابل )تعامل( و وسیع میان جوامع 

 )تئودوتون، .دهندمی تلفی که اکوسیستم را تشکیلمخ

 (1171 چریستوفورو، آنایتوس،

مختلف اکوسیستم، اساساً به پیوستگی عناصر تعاریف 

به  یموفقیت و ماندگار یاکوسیستم اشاره دارد که برا

تم متفاوتی در اکوسیس یهاو هر کدام نقش اندیکدیگر وابسته

 (1175 )اسپیگل، .دارند

کارآفرینی، یک واژه جدید به  دو واژه اکوسیستم وقراردادن 

 از یکند که با عناصرخلق می« اکوسیستم کارآفرینی» نام

)تئودوتو و  .شودمی یا نهادها تعریف هاجمله افراد، سازمان

 (1171همکاران، 

از بازیگران کارآفرینی، ای اکوسیستم کارآفرینی مجموعه

فرینی بهم پیوسته ات و فرایندهای کارآمؤسس، هاسازمان

است که به طور رسمی و غیررسمی در یک محیط کارآفرینی 

شوند تا کارآفرینی را می پویا و سیستمیک با هم ترکیب

 (1117 )استام و ون، .مدیریت کنند

آمیز همخاطر وکارکسبحمایتی  یهااکوسیستم کارآفرینی محیط

 (7396 )داوری، سفیدبری و باقرصاد،. کندمی را خلق

از عوامل  ایی کارآفرینی مجموعههاعبارتی، اکوسیستم به

، هاریگذاسرمایهی اجتماعی، هافرهنگی متمرکز، شبکه

ی اقتصادی فعال هستند که هاو سیاست هادانشگاه

 مخاطره آمیز مبتنی بر وکارکسباز ی حمایتی هامحیط
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 (1175)اسپیگل،  .کنندمی را خلق ینوآور

 یهاستمیاکوس یرا برا ییهااز مطالعات چارچوب یبرخ

داشتند همه عناصر مرتبط  لیکردند و تما جادیا ینیکارآفر

 یفهرست کنند، اما شواهد تجرب ستمیاکوس یممکن را برا

 )چن و همکاران،. وجود داردها آن میمفاه تأیید یبرا یکم

1179) 

که  داندمی آیزنبرگ اکوسیستم کارآفرینی را محیطی

از عناصر مانند  یااده و شامل مجموعهکارآفرینی را توسعه د

سرمایه، مشتریان و غیره است که  ی، فرهنگ، بازارهایرهبر

 (1171)ایسنبرگ،  .اندبا روشی پیچیده ترکیب شده

(، اصطلاح 1171، و رامرج سورش)مطالعات  باتوجه به

اکوسیستم کارآفرینانه توسط محققان دیگری مانند 

( برای 1119، برناردز)( و 1115، کوهن)(، 1115، پراهالاد)

ران و جامعه برای گذاسرمایهتوصیف شرایطی که در آن فرد، 

آیند، مورد می تولید و پرورش ثروت و رفاه اقتصادی گردهم

 (1171)سورش و رامراج،  .استفاده قرار گرفته است

رویکرد اکوسیستم کارآفرینانه عناصر ارزشمندی را برای 

دهد. این رویکرد بر می بهبود درک از عملکرد ارائه

 دتأکیی متقابل موجود در زمینه کارآفرینانه هاوابستگی

کند. همچنین تغییر در سیاست کارآفرینی را، از کمیت می

 (7)جدول  (.1175 )استام، .به کیفیت به همراه دارد

 نخستین بار در سال وکارکسب بومزیستمفهوم  :بومزیست

 بومزیست»ارت توسط مور معرفی شد. مور عب 7993

 .ردابداع ک« شکارچیان و طعمه»ای با نام را در مقاله «کسبوکار

در کتابش با نام مرگ رقابت  7996( و در سال 7993)مور، 

 (7996 )مور، .ی کردسازمفهوم

زیستی به دست آورد  بومزیستمور این مفهوم را از قیاس با 

 مهمانند اکوسیست وکارکسب بومزیستو بیان نمود که 

زیستی، اجتماعی است که در شرایط محیطی خاص و متکی 

. ماندمی کند و زندهمی نه بین اجزایش فعالیتلابر روابط عاد

را  «بومزیست»پس از مور، محققان و متفکران دیگری کلمه 

ه توان بمی جمله به اشکال دیگری کاربردی نمودند که از آن

 اشاره نمود. «نوآوری بومزیست»و  «کارآفرینی بومزیست»

تواند ایجاد درک بهتر از این پدیده می ل این امرلاییکی از د

 نوآوری باشد. به بیان دیگر، زنده بومزیستنوآوری در رویکرد 

ی نوآوری در رویکرد زیستبوم هاانگاری و دیدن پویایی نظام

به نوآوری توانسته است تا دیدگاه مناسبی نسبت به تغییرات 

 .دینما جادیا یستیزطیو مح فناورانه اجتماعی، اقتصادی،

 (1111 )پوشپاناندان و المکویست،

عنوان گروهی از  کارآفرینی را به بومزیست (1116، کوهن)

داند می ن به هم وابسته موجود در یک منطقه جغرافیاییلافعا

 آمیز به توسعههای مخاطرهوکارکسبو تسهیل  که با حمایت

 پایدار تعهد دارند.

عنوان  را به کارآفرینی بومزیست (،1177، نبرگسآی)

کردن هدف کمک ی شده باسازاز نهادهای شبکهای مجموعه

های وکارکسبتوسعه  به کارآفرینان در مراحل مختلف

قابل  هابومزیستزعم وی  کند. بهمی آمیز تعریفمخاطره

 هایکارآفرینی باید مزیت تقلید نیستند و در توسعه

 .توجه قرار بگیرد موردو کشوری ای منطقه

 و ی تحقیقهاشده که فعالیت بزرگ تأسیس وکارکسب

دهند و نقش مهمی در توسعه می توسعه و تولید را انجام

 (1115 )فیلدمن و همکاران،. کنندمی ایفا بومزیست

 تعریف گونه کارآفرینی را این بومزیستآمولو و استفن 

رافیایی، متشکل جامعه تعاملی پویا در منطقه جغ»کند: می

ان، شامل کارآفرین از بازیگران متنوع و با وابستگی متقابل

ی هامثل بازارها، چارچوب)ها و عوامل نهادها و سازمان

که  (پشتیبانی و فرهنگ کارآفرینی قانونی، ساختار حمایتی و

یابد و برای ایجاد و ارتقای می در طول زمان تکامل

 .یستی و تعامل دارندجدید با یکدیگر همز ریگذاسرمایه

 (1175 )آمولو و میگیرو،

 گیریشکلدر تبیین فرایند و نحوه  (1171، برد فلد)

 جوامع دانش» ی کارآفرینی در شهرها از مفهومهابومزیست

 بومزیستکند. ایشان معتقد است می استفاده «بنیان

بنیان یا جوامع  دانش کارآفرینی در یک شهر از طریق جوامع

ز اای در دنیای امروز بخش عمده»گیرد: می شکلاستارتاپی 

کارآفرینانه در منطقه جغرافیایی  یهاو فعالیت هانوآوری

نام جامعه استارتاپی متمرکز است. این جوامع ه کوچکی ب

جا در حال ظهور هستند و دیگر به مناطق استارتاپی، همه

 «.شوندنمی معروف و پرسابقه مثل دره سیلیکون محدود

بر اساس تجربه خود در شهر بولدر در ایالت ( 1171، لدبرد ف)

 یریگشکلکالورادوی آمریکا، یک نظریه جدید را در رابطه با 

ه کند و آن را نظریمی کارآفرینی در شهر پیشنهاد بومزیست

-7نامد. این نظریه چهار مؤلفه اصلی دارد: می بولدر

 ومبزیست) کارآفرینان باید رهبران جامعه استارتاپی
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مدت داشته نیلارهبران باید تعهد طو -1. باشند (کارآفرینی

هرکسی که بخواهد عضوی از جامعه باشد باید  -3. باشند

کارآفرینی  بومزیست -0 بتواند در آن مشارکت داشته باشد.

 یهاباید رویدادهای مستمری داشته باشد که تمام فعالیت

در  الذکری فوقاهدر کنار دیدگاه. کارآفرینانه را پوشش دهند

خی کارآفرینی، بر بومزیستو  وکارکسب بومزیسترابطه با 

اه کارآفرینی دانشگ بومزیستبه مفهوم  از متفکران مشخصاً

رینی کارآف بومزیست. آیزنبرگ معتقد است، اندپایه پرداخته

شده است: توده  دانشگاه پایه از سه عامل کلیدی ساخته

ی زایشی های و شرکتمهمی از کارآفرینان دانشگاه

دانشگاهی؛ شبکه متراکم از روابط بین کارآفرینان و 

 های نوپا؛ و فرهنگ که به سبب آن تمام این مؤلفههاشرکت

 (1177 )ایسنبرگ،. آیندمی گرد هم

که هشت عامل بر  اند( بیان داشته1171، سورش و رامراج)

گذارد یم ی افراد برای انتخاب مسیر کارآفرینی اثرگیرتصمیم

؛ حمایت اخلاقی، اندکارآفرینی بومزیستدهنده که تشکیل

 فناوری، بازار، شبکه، دولت و حمایت محیطی. اجتماعی، مالی،

به طور  بومزیست(، معتقدند 1171، داهشان و همکاران)

دینامیک با هم تعامل دارند و بین اقدامات، تقسیم وظایف و 

 د دارد.هماهنگی وجو بومزیستافزایی عناصر هم

ه جهانی بابسون واژه مؤسس( در 1177، نبرگسآی)در نهایت 

 ومبزیستکارآفرینی را توسعه داد. به اعتقاد او  بومزیست

ی اولیه و ها( بازار )مشتری7شامل این عوامل است: 

ی های کارآفرینی و شرکتهایی همچون شبکههاشبکه

ی رهبری مستحکم و ها، سیاست )شیوه1ی(؛ المللبین

پشتیبانی از ساختارهای دولت در چارچوب نهادها، چارچوب 

( سرمایه 3گذاری سرمایه پسند(؛ و قانون هامقرراتی مشوق

پذیر ری ریسکگذاسرمایهبودجه  تأمینی خرد، هامالی )وام

ی ها، حمایتها)زیر ساخت ها( حمایت5گذراران(؛ و سرمایه

ی غیر هاهمچون قانون، حسابداری و سازمانای حرفه

 ات آموزشی و نیروی کار(.مؤسس( سرمایه انسانی )6دولتی(؛ 

یل کارآفرینی، واحد تحل بومزیستواژه  گیریشکلبا توجه به 

 .دباش بومزیستتواند سطوح سازمان، بازار و می در مطالعات

 (1175)اورهولم، 

ابزاری حیاتی برای  بومزیستها، وکارکسبدر ادبیات رایج 

پذیر و براساس نوآوری کارآفرینانه انعطافایجاد اقتصادی 

 (1175)امولو و میگیرو،  .است

د زایی و رشیکی از راهبردهای اشتغال بومزیستاز طرف دیگر، 

وکارهای کوچک اقتصادی در قالب قوانین اقتصادی کسب

های خرد و خانگی به عنوان وکارکسبمقیاس است. از جمله 

هایت نیروی مهم اثرگذار بر منابع مهم درآمد و اشتغال و در ن

 (1116)اتزویتز،  .شوندمی توسعه اقتصادی شناخته

(، معتقد است برای 7391، انتظاری)این در حالی است که 

 زمان برای بهبودتوسعه کارآفرینی در اقتصاد ایران، باید هم

کارایی و اثربخشی حکومت و دولت و آزادسازی نظام 

از نظر سهولت و مناسب اقتصادی و باز تلاش شود. ایران 

کشور جهان در  713ی اقتصادی میان هابودن انجام فعالیت

ی پایانی قرار دارد. بر اساس ادبیات موجود، عوامل هارتبه

ی مختص بنگاه، صنعت، شاغلن، هااثرگذار همچون ویژگی

ی کلان اقتصادی که از آن به عنوان هامخارج و ویژگی

، حیات یک بنگاه شودمی ی یادبومزیستی هاویژگی

؛ بوهیم 1116 )کریزی، .دهندمی قرار تأثیراقتصادی را تحت 

 (1119و همکاران، 

 برایای ( سامانهاستارتاپهای نوپا )وکارکسب :استارتاپ

ثرترین راه ممکن ؤیا محصول، در م وکارکسبساخت یک 

برای کاهش ریسک شکست است. در این رویکرد برای 

واسطه آزمایش، باید محصولات ناشی به  وکارکسبازی اندراه

نوپا به سرعت در بازار اعتبارسنجی شوند. این  وکارکسباز 

رویکرد بر آزمایش علمی، ارائه تکرار نشدنی محصول و 

بازخورد مشتریان استوار است تا محصول صحیح به دست 

 (1177 )رایس، .بیاید

 ینوپا با فناور یهانوپا، از جمله شرکت یهاظهور شرکت

. کند کیرا تحر یرود که نوآورمی اغلب انتظار شرفته،یپ

 (1171)کاتو و ژو، 

 د،کننینوآورانه شرکت م یهاتینوپا که در فعال یهاشرکت

دارند  لیتما سک،یبازده ر هیو نما ینقد انیجر یالگو لیبه دل

 د.سهام استفاده کنن یمال تأمیناز  ،یبده یمال تأمین یبه جا

که در  یکارتازه یهاه شرکتتصور کرد ک توانیم

 یترشیب یمال تأمیناز  کنند،ینوآورانه شرکت م یهاتیفعال

و  یسهام خصوص گذارانهیاز سرما ژهیو به کنند،یاستفاده م

 (1117 )هانجو، .فرشته گذارانهیسرما

 فایده و افزایشنوپا، بدنبال حذف امور بی وکارکسبفلسفه 

از ساخت محصول یا خدمت آفرین در طی فی ارزشهافعالیت

های نوپا بتوانند بدون نیاز به وکارکسبکه ای است؛ به گونه
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و با  نقصمحصولی بی وکارکسبری کلان بیرونی، گذاسرمایه

 (7393)یراقی و همکاران،  .شانس موفقیت بیشتری داشته باند

نوپا، ابتا باید ایده اصلی شکل  وکارکسبیک  یازاندبرای راه

ه گاهی از تغییرات محیطی مانند ایجاد قوانین بگیرد. اید

ی در یهایگیرتصمیمی جدید دولتی یا هایگیرتصمیمجدید، 

توان از آن به بهترین نحو می شود کهمی سطح جامعه ایجاد

ن، گروه کنترل تشکیل شود تا در هر آبرداری کرد پس از بهره

عد مرحله فرایند را کنترل و سپس اجازه ورود به مرحله ب

 (1119)بلنک،  .گیردمی ارزیابی مقدماتی بازار مورد توجه قرار

...  ی شامل شکل، مشخصات، ویژگی وسازسپس مفهوم

شود و در هر کدام از این مراحل باید می محصول مطرح

مشخص شود. همچنین، تحلیل مالی و  وکارکسبریسک 

مقدار هزینه مورد نیاز تعیین شود و با اجرای هر مرحله، 

 (7391زاده، )حسن .سعه صورت پذیردتو

نوپا زمینه  وکارکسبدر نهایت، آزمون و اعتبارسنجی 

کند و محصول وارد چرخه می ی انبوده را فراهمسازتجاری

 (1173)رایس،  .شودمی اقتصاد و اشتغال

نوپا، بر اساس موارد  وکارکسبپس از به ثمر رسیدن یک 

ناخت رقبا، آینده لیه شوی اهامهمی مانند بررسی هزینه

 گذاری صورتی پیش روی آن ارزشهانوپا فرصت وکارکسب

 (7395زاده، )لطفی .گیردمی

مدل  ینوآور هااستارتاپچگونه  نکهیدرک ا ن،یبنابرا

 التیجیرا به عملکرد برتر شرکت در اقتصاد د وکارکسب

 (1117)سولاک و همکاران، . کنند، مهم استمی لیتبد

تراوفلار و )( و 1111، ساندربرگ)ی هابر اساس دیدگاه

ی یک ها( فهرستی از مشکلات و چالش1111، تسچریکی

ی بالای پژوهش و توسعه هانوپا شامل هزینه وکارکسب

های نوپا و نوآورانه، ناشناخته بودن بازار و نیازهای وکارکسب

مشتریان، مقاومت و نبود اطمینان در مشتریان بالقوه، تهدید 

ق نوپا و تطاب وکارکسبعدم قطعیت در موفقیت  ایجاد رقبا،

پا و نو وکارکسبنداشتن قوانین موجود با موضوع جدید یک 

 ی توزیع نامشخص در بازار هستند.هادر نهایت، کانال

تجربه کاری تر ی بیشها(، سال1111، برم)در پژوهش 

 نوپا عنوان شده است. وکارکسبعاملی برای رونق یک 

، ناندرام و بومانس)( و 1111، برم)گانه در دو پژوهش جدا

 ( به این نتیجه رسیدند که تمایل به خطرپذیری1117

های نوپا باشد. وکارکسبتواند عامل مهمی در رونقش می

تواند از دیگر عوامل می حضور در یک خانواده کارافرین

 (1111 )برن، .ی نوپا باشدهاموفقیت در شرکت

نوپا، توسط  وکارکسب محققان نشان دادند که موفقیت

 نیروهای نواورانه سازمانی یا قدت نواوری صاحبان آن تعیین

 (7396)پارساپور و همکاران،  .شودمی

تحلیل راهبردهای رقبای سرسخت و استفاده از یک  تجزیه و

کامل، استفاده از یک  وکارکسبسازمان و داشتن یک طرح 

 یهار شبکهنوپا، عضویت د وکارکسبنوآوری به عنوا ایده 

اجتماعی متنوع، داشتن یک گروه مشاورانی بیرونی و 

وپا های نوکارکسببازاریابی فعالی، همگی از عوامل موفقیت 

 (1117 )بویمنز، .در قالب رویکرد سازمانی هستند

از یک دهه  تررویکرد و مفهومی است که در کم اپاستارت

بزرگی  بلا، انقوکارکسبتوانسته است در دنیای کارآفرینی و 

ایجاد کند اینکه بتوان بر اساس یک ایده درآمدزا، سیستم و 

 ریگذاسرمایهیا سازمانی را متولد کرد و به آستانه رشد و 

یا معادل فارسی آن رویداد شتاب، رویدادی  استارتاپ. رساند

ی نوپا هاو کمپانی هاازی شرکتاندمنظور راهاست که به 

 یک استارتاپتخصصان، بنا به تعریف م شود.می برگزار

 حلی نوین را برای یک مسئله ارائهکمپانی نوپا است که راه

که تضمینی برای موفقیت کمپانی از طریق کند؛ درحالیمی

عنوان  پ بهاهرحال استارت شده وجود ندارد. به حل ارائه راه

دید ج وکارکسبمنظور یک  ری کارآفرینانه بهگذاسرمایهیک 

اینحال برای  کند. بامی ا ظهورصورت یک شرکت نوپ به

 و نیاز به ارزیابی و تجزیه هاشرکتازی و توسعه این اندراه

 (1171)سوناندا، . تحلیل و توسعه ایده خود دارند

و و ی نهابرخی نیز استارتاپ را فرهنگ نوینی برای اندیشه

دانند که هدف از آن می ی موجودهاخلاقیت پرفراز ایده

موجود در نقاط کلیدی است که به برطرف کردن مشکلات 

 .شوندمی ی موجود شناختههاحلعنوان پاشه آشیل راه

 (7393تاب و همکاران، )بی

کند که می مازوکاتو در کتاب دولت کارآفرینی خود بیان

تواند منجر می ی آینده نگر دولت است کههایگذارسیاست

ی بسیار موفق چون گوگل، اپل و غیره هابه ظهور شرکت

وفق ی مهااستارتاپ ترکند که بیشمی شود. همچنین او بیان

ی دولتی هاآمریکا، در مراحل اولیه رشد خود از حمایت

 (1171)مازوکاتو،  .مند شده بودندبهره

ی علم و هاتواند از طرق مختلفی چون ایجاد پارکمی دولت
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ی مالی و غیره، هافناوری، مراکز رشد، اصلاح مقررات، کمک

 هاگذار باشد. استارتاپتأثیرتوسعه استارتاپ  در روند

ی فناورانه و نوآورانه هاتوانند به دولت در بسیاری از پروژهمی

 (7391 )یارمحمدیان و همکاران، .نیز کمک شایانی کنند

ر ی برتهاروی ایده هاریگذاسرمایهمسئله این است که اغلب 

 ک همراهران همواره ریسگذاسرمایه، برای هادر استارتاپ

باشد. از یک طرف صاحبان ایده بر روی تفکر و ایده خود می

ری گذاسرمایهمتعصب بوده و آن را بهترین گزینه برای 

ران روی این ایده همواره به گذاسرمایهدانسته و از طرفی 

دنبال بیشترین نرخ بازده هستند و نیز به راحتی جذب 

ر ی دگیریمتصمشوند. بر همین اساس پیش از ای نمیایده

باید نکاتی را مدنظر قرار  هاری در استارتاپگذاسرمایهمورد 

ری یک ایده گذاسرمایهداد. به هر حال باید پذیرفت که 

تواند ترسناک باشد. بسیاری می هیجان انگیز و در عین حال

ری کرده گذاسرمایهرانی که در شرکت نوپا گذاسرمایهاز 

ان چنین ریسکی را به راحتی بودند در واقع به پیروی از دیگر

پذیرفته بودند. بر همین اساس باید وظایف خود را به درستی 

 نگری عمیق و آیندههاانجام داد و تلاش کرد که با تحلیل

متوجه شد که چه سرنوشتی در انتظار استارتاپ مورد نظرتان 

است. از این رو با گسترش فناوری و دسترسی راحت و سریع 

ی انتقال اطلاعات، هاو شبکه هارق رایانهبه اطلاعات از ط

خود  بهای ی ابعاد تازهگیرتصمیمموضوع استفاده اطلاعات در 

 (7310)نمازی و ناظمی،  .گرفته است

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر  :شناسیروش

روش رویکرد ترکیبی استفاده شده است. به این صورت که 

، ابعاد و هامؤلفهشناسایی  ابتدا به منظور طراحی مدل و

متغیرهای مدل از رویکرد کیفی در پژوهش استفاده شده 

ی مدل، هامؤلفهاست و پس از طراحی مدل و مشخص شدن 

به منظور تست نهایی مدل از رویکرد کمی استفاده شده 

است. در این پژوهش بعد از اینکه روش تحلیل محتوایی 

ت، در مرحله بعد با استارتاپ ارزیابی قرار گرف بومزیست

طه ی مربوهامؤلفهاستفاده از روش دلفی به شناسایی ابعاد و 

شود در انتها نیز به روش خاص می از نظر خبرگان پرداخته

ی مربوطه هامؤلفهتدوین شده در روش دلفی این متغیرها و 

مورد استفاده قرار گرفت.  نامهپرسشمورد پایش و در قالب 

در بخش کمی پژوهش برای تست مدل طراحی شده 

ی به دست آمده با استفاده هاطراحی شده و داده نامهپرسش

ی آمار توصیفی و آمار استنباطی مورد تحلیل قرار هااز شیوه

گرفته است. لذا در بخش توصیفی از جدول توزیع فراوانی، 

توزیع و نمودارهای  ی مرکزی، پراکندگی، شکلهاشاخص

مربوطه استفاده شده است. در بخش استنباطی از تکنیک 

متغیرها با استفاده از  تأثیرمعادلات ساختاری برای سنجش 

 افزار اسمارت پی ال اس استفاده شده است. جامعه آمارینرم

د که از باشمی تحقیق متشکل از پنج استارتاپ حوزه پزشکی

جامعه هدف جهت انتخاب  کنند.می این خدمات استفاده

 که دارای معیارهای نمونه از بین خبرگان و اساتید دانشگاهی

نفر به عنوان نمونه آماری در بخش  71لازم بودند، تعداد 

کیفی انتخاب شدند. همچنین در بخش کمی تحقیق، با 

نفر به عنوان  771استفاده از جدول کرجسی و مورگان، تعداد 

 صورت تصادفیه گیری بنمونهحجم نمونه تعیین شد. روش 

ی اصلی تحقیق هاآوری دادهدر دسترس است. ابزارهای جمع

، مطالعه موردی و بازنگری نامهپرسشعبارتند از مصاحبه، 

محقق  نامهپرسشمستندات به منظور تبین مدل از یک 

ی هابه روش نامهپرسشساخته استفاده شده است. روایی 

 یدتأیروایی سازه سنجیده و روایی صوری، روایی محتوایی و 

از طریق محاسبه آلفای  نامهپرسششد. به منظور پایایی 

( سنجیده CRکرونباخ و محاسبه ضریب پایایی ترکیبی )

مقادیر آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی شده است. 

ی رفته برا ی به کارهامحاسبه شده برای هر سازه و تعداد گویه

 (1آورده شده است. )جدول  1هر سازه در جدول شماره 

 

 هاتجزیه و تحلیل داده

مصاحبه صورت گرفته از خبرگان  71کدگذاری در  با توجه به

کد اولیه شکل گرفت. بعد از  161ی دارویی تعداد هاشرکت

ی حاصل، مقاهیم از کدگذاری باز هابندی اولیه از دادهطبقه

 9در ، تناسب و ماهیت بار معنایی هاگیریبر اساس جهت

مالی، فرهنگی،  تأمینمقوله قرار گرفت که عبارتند از: 

حمایت، محیط،  سیاسی، آموزش مهارتی، سرمایه انسانی،

 (7و شکل  3فناوری اطلاعات، ساختار بازار. )جدول 

 

 روایی واگرا

گردد، میزان رابطه می معیار مهمی که روایی واگرا مشخص

زه با سایر یش در مقایسه رابطه آن ساهاسازه با شاخص

 کیقبول که روایی واگرای قابل ای است؛ به گونه هاسازه
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 یشتریسازه در مدل تعامل ب کیاز آن است که  یمدل حاک

جو و )رشادت .دارد گرید یهاخود تا با سازه یهابا شاخص

 (7399 پور،میابراه

 شده است. انیب 0 شماره واگرا در جدول ییروا یبررس جینتا

 (0)جدول 

بررسی برازش مدل  به منظور مدل ساختاری:برازش 

استفاده شده است که  q2 و R2ساختاری از معیارهای 

دهنده آمده است و نشان 5مقادیر هر یک در جدول شماره 

 (5برازش مناسب مدل ساختاری است. )جدول 

 

 برازش مدل پژوهش

جهت نیل به این هدف ابتدا با استفاده از آزمون تحلیل عاملی 

های پژوهش را مقدار بارهای عاملی هر یک از گویهی، تأیید

سطح مناسب بارهای  تأییدمورد بررسی قرار داده و پس از 

های برازش مدل پژوهش را ها، شاخصعاملی هر یک از گویه

بررسی نموده و در انتها پس از ارزیابی نقش میانجی به کمک 

فاده ستشده با ا های ارائهآزمون سوبل، اقدام به بررسی فرضیه

 نمائیم.سازی معادلات ساختاری میاز آزمون مدل

 جهت بررسی معنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره آزمون

t یا همان t-value شود. چون معناداری در استفاده می

شود بنابراین اگر میزان بارهای بررسی می 15/1سطح خطای 

تر ککوچ 96/7از  t-value عاملی مشاهده شده با آزمون

 بومزیستمالی بر  تأمین محاسبه شود، رابطه معنادار نیست.

 (715/1 ،171/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارت

، 699/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستفرهنگی بر 

096/5) 

 .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستساختار بازار بر 

(096/5 ،699/1) 

، 311/6) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستبر  هاحمایت

560/1) 

، 196/5) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستآموزش بر 

117/1) 

، 197/6) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستسیاسی بر 

091/1) 

 ،666/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستبر  هاشبکه

711/1) 

معنادار دارد  تأثیر هااستارت بومزیست سرمایه انسانی بر

(591/1، 131/6) 

 ،091/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارت بومزیستفناوری بر 

 (3و  1( )شکل 007/5

 

 ی تحقیقهایافته

در بخش کیفی این تحقیق بعد از انجام مصاحبه از خبرگان 

مالی، فرهنگی،  تأمیننه عامل استخراج شد که شامل )

، سرمایه ها، آموزش، سیاسی، شبکههازار، حمایتساختار با

باشند. این نه عامل در واقع عوامل می انسانی، فناوری(

ست. که در قسمت کمی هااستارتاپ بومزیستگذار بر تأثیر

ر مالی ب تأمینافزار پی ال اس تشریح شده است. کار با نرم

 (715/1 ،171/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارتاپ بومزیست

(، 1171، بوکک و همکاران)در ادبیات پژوهش  مؤلفهاین 

، ل و همکارانها) (،1171، لیو و سیو)(، 1171، مکی و نایر)

و سایر محققان مورد توجه ( 1111، میتال و مادان)(، 1171

 ومبزیستمعتقد بودند منابع مالی در رشد  هاآن بوده است.

سودآوری را در  گذار است و رشد وتأثیرهای نوپا وکارکسب

ادار معن تأثیر هااستارتاپ بومزیستفرهنگی بر  پیش دارد.

 (679/1، 096/5) .دارد

، کاسی و وانگ)(؛ 1171، گلور و هرمنس)تحقیقاتی همچون 

کوفی ازومه و )(، 1171، کورپلا و همکاران)(؛ 1171

( و سایر 1111، لوتس و همکاران)(، 1111، همکاران

دریافتند که ابعاد  هاقرار گرفت. آنگران مورد توجه پژوهش

 که در طوریه دارد ب بومزیستفرهنگی رابطه مثبتی با 

 بومزیست( بر روی 1171، گلو و هرمنس)تحقیق 

های الکترونیکی در کشور کلمبیا این ابعاد بر روی وکارکسب

 بومزیستگذار بودند. ساختار بالا بر تأثیر بومزیست

 (560/1 ،311/6) .ر داردمعنادا تأثیر هااستارتاپ

( که 1176، کولوب و ساک)یی همچون های پژوهشهادر یافته

 هابومزیستبر انواع  تأثیربه ساختارهای مختلف سازمانی برای 

های نوپا اشاره کردند و نتیجه گرفتند که هر چقدر وکارکسبدر 

 بومزیستتواند به می همراه باشندتر ساختارها با نوآوری بیش

اسی و ک)بیشتری کند؛ و همچنین این نتیجه با تحقیق کمک 

( و سایر محققان 1176، شیرش و پتروسکی)(؛ 1171، وانگ

 بومزیستبر  هاحمایت در این زمینه همراستاست. دیگر

 (601/1، 963/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارتاپ

( که به نقش 1171، پاتل و همکاران)در تحقیق  مؤلفهاین 
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ه اشار هادر زمینه استارتاپ وکارکسبفرشتگان  و هاحمایت

ی در پرورش مؤثردریافتند که حمایت نقش  ها، آناندکرده

شود. همچنین می هاوکارکسبدارد و باعث رونق  بومزیست

لی و )(؛ 1171، شانلی)این نتیجه همراستا با تحقیقات 

 هااستارتاپ بومزیستباشد. آموزش بر می (1171، همکاران

 (117/1، 196/5) .معنادار دارد أثیرت

( که دریافت آموزش 1171، تیان)در تحقیق  مؤلفهاین 

آن  بومزیستدر  وکارکسبکارکنان و ساختارمند کردن 

 هاین تحقیق در صنایع الکترونیک هند ب دارد تأثیرصنعت 

کار گرفته شد و شواهد نشان داد آموزش کاربردی کارکنان 

کارگیری سرمایه برای ه ر جذب و بسزایی ده توانست سهم ب

 باشد. همچنین این نتیجه همراستا با تحقیقات وکارکسب

فنگ )(؛ 1171، فرانسیسکا و انتوناک)(؛ 1176، یوان و وانگ)

باشد. سیاسی بر می (1111، بناشویلی)(، 1179، تیان

 (197/6، 091/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارتاپ بومزیست

( که 1171، شانلی)قیق محققانی همچون در تح مؤلفهاین 

در این تحقیق به نتایجی دست یافتند که در آن ابعاد سیاسی 

وپا ن وکارکسبی هابومزیستتوانند بر محیط و می کشورها

ستند نوپا توان وکارکسبگذار باشند با بررسی چندین تأثیر

بهتر  وریگذار در رشد و بهرهتأثیردرک کنند که یکی از ابعاد 

های آنلاین نوپا بعد سیاسی است. همچنین این وکارکسب

(، 1117، بلیتسکی و همکاران)تحقیق با تحقیقات 

(؛ 1171، صابری و همکاران) ؛(1179، کوزوبیکاوا و همکاران)

 هااستارتاپ بومزیستبر  ها( همراستاست. شبکه1176، تیان)

 (711/1 ،666/1) .معنادار دارد تأثیر

پولیم و )(؛ 1171، تویودا و همکاران)یق در تحق مؤلفهاین 

( و برخی از 1179، فمنها ووت و)(؛ 1171، همکاران

 بومتزیسمحققان دیگر بدان پرداخته شد. سرمایه انسانی بر 

 (131/6 ،591/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارتاپ

( که در آن دریافت 1179، روهیت راج)در تحقیق  مؤلفهاین 

نوپا  وکاربکسمثبتی با اکوسیستم یک  یرتأثسرمایه انسانی 

 دارد، آن چند استارتاپ حوزه سلامت را بررسی کرد.

( و 1179، هاجر محمود)همچنین این تحقیق با تحقیقات 

همچنین چند تن دیگر از محققان همراستاست. فناوری بر 

 (007/5 ،091/1) .معنادار دارد تأثیر هااستارتاپ بومزیست

 ،زیاکیس، والچوپولو و پتریدیس)یق در تحق مؤلفهاین 

( و جمعی 1176، ویبر و همکاران)(؛ 1179، ماساه)(، 1111

 از محققان دیگر پرداخته شده است.

تاحدی است که گاهاً با ورود یک  هابومزیستحساسیت 

د. را به نابودی بکشان بومزیستتواند کل می عنصر ناسازگار

شته خوانی و تعامل داهم ، باید با یکدیگربومزیستتمام عنصر 

را به حالت تعادل و موزون درآورد،  بومزیستباشند تا بتوان 

 در غیر این صورت امکان توسعه و گسترش آن وجود ندارد.

با استناد به هدف و مسئله پژوهش، پیشنهادهایی در ارتباط 

ر گردد: تمرکز بمی با پژوهش برای انجام تحقیقات آتی ارائه

 و هاالی به منظور رشد و ارتقای استارتاپم تأمینافزایش 

مالی و  تأمینها. وکارکسبهمچنین عملکرد بهتر 

ی تسهیلاتی به افراد به منظور تشکیل هاحمایت

ی ضمانت اعتباری و هاهای نوپا. تقویت صندوقوکارکسب

ری میان افراد واجد صلاحیت به منظور گذاسرمایهتوسعه 

شکی. بررسی ابعاد فرهنگی با در حوزه پز هاایجاد استارتاپ

با رویکرد افزایش رقابتی در حوزه  هاهدف توسعه استارتاپ

های خدماتی پزشکی. ایجاد اعتماد بنفس در وکارکسب

نوپا، کاهش نگرانی  وکارکسبران برای ایجاد گذاسرمایه

ی سازپذیری و نوآوری توسط دولت و فرهنگناشی از ریسک

کوچک. داشتن ساختار بازار های نوپا و وکارکسبتوسعه 

مناسب یک استارتاپ با هدف  مناسب به منظور ایجاد چرخه

رر و پشتیبانی مک هابهبود عملکرد آن. افزایش سطوح حمایت

پذیری بالاتر در با هدف ایجاد استارتاپ و همچنین رقابت

سطوح مختلف. ایجاد سطوح آموزشی بالاتر با هدف رشد و 

ی اهدر حوزهتر چنین پیشرفت بیشو هم هاارتقای استارتاپ

مختلف استارتاپ. آموزش و مشاوره مالی و حقوقی توسط 

ی مختلف دولتی )پارک علم و فناوری( به منظور هاسازمان

ی فردی و ها. آموزش مهارتهااستارتاپتر رشد هر چه سریع

 به منظورای خوداشتغالی با استفاده از سازمان فنی و حرفه

 های نوپا.وکارکسب بومزیستایجاد 

ابعاد مختلف سیاسی به منظور افزایش رشد و ارتقای 

کارگیری این ابعاد برای حفظ بازار و ه با هدف ب هااستارتاپ

بر ظرفیت  تأکیدپذیری با رقیبان خود. ضمن رقابت

را  ی استراتژیک آنریزبرنامهیشی و اندپذیری، دورمسئولیت

 انطباق با محیط بیرونگویی، مقابله یا پاسخ عاملی برای

کند. می ی موفق را فراهمگیرتصمیمدانند که زمینه می

ظ تواند باعث حفمی استحکام قوانین سیاسی و رهبری پایدار

 هاگردد. انسجام و کنترل شبکه هاپایداری و توسعه استارتاپ
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به منظور کاهش ریسک در یک استارتاپ با هدف ارتقای 

آفرینی بیشتر. رشد سرمایه شو همچنین ارز وکارکسبسطح 

و کاهش میزان  هاانسانی با هدف بهبود سطوح استارتاپ

وری بالاتر و همچنین کارایی و اثربخشی ریسک و بهروه

بیشتر. ارتقای فناوری و دانش به منظور حفظ سطح استارتاپ 

با هدف افزایش  هاو همچنین بالا بردن آن در استارتاپ

یزات پیش گفته، این پژوهش در پذیری. فارغ از تمارقابت

 چند زمینه با محدودیت مواجه بوده که در تحقیقات آتی

نبود زمان  تواند مدنظر و مورد پیگیری قرار گیرد. اولاًمی

 ی مکفی جهت انجام این مطالعه سببهاکافی و انجام هزینه

 بومزیستگردد تا نتوانیم تمامی عوامل اثرگذار بر می

ود نب مدل مفهومی مدنظر وارد نمائیم. ثانیاًرا در  هااستارتاپ

تواند می که خبرگان هستندتر دسترسی کامل به افراد بیش

به  این پژوهش اعتبار نتیجه این تحقیق با افزایش دهد. ثالثاً

 گیریصورت مقطعی انجام شده است. به این دلیل، نتیجه

 .سازددرباره علیت را دشوار می
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 تعاریف منتخب اکوسیستم کارآفرینی :1 شماره جدول

 تعریف گرانپژوهش

 (1171، نبرگسآی)
از عناصر فردی مانند رهبری، فرهنگ، بازار سرمایه و مشتریان است که از طریق ای اکوسیستم کارآفرینی شامل مجموعه

 شود، اما به تنهایی برای حفظ آن کافی است.می هر یک از این عناصر موجب کارآفرینی. اندی پیچیده با هم ترکیب شدههاروش

 (1173، ووگل)

( و هاات و سازمانمؤسسکارآفرینان،  تعاملی که در یک منطقه جغرافیایی از بازیگران متنوع و وابسته )مثلاًای جامعه

 و در طول زمان تکامل اندفرهنگ کارآفرینی( تشکیل شده کننده حمایت،عوامل )مثلاً بازارها، چارچوب قانونی، تنظیم

 کنند تا به ایجاد خلاقیت جدید دست یابند.می و بازیگران و عوامل آن همسو با یکدیگر همکاری اندیافته

 (1170، مایسون و براون)

ران، ذاگسرمایه، هاوان مثال شرکتی کارآفرینی )به عنهااز بازیگران کارآفرینی متصل )بالقوه و بالفعل(، سازمانای مجموعه

ات مالی( و فرایندهای کارآفرینی )به مؤسسی بخش دولتی، ها، سازمانهاات )دانشگاهمؤسس(، ها، بانکوکارکسبفرشتگان 

ی با رشد بالا، تعداد کارآفرینان سریالی، میزان ذهنی فروش درون ها، تعداد شرکتوکارکسبعنوان مثال، نرخ زایش 

 .اندطلبی کارآفرینی( که به طور رسمی و غیر رسمی در یک محیط کارآفرینی محلی به هم پیوستهسطوح جاه و هاشرکت

 (1176، استام و اشپیگل)
ر کارآفرینی مولد را د هاکه آنای از بازیگران و عوامل وابسته به هم هستند، به گونهای اکوسیستم کارآفرینی مجموعه

 کنند.پذیر میامکانیک قلمرو خاص 

 (1176، خطاب و مگلی)
، فرآیندها، بازیگران کلیدی و همه چیزهایی است که ممکن است بر توسعه هااکوسیستم کارآفرینی شامل تمام فعالیت

 بگذارد. تأثیرکارآفرینی 

 (1171، راندی و همکاران)

ل محدود و تشکیل شده از عوامیک اکوسیستم کارآفرینی یک جامعه خود سازمان یافته، تطبیقی، از لحاظ جغرافیایی 

به الگوی  های غیرخطی آنهاکنند، که برهم کنشمی پیچیده است که در سطوح چندگانه و تجمعی فعالیت

 شود.می گیرد و با گذشت زمان حلمی ی جدید شکلهاریگذاسرمایه هاشود که از طریق آنمی یی منتهیهافعالیت

 (1179، بهاوی و زهرا)
، روابط و نهادها است که قوانین مختلفی را تعریف، شکل، ها، شبکههااز سیستمای ارآفرینی، مجموعهیک اکوسیستم ک

 کنند.می جدید وکارکسبکنند و افراد متعهد را درگیر ایجاد و رشد می هدایت و اجرا

 

 

 : آزمون نرمال بودن متغیرهای پژوهش2 شماره جدول

 متغیر

 ن شاپیروآزمو اسمیرنف - آزمون کلموگروف

 سطح معناداری درجه آزادی مقادیر آماری سطح معناداری درجه آزادی مقادیر آماری

 .171 760 .911 .115 760 .116 مالی تأمین

 .111 760 .905 .111 760 .151 فرهنگی

 .111 760 .151 .111 760 .736 ساختار بازار

 .111 760 .159 .111 760 .771 هاحمایت

 .111 760 .961 .111 760 .716 آموزش

 .101 760 .913 .159 760 .161 سیاسی

 .117 760 .911 .111 760 .771 هاشبکه

 .117 760 .969 .111 760 .736 سرمایه انسانی

 .111 760 .911 .111 760 .771 فناوری
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 : کدهای استخراجی3 شماره جدول

 مقولات کدگذاری باز
 شماره مصاحبه

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 تسهیلات سپرده .7

 مالی تأمین

1 1 1 1 7 7 7 1 1 7 

 7 7 7 7 1 1 1 1 1 7 دسترسی به اعتبار .1

 1 7 7 7 1 1 1 7 7 7 سرمایه .3

 1 7 7 1 1 7 1 1 7 7 . ضمانت0

 تحمل تغییر .7

 فرهنگی

7 1 1 7 1 7 1 1 7 7 

 1 1 7 7 1 1 1 1 7 7 ریسک پذیری .1

 7 7 1 1 1 7 7 1 1 7 . فرهنگ اعتماد3

 سیاست خرد .7

 سیاسی

1 1 1 1 1 7 7 1 1 1 

 1 7 1 1 7 1 1 1 7 7 . سیاست کلان1

 7 1 7 1 7 7 1 1 1 1 سیاست بالا به پایین .3

 1 7 1 1 1 1 1 7 1 7 . سیاست پایین به بالا0

 آموزش با کیفیت .7

 آموزش

1 1 7 7 1 7 7 7 1 1 

 1 7 1 1 7 7 1 1 1 7 ی آموزشیهاکمبود دوره .1

 1 7 7 1 1 1 1 7 7 7 . تجربه و کمبود مربی3

 ات آموزشیمؤسس. 7

 سرمایه انسانی

1 1 7 7 1 1 7 1 1 7 

 7 7 7 1 1 1 1 1 7 7 دولت .1

 1 1 7 7 1 1 7 1 1 7 . گروه جوانان مستعد3

 فضای کار اشتراکی .7

 هاحمایت

1 1 1 7 7 7 7 1 1 1 

 7 1 7 1 1 1 1 1 1 7 رویدادها .1

 7 1 1 1 1 7 7 7 1 1 دولت .3

 7 1 1 7 7 1 1 1 1 7 ی گروهیهارسانه .0

 ارتباط کارآفرینان با خودشان .7

 هاشبکه

1 1 7 7 1 1 7 7 1 1 

 1 1 7 7 1 1 1 1 1 1 ارتباط کارآفرینان با دانشگاه .1

 7 1 7 1 1 1 1 1 7 7 . ارتباط با نهادهای حامی3

 فیاجغرا .7

 فناوری

7 7 1 1 7 7 7 1 1 7 

 1 1 7 7 1 1 1 7 1 7 صنعت .1

           نوآوری .3

 ی توزیعهادسترسی به کانال .7

 ساختار بازار

1 7 1 1 7 7 7 1 1 7 

 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 دسترسی به بازار محلی .1

 1 7 1 1 7 1 1 1 7 7 . مشتریان کلیدی3
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 : سنجش روایی واگرا به روش فورنل و لارکر4شماره  جدول

  مالی تأمین فرهنگی ساختار بازار هاحمایت آموزش سیاسی هاشبکه سرمایه انسانی فناوری

        7 
 تأمین

 مالی

 فرهنگی 31571/1 7       

      7 05197/1 71501/1 
ساختار 

 بازار

 هاحمایت 01975/1 30170/1 79537/1 7     

 آموزش 39076/1 35011/1 76157/1 13750/1 7    

 سیاسی 11350/1 11367/1 31750/1 15701/1 39157/1 7   

 هاشبکه 31171/1 11076/1 19113/1 77911/1 11970/1 19160/1 7  

 7 1113/1 63157/1 79131/1 11751/1 16351/1 19057/1 35167/1 
سرمایه 

 انسانی

 فناوری 19075/1 60117/1 73615/1 75517/1 71157/1 79117/1 11751/1 00517/1 7

 

 

 q2 و R2 یارهایمع :5شماره  جدول

 R2 Q2 هاسازه

 111111/1 601575/1 مالی مینأت

 1057611/1 151671/1 فرهنگی

 1651117/1 695367/1 ساختار بازار

 1136975/1 131507/1 هاحمایت

 1375101/1 936571/1 آموزش

 1575117/1 115570/1 سیاسی

 1117507/1 915760/1 هاشبکه

 3151761/1 591576/1 سرمایه انسانی

 0151136/1 967501/1 فناوری
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Abstract 
 

Abstract 

The purpose of this research is to present the ecosystem model of startups in the field of medical 

services. This research is practical in terms of purpose and descriptive-survey in terms of data 

collection. The investigated community is the services of five startups in the field of medicine. 

After defining the topic and conducting initial exploratory and library studies, the factors and 

components were determined through theme analysis and by a researcher-made questionnaire 

that reached the opinion of academic and professional experts familiar with the topic (including 

3 university professors and 7 experts) and after Obtaining their qualitative and quantitative 

corrective opinions (using the Delphi method) based on statistical methods related to the 

ultimate proportional analysis of the model, components and combination of factors has reached 

the consensus of the elites. In the qualitative part, maxqda software was used for thematic 

analysis, and in the quantitative part, smart pls software was used for factor analysis. This 

research was based on the number of 267 primary codes, of which 30 open codes and 9 central 

codes were formed. The findings of the research showed that (financial, cultural, political, 

education, market structure, human capital, networks, technology, support) has a significant 

impact on the ecosystem of startups. The results showed that bio ecosystem components have 

a better understanding of the use of bio ecosystem startups among startups in the medical field, 

which can lead to more optimal use of it among them. Using the introduced model helps the 

startups to identify the components of the startup ecosystem and understand their strengths and 

weaknesses in the relevant fields and also be more efficient in the competitive environment. 
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