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  فصلنامه علمي پژوهشي
 دانش مالي تحليل اوراق بهادار

 ویکم چهلشماره سال دوازدهم،  
 8931بهار 

 

 

بررسی نقش شمولیت مالی و سواد مالی بر ارزش درک شده از 

 گذاران بورس اوراق بهادار تهران سرمایه گذاری از دیدگاه سرمایه
 
 

 1میرزایی مریم    

 2شیرازیان زهرا

 

 

 

  چكیده

گذاری توسط  هدف از این پژوهش بررسی تأثیر شمولیت مالی و سواد مالی بر ارزش درک شده از سرمایه

ی کاربردی، کمّی و  سرمایه گذاران بورس اوراق بهادار تهران می باشد. این پژوهش در نوع خود یک مطالعه

ی آماری این پژوهش سرمایه گذاران حقیقی فعال در  است. جامعهپیمایشی بوده که به صورت مقطعی اجرا شده 

نفری از میان آنها  483ای  بورس اوراق بهادار تهران به تعداد نامحدود بودند که با استفاده از جدول مورگان نمونه

ها  داده های استاندارد و روش گردآوری ،  پرسشنامه به صورت تصادفی ساده  انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده

میدانی بوده است. روایی پرسشنامه ها از روش روایی عاملی و پایایی آنها به روش آلفای کرونباخ سنجیده شد به 

( بهره PLSسازی مسیری ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئی) ها از روش مدل منظور تجزیه و تحلیل داده

هایشان تأثیر معناداری بر ارزش  و سواد مالی و مؤلفه ها نشان دادند که شمولیت مالی گرفته شد. نتایج بررسی

گذاران دارد. همچنین شواهدی مبنی بر تأثیرگذاری مثبت و مستقیم سواد  گذاری سرمایه درک شده از سرمایه

 .های آن بر شمولیت مالی مشاهده شد مالی و مؤلفه

 

 .د مالی، شمولیت مالیگذار، سوا گذاری، سرمایه ارزش درک شده از سرمایه هاي كلیدي: واژه
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 مقدمه -1

هاای   ی علم دارایی مدرن و تئوری مهمترین فرضیه

گاذاری، در   اقتصاد خرد این است که که ارزش سارمایه 

افزایش سوددهی آن، عقلانیت و اطلاعات کامل، نهفته 

است به ویژه در بازده تعدیل شده با ریساک آنهاا. اماا    

گذاری  دهد که ارزش سرمایه پژوهشهای اخیر نشان می

ر از عوامل متعددی من جملاه  های مختلف و متأث جنبه

نشاان   هاا  پاژوهش نقش شمولیت و سواد مالی اسات.  

جامعاه   کیا افاراد   دهند هر چه سطح ساواد ماالی   یم

و سطح رفاه افاراد آن   یباشد، رونق مبادلات مال شتریب

باه   ،یبهبود سواد مال تی. اهمشود تر میشبی زیجامعه ن

 ،یماال  دیا چاون توساعه محصاولات جد    یخاطر عوامل

و  یاسا یس راتییا تغ ،یمال یابزارها و بازارها یدگیچپی

)ساالمانی و اساات.  افتااهی شیافاازا ،یعواماال اقتصاااد

 کیا از لحاا    رانیا ا هیبازار سرما .(1433کار،  برگ میر

 فرهنا   و یگار  لیا از جمله سطح تحل پارامترهای سر

 ساک یر نیبناابرا  ستا دهینرس بلوغ لازم هبی سهامدار

 نیای راب جهینت در ابد،ی یم شیافزا گذاران هیسرما یراب

 تیریماد  یحاد قابال قباول    کی در را سکیتوان رب که

هاا مثال حجام مبناا و دامناه       تیمحدودی برخ از کرد

 نیااا دیااشااود کااه رمااز و کل   یماا اسااتفاده نوسااان

ازار ب در است. مذکور یارتقاء پارامترها در ها تیمحدود

 کاه شود   یم استفادهیی افزارها نرم از اکنون هم هیسرما

 دییا ماورد تأ  یجهاان  ساطح  ست و درا تیفیا کب اریبس

 یهااا تیمحاادودبااه اسااتثنای  ساات و تنهااا مشاا لا

(، ساطح  1431)حساینی،   ها میاز تحر یناش یالملل نیب

امروزه درک سواد مالی افراد برای استفاده از آنها است. 

های مرتبط باا ساواد ماالی باه ساب        مفاهیم و مهارت

بقااء در جامعاه مادرن و     مصرف کنناده را بارای   این ه

خدمات  و مقاومت در برابر تنوع و پیچیدگی محصولات

توان  می ضروری شده است. سازد، توانا می مالی موجود،

های ماالی در دهاه    داشتن مهارت چنین بیان نمود که

 زیرا با وجود بازارهای ماالی  تر نیز شده است، اخیر مهم

بارای  سساات اعتبااری   ؤپیچیده و رقابت شدید باین م 

تار   اعتبار آساان  مینأت بدست آوردن سهم بازار بیشتر،

هاای مختلاف و    شده و سهولت ام ان دسترسی باه وام 

باه افازایش پرداخات بارای      سایر طرق پرداخت منجار 

هاا   مصرف و رشد سریع ساطح بادهی افاراد و خاانواده    

بدین لحا   .(1431نژاد و هم اران،  )یعقوب شده است

ی ضروری برای پیشگیری و داشتن سواد مالی یک مبنا

و باه نوباه خاود بارای داشاتن       حل مسائل مالی اسات 

 شاااد حیاااتی اساات سااالم و زناادگی موفقیاات آمیااز،

(. از دیگر ساو، متغیاری   1431نژاد و هم اران،  )یعقوب

گاذاری بارای    که در دریافت حاداکثر ارزش از سارمایه  

کند، شامولیت ماالی    گذاران ایفای نقش ایفا می سرمایه

توسااعه  ناادیعبارتساات از فرا یمااال تیمولشاااساات. 

کام باه خادمات     ناه یبه هنگام و با هز ،یکاف یدسترس

اساتفاده از آن   شیو کماک باه افازا    یماال  محصولاتو

رسد این دو متغیر،  به نظر می توسط عموم افراد جامعه.

یعنی سواد و شمولیت مالی در ارزش درک شده از یک 

اشنداین پژوهش گذاری تأثیر به سزایی داشته ب سرمایه

به دنبال پاسخ باه ایان ساؤال اسات کاه آیاا ساواد و        

گاذاری   شمولیت مالی بار ارزش درک شاده از سارمایه   

 گذاران تأثیر معناداری دارد؟ سرمایه

 

 مروري بر ادبیات نظري و پیشینه پژوهش -2
 1شمولیت مالی  

به عنوان استفاده از خدمات ماالی رسامی تعریاف    

موضاوع ماورد علاقاه     شده است، کاه در حاال حاضار   

محققااان، سیاسااتگذاران، و دیگاار اشااخاد  ینفااع در 

باه معنای فارآهم باودن ام اان       باشد و بخش مالی می

ای مقرون به صارفه   دسترسی به خدمات مالی با هزینه

درآماد یاا    برای بخش بزرگی از عموم جامعه، اقشار کم

پذیر است. به عبارت دیگار، شامولیت ماالی باه      آسی 

داشااتن بااه خاادمات مااالی رساامی   معناای دسترساای

، 2باشاد )ایاوانز   مای   انداز، تسهیلات و بیمه همچون پس

( در یاک  2112کاندیابونگومین و هم ارانش ) (.2112

یااابی  ی مطالعااات زمینااه پااژوهش کاااربردی در حااوزه

الگویی نظری از شمولیت مالی ارائاه دادناد کاه دارای    

 است: 2و دسترسی 1، کاربرد3، کیفیت4های رفاه مؤلفه
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 : شمولیت مالی1شكل

 (2112)کاندیابونگومین و هم اران،  

  

 سواد مالی 

توسط بنیاد ماالی تحقیاق در آماوزش     7سواد مالی

تواناایی  : انگلستان به شار   یال تعریاف شاده اسات     

ثر در اساتفاده از  ؤگیاری ما   قضاوت آگاهاناه و تصامیم  

و هم اااران،  نااژاد عقااوبی) آن منااابع پااولی و ماادیریت

 درساتی  درباره دانش مستلزم اغل  مالی سواد .(1431

ای  شخصی ویاژه  مالی امور به مربوطهای  گیری تصمیم

 گااذاری، ساارمایه بیمااه، مسااتغلات، و اماالاک ماننااد

 ریازی  برناماه  ،(دانشاگاه  برای خصود به) جویی صرفه

 نظاران آن  باشد. برخی صاح  بازنشستگی می و مالیاتی

 ترکیا   مانناد  مالی مفاهیم از صمیمی دانش شامل را

هااای اسااتفاده از  م ااانیزم مااالی، ریاازی برنامااه علاقااه،

 حقاوق  سودمند، جویی صرفه روش های اعتباری، کارت

اناد.   غیاره دانساته   و پاول،  زمانی ارزش کننده، مصرف

 داشاتن » از اسات  عباارت  مالی سواد استاندارد تعریف

 تصامیمات  اتخا  برای نفس به اعتماد و مهارت، دانش،

 در مهماای نقااش نیااز نهااادی محاایط. «سااخت مااالیِ

 و کمیات  و ها، انتخاب بر و دارد مالی های گیری تصمیم

. دارد بسیار تأثیر مرتبط های محرک و اطلاعات کیفیت

 ساایر  و هاا  دولات  روزافازون  توجاه  ماورد  ماالی،  سواد

و  8پاوتری   اسات. گریگیاون   دولتای  گاذاران  مشای  خط

ی خود ساواد ماالی را در    ( در مقاله2112هم ارانش )

اناد. آنهاا نشاان     قال  یک الگوی مفهومی تببین کارده 

ی رفتاار   دهند که الگویی از سواد مالی با سه مؤلفاه  می

گیاری   قابل اندازه 11و نگرش مالی 11دانش مالی ،3مالی

 (.2112پوتری  و هم اران،  است )گریگیون

 
 : سواد مالی2شكل

 (2112و هم اران،   یپوتر ونیگیگر)

 
 12گذاري ارزش درک شده از سرمایه  

 و محصول کیفیت از سطحی به شده ادراک ارزش

 رضاایت  از طرفی،. شود می اطلاق شده پرداخت قیمت

 از حاالتی  یا( عاطفی) احساسی العملی ع س مشتریان،

 رضاایت  باه  هاا  شارکت . شناختی اسات  و متقابل درک

 کاه  رود می انتظار بنابراین دارند، بالایی تمایل مشتری

 رضاایت  ساطح  روی بر مثبتی تأثیر ادراک شده ارزش

 (. 1381ویلیام،  )مونرو. باشد داشته مشتری

با ارزش درک که مفهوم نظری رفتار مصرف کننده 

ا   دارد ، ارتبااط شاده ریشاه در ادراک مصارف کنناده    

کاه باعا     ا  های فردی آن یعنی تجربیات  هنی و پایه

شود او دیدی  هنی نسبت به واقعیات و در نتیجاه    می

)آنتونیدس و هااا داشااته باشااد   نساابت بااه گاازینش  

. در روانشناسای، ادراک فرآینادی   (1338 14رائیج، ون

هااای حساای را  مااردم محاارکاساات کااه از طریااق آن 

کنناد: و سا س آن را    انتخاب، سازماندهی و تفسیر می

 منظم کرده تا یک تصویر معناادار از دنیاا ارائاه دهناد    

. در واقاع ادراک تنهاا   (2111 13)آرمسترون  و کاتلر،

ی آگااه شادن و معناا دادن     احساس نیست بل ه نتیجه

ه . از آنجاا کا  (1333 11)هالبروک، باشد ها می به پدیده

ریزی شده است،  ارزش درک شده بر اساس ادراک پایه

گرا، قیاسای   ی معنادار،  هنی، نسبی بنابراین یک تجربه

و در جریااانی ( 1333)هالبروک، باشااد و مااوقعیتی ماای

ی محصاولات ساود و یاا     گیرد که در آن هماه  قرار می

. بار اسااس   (1338 12)زیثامل، شوند ضرر محسوب می

، مصاارف (2111) 17زهااای اولسااون و رینولااد   گفتااه

ها به دنبال خادمات و محصاولاتی هساتند کاه      کننده

سود و یا نتایج مثبتی بارای آنهاا باه هماراه آورد و یاا      

این ه از ضرر و زیان جلوگیری به عمل آورد. این نتایج 

 سواد مالی

 رفتار

 ها مهارت

 نگرش

 شمولیت مالی

 رفاه

 كیفیت

 كاربرد

 دسترسی
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معنااا و اهمیاات خااود را از اهااداف شخصاای مصاارف   

. ارزش (1337 18)وودروف،آورند  کنندگان به دست می

شود که سود حاصله بایش از ضارر آن    میزمانی درک 

. از آنجاا کاه ارزش درک شاده    (1338)زیثامال،   باشد

برابر است با ارزیاابی کلای و  هنای مصارف کنناده از      

بایست آن را باه عناوان سااختی در نظار      وری، می بهره

گرفت که از چندین بعد در هم تنیده و به هام مارتبط   

؛ 1333 13)بااابین و هم اااران،  تشاا یل شااده اساات  

. ما بار ایان بااوریم کاه باه      (2111، 21سوئینی و سوتار

سؤال مربوط به این ه مصرف کنندگان چطور راجع باه  

بایسات باه    کنند، نیز مای  گذاری ف ر می ارزش سرمایه

هماااین طریاااق پرداختاااه شاااود. از ایااان رو ارزش  

گذاری مم ن اسات شاامل ماوارد زیار باشاد :       سرمایه

 موقعیاات هااای حاصاال از تفریحااات و  ی لااذت جنبااه

  .(2113، 21)استیتمن

( ارزش درک شاده  2114و هم ااران )  22پوستینن

ارزش اقتصاادی درک  گذاری را مشاتمل بار    از سرمایه

گاذاری، ارزش کاارکردی درک شاده از     شده از سرمایه

گاااذاری، ارزش احساسااای درک شاااده از    سااارمایه

گاااذاری و ارزش نماااادین درک شاااده از    سااارمایه

 دانند می گذاری سرمایه

 

 
 گذاري سرمایه از شده درک ارزش : مدل3شكل

 (2114)منبع: پوستینن و هم اران،  

 

 پیشینه پژوهش -2-1

ای باا   ( در یک بررسی کتابخاناه 1433زاده ) حنیفه

عنوان سواد مالی تلاش کرده است با بررسای اساناد و   

مدارک وضعیت ساواد ماالی در کشاورهای مختلاف را     

 مورد ارزیابی و واکاوی قرار دهد.  

( در یاک بررسای   1433سرشت ) شعبانی و جعفری

ن گذارا رفتارسرمایه و مالی ادبیات محور با عنوان سواد

 های اهمیت آن را تبیین نمایند کنند تا جنبه تلاش می

ای بااا  ( در مطالعااه1433گرشاساابی و هم اااران )

 سارمایه باه   بازارهاای  در مشارکت و مالی عنوان دانش

 شاهروندان  مشاارکت  میزان و مالی سواد رابطه بررسی

نتااایج ایاان . پرداختنااد ساارمایه بااازار هااای در فعالیاات

 ماالی  سواد بین داری معنی رابطه که داد نشان پژوهش

 ندارد.  وجود بازار سرمایه های فعالیت در مشارکت و

( یاک بررسای   1433زاده ) دیلمای و حنیفاه   دیانتی

 ماالی  ساواد  ساطح  توصیفی پیمایشی با عنوان بررسی

ی  آن را به ورطاه  با مرتبط عوامل و تهرانی های خانواده

نشان  آزمون نهادند. نتایج به دست آمده از این پژوهش

 حاد  افاراد در  ایان  ماالی  ساواد  دهد کاه وضاعیت   می

 از منادی  بهاره  باه  و علاقمند نیازمند و نیست مطلوبی

 "خاانواده  ماالی  مشاور"عنوان  با متخصصانی راهنمایی

 ماالی،  سواد بررسی وضعیت بر علاوه در ضمن. هستند

 میازان  تحصایلات،  میزان جنس، سن، چون عواملی به

 س ونت و محل سرمایه انباشت تحصیلی، رشته درآمد،

 و مساتقل( پرداختاه   فرضایه  یاک  عناوان  باه  یک )هر

 ارتبااط باین   وجود که نموده بررسی را آنها بین روابط

 .است شده تأیید مالی سواد و آنها

ای  ( مطالعاه 1433کاار )  سلمانی و میربرگ ارشادی

 نقاش  و مالی سواد توصیفی پیمایشی با عنوان آموزش

در  متوساط  و کوچک های بنگاه مشارکتمیزان  در آن

مالی را اجرا کردند. نتایج این پاژوهش نشاان    بازارهای

دهد که آموزش سواد مالی هم بر روی سطح ساواد   می

مالی و هم بار روی مشاارکت در باازار تاأثیر مثبات و      

 معناداری دارد.  

( در یک بررسای توصایفی   1433مرادی و ایزدی )

 ریتاأث  یبررسا با عنوان  پیمایشی در قال  روی رد کمی

در  یگاذار  هیسارما  میبر تصم گذاران هیسرما یسواد مال

 یهاا  میعوامل ماؤثر بار تصام    ییشناسابه  اوراق بهادار

ی رابطااه سااطح سااواد مااال یو بررساا یگااذار هیساارما

 آنااان یگااذار هیساارما یهااا میو تصاام گااذاران هیساارما

کاه هار    دهاد  ینشاان ما  پژوهش آنها  جیتاپرداختند. ن

 ارزش اقتصادي درک شده

 ارزش كاركردي درک شده

ارزش درک شده از  

 ارزش احساسی درک شده گذاري سرمایه

 ارزش نمادین درک شده



 گذاران بورس اوراق بهادار تهران هیسرما دگاهیاز د یگذار هیبر ارزش درک شده از سرما يو سواد مال يمال تينقش شمول يبررس 

 
 ویکم شماره چهل فصلنامه علمي پژوهشي دانش مالي تحليل اوراق بهادار /   521

 ،یفارد  اتیا عامل در نظر گرفته شده شامل  هنچهار 

 یمال یازهایو ن یاقتصاد اطلاعات ،یاطلاعات حسابدار

 ریتاأث  ران،یدر ا یگذار هیسرما یریگ میبر تصم یشخص

و عوامل مؤثر بر  یسواد مال سطح نیب ن،یدارند. همچن

 .رابطه مثبت معنادار وجود دارد ،یگذار هیسرما میتصم

( در یااک بررساای  1434)کیااانوش و هم اااران  

 شاناخت  و درک توصیفی پیمایشای باا عناوان میازان    

 رفتاار  تحلیل)شخصی  مالی تأمین دانش از دانشجویان

باه   (شخصای  ماالی  تاأمین  دانش به نسبت دانشجویان

 و درک میاازان و دانشااجویان رفتااار تحلیاال و بررساای

ماالی شخصای پرداختناد.     تأمین دانش از آنها شناخت

 شااناخت و میاازان درک و رفتااار کااه داد نشااان نتااایج

 واحاد  آزاد دانشگاه بازرگانی مدیریت رشته دانشجویان

 گارایش  توجاه باه   با شخصی مالی تأمین دانش از ابهر

 .باشد نمی متفاوت جنسیت و رشته

ای کیفی  ( در مطالعه1431نژاد و هم اران ) یعقوب

ارائه الگاویی جهات سانجش ساواد ماالی      تحت عنوان 

ی تالاش  دلفی فاز ایرانی با استفاده ازروشدانشجویان 

گیااری سااواد مااالی   کردنااد تااا الگااویی باارای اناادازه 

آنهاا  نتاایج پاژوهش   دانشجویان توسعه و ارائاه دهناد.   

الات منتخاا  حاصاال از اجماااع ؤساادهااد  ماای نشااان

 خبرگان در بردارنده مفااهیم متناوعی از جملاه ارزش   

وراق گاذاری درساهام و ا   مالیاات، سارمایه   زمانی پاول، 

طارق مختلاف    مشارکت، تورم، بان اداری ال ترونیاک،  

 .باشد می ... بازنشستگی و استقراض، بیمه و

ای توصایفی   ( مطالعاه 2113) 24کالی التمیمی و بن

پیمایشاای بااا عنااوان سااواد مااالی و تصاامیم بااه       

ی عربای   گذاران امارات متحده گذاری در سرمایه سرمایه

را اجرا کردند. این پژوهش یک بررسی میادانی، کمای،   

کاربردی بوده است که به صاورت مقطعای اجارا شاده     

گاذار امااراتی    سارمایه  231ی آمااری آن   است. نموناه 

های لازم با استفاده از ابزار پرسشنامه  د و که دادهان بوده

هااای ایاان  از میااان آنهااا گااردآوری شااده اساات. یافتااه

دهااد کااه میاازان سااواد مااالی در  پااژوهش نشااان ماای

ی بسایار   گذاران امااراتی از ساطح لازم، فاصاله    سرمایه

 دارد.   

ای  ( در مطالعاااه2114پوساااتینن و هم ااااران ) 

عه و رواساازی مقیااس   توصیفی پیمایشی با عنوان توس

ی  ( باه توساعه  PIVگذاری ) ارزش درک شده از سرمایه

گاذاری پرداختناد.    مفهوم ارزش درک شده از سارمایه 

آنها در این مطالعه تلاش کردند تا ضمن تبیین مفهاوم  

گذاری، ابزاری برای سنجش  ارزش درک شده از سرمایه

هاایی   آن ارائه دهند. در نهایت آنها مقیاسای باا مؤلفاه   

گذاری،  مشتمل بر ارزش اقتصادی درک شده از سرمایه

گااذاری، ارزش  ارزش کااارکردی درک شااده از ساارمایه

گاذاری و ارزش نماادین    احساسی درک شده از سرمایه

گاذاری را توساعه داده و آزماون     درک شده از سارمایه 

 کنند.  

 

 هاي پژوهش فرضیه -3

شمولیت مالی بار ارزش درک شاده    فرضیه اصلی اول:

گاذاران باورس اوراق بهاادار     گاذاری سارمایه   سرمایهاز 

 تهران تأثیر معناداری دارد.

رفااه بار ارزش درک شاده از     :1-1فرضیه فرعیی 

گذاران باورس اوراق بهاادار    گذاری سرمایه سرمایه

 تهران تأثیر معناداری دارد.

کیفیت بر ارزش درک شاده از   :2-1فرضیه فرعی

گذاران باورس اوراق بهاادار    گذاری سرمایه سرمایه

 تهران تأثیر معناداری دارد.

کاربرد بر ارزش درک شاده از   :3-1فرضیه فرعی

گذاران باورس اوراق بهاادار    گذاری سرمایه سرمایه

 تهران تأثیر معناداری دارد.

دسترسی بر ارزش درک شاده   :4-1فرضیه فرعی

گذاران بورس اوراق بهادار  گذاری سرمایه یهاز سرما

 تهران تأثیر معناداری دارد.

سواد ماالی بار ارزش درک شاده از     فرضیه اصلی دوم:

گذاران بورس اوراق بهادار تهاران   گذاری سرمایه سرمایه

 تأثیر معناداری دارد.

رفتاار بار ارزش درک شاده از    : 1-2فرضیه فرعی

اوراق بهاادار   گذاران باورس  گذاری سرمایه سرمایه

 تهران تأثیر معناداری دارد.
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ها بر ارزش درک شاده   مهارت :2-2فرضیه فرعی

گذاران بورس اوراق بهادار  گذاری سرمایه از سرمایه

 تهران تأثیر معناداری دارد.

نگرش بر ارزش درک شاده از   :3-2فرضیه فرعی

گذاران باورس اوراق بهاادار    گذاری سرمایه سرمایه

 داری دارد.تهران تأثیر معنا

ساواد ماالی بار شامولیت ماالی       فرضیه اصلی سیوم: 

گذاران بورس اوراق بهادار تهران تأثیر معناداری  سرمایه

 دارد.

رفتااار باار شاامولیت مااالی  :1-3 فرضیییه فرعییی

گاذاران باورس اوراق بهاادار تهاران تاأثیر       سرمایه

 معناداری دارد.

هاا بار شامولیت ماالی      مهارت :2-3فرضیه فرعی

گاذاران باورس اوراق بهاادار تهاران تاأثیر       سرمایه

 معناداری دارد.

نگارش بار شامولیت ماالی      :3-3فرضیه فرعیی 

گاذاران باورس اوراق بهاادار تهاران تاأثیر       سرمایه

 معناداری دارد.

 

 

 
 : مدل عملیاتی پژوهش4شكل

 

 روش شناسی پژوهش -4

ی کاربردی،  این پژوهش در نوع خود یک مطالعه

کمیّ و پیمایشی بوده که به صورت مقطعی اجرا شد. 

ی آماری این پژوهش سرمایه گذاران حقیقی  جامعه

بورس اوراق بهادار تهران به تعداد نامحدود فعال در 

 483ای  بودند که با استفاده از جدول مورگان نمونه

نفری از میان آنها به صورت تصادفی ساده و بدون 

،   جایگزاری انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده

ها  های استاندارد و روش گردآوری داده پرسشنامه

ها از  تحلیل داده میدانی بوده است. به منظور تجزیه و

سازی مسیری ساختاری مبتنی بر حداقل  روش مدل

در این پژوهش از ( بهره گرفته شد.PLSمربعات جزئی)

 مالی کاندیابونگومین شمولیتهای استاندارد  پرسشنامه

 و پوتری  مالی گریگیون سواد ،(2112) هم ارانش و

از  شده درک ارزش و (2112) هم ارانش

استفاده ( 2114) هم اران و پوستینن گذاری سرمایه

ها در زیر آمده  ی اختصاد سؤالات به مؤلفه شد. نحوه

 است:

شمولیت 

 مالی

 رفاه

 كیفیت

 كاربرد

 دسترسی

 ارزش اقتصادي درک شده

 ارزش كاركردي درک شده

ارزش درک شده از  

 ارزش احساسی درک شده گذاري سرمایه

 ارزش نمادین درک شده

 سواد مالی

 رفتار

 ها مهارت

 نگرش
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ي سواد مالی به تفكیک  سؤالات پرسشنامه -2جدول

 هر مؤلفه

 شماره سؤالات تعداد سؤالات متغیر

 3تا  1 3 رفتار

 8تا  1 3 ها مهارت

 12تا  3 3 نگرش

 

ي شمولیت مالی به  سؤالات پرسشنامه -3جدول

 تفكیک هر مؤلفه

 شماره سؤالات تعداد سؤالات متغیر

 12تا  14 3 رفاه

 18تا  17 2 کیفیت

 21تا  13 2 کاربرد

 22تا  21 2 دسترسی

 

شرح تعداد سؤالات و نحوه پوشش ابعاد  -4جدول 

 گذاري ارزش درک شده از سرمایه

 متغیر
تعداد 

 سؤالات

شماره 

 سؤالات

 28تا  24 2 ارزش اقتصادی درک شده

 43تا  23 2 ارزش کارکردی درک شده

 31تا  41 2 ارزش احساسی درک شده

 32تا  31 2 ارزش نمادین درک شده

 

های پژوهش از روایی  برای ارزیابی روایی پرسشنامه

عاملی اساتفاده شاد. بادین منظاور از تحلیال عااملی       

اکتشافی بهره گرفته شد. برای اجارای تحلیال عااملی    

نخست باید شاخص کایزر ماایر و اول این معاروف باه     

KMO ی بارتلت بررسی گردد. و معناداری آماره 
 

( KMOآزمون كایزر ی مایر ی اولكین ) -5جدول 

 پرسشنامه سواد مالی
 KMO 877/1مقدار کفایت نمونه 

 111/1 ی بارتلت سطح معناداری آماره

 

( KMOآزمون كایزر ی مایر ی اولكین )-6جدول 

 پرسشنامه شمولیت مالی
 KMO 823/1مقدار کفایت نمونه 

 111/1 ی بارتلت سطح معناداری آماره

( KMOآزمون كایزر ی مایر ی اولكین ) -7جدول 

 گذاري پرسشنامه ارزش درک شده از سرمایه
 KMO 881/1مقدار کفایت نمونه 

 111/1 ی بارتلت آمارهسطح معناداری 

  

برابار باا    KMOی  حداقل مقدار توصیه شده برای آماره

شاود،   توصیه شده است. همانطور که مشاهده مای  2/1

این آماره در سه جدول فاوق بیشاتر از حاداقل لازم و    

ی بارتلت نیز کمتر  نزدیک به یک است. معناداری آماره

توان گفات   باشد. بنابراین می می11/1از مقدار مفروض 

  ی اخذ شده در این پژوهش بارای پرسشانامه   که نمونه

 ی اجرای تحلیل عاملی کافی است. ها ، برا

 

 

 در تحلیل عاملی اكتشافی پرسشنامه سواد مالی هاي استخراج شده مؤلفه -8جدول

 ها مؤلفه

 مقادیر ویژه اولیه
مجموع ضرایب عامل چرخش داده 

 نشده
 هاي چرخیده شده حل عامل

 واریانس ٪ مجموع
واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی

1 321/2 333/14 333/14 321/2 333/14 333/14 133/4 248/22 248/22 

2 131/1 878/12 472/22 131/1 878/12 472/22 383/2 823/23 112/11 

4 773/1 313/2 841/72 773/1 313/2 841/72 217/2 728/21 841/72 
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 در تحلیل عاملی اكتشافی پرسشنامه شمولیت مالی هاي استخراج شده مؤلفه -9جدول

 ها مؤلفه

 مقادیر ویژه اولیه
مجموع ضرایب عامل چرخش داده 

 نشده
 هاي چرخیده شده حل عامل

 واریانس ٪ مجموع
واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی

1 142/1 421/11 421/11 142/1 421/11 421/11 812/2 118/28 118/28 

2 747/1 723/14 183/21 747/1 723/14 183/21 871/1 714/18 241/37 

4 821/1 233/8 448/74 821/1 233/8 448/74 823/1 248/18 328/21 

3 781/1 831/7 183/81 781/1 831/7 183/81 172/1 711/11 183/81 

 
 گذاري در تحلیل عاملی اكتشافی پرسشنامه ارزش درک شده از سرمایه هاي استخراج شده مؤلفه -11جدول

 ها مؤلفه

 مقادیر ویژه اولیه
مجموع ضرایب عامل چرخش داده 

 نشده
 هاي چرخیده شده حل عامل

 واریانس ٪ مجموع
واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی
 واریانس ٪ مجموع

واریانس  ٪

 تجمعی

1 811/3 873/31 873/31 811/3 873/31 873/31 237/3 311/17 311/17 

2 711/2 231/11 123/12 711/2 231/11 123/12 112/3 131/17 331/43 

4 218/1 734/2 312/18 218/1 734/2 312/18 322/4 418/12 414/11 

3 412/1 334/1 411/23 412/1 334/1 411/23 121/4 112/14 411/23 

 

 مولفااه  سااه ماای تااوان گفاات فااوق ولاجااد براساااس

 انس،واری درصد 84/72 حدود در پرسشنامه سواد مالی

 183/81 حاادودمولفااه پرسشاانامه شاامولیت مااالی  3

مولفه پرسشنامه ارزش درک شاده   3و  واریانس درصد

 را  واریااانس درصااد 411/23 حاادودساارمایه گااذاری 

 روایای  دهناد   نشاان  واقاع  در کاه  ناد ینما مای  تبیین

محقاق باه   . باشاد  مای  هاا  پرسشانامه لهای سؤا مناس 

منظور تعیین پایایی از روش آلفاای کرونبااخ اساتفاده    

 .نمود

 

ي سواد مالی به تفكیک  سؤالات پرسشنامه -11جدول

 هر مؤلفه

 متغیر
تعداد 

 سؤالات
α 

 321/1 12 کل پرسشنامه

 811/1 3 رفتار

 317/1 3 ها مهارت

 882/1 3 نگرش

شمولیت   مقادیر آلفاي كرونباخ پرسشنامه -12جدول

 مالی به تفكیک هر مؤلفه

 متغیر
تعداد 

 سؤالات
α 

 884/1 11 کل پرسشنامه

 838/1 3 رفاه

 714/1 2 کیفیت

 841/1 2 کاربرد

 717/1 2 دسترسی

 

شرح تعداد سؤالات و نحوه پوشش ابعاد  -13جدول 

 گذاري ارزش درک شده از سرمایه

 متغیر
تعداد 

 سؤالات
α 

 342/1 23 کل پرسشنامه

 881/1 2 ارزش اقتصادی درک شده

 818/1 2 ارزش کارکردی درک شده

 312/1 2 ارزش احساسی درک شده

 878/1 2 ارزش نمادین درک شده
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شاود، مقاادیر آلفاا بارای      طور که مشاهده می همان

باشاد؛   مای  7/1هریک از متغیرهای فوق بالاتر از مقدار 

های مورد استفاده  توان گفت که پرسشنامه بنابراین می

 از پایایی مناسبی برخوردار است. 

 

 تحلیل یافته ها -5

محقق در ایان پاژوهش ابتادا باا اساتفاده از آماار       

هاا و سا س باا     ی و توصایف داده بند توصیفی به طبقه

هاای   استفاده از آمار استنباطی به تحلیل و تفسیر داده

پاردازد. بادین منظاور از نارم افازار       گردآوری شده می

 Smartافازار معاادلات سااختاری     و نارم  SPSSآماری 

PLS  شد. استفاده 

 

 آمار توصیفی -5-1

دهد کاه افاراد    های توصیفی نشان می نتایج بررسی

سااله   47دهنده از نظار سان باه طاور متوساط       پاسخ

 43هستند که در میان آنها بیشترین فراوانی مربوط به 

دهاد کاه    ها بوده است. همچنین شواهد نشان می ساله

 81تارین آنهاا    و ساالخورده  18دهنده  ترین پاسخ جوان

ها، در خصود  ین بررسیساله بوده است. به گواهی هم

ی آماری مورد بررسی مشاخص   ترکی  جنسیتی نمونه

نفر ترجیح  12نفر زن و  138نفر مرد،  223گردید که 

شاان را در پرسشانامه مشاخص     اند کاه جنسایت   داده

ن نند. بررسی وضعیت تأهل پاسخ دهندگان نیز نشاان  

نفر متأهل  221گذاران یعنی  دهد که بیشتر سرمایه می

اناد. در ارتبااط باا     نفر از آنها مجارد باوده   113و فقط 

نفار   11دهندگان باید گفت کاه   میزان تحصیلات پاسخ

نفر معادل  31درصد دارای مدرک دی لم،  4/14معادل 

 3/32نفاار معااادل  181درصااد دارای کاااردانی،  3/11

نفار دارای مادرک    38درصد دارای مدرک کارشناسی، 

رصاد دارای  د 1/2لیساانس و هشات نفار معاادل      فوق

 مدرک دکتری بودند.  

 

 آزمون نرمال بودن توزیع نمونه -5-2

تارین   آزمون نرمال بودن یک توزیع، ی ای از رایاج  

موارد کاربرد آزمون تطابق توزیع است. در مواردی کاه  

دو  ( باازرگ اساات، آزمااون کااای nتعااداد مشاااهدات )

: 1483قیااومی،  شااود )مااؤمنی و فعااال  اسااتفاده ماای

آزمون فرضیۀ فاوق در جادول زیار    (. نتایج 184ا183

 .آمده است

 

( براي 2χمقادیر معناداري آزمون كاي دو ) -14جدول

 متغیرهاي مورد بررسی پژوهش

سواد  متغیر 

 مالی
 نگرش ها مهارت رفتار

شمولیت 

  معیار مالی

سطح معناداری 

آزمون کای دو 

(2χ) 

111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 

 
 متغیر 

 دسترسی كاربرد كیفیت رفاه

ارزش درک 

شده از 

 گذاري سرمایه
  معیار

سطح 

معناداری 

آزمون کای دو 

(2χ) 

111/1 111/1 111/1 111/1 

 

 
ارزش  متغیر 

اقتصادي 

 درک شده

ارزش 

كاركردي 

 درک شده

ارزش 

احساسی 

 درک شده

ارش 

نمادین 

 درک شده
  معیار

سطح معناداری 

آزمون کای دو 

(2χ) 

111/1 111/1 111/1 111/1 

 

براساس نتایج جداول فوق، چون ساطح معنااداری   

 11/1ی متغیرهای پژوهش کمتر از مقدار مفروض  همه

شاود.   آنها پذیرفته نمای   است، نرمال بودن توزیع نمونه

ساازی مسایری سااختاری یاا      الوصف از روش مادل  مع

حداقل مربعات جزئی که به نرمال بودن توزیع متغیرها 

شود. این روش با اساتفاده   ندارد استفاده میحساسیت 

 باشد.   قابل اجرا می 23افزار اسمارت پی.ال.اس از نرم
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 برآورد و آزمون  فرضیه هاي اصلی -5-3

باین متغیرهاای    t، ضرای  مسایر و مقاادیر   زیر نمودار

دهند. ضرای  مسیر، همان مقاادیر   پژوهش را نشان می

زیر این مقاادیر  ی بتا هستند. در جدول  استاندارد شده

 آمده است.

 

 
 برآورد ضریب  فرضیه هاي اصلی -5نمودار

 

 
 اصلی فرضیه هاي  TValuesبرآورد مقدار  -6نمودار

 

 اصلی و ضریب مسیر  فرضیه هاي t-value مقدار -15جدول

 اثر مستقیم اصلی فرضیه هاي
اثر 

 غیرمستقیم
 نتیجه t-value اثر كل

 تأیید 273/13 127/1 --- 127/1 گذاری ارزش درک شده از سرمایه ← شمولیت مالی

 تأیید 317/3 778/1 313/1 473/1 گذاری ارزش درک شده از سرمایه ← سواد مالی

 تأیید 277/42 722/1 --- 722/1 گذاری ارزش درک شده از سرمایه  ← سواد مالی

 

تاوان مشااهده کارد، متغیرهاای      طور که مای  همان

شمولیت و سواد مالی دارای تأثیر مثبت و معناداری بر 

باشاد. بار ایان     گاذاری مای   سرمایه از شده درک ارزش

توان گفت که شواهدی مبنی بار رد  فرضایه    اساس می

های اصلی مشاهده نگردید. شایان  کر است که چاون  

درصاد و خطاای   31در این پژوهش، مدل با اطمیناان  

پنج درصد برآورد شده است، لذا برای تأیید مسیرها در 

 32/1آمااری معاادل    t، حاداقل  31/1سطح اطمیناان  
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(. از آنجایی که 122: 1431لازم است )آ ر و هم اران، 

تار از مقادار    صالی بازرگ  برای  فرضایه هاای ا   tمقدار 

 11/1و خطای  31/1در سطح اطمینان  32/1مفروض 

تاوان آنهاا را پاذیرفت. در مدلساازی      لذا مای  باشد،  می

مسیری ساختاری لازم است پاس از بررسای و آزماون     

های برآورد شده  های کیفیت مدل فرضیه های، شاخص

سااازی مساایری  مااورد واکاااوی قاارار گیاارد. در ماادل 

ته شاااخص باارازش مشااتمل باار  ساااختاری سااه دساا

هاای   هاای بیرونای، شااخص    های برازش مادل  شاخص

های برازش کل مادل   های درونی و شاخص برازش مدل

 .دهد های مزبور را نشان می وجود دارد. جدول شاخص

شود مقادیر آلفای کرونباخ  همانطور که مشاهده می

، 7/1ی  شااده  و پایاایی مرکا  باالاتر از مقادار توصایه     

 1/1نیز باالاتر از مقادار مفاروض     AVEاخص مقادیر ش

های بیرونای از بارازش مناسابی     باشد. بنابراین مدل می

rبرخوردارند. شاخص 
دهد که متغیرهای  نیز نشان می 2

اند متغیرهای وابساته را   بین تا حد بالایی توانسته پیش

2بینی کنند. به دلیل آن که شاخص  پیش
Q تر از  بزرگ

باین وجاود    توان گفت که ارتبااط پایش   صفر است، می

دارد. همچنین شاخص اشتراک بالاتر از مقدار مفروض 

های افزونگی صفر نیستند. ایان   باشد و شاخص می 1/1

امر نشان از برازش خوب مدل پاژوهش بارای  فرضایه    

دهاد کاه    نیز نشان می GOFهای اصلی دارد. شاخص 

 بینی دارد. ابلیت پیشدرصد ق21این مدل تا 

 

 پژوهش اصلی هاي درونی و بیرونی و كل  فرضیه هاي هاي مدل ارزیابی شاخص -16جدول

 متغیرها
 بیرونی مدل هاي شاخص

هاي  شاخص

 مدل درونی

هاي كیفیت  شاخص

 مدل

α ρ AVE r2 2
Q Com Red GOF 

 433/1 131/1 433/1 182/1 131/1 832/1 717/1 شمولیت مالی

 --- 734/1 733/1 --- 734/1 832/1 827/1 سواد مالی 21/1

 434/1 233/1 313/1 718/1 233/1 881/1 818/1 گذاری ارزش درک شده از سرمایه

 

 

 برآورد  فرضیه هایی فرعی اول 

هاای   مؤلفاه  تاوان مشااهده کارد،    طور که می همان

مااالی مشاامل باار رفاااه، کیفیاات، کاااربرد و   شاامولیت

دسترسی دارای تأثیر معناداری بر ارزش درک شاده از  

ی  گااذاری هسااتند. سااطو  معناااداری همااه   ساارمایه

باشاد چارا    می 32/1مسیرهای فوق نیز بیشتر از سطح 

های پاژوهش در ساطح    که این مدل همانند سایر مدل

جارا شاده و بناابراین    ا 11/1و خطاای   31/1اطمینان 

در این سطح از اطمیناان بایاد برابار باا      tمیزان متغیر 

تاوان   باشد. بر این اساس می 32/1بیشتر از قدر مطلق 

گفت که شواهدی مبنی بر رد  فرضیه های فرعای اول  

هاای   مشاهده نگردیاد.  در ایان قسامت بایاد شااخص     

هااای دروناای و بیروناای پااژوهش و نیااز   ارزیااابی ماادل

هاا   کیفیت مدل بررسی شوند. این شاخص های شاخص

 در جداول زیر آمده است.

با توجه به این ه مقدار آلفای کرونباخ تمام متغیرها 

توان گفت کاه تماام    باشد، بنابراین می می 7/1بالاتر از 

تک بعدی هساتند. همچناین    متغیرهای م نون مدل، 

های مادل بیشاتر    مقادیر پایایی مرک  برای تمام بلوک

هاای مادل از پایاایی     باشاد. بناابراین بلاوک    می 7/1از 

طاور کاه در جادول باالا      مرک  لازم برخوردارند. همان

برای متغیرهاای م ناون،    AVEشود مقدار  مشاهده می

تاوان گفات کاه روایای      است. بنابراین می 1/1بالاتر از 

باشااد.  گیاری مطلاوب مای    هاای اناادازه  همگارای مادل  

rقادیر طور که قابل مشاهده است، م همان
برای ارزش  2

باشاد.   گذاری در سطح بالایی مای  درک شده از سرمایه
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2شود مقاادیر   طور که دیده می همان
Q    اساتون گایسار

دهد که متغیرهاای   بیشتر از صفر است و این نشان می

بین هستند. بار اسااس    مستقل آنها دارای ارتباط پیش

مقادیر اشاتراک، افزونگای و نی اویی بارازش، مادل از      

بینی نسبتاً مناسبی برخوردار است، بادین   قابلیت پیش

 72بینی روابط موجود در مدل را تا  معنا که توان پیش

 درصد دارد.  

 

 
اول فرعی برآورد ضرایب  فرضیه هاي -7نمودار  

 

 

 
 اول فرعی فرضیه هاي  TValuesبرآورد مقادیر  -8نمودار

 

 

 اول فرعی فرضیه هاي و ضرایب مسیرهاي  t-value مقادیر 17جدول

 اثر مستقیم مسیرها
اثر 

 غیرمستقیم
 نتیجه t-value اثر كل

 تأیید 138/3 411/1 --- 411/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←رفاه

 تأیید 112/3 143/1 --- 143/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←کیفیت 

 تأیید 148/11 318/1 --- 318/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←کاربرد

 تأیید 134/3 183/1 --- 183/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←دسترسی 
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 اول فرعی فرضیه هاي هاي مدل  مقادیر پایایی و روایی بلوک -18جدول

 متغیرها
 بیرونی مدل هاي شاخص

هاي  شاخص

 هاي كیفیت مدل شاهص مدل درونی

α ρ AVE r2 2
Q Com Red GOF 

 --- 743/1 731/1 --- 743/1 837/1 717/1 دسترسی

72/1 

 از شده درک ارزش

 گذاری سرمایه
818/1 881/1 211/1 288/1 341/1 211/1 --- 

 --- 812/1 814/1 --- 812/1 831/1 717/1 کیفیت

 --- 812/1 812/1 --- 811/1 322/1 841/1 کاربرد

 --- 728/1 728/1 --- 728/1 323/1 833/1 رفاه

 

 برآورد  فرضیه هاي فرعی دوم 

هاای   توان مشااهده کارد، مؤلفاه    طور که می همان

مالی مشتمل بار رفتاار، مهاارت و نگارش دارای      سواد

گاذاری   تأثیر معناداری بر ارزش درک شاده از سارمایه  

ی مسایرهای فاوق نیاز     هستند. سطو  معناداری همه

باشد چرا که این مدل همانند  می 32/1بیشتر از سطح 

و  31/1هاای پاژوهش در ساطح اطمیناان      سایر مادل 

در این  tتغیر اجرا شده و بنابراین میزان م 11/1خطای 

 32/1سطح از اطمینان باید برابر با بیشتر از قدر مطلق 

توان گفت که شواهدی مبنی بر  باشد. بر این اساس می

رد  فرضیه های فرعای دوم مشااهده نگردیاد. در ایان     

هاای درونای و    هاای ارزیاابی مادل    قسمت باید شاخص

های کیفیت مدل بررسای   بیرونی پژوهش و نیز شاخص

 ها در جداول زیر آمده است. شاخصشوند. این 

باا توجااه باه این ااه مقادار آلفااای کرونبااخ تمااام     

تاوان گفات    باشد، بنابراین می می 7/1متغیرها بالاتر از 

تاک بعادی هساتند.     که تمام متغیرهای م نون مدل، 

هاای   همچنین مقادیر پایایی مرک  بارای تماام بلاوک   

ی مادل از  ها باشد. بنابراین بلوک می 7/1مدل بیشتر از 

طور که در جادول   پایایی مرک  لازم برخوردارند. همان

بارای متغیرهاای    AVEشاود مقادار    بالا مشااهده مای  

توان گفات کاه    است. بنابراین می 1/1م نون، بالاتر از 

باشاد.   گیری مطلوب می های اندازه روایی همگرای مدل

rطور که قابل مشاهده است، مقادیر  همان
برای ارزش  2

باشاد.   گذاری در سطح بالایی مای  از سرمایهدرک شده 

2شود مقاادیر   طور که دیده می همان
Q    اساتون گایسار

دهد که متغیرهاای   بیشتر از صفر است و این نشان می

بین هستند. بار اسااس    مستقل آنها دارای ارتباط پیش

مقادیر اشاتراک، افزونگای و نی اویی بارازش، مادل از      

بینی نسبتاً مناسبی برخوردار است، بادین   قابلیت پیش

 27بینی روابط موجود در مدل را تا  معنا که توان پیش

 دارد. درصد

 
 دوم فرعی برآورد ضرایب  فرضیه هاي -9نمودار
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 دوم فرعی فرضیه هاي  TValuesبرآورد مقادیر  -11نمودار

 

 دوم فرعی و ضرایب مسیرهاي  فرضیه هاي t-value مقادیر -19جدول

 اثر مستقیم مسیرها
اثر 

 غیرمستقیم
 نتیجه t-value اثر كل

 تأیید 211/1 211/1 --- 211/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←رفتار

 تأیید 718/4 121/1 --- 121/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←ها  مهارت

 تأیید 317/14 338/1 --- 338/1 گذاری سرمایه از شده درک ارزش ←نگرش

 

 دوم فرعی هاي مدل  فرضیه هاي مقادیر پایایی و روایی بلوک -21جدول

 متغیرها
 بیرونی مدل هاي شاخص

هاي  شاخص

 مدل درونی

 هاي كیفیت مدل شاهص

α ρ AVE r2 2
Q Com Red GOF 

 --- 743/1 743/1 --- 743/1 318/1 882/1 نگرش

27/1 

 --- 243/1 243/1 --- 243/1 872/1 818/1 رفتار

 از شااااااااااااااده  درک ارزش

 گذاری سرمایه
818/1 881/1 233/1 243/1 437/1 233/1 413/1 

 --- 784/1 783/1 --- 784/1 341/1 312/1 ها مهارت

 

 

 فرعی سوم  برآورد  فرضیه هاي 

هاای   توان مشااهده کارد، مؤلفاه    طور که می همان

مالی مشتمل بار رفتاار، مهاارت و نگارش دارای      سواد

تااأثیر معناااداری باار شاامولیت مااالی هسااتند. سااطو  

ی مسیرهای فاوق نیاز بیشاتر از ساطح      معناداری همه

هاای   باشد چرا که این مدل همانند سایر مدل می 32/1

اجارا   11/1و خطاای   31/1پژوهش در سطح اطمینان 

از اطمینان  در این سطح tشده و بنابراین میزان متغیر 

باشاد. بار ایان     32/1باید برابر با بیشتر از قادر مطلاق   

توان گفت که شواهدی مبنی بار رد  فرضایه    اساس می

های فرعی سوم مشاهده نگردید. در ایان قسامت بایاد    

های درونی و بیرونی پاژوهش   های ارزیابی مدل شاخص

هاای کیفیات مادل بررسای شاوند. ایان        و نیز شاخص

 زیر آمده است.ها در جداول  شاخص
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با توجه به این ه مقدار آلفاای کرونبااخ تماام متغیرهاا     

توان گفت کاه تماام    باشد، بنابراین می می 7/1بالاتر از 

تک بعدی هساتند. همچناین    متغیرهای م نون مدل، 

های مادل بیشاتر    مقادیر پایایی مرک  برای تمام بلوک

هاای مادل از پایاایی     باشاد. بناابراین بلاوک    می 7/1از 

طاور کاه در جادول باالا      رک  لازم برخوردارند. همانم

برای متغیرهاای م ناون،    AVEشود مقدار  مشاهده می

تاوان گفات کاه روایای      است. بنابراین می 1/1بالاتر از 

باشااد.  گیاری مطلاوب مای    هاای اناادازه  همگارای مادل  

rطور کاه قابال مشااهده اسات، مقاادیر       همان
بارای   2

طاور کاه    اشد. همانب شمولیت مالی در سطح بالایی می

2شود مقادیر  دیده می
Q    استون گایسر بیشاتر از صافر

دهد که متغیرهاای مساتقل آنهاا     است و این نشان می

بااین هسااتند. باار اساااس مقااادیر  دارای ارتباااط پاایش

اشتراک، افزونگای و نی اویی بارازش، مادل از قابلیات      

بینی نسبتاً مناسبی برخوردار است، بدین معنا که  پیش

درصاد   23بینی روابط موجود در مدل را تاا   توان پیش

 دارد. 

 

 
سوم فرعی برآورد ضرایب  فرضیه هاي -11نمودار  

 

 

 
 سوم فرعی فرضیه هاي  TValuesبرآورد مقادیر  -12نمودار
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 سوم فرعی و ضرایب مسیرهاي  فرضیه هاي t-value مقادیر -21جدول

 مستقیم اثر مسیرها
اثر 

 غیرمستقیم
 نتیجه t-value اثر كل

 تأیید 324/1 241/1 --- 241/1 شمولیت مالی ←رفتار

 تأیید 117/2 217/1 --- 217/1 شمولیت مالی ←ها  مهارت

 تأیید 414/11 311/1 --- 311/1 شمولیت مالی ←نگرش

 

 سوم فرعی فرضیه هاي هاي مدل  مقادیر پایایی و روایی بلوک -22جدول

 متغیرها
 بیرونی مدل هاي شاخص

هاي  شاخص

 هاي كیفیت مدل شاهص مدل درونی

α ρ AVE r2 2
Q Com Red GOF 

 --- 743/1 743/1 --- 743/1 318/1 882/1 نگرش

23/1 
 --- 243/1 243/1 --- 243/1 872/1 818/1 رفتار

 241/1 131/1 431/1 132/1 131/1 832/1 717/1 شمولیت مالی

 --- 784/1 783/1 --- 784/1 341/1 312/1 ها مهارت

 

 

 و بحث نتیجه گیري -6

ی نو و جدیادی در خصاود    در این پژوهش رابطه

متغیرهای شامولیت ماالی، ساواد ماالی و ارزش درک     

هاا   گذاری مشخص شاد. نتاایج بررسای    شده از سرمایه

معناادار، علای و از   نشان دادند که این روابط مثبات و  

جان  سواد و شامولیت ماالی بار ارزش درک شاده از     

تاوان   گذاری هستند. به گواهی همین نتایج مای  سرمایه

گفت که با افازایش ساواد و شامولیت ماالی، افازایش      

گذاری را نیز انتظار داشات.   ارزش درک شده از سرمایه

دار  های این مطالعه مبنی بر تأثیر معنای  بر اساس یافته

های سواد مالی مشتمل بر  مالی، مؤلفه ولیت و سوادشم

 از شااده درک باار ارزش هااا و نگاارش رفتااار، مهااارت

گااذاری بااه طااور کلاای و در ایاان مطالعااه      ساارمایه

افزایی مالی و آگااهی   گذاران باید به دنبال دانش سرمایه

هاای   از ابزارها و امور مالی خود و نیاز اساتفاده از دوره  

منادی هرچاه    های لازم برای بهره زمینهآموزشی مالی، 

بیشتر از منافع بازار سرمایه را برای خود فرآهم آورناد.   

 بااار اسااااس نتاااایج فرضااایه اصااالی اول و دوم باااه 

 و تقویات  دنباال  باه   شاود  مای  گذاران توصایه  سرمایه

گیااری از  باشاند و بااا بهااره  خااود مااالی سااواد افازایش 

های بهباود   های آموزشی امور مالی از طرفی زمینه دوره

دانش و سواد مالی را در خود بهبود بخشند و از طرفی 

ی افازایش   با شناخت ابزارها و محصولات ماالی زمیناه  

 موفقیات  شمولیت ماالی خاود را فاراهم آورناد. بارای     

گیری بازار سرمایه در کشور ما و روناق بخشایدن    ش ل

 ای به ش ل ریشاه  باید جامعه یک در سواد مالی به آن،

 جامعه نهادینه شود و بستر هاای فرهنگای  در فرهن  

 برای آن به وجود آید تا جامعه به سوی باسوادی ماالی 

 و مولااد گااذاری ساارمایه فرهناا  کنااد. تاارویج تغییاار

 اقشار سازی آشنا جهت تلاش و سرمایه بازار با آشنایی

 هااای فرصاات و بهااادار اوراق بااورس بااا مااردم مختلااف

 مهام  راه ان آغاز تواند می آن در گذاری سرمایه مختلف

 مولاد  گذاری سرمایه فرهن  ترویج لذا. گردد می تلقی

 مولاد  گاذاری  سرمایه بازار های فرصت معرفی با ویژه به

 عناوان  باه  سارمایه  باازار  های فرصت معرفی با ویژه به

 باا  تعامال  در بازار این فعالان اصلی های رسالت از ی ی

 کشااور آموزشاای مراکااز و جمعاای ارتباااط هااای رسااانه

 و مشاخص  اساتراتژی  تادوین  و ریزی برنامه با تواند می

 سارمایه  باازار  متاولی  نهادهای بین هزینه و کار تقسیم

 هااا، بااورس بهااادار، اوراق و بااورس سااازمان از اعاام
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 اوراق ناشاران  حتای  و مالی نهادهای سایر و کارگزاران

هاایی بارای    از دیگر سو، ضرورت .گیرد صورت بهاداران

گاردد   ی دانش مالی در آحاد جامعه احساس می توسعه

هاای   حال ایان امار جاز در گنجانادن سیاسات       که راه

 مراجع کلان و شود. مسئولان آموزشی کلان، یافت نمی

 خاود  هاای  ریزی برنامه در را مهم این باید کشور علمی

 ناش دا و ساواد  افزایش ساطح  که باشند داشته نظر در

 گیاری هاای   تصمیم بهبود در تنها نه افراد جامعه، مالی

 ساطح کالان   در بل اه  اسات  ماوثر  افراد شخصی مالی

 اقتصاادی کشاور   پیشارفت  و ارتقا موج  نیز اقتصادی

 اصول تدوین رسد می نظر علاوه بر این، به .شود می نیز

 گذاران سرمایه به تواند می مالی سواد های آموزش برنامه

 و آغاز را آموزشی های برنامه که کند کمک نفعان  ی و

بر اساس نتایج فرضیه سوم مبنی بر تاأثیر   .نمایند اجرا

معنادار سواد مالی بر شمولیت ماالی میتاوان پیشانهاد    

های بهبود و افزایش ساطح ساواد    داد که ی ی از زمینه

گاذاران   مالی آگاهی بخشی است. بناابراین باه سارمایه   

ارد باازار سارمایه شاوند. باه     شود با آگاهی و توصیه می

آنها در ساواد   متقابل تأثیر و هرمی اجتماعی های شب ه

 هاای  برناماه  ارائاه  خصاود  مالی خود توجه کنناد. در 

 باشند. خلاق مالی آموزش

 پیشنهاد برای پژوهشهای آتی:

 های ضروری  الگوی اندازه گیری شایستگی  ارائه

 مشاور مالی با استفاده از روش فراترکی 

  بررسی نقش جنسیت، نوع تحصیلات و سن در

 سواد مالی و شمولیت مالی

 گذاری در  ی ارزش درک شده از سرمایه مقایسه

 آموختگان مالی و غیر مالی دانش

 بندی عوامل مؤثر بر سواد و  بررسی و اولویت

 شمولیت مالی با استفاده از روش دیمتل فازی

  بررسی نقش نظام آموزش عالی در میزان سواد

 لیما

 محدودیت پژوهش:

  ی صرف از پرسشنامه  را میتاوان  محادودیت   استفاده 

طلباد ابازار ت میلای     این پژوهش دانست. این امار مای  

دیگری همراه با پرسشنامه نظیر مصاحبه مورد استفاده 

 قرار گیرد.
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