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 چكیده
بردی با تغییرات فزآینده ی بازارها و نوسانات بازده سهام تحت شرایط اقتصادی گاهاً نامتوازن کشورها، ایجاد تعادل و پایداری به عنوان راه

های اقتصادی تنها مبنایی برای توسعه ی  آید. اما الزاماً چالش ها جهت توسعه اقتصادی به حساب می اثربخشی برای جذب سرمایه گذاری

ها در سطح بازارهای سرمایه به حساب نمی آیند، بلکه تمرکز بر نقضِ هنجارهای اجتماعی و نیاز ذینفعان به دستیابی  ری شرکتپایدا

شود. لذا هدف  می شفاف تر اطلاعات جهت سرمایه گذاری نیز بخش مهمی از تمرکز بر توسعه ی کارکردهای گزارشگری پایدار محسوب

 ای فازی چندمرحله سلسله مراتب لِیتحل ی با استفاده ازاجتماع یفشارها یِآنوم یبرمبنا داریپا یِارشگرکارکردِ گز ی توسعهاین پژوهش 

فقدان مبنایی برای وجود انومی فشارهای اجتماعی و ای است، زیرا  به دلیلِ  های توسعه این پژوهش از نظر هدف، جزء پژوهشباشد.  می

ها به عنوان مبنایِ  اس تحلیل فراترکیب در گام اول تلاش شد تا نسبت به شناسایی مولفههای قبلی، براس گزارشگری پایدار در پژوهش

های شناسایی شده، در سطح بازار  ها و گزاره ها به عنوان متغیرهای مرجع، اقدام شود. سپس باهدف تبیین مولفه تحلیلی پژوهش و گزاره

 یِآنوم یبرمبناای باهدفِ تعیین تاثیرگذارترین کارکردِ گزارشگری پایدار  هفازی چندمرحل سرمایه، در بخش کمی از تحلیلِ سلسله مراتب

نفر از  ۵۱در این پژوهش، جامعه هدف شامل دو بخشِ کیفی و کمی بود، که در بخش کیفی با کمکِ  ی، استفاده شد.اجتماع یفشارها

های پژوهش شناسایی  ها و گزاره های امتیازی، مولفه ممتخصصان و خبرگان رشته حسابداری در سطح دانشگاه تلاش گردید تا در قالب فر

، برای مشارکت در پژوهش انتخاب ۵۹۳۱شرکت برتر بورس اوراق بهادار تهران در سال  ۱۰مدیران نفر از  ۲۰شوند. در بخش کمی نیز 

ها  شدند. نتایج پژوهش نشان داد، آنومی هنجاری ذینفعان تاثیرگذارترین عامل برای توسعه ی کارکردهای پایدارِ گزارشگری شرکت

کاراترین عامل موثر بر کارکردهای  نفعانیذ یِهنجار یِآنومواقعیت است که ی این  کننده شود. در واقع نتیجه این پژوهش بیان محسوب می

به عنوان تاثیرگذاترین کارکردِ گزارشگری پایدار در سطح  گرایی پایدار شود و محرکی برای اجتماعی گزارشگری پایدار محسوب می

 .باشد های بازار سرمایه می شرکت
 

 داریپا ییگرا یاجتماعی؛ اجتماع یفشارها یِآنومکارکردِ گزارشگریِ پایدار؛  کلیدی: های واژه
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 مقدمه

و بازارهای ها  فعالیت توسعه اقتصادی و روند رو به رشدِ

 یاگرچه در راستای رشد اقتصادی و رفاه اجتماع تجاری،

های  گرفته است، اما همراه با فشار بر سیستم صورت بشر

تجدید بوده  زمین و استفاده از منابع غیرقابل کرهی طبیع

های  محدودیت از یبرخ حاضر باتوجه به وجودِ عصر است. در

و محدودشدن  یمحیطی به ویژه در تجارت جهان زیست

از واحدهای تجاری برای  یناچار برخ به رقابت، های عرصه

 ی؛زیست صدمات محیط کاهشها؛  رفع این محدودیت

محبوبیت و موفقیت  کسب به درآمد بیشتر و یا یدستیاب

 ی پایدارِ فرآیندهای تجاری توسعهمجبور به  ؛تجاری

به عنوان مکانیزم اند. براین اساس توجه به حسابداری  شده

برای  یکاستراتژ یموضوع تواند می ی پایداری توسعه

 باشد اطلاعات مالی کنندگانِ و استفاده عاجتما ؛مدیران

(. در واقع فقدان رویکردهای ۲۰۵۳، ۵)ماما و آپیها

ی پایداری گزارشگری به عنوان بخش  استراتژیک در حوزه

ی اخبار و اطلاعات، در طی چندسال  مهمی از سیستم ارائه

 توجهی از پسماندهای گذشته، باعثِ افزایش سطح قابل

زیست و عدم مسئولیت اجتماعی  مُضر برای محیط

ها در برابر هنجارها و قوانین شده است که نتیجتاً  شرکت

 دادنِ منجر به از دست ی پایداری عدم شفافیت در حوزه

و  یطیمح ستیز دیمشکلات شد جادِیا نیمنابع و همچن

ها شده است  اعتمادی به شرکت و در نتیجه بی یاقتصاد

؛ منیکپار و ۲۰۵۰، ۹واث و همکاران ؛۲۰۵۵، ۲)راجیش

ی  (. نتیجه۲۰۵۱، ۱؛ کومار و دیکسیت۲۰۵4، 4همکاران

توجه آنومیِ فشار  ایی افزایش قابل اعتمادی چنین بی

ها جهت پایدار در فرآیندهای اطلاعاتی  اجتماعی بر شرکت

 مقیاس و ماهیتِو گزارشگری مالی شده است. در واقع 

ها  فراتر از امور مالی آن ها شرکتبه  اجتماعی فشارهای

شامل مواردی نظیر بهبود درك شرکت  تواند بوده و می

ایجاد  ریسک؛مدیریت پویای  ؛مسائل مختلف نسبت به

منحصر به فرد؛ شیوه افشای اطلاعات و ... باشد  فرهنگ

(. آنومی به عنوان محركِ این ۲۰۵6، 6)برینک و همکاران

ها و انتظارات  تهنظمی باعث گردیده است تا شکل خواس بی

در سطح بازار سرمایه نیز تغییر نماید )خواجوی و 

توجه این است که با  (. نکته قابل۵۹۳4جوریابی،  اعتمادی

های  افزایشِ سطح فشارهای بیرونی بسیاری از استراتژی

های اجتماعی  ها تحت تاثیر وجودِ آنومی مدیریتی شرکت

به فرآیندهای کارکردهای خود را از دست داده است و نیاز 

ی پایدار در جهت جلب اعتماد ذینفعان بیش از  توسعه

(. براین ۵۹۳۱شود )تیموری و همکاران،  پیش احساس می

اساس با عنایت به اینکه گزارشگری پایدار ابعادِ مختلفی 

همچون بُعدِ زیست محیطی؛ بُعدِ اقتصادی؛ بُعد اجتماعی و 

اند ضمن بهره تو گیرد، تمرکز بر آن می ... را در بر می

برداری هدفمند از منابع زمینه را برای تعادل در بازار و 

های بازار  تعامل با ذینفعان به عنوان یکی از مهمترین رکُن

سرمایه، ایجاد نماید. لذا در بیانِ چرایی انجام این پژوهش، 

های تجاری،  باید بیان شود، از یک سو با گسترش فعالیت

ای حسابداری سنتی، به ه امروزه استفاده از سیستم

ی افشاء و ارزیابیِ کارکردهای  خصوص در زمینه

تواند در  محیطی؛ کارایی لازم را نداشته و نمی زیست

ها  ی آثار محیطی و اجتماعیِ عملکردِ شرکت برگیرنده

به عنوانِ  گزارشگریِ پایدارباشد. لذا حرکت به سمتِ 

ر خصوص ها د مبنایی برای ارائه اطلاعاتِ عملکردی شرکت

محیطی و حاکمیتِ  های اقتصادی؛ اجتماعی؛ زیست فعالیت

کند در  وری بیشتر کمک می شرکتی ضمن اینکه به بهره

های اطلاعاتی شرکت را ارتقاء  عین حال شفافیت

بخشد. از سویی دیگر، لزوم توجه به این بخش باعث  می

 ۵۳۰شد تا در راستای حفظ منافع عمومی، طبق ماده 

 و های اجرایی دستگاه کلیه توسعه، پنجم برنامه قانون

غیردولتی، موظف گردند،  عمومی نهادهای و موسسات

 های مصرف سیاست ای دولت، هزینه اعتبارات کاهش جهت

 زیستی را اعمال نمایند و برای محیط و پایه منابع بهینه

انرژی؛  مصرف مدیریت شامل ی پایداریِ گزاشگری توسعه

 کاغذ(؛ کاهش مواد )همچون تجهیزات و اولیه آب؛ مواد

 نقلیه( وسایل ها و ساختمان ها )در آن بازیافت و جامد زائد

 زیست حفاظت محیط سازمان توسط ای که نامه آیین طبق

شود، همکاری نموده و این مصوبات  آن، صادر می معاونت و

به تایید و تصویب هیات وزیران رسیده و لازم الجرا 

(. توجه به این ۵۹۳۱باشد )سیدجوادین و همکاران،  می

ها و  نکته مهم است که حتی باوجود اینگونه دستورالعمل

 کیاستراتژی  تواند راهی برای توسعه قوانین، هرچند می
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در طی چند سال اخیر قلمداد گردد، اما تعامل ذینفعان 

مطمناً کافی نبوده، چراکه فقدانِ یک هنجار منسجم و 

اعتمادی اجتماعی به  کارکردی باعث ارتقای سطح بی

ها شده است و این موضوع لزوم توجه به پایداری را  شرکت

بیش از گذشته اولویت بخشیده است. لذا هدف این 

 یِآنوم یبرمبنا داریپا یِی کارکردِ گزارشگر توسعهپژوهش 

 باشد. ی میشهود یفاز لِی: تحلیاجتماع یفشارها

 

 مبانی نظری

 گزارشگریِ پایدارِ مالی

 ۱تری با نام توسعه پایدار اصطلاح پایداری، از مفهوم وسیع

محیط  یجهان کمسیون فیطبق تعر گرفته شده است.

 یای است که نیازها توسعه دار،یپا ۀ، توسع۱توسعه و ستیز

و حق  ییبدون آنکه توانا کند؛ می را برآورده ینسل فعل

 عو مناب ستیاز محیط ز شینیازها تأمین را در ندهینسل آ

(. واژه ۵۹۳۳و همکاران،  ایض) اندازد مخاطره به یطبیع

تواند تلاشی برای فراهم کردنِ بهترین نتیجه  پایداری می

ود زیست فعلی و آینده در نظر گرفته ش برای بشر و محیط

و شامل استمرارِ ابعاد اقتصادی؛ اجتماعی و زیست محیطی 

(. گزارشگری پایدار، ۲۰۵6، ۳جامعه بشری باشد )لو

ای است  گرایانه های کثرت گزارشی فراگیر و مبتنی بر ارزش

که علاوه به افشای اطلاعات مربوط به کارکردهای 

های  اقتصادی؛ اجتماعی و زیست محیطی، حیطه

بریِ شرکتی را نیز در اختیار ذینفعان عملکردی نظام راه

 ۲۰۵6(. در سال ۵۹۳۱دهد )عبدی و همکاران،  قرار می

سازمانِ گزارشگری ابتکارِ جهانی، نخستین استانداردهای 

جهانی گزارشگری پایدار را تدوین نمود. استاندارد مزبور 

ماده  6ماده از آن عمومی؛  ۹ماده بود که  ۹6شامل 

 ماده اجتماعی بود. ۵۳محیطی و  ماده زیست ۱اقتصادی؛ 

 نیعناو یاستانداردها شامل تمام نیا نکهیبا وجود ا

 است و یداریپا تیبا محورهای  گزارشی ذکرشده برا

 ارائه را یغیرمال یگزارشگر یچندجانبه برا ییاستانداردها

 ستیز و یاجتماعهای  اما تمرکز آن بر موضوع کند؛ می

از  یکل است و تنها تعداد محدود و در عوض یمحیط

 مقرراتِ و دهد را پوشش می یاقتصادهای  شاخص

را به  یاقتصادهای  موضوع یگزارشگر یبرا تر یتفصیل

 از یمال یگزارشگری موجود برا یمقرراتهای  چارچوب

و  کایآمری حسابدار ۀشد رفتهیقبیل اصول پذ

 دهد می ارجاعی مال یگزارشگر یالملل بین یاستانداردها

 حال حاضر، باوجودِ اما در (.۵۹۳6)فخاری و همکاران، 

 ۀدربار یجهان یگزارشگر یالگوی رهنمودها و استانداردها

 تیبا محور یگزارشگر یجار یۀرو ،یداریپای گزارشگر

 ای که گونه داوطلبانه دارد؛ به یاصل ماهیت دری داریپا

 به زادند.اطلاعات آ نینکردن ا ایدر افشاکردن ها  شرکت

 یافشای برا یاجبار چدر حال حاضر هی گر،یعبارت د

ندارد. در  وجود سالانههای  در گزارش یداریاطلاعات پا

 نیاز عناوها  شرکتی اختیار عمل، در گزارشگر نیپرتو ا

 یقبیل گزارشگر از یفعلهای  توصیف گزارش یبرا یادیز

 ۀتوسع ؛شرکت یاجتماع مسئولیت ی؛شرکت یشهروند

 یگزارشگر تینها و در داریپاۀ توسعهای  نهیهز دار،یپا

نبود  (.۲۰۵۹، ۵۰جی ام پی )کی شود می استفاده یداریپا

مشکلات  جادیا باعثی داریپا یگزارشگر یقانون برا

انجمن حسابداران  نظر نیز شده است. براساسِ یمختلف

( مشکلات مذکور عبارتند ۲۰۵۱) ۵۵خبره انگلستان و ولز

 از:

 
 دلایل عدم اثربخشی گزارشگری پایدار (1شكل )

 

 توان موارد فوق را تشریح نمود: براساس این چارچوب می

 ها  ها، همه شرکت بودن این گزارش به دلیل داوطلبانه

 کنند. چنین اطلاعاتی را افشاء نمی

  ممکن است اطلاعاتی افشاء شوند که کامل یا

اطلاعاتی ها صرفا  پذیر نیستند و بسیاری از شرکت اتکاء

ها را نشان  ی مثبتی از آن کنند که جنبه را افشاء می

 دهد. می

اختیاریبودن
 افشاءاطلاعات

گزینشی
 عملنمودن

عدمیکنواختیدر
 اطلاعات

هزینهبربودن
 افشایاطلاعات
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 شده در  احتمال نبود یکنواختی در اطلاعات ارائه

های  گردد، تحریف های مختلف که باعث می سال

 های مالی عیان شود. صورت

 های کوچک و  ها به ویژه شرکت برخی از شرکت

ارائه اطلاعات های تهیه و  متوسط عقیده دارند هزینه

 اضافی در این زمینه بیشتر از منافع آن است.

 

 آنومی فشار اجتماعی

آنومی فشار اجتماعی به عنوان یک محرك بیرونی و فاقدِ 

تواند عاملی برای هدایت  چارچوبِ هنجاری مشخص، می

ها محسوب شود، که بسته  رفتار و ماهیت عملکردی شرکت

تواند تاثیرات  به رویکردهای اجتماعی نوع فشار می

ها داشته باشد.  متفاوتی بر کارکردهای پاسخگویی شرکت

در واقع آنومیِ فشارهای اجتماعی هنجارهایی برمبنای 

انتظارات و باورهای اجتماعی هستند که کنش اجتماعی 

اغلب مسئولانه و احساسی و یا حتی فریبکارانه را در بر 

کم بر خواهد داشت که بسته به موقعیت و فضای ذهنی حا

(. در فضا و ۵۹۳۱تواند رخ دهد )حاجیها،  آن موضوع، می

جَو بازار سرمایه که عدم تقارن اطلاعاتی زیاد است، فشارها 

بسته به سطح انتظارات از انواع اجتماعی متفاوت و فاقدِ 

چارچوب هنجاری مشخصی ممکن است وجود داشته باشد 

ه تواند دربرداشت که شکل پاسخگویی متفاوتی نیز می

تری  باشند. در حالیکه فشارهای نهادی، چارچوب منسجم

از قواعد و الزامات را برای پاسخگویی به همراه خواهد 

داشت، اما به طور ویژه وجود فشارهای اجتماعی بسته به 

تواند به دلیل آنومی ایجادکننده در  ماهیت عملکردی، می

شکل نامتوازن هنجاری انتظارات به افزایشِ ریسک پذیری 

شرکت منجر شود و کااهشِ گزارشگری پایدار را به همراه 

تئوری نهادی به (. ۲۰۵۳، ۵۲داشته باشد )چیئو و همکاران

های اجتماعی، متضمن  عنوان کارکرد مهمی از هنجارسازی

این موضوع است که با وارد آمدن آنومی نهادی، شرکت 

شود یا با آنومی وارد همسویی گردند و به بقای  مجبور می

ندمدت در فضای رقابتی ادامه دهد و یا آنکه با آن بل

مخالفت نماید و از محیط حذف شود )حقیقی و جلالی، 

را که  یاتیو فرض  یبخش چارچوب نهاد یندر ا(. ۵۹۳6

به منظور  دنده یم یوندپ ینفعانرا با آنومی ذ یآنومی نهاد

ارائه کربن شرکت  یبر افشادادن تاثیرات آن  نشان

( ۲توان در قالب شکل ) تاثیرات آن را میشوند که  می

 .چارچوب نهادی مشاهده نمود

 

 
 

 های هماهنگ آنومی ذینفعان با آنومی نهادی در چارچوب منطق نهادی فرض ( پیش2شكل )

نهادیآنومی  افشایکربن شرکت آنومیذینفعان 

 همگنی

 همریختی

 هامنطق

 ناهمگنی

 پیچیدگی نهادی

 اهمیت ذینفعان

 تاثیر نمایندگی تاثیر

)سطح صنعت(کلان   

 تاثیرگذاریآنومیِنهادیبرعملکردشرکت

 خرد )سطح شرکت(



 انو همکار محمودرضا خاکی/  یاجتماع یفشارها یِآنومی کارکردِ گزارشگریِ پایدار برمبنای  توسعه

 

 

پنجاه و سومشماره   دانش مالی و تحلیل اوراق بهادارنشریـه علمـی   

 

33 

همانطور که بیان شد، منطق نهادی به عنوان فرآیندی 

ی مجدد، سازمانده ساختاری با هدفمبتنی بر تغییرات 

شود  برای اثربخش بیشتر عملکردهای اجتماعی تعریف می

برای  ،صنعت یکشناخت و رفتار در  یریگ شکل که به

ی و خواجوکند ) افزایشِ تعامل با ذینفعان کمک می

(. باتوجه به مبانی نظری مطرح ۵۹۳4، یابیجور یاعتماد

 شود: ارائه میهای پژوهش به ترتیب زیر  شده، سوال

به عنوان مبنا در  داریپا یِکارکردِ گزارشگرهای  مولفه .۵

 تحلیل  فازی شهودی کدامند؟

به عنوان مرجع در تحلیل  های آنومیِ ذیفنعان گزاره .۲

 فازی شهودی کدامند؟

تحتِ وجودِ  ترین کارکردِ گزارشگری پایدار اثربخش .۹

 آنومیِ ذیفنعان در تحلیل  فازی شهودی کدامند؟

 

 ه پژوهشپیشین

( پژوهشی تحت عنوان ۲۰۲۵) ۵۹جیائو و همکاران

فشارهای نهادی و نوآوری جهتِ توسعه دانش مبتنی بر »

 ۲۵۲6انجام دادند. این پژوهش با تعداد مشاهده « بازار

تجاری جهان تلاش نمود تا های  شرکت از بانک-سال

مورد ها  سطح فشارهای نهادی و اجتماعی را بر بانک

توان به  می تا مشخص شود تاچه اندازه بررسی قرار دهد

نوآوری دست یابند. نتایج پژوهش نشان داد، فشارهای 

اجتماعی نسبت به فشارهای نهادی از اثربخشی بالاتری 

برخوردار است. ها  برای توسعه دانش مبتنی بر بازار بانک

( پژوهشی تحت عنوان ۲۰۲۵) ۵4هالدو و بین ناشوان

محیطی در گزارشگری  بررسی تاثیر نهادهای زیست»

انجام دادند. در این « های کشور نیجریه پایدارِ شرکت

 هیجریدر ن یطیمح ستیهای ز موسسه نقشِپژوهش 

 یاجرای  موسسه ؛(   بخش منابع نفت ) همچون

( و       زیست ) و نظارت بر محیط یاستاندارد مل

های  بر شیوه(    ) هیجریناوراق بهادارِ بورس سازمانِ 

ی مورد بررسی قرار گرفتند. نتایج نشان داریپا گریگزارش

های نهادی بر گزارشگری پایدار مثبت و  داد، تاثیر نظارت

مستقیم است. اما شدتِ تاثیرگذاریِ سازمان بورس اوراقِ 

ی  بهادارِ کشور نیجریه به عنوان یک نهاد تدوین کننده

ها در جهتِ افشای اطلاعات  دستورات و الزامات بر شرکت

تر باهدفِ گزارشگری پایدار بیشتر بود. روسی و  ملکا

بررسی تاثیرِ »( پژوهشی تحت عنوان ۲۰۲۵) ۵۱همکاران

اخلاقِ تجاری و مسئولیت اجتماعی در افشایِ اختیاری 

انجام دادند. نتایج نشان « سرمایه فکری: گزارشگری پایدار

 یِدر افشا یاجتماع تیمسئول بر یاخلاقِ تجار داد،

ی تاثیر مثبت و مستقیم دارد و این فکر هیاسرم یاریاخت

موضوع به دلیل کاهش عدم تقارن اطلاعاتی و تعارض 

ی گزارشگریِ پایدار  تواند به توسعه منافع بالقوه می

( پژوهشی تحت ۲۰۲۰) ۵6ها کمک نماید. راشید شرکت

ها در  عنوان فشار نهادی و مسئولیت اجتماعی شرکت

جام دادند. این پژوهش که توسعه گزارشگری مالی پایدار ان

 ۹۳به صورت تحلیل محتوا انجام شد، با بررسی بیش از 

های فشار اجتماعی و گزارشگری مالی  پژوهش در حوزه

صورت گرفت و در  ۲۰۵۱تا  ۵۳۳۰پایدار طی بازه زمانی 

نهایت چارچوبی از ابعاد متغیرهای پژوهش ایجاد گردید و 

رازش قرار براساس تحلیل مسیر، مدل پژوهش مورد ب

گرفت. نتایج نشان داد، وجودِ فشارهای نهادی ساختاریافته 

و متداوم در بلندمدت با تغییر رویکردهای عملکردی 

ها در افشای اطلاعات شفاف به سهامداران و  شرکت

تواند به ایجادِ گزارشگری مالی پایدار  گذاری می سرمایه

پژوهشی تحت  (۵4۰۰) ی و همکارانخیمشاکمک نماید. 

: یمیدر صنعت پتروش یشرکت یداریپا یگزارشگر» نوانع

 انجام دادند.« دیمروار یمیشرکت پتروش یمطالعه مورد

در  دیمروار یمیپتروش کردیاز آن است که رو یحاک جینتا

 یها تیو مسئول یداریخصوص اقدامات مرتبط با پا

از  ،یآن در درجه بعد یدر درجه اول و گزارشگر یاجتماع

اصول  رشیپذ قیشرکت که از طر نینوع سازگار باشد. ا

 دیجد طیشرا یخود را برا ت،یمهم در بازار و محل فعال

و  یداریاقدامات مرتبط با پا کند؛ یم ادهکسب و کار آم

مورد  ریاخ یرا خصوصاً در سالها یاجتماعهای  تیمسئول

توجه قرار داده و همواره روبه بهبود حرکت کرده است. در 

 نهیزم نیشرکت در اهای  تیفعال تیو کم تیفیخصوص ک

 نیادعا کرد که چون شرکت به لحاظ بلوغ در ا توان یم

 شتریب یریادگیتلاش و  ازمندین ست،راه ا انهیبخش در م

خصوص است؛ و از آنجا که شرکت هنوز به لحاظ  نیدر ا

 یدر ابتدا یاجتماعهای  تیو مسئول یداریپا یگزارشگر
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نموده و منابع  نهیزم نیدر ا یشتریاهتمام ب دیراه است، با

( پژوهشی ۵۹۳۳ی و همکاران )عبد .دیصرف نما یشتریب

ها و  محرك یبند رتبه ی:داریپا یگزارشگر»تحت عنوان 

و  یفیک یپژوهش، پژوهش نیاانجام دادند. « ها شاخص

 یها پژوهش نشان داد که محرك یها افتهی. بود یاکتشاف

شاخص  ۲4و  یگروه اصل ۱در  یداریپا یگزارشگر

نشان  زینها  شاخص یبند رتبه نی. همچنشدند یبند طبقه

 ئتیه یاستقلال اعضا ،یالزامات قانون یها داد که شاخص

 یکرم .باشند یرتبه م نیبالاتر یدارا یو سودآور رهیمد

اثرات ( پژوهشی تحت عنوان ۵۹۳۱ی و صالحی )دیقلعه س

ی انجام دادند. نتایج بر توسعه حسابدار یاجتماع راتییتغ

مختلف توسعه تمدن مانند  یها که شاخص نشان داد،

شدن  یشدن و صنعت یشهر ،یریاشاعه، فرهنگ پذ کامل،ت

در  رییموجب تغ تایگذارده و نها ریتاث یبر توسعه حسابدار

 شده است. یمال یها دادیرو یو گزارشگر یریگ نحوه اندازه

 

 روش شناسی پژوهش

این  هدفِ رایبوده، ز یپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربرد

ی  توسعهفازی شهودی  جهتِ  دانشِ پژوهش، بکارگیری

 یفشارها یِآنوم یبرمبنا داریپا یِکارکردِ گزارشگر

نتیجه جزء  لحاظ پژوهش از نی. اباشد می یاجتماع

انسجام  عدم شود، چراکه ای تلقی می های توسعه پژوهش

حوزه،  نیمرتبط به ا یها یو تئور میدر باب مفاه کیتئور

باعث گردیده است تا این پژوهش به دنبال ایجاد یک 

ی کارکردِ گزارشگری  رویکرد یکپارچه در مورد توسعه

پایدار براساس آنومیِ فشارهای اجتماعی باشد. به لحاظ 

ها، نیز این پژوهش ترکیبی است، زیرا  منطق گردآوری داده

بایست از طریقِ  ت تحلیلِ فازی شهودی ابتدا میبنا به ماهی

ها  بخش کیفی اقدام به غربالگری نظری برای تعیین مولفه

های پژوهش نمود تا در بخش کمی بتوان برمبنای  و گزاره

های فازی  تحلیل ویکورِ فازی به عنوان یکی از زیرمجموعه

 یِی کارکردِ گزارشگر توسعهشهودی، ارزیابی مناسبی 

ی صورت پذیرد. لذا اجتماع یفشارها یِآنوم یرمبناب داریپا

در بخش کیفی از روشِ سیستماتیک فراترکیب و دلفی 

شود و در بخش کمی از تحلیل ویکور فازی  استفاده می

 شهودی استفاده خواهد شد. 

 جامعه آماری پژوهش

نفر از متخصصان  ۵۱جامعه آماری در بخش کیفی، شامل 

سطح دانشگاهی هستند،  و خبرگان رشته حسابداری در

های علمی در زمینه مشابه،  که به واسطه انجام پژوهش

باشند.  دارای رویکردی تخصصی و علمی در این رابطه می

گیری همگن انتخاب شدند،  این افراد از طریق روش نمونه

چراکه هدف این بود، افرادی که در این بخش مشارکت 

موضوع پژوهش  کنند، که دارای دید نظری در رابطه با می

باشند. همچنین براساس تحلیل فراترکیب، در این بخش از 

های علمی بودند برای تعیین  هایی که در تارگاه پژوهش

های پژوهش  ها )آنومی فشار اجتماعی( و شاخص مولفه

)گزارشگری پایدار( استفاده شد. در فاز دوم، به منظور 

از  نفر ۲۰انجام بخش تحلیل فازی سلسله مراتبی، از 

خواسته شده تا به  ۵۹۳۱شرکت برتر در سال  ۱۰مدیران 

ها و  عنوان اعضای گروه کانونی پس از ارزیابی مولفه

ها،  ی بخش کیفی و تایید آن های شناسایی شده شاخص

های ماتریسی تدوین شده،  اقدام به پاسخ به پرسشنامه

نمایند. نکته قابل ذکر این است که از آنجایکه تحلیلِ 

ازی شهودی  یک تحلیل مبتنی بر تجزیه و ویکور ف

بایست براساس معیار  باشد، می تحلیلی ماتریسی می

مشخصی همچون تجربه یا دانش تخصصی توسط 

کنندگان صورت پذیرد که براین مبنا از نظر حجم  مشارکت

هایی همچون ژیئو و  نمونه محدود است و مطابق با پژوهش

 باشد. می  (۲۰۵۹) ۵۱( و یئو۲۰۵4) ۵۱همکاران

 

 های پژوهش یافته

همانطور که در روش شناسی پژوهش مطرح گردید، در 

ها باتوجه به ماهیت تحلیلی پژوهش به دو  این بخش یافته

شوند. اما ابتدا آمار  بخش کیفی و کمی تفکیک می

جمعیت شناختی مشارکت کنندگان پژوهش در دو بخش 

 .شود می کیفی و کمی ارائه

شود، آمار جمعیت شناختی  مشاهده می همانطور که

مشارکت کنندگان پژوهش در هر دو بخش کیفی و کمی 

تواند به افزایش سطح  پژوهش ارائه شده است که می

 شناخت مشارکت کنندگان پژوهش کمک نماید.
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 ( جمعت شناختی پژوهش1جدول )
ها ویژگی یفیبخش ک   بخش کمی 

 درصد فراوانی فراوانی درصد فراوانی فراوانی سطوح متغیر ردیف

 جنسیت ۵

۹۹.۹4٪ ۱ زن  ۱ ٪۲۱  

66.66٪ ۵۰ مرد  ۵۱ ٪۱۱  

%۵۰۰ ۵۱ جمع  ۲۰ ۵۰۰%  

 سابقه شغلی ۲

سال ۵۲زیر   ۱ ٪۹۹.۹4  ۱ ٪۹۱  

۵4-۵۲  6 ٪4۰  ۳ ٪4۱  

سال ۵4بالاتر از   4 ٪۲6.66  4 ٪۲۰  

%۵۰۰ ۵۱ جمع  ۲۰ ۵۰۰%  

 محل فعالیت ۹

46.66٪ ۱ دانشگاه دولتی   

۱۹.۹4٪ ۱ دانشگاه آزاد  

%۵۰۰ ۵۱ جمع  

 سن 4

4۱-4۰  ۵۰ ٪46.66  4 ٪۲۰  

۱۰-46  ۹ ٪۲۰  ۵۹ ٪6۱  

سال به بالا ۱۰  ۲ ٪۹۹.۹4  ۹ ٪۵۱  

%۵۰۰ ۵۱ جمع  ۲۰ ۵۰۰%  

 

 های بخش کیفی  یافته

تحلیلِ فازی شهودی ابتدا لازم است،  همسو با ماهیتِ

ها به  ها به عنوان مبنا و گزاره پارامترهای هریک از مولفه

عنوان مرجعِ انتخاب تعیین شوند. لذا در این بخش 

ی  توسعهبراساسِ وجود تمرکز بر هدف پژوهش یعنی 

 یفشارها یِآنوم یبرمبنا داریپا یِکارکردِ گزارشگر

فراترکیب، ابتدا اقدام به  ی، از طریق روشِ تحلیلاجتماع

شود و سپس  های پژوهش می ها و گزاره تعیین مولفه

براساسِ تحلیل دلفی حدِ کفایت نظری آن موردِ کنکاش 

 گیرد. قرار می

 

 11الف( تحلیل فراترکیب

های اطلاعاتی  در این بخش از طریق جستو در پایگاه

های معتبر خارجی  های علمی و پژوهشی و مجله مجله

های مرتبط انتخاب  گردید تا در گام اول پژوهشتلاش 

گردند و سپس براساس فرآیندهای تحلیلی این بخش 

های مرتبط با  ها و گزاره اقدام به شناسایی و تعیین مولفه

دوره زمانی جهت واکاوی موضوع پژوهش نمود. 

تا  ۵۹۳۱میلادی و  ۲۰۲۵تا  ۲۰۵۱های مشابه،  پژوهش

ت دیگر به منظور یافتن شمسی بوده است. به عبار ۵4۰۰

ها و  های مشابه و با استفاده از پایگاه ها و پژوهش مقاله

المللی و داخلی، اقدام به شناسایی  مراجع پژوهشی بین

 ۵۰لذا با اتکاء به های مرتبط باهدف پژوهش شد.  پژوهش

معیارِ مربوط به تحلیل فراترکیب اقدام به شناسایی 

 های پژوهش شد. ها و گزاره مولفه

 

 رکارکردِ گزارشگریِ پایداهای  الف( شناسایی مولفه

( فرآیندِ واکاویی ۲های داده شده، جدول ) براساس توضیح

کارکردِ ی  پژوهش شناسایی شده ۵۵محتوایی در 

 دهد. را نشان می داریپا یِگزارشگر

پژوهش  ۵۵شود، از مجموع  همانطور که مشاهده می

پژوهش باتوجه به  4، کارکردِ گزارشگریِ پایدارمرتبط با 

دریافت نمودند و  ۹۰امتیاز، زیر  ۱۰اینکه از مجموع 

برحسب دستورالعمل حدِکفایت امتیاز این تحلیل 

و بالاتر را کسب نمایند، مورد  ۹۰هایی که امتیاز  پژوهش

تایید هستند، حذف گردیدند و به همین دلیل از دور 

شده، های تایید  لذا براساس پژوهشبررسی خارج شدند. 

تعیین و  کارکرد گزارشگری پایدارهای  مولفهی  ابتدا کلیه

شود تا با قراردادن علامت  ( آورده می۹در ستون جدول )

« » ،در جلوی هر پژوهش، در نهایت مشخص شود

بیشترین فراوانی مولفه ارزشیابی سهام کدام است. به 

 معیارهای از پژوهشگر هر از استفاده مبنای بر عبارت دیگر

 درج« » علامت جدول، ستون در شده نوشته فرعی

 معیارهای ستون در  هر امتیازهایی سپس شود، می
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 میانگین از بالاتر امتیازهای و شود می جمع باهم فرعی،

 پژوهش های مولفه عنوان به شده، انجام های پژوهش

 .شوند می انتخاب

  یبرمبناکارکردِ گزارشگریِ پایدار مضامین  6نتایج از تایید 
 

  براساس حد بالای توزیع فراوانی حکایت دارد. اطلاعات

 یاجتماع یفشارها یِآنومب( شناسایی مضامین 

های پژوهش، در این بخش نیز  همانند بخش تعیین مولفه

 شود.  اقدام به تعیین مضامینِ آنومی فشارهای اجتماعی می

 داریپا یِکارکردِ گزارشگرهای مرتبط با  ( فرآیندِ تعیینِ پژوهش2جدول )

 های داخلی پژوهش المللی های بین پژوهش  

  ۵ ۲ ۹ 4 ۱ 6 ۱ ۱ ۳ ۵۰ ۵۵ 

 های اولیه پژوهش 

س و همکاران
بابوکاردو

۲۰
 

(
۲۰۲۵

کالدرون و همکاران (
۲۵
 (

۲۰۲۵
) 

ل و کولاگِر
چیهِ

۲۲
 (

۲۰۲۰
) 

ک
ویرِا و رادونجی

۲۹
 (

۲۰۲۰
) 

 ا
ل و زاکاریا

اسمعی
۲4
 (

۲۰۵۳
) 

لاسکِر
۲۱
 (

۲۰۵۱
) 

ی
بهتیا و تویل

۲6
 (

۲۰۵۱
) 

ی و همکاران )
فرخ

۵۹۳۳
) 

ام
ربی

کی
 ی

لنگرود
ی و همکاران 

(
۵۹۳۳

ی و همکاران ) (
عبد

۵۹۳۱
) 

ن و همکاران )
خوزی

۵۹۳۱
) 

ی
ی انتقاد

ی ارزیاب
معیارها

 

 ۲ ۱ ۹ 4 ۲ 4 ۲ ۹ 4 ۲ ۹ هدف

 ۹ 4 ۱ ۹ ۹ ۹ ۵ ۹ 4 ۲ ۹ روش 

 ۲ ۱ 4 4 ۲ ۹ ۲ ۹ 4 ۹ 4 طرح 

 ۲ 4 ۹ ۹ ۹ ۹ ۹ 4 ۹ ۹ ۹ گیری نمونه

 ۵ ۱ 4 4 ۲ 4 ۲ ۹ 4 ۹ ۱ آوری  جمع

 ۲ 4 ۹ ۹ ۹ ۹ ۹ 4 ۹ ۹ 4 تعمیم 

 ۹ ۹ ۹ ۹ ۹ 4 ۹ 4 ۹ ۲ ۹ اخلاقی

 ۹ 4 ۹ ۹ ۹ 4 ۹ ۹ 4 ۹ 4 تحلیل 

 ۲ 4 4 4 ۹ 4 ۲ 4 ۹ ۹ ۱ تئوریک

 ۲ 4 4 ۹ ۹ ۹ ۲ 4 ۹ ۹ 4 ارزش 

 ۲۲ 4۲ ۹6 ۹4 ۲۱ ۹۱ ۲۹ ۹4 ۹6 ۲۱ ۹۱ جمع 
 

 داریپا یِکارکردِ گزارشگرهای  ( فرآیندِ تعیین مولفه3جدول )

  

 محققان

تِ 
یِ نظار

نهادگرای

پایدار
 

ی پایدار
ساختارگرای

یِ پایدار 
استانداردگرای

 

گ
فرهن

 
ی پایدار

ساز
 

ی
اجتماع

 
یِ پایدار

گرای
 

ی
درون

 
تِ 

ی نظار
ساز

پایدار
 

ش و 
آموز

ش
دان

 
یِ 

گرای

پایدار
یِ 

کنترلِ داخل
 

یِ 
گرای

پایدار
 

ی
راهبر

 
ی پایدار

ساز
 

ی
تکنولوژ

 
یِ پایدار

گرای
 

 

حوزه
 

ش
ی پژوه

ن 
بی

 
ی

الملل
 

 - -  - -  (۲۰۲۵) همکاران و بابوکاروس
 - - 

 

فه
ول

ی م
وان

را
ف

 
ش

وه
پژ

ی 
ها

 

 -   - - -  -  (۲۰۲۰چیهِل و کولاگِر )
 

  - (۲۰۲۰)ویرِا و رادونجیک 
 

- 
 

- 
  - - 

 -  (۲۰۵۱لاسکِر )
 - 

 - - 
  - 

ی
داخل

  (۵۹۳۳فرخی و همکاران ) 
- 

  
  

 -  - 

 - - - - (۵۹۳۳ی و همکاران )کیربیام
 - 

-  
- 

 

 -  (۵۹۳۱عبدی و همکاران )
 - 

 - 
 - - 

 

  4 ۲ 4 4 ۲ ۵ ۲ 4 ۲ ۵ جمع  
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 ی فشارهای اجتماعیآنومهای مرتبط با  ( فرآیندِ تعیینِ پژوهش4جدول )
 های داخلی پژوهش المللی های بین پژوهش  

  ۵ ۲ ۹ 4 ۱ 6 ۱ ۱ ۳ ۵۰ ۵۵ 

 های اولیه پژوهش 

ی
ترِ

 
ن

ت و همكارا
آل

۲۱
 (

2۲21
) 

ناماکورا و یلدریم
22
 (

2۲2۲
) 

چیئو و شو
۲۳
 (

۲۰۵۳
) 

ن
فو و همكارا

3۲
 (

2۲12
) 

س و 
موراتی

ایگموند
۹۵
 (

۲۰۵۱
) 

ک و همکاران
برین

۹۲
 (

۲۰۵۱
) 

گرافالند و اسمید
۹۹
 (

۲۰۵۱
) 

گ و همکاران
وان

۹4
 (

۲۰۵۱
) 

مهربان
 

ی 
ی قم

)پور و جندق
۵۹۳۱

) 

اسماعیل
 

پور و همکاران )
۵۹۳۱

) 

ی و همکاران )
حیات

۵۹۳۱
) 

ی
ی انتقاد

ی ارزیاب
معیارها

 

 ۹ ۹ ۹ ۹ 4 ۹ 4 ۲ 4 ۲ ۹ هدف

 ۹ 4 ۹ 4 4 4 ۹ ۲ ۹ ۹ ۲ روش 

 4 4 ۹ ۹ 4 ۹ 4 ۲ 4 ۹ ۹ طرح 

 ۹ 4 4 4 4 4 4 ۹ 4 ۲ ۹ گیری نمونه

 ۹ 4 ۹ 4 ۱ 4 ۹ ۹ ۹ ۲ ۹ آوری  جمع

 4 4 4 ۹ 4 4 4 ۹ 4 ۲ ۲ تعمیم 

 ۹ 4 4 4 ۱ ۹ 4 ۲ 4 ۲ ۲ اخلاقی

 4 4 ۹ 4 ۱ 4 ۱ ۲ ۹ ۲ ۲ تحلیل 

 4 ۱ 4 ۹ 4 4 ۹ ۲ ۹ ۲ ۲ تئوریک

 4 4 4 4 4 4 4 ۹ 4 ۹ ۹ ارزش 

 ۹۱ 4۰ ۹4 ۹6 ۹۳ ۹۱ ۹۱ ۲۱ ۹6 ۲4 ۲۱ جمع 

 

چهار پژوهش باتوجه به شود،  همانطور که مشاهده می

دریافت نمودند و  ۹۰امتیاز، زیر  ۱۰اینکه از مجموع 

برحسب دستورالعمل حد کفایت امتیاز این تحلیل 

و بالاتر را کسب نمایند، مورد  ۹۰هایی که امتیاز  پژوهش

 تایید هستند، حذف گردیدند و به همین دلیل از دور 

 

 بررسی خارج شدند.

 یِآنومی  گزاره ۱ص شد، براساس این تحلیل نیز مشخ

 یِهنجار یِآنوم  ؛نفعانیذ یِنهاد یآنومیی؛ گرا یاسیس

 یقانون یِآنومو  نفعانیذ گراییِ نمادین یآنوم؛ نفعانیذ

 دارای بیشترین فراوانی هستند.  نفعانیذ

 یاجتماع یفشارها یآنوم نِیمضام( فرآیندِ تعیین ۵جدول )

  

 محققان

ب
یِ حز

آنوم
 

ی
گرای

ی 
ی گرای

یِ سیاس
آنوم

 

آنوم
 ی

نهاد
 یِ

یذ
نفعان

یِ استاندارد ذینفعان 
آنوم

 

آنوم
 یِ

هنجار
 یِ

یذ
نفعان

 

آنوم
 ی

نِ
نمادی

ذ 
ی

نفعان
 

آنوم
 یِ

قانون
 ی

یذ
نفعان

 

 

حوزه
 

ش
ی پژوه

 

ن
بی

 
ی

الملل
 

  - -    - (۲۰۵۳چیئو و شو )

ن
می

ضا
ی م

وان
را

ع ف
زی

تو
 

 ـ  -   - - (۲۰۵۱)موراتیس و ایگموند 

   -    - (۲۰۵۱برینک و همکاران )

   - -  - - (۲۰۵۱گرافالند و اسمید )

    -  -  (۲۰۵۱وانگ و همکاران )

ی
داخل

   - - -   (۵۹۳۱پور و جندقی قمی ) مهربان 

 -   -  -  (۵۹۳۱پور و همکاران ) اسماعیل

 -  -   - - (۵۹۳۱همکاران )حیاتی و 

  ۱ 6 ۱ ۲ ۱ ۱ ۹ جمع  

 



 انو همکار محمودرضا خاکی/  یاجتماع یفشارها یِآنومی کارکردِ گزارشگریِ پایدار برمبنای  توسعه

 

پنجاه و سومشماره   دانش مالی و تحلیل اوراق بهادارنشریـه علمـی   

 
 

34 

 ب( تحلیل دلفی

در این بخش به منظور تعیین اجماع نظر خبرگان برای 

ها بامضامین هدف پژوهش،  ها و مولفه متناسب بودن گزاره

از تحلیل دلفی براساسِ دو معیار میانگین و ظریب توافق 

شود. لذا برای انجام این بخش باتوجه به  استفاده می

( نتایج تحلیل 6ای ارزیابی، طبق جدول ) گزینه ۱مقیاس 

 ارائه شده است.  دلفی

نتایج پس از دو دور تحلیل در گام دلفی نشان داد، هر 

تحلیلِ ارزیابی فازی  ی اصلی به عنوان مبنا در مولفه 6

مضمون پژوهش به عنوان مرجع در تحلیلِ  ۱شهودی و 

 فازی شهودی مورد تایید قرار گرفتند.

 

 های بخش کمی یافته

ها و مضامین پژوهش همراستا با سوال  پس از تعیین مولفه

اول و دوم پژوهش، در این بخش جهت پاسخ به سوال 

سوم پژوهش از تحلیل فازی سلسله مراتبی به عنوان یک 

های فازی  تحلیل دارای مبنا اعتبار در مجموعه تحلیل

باتوجه به شناختِ این شهودی  استفاده شده است. 

  گیری گروهی ابتدا  در محیط تصمیمبایست  مقیاس، می

ها را باتوجه به معیارها  نفر وضعیت هرکدام از گزینه

( مورد ۵براساس استفاده از روش میانگین طبق رابطه )

 ارزیابی قرار دهند.

    
 

 
    

     
       

     (۵)  

 

بندی عوامل براساس روش تحلیل ویکور  سپس جهتِ رتبه

های ارائه شده،  راساس معادلهفازی شهودی به ترتیب زیر ب

  شود. بهترین رتبه  عمل می
  و بدترین رتبه   

هر   

 بایست محاسبه شود: معیار ابتدا می
  

           
         (۲)  

   {  
    

     
 }    {  

    
     

 }  (۹)  

 

 یمثبت و منفهای  آل دهیا ازیامت بیبه ترت   و    

 کیبه  توانند هستند و نمی یصورت ذهن هستند که به

 یمیهنوز تصم نجایاختصاص داده شوند. پس تا ا دایکاند

برای    و     اتخاذ کرد. در درام دوم توان نمی

ی میانگین و  دهنده که به ترتیب نشان           

هستند، طبق    بدترین امتیازات گروهی برای گزینه 

 شوند: روابط زیر محاسبه می
   

∑    (
  
     

  
    

 )   
   

〈[                
] (   

     
     

      
〉         (4)  

      (   (
  
     

  
    

 ))  

〈[                
] (   

     
     

      
〉         (۱)  

 

طبق «              »بندی  محاسبه شاخص رتبه

 رابطه زیر:

    (|
  
     

  
    

 |)  (    (|
  

     

  
    

 |)  

〈[                
] (   

     
     

      
〉         (6)  

 
 ( فرآیند تحلیل دلفی برای تعیین اجماع نظر خبرگان ۶جدول )

 دور دوم دلفی دور اول دلفی 
 نتیجه

  

   ضریب توافق میانگین ضریب توافق میانگین 

گزارشگر
 یِ

یپا
دار

 گراییِ نظارتِ پایدار  نهادی تایید ۱۱/۰ ۱۰/۱ 6۱/۰ ۹۰/۱ 

فه
مول

 
ی  

ها
ش

وه
پژ

 

 داریپا ییِاستانداردگرا تایید ۱۱/۰ ۲۰/6 ۱۰/۰ 6

 گراییِ پایدار یاجتماع تایید 6۱/۰ ۹۰/۱ 6۰/۰ ۲۰/۱

 داریپا ییِگرا آموزش و دانش تایید ۱۰/۰ 6 6۱/۰ ۹۰/۱

 داریپا ییِگرا یِکنترلِ داخل تایید 6۱/۰ ۹۰/۱ ۱۱/۰ ۵۰/۱

 داریپا ییِگرا یتکنولوژ تایید ۱۲/۰ ۵۰/6 ۱۱/۰ ۱۰/۱

آنوم
 یِ

اجتماع
 ییگرا یاسیس یِآنوم تایید ۱۱/۰ ۱۰/۱ 6۱/۰ ۲۰/۱ ی

ش
وه

پژ
نِ 

می
ضا

م
 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم تایید ۱۲/۰ ۵۰/6 ۱۱/۰ ۱۰/۱

 نفعانیذ یِهنجار یِآنوم تایید ۱۱/۰ ۲۰/6 ۱۰/۰ 6

 گرایی ذینفعان نمادین یآنوم تایید ۱۰/۰ 6 6۱/۰ ۹۰/۱

 نفعانیذ یقانون یِآنوم تایید ۱۱/۰ ۵۰/۱ ۱۰/۰ ۱
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وزن اکثریت استراتژی موافق معیار یا حداکثر  νنکته: 

 مطلوبیت گروهی است.

|که در رابطه فوق؛ 
  
     

  
    

بیانگر نسبت فاصله از | 

ام و به عبارت دیگر موافقت  آل منفی گزینه  حل ایده راه

|ام است؛  اکثریت برای نسبت 
  

     

  
    

بیانگر نسبت فاصله  | 

ام و به معنی مخالفت با نسبت  آل گزینه  حل ایده از راه

   باشد،  ۱/۰بزرگتر از  νام است. بنابراین مقدار  گزینه 

شود و هنگامیکه مقدار آن  ریت موافق میمنجر به اکث

بیانگر نگرش منفی    شود شاخصِ  می ۱/۰کمتر از 

باشد،  ۱/۰برابر با  νاکثریت است. به طورکلی وقتی مقدار 

بیانگر نگرش توافقی متخصصانِ ارزیابی است. جهتِ تبدیلِ 

قطعی از طریق    فازی شهودی محاسبه شده به    

 رابطه زیر 

   
〈[                

] (   
     

     
 )    

〉

 
          (۱)  

 

بندی  محاسبه شده، اقدام به اولویت   براساس مقدار 

شده در  های بسط داده شود. براساسِ معادله ها می گزینه

تحلیل ویکور فازی شهودی، به عنوان مبنای پژوهش در 

شود.  بندی معیارهای پژوهش می این بخش اقدام به اولویت

های  بایست تاثیرگذارترین گزاره لذا ابتدا در گام اول می

 های رجع انتخاب مبنا یعنی مولفهپژوهش به عنوان م

 پژوهش تعیین شوند. 

 لیو تشک کنندگان مشارکتنظر  عیپس از تجم

شده، با استفاده از  عیتجم یفاز یزوجهای  هسیمقا سیماتر

اوزان  شود. این های محاسبه می زیر وزن محلی گزاره روابط

ی قابل توجه این است که  اند. نکته ارائه شده (۱جدول ) در

مربوط به  های زوجی مقایسه ماتریس برای سازگاری نرخ

است. در واقع از         معیارهای اصلی برابر با 

باشد، لذا  می    آنجاییکه نرخ سازگاری که کمتر از 

های اصلی سازگار  های زوجی مولفه ماتریس مقایسه

 باشند.  می

دهد، براساس وزن  ( نشان می۱همانطور که جدول )

ین پژوهش به عنوان مرجع، مشخص محلی فازیِ مضام

شد، مهمترین پارامتر آنومی هنجاری ذینفعان است که 

باتوجه به اوزان فازی کسب شده، بالاترین نرخ اهمیت را 

پس از نسبت به سایر مضامین دیگر پژوهش در این مرحله 

ها و  مولفه، کنندگان پژوهش مشارکتنظرات  یگردآور

. جدول شوند می عیتجم یحساب نیانگیبراساس م ها گزاره

در مورد  کنندگان مشارکتشده  عینظرات تجم ( در واقع۳)

لذا . دهد را نشان می ارهاینسبت به مع ها نهیگز ازیامت

ترین ارزش محاسباتی و بهترین ارزش محاسباتی  محتمل

شده را جدول زیر نشان  از ماتریس تصمیم فازیِ نرمال

 دهند. می

 

 کنندگان های زوجی فازی حاصل از تجمیع نظرات مشارکت ( ماتریس مقایسه۷جدول )
  X1 X2 X3 X4 X5 نمادها 

ش
ن پژوه

ضامی
م

    ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۹۹/۹ ۰۹/4 ۵6/۱ ۵۱/4 ۰4/6 46/۱ ۵۱/۲ ۱۲/۹ ۰۱/4 ۵۳/۲ ۰6/4 ۲۳/۱ 

ی 
فاز

ه 
یس

قا
م

ن
می

ضا
م

 

   ۵۲/۰ ۹4/۰ ۲۲/۰ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۰۰/۵ 46/۹ ۱۵/4 ۲۳/۱ ۰۱/۵ ۱۲/۵ ۵۱/۲ ۵۵/۲ ۵۱/۹ ۹۲/4 

   ۹4/۰ 4۵/۰ ۱۹/۰ ۵۳/۰ ۲۱/۰ ۹۳/۰ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۲۵/۵ ۹۳/۹ 4۹/4 ۵۱/۲ ۹۱/۹ ۱۵/4 

   ۵۱/۰ ۱4/۰ ۵۲/۰ ۵۵/۰ ۵6/۰ ۲۳/۰ ۵۰/۰ ۲۵/۰ ۹۱/۰ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۰۰/۵ 4۹/۲ ۹4/۹ ۱۳/۹ 

   ۲۹/۰ ۹۱/۰ 44/۰ ۵۱/۰ ۹4/۰ 4۱/۰ ۵۳/۲ ۲۱/۲ ۱۱/۲ ۱۲/۵ ۲۱/۲ ۱4/۲ ۰۰/۵ ۰۰/۵ ۰۰/۵ 

 

 ( وزن محلی فازی مضامین پژوهش2جدول )

   وزن معیارهای ماتریس مقایسه زوجی نمادها  

ن 
ضامی

م
آنوم

 یِ
اجتماع

2 (۲۵۹/۰; ۲۱۱/۰; ۹۲۲/۰)    ییگرا یاسیس یِآنوم ی
th 

R
an

k
 

4 (۵۲۵/۰; ۵۱6/۰; ۲۱4/۰)    نفعانیذ یِنهاد یآنوم
th 

1 (۲۳۱/۰; ۹4۵/۰; 4۱۱/۰)    نفعانیذ یِهنجار یِآنوم
th 

5 (۵۰۱/۰; ۵۱4/۰; ۲۵۳/۰)    گرایی ذینفعان نمادین یآنوم
th

 

3 (۵۳۱/۰; ۲۱۱/۰; ۹۵۰/۰)    نفعانیذ یقانون یِآنوم
th
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بایست نسبت به  پس از تشکیل این ماتریس می

های  آل مثبت و منفی از بین گزاره های ایده حل انتخاب راه

پژوهش برایِ انتخاب تاثیرگذارترین کارکردِ گزارشگری 

 پایدار اقدام نمود. 

آل  شود، بالاترین سطح ایده همانطور که مشاهده می

ینفعان مثبت مربوط به مربوط به مضمونِ آنومی هنجاری ذ

آل مثبت  باشد که بالاترین سطحِ ایده ( می  )

آل  ترین ایده ( را کسب نموده است. پایین        )

( که برابر   ) نفعانیذ یقانون یِآنوممنفی نیز مربوط به 

فاصله هر باشد. در واقع این روابط  ( می        با )

آل محاسبه شده و سپس حاصل جمع  حل ایده از راه نهیگز

و میزان  نهیگز هر ییارزش نها نییتع یموزون آنها برا

و    شاخص براساسِ  نماید. ارزش نهایی را تعیین می

ی  باتوجه به دستورالعملِ تحلیل ویکور فازی، گزینه

ترین مقدار را داشته باشد، به عنوان  تصمیمی که پایین

 یِآنوم از داریپا یکارکرد گزارشگری  تاثیرپذیرین مولفه

شوند. این نتایج در جدول زیر  انتخاب می نفعانیذ یِهنجار

 اند. ارائه شده

 ییِگرا یاجتماعی  همانطور که مشخص شد، مولفه

تعیین شد  ۰۵۳/۰برابر با    براساس ارزشِ شاخصِ  داریپا

 یِآنومشود، تحتِ  که براساس این نتیجه مشخص می

؛ مهمترین کارکردِ گزارشگری پایدار، نفعانیذ یِهنجار

 باشد. گرایی پایدار می ی اجتماعی مولفه

 

 یاجتماع یفشارها یِآنوم( ماتریسِ دفازیِ شده مضامین 1جدول )
نماد  

 ها

ییگرا یاسیس یِآنوم نفعانیذ یِنهاد یآنوم  نفعانیذ یِهنجار یِآنوم  گرایی ذینفعان نمادین یآنوم  نفعانیذ یقانون یِآنوم   

                 

مولفه
 

ش
ی پژوه

ها
 

گراییِ نظارتِ پایدار  نهادی     ۱۵۰/۰  ۵64/۰  ۹۱۱/۰  4۰4/۰  4۵۱/۰  

داریپا ییِاستانداردگرا     ۱۲۰/۰  ۱۰۱/۰  6۹۱/۰  6۰۳/۰  ۱۱۵/۰  

گراییِ پایدار یاجتماع     4۲۱/۰  6۹۱/۰  6۱۳/۰  4۵۹/۰  ۱۵۹/۰  

داریپا ییِگرا آموزش و دانش     ۰۱۱/۰  ۵۵۵/۰  ۰۱4/۰  ۰66/۰  ۵۰4/۰  

داریپا ییِگرا یِکنترلِ داخل     ۵۲۵/۰  ۰4۱/۰  ۹۵۱/۰  ۲۱۵/۰  ۵۱۲/۰  

داریپا ییِگرا یتکنولوژ     ۲۱۱/۰  ۲۱۳/۰  ۵4۰/۰  4۵۲/۰  ۹6۵/۰  

 

 آل مثبت و منفی در روش ویكور فازی شهودی های ایده حل راه( 1۲جدول )
 

 نمادها
 نفعانیذ یقانون یِآنوم گرایی ذینفعان نمادین یآنوم نفعانیذ یِهنجار یِآنوم نفعانیذ یِنهاد یآنوم ییگرا یاسیس یِآنوم

                

آل مثبت حل ایده راه     4۳۹/۰  6۲۳/۰  ۱۰۹/۰  ۱۲4/۰  4۱۵/۰  

آل منفی حل ایده راه     ۹4۹/۰  ۲۲۲/۰  ۱۲۱/۰  ۲۵۰/۰  ۵۳4/۰  

 
 یاجتماع یفشارها یِآنومکارکرد گزارشگری پایدار برمبنایِ  نیرتریرپذیتاث( تعیین 11جدول )

 

   معیارهای ارزیابی    

 کارکردهای 

داریپا یگزارشگر  

            نماد های پژوهش مولفه

46۵/۰    گراییِ نظارتِ پایدار  نهادی  ۵۳۹/۰  ۹۹۱/۰  3th 

R
an

k
 

۹۵۱/۰    داریپا ییِاستانداردگرا  ۵64/۰  ۰۳۹/۰  2th 

۲4۲/۰    *گراییِ پایدار یاجتماع  ۰۱۵/۰  ۰۵۳/۰  1th 

4۳۹/۰    داریپا ییِگرا آموزش و دانش  ۲۵۱/۰  ۹6۱/۰  5th 

4۱۱/۰    داریپا ییِگرا یِکنترلِ داخل  ۲۰۹/۰  ۹4۱/۰  4th 

۱۵۹/۰    داریپا ییِگرا یتکنولوژ  4۲۲/۰  4۰۵/۰  6th 

 

 گیری نتیجهبحث و 

 یِی کارکردِ گزارشگر توسعههدف این پژوهش ارزیابی 

ی با استفاده از اجتماع یفشارها یِآنوم یبرمبنا داریپا

ی بود. در این پژوهش همسو با سوال شهود یفاز لِیتحل

ی کارکردهای گزارشگری  مولفه 6اول و دوم پژوهش، 

مضمونِ آنومی فشار ذینفعان براساسِ  ۱پایدار و 
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های دلفی و فراترکیب انتخاب شدند. نتایج پژوهش  تحلیل

باهدفِ پاسخ به سوال سوم پژوهش مبنی بر تعیین 

تاثیرگذارترین کارکردِ گزارشگری پایدار براساس مضمونِ 

گرایی  اجتماعیموثرِ آنومی فشارهای ذینفعان، نشان داد، 

تاثیرگذارترین کارکردِ گزارشگری پایدار براساس  پایدار

شود. در واقع ابتدا  محسوب می نفعانیذ یِهنجار یِآنوم

کاراترین عامل موثر  نفعانیذ یِهنجار یِآنوممشخص شد، 

شود و  بر کارکردهای گزارشگری پایدار محسوب می

به عنوان تاثیرگذاترین  گرایی پایدار محرکی برای اجتماعی

های بازار سرمایه  کارکردِ گزارشگری پایدار در سطح شرکت

ی این واقعیت  باشد. این نتیجه از یک سو بیان کننده می

های  از چارچوب یشکلبه عنوانِ  یهنجار یآنوماست که 

ایی  در حوزه یو اجتماع یبستر فرهنگ کیمحور در  ارزش

های  یژگیو جیترو انِاز یک جامعه نقض شده است و فقد

آن بخش جامعه باعث گردیده در  یمدارانه و ارزش اخلاق

به  های حاکم تا به دلیل نابرابری و عدم توازن قدرت، گروه

ی باشند که عملاً گویای ها و انتظارات دنبال تحقق خواسته

لاکاپرا معتقد  کهیبه طور ،انتظارات کلیت جامعه نمی باشد

معنایی  یک حالت بی  یهنجار آنومی در صورت بروزِاست 

در جامعه حادث کامل همراه با فروپاشی نهادی و اخلاقی 

شود. براین اساس سطح آنومی هنجاری در بازار سرمایه  می

به دلیل فقدان الزامات ساختاری و نهادیِ حاکم بر 

ها، عملاً سطح انتظارات و شکل  عملکردهای شرکت

وعی بی قاعدگی نیازهای اطلاعات ذینفعان بیرونی از ن

های  کند که در صورت کنترل آن جذابیت پیروی می

سرمایه گذاری در بازار افزایش خواهد یافت. در تحت این 

شرایط تحلیلگران بازار برای ایجادِ تعادل پایدار برمبنای 

بایست  نیازهای اطلاعاتی، طبق این نتیجه می

ها توسعه  گزارشگری مالی شرکت داریپا ییِگرا یاجتماع

به عنوان یک بُعدِ موثر  داریپا ییِگرا یاجتماعیابد. در واقع، 

ی  در گزاشگری پایدار متمرکز بر فرآیندهای توسعه

ها در برابر ذینفعان در  پذیری اجتماعی شرکت مسئولیت

باشد  اوها و ... می جی های مردم نهاد؛ اصناف؛ ان قالب گروه

های هنجاری و تعهدِ اجتماعی، حتی در  تا براساس مکانیزم

تِ رسمی، به طور داوطلبانه و صورتِ نبود قوانین و الزاما

های  برحسب یک رویکردِ فراگیر و دارای ارزش

گرایانه عمل نماید و خود را متعهد به ارائه  کثرت

های شفاف و پایدار به آنان باشد. این سطح از  گزارش

پایداری در گزارشگری، اگرچه به دلیل نیات و قصد 

اما ترویجِ گیری نیست،  ها گاهاً قابل اندازه اجتماعی شرکت

اعتمادی  گردد تا ترومای بی های اجتماعی باعث می ارزش

های بازار سرمایه به خصوص اتفاقات  اجتماعی به شرکت

گذاری در بازار  اخیر مبنی بر رشد منفی تمایل به سرمایه

ها مسئولانه به دنبال همنوایی  بورس کاهش یابد و شرکت

ی داخلی و های مردم نهادها های گروه اجتماعی با دغدغه

زیست؛ شرایط اقتصادی؛ رضایت فردی  المللی؛ محیط بین

های عملکردی  منابع انسانی و ... اقدام به افشای واقعیت

شده در این بخش با پژوهش  نتایج کسب خود نمایند.

و  یفرخ؛ (۲۰۵۱) لاسکِر؛ (۲۰۲۰) کیو رادونج رایِوهای

 (۵۹۳۳و همکاران ) یلنگرود یکیربیام؛ (۵۹۳۳همکاران )

براساس نتایج  مطابقت دارد. (۵۹۳۱و همکاران ) یعبدو 

گرایی پایدار در  شود، اجتماعی کسب شده پیشنهاد می

گزارشگری مالی نه به عنوان یک فعالیت نمادین، بلکه به 

عنوان یک کارکردِ اجتماعیِ شرکت در برابر جامعه و 

ها پیگیری شود  ذینفعان در صورتی که از جانبِ شرکت

کارکردهای اثربخشی منجر شود. براین اساس  تواند می

مشی  تدوین منشور عملکردِ اجتماعی به عنوان یک خط

مدون، ضمن اینکه نمادی از تعهد شرکت به جامعه است، 

ها و  های بیرونی جهتِ شناساییِ فرصت در مرحله ارزیابی

کند تا در تدوین  تهدیدها به شرکت کمک می

تری بر محیط اجتماعی های خود، به طور موثر استراتژی

تری داشته باشد. این رویکردها شرکت را  تاثیراتِ اثربخش

نه تنها در حیطه تخصصی خود، بلکه به عنوان یک بنگاه 

تجاری در مسیر پایداریِ اقتصادی؛ اجتماعی؛ سیاسی؛ 

 دهد. فرهنگی و ... به گونه ای فراگیر قرار می
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Abstract 

With the increasing changes of markets and fluctuations in stock returns under the sometimes 

unbalanced economic conditions of countries, creating balance and stability is considered as an 

effective strategy to attract investment for economic development. But economic challenges are not 

necessarily the only basis for developing corporate sustainability at the capital market level. Focusing 

on violating social norms and stakeholders' need for more transparent access to information for 

investment is also an important part of focusing on developing sustainable reporting functions. The 

purpose of this research is developing a Sustainable Reporting Function Based on the Anomie of 

Social Pressures by Intuitive Fuzzy Analysis. In terms of purpose, this research is part of 

developmental research, because due to the lack of a basis for the existence of anomie social pressures 

and sustainable reporting in previous research, based on the meta-analysis, in the first step, an attempt 

was made to identify the components as the analytical basis of the research and the propositions as the 

decision variables. Then, in order to explain the identified components and propositions, at the level of 

the capital market, in a small part, intuitive fuzzy Vikor analysis was used to determine the most 

effective sustainable reporting function based on the anomie of social pressures. In this study, the 

target population consisted of two parts: qualitative and quantitative. In the qualitative part, with the 

help of 15 accounting experts at the university level, an attempt was made to identify the research 

components, components and propositions in the form of scoring forms. In a small part, 20 managers 

of the top 50 companies of the Tehran Stock Exchange in 2019 were selected to participate in the 

research. The results showed that the normative anomaly of stakeholders is the most effective factor 

for the development of sustainable corporate reporting functions. In fact, the result of this study 

reflects the fact that the normative anomie of stakeholders is the most effective factor affecting 

sustainable reporting functions and is a stimulus for sustainable socialism as the most effective 

sustainable reporting function at the level of capital market companies. 
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