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با  يداریو عوامل اقتضایی بر گزارشگري پا سازمانیفرهنگ ریتأثکاربست تکنیک فراترکیب 

 در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذیرفته يهاشرکت( در GRI201) يعملکرد اقتصاد کردیرو

 

 1محمد خلیلی

 2*یعلی ذبیح

 3خسرو فغانی ماکرانی

 
 61/60/1061تاريخ پذيرش:            11/60/1061تاريخ دريافت: 

 چکیده

 يکرد اقتصادعمل کرديبا رو يداريو عوامل اقتضايی بر گزارشگري پا سازمانیفرهنگ ریتأث بیفراترک کیکاربست تکن هدف تحقیق

(GRI201 در )یاجتماع تیو مسئول يداريشرکت فرهنگ پااست. اگر در  تهراندر بورس اوراق بهادار  شدهپذيرفته يهاشرکت 

 يداريپا يگزارشگر يبرا يشتریب لياحتمالاً تما د،يو کارکنان به عمل آ رانيدر نظر گرفته شود و توسط مد یارزش اصل کي عنوانبه

به  ب،یمند و فراترکمرور نظام کرديرو يریکارگمحقق با به. وجود خواهد داشت يداريو پا يو ارائه اطلاعات مربوط به عملکرد اقتصاد

عوامل مؤثر  يیو باروسو، به شناسا یگانه روش ساندلوسک 7 يهازده و با انجام گامدست یقبل نیمحقق يهاافتهيو  جينتا لیتحل

تائید  711/6همچنین روايی تحلیل با مقدار کاپا  انتخاب شد CASPبر اساس روش مقاله  05مقاله،  550. از بین پرداخته است

 يهاشاخص يکه مقدار آن برا دياز روش رونوشت استفاده گرد ت،یفیو کنترل ک يیايمنظور سنجش پابه نهیزم نيدر ا گرديد.

منتج به  MAXQDAافزار شده در نرم يگرداور يهاداده لیحاصل از تحل جيشد. نتا يیشناسا یدر سطح توافق عال شدهيیشناسا

، توجه به خطرپذيرياز نوآوري و  اندعبارت یاصل مؤلفه 11 آمدهدستبهنتايج  بر اساس شد. مقوله 11کد اولیه در  55يی شناسا

، پايداري، عوامل اقتصادي، عوامل سیاسی قانونی، عوامل طلبیجاه، توجه به اعضاي سازمان، توجه به تیم، آوردهارهجزئیات، توجه به 

لکرد بر عم دیبا تأک يداريپا يبر گزارشگر يیو عوامل اقتضا سازمانیفرهنگ ریتأث. و فرهنگی، فناوري و افراد هستند اجتماعی

و  يارديپا يهاگزارش يو محتوا يریگسهامداران و مخاطبان دارد، بر جهت ،تصمیم گیرانکه با  یکيارتباط نزد لیبه دل ،ياقتصاد

و عوامل  سازمانیفرهنگ انیتعامل م ریتحت تأث ده،یچیمتنوع و پ راتیأثت ني. اگذاردیم ریسازمان تأث تیبر ارزش و شفاف درنهايت

 ها دارند.در شرکت يداريپا يگزارشگر تیو موفق ریمس نییدر تع یو نقش مهم رندیگیشکل م یو اجتماع ياقتصاد ،یطیمح
 

 .، عوامل اقتضايی، گزارشگري پايداري، عملکرد اقتصاديسازمانیفرهنگ واژگان کلیدی:
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 يها( در شرکتGRI201) يعملکرد اقتصاد کرديروبا  يداريسازمانی و عوامل اقتضايی بر گزارشگري پافرهنگ ریتأثکاربست تکنیک فراترکیب 

 همکارانو  خلیلیمحمد  / شده در بورس اوراق بهادار تهرانپذيرفته

 

 مقدمه

 دیدهند که تأکیم صیها تشخشرکت ،یدر سطح جهان

نطق . مستین یکاف گريد یبر اهداف صرفاً مال مدتکوتاه

و عملکرد در  داريپا گزارشگريبه  نفعانياست که ذ نيا

، 1)فريسک و همکاران اندکرده دایعلاقه پ اين زمینه

 هيحال، اتحاد نيبا ا .(1611، 1بوفینگر و همکاران؛ 1613

 کيرا بر عهده دارد و  تیمسئول نيا ي( رهبرEU) 3اروپا

کرده  يراه انداز داريپا یاصلاحات را در عرصه مال يسر

را در  یمال ریو غ یمال يهاشرکتاست و نحوه عملکرد 

 يهاتیفعالو  یاجتماع ،یطیمح عيتوسعه سر نيا

؛ 1613، 0)آگورکی و همکاران کندیممتحول  یتیحاکم

 مسئولیت اجتماعی مفاهیم (.1613، 5لیون و همکاران

اوراق  بورس يهاشرکتدر محیط  حاکمیت شرکتی و

در کشورهاي صنعتی ظاهر شدند که باعث رونق بهادار 

، 0)گرولون شودیمدر کسب و کار و سرمايه گذاري پايدار 

 رابطه بین (.1613، 7؛ آگوراکی و همکاران1615

مختلف سطح شرکت به  يهامؤلفهو  پايداري گريگزارش

در طول چند دهه گذشته مورد تحقیق  ياگستردهصورت 

گزارش . (1611، 0)چنگ و همکاران قرار گرفته است

 کياست که توسط  یرمالیغ يگزارش افشا کي پايداري

 و يعملکرد، اثرات، حسابدار يسازمان درباره ايشرکت 

، 5)فافالیو و همکاران شودیآن منتشر م یآت يهابرنامه

به دو  توانیمرا  گزارشگري پايداري ادبیات (.1611

جريان تقسیم کرد، که اولین جريان عوامل تعیین کننده 

، و دومین پايداري مانند شرايط درون سازمانی افشاي
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Cheng et al. 8 
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بر  یطیمح یاجتماع تیگزارش حاکم ریتأثجريان 

. (1613، 16)کیتريو و کینگ شرکت است عملکرد مالی

 پايداري و زيست محیطی عوامل تعیین کننده افشاي

، ساختار و شرايط سازمانیفرهنگشامل اندازه شرکت، 

، 11)مو و همکاران ، حساسیت محیطی صنعتیاقتضايی

، اندازه هیئت مديره، اعضاي زن هیئت مديره، (1613

، 11)يان و همکاران بین المللی سازي، و سابقه هستند

که  کندیممجموعه بزرگی از تحقیق برررسی (. 1615

بر نتايج مختلف سطح شرکت گري پايداري گزارش چگونه

چنگ و ؛ 1611، 13چمانور و همکاران) گذاردیم ریتأث

 (.1610، 15دوتوريور و همکاران ؛1611، 10همکاران

 تیگزارش حاکم دهد کهمیديگري نشان  يهاپژوهش

تصوير عمومی يک شرکت را بهبود  یطیمح یاجتماع

و بهبود  ، که منجر به افزايش در فروش و درآمددهدیم

؛ 1611، 10)آدامز و همکاران شودیم عملکرد مالی

، 10حسن و همکاران؛ 1615، 17هارتزمارک و همکاران

1611). 

 يعنابه م يعملکرد اقتصاد کرديبا رو يداريپا يگزارشگر

 يو اقتصاد یها درباره عملکرد مالشرکت یدهگزارش

، 15)کولمونت و همکاران است يداريپا يخود در راستا

 یيو عوامل اقتضا سازمانیفرهنگ ریتأث نهی. در زم(1611

ر د يعملکرد اقتصاد کرديبا رو يداريپا يبر گزارشگر

تهران،  داردر بورس اوراق بها شدهپذيرفته يهاشرکت

 تیلو مسئو يداريپا یگفت اگر در شرکت فرهنگ توانیم

در نظر گرفته شود و  یارزش اصل کي عنوانبه یاجتماع
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 يها( در شرکتGRI201) يعملکرد اقتصاد کرديروبا  يداريسازمانی و عوامل اقتضايی بر گزارشگري پافرهنگ ریتأثکاربست تکنیک فراترکیب 

 همکارانو  خلیلیمحمد  / شده در بورس اوراق بهادار تهرانپذيرفته

 
 لياحتمالاً تما د،يو کارکنان به عمل آ رانيتوسط مد

 و ارائه اطلاعات مربوط يداريپا يگزارشگر يبرا يشتریب

 وجود خواهد داشت يداريو پا يبه عملکرد اقتصاد

 (.1350)فخاري و همکاران، 

در ارائه اطلاعات  تیو شفاف يداريبه پا یتيريمد هدتع

ان آرماس )برخوردار  يیبالا تیاز اهم زین يو اقتصاد یمال

 راني. اگر مد(1611، 1؛ علی و همکاران1611، 1و هانیفا

 يو اقتصاد یشرکت تعهد داشته باشند که اطلاعات مال

گزارش دهند و از  قیخود را به صورت کامل و دق

د مانن یالمللنیب يبر استانداردها یمبتن يکردهايرو

GRI 201 به شرکت و  یکنند، اعتماد عموم استفاده

 يها. شرکتافتيخواهد  شيارزش برند آن افزا

در بورس اوراق بهادار تهران ممکن است  شدهپذيرفته

که آنها را به  رندیقرار بگ یخارج يتحت فشارها

 بیترغ يعملکرد اقتصاد کرديبا رو يداريپا يگزارشگر

 ،یقانون ماتشامل الزا توانندیفشارها م ني. اکندیم

رقابت با رقبا و  نفعان،يذ ريسهامداران و سا يتقاضا

ها ممکن موارد، شرکت یبازار باشند. در برخ يازهاین

 يموظف شوند گزارشگر یخارج يفشارها لیاست به دل

بنابراين  انجام دهند. يرا به صورت اجبار يداريپا

شناسايی تأثیر شرايط درون و برون سازمانی اين پژوهش 

 ریتأثاست که  سؤالبه دنبال پاسخی براي اين 

 يداريو عوامل اقتضايی بر گزارشگري پا سازمانیفرهنگ

 يهاشرکت( در GRI201) يعملکرد اقتصاد کرديبا رو

 چگونه است؟ در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته

 مروری بر ادبیات و پیشینه تحقیق

 گزارشگری پایداری 

ن آ لهیاست که به وس نديفرا کي يداريپا يگزارشگر

ها ها و شرکتسازمان ریاطلاعات مربوط به عملکرد و تأث

به  ستيز طیو مح یاجتماع ،ياقتصاد يهادر حوزه

                                                           
Amran & Haniffa 1 

 ی. هدف اصلشودیمنتشر م یابيصورت شفاف و قابل ارز

عادلانه و جامع از  یارائه گزارش ،يداريپا يگزارشگر

 يداريقبال مسائل مربوط به پا درسازمان  کيعملکرد 

ها کمک ها و شرکتبه سازمان يداريپا يگزارشگر است.

 ،یاجتماع يهانهیتا بهبود عملکرد خود را در زم کندیم

 ني. اکنند یابيو ارز يیشناسا يو اقتصاد یستيز طیمح

 يیهايیمعمولاً براساس استانداردها و راهنما يگزارشگر

(، GRI) يداريپا يگزارشگر جهانی يمانند استانداردها

ها و سند ريسای و اتیو مال یبورس يهااستاندارد

و همکاران ،  وی)فافال  شودیمشابه انجام م يراهنماها

1611.) 

اطلاعات مربوط به  رندهیدربرگ يداريپا يگزارشگر

 ،یستيز طیمح تيريمد ،یعملکرد اجتماع ،یعملکرد مال

 و داريدر جهت توسعه پا شرفتیحقوق انسان، پ تيرعا

ها گزارش نياست. ا يداريابعاد مربوط به پا ريسا

 يهاشرفتیها و پهدف ،يدیکل يهاشاخص توانندیم

سازمان را نشان داده و به مخاطبان، از جمله سهامداران، 

 نفعان،يذ ريو سا یکارکنان، جامعه محل ان،يمشتر

درباره  يریگمیو تصم یابيارز ياطلاعات لازم را برا

 يگزارشگرارائه کنند. يداريها در حوزه پاعملکرد سازمان

در  يدیاصل کل کيدر حال حاضر به عنوان  يداريپا

 و يداريبه پا دنیرس يها براها و شرکتسازمان تيريمد

 شناخته یستيز طیو مح یاجتماع يريپذتیمسئول

تا  کندیها کمک مبه سازمان نديفرا ني. اشودیم

ارتباط با  قيکرده و از طر يیخود را شناسا يهابهبود

ها اعلام کنند. خود را به آن شرفتیپ روندخود،  نفعانيذ

 يارتقا يبرا تواندیم يداريپا يگزارشگر ن،یهمچن

 مدت یو ساختن ارزش در طولان یاعتماد عموم ت،یشفاف

Ali et al. 2 



 يها( در شرکتGRI201) يعملکرد اقتصاد کرديروبا  يداريسازمانی و عوامل اقتضايی بر گزارشگري پافرهنگ ریتأثکاربست تکنیک فراترکیب 

 همکارانو  خلیلیمحمد  / شده در بورس اوراق بهادار تهرانپذيرفته

 
و  يداريپا يدر ارتقا یها نقش مهمو شرکتها برسازمان

 ي. گزارشگرکنندیم فايا ستيز طیحفاظت از مح

 نيتا عملکرد خود را در ا دهدیها امکان مبه آن يداريپا

 ارندبگذ شيبه نما یابيبه طور شفاف و قابل ارز هانهیزم

به  يداريپا يگزارشگر (.1611)چنگ و همکاران ، 

کمک  ريز يهاها و جنبهاز روش یها در برخسازمان

 : (1611)کولمونت و همکاران ،  کندیم

ه ب يداريپا ي: گزارشگرهاسکير تيريو مد يیشناسا

مرتبط  يهاو فرصت هاسکيتا ر کندیها کمک مسازمان

و بهبود بخشند. با ارائه اطلاعات  يیرا شناسا يداريبا پا

که بر سازمان  یو مال یاجتماع ،یطیدر مورد عوامل مح

و  روشیپ يهاسکير توانندیها مسازمان گذارند،یم ریتأث

و  هايکرده و استراتژ يیرا شناسا ديجد لیتانسپ

 .کنند نيها تدوآن تيريمد يرا برا یمناسب يراهکارها

عات اطلا يداريپا ي: گزارشگريزيرو برنامه يریگمیتصم

ف مانند مختل يهامربوط به عملکرد سازمان را در حوزه

 ني. اکندیفراهم م يو اقتصاد یاجتماع ست،يز طیمح

 يبهتر ماتیتا تصم کندیها کمک ماطلاعات به سازمان

توسعه  ،يگذارهيمختلف مثل سرما يهانهیدر زم

. رندیبگ یابيبازار يهايو استراتژ منابع نیمحصول، تأم

 يابر يیبه عنوان راهنما توانندیاطلاعات م نيا ن،یهمچن

 داريرشد پا يهايمدت و استراتژ یطولان يزيربرنامه

 .سازمان استفاده شوند

ها به سازمان يداريپا ي: گزارشگردیارتباطات شفاف و مف

 ننفعايبا ذ يدیتا ارتباطات شفاف و مف کندیکمک م

خود برقرار کنند. با ارائه اطلاعات قابل اعتماد و قابل 

ها اعتماد و سازمان ،يداريدر مورد عملکرد پا یابيارز

 ان،يو روابط مثبت با مشتر آورندیرا به دست م تیشفاف

. کنندیم تيرا تقو یسهامداران، کارکنان و جامعه محل

به  توانندیم يداريپا ياطلاعات گزارشگر ن،یهمچن

 و یاجتماع يريپذتیمسئول يارتقا يبرا يعنوان ابزار

ل عم نفعانيسازمان در مقابل انتظارات ذ یستيز طیمح

 (.1061د )انصاري و همکاران، کنن

ها نبه سازما يداريپا يو بهبود عملکرد: گزارشگر یابيارز

مختلف مانند  يهانهیعملکرد خود را در زم دهدیامکان م

 عیمکنند. با تج یابيارز ياقتصاد ویاجتماع ست،يز طیمح

 نقاط قوت توانندیها ماطلاعات مربوطه، سازمان لیو تحل

را  يدبهبو يهاکرده و برنامه يیخود را شناسا و ضعف

ا ت دهدیها امکان مبه سازمان نديفرا نيکنند. ا نيتدو

ا به استاندارده جيعملکرد خود را بهبود بخشند و به تدر

و همکاران،  نی)ام شوند ترکينزد يداريپا يهاو هدف

1061.) 

 ي: گزارشگرگذارانهيسرما يبرا تیبودن و جذاب یرقابت

خود را  تیتا جذاب کندیها کمک مبه سازمان يداريپا

 قیدهند. با ارائه اطلاعات دق شيافزا گذارانهيسرما يبرا

 توانندیها مسازمان ،يداريو جامع درباره عملکرد پا

را جلب کرده و به  گذارانهيسرما نانیاعتماد و اطم

در  يگذارهيو سرما هيجذب سرما يبرا يبهتر طياشر

که به صورت فعال در  يیها. سازمانابنديدست  ندهيآ

 نيدر ا یو عملکرد خوب دهندیگزارش م يداريحوزه پا

 ريو رقابت با سا هيدر جذب سرما توانندیدارند، م نهیزم

 .برخوردار باشند یرقابت تيها از مزسازمان

 ندکیها کمک مبه سازمان يداريپا يگزارشگر ،بنابراين

 یستيز طیمح ،یاجتماع يهانهیتا عملکرد خود را در زم

برقرار  نفعانيبهبود بخشند، ارتباطات مؤثر با ذ يو اقتصاد

ها به سازمان تيکنند و در نها تيريرا مد هاسکيکنند، ر

 يريپذتیو مسئول يداريپا يتا به سو کندیکمک م

و  ای)ض حرکت کنند شرویپ یستيز طیو مح یاجتماع

 (.1355همکاران، 
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 با رویکرد اقتصادی گزارشگری پایداری

 يبرا ياندهيبزرگ در سطح جهان با فشار فزا يهاشرکت

 خود مواجه هستندگري پايداري در گزارش تیارائه شفاف

و  يآورکه جمع ی. در حال(1611، 1)زيمون و همکاران

 نیاول یطیمح یاجتماع تیحاکم يهاداده یدهگزارش

فراتر از انطباق حرکت  ديها بااست، سازمان یاتیگام ح

 عملکرد تمرکز کنند هبودو ب سازمان تيريکنند و بر مد

. (1061)امین و همکاران،  دهند شيتا ارزش را افزا

گري گزارش يکه عملکرد قو دهدینشان م قاتیتحق

 کيو آن را به  کندیم تيعملکرد شرکت را هداپايداري، 

 کندیم ليوکارها تبدتمرکز کسب يمهم برا بخش

 اریموضوع بس کي يداريپا (.1616، 1)بهیان و همکاران

بزرگ جهان امروز بوده که  يهاشرکت يمهم برا

بر  يدارياطلاعات پا يافشا ریتأثدر مورد  يشواهد

)انصري و  سازدیمفراهم  هاشرکتو ارزش  یعملکرد مال

 يبر مبنا (.1611، 0؛ فان و همکاران1615، 3همکاران

تظار ان نفعانيذ هيبر منابع و نظر یمبتن دگاهيد هينظر

د با عملکر يدارياطلاعات پا يافشا نیمثبت ب يارابطه

 نفعان،يذ هيوجود دارد. در نظر هاشرکتو ارزش  یمال

( یو اجتماع یطیمح ستي)ز نفعانيالزامات ذ تيرعا

 شودیمو ارزش شرکت  یموجب بهبود عملکرد مال

 (.1611، 5)زاهید و همکاران

 و گزارشگری پایداری سازمانیفرهنگ

ها، مجموعه از اعتقادات، ارزش عنوانبه سازمانیفرهنگ

سازمان وجود دارد، نقش  کيکه در  یرفتارها و عادات

بر  دیبا تاک يداريپا يبر گزارشگر يگذار ریتأثدر  یاتیح

                                                           
Zimon et al. 1 

Bhuiyan et al. 2 

Ansari et al. 3 

Fan et al. 4 

 یها و اصول سازمانارزش .دارد يعملکرد اقتصاد

 کرديبه رو يداريپا یدهگزارش ریمس یاصل کنندهنییتع

ها . اگر ارزش(1355)ضیا و همکاران،  هستند ياقتصاد

 دارند، احتمالاً ياقتصاد تیتمرکز بر اهم یبه اندازه کاف

رد و عملک یمال جيبر نتا دیتأک زین يداريپا يهاگزارش

جهت و  نیینقش رهبران در تع داشت. دخواهن ياقتصاد

 تیحائز اهم اریبس يداريپا يبه گزارشگر یبخشتیاهم

 ریأثو ت يبه عملکرد اقتصاد یاست. اگر رهبران توجه کاف

نگرش منعکس در  نينداشته باشند، ا يداريآن بر پا

 خواهد يداريپا يدر گزارشگر درنهايتو  سازمانیفرهنگ

در سازمان  یدهپاداش يهاستمیو س هااستیس بود.

 ينگرش به گزارشگر يبر رو ياديز ریتأث توانندیم

ه ب یها به صورت اساسداشته باشند. اگر پاداش يداريپا

ارند تا د ليتعلق داشته باشند، افراد تما يعملکرد اقتصاد

 يادقتصا يهابه جنبه شتریب زین يداريپا يهادر گزارش

که  يیهادر سازمان .(1617، 0)ديوف و بوريل توجه کنند

 احتمالاً کنند،یم ياديز هیتک ياقتصاد يهازهیبه انگ

ه از ک شودیم فيتعر یبه شکل زین يداريپا يگزارشگر

ست به د يشتریسود ب یو عملکرد مال ياقتصاد يهاجنبه

 (.1611، 7)گويلین و همکاران ديآ

در ادامه مروري بر تحقیقات داخلی و خارجی همراستا با 

 اهداف تحقیق پرداخته شده است:

 شیپ( در پژوهشی با عنوان 1061انصاري و همکاران )

ها با شرکت یعملکرد مال یابيچرخه عمر و ارز ینیب

 يهاکیتکنو  میدرخت تصم تمياستفاده از الگور

در گزارشگري پايداري نشان  ارهیچند مع يریگمیتصم

به  ژهيبه ارزش و ینقد و نسبت بده تينسبت کفا دادند

Zahid et al. 5 

Diouf  6&Boiral  

Guillén et al. 7 
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را دارند. سپس با  تیاهم نيو کمتر نيشتریب بیترت

 يراب یمال يهانسبت یسلسله مراتب لیاستفاده از تحل

شدند که  بنديتاولوي هاشرکت یعملکرد مال یابيارز

 بیبه ترت يسودآور يهاو نسبت یاهرم يهانسبت

رتبه را به خود اختصاص دادند.  نيترنيیپا و نيبالاتر

 یبررسپژوهشی با عنوان  ( در1061امین و همکاران )

ملکرد ع نیدر رابطه ب یشرکت تیحاکم يگر لينقش تعد

سطح  نشان دادند شرکت یو عملکرد مال پايداري

عملکرد با  يرابطه مثبت و معنادار یشرکت تیحاکم

 طحس که داد نشان جينتا نیدارد. همچن یشرکت پايداري

 يداريپاعملکرد  ریتأث تواندیبالاتر م یشرکت تحاکمی

رکت ش نیتوبوکی نسبت و هايیرا بر بازده دارا یشرکت

تر بالا یشرکت تیسطح حاکم کلی طور دهد. به شيافزا

 نيکه ا گردد،یم یشرکت پايداريعملکرد  شيموجب افزا

بر  شرکت یندگياثر مثبت عملکرد پا ديامر موجب تشد

که  یشرکت راي. زشودیو ارزش شرکت م یعملکرد مال

 و یبه اصول اخلاق بندپاي شود،یم رهبري مؤثر طوربه

 یطیمح ستياست و به الزامات ز یاجتماع تیمسئول

بلندمدت،  یعملکرد مال جاداي در تواندیمتعهد است و م

( در پژوهشی با عنوان 1355ضیا و همکاران ) باشد. داريپا

 یبر کاهش عدم تقارن اطلاعات يداريپا يگزارشگر ریتأث

 در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته يهاشرکت

ا ب هاشرکت نيدر ا يداريپا يگزارشگرمشخص کردند 

رابطه معکوس و معنادار داشته است.  یعدم تقارن اطلاعات

 يداريپا يگزارشگر ازیامت شيبدان معناست که افزا نيا

 شیدقت پ شيافزا ،یمنجر به کاهش عدم تقارن اطلاعات

 ( در1355عبدي و همکاران ) .شودیم رانيمد ینیب

 يبند: رتبهيداريپا يگزارشگرپژوهشی با عنوان 

 يگزارشگر يهامحرک نشان دادند هاها و شاخصمحرک

 يبندشاخص طبقه 10و  یگروه اصل 5در  يداريپا

 ،یطیالزامات مح يهاها، محرکمحرک نی. در بشودیم

 يساختار يهایژگيو و یشرکت تیحاکم يهایژگيو

بوده و  تیاهم نيبالاتر يشرکت از نظر افراد خبره دارا

نشان داد که  زینها شاخص يبندرتبه نیهمچن

 رهيمد ئتیه ياستقلال اعضا ،یالزامات قانون يهاشاخص

 .باشندیرتبه م نيبالاتر يدارا يو سودآور

 یبررسپژوهشی با عنوان ( در 1350ملکیان و همکاران )

 يگرگزارش زانیشرکت بر م رهيمدئتیه يهایژگيو ریتأث

 ره،يمدئتیه ریهشت متغ نیاز ب پايداري نتیجه گرفتند

 نسبت ره،يمدئتیه رموظفیغ ينسبت اعضا يرهایمتغ

ت و نسب رهيمدئتیو نسبت زنان ه رهيمدئتیه تیمالک

 يگزارشگر زانیبر م رهيمدئتیه يثبات اعضا

ت و مثب ریتأث یشرکت يو راهبر یاجتماع ،یطیمحستيز

 لاتیو نسبت تحص رعامليمد فةیوظ یگمعنادار و دوگان

 ،یطیمحستيز يگزارشگر زانیبر م رهيمدئتیه

 و معنادار دارند. یمنف ریتأث یشرکت يو راهبر یاجتماع

 ئتیه يهایژگينقش و تیپژوهش، اهم يهاهیفرض

و  یاجتماع ،یطیمحستيز يگزارشگر زانیرا بر م رهيمد

 تیبهبود شفاف جهیشرکت و در نت یشرکت يراهبر

 .دادنداطلاعات را نشان 

( در پژوهشی با عنوان 1613آگوراکی و همکاران )

 ینظارت يیايو پو یعملکرد مال ،گزارشگري پايداري

يی مشخص کردند اروپا يهاشرکتاز  ي: شواهدهاشرکت

 ، عدمگزارشگري پايداري بالاتربا شهرت  يیهاشرکت

 یمال تي، محدودانددادهرا کاهش  یتقارن اطلاعات

مو و همکاران دارند.  يدارند و عملکرد بهتر يکمتر

و  یتالیجيد یمالپژوهشی با عنوان  (، در1613)

اجتماع و  ست،يز طی)مح یشرکتگزارشگري پايداري 

با  یتالیجيد یمال نتیجه گرفتند (یشرکت تیحاکم

گزارشگري پايداري شرکت،  یمال يهاتيکاهش محدود
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 یمثبت مال ریتأث ن،ي. علاوه بر اکندیم تيرا تقو

ر ها دشرکتگزارشگري پايداري بر عملکرد  یتالیجيد

 يیهاشرکت ،کوچک يهاشرکت ،یردولتیغ يهاشرکت

ق که در مناط يیهاو شرکت ،يبازارساز ترنيیبا سطح پا

رو سیت اند، آشکارتر است.واقع شده نیچ یو غرب يمرکز

نقش ( در پژوهشی با عنوان 1613و همکاران )

 انکب یمال یدرماندگ ینیبشیدر پگزارشگري پايداري 

مدل را  ینیبشیپ يیتواناگزارشگري پايداري  بیان کردند

. دبخشیبهبود م یمال یدرماندگ حیصح يیشناسا يبرا

 يبنداحتمال طبقهگزارشگري پايداري قابل ذکر است که 

ک عنوان باننکول شده/ورشکسته را به يهانادرست بانک

 .دهدیسالم به شدت کاهش م

(، در پژوهشی با عنوان 1611بوفینگر و همکاران )

از  يشواهد ،شرکت و بازده بازار یاجتماع تیمسئول

ارائه  نادرست یابيارز يارهایو معگزارشگري پايداري 

 ،یطیمح گزارشگريکه نشان دادند  هاآننمودند. 

بر  یتوجهشرکت به طور قابل تیو حاکم یاجتماع

گزارشگري پايداري بهبود  .گذاردیم ریتأث يگذارارزش

 یبه واقع یعاز ارزش واق يشرکت منجر به نسبت بالاتر

(، در پژوهشی 1611زاهید و همکاران ). شودیشرکت م

 یدر رابطه عملکرد مال یحسابرس تیفینقش کبا عنوان 

ر که ددر زمینه گزارشگري پايداري نشان دادند شرکت 

کسب  نهيهز پايداري، يهاتیفعالدر  يگذار هيآن سرما

ر اثگزارشگري پايداري  همچنین. دهدیم شيو کار را افزا

 نيبر درآمد دارد که نشان دهنده ا يردا یمثبت معن

 وندشیمجذب  يیهاشرکتبه  شتریب انياست که مشتر

 .کنندیم يگذار هيسرماعملکرد پايداري که در 

(، در پژوهشی با عنوان 1611اسپاهبودي و همکاران )

 هيشرکت و رفتار سرما ي، استراتژيداريپا يهاتياولو

 شيآزما کيمطالعه با استفاده از ارائه نمودند.  گذار

در نشان دادند گزارشگري پايداري ، افتهيساخت 

 هيتجربه سرما و سطوح دانش و یتیجمع يساختارها

 هي. به هر حال درک سرماکندیممختلف صدق  يگذار

 یاطلاعات کل نانیاطم تیگذاران از ارتباط و قابل

ند بل متیق یابيارز نیدر رابطه ب یانجی، اثر مپايداري

 يهاافتهي، یآنها دارد. به طور کل هيسرما صیمدت و تخص

هرگونه قانون  نيکه تدو داده استنشان  تحقیق مذکور

توسط قانون  پايداريدر مورد افشاء اطلاعات  ندهيآ در

 با هدف بهبود دياستاندارد با يهاکننده نيگذاران و تدو

آن  نانیاطم تیگذاران از ارتباط و قابل هيدرک سرما

 اطلاعات باشد.

گفت  توانیمانجام شده  يهایبررس بر اساس

هايشان گیريگذاران و سهامداران در تصمیمسرمايه

گذاري در يک سازمان، به دنبال اطلاعات درباره سرمايه

دقیق و جامع در مورد عملکرد مالی و عملکرد پايداري 

و  سازمانیفرهنگ ریتأثآن سازمان هستند. در اينجا، 

عوامل اقتضايی بر گزارشگري پايداري با تأکید بر عملکرد 

يکی از مهمترين عوامل در  عنوانبه اقتصادي

گذاران و سهامداران محسوب گیري سرمايهتصمیم

توانند به و عوامل اقتضايی می سازمانیفرهنگ .شودمی

طور مستقیم و غیرمستقیم بر ارزش سازمان تأثیر 

ها و اصول سازمانی که بر اساس عملکرد بگذارند. ارزش

ه توانند بد، میاقتصادي و پايداري تمرکز داشته باشن

. همچنین موفقیت و رشد پايدار سازمان کمک کنند

گزارشگري پايداري با رويکرد عملکرد اقتصادي به 

کند تا با استانداردها و مقررات ملی ها کمک میسازمان

المللی انطباق داشته باشند. اين انطباق به معناي و بین

 .بهبود شفافیت و اعتبار سازمان در جامعه است

ر روند ب يریتأث تواندیم و عوامل اقتضائی سازمانیفرهنگ

 يداريپا يانطباق با استانداردها و مقررات گزارشگر
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داشته باشد که فقط به  ليداشته باشد. اگر سازمان تما

ه ب يباشد و توجه کمتر بنديپا يداريحداقل مقررات پا

نگرش در  نيداشته باشد، ا یرمالیغ يهاجنبه

 ریتأث مشهود خواهد بود. يارديپا يهاگزارش

 يداريپا يبر گزارشگر یو عوامل اقتضائ سازمانیفرهنگ

ها، به شدت وابسته به ارزش يبر عملکرد اقتصاد دیبا تأک

 راتیتاث نياست. ا یو ساختار سازمان هااستیها، سنگرش

 يگزارشگر يمعمار کي يریگسبب شکل توانندیم

ر د ياقتصادو  یمال يهابر جنبه دیخاص و تاک يداريپا

 ریتأثدر نتیجه، پرداختن به مسئله  آن گردند.

و عوامل اقتضايی بر گزارشگري پايداري  سازمانیفرهنگ

با تأکید بر عملکرد اقتصادي، به منظور تحقق يک توازن 

میان اقتصادي و پايداري، افزايش شفافیت و اعتماد، و 

تضمین توافق با استانداردها و مقررات، بسیار حیاتی و 

 .ضروري است

 هاروشابزار و 

 يیشناسا يیشناسادنبال به نظر اينکه  پژوهش حاضر از

و عوامل اقتضايی بر گزارشگري  سازمانیفرهنگ ریتأث

در  (GRI201) يعملکرد اقتصاد کرديرو يداريپا

 در در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته يهاشرکت

رد است ازنظر رويک بیفراترک کرديبر رو یمطالعات مبتن

ي، ااي کیفی بوده و با روش تحقیق کتابخانهکلی مطالعه

صورت گرفته  HSEبا تکنیک فراترکیب در حوزه سواد 

-هايی که براي بررسی، ترکیب و آسیباست. يکی از روش

هاي قبل در چند سال گذشته شناسی پژوهش

است. فرامطالعه چهار  1شده است، فرامطالعهمعرفی

فرا اند از: گردد که عبارتقسمت اصلی را شامل می

)تحلیل  3)تحلیل کمی محتواي ابتدايی(، فراروش 1لیتحل

                                                           
1.Study-Meta  
2.Analysis-Meta  
3.Method-Meta  

)تحلیل  0يفرا نظرشناسی مطالعات ابتدايی(، روش

هاي مطالعات ابتدايی( و فراترکیب )تحلیل کیفی نظريه

-فراترکیب يکی از انواع روش محتواي مطالعات ابتدايی(.

-هاي زيرمجموعه فرامطالعه است که از طريق مرور نظام

تخراج، ارزيابی، ترکیب و در صورت مند منابع براي اس

 قبلاًپردازد که بندي آماري تحقیقاتی مینیاز، جمع

اند. پیرامون يک حیطه موضوعی خاص به انجام رسیده

ه از شدهاي استخراجواقع در فراترکیب اطلاعات و يافتهبه

مطالعات ديگر با موضوع مرتبط و مشابه موردبررسی و 

هاي گرداوري ن زمینه دادهگیرد. در ايتحلیل قرار می

صورت کیفی و نه کمی است. شده از اين مطالعات به

درنتیجه نمونه موردنظر براي فراترکیب، منتخب و بر 

شود. پژوهش تشکیل می سؤالها با اساس ارتباط آن

فراترکیب فقط مرور يکپارچه اصول کیفی مورد يا 

خب منت وتحلیل داده ثانويه و داده اصلی از مطالعاتتجزيه

هاي اين مطالعات است. به نیست، بلکه تحلیل يافته

 هاي اصلیعبارتی فراترکیب، ترکیب تفسیرهاي داده

افزار منظور تحلیل از نرممطالعات منتخب است. به

ATLAS TI شده است. مراحل اصلی فراترکیب استفاده

 آيد:( به شرح ذيل می1667) 5ازنظر سندلوسکی و باروسو

 

 هاافتهی

که ذکر شد، تحلیل فراترکیب دربردارنده هفت  گونههمان

اي هگام است. در اين بخش نتايج مربوط به هر يک از گام

 شود.صورت جداگانه ارائه میاين تحلیل به

 مرحله اول: تنظیم سؤالات اساسی پژوهش

نخستین گام درروش سندولوسکی و باروسو، تنظیم 

وماً بر اساس ها عمهاي پژوهش است. اين پرسشپرسش

، چه کسی، چه زمانی و چگونه؛ يزیچهار پارامتر چه چ

4.Theory-Meta  
5.Sandelowski And Barroso  
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ازآنکه سؤالات پژوهش بر اساس قابل تنظیم است. پس

مند متون هدف پژوهش تنظیم شد مرحله بررسی نظام

هاي بنیادين پاسخ به اين پرسش 1. جدول شودآغاز می

 دهد:و اساسی مربوط به روش فراترکیب را نشان می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 فرایند انجام فراترکیب .1شکل 

 های پژوهشپرسش -1جدول 

 پرسش پژوهش پارامتر

 (GRI201) يعملکرد اقتصاد کرديرو يداريو عوامل اقتضايی بر گزارشگري پا سازمانیفرهنگ ریتأثشناساسی  (What)چه چیزی 

 در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته يهاشرکتدر 

گزارشگري پايداري از نظر فرهنگی، بر مدل  مؤثرعوامل  زمینهآثار مختلف اعم از کتاب، مقاله، گزارش در  (Who)کسی چه

 و مالی عوامل اقتضايی

(When) 1613تا  1666 يهاسالدربرگیرنده تمامی آثار در  چه وقت 

 کلیدي، تحلیل مفاهیم يهانکتهبررسی موضوعی، شناسايی و يادداشت برداري،  (How)چگونه 

 بیدوم روش فراترک مرحلهانجام  یمناسب برا یهاواژه دیکل یمعرف-2جدول 

 جستجو شده نیلات یدیواژگان کل یدیکل میمفاه یمعادل فارس

 Organizational culture and contingent factors and sustainability يداريگزارشگري پا وو عوامل اقتضايی  سازمانیفرهنگ

reporting 

پژوهش سؤالاتتنظیم   

 انجام ادبیات سیستماتیک

هاي مناسبجستجو و انتخاب پژوهش  

 استخراج اطلاعات

هاي کیفیتجزيه و تحلیل و ترکیب يافته  

 کنترل کیفیت

هاارائه يافته  
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 Sustainability reporting and financial performance عملکرد مالیگزارشگري پايداري و 

 Organizational factors affecting sustainability reporting بر گزارشگري پايداري مؤثرعوامل سازمانی 

فرهنگ، عوامل اقتضايی و  بر اساسوضعیت گزارشگري پايداري 

 عملکرد مالی

Status of sustainability reporting based on culture, contingent 

factors and financial performance 

 

 

 

 

 مند متونمرحله دوم: بررسی نظام

م ثانويه به نا يهااز دادههش وپژ يهادآوري دادهگراي بر

گونه که همان .شودده میستفااگذشته ارک مدد و سناا

هاي پژوهشی موردتوجه دو پايگاهپیشتر بیان گرديد، 

بوده که  Web of Scienceو  Scopusپايگاه مطرح 

هاي انتشاراتی زير در اين دو پايگاه بر مجموعه پايگاه

 اي گرديد:تمرکز ويژه
Emerald insight- Springer Link- Science 

Direct- Taylor & Francis Online- SAGE 

journals- Wiley Online Library 

علاوه در زمینه مقالات فارسی نیز پايگاه مرکز اطلاعات به

علمی جهاد دانشگاهی و پرتال جامع علوم انسانی 

 موردتوجه قرار گرفت.

 مرحله سوم: جستجو و انتخاب متون

منظور پالايش مقالات هاي طی شده بهگام 3در جدول 

گردد. مبتنی بر اين جدول شده مشاهده میاستخراج

پالايش مقالات مستخرج از ادبیات، چهار مرحله منظور به

خبره ناظر  5طی گرديد که مرحله آخر مبتنی بر نظرات 

منظور سنجش در اين پژوهش بود. اين خبرگان به

کیفیت نهايی مقالات مبتنی بر رويکردي که در ادامه 

گردد، نظرات خود را براي هر مقاله نهايی معرفی می

 حدنصابقالاتی که از شده ارائه نموده و مغربال

تري کسب نموده بودند از فرايند شده امتیاز پايیناعمال

 حذف شدند.
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 بنتخاو ا بینیزبا یندافر -2شکل 

پس از حذف مطالعات نامتناسب با اهداف و سؤالات 

ها را شناختی پژوهشمحقق بايد کیفیت روشپژوهش، 

هايی است ارزيابی کند. هدف از اين گام حذف پژوهش

ها اعتمادي ندارد. شده در آنهاي ارائهکه محقق به يافته

براي ارزيابی کیفیت مطالعات اولیه  معمولاًابزاري که 

ی هاي ارزياببرنامه مهارت"شود ستفاده میتحقیق کیفی ا

کند تا دقت، است که با طرح ده سؤال کمک می "حیاتی

اعتبار و اهمیت مطالعات کیفی تحقیق مشخص گردد. 

. اهداف تحقیق 1اين سؤالات بر موارد زير تمرکز دارند: 

-. روش نمونه0. طرح تحقیق 3شناسی . منطق روش1

پذيري )که به . انعکاس0ها آوري داده. جمع5برداري 

. 7کنندگان اشاره دارد( رابطه بین محقق و مشارکت

. بیان 5ها وتحلیل داده. دقت تجزيه0ملاحظات اخلاقی 

 . ارزش تحقیق.16ها واضح و روشن يافته

 مقالات منتخب -3جدول 

کد 

 مقاله

 CASP عنوان

S01 30 شرکت یو عملکرد مال یندگيعملکرد پا نیدر رابطه ب یشرکت تیحاکم يگر لينقش تعد یبررس 

S02 The role of audit quality in the ESG-corporate financial performance nexus: Empirical 

evidence from Western European companies 
31 

S03 يریگمیتصم يهاکیتکنو  میدرخت تصم تميها با استفاده از الگورشرکت یعملکرد مال یابيچرخه عمر و ارز ینیب شیپ 

 ارهیچند مع

37 

S04 06 در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته يهاشرکت یبر کاهش عدم تقارن اطلاعات يداريپا يگزارشگر ریتأث 
S05 35 هاها و شاخصمحرک يبند: رتبهيداريپا يگزارشگر 

S06 سله سل لیبه روش تحل یشرکت يو راهبر یاجتماع ،یطیمح ستيز يگزارشگر يوشاخص ها هامؤلفه يو رتبه بند نییتب

 در بورس اوراق بهادار شدهپذيرفته يدر شرکتها یمراتب

00 

S07 31 یشرکت يو راهبر یاجتماع ،یطیمح ستيز يگزارشگر زانیشرکت بر م رهيمدئتیه يهایژگيو ریتأث یبررس 

 =N) 550شده )کل منابع يافت 

هاي غربال شدهکل چکیده  

 کل محتواي مطالعه بررسی شده

هاي منتخب براي ارزيابیمطالعه  

 هاي نهايی انتخاب شدهمطالعه

(05 (N= 

هاي رد شده به دلیل عنوان مطالعه

 =N) 106نامرتبط )

  هچکید نظراز  هشدرد يهاپژوهش

 =N) 55) نامناسب

  ايمحتو لیلد به هشدرد يهاپژوهش

 =N) 51) نامناسب

 نهايیيابی از ارز بعد هشدرد يهاپژوهش

(110 (N= 
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S08 Connecting the COVID-19 pandemic, environmental, social and governance (ESG) 

investing and calls for ‘harmonisation’ of sustainability reporting 
31 

S09 The rise of socially responsible investment funds: The paradoxical role of the financial 

logic 
31 

S10 Firms’ sustainability, financial performance, and regulatory dynamics: Evidence from 

European firms 
37 

S11 Digital finance and corporate ESG 31 
S12 Corporate social responsibility and market efficiency: Evidence from ESG and 

misvaluation measures 
33 

S13 Corporate reputation risk and cash holdings 31 

S14 Which environmental, social, or governance (ESG) activities are more informative to stock 

prices? 
33 

S15 The role of Environmental, Social, and Governance (ESG) in predicting bank financial 

distress 
30 

S16 Corporate social responsibility and seasoned equity offering 35 

S17 Sustainability priorities, corporate strategy, and investor behavior 37 

S18 (. Firms’ ESG reputational risk and market longevity: A firm-level analysis for the United 

States 
01 

S19 Dividend Policy and Product Market Competition 06 

S20 Do Investors Value Sustainability? A Natural Experiment Examining Ranking and Fund 

Flows 
37 

S21 The value contribution of sustainability reporting-empirical evidence for real estate 

companies 
37 

S22 Sustaining sustainability: What institutional investors should do next on ESG 35 

S23 The role of corporate social responsibility (CSR) assurance in investors’ judgments when 

managerial pay is explicitly tied to CSR performance 
05 

S24 Relative performance evaluation and pension investment management: A challenge for 

ESG investing 
33 

S25 Managers’ green investment disclosures and investors’ reaction 35 
S26 The association between organisational culture, CSR practices and organisational 

performance in an emerging economy 
30 

S27 Corporate Sustainability: Impact Factors on Organizational Innovation in the Industrial 

Area 
33 

S28 Sustainability reporting and risk governance 01 

S29 Sustainability reporting scholarly research: a bibliometric review and a future research 

agenda 
05 

S30 Sustainability reporting and corporate reputation: the moderating effect of CEO 

opportunistic behavior 
01 

S31 Value creation attempts via photographs in sustainability reporting: a legitimacy theory 

perspective. 
03 

S32 Sustainability reporting quality and post-audit financial reporting quality: empirical 

evidence from the UK 
35 

S33 Evidence in development of sustainability reporting: a case of a developing country 35 

S34 Future-oriented disclosure and corporate value: the role of an emerging economy 

corporate governance 
01 

S35 Sustainability reports as simulacra? A counter-account of A and A + GRI reports 33 

S36 Organized hypocrisy, organizational façades, and sustainability reporting 35 

S37 The value relevance of corporate social responsibility disclosure in the UK 37 

S38 The quality of sustainability reports and impression management: a stakeholder 

perspective 
06 
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S39 Research on social responsibility of small and medium enterprises: a bibliometric analysis 01 

S40 orporate governance and sustainability reporting in the australian resources industry: an 

empirical analysis 
06 

S41 How behavioral aspects influence the Sustainable Financial decisions of shareholders: an 

empirical study and proposal for a relevant decision-making Concept 
00 

S42 Stakeholder engagement in sustainability reporting: a classification model 37 
S43 Sustainability performance indicator trends: a Canadian industry-based analysis 35 

S44 Is sustainability reporting disclosing what is relevant? Assessing materiality accuracy in 

the Spanish telecommunication industry 
05 

S45 The impact of voluntary sustainability reporting on firm value: Insights from signaling 

theory 
01 

 مرحله چهارم: استخراج اطلاعات

مرحله شامل مرور مقالات باقیمانده و استخراج متون اين 

منظور کدگذاري در مرحله بعد است. اين گام متمرکز به

ا در هها و تفاسیر اين خروجیبر تفکیک نتايج و خروجی

گیري نهايی پژوهشگران است. در اين کنار بحث و نتیجه

گرديده و  MAXQDAافزار مقاله وارد نرم 05مرحله 

صورت پراکنده و گزينشی رسی اولیه بهمنظور بربه

هاي تصادفی و هايی از مقالات مطالعه و کدگذاريبخشی

-پراکنده صورت گرفت تا مرحله آشنايی پژوهشگر با داده

هاي موجود طی گردد. بدين ترتیب پژوهشگر با کلیات 

ابر  3شکل در بحث و فضاي حاکم بر آن آشنا گرديد. 

نشان  MAXQDAزار افشده در نرمتشکیل کدگذاري

 شده است:داده

کدهايی که بیشترين فراوانی را در نرم افزار  3 شکلدر 

MAXQDA  داشتند مشخص شده است. فرهنگ

بیشترين تأثیر را بر سازمان، کارکنان و کار دارد که در 

 اين شکل قابل مشاهده است.
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 افزارشده در نرمابر کدهای تشکیل-3شکل 

 های کیفیوتحلیل یافتهگام پنجم: تجزیه

 جستجورا  موضوعاتی ،وتحلیلتجزيه لطودر  هشگروپژ 

 ترکیبافردر  دموجو يمطالعهها نمیادر  که کندیم

موضوعی(  سیر)بر انعنو به ردمو ين. استا هشد ارپديد

و  شناسايی هاعموضو ينکها محض به. شودیم شناخته

 شکلرا  اييطبقهبند ه،کنند سیربر ،شد مشخص

موضوعی را در  طمربوو  مشابه هاييبند طبقهو  دهدیم

. کندیم توصیف گونه بهترين بهآن را  که دهدیم ارقر

 هاهيو نظر هاالگو ت،توضیحا ديجاا پايهو  سساا هاعموضو

 متما ابتدا ،هشوپژ . در اينکندیم ئهرا ارا تفرضیا يا

 نظردر  شناسه انعنو بهها از مطالعه هشد اجستخرا ملاعو

 ،نهااز آ يک هر يمعنا گرفتن نظردر  با سپسو  گرفته

 مفاهیم سپس ؛شد تعريف مشابه مفهومیها در شناسه

 به تا يددگر يستهبندد هکنند تبیین تمقولادر  مشابه

پژوهش  هايشاخص هکنند تبیین يهارمحو ترتیب ينا

 .دشو شناسايی هشوپژ و فرعیصلی ا يمؤلفهها قالبدر 

 مربوطه یو کدها یاصل یهامقوله -4جدول 

 مؤلفه کد اولیه منبع
S1, نوآوري فرصت ارائه پیشنهاد 

 قدردانی از نوآوري کارکنان S4, S5, S6 خطرپذيريو 
S6, وجود روحیه تلاش و پشتکار بین کارکنان 

S7,S10,S11 بسترسازي خلاقیت کارکنان 
S12,S13 استفاده از نظرات کارکنان 

S1, S2, S12,S13 روحیه خطرپذيري کارکنان 
S3,S4, S8,S9, S14,S15 استقبال از شرايط خطرپذيري 

S1,S2,S3,S4,S16 توجه به جزئیات توجه مسئولین به جزئیات کار 

S1,S17,S3,S12  مختلف انجام وظايف يهاروشتوجه به 
S4,S18,S19,S20  عمیق کارکنانکار 

S2,S3,S4,S13,S12,S14, S16,S19,S21 )لحاظ کردن تمامی ابعاد کار )اجتماعی، محیطی و اقتصادي 
S10,S20,S22,S23,S24,S16 آورد ره توجه به  نتیجه گرايی مديران

 انتخاب بهترين روش براي دستیابی به بهترين نتیجه ,S10,S11,S12,S14,S19 ها
S6,S8,S25,S13,S12,S19 انتخاب بهترين ابزار براي دستیابی به بهترين نتیجه 

S8,S10,S14,S24,S26 سرعت گرايی در کسب نتیجه 
S4,S6,S28,S24,S29,S2,S26,S17,S8, 

S25,S13,S27 
توجه به اعضاي  تصمیم گیري مشترک

 سازمان
S23,S30,S31,S32 توجه به کیفیت کاري کارکنان 
S22,S23,S30,S31 مديريت مشارکتی مسئولین و کارکنان 

S23,S30,S31,S5,S19,S33  فردي يهايتوانمندآگاهی از 
S35,S13,S12,S6,S11,S19,S10,S30, 

S22,S31,S20 
 دسترسی کارکنان به اطلاعات لازم

S10,S11,S19,S22,S36 توجه به تیم تشويق به کار گروهی 

S37,S38,S13,S5,S6,S1,S19,S24,S10,S30,S37 حمايت در کار تیمی 
S5,S36,S39 توجه به نتیجه کار تیمی 

S40, S3,S6,S19,S38,S23,S10,S30,S14,S25, تبادل اطلاعات در گروه 
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S34,S41,S42 جايگاه مهم کار تیمی در سازمان 

S2,S9,S25,S42,S27,S41,S4,S34,S40,S3,S5,S6,

S19,S23, S11 
 طلبیجاه احساس آزادي و استقلال کاري

S2,S17,S8,S25,S35,S13,S42,S27,S41,S4,S34 مسئولیت پذيري فردي 
S6,S7,S2,S42,S27,S41,S4,S34,S40,S38,S19,S

45 
 اتکاي به نفس فردي

S41,S12,S38,S30,S15,S14,S7 انتقادپذيري 
S5,S6,S45,S19,S23,S30,S43,S36,S25,S38  انجام کارها به نحو احسنعلاقه به 

S25,S42,S34,S40,S16,S19,S10,S22,S20,S33,S

36 
 پايداري توجه به رشد سازمانی

S26,S42,S19,S14,S18,S36,S44 برنامه ريزي براي پیشرفت 
S16,S17,S5,S10,S11 بسترسازي امور کنونی براي پیشرفت سازمانی 

S15,S33,S42,S38,S1,S11,S7,S12,S43 عوامل اقتصادي نرخ بهره 

S2,S9,S8,S25,S13,S42,S27,S41,S4,S34,S40,S

3,S12,S16, S5 
 تورم

S42.S34.S40,S3,S6,S14,S31,,S20,S39 پولی و مالی دولتی يهااستیس 
S34,S40,S3,S16,S31 قدرت خريد مردم 

S3,S33,S22 دستمزد نیروي کار 
S1,S35,S13,S42,S27,S12,S5,S6,S24,S30 نقدينگی 

S13  عوامل سیاسی  مالیاتی در صادرات کالا يهاتیمعافبه

 تعرفه و عوارض گمرکی S42,S23S2,S8,S4 قانونی
S42,S23,S2,S8,S4 قانونی براي معرفی کالا يهاتيمحدود 

S23,S30,S31,S5,S19,S33 قوانین حمايت کننده از محیط زيست 
S35,S13,S12,S6,S11,S19,S10,S30, 

S22,S31,S20 
 ثبات سیاسی کشور

S10,S11,S19,S22,S36 عوامل اجتماعی و  فرهنگ مصرف جامعه

 نگرش پس انداز مالی از سوي مردم S37,S38,S13,S5,S6,S1,S19,S24,S10,S30,S37 فرهنگی
S5,S36,S39 گرايش مردم به محصولات سازمان 

S40, S3,S6,S19,S38,S23,S10,S30,S14,S25, سطح رفاه عمومی 
S34,S41,S42 الگوي خريد مشتريان 

S2,S9,S25,S42,S27,S41,S4,S34,S40,S3,S5,S6,

S19,S23, S11 
 فناوري نوين اطلاعاتی و ارتباطی يهايفناور

S2,S17,S8,S25,S35,S13,S42,S27,S41,S4,S34 )میزان اتوماسیون )خودکارسازي 
S6,S7,S2,S42,S27,S41,S4,S34,S40,S38,S19,S

45 
 فناوري بر اساسپیروي از قوانین و مقررات سازمانی 

S41,S12,S38,S30,S15,S14,S7 رويه فناوري در تحقق اهداف سازمانی 
S5,S6,S45,S19,S23,S30,S43,S36,S25,S38  فناوري بر اساسزمان بندي 

S25,S42,S34,S40,S16,S19,S10,S22,S20,S33,S

36 
 افراد وفاداري و تعهد کارکنان

S7,S10,S11 پذيرش قدرت رهبري سازمانی 
S12,S13 توجه به توانايی و استعدادهاي کارکنان 

S1, S2, S12,S13 اعتماد سازمانی 
S3,S4, S8,S9, S14,S15 همکاري سازمانی 

 

 هاگام ششم: کنترل کیفیت خروجی
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مفاهیم استخراجی  در اين پژوهش محققین براي کنترل

مطالعات موردبررسی، از مقايسه نظرات خود با يک خبره 

ديگر نیز بهره برده است. براي اين منظور، يک پرسشنامه 

شده، طراحی هاي شناسايیی متشکل از شاخصسؤال 55

افزار آمده از طريق نرمدستي بههادادهگرديد. سپس 

SPSS  و شاخص رونوشت مورد تحلیل قرار 13نسخه 

شده است، گرفتند. نتايج محاسبات، در ادامه نشان داده

که در سطح  آمده استدستبه 711/6 کاپامقدار شاخص 

 گیرد.توافق معتبر قرار می

 

 بندی نهاییگام هفتم: جمع

 قبل حلامر يهاافتهي ،ترکیبافراز روش  مرحله يندر ا

هاي پژوهش در ادامه به شناسايی شاخص .شودیم ئهارا

شده از متون استخراج هاياز شاخصشود. پرداخته می

و پرتکرار  یمعنهم يهامقالات مرتبط، با حذف شاخص

 11 ،يینها يهاشاخص يبندو درنهايت با مقوله و دسته

مرحله از  اين در .ديحاصل گردمؤلفه  55 مقوله و

مشخص ی پژوهش فرعی و اصل هايمقوله ،کدگذاري

 ند.شد

 
 یهاشرکتدر  (GRI201) یعملکرد اقتصاد کردیرو یداریو عوامل اقتضایی بر گزارشگری پا سازمانیفرهنگ گذاریتاثیر .5شکل 

 در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذیرفته

 بحث و نتیجه گیری

وامل و ع سازمانیفرهنگ يتاثیرگذار هدف تحقیق بررسی

 يادعملکرد اقتص کرديرو يدارياقتضايی بر گزارشگري پا

(GRI201)  در بورس اوراق  شدهپذيرفته يهاشرکتدر

با استفاده از تکنیک فراترکیب بوده است.  بهادار تهران

انتخاب شدند. با  CASPتکنیک  بر اساسمقاله  05
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مقالات تحلیل و  MAXQDAاستفاده از نرم افزار 

گام تکنیک فراترکیب با  7 بر اساسکدگذاري شدند. 

کد  55مقوله و  11رويکرد سندلوسکی و باروسو، 

 711/6شاخص کاپا،  بر اساس استخراج شدند.

اصلی  مؤلفه 11، پايايی نتايج تائید شد. آمدهدستبه

جه تو، توجه به جزئیات، خطرپذيرينوآوري و از  اندعبارت

، توجه به تیم، توجه به اعضاي سازمان، آوردهارهبه 

عوامل سیاسی ، عوامل اقتصادي، پايداري، طلبیجاه

 افرادو  فناوري، عوامل اجتماعی و فرهنگی، قانونی

 هستند.

 سازمانیفرهنگدر  يريو خطرپذ يتمرکز بر نوآور

 يداريپا راتییسازمان را در تطابق با تغ يیتوانا تواندیم

بهبود بخشد و در  یاجتماع-ياقتصاد يرهایو متغ

 . عبدي وداشته باشد يرگذاریتأث يداريپا يگزارشگر

(، نوآوري را عامل مهمی در اشاعه 1355همکاران )

 و دقت اتیتوجه به جزئ پايداري در سازمان معرفی کرد.

که ابعاد مختلف  کندیم جاديا نانیاطم ،يدر گزارشگر

 .ندریگیقرار م یمورد بررس يداريو پا يعملکرد اقتصاد

(، نیز دقت در عملکرد را سبب 1350فخاري و همکاران )

 .اقتصادي دانست دافزايش روند گزارشگري پايداري و رش

د بهبو تواندیآوردها در سازمان مارتقاء فرهنگ توجه به ره

را  يو عملکرد اقتصاد يداريپا يهادر حوزه يو نوآور

سازمان در  ياز اعضا تيو حما قيتشو .کند لیتسه

سازمان را در انتقال اطلاعات  يیتوانا ،يگزارشگر نديفرآ

 .ددهیم شيافزا يداريو پا ياقتصاد يهامرتبط با جنبه

(، در شیوع پاندمی کرونا، کار 1611آدامز و همکاران )

 جادياتیمی و اشاعه فرهنگ نتیحه گرايی را تائید کرد. 

 ،يگزارشگر ندير فرآد میت ياعضا انیو تعامل م يهمکار

                                                           
Ong et al. 1 

در  ازیابعاد مورد ن یکه تمام کندیم جاديا نانیاطم

تمرکز بر  .شوندیطور کامل پوشش داده مها بهگزارش

 ریأثت تواندیم داريپا يو تحقق عملکرد اقتصاد یطلبجاه

 مؤلفهاين  .داشته باشد يداريپا يبر گزارشگر یمیمستق

حسن و ؛ 1616، 1با تحقیقات )اونجی و همکاران

 يداريتوجه به مفهوم پا(، همسو بودند. 1611، 1همکاران

 اندتویم سازمانیفرهنگدر  ستيز طیو حفظ منابع و مح

 يهابر جنبه دیبا تأک يداريپا يهاگزارش دیبه تول

-یاسیو س يدرک عوامل اقتصاد .کمک کند ياقتصاد

 گذارریتأث يداريپا يهاگزارش نيدر تدو تواندیم یقانون

 .ندحاصل ک نانیاطم یرونیب طيباشد و از تناسب با شرا

 و عملکرد سازمانیفرهنگدر  یو فرهنگ یاجتماع ریتأث

 بر دیبا تأک يداريپا يدر گزارشگر توانیسازمان را م

و  ياستفاده از فناور .ترجمه کرد يعملکرد اقتصاد

 تیفیدر بهبود روند و ک تواندیافراد م يهايتوانمند

مو و همکاران  .داشته باشد ریتأث يداريپا يگزارشگر

(، استفاده از فناوري را راهکاري مهم در ارتقاي 1613)

فرهنگ گزارشگري پايداري و بهبود عمکرد مالی نشان 

ه ب توانندیم یو تعامل یبیها به طور ترکمولفه نياداد. 

در  یيو عوامل اقتضا سازمانیفرهنگتر نقش کامل یشکل

ر د يبر عملکرد اقتصاد دیبا تأک يداريپا يگزارشگر

در بورس اوراق بهادار تهران را  شدهپذيرفته يهاشرکت

 کنند. نییتب

ملزم به ارائه  یبورس يهااز کشورها، شرکت ياریدر بس

و  یالزامات قانون ني. اباشندیم يداريپا يهاگزارش

درباره عملکرد شرکت  یشامل اطلاعات یبورس ماتیتنظ

ب کس تیو مسئول یاجتماع ،یستيز طیمح يهانهیدر زم

ناب و اجت یت الزامات قانونيرعا يبرا ن،يو کار است. بنابرا

Hasan et al. 2 
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 يارائه گزارشگر ازمندین یبورس يهاشرکت ها،مياز تحر

 هستند. يداريپا

انتظار  یبورس يهااز شرکت نیهمچن گذارانهيسرما

و عملکرد مسئولانه عمل  يداريپا نهیدارند که در زم

 یبورس يهاشرکت ،يداريپا يبا ارائه گزارشگر کنند.

را جلب کنند  گذارانهيسرما نانیاعتماد و اطم توانندیم

 يریگمیتصم نديدر فرآ یاتیموضوع ح کيو به عنوان 

 ن،ی. همچنرندیمورد توجه قرار گ يگذارهيسرما

تند، هس داريپا يگذارهيکه به دنبال سرما یگذارانهيسرما

که اطلاعات مفصل در مورد  یبورس يهاشرکت توانندیم

را جذب  دهندیخود را ارائه م يداريعملکرد پا

 کمک یبورس يهابه شرکت يداريپا يکنند.گزارشگر

 یاجتماع ،یطیمرتبط با عوامل مح يهاسکيتا ر کندیم

کنند. با داشتن اطلاعات  تيريو مد يیرا شناسا یو مال

 دتواننیها مشرکت ،يداريو جامع درباره عملکرد پا قیدق

 طیو مقررات مح نیقوان راتییمرتبط با تغ يهاسکير

در نگرش  راتییو تغ یاجتماع راتییتغ ،یستيز

 تيريو مد يیشناسا يرا به طور موثر گذارانهيسرما

 یرسبو يهابه شرکت تواندیم يداريپا يگزارشگر کنند.

 تيدهند و مز شيخود را افزا يريپذکمک کند تا رقابت

نشان  و يداريپا يبه دست آورند. با ارائه گزارشگر یرقابت

ها شرکت ،يداريو پا یاجتماع تیدادن عملکرد مسئول

و  گذارانهيسرما يبرا يشتریب تیجذاب توانندیم

 کنند و از رقابت بازار بهتر عمل کنند. جاديخود ا انيمشتر

 ياهدر شرکت يداريپا ي، استفاده از گزارشگربنابراين

ب جل ،یالزامات قانون تيبه رعا راياست ز يضرور یسبور

 جاديو ا سکير تيريمد گذاران،هياعتماد سرما

با ارائه اطلاعات  ن،ی. همچنکندیکمک م يريپذرقابت

ها به عنوان شرکت ،يداريشفاف و جامع درباره عملکرد پا

در بازار شناخته  داريو پا ريپذتیمسئول يهاتيموجود

 .شوندیم

 و سازمانیفرهنگ يرگذاریتاثگفت  توانیمدر نتیجه 

عملکرد  بر دیبا تأک يداريپا يبر گزارشگر يیعوامل اقتضا

در بورس اوراق  شدهپذيرفته يهادر شرکت ياقتصاد

که  است دهیچیو پ یاساس اریموضوع بس کيبهادار تهران 

 يمعمار يریگو شکل لیبه طور جامع در تشک

از  راتیتأث ني. اگذاردیم ریتأث يداريپا يگزارشگر

 تند.هس لیو تحل هيو تجز یمختلف قابل بررس يهاجنبه

ها از اعتقادات، ارزش يامجموعه عنوانبه سازمانیفرهنگ

و تمرکز  ریمس نییدر تع یاتیها، نقش حو نگرش

د به عملکر سازمانیفرهنگدارد. اگر  يداريپا يگزارشگر

 زین يداريپا يهاداشته باشد، در گزارش ليتما ياقتصاد

د توجه خواه ياقتصاد يهاو جنبه یمال جيبه نتا شتریب

 توجه ،يبا توجه به نوآور سازمانیفرهنگ ن،ینشد. همچ

 میآوردها و توجه به اعضا و تتوجه به ره ات،یبه جزئ

ها و عملکرد از داده يترقیدق لیو تحل هيتجز تواندیم

سازمان در  يیبه توانا تواندینقطه م نيارائه دهد، که ا

 د.کمک کن یو مفهوم تیفیبا ک يداريپا يهاارائه گزارش

 یو فرهنگ یو اجتماع یقانون-یاسیس ،ياقتصاد عوامل

 عوامل نيدارند. ا يداريپا يدر گزارشگر ینقش مهم زین

 توانندیهستند که م یرونیب طیاز مح يیهاکنندهنییتع

داشته  يردايپا يبر نوع و تمرکز گزارشگر یمیمستق ریتأث

 یطیعوامل مح نيو ا سازمانیفرهنگ انیباشند. تعامل م

 یرمالیو غ یمال يتمرکزها نیتعادل ب جاديبه ا تواندیم

 ت،یبه بهبود شفاف جهیها کمک کند، و در نتدر گزارش

تر عملکرد سازمان و ارتقاء اعتماد درست لیو تحل هيتجز

ل و عوام سازمانیفرهنگ ریتأث جه،ینت در عامه منجر شود.

د بر عملکر دیبا تأک يداريپا يبر گزارشگر يیاقتضا

 ،رانتصمیم گیکه با  یکيارتباط نزد لیبه دل ،ياقتصاد
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 يو محتوا يریگسهامداران و مخاطبان دارد، بر جهت

 تیبر ارزش و شفاف درنهايتو  يداريپا يهاگزارش

 ده،یچیمتنوع و پ راتیأثت ني. اگذاردیم ریسازمان تأث

 ،یطیو عوامل مح سازمانیفرهنگ انیتعامل م ریتحت تأث

در  یو نقش مهم رندیگیشکل م یو اجتماع ياقتصاد

ها تدر شرک يداريپا يگزارشگر تیو موفق ریمس نییتع

پیشنهادات کاربردي  آمدهدستبهنتايج  بر اساس دارند.

 زير ارائه شده است:

که به  یها و اصول سازمانبر ارزش دیو تاک نییتع-

 يو عملکرد اقتصاد يداريپا يهابا هدف یهماهنگ

به دو جن نيا نیتوازن مناسب ب جاديبه ا تواندیباشد، م

 .کمک کند

در  رانيکارکنان و مد يبرا یآموزش يهادوره يبرگزار -

بر  يیو عوامل اقتضا سازمانیفرهنگ راتیمورد تأث

عملکرد  نیتعادل ب تیمو اه يداريپا يگزارشگر

داده و  شيرا افزا یآگاه تواندیم ،يداريو پا ياقتصاد

 .کند جاديارتباطات ا نياز ا يبهتر میتفه

 يابه گونه یدهپاداش يهاستمیو س هااستیس میتنظ -

ر عملکرد ب دیبا تأک يداريپا يبه ارائه گزارشگر قيکه تشو

 يراب يشتریب زهیانگ تواندیدهد، م شيرا افزا ياقتصاد

 .جنبه فراهم کند نيتمرکز بر ا

 مختلف يهاکه از اعضا با تخصص يیهامیت لیتشک -

 ترقیدق لیو تحل هيبه تجز تواندیاند، مشده لیتشک

 يمختلف گزارشگر يهاجنبه انیها و تعامل بهتر مداده

 .کمک کند

 یلاطلاعات ما يو افشا تیو توسعه فرهنگ شفاف جيترو -

 تواندیجامعه سهامداران و مخاطبان مبه  یرمالیو غ

 يبر گزارشگر یمثبت ریتأثداده و  شياعتماد را افزا

 .داشته باشد يداريپا

از جمله  نفعان،يارتباط مؤثر و فعال با ذ يبرقرار -

کنندگان و مشارکت یسهامداران، جامعه محل ان،يمشتر

و  اازهیبه تعامل مؤثرتر و درک بهتر از ن تواندیم گر،يد

 .کمک کند يداريپا يها در گزارشگرآن حاتیترج

ر و توسعه د قیتحق يرا برا یمنابع توانندیها مسازمان -

 يعملکرد اقتصاد کرديبا رو يداريپا يگزارشگر نهیزم

ر به شناخت بهت توانندیم قاتیتحق نياختصاص دهند. ا

 یيو عوامل اقتضا سازمانیفرهنگ راتیاز ارتباطات و تأث

 .کمک کنند يدر گزارشگر

 نابعم

. یل, عيیکلا نيزر یحیذب. خسرو ی،ماکران یفغان .دیوح ،نیام

بطه در را یشرکت تیحاکم يگر لينقش تعد ی(. بررس1061)

 يهاپژوهششرکت.  یو عملکرد مال یندگيعملکرد پا نیب

 .10-1(, 3)11, يحسابدار یتجرب

 ی, خانعقوبي, شی, رضوان, زراعت کي, حجازنتي, زيانصار

چرخه عمر و  ینیب شی(. پ1061اله. ) حی, ذبيمعصوم آباد

رخت د تميها با استفاده از الگورشرکت یعملکرد مال یابيارز

 يهاپژوهش. ارهیچند مع يریگمیتصم يهاکیتکنو  میتصم

 .00-03(, 57)15, یو حسابرس یمال يحسابدار

(. 1355صراف, فاطمه. ) ,ضیا, فرناز, وکیلی فرد, حمیدرضا

گزارشگري پايداري بر کاهش عدم تقارن اطلاعاتی  ریتأث

، در بورس اوراق بهادار تهران شدهپذيرفته يهاشرکت

 .135-111: 13حسابداري مديريت، 

, غلامرضا, رضازاده, جواد. ی, کردستانی, مصطفيعبد

ها و محرک يبند: رتبهيداريپا ي(. گزارشگر1355)

 .110-71(, 1)16, يحسابدار یتجرب يهاپژوهشها. شاخص

و  نیی. تبریمن یرهن يیجفا ار،ياسفند انیملک ن،یحس يفخار

 ،یطیمح ستيز يگزارشگر يوشاخص ها هامؤلفه يرتبه بند

در  یسلسله مراتب لیبه روش تحل یشرکت يو راهبر یاجتماع
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Abstract 

The aim of the research is to apply the meta-composite technique of the effect of organizational culture and 

contingent factors on sustainability reporting with the economic performance approach (GRI 201) in 

companies admitted to the Tehran Stock Exchange. If the culture of sustainability and social responsibility 

is considered a core value in the company and is practiced by managers and employees, there will probably 

be a greater willingness to report on sustainability and provide information related to economic and 

sustainability performance  . the researcher has analyzed the results and findings of previous researchers by 

applying a systematic and meta-combination approach and by performing the 7 steps of the Sandelovski 

and Barroso method, he has identified the effective factors. Among 556 articles, 45 articles were selected 

based on the CASP method, and the validity of the analysis was confirmed with a Kappa value of 0.711. In 

this context, in order to measure reliability and quality control, the transcription method was used, and its 

value was identified for the indicators identified at the level of excellent agreement. The results of data 

analysis collected in MAXQDA software led to the identification of 59 primary codes in 11 categories. 
Based on the obtained results, the 11 main components are innovation and risk-taking, attention to details, 

attention to results, attention to organization members, attention to the team, ambition, sustainability, 

economic factors, legal political factors, social and cultural factors, technology and are people . The impact 

of organizational culture and contingent factors on sustainability reporting with an emphasis on economic 

performance, due to its close relationship with decision makers, shareholders and audiences, affects the 

direction and content of sustainability reports and ultimately affects the value and transparency of the 

organization. These diverse and complex effects are formed under the influence of the interaction between 

organizational culture and environmental, economic and social factors and play an important role in 

determining the path and success of sustainability reporting in companies. 

Keywords: organizational culture, contingent factors, sustainability reporting, economic performance 
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