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 41/30/4131تاريخ پذيرش:            41/30/4131تاريخ دريافت: 
 چکیده

، به منشأ و خصوصيات شخصيتي آنانها( حاكي از آن است كه رفتار )مانند مغز و هورمون مديرانخصوصيات شخصيتي 

در ذينفعان همچون ساز رفتارهای زمينه تواندمي ،مديرعاملشخصيتي های بستگي دارد. از اين رو، ويژگي و نوع نگرشان

آزمون پديده  براساس سهامداران يبر هوش ازحام رعامليمد يفتگيخودش ريتاث يبررسسهامداران باشد. هدف اين پژوهش 

پژوهش پرسشنامه بود، به طوريکه در برای سنجش خودشيفتگي مديرعامل از های داده آوریجمعباشد. ابزار مي هوبريس

NPIپرسشنامه ويرايش شده  − ( استفاده گرديد. اما برای سنجش هوش ازدحامي سهامداران 133۲آمز و همکاران ) 16

محقق ی هباتوجه به اينکه پرسشنامه استاندارد وجود نداشت، از طريق تحليل فراتركيب و دلفي نسبت به تدوين پرسشنام

( استفاده PLSقل مربعات جزئي )ساخت برای سنجش اين متغير استفاده شد. برای آزمون فرضيه پژوهش نيز از تحليل حدا

و معنادار  يمنف ،يبر هوش ازدحام رعامليمد يفتگيخودش ريتأثآزمون فرضيه پژوهش مشخص ساخت، ی هگرديد. نتيج

از  شيبه داشتن اعتماد ب رعامليمد شيگرا سيهوبر یدهيبراساس پد در تحليل نتيجه كسب شده بايد بيان نمود، .باشديم

 موضوع نيو ا گردديمنجر م يفتگيخودش جادياهداف خودخواهانه به ا یو سوء استفاده از قدرت برا یفرد یهاييحد به توانا

و  انجيبر ه يمبتن ريآنان در مس یرگيتصميمدر  يتا هوش ازدحام گردديدر سهامداران، سبب م یاعتماد يب جاديا ليبه دل

 .ردياحساس قرار گ
 

.هوبريس خودشيفتگي مديرعامل؛ هوش ازدحامي؛ نظريه: کلید واژه
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 مقدمه

روزافزون در اقتصاد و معاملات های پيچيدگي

همراه با تفکيک مالکيت از مديريت، بيش از پيش باعث 

كنندگان و ايجاد تعارض منافع ميان تهيه

كنندگان اطلاعات گرديده است و اين موضوع استفاده

نمايندگي بين شركت با سهامداران را ی هشکاف هزين

. (40۱۱، نسبيرضائ و بذرافشان) نموده استتر عميق

های تضاد هايي همچون تئوریاز آنجاييکه همواره تئوری

منافع و عدم تقارن اطلاعاتي بر اهميت هدف 

حداكثرنمودن منافع يا اصطلاحاً ثروت سهامداران به 

 دتأكيهای نمايندگي عنوان مبنايي برای كاهش هزينه

گرايي ه كثرتهايي همسو با توسعاند، اتخاذ تصميمداشته

تواند به افزايش اثربخشي ازدحامي مي هوشهمچون 

در (. 134۱حفظ منافع سهامداران منجر گردد )شائوبال، 

اين بين نقش مديران در ايجاد يکپارچگي هوش 

ازدحامي سهامداران مهم و قابل توجه است، زيرا عدم 

احاطه بر كاركردهای ادراكي سهامداران باعث ايجاد 

 واری تصميم خواهد شدمچون تودهتبعات منفي ه

. به عبارت ديگر اگر مديران به (1314)اسپينوسامندز، 

لحاظ كاركردهای رفتاری و عملکردی از رويکرد 

تری برخوردار باشند، احتمالاً توازن و تعادل گرايانهواقع

در تعامل با سهامداران بيشتر حفظ خواهد شد، درحاليکه 

 يفتگي مديرعاملهمچون خودشهايي وجود اختلال

و ها تواند به دليل اتکاء بيش از حد بر ويژگيمي

اعتمادی سهامداران به بي فردی باعثهای توانمندی

و اين  (40۱۱و همکاران،  عابدیطاهر) شركت گردد

موضوع سبب شود تا هوش ازدحامي آنان در جهت اتخاذ 

مبني بر حفاظت از منافع خود در برابر هايي تصميم

 ،به علاوه بايد بيان نمود آتي شركت، بنا گرددهای ريسک

مهم در  عواملزء ج يزن رانيمد يتيشخص یهايژگيو

. يکي از اين ويژگي ديآمي به حسابها یريگميتصم

 تيشخص همانطور كه اشاره شد، خودشيفتگي است.

غال اشت ي؛نيبرگزاحساس خودبهای نشانه با تهيفخودش

 و ييباياستعداد ز ؛قدرت ؛تيموفق لاتيبا تخ يذهن

 و خاص است، همراه است يياستثنای فرد نکهياعتقاد به ا

 یهلذا باتوجه به اين خصيص(. 40۱1)ضيايي و خانجاني، 

تحت ی هتوان دريافت آنان در حوزمي ،رفتاری در مديران

تصدی خود به دنبال دستيابي به دستاوردهايي برزگ 

 تواند برای يکمي هستند كه اين موضوع در عين اينکه

شركت مهم و حياتي باشد، در عين حال به دليل 

ز آميتواند مخاطرهمي جسورانه و استراتژيکهای فعاليت

قلمداد گردد و باعث كاهش اطمينان سهامداران به 

 هوش. لذا تحت چنين شرايطي گرددمي مديران شركت

 واری رفتاردر جهت بروز توده سهامداران يازحام

باعث گردد تا احتمال ريسک سقوط قيمت تواند مي

زيرا طبق تعريف اين  سهام در آينده محتمل باشد.

های مفهوم، هوش ازدحامي به دليل دارابودن انگيزه

های متعادل در منافع باتوجه به شرايط بازار، كسب بازده

گيرندگان مالي همچون به تحليلگران و تصميم

های خاذ تصميمگذاران در جهت اتسهامداران و سرمايه

متناسب با انطباق تغييرات محيط اطلاعاتي كمک 

( كه در صورت 1341نمايد )هيومن و همکاران، مي

افزايش خودشيفتگي، احتمالاً كاركردهای هوش 

نمودن سهام خود از ازدحامي سهامداران در جهت خارج

  نمايد.مي گرايانه عملشركت مزبور به صورت جمع

به عنوان يکي از نظريه مرتبط با  هوبريس هينظر

روز تبعات منفي ب تأييدخودشيفتگي رفتاری، با ی هحوز

 از جانب يک فرد، به بيان اين موضوعهای چنين ويژگي

آميز پردازد كه كه به دليل اعتماد به نفس اغراقمي

اعتمادی سهامداران محرز خواهد شد و اين بي مديران،

ي نمايندگهای ر هزينهتواند به شکاف بيشتمي موضوع

 نمايد،مي شركت دامن بزند. همچنين اين نظريه اذعان

اين دسته از مديران از طريق عملکردهای دارای ابهام كه 

هيچ مبنای مشخصي ممکن است برای سهامداران 

ای هبا اتکاء بيش از اندازه به توانمندینداشته باشد، 

رفه يکطي هستند كه به صورت در پي تحقق منافعخود، 

 نمودن منافعحجيم باشد و از طريقمي باور دارند، صحيح

، ريسک كمتری دارد، قدرت خود را در سايرين كه عموماً

دهند كه نقش با ارزشي نمايند و نشان ميشركت حفظ 

 و خانقاهزادهيتقبرای منافع سهامداران قائل هستند )

های ( در حاليکه چندان به ايجاد ارزش40۱۲ي، ناليز

گذاران اعتقادی گرا برای سهامداران و سرمايهكثرت

 از طريق تئوری اين دهند همسو باندارند و ترجيح مي

نمودن عملکردهای خيرخواهانه برای تکرار حجيم
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به حداكثرنمودن منافع  ی خودپايبندضمن سهامداران، 

و رفتارهای عملکردی خود را ها ، تصميمسهامداران

اين افراد از طريق  است كه توجيح نمايد. شايان ذكر

های پُرتکرار و پُرحرارت درپي تاثيرگذاری بر گفتمان

های نمايشي آنان ذينفعاني هستند كه مَسخ سياست

 اين اما، مل برانگيزأی ت(. نکته40۱4اند )محسني، شده

هوبوريس به عنوان محرک بيش است كه ترويج 

در ها و ارزش اتياخلاق ينفتواند مي اطميناني

سهامداران را به همراه داشته باشد و های ریگيتصميم

 یطرهيسهای اعتماد و اطمينان را درهم شکند، زيرا پايه

ديران می هگوناحتمالاً توأم با رفتارهای تحريفاين تفکر 

در انعکاس تمام واقعيت به سهامداران خواهد بود و اين 

گردد تا احتمالاً هوش ازدحامي در مي موضوع باعث

جهت بروز رفتارهای خارج از انتظار شركت حركت نمايد 

و به ايجاد پيامدهای منفي برای شركت در آينده منجر 

 گردد. 

كاپالبو و  گذشته همچونهای مرور پژوهش

( و اولسن و 1313(؛ فنگي و همکاران )1341همکاران )

ل اختلادارای  دهد، مديرانمي نشان( 1341همکاران )

با تضييع حقوق  اديبه احتمال ز يفتگي،شخود

نمايند كه مي سهامداران، صرفاً و صرفاً اهدافي را دنبال

به  آناناحتمالاً افزايش هزينه پردازش اطلاعات را برای 

همراه خواهد داشت و در اين شرايط هوش ازدحامي 

ناشي از تحريف واقعيت  ترين خبرسهامداران تحت كوتاه

 وارتر شدن حركتتوسط مديران شركت، به سمت توده

نمايد و اين موضوع خطر ريسک سقوط قيمت سهام مي

  برد.مي در آينده را بالا

 نگرش ،برخي پژوهشگران معتقدنداز طرف ديگر 

ده سبب گردي ساختار مغز را تغيير داده و بيني،خودبزرگ

آسای محصول ترشح سيل یبُعدتک رفتارهای روزتا بُ

باعث  طي زماندر كه  قلمداد گردددوپامين در مغز 

گرديده است. اين تغييرات  در عملکرد ساختار مغز تغيير

ود ش مي منجر تستوسترونتر ترشح مضاعف، به در مغز

 و ترشح تستوسترون موجب افزايش ترشح غيرطبيعي

آغازگر اختلال اين موضوع كه گردد مي دوپامين

( اين 134۲تواند باشد. يوسيم ) شخصيتي هوبريس مي

گرفته از ساختار ذهني خودشيفته افراد پديده را نشأت

د كه كللننظريه مک تطبيق آن بانمايند و با مي تلقي

سازوكار »را به  فرد خودشيفته فرآيند عصبي مغز

تلاش كرد، تا  تشبيه نموده بود،« ایهای آينهنورن

بر ديگران را بررسي نمايد. اين محقق تأثيرات اين افراد 

كند وجود چنين اختلالي در مديران مي گيرینتيجه

گردد تا اطمينان ذينفعان كاهش يابد و زمينه مي باعث

 برای تقويت تعارض بين آنان با ديگران افزايش يابد.

تواند از دو منظر مي پژوهش نياساس انجام ا نيبرا

پژوهش همسو  یو توسعه كاربرد ینظر اتيادبی هتوسع

 تياهم یپژوهش دارا نيا جيكنندگان از نتابا استفاده

 باشد:

اولاً اينکه اين نخستين پژوهشي است كه به 

 يبر هوش ازحام رعامليمد يفتگيخودشواكاوی تاثير 

كه قبلا باتمركز بر اين ای هپردازد، حوزمي سهامداران

بين المللي مورد داخلي و های متغيرها در سطح پژوهش

 تواند بهمي توجه قرار نگرفته است و انجام اين پژوهش

تئوری در دانش مالي و حسابداری های افزايش ظرفيت

بازار سرمايه منجر شود. های و انتقال آن به شركت

( 1314برانزل )گذشته همچون های گريزی به پژوهش

بيش اطميناني و خودشيفتگي در ميان »كه به بررسي 

( 1344كرايگ و آمرنيک ) ؛«بالای جامعههای سمت

مديرعامل در برابر مخرب  يفتگيخودش شناسای زبان»

اند، حکايت از تصديق اين ادعا دارد پرداخته «سهامداران

مورد بررسي  موضوع خودشيفتگي در مديران عاملكه 

ر هوش ازدحامي ب آنقرار گرفته است اما تاثير 

سهامداران براساس نظريه هوبوريس بررسي نشده است 

ادبيات نظری ی هتواند به توسعمي و انجام اين پژوهش

 اين پژوهش كمک نمايد. 

تواند به نهادهای مي ثانيا نتايج اين پژوهش

استانداردگذاران و ساير نهادهای نظارتي نظارتي همچون 

نمايد، با افزايش  كمکها بر عملکرد مديران در شركت

بت نستری نظارت بر عملکرد مديران، به شکل يکپارچه

به رعايت حقوق ذينفعان اقدام نمايند و از اين طريق 

مديران در پوشش  خواهيزيادهبي يا طلفرصتمانع 

لذا باتوجه  رفتارهای خيرخواهانه برای سهامداران گردند.

 انجام موضوع حاضر نهيزم در یمطالعات محدودبه اينکه 

های قانوني و تأكيد، و برمبنای سطح وجود شده است
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اين پژوهش  حفاظت از حقوق سهامداران،نهادی مبني بر 

تواند به شناخت بهتر، جهت كاركردهای رفتاری و مي

به تقويت تقارن  كمک نمايد و مديرانعملکردی 

ر ب سهامداران منجر شود.های ریگيتصميماطلاعاتي در 

 يفتگيخودش ريتاث يبررساين اساس هدف اين پژوهش 

آزمون  براساس سهامداران يبر هوش ازحام رعامليمد

 باشد.مي پديده هوبريس

 

 مبانی نظری

تعریف هوش و رویکردهای شناخت چند بعُدی 

  هوش

 و هوش زمينه در پردازاننظريه از يکي

اينکه  بيان با او .باشدگاردنر مي هوارد های فردیتفاوت

 واقعيت اين بر تأكيد با و است گوناگوني انوع دارای هوش

 متفاوت است، های هوشينيمرخ دارای انسان كه

 نظام در ای راگسترده عملي و نظری-های فکریچالش

. (40۱0 آورد )زارعي و همکاران، وجود به آموزشي

 ار اندتعاريف متعدد از هوش را كه روانشناسان ارائه داده

تحليلي و كاربردی ؛ سه گروه تعاريف عملي توان درمي

روانشناسان تربيتي معتقدند هوش كيفيتي نمود. تقسيم 

 شود و از اين رو آناست كه سبب موفقيت تحصيلي مي

گری كنند. دسته ديرا يک نوع استعداد تحصيلي تلقي مي

يد د . ازسازنداز روانشناسان تعاريف تحليلي را مطرح مي

های رمزی و يا پديده راد، هوش توانايي استفاده ازاين اف

های جديد و قدرت و رفتار موثر و يا سازگاری با موقعيت

تازه و يا تشخيص حالات و كيفيت عوامل محيطي 

بهترين تعريف تحليلي هوش را وكسلر بيان  .باشدمي

 عمل منطقي ؛كرده است: هوش عبارتست از تفکر عاقلانه

عقيده داشت اما گاردنر  يط.موثر در مح و رفتار

های سنتي هوش بيشتر توانايي كلامي، روابط آزمون

منطقي را اندازه /ميان مفاهيم كلامي و تفکر رياضي

هايي مانند تجزيه و تحليل اطلاعات گيرند و مهارتمي

خلاقيت و تفکر انتقادی را  ؛حل مسائل نوين ؛جديد

ش رشد رگست»سنجند و به گفته ويگوتسکي، درباره نمي

 دهنداطلاعات چنداني به دست نمي «بالقوه آدمي

در پي اين ملاحظات انتقادی از (. 1344)گاردنر، 

های هوش، پياژه ديدگاه شناختي كاملا متفاوتي آزمون

را مطرح كرد. به نظر او، برای مطالعه تفکر آدمي نخست 

كه شخص همواره تلاش پذيرفت، بايد اين اصل را 

. او در اين در ارتباط باشدرامون خود كند تا جهان پيمي

زد و پرداسازد، به توليد دانش ميدرپي فرضيه ميراه پي

ها برای كشف ماهيت اشيای مادی و تعامل ميان آن

كند تا سرانجام بتواند درباره طبيعت جهان تلاش مي

ايجاد فيزيکي و اجتماعي، مفهومي يکپارچه و بامعنا 

شناسي شناختي و رويکرد در روان)همان منبع(.  نمايد

خبرپردازی، رابطه هوش با يادگيری، تفکر و حل مسئله 

. گيردو ديگر فرآيندهای شناختي مورد مطالعه قرار مي

هوش »معتقد است:   (1331) چنانکه استرنبرگ

های تفکر و يادگيری سلسله مهارت کشده از يتشکيل

 به .روندكه در حل مسائل آموزشي و زندگي به كار مي

يند شناختي آعقيده او، هوش شامل چند مؤلفه يا فر

است كه دو مؤلفه آن يعني رمزگرداني و مقايسه از 

اما در يک دسته بندی نسبتا اهميتي ويژه برخوردارند. 

« های ذهنچهارچوب»، (1344) هاوارد گاردنرمنسجم، 

را در قالب چارچوب نظری زير ارائه داد )فورهام و 

به عقيده گاردنر انسان دارای چند  (1341تريگلوون، 

 هوش متمايز از هم است نه يک هوش خاص. 

 

 
 ( ابعاد هوش چندگانه1شکل )    

 

به  ؛ رياضي/هوش منطقي براساس چارچوب فوق:

طوركلي توانايي استفاده از اعداد برای محاسبه و توصيف 

ری به كارگي ؛به كارگيری رياضي در زندگي روزانه ؛اشيا

قوانين رياضي برای ايجاد بحث تناسب و تقارن، طراحي 
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هوش (. 1314)فنگ و همکاران،  باشدو الگوسازی مي

به توانايي استفاده از زبان برای توصيف ؛ كلامي –زباني 

های منطقي و استفاده ايجاد بخش ؛ايجاد ارتباط ؛حوادث

ره دارد از استعاره و اصطلاحات برای بيان افکار خود اشا

 -هوش ديداری ؛ فضايي -هوش ديداری(. 1330)نولن، 

فضايي به توانايي مشاهده كامل و دقيق و شرح دنيای 

 ؛هاخط ؛هابندی رنگكردن و دستهبصری برای مرتب

های ها برای درد و توصيف گرافيکي ايدهها و فاصلهشکل

)آرمستانگ،  بصری به آثار توصيفي و ذهني اشاره دارد

 ؛مقاصد کيعني استعداد در؛ هوش بين فردی (.133۱

ها و احساسات ديگران و مهارت در ايجاد روابط با انگيزه

كنند برای ها. افراد دارای هوش بين فردی سعي ميآن

ها را از منظر ديگران احساس و ادراک درک بهتر امور، آن

و  رهبران سياسي ؛رهبران ديني ؛بازاريابان ؛كنند. مربيان

هاتچ و گاردنر، برخوردارند ) از اين استعدادمشاوران 

شود مي باين هوش سب؛ گراييهوش طبيعت(. 4۱1۱

را ها های طبيعت را بشناسد، آنكه شخص بتواند پديده

های بندی كند، كنجکاوی خود را درباره پديدهطبقه

طبيعي با مشاهده طبيعت و آزمايش ارضا كند و به درک 

(. 4۱۱۱)گاردنر،  يابد های طبيعي دستروابط پديده

امل حساسيت و اين هوش ش؛ گراييهوش هستي

عميق درباره های شدن با پرسشاستعداد برای درگير

هستي انسان مانند معنای زندگي، مفهوم مرگ و زندگي 

و پيدايش انسان در عرصه حيات و چرايي هستي 

 .باشدمي

 

 گرایانهازدحامی/کثرت هوش

 یدينصر كلسه ع یهوش ازدحامي بر پايه

بنا شده است و بيان  «قدرت»و  «تضاد»، «منافع»

گيرنده قدرت خود را در فرد تصميمكه اگر  نمايدمي

گرايي بسط جهت كاهش تضاد منافع و توسعه كثرت

های مبتني برمنافع متقابل به دهد، براين مبنا ارزش

ايجاد انسجام يکپارچگي در بين صاحبان قدرت با 

ي، نيحسحاجو  نژادييعلاد )شوذينفعان منجر مي

. به عبارت ديگر، براساس هوش ازدحامي در (40۱1

ود شی از منافع ايجاد ميی متکثرمجموعهگيری، تصميم

های برابر و يکساني در راستای كه دارای ارزش

باشند. در واقع هوش نمودن هدفي مشترک ميبرآورده

دادن به ازدحامي در تحت شرايط تضاد منافع، با اهميت 

ترجيحات و انتظارات متفاوت، در تلاش است تا با ايجاد 

مبنايي برای منافع مشترک به افزايش اثربخشي در ايجاد 

(. براساس 1313رضايت و اطمينان كمک نمايد )آييش، 

 0( هوش ازدحامي را شامل 134۱يک چارچوب، اَبند )

 دهد:بخش در قالب مدل زير ارائه مي

 

 

 
 (2۱1۲( ابعاد هوش ازدحامی )منبع: اَبند، 2شکل )
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براساس چارچوب فوق، درجه وابستگي منافع، 

اشاره به سطحي از تداخل منافع مشترک بين مديران با 

گذاران دارد. درجه ذينفعان همچون سهامداران و سرمايه

وابستگي منافع در هوش ازدحامي مبنايي برای ايجاد 

پيوستگي در توسعه منافع مشترک در بين ذينفعان 

(. از طرف ديگر 40۱3باشد )مهراني و همکاران، مي

تعارض ادراک شده منافع، سطحي از شناخت ترجيحات 

باشد كه از طريق انسجام ادراكي و انتظارات منافع مي

ی يابي به منافع دارای در دستتواند به افزايش سينرژمي

گرايانه منجر شود. در اين سطح اشتراک و هوش كثرت

گيرنده براساس تعامل مستقيم با ذينفعان تلاش تصميم

نمايد تا اهداف مشتركي برای حل تعارضات در مي

گيری ايجاد نمايند. در نهايت تعامل ادراک شده تصميم

 گيرنده جهتمنافع، اشاره به سطح هوش تعاملي تصميم

و  نژاديعلاتخاذ تصميمي مبتني بر منافع مشترک دارد )

. به عبارت ديگر، در اين سطح (40۱1همکاران، 

نمايندگي صاحبان منافع با برگزاری جلساتي درپي اتخاذ 

 باشند.  هايي مبتني بر منافع مشترک ميتصميم

پدیده هوبریس؛ خودشیفتگی و هوش ازدحامی 

 سهامداران

 ياز اركان اساس يکيعنوان  به تيريامروزه مد

با  تيري. مدشودمي سازمان محسوب يرشد و تعال

و كنترل موثر  تيهداي؛ سازمانده ؛هدفمندی زيربرنامه

سازمان به  يابيو كارامد منابع موجود در جهت دست

 كندمي فايا یاهداف و مقاصد خود نقش موثر

را دارند كه  ييتوانا نيا راني. مد(4133ي، كرمانيكمال)

 یبه سو «موجود تيوضع»را از  شركتروند حركت 

 تيو كنترل كنند و در موفق تيهدا «مطلوب تيوضع»

ند. باش رگذاريتأث شانشركت تحت هدايت شکست ايو 

از  يناش تواندمي كهها شركت رانيمد ماتيتصم نيبنابرا

 نقش باشدها آن يتيشخصهای يژگيتفکرات و و

ژه به وي داردمنافع ذينفعان  شبرديدر پ یسازسرنوشت

با ماهيت نمايندگي كه سهامداران باهدف هايي شركت

 ندنمايمي اریگذسرمايهكسب بازده بيشتر در سهام آن 

از  يکياساس،  نيهم. بر(4133ي، ميرح ي وفروغ)

 بر انتخاب سبک یبارز ريكه تاث يتيشخصهای يژگيو

در  يفتگيخودش دهيدارد، پد یو رهبر تيريمد

از  يکي يفتگي. خودش(1341نائورت، )است  عاملريمد

به دليل كاركردهای  است كه يصفات روانشناخت

تواند تأثيرات متفاوتي بر ادراک مي عدی مديريتيبُتک

رفتاری زماني كه ی هسهامداران داشته باشد. اين خصيص

تا  گرددمي گيرد، باعثمي هوبريس شکلی هتحت پديد

به كاركردهای شركت از ديد سهامداران نسبت 

بيشتری برخوردار باشند و تحت شرايط ی هترديدگون

 متفاوتي اتخاذ نمايندهای هيجانات بازار سرمايه، تصميم

كه معمولاً تحت هايي . تصميم(1340روی، )برنان و كُن

ی در وارتودهتواند به تقويت مي محرک هوش ازدحامي

ده هوبريس به عنوان بازار منجر گردد. در واقع ظهور پدي

گردد تا سطح مي نوعي اختلال رفتاری در مديران باعث

مديريت به انحطاط كشيده شود و های كيفيت تصميم

تا بي اعتمادی در  (1341)آئوبو و اريکسون،  باعث گردد

درون و بيرون ساختار شركت به عنوان يک محرک، از 

پيامدهای منفي همچون تغيير هوش ازدحامي 

هيجاني و های ن در مسير اتخاذ تصميمسهامدارا

احساسي در بازار سرمايه برخوردار باشد. زيرا همانطور 

( اذعان نمودند 134۲كه سدلراسميت و همکاران )

راني شدن حکمهوبريس به دليل انحصاریی هپديد

تواند نوع نگرش فرد را به سمت خودشيفتگي مي مديريت

ارتباط و تعامل بين شركت  سوق دهد و تحت اين شرايط

خوش تغيير نمايد. تغييری كه با سهامداران را دست

شود تا سهامداران تحت تأثير هيجانات مي احتمالاً باعث

بازار و ساير سهامداران تحريک شوند و نسبت به سهام 

گذاری شده در شركت اطمينان لازم را نداشته سرمايه

ی ع آنان به واسطهكنند كه منافمي باشند. زيرا استدلال

خودشيفتگي مديرعامل احتمالاً تضييع خواهد شد و از 

ايي كه از عملکردهای طريق تعابير و تفاسير پراكنده

نمايند، اقدام مي گرايانه اكتسابشركت به صورت جمع

ويلرز و همکاران، )دی كنند وارتودهری گيتصميمبه 

 . به عبارت ديگر، براساس هوش ازدحامي در(134۲

ود شی از منافع ايجاد ميی متکثرمجموعهگيری، تصميم

های برابر و يکساني در راستای كه دارای ارزش

باشند. در واقع هوش نمودن هدفي مشترک ميبرآورده

ازدحامي در تحت شرايط تضاد منافع ايجاد شده به دليل 

هوبريس به عنوان مبنای خودشيفتگي در ی هظهور پديد
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ت دادن به ترجيحات و انتظارات مديرعامل، با اهمي

متفاوت خود با شركت، در تلاش خواهد بود تا با ايجاد 

مبنايي از منافع مشترک بين سهامداران، نسبت به 

حفاظت از حقوق خود گام مشابهي با سايرين بردارد 

 (. لذا با اتکاء به مباحث مطرح شده1313)آييش، 

 د:توان فرضيه زير برای اين پژوهش مطرح نمومي

 )بر رعامليمد يفتگيخودش فرضیه پژوهش 

بورس های در شركت سهامداران يهوش ازحام

 اوراق بهادار تأثير دارد.

 پیشینه پژوهش

با عنوان ای ه( مطالع1310تايلاب و همکاران )

 اطارتبعملکرد شركت به عنوان واسطه بررسي تأثير »

شاء اف مثبت يعامل و لحن بلاغريمد يفتگيخودش نيب

مطالعه ی حاضر  گيریاندازهانجام دادند. ابزار « اطلاعات

پرسشنامه استاندارد بوده است، به طوريکه برای سنجش 

ي مديرعامل از هشت خرده مقياس استفاده فتگيخودش

انجام  134۱تا  1343شود. در مطالعه كه در بازه زماني 

آمريکايي های نفر از مديران عامل شركت 111گرفت، 

ركت داشتند و از معادلات ساختاری برای آزمون مشا

ير داد، تأثنشان  جينتاپژوهش استفاده شد. های فرضيه

خودشيفتگي مديرعامل بر لحن مثبت و فلسفي 

باشد. همچنين مي گزارشگری مالي مثبت و معناداری

 تأثير مثبت را تشديدها مشخص گرديد، عملکرد شركت

امضا شده توسط  یهانامه سهيمقا كند. همچنينمي

نشان  فتهيو كمتر خودش فتهيخودش اريرهبران بس

و كمتر  فتهيخودش اريعامل بس رانيكه مد دهديم

 تفادهاس نانهيباز كلمات مثبت و عبارات خوش فتهيخودش

 فيعملکرد ضع شانیهاكه شركت يزمان يكنند، حتمي

با ای ه( مطالع1310شن و همکاران ) دارند. يمنف اي

 عامل و ريمد يفتگيجنبه روشن خودشبررسي »عنوان 

انجام دادند. در اين « یحسابدار كاریمحافظهآن بر  ريتأث

انجام شد، تعداد  1341تا  1343مطالعه كه در بازه زماني 

آمريکايي مشاركت های نفر از مديران عامل شركت ۱3۲

شده تيسه مدل تثبداشتند. همچنين اين مطالعه از 

و استفاده نموده است  یحسابدار یكارمحافظه

 کرديرو کيبا استفاده از  رانيمد يفتگيخودش

شود. نتايج از وجود تأثير گيری ميای اندازههمداخلريغ

بر حسابداری عامل  ريمد يفتگيخودش مثبت

 اين نتايج نشان. شرطي حکايت دارند كاریمحافظه

حسابداری  يمنف راتيتأث رغميكه علدهد مي

 جيتواند نتامي مديران عامل يفتگيخودش ،كاریمحافظه

( 1311داويژن و همکاران )به همراه داشته باشد.  يمثبت

 یبرا محرکعامل  کي: يطلبجاه»پژوهشي تحت عنوان 

انجام « فتهيخودش مديران تصدیی هدورانحراف در 

 ارتباط بين خودشيفتگي با انحرافدادند. نتايج نشان داد، 

باشد. همچنين مي تصدی مثبت و معناداری هدور

مهارت سياسي به عنوان متغير مشخص گرديد، 

ر بين خودشيفتگي و انحراف د مثبتكننده ارتباط تعديل

نگويان و . نمايدمي تعديلتصدی مديران را ی هدور

بررسي ارتباط »( پژوهشي تحت عنوان 1311همکاران )

ن تايج نشاانجام دادند. ن« هوش عاطفي با خودشيفتگي

داد، ارتباط بين هوش هيجاني و با دو بُعد شناسايي 

خودشيفتگي يعني خودشيفتگي مثبت و ی هشد

خودشيفتگي منفي متفاوت است. به طوريکه هوش 

هيجاني با خودشيفتگي مثبت دارای ارتباط مستقيم و با 

 خودشيفتگي منفي يا آسيب پذير دارای ارتباط منفي

( پژوهشي تحت عنوان 1314چنگ و لي ) باشد.مي

گيری بر بررسي تاثيرات عواطف در هوش تصميم»

ي تجربهای انجام دادند. يافته« گذاریبازدهي سرمايه

 گيریدر هوش تصميم احساس داد،نشان  پژوهش

ه ب یكلان اقتصاد طيگذاران پس از كنترل شراهيسرما

تواند سبب كاهش يا افزايش بازدهي صورت نامتقارن مي

ت شود و در كسب بازدهي بلندمدت نقش كوتاه مد

چنداني را به دليل وجود مجموعه علل بيروني تاثيرگذار 

( پژوهشي 134۱ديگر نخواهد داشد. ليئرت و ولکامَن )

گرايي در سازی ازدحاميمفهوم»تحت عنوان 

انجام دادند. اين پژوهش كه « گيری سهامدارانتصميم

وی در متون و به صورت مطالعه موردی با اتکا به واكا

های مسابه صورت گرفته بود، اقدام به بسط پژوهش

ی گيرصميمگرايي در تنظری و تئوريک مفهوم كثرت

گيری خود بيان اين پژوهش در نتيجهسهامداران نمود. 

رويکردهای ايجاد كننده ارزش در  نمود، وجود

ری چه در قالب هوش جمعي و چه در قالب گيتصميم

تواند به ايجاد سازی دانش باشد، ميكاركردهای آگاه
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سينرژی در سطح بازار سرمايه و تقويت پويايي بازار 

 ميقديبنابسرمايه منجر شود و اقتصاد را توسعه بخشد. 

 ريتاث»ای با عنوان مطالعه (4134) یديمجو 

 یذارگهيسرما ييبر كارا رعامليو قدرت مد يفتگيخودش

 443تعداد  مطالعه، در اين انجام دادند.« داريو رشد پا

شده در بورس اوراق بهادار تهران كه به  رفتهيشركت پذ

 یاند، براانتخاب شده يحذف تصادف یرگيروش نمونه

چند  يونيبه روش رگرس 40۱۲تا  40۱3 يدوره زمان

 اددپژوهش نشان  جينتا .مورد مطالعه قرار گرفت رهيمتغ

سود  داريو رشد پا یگذارهيسرما ييبركارا يفتگيخودش

و  قدرت   یداريو مثبت معن يمنف ريتأث بيبه ترت

سود   داريو رشد پا یگذارهيسرما ييبر كارا رعاملمدي

 انگريب شتريب جهينت نيدارد. ا داریيمثبت معن ريتأث

تحقق منافع  یدر راستا رانيمد طلبانهرفتار فرصت

است كه نظارت  يندگينما هاینهيهز شيو افزا يشخص

 ينعي. طلبديرا م رانيمد یرفتار یهايژگيبر و شتريب

ا ر گذاریهياز سرما ييبالا سکير فتهيخود ش رانيمد

 ليبا قدرت بالا به دل رنيمد يول كننديدنبال م

و  یردشناخت ف شتر،يب تيفيبا دقت و ك یهاينبيشيپ

 ييسودآور را بهتر شناسا هایبالا، پروژه ليقدرت تحل

  .دبخشنيرا بهبود م یگذارهيو عملکرد و سرما كننديم

( پژوهشي تحت عنوان 40۱۲) دهدار و انينشيبسود 

و اثر  یرفتار یهاشيبا گرا يارائه مدل رابطه هوش مال»

رفتار  هيبراساس نظر یگذارهيسرما ماتيها در تصمآن

نشان داد،  جيتاانجام دادند. ن« شده یزيربرنامه

 ؛ارورفتار توده ي؛از جمله رفتار منطق ييهاريمتغ

طا زمون و خآبر تجربه و  يرفتار مبتن ي؛واكنش یرفتارها

 یارهنج ؛بر رفتار يو نگرش مبتن یهای رفتارشيبر گرا

 بر تيو در نها يكنترل رفتار ادراک بر هوش مال يذهن

 و قنبرلو .ر هستندرگذايتاث یگذارسرمايه ماتيتصم

 هوش ۀرابط( پژوهشي تحت عنوان 40۱0همکاران )

بورس  گذارانهيدر سرما یرفتار یهابا تورش یمعنو

ی پژوهش نشان نتيجه. انجام دادند اوراق بهادار تهران

 ؛يمانند خودكنترل ييهایريو سوگ یهوش معنو نيب داد

معنادار وجود داشته  ۀرابط یزيگرمانيپش ی؛زيگرانيز

 یرفتار یهاو تورش یهوش معنو نيب يول

 . اردوجود ند یمعنادار ۀرابط ينيبنهيو به یزيگردگرگون

گريزی به پيشينه پژوهش ارائه شده نشان 

 بر هوش رعامليمد يفتگيخودش ريتاث يبررسدهد، مي

 در آزمون پديده هوبريس براساس سهامداران يازحام

گذشته مورد بررسي قرار نگرفته است  ي درپژوهش هيچ

و انجام اين پژوهش به دليل تمركز بر بخش مهمي از 

 هایگيریی ارزش در تصميمگرايانههای كثرتويژگي

و تأثيرپذيری از گذاران در قالب هوش سرمايه

ی تواند مبنايي برای توسعهميخودشيفتگي مديرعامل 

ايه بازار سرم در سطحرتباط بين اين دو متغير شناختي ا

 باشد.

 روش شناسی پژوهش

اهداف  و مسأله ماهيت و نوع نظر از حاضر مطالعه 

 به روش باتوجه تحقيق باشد. اينمي كاربردی تحقيق،

 همبستگي- پيمايشي نوع از توصيفي اطلاعات آوریجمع

های موردنياز براساس يک باشد. به عبارت ديگر، دادهمي

گرديدند. بر اين اساس، از آوری بررسي پيمايشي جمع

آوری داده استفاده گرديد پرسشنامه به عنوان ابزار جمع

های پيشين روشي موثر در چراكه به پيروی از پژوهش

ها از ميان يک نمونه بزرگ محسوب آوری دادهجمع

(. همچنين برای 1343شود )هاير و همکاران، مي

 العهو مطای كتابخانه آوری مباني تئوری از روشجمع

های مشابه استفاده شد و در دوره مباني نظری پژوهش

بين جامعه هدف توزيع شد. بر  40۱۱ماه دوم  ۲زماني 

آمز و همکاران  های استاندارداين اساس از پرسشنامه

( برای سنجش خودشيفتگي مديرعامل استفاده 133۲)

شد. همچنين باتوجه به اينکه پرسشنامه استانداردی 

ر هوش ازدحامي سهامداران وجود برای سنجش متغي

نداشت، از تحليل فراتركيب و دلفي براساس غربالگری 

 محتوايي نسبت به پرسشنامه محقق ساخت اقدام گرديد.

كنندگان داد همچنين محقق تعهد اخلاقي به مشاركت

كه در حفظ و انتشار اطلاعات مباحث اخلاقي و 

ع بودن رعايت شود. همچنين در زمان توزيمحرمانه

ا هماهيت پژوهش از آن ها ضمن توضيح دربارهپرسشنامه

های مورد نظر خود را انتخاب خواسته شد آزادانه پاسخ

درست يا غلطي وجود  نمايند چرا كه الزاما هيچ گزينه

ها از يک دادهاين است كه تماميتوجه قابل ندارد. نکته
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ه اند. در اداممنبع و در يک بازه زماني گردآوری شده

 شود:گيری متغيرهای پژوهش ارائه مينحوه اندازه

 خودشیفتگی

در اين پژوهش برای سنجش متغير خودشيفتگي 

NPIاز پرسشنامه ويرايش شده  − آمز و همکاران  16

( بهره برده شده است. اين پرسشنامه براساس 133۲)

سوال سطح خودشيفتگي  4۲مقياس ليکرت طي 

( تا كاملاً 0مديرعامل را در طيفي از كاملاً موافقم )

اين پرسشنامه  دهد.مي ( مورد سنجش قرار4مخالفم )

رويکردی  سؤال و فاقد زيرمقياس است و با 4۲شامل 

 كند. طيف فتگي را ارزيابي ميعدی خودشيبُتک

پاسخگويي آن بدين صورت است كه متشکل از جفت 

را ها دهنده بايد يکي از آناست كه پاسخ هايي گويه

سؤال انتخاب شده از رديف الف  انتخاب نمايد. برای هر

 (3)از رديف ب  شدهامتياز و برای هر سؤال انتخاب (4)

تياز ام دست آوردن شود. برای به امتياز در نظر گرفته مي

كلي پرسشنامه، مجموع امتيازات همه سؤالات با هم 

را خواهد  4۲تا  3ای از  شود. امتياز دامنه مي زدهجمع

بيانگر خودشيفتگي بالاتر فرد خواهد  داشت. امتياز بالاتر

به بالا  1نقطه برش، امتياز  عنوان يک بود و برعکس به

ه سشنامپر بيانگر شخصيت خودشيفته در فرد است.

دارای روايي بالا يعني ( 133۲آمز و همکاران )خودشيفته 

ن . پايايي ايباشد درصد با نسخه اصلي مي ۱3همبستگي 

( برابر 401۲پرسشنامه همسو با پژوهش محمدزاده )

 محاسبه شده است. ۲۱/3

  هوش ازدحامی سهامداران

در اين پژوهش برای سنجش هوش ازدحامي 

اينکه ابزار استانداردی وجود ندارد، سهامداران، باتوجه به 

از تحليل فراتركيب برای ايجاد پرسشنامه محقق ساخت 

مي های علبايست با بررسي پايگاهمي لذا بهره برده شد.

های مشابه در بازه زماني معتبر نسبت به انتخاب پژوهش

های داخل و خارج در گام در پژوهش 1314تا  134۲

باهدف دستيابي به  اسبراين اس شد.مي اول اقدام

ی پژوهش در گام بعدی های مرتبط با حوزهپژوهش

مل ای اوليه شابايست نسبت به غربالگری سه مرحلهمي

ل نکته قابغربالگری عنوان؛ محتوا و تحليل اقدام شود. 

بايست در گام سوم پژوهش اوليه، مي 44ذكر اين است، 

رد هش مواز نظر ارزيابي انتقادی با مشاركت خبرگان پژو

معيار زير است  43تحليل قرار گيرد. اين فرآيند شامل 

( مورد بررسي 0( و حداكثر )4كه براساس امتياز حداقل )

تواند معيار مي 43گيرد. مجموع امتيازها براساس قرار مي

و بيش از آن را  03باشد كه اگر پژوهشي امتياز  03

حالا براساس  شود.كسب نمايد، وارد گام چهام مي

ناخت بهتر فرآيند انجام تحليل در اين گام، با مشاركت ش

شده، مورد تأييدی پژوهش اوليه 44خبرگان پژوهش، 

واكاويي امتيازی براساس تحليل ارزيابي انتقادی قرار 

 گيرد.مي
 ( تحلیل ارزیابی انتقادی1جدول )
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 13 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 (1313گيوتوني )
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 23 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 (1313گرليک و ليوژ )

 00 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 (1313براش )

 0۱ 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 (134۱موريسن )

 22 1 0 0 1 0 1 4 1 1 1 (2۱1۲کوپیس )

 0۱ 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 (1341دزونکوسکا )

 01 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 (134۲تورنر و همکاران )

 0۲ 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 (40۱۱ی و همکاران )جواهر

 10 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 (40۱۱درويش و همکاران )

 01 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 (40۱1) وهمکاراننتيطاقدس

 0۲ 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 (40۱1ي )نيحسونژادييعلا
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امتيازهای ارائه شده براساس شاخص مد، نشان داد، از 

 پژوهش مرتبط با هوش 44مجموع 

پژوهش باتوجه به اينکه از  1، گرايانهازدحامي/كثرت

دريافت نمودند و برحسب  03امتياز، زير  03مجموع 

ي هايدستورالعمل حد كفايت امتياز اين تحليل پژوهش

ند، هست تأييدو بالاتر را كسب نمايند، مورد  03كه امتياز 

حذف گرديدند و به همين دليل از دور بررسي خارج 

های پژوهش زارهشدند. در ادامه اقدام به استخراج گ

 های هوششود. براين اساس به منظور تعيين گزارهمي

از روش امتيازی زير استفاده  گرايانهازدحامي/كثرت

 ی هوشهای شناسايي شدهلذا با اتکاء به گزاره شود.مي

ازدحامي، چک ليست امتيازی زير كه مبتني برمقياس 

 د.شوای است به ترتيب زير تدوين ميليکرت هفت گزينه

 

 ( فرآیند تعیین مضامین هوش ازدحامی پژوهش2جدول )
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 -  -  -  - - -   - (1313) يوتونيگ

  -   - - - -  - -  (1313براش )

  - -     -  -  - (134۱موريسن )

 -  -  - -    - -  (1341دزونکوسکا )

تورنر و همکاران 

(134۲) 

    - - -   -   

ی
داخل

 

درويش و همکاران 

(40۱۱) 

 -   - - -  - - -  

ی و همکاران جواهر

(40۱۱) 
-  - -     -   - 

همکاران ونتيطاقدس

(40۱1) 
-  -  - -  -   -  

ي نيحسونژادييعلا

(40۱1) 

 -  - -   -     

 ۶ ۵ ۵ 1 ۵ ۵ ۵ 1 ۵ ۵ ۵ 0 جمع 

 های هوش ازدحامی( چک لیست امتیازی گزاره3جدول )

 ایگزینه ۷مقیاس امتیازی   

 4 1 0 1 0 ۲ ۲ هاشرح گزاره 

        ياخلاق ييهمگرا های هوش ازدحامیگزاره

        بينش شهودی

        ياجتماع تيمسئول

        نگریبلندمدت

        ييگرامشاركت

        نمادگرايي

        به قواعد ييگراارزش

        يابندی به تئوری

        منافع ييگراتعادل

        ييگراتيمشروع
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در گام بعدی، به منظور تعيين اجماع نظر خبرگان برای 

های اصلي، از های پژوهش با مولفهمتناسب بودن گزاره

تحليل دلفي براساس دو معيار ميانگين و ظريب توافق 

شود. لذا برای انجام اين بخش باتوجه به استفاده مي

( نتايج تحليل 1ای ارزيابي، طبق جدول )گزينه ۲مقياس 

 ئه شده است. دلفي ارا

 

نتايج پس از دو دور تحليل در گام دلفي نشان 

مضمون به دليل اينکه دارای ضريب توافق زير  1داد، 

 ۲بودند حذف شدند. لذا مجموعاً  0و ميانگين زير  0/3

مورد  مضمون به عنوان ابعاد هوش ازدحامي سهامداران

عاد پس از تأييد نهايي اب تأييد قرار گرفتند. براين اساس

هوش ازدحامي سهامداران، به منظور سنجش اين متغير، 

 شود. پرسشنامه زير به ترتيب زير تعيين مي

 

 ( فرآیند تحلیل دلفی برای تعیین اجماع نظر خبرگان ۴جدول )

   نتیجه دور دوم دلفی دور اول دلفی 

   ضريب توافق ميانگين توافقضريب  ميانگين 

ی سرمایه
ش ازدحام

ابعاد هو
ن

گذارا
 بينش شهودی حذف 13/3 0 

ی
ام

دح
 از

ش
هو

ن 
می
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م

 

 نگریبلندمدت حذف 00/3 1

 ياخلاق ييهمگرا تأييد ۲0/3 03/0 ۲0/3 03/0

 ياجتماع تيمسئول تأييد ۲0/3 03/0 ۲3/3 13/0

 نمادگرايي حذف 13/3 0

 ييگرامشاركت تأييد 10/3 13/۲ 13/3 ۲

 به قواعد ييگراارزش تأييد 00/3 43/0 03/3 0

 يابندی به تئوری حذف 00/3 1

 منافع ييگراتعادل تأييد ۲0/3 03/0 ۲3/3 13/0

 ييگراتيمشروع تأييد 11/3 43/۲ 13/3 ۲
 

 هوش ازدحامی سهامداران( پرسشنامه ۵جدول )

 1 2 3 ۴ ۵ هاگزاره ردیف

      گردد؟مي تاچه اندازه همگرايي اخلاقي در بازار سرمايه سبب يکپارچگي هوش ازدحامي سهامداران 1

      ؟كندمي پذيری اجتماعي در بازار سرمايه به تقويت هوش ازدحامي سهامداران كمکتاچه اندازه مسئوليت 2

      ازدحامي سهامداران موثر است؟تاچه اندازه مشاركت و به اشتراک گذاری تجربيات در تقويت هوش  3

      كند؟مي اخلاقي در بازار سرمايه به افزايش هوش ازدحامي سهامداران كمکهای تاچه اندازه ارزش ۴

تواند به افزايش هوش ازدحامي سهامداران كمک مي با ذينفعانها تاچه اندازه حفظ تعادل منافع شركت ۵

 نمايد؟

     

      گردد.مي در بازار سرمايه سبب يکپارچگي هوش ازدحاميها ریگيتصميمتاچه اندازه مشروعيت در  ۶

 

 ۲ شامل پرسشنامه شود، اينهمانطور كه مشاهده مي 

 براساس مذكور پرسشنامه گذاریباشد. نمرهسئوال مي

= موافقم ،0= موافقم خيلي) ليکرت ایگزينه پنج مقياس

 انجام( 4= مخالفم خيلي و 1= مخالفم ،0= ندارم نظری ،1

 ره به متعلق امتياز جمع نسبت طوريکه،به. است شده

عنوان به ،(00) اكتساب قابل امتياز كل به پرسشنامه

های شاخص هوش ازدحامي سهامداران در سطح شركت

به لذا باتوجه  شود.مي بازار سرمايه درنظر گرفته

شناسايي ابعاد متغير هوش ازدحامي، جهت تبيين آزمون 

فرضيه پژوهش از چارچوب نظری زير برای آزمون فرضيه 

 شود.مي استفاده
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 چارچوب نظری پژوهش (۵شکل )

 
 

 جامعه آماری

های آماری اين پژوهش، مديران عامل شركتجامعه

اينکه آمار باشد. باتوجه به بورس اوراق بهادار تهران مي

وجود ندارد، لذا برای  آماریی هجامعدقيقي در مورد 

تعيين حجم نمونه از فرمول كوكران با فرض جامعه 

 آماری نامعلوم و به شرح زير استفاده گرديد:

n =
 Z𝛼/2

2. 𝜎2

e2
=   

1/96 2 ∗  0/6832

0/1 2
= 179          

 در رابطه فوق:

𝑛  بيانگر حجم نمونه؛ :𝑍𝛼/2  مقدار نرمال استاندارد =

واريانس جامعه است كه به : بيانگر 𝜎2؛ ۱۲/4يعني عدد 

كه مشخص نيست، با استفاده از پيش آزمون و دليل اين

تايي بدست آمده است؛  03بررسي انحراف معيار نمونه 

e دقت مورد نظر در پژوهش است كه معمولاً معادل :

 (.40۱۱شود )كاووسي و همکاران، درنظر گرفته مي 4/3

بدست آمد نفر   4۲۱باتوجه به رابطه فوق، حجم نمونه 

پرسشنامه  103كه جهت افزايش اعتبار تحقيق، تعداد 

صورت تصادفي توزيع بهها شركت مديران عاملميان 

پرسشنامه دريافت و  4۱0گرديد و درنهايت، تعداد 

 يينها تحليل و مبنای تحليل آماری قرار گرفت. تجزيه

 سازیمدل روش از استفاده با نيز شده گردآوری هایداده

. است گرفته صورت PLS افزارنرم و ساختاری معادلات

 ترتيب بدين ساختاری معادلات سازیمدل انجام مراحل

 برازش شامل) مدل برازش بررسي به ابتدا كه است

 برازش و ساختاری مدل برازش گيری،اندازه هایمدل

 پژوهش هایفرضيه آزمون به سپس و( كلي مدل

 .شودمي پرداخته

 

 پژوهشهای یافته

های پژوهش اين پژوهش برای آزمون فرضيهدر 

( PLSاز معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار )

شود. در اين روش ابتدا پايايي و روايي استفاده مي

متغيرهای پژوهش را بر اساس روش حداقل مربعات 

گيرد و سپس با استفاده از جزئي مورد بررسي قرار مي

وند. اما ابتدا آمار شها آزمون ميبرازش مدل، فرضيه

 شود:توصيفي متغيرهای پژوهش ارائه مي

 

 

 

 

خودشیفتگی 

 مدیرعامل

هوش ازدحامی 

 سهامداران

 همگرايي اخلاقي

 پذيریمسئوليت

 گراييمشاركت

 گراييارزش

 گرايي منافعتعادل

 گراييمشروعيت

H1 
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 ( آمار توصیفی متغیرهای پژوهش۶جدول )

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانه میانگین نمادها متغیرهای پژوهش

 NAR ۱4/0 01/0 34/4 14/4 0 خودشیفتگی مدیرعامل

 SI 4۲/0 31/0 ۱۲/3 4 0 سهامدارانهوش ازدحامی 

 EC ۲۲/0 10/0 ۲0۱/3 1۲/4 1۲/1 یاخلاق ییهمگرا

 SR 31/0 0 ۲30/3 11/4 ۲۲/1 یاجتماع تیمسئول

 PA ۲۲/0 ۲0/0 310/4 0/4 0 ییگرامشارکت

 VR ۲1/0 ۲۲/0 314/4 4 0 به قواعد ییگراارزش

 EI ۲1/1 ۲0/1 ۲13/3 4 ۲0/1 منافع ییگراتعادل

 LE 0۲/1 ۲/1 13۱/3 4 ۲/1 ییگراتیمشروع

بر اساس نتايج بدست آمده از آمار توصيفي مشخص 

 ۱4/0خودشيفتگي مديرعامل با ميانگين گرديد، 

 بالاترين ميزان 

باشد كه مي ميانگين در ميان ساير متغيرهای پژوهش

اين موضوع است كه سطح خودشيفتگي ی هنشان دهند

در سايه نوعي خودبزرگ ها در بين مديران عامل شركت

فردی در های بيني و بيش اطميناني به توانمندی

تک بُعدی وجود دارد. همچنين های ریگيتصميم

هوش ازدحامي سهامداران ميانگيني مشخص گرديد، 

ی هرا كسب نموده است كه نشان دهند 4۲/0برابر با 

سهامداران به هنگام ی هگرايانسطحي از هوش جمعي

باشد. بالاترين ميزان انحراف مي ماليهای اتخاذ تصميم

معيار نيز مربوط به مقياس مشاركت گرايي به عنوان 

 310/4معيار سنجش هوش ازدحامي است كه برابر با 

های تفاوت و پراكندگي پاسخی هباشد كه نشان دهندمي

مشاركت كنندگان پژوهش در خصوص اين سنجه از 

باشد كه بر روی طيف ليکرت مي ش ازدحاميهو

ای هارائه شده توسط آنان از پراكندگي نقطهايي پاسخ

 برخوردار است.

 تحلیل استنباطی

 ييايسنجش پا یحاضر، برا قيدر تحق

 يهمسان يكه نوع آلفای كرونباخ روش ها ازپرسشنامه

 هدامن معمول طور استفاده شده است. به باشد،مي يدرون

م عد یكرونباخ از صفر به معنای آلفا تيقابل بضري

 ردگيارتباط كامل قرار مي یبه معنا کيارتباط مثبت تا 

باشد، تر کينزد کيو هرچقدر عدد به دست آمده به 

در  . همانطوركهشودمي شترياعتماد پرسشنامه ب تيقابل

 ۲/3 یبالا یآلفا زانياست، م ه، نشان داده شد(1)جدول 

 سه مناسب هر  ييايهر پرسشنامه، دلالت بر پا یبرا

 دارد.  قيتحق نيپرسشنامه استفاده شده در ا

 ( جزئیات پرسشنامه۷) جدول

 (Alpha>0.7)آلفای كرونباخ  نماد متغيرهای مکنون

 NAR ۱۱4/3 خودشيفتگي مديرعامل

 SI 333/4 هوش ازدحامي سهامداران

 EC 333/4 ياخلاق ييهمگرا

 SR 333/4 ياجتماع تيمسئول

 PA 333/4 ييگرامشاركت

 VR 333/4 به قواعد ييگراارزش

 EI 333/4 منافع ييگراتعادل

 LE 333/4 ييگراتيمشروع

 سازیاز روش مدل قيتحقهای داده ليتحل یبرا پژوهشهای هیو فرض یمدل مفهوم آزمون

 و    يحداقل مربعات جزئ کرديبا رو یمعادلات ساختار
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Smart − Pls كه از  ييافزارهااستفاده شد. نرم

 یروش آمار نيا هيبر پا یمعادلات ساختار سازیمدل

 مانند هم يطينسبت به وجود شرا كنند،استفاده مي

و ها دادهمستقل، نرمال نبودن  یرهايمتغ خطي

 نرم افزار، بعد يهستند. خروجبودن نمونه سازگار كوچک

 نشان (1)و  (۲)پژوهش در شکل  ياز آزمون مدل مفهوم

دو بخش آزمون  يبررس جينتا رزي در. شده است داده

ه ارائ ليبه تفض ساختاری گيری و آزمون مدلمدل اندازه

 شده است.

 
 در حالت استاندارد قیتحق ی. مدل مفهوم۷شکل

 

 
 (T-values) یمعنادار بیهمراه با ضرا قی تحقیمدل مفهوم .۲شکل

 معمول طور به یمعادلات ساختارهای مدل

 ريگيری )نشان دهنده زاندازههای از مدل يبتركي

 یساختارهای مکنون( و مدلهای ريمتغهای مولفه

مستقل و وابسته(  یرهايمتغ نيب دهنده روابط)نشان

 هستند.

 گیریآزمون مدل اندازه یبررس

 پايايي از ه گيریسنجش برازش مدل انداز برای

 برای. شد استفاده واگرا روايي و همگرا روايي شاخص،

 ملاک سه ،(4۱14لاركر،  و ها، )فرنلاعتبار سازه يبررس

 ييايپاها، هياز گو کيكردند كه شامل اعتبار هر  معرفي

 انسواري متوسط ها واز سازه کي( هر CR) يبيترك

 1/3از  شتريب ري. مقادباشند( ميAVEاستخراج شده  )

متوسط  یبرا 0/3از  شتريب ،يعامل یبارها بيضرا یبرا

 یبرا ۲/3از  شتري( و بAVEاستخراج شده ) انسيوار

های برازش مناسب مدل انگري( بCRمركب ) ييايپا

همگرا  ييو روا يياياز نظر پا نکهيو ا اندیرگياندازه

 جدول ها درشاخص نيا جي(. نتا4۱۱۱هالاند، ) هستند

 .است آمده (0)

 (CFA)یتأیید یعامل لیحاصل از تحل جیو نتا یفیآمار توص (۲) جدول

𝐂. 𝐑 𝐀𝐕𝐄 میانگین انحراف معیار ( بارعاملی𝐅𝐋) متغیر مکنون متغیرهای آشکار 

0.99 0.87 1.26 2.79 0.924 NAR1 NAR 

0.947 NAR2 

0.949 NAR3 

0.969 NAR4 
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0.924 NAR5 

0.921 NAR6 

0.933 NAR7 

0.941 NAR8 

0.966 NAR9 

0.950 NAR10 

0.924 NAR11 

0.904 NAR12 

0.941 NAR13 

0.959 NAR14 

0.916 NAR15 

0.934 NAR16 

1 1 1.17 3.54 1 SI1 SI 

1 1 1.27 3.67 1 SI2 

1 1 1.19 3.93 1 SI3 

1 1 1.08 3.65 1 SI4 

1 1 1.29 3.44 1 SI5 

1 1 1.32 3.31 1 SI6 

 

كه  یتأييد يعاامل  ليا از انجاام دادن تحل  پس

،  نشان داده شد. 1حاصل از آن در جدول شماره  جينتا

بالاتر از  يبارعامل یداراها هيگو يمشاخص شد كه تمام 

و  ۲/3 یاستخراج شده بالا انسي، متوسط وار1/3ملاک 

باشاند كه نشاان از مناسب   مي 0/3 یمركب بالا ييايپا

گيری اندازههای مناساااب مدل ييايو پا اريمع نيبودن ا

 دارد.

واگرای قاابال قبول ياک مادل بيانگر آن      وايير

 های ديگراسات كه يک ساازه در مدل، نسابت به سازه   

  لاركر و فورنل.  دارد هايش تعامل بيشاتری با شاااخص 

 بلقا سطح در وقتي واگرا روايي. كنند مي بيان( 4۱14)

برای هر سازه بيشتر از واريانس   AVE كه اسات  قبولي

 مدل در های ديگرسازه واشاتراكي ميزان بين آن سازه  

 ردگيامر توسط ماتريسي صورت مي نيا بررساي . باشاد 

 ضااارايب مقادير حاوی مااتريس  هاای اين كاه خااناه   

مربوط به   AVE مقادير جذر وها سازه بين همبساتگي 

  جذر ها وهر سااازه اساات. براساااس نتايج همبسااتگي  

AVE  توانمي شاااد،قرار داده  (۱)كه روی قطر جدول 

روايي واگرای مادل را در ساااطح ساااازه از نظر معيااار  

 لاركر نتيجه گرفت.  -فورنل

 

 AVEمیان متغیرهای مکنون و مقادیر های یهمبستگ (۲) جدول

 NAR SI EC SR PA VR EI LE متغيرهای پژوهش 

NAR 0.938        

SI -0.181 1.000       

EC -0.181 0.542 1.000      

SR -0.113 0.825 0.514 1.000     

PA -0.155 0.693 0.423 0.538 1.000    

VR -.136 0.715 0.183 0.513 0.514 1.000   

EI -0.059 0.462 0.212 0.641 0.462 0.484 1.000  

LE -0.137 0.831 0.212 0.831 0.462 0.484 0.637 1.000 

 

 ساختاری مدل یابیارز

 ،گيریمدل اندازه ييايو پا يياز سنجش روا پس

مکنون  یرهايمتغ نيروابط ب قياز طر یاختارس مدل

 نييتع بيضر اريشد. در پژوهش حاضر از دو مع يابيارز

(R2و ضر )ينبي شيقدرت پ بي  (Q2) استفاده شده ،

 ريمتغ کي رياست كه نشان از تأث یاريمع R2است. 
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،  (0)مطابق با شکل دارد.  زادرون ريمتغ کي بر زابرون

پژوهش محاسبه شده  یدرونزاهای سازه یبرا R2مقدار 

را  یمناسب بودن برازش مدل ساختار تواناست كه مي

 ينبي شيقدرت پ ينمود. درضمن، به منظور بررس تأييد

 جياستفاده شد. باتوجه به نتا Q2با عنوان  یاريمدل از مع

گرفت كه مدل،  جهينت توان( مي43) در جدول اريمع نيا

 دارد. «قوی» ينبيشيقدرت پ

 (Q2) ینیب شیقدرت پ بی( و ضرR2)نییتع بیضر ریمقاد (1۱) جدول

𝐐𝟐  𝐑𝟐 متغیرهای پژوهش 

0.290 0.294 EC 

0.687 0.690 EI 

0.381 0.385 LE 

0.477 0.481 PA 

0.029 0.333 SI 

0.678 0.681 SR 

0.506 0.511 VR 

مدل  یو ساختار یرگياز برازش بخش اندازه پس

مدل از  يپژوهش حاضر، به منظور كنترل برازش كل

، 34/3استفاده شد.كه سه مقدار  FOG با عنوان  یاريمع

 یمتوسط و قو ف،يضع ريبه عنوان مقاد 0۲/3و  10/3

 4فرمول  قياز طر اريمع نيشده است. ا يمعرف آنيبرا

 :گرددمحاسبه مي

GOF = √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × R2̅̅ ̅ 
 Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  ياشاااتراك ريمقاد نيانگيا از م  ̅̅

 .دآيمکنون پژوهش به دست مي یرهايمتغ

 قیتحقهای ریمتغ یبرازش مدل کل جینتا (11) جدول

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲 𝐑𝟐 𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ متغیرهای مکنون ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅̅̅  𝐆𝐎𝐅 

EC 1.000 0.294 98/3 48/3 68/3 
EI 1.000 0.690 

LE 1.000 0.385 

NAR 0.860 - 

PA 1.000 0.481 

SI 1.000 0.333 

SR 1.000 0.681 

VR 1.000 0.511 

به دست آمده  ۲1/3مقدار   GOF اريمع نکهيبه ا باتوجه

 شود.مي تأييد «یقو»مدل در حد  ياست، برازش كل

 هاهیفرض آزمون

 گيری و مدلاندازههای برازش مدل ياز بررس پس

های هها، فرضيو داشتن برازش مناسب مدل ساختاری

 بيضرا جيو آزمون شد. در ادامه، نتا يبررسپژوهش، 

استاندار شده  بيضراها، هياز فرض کيهر  یبرا یمعنادار

حاصل  جيو نتاها هياز فرض کيمربوط به هر  یرهايمس

درصد در جدول  ۱0 نانياطم سطحدر   هيفرض ياز بررس

 ارائه شده است. ( 41)

 پژوهشهای هیآزمون فرض (12) جدول

 روابط علی بین متغیرهای پژوهش فرضیه
ضریب 

 (𝛃)مسیر

ضریب 

 معناداری

(𝐓 − 𝐕𝐚𝐥𝐮𝐞) 

نتیجه 

 آزمون

H1  تأييد 0۱/1 -41/3 .دارد ريسهامداران تأث يبر هوش ازحام رعامليمد يفتگيخودش 
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 (41)و جدول  (1) در شکل هاريمتغ یمعنادار بيضرا

 داریمعنا بيضرا كه نيشده است. باتوجه به ا انيب

ها هيفرض باشدمي ۱۲/4از قدر مطلق  شتريبها ريمتغ

همچنين مشخص گرديد چون ضريب شوند. يم تأييد

مسير منفي است، تأثير خودشيفتگي مديرعامل بر هوش 

 باشد.مي ازدحامي، منفي و معنادار

 گیریبحث و نتیجه

 يفتگيخودش ريتاث يبررسهدف اين پژوهش 

آزمون  براساس سهامداران يبر هوش ازحام رعامليمد

باشد. براساس نتيجه آزمون فرضيه مي پديده هوبريس

پژوهش مشخص گرديد، خودشيفتگي مديرعامل بر 

هوش ازدحامي سهامداران تأثير منفي دارد. در واقع 

 داشتنهوبريس گرايش مديرعامل به ی هبراساس پديد

فردی و سوء استفاده های اعتماد بيش از حد به توانايي

از قدرت برای اهداف خودخواهانه به ايجاد خودشيفتگي 

گردد و اين موضوع به دليل ايجاد بي اعتمادی مي منجر

گردد تا هوش ازدحامي در مي در سهامداران، سبب

ری آنان در مسير مبتني بر هيجان و احساس گيتصميم

 دتأيي. براين اساس همانطور كه اين نتيجه قرار گيرد

نمود، خودشيفتگي مديرعامل بر هوش ازدحامي تأثير 

گي در خودشيفتمنفي و معناداری دارد. زيرا وجود 

جويي و سلطه ؛خودخواهيطن خود مديرعامل در بَ

را به عنوان يک ارزش نهادينه دارند و اين  خودبرتربيني

نادرست يا ناقص  ءبيشتری به افشا موضوع به تمايل

 نايبه عبارت ديگر، . گرددمي توسط آنان منجراطلاعات 

شخصي خود و  مديران برای برآوردن منافع دست از

بيني، جويي و خودبزرگبرتری اسحسنمودن اهبرآورد

قائل  نهادیهای و نظارت مقررات/اهميتي برای قوانين

مالي يا عدم افشای های گزارش نيستند و به دستکاری

 مورد توجه كنند تا از اين طريق، اطلاعات مهم اقدام مي

 آنانصاحبان قدرت كه تصدی سمت مديرعاملي را به 

رايط د كه در اين شند يا تحسين گردنقرار گير سپرده اند،

به موقع و قابل اتکاء ی هاحتمالاً به دليل عدم مخابر

گيرد و مي اطلاعات، اعتماد سهامداران مورد خدشه قرار

اين موضوع طبق تعريف هوش ازدحامي، يکپارچگي و 

توسط سهامداران سينرژی لازم برای حفظ منافع شركت 

واری رفتار را در سهامداران برد و هيجان و تودهرا از بين 

 هوش ازدحامي راسازد.  در مواجه با سهام شركت جاری

ی از منافع تلقي نمود كه در ی متکثرمجموعهبايست مي

های برابر و ط بي اعتمادی سهامداران از ارزششراي

نمودن اهداف مشترک بين يکساني در راستای برآورده

شركت با سهامداران برخوردار نخواهد بود و تضاد منافع 

هوبريس به عنوان ی هايجادشده به دليل ظهور پديد

دادن به مبنای خودشيفتگي در مديرعامل، با اهميت

وت در مجموع سهامداران ترجيحات و انتظارات متفا

نسبت به شركت، باعث خواهد شد تا ريسک سقوط 

سهامداران مبني بر های قيمت سهام به دليل تصميم

 بنابراين فروش سهام خود، بيش از پيش محتمل گردد.

با  رفتاریهای خودشيفتگي به عنوان بخشي از مکانيزم

نگرش بيش اعتمادی در فرد باعث خواهد های محرک

وش ازدحامي از طريق ايجاد تضاد منافع بين شد تا ه

از جانب هايي سهامداران با شركت، به اتخاذ تصميم

پيامدها و تبعات تواند مي سهامداران منجر گردد كه

ی هدر بازار سرمايه به جا بگذارد. لذا نتيج نامطلوبي را

(؛ 1311داويژن و همکاران )های كسب شده با پژوهش

ليئرت و ( 1314(؛ چنگ و لي )1311نگويان و همکاران )

به لحاظ مفهومي و نظری مطابقت ( 134۱و ولکامَن )

 دارد.

باتوجه به نتيجه كسب شده به سياستگذاران و 

 كنندگان استانداردهای گزارشگری مالي توصيهتدوين

مکن خودشيفته م عامل مديرانشود، از آنجاييکه مي

جهت متقاعدكردن  است آگاهانه، اطلاعات مورد نياز

در  و ها را دستکاری و تحريف نمايندگذاران پروژهسرمايه

مورد انتظار  اطلاعات ءكاهش افشا آنی هنتيج

نهادی بر های گردد، نظارتمي سهامداران بيشتر

از آنان ای هدورهای عملکردهای مديران براساس ارزيابي

بيش از پيش تقويت شود. زيرا مديران خودشيفته با 

نمودن عملکردهای مثبت و پنهان نمودنحجيم

اشتباه و برآوردهای ناصحيح از های تصميم

خود در شركت، در تلاش هستند تا های اریگذسرمايه

رضايت سهامداران را مبني بر حفظ جريان نقدينگي 

ها امهنآيينفاده از شركت حفظ نمايند. براين اساس است

هايي برای ارزيابي قبل از تصدی پُست و دستورالعمل

تواند تاحد مديرعاملي و پس از تصدی اين پُست مي



 و همکاران شیرخانی ابوالفضل /  هوش ازحامی سهامدارانتحریک بر خودشیفتگی  رفتارتوسعه پدیده هوبریس در کارکردهای 

 

 

های ریگيتصميمآنان در  خواهيزيادهزيادی مانع از 

شركت گردد و اين موضوع اعتماد سهامداران به اين بازار 

زار از تعادل را تحت الشعاع قرار ندهد. در اين شرايط با

 باشد.تری برخوردار ميمطلوب

هايي های انجام چنين پژوهشيکي از محدوديت

در ساختارهای بازار سرمايه همچون كشور ما كه به لحاظ 

فرهنگي و اجتماعي از تفاوت مشهودی با ساير كشورها 

ها و كسب اطلاعات باشد، اجرای نظارتبرخوردار مي

ی هوبريس ساس پديدهدقيق از عملکردهای مديران برا

و خودشيفتگي در مديران عامل برای كنترل هوش 

باشد. زيرا بخش مهمي از اين ازدحامي منفي مي

 های ادراكي مديرعامل پنهان و قابل ارزيابيويژگي

 های آنانگرايي در تصميمباشد و اين موضوع اخلاقنمي

هايي بايست پژوهشدهد. لذا ميرا تحت تأثير قرار مي

ين عرصه به لحاظ تجربي و با استفاده از در ا

های ارزيابي ساختار عصبي مغز همچون تکنولوژی

ن تری نسبت به اينورفيدبک انجام شود تا اطلاعات موثق

پديده و تقويت خودشيفتگي در مديرعامل در سطح بازار 

 هایسرمايه ايران تعيين گردد. براين استفاده از گروه

به شناخت سياستگذاران از تواند آزمايش و كنترل مي

های رفتاری و عملکردی مديران كمک نمايد تا ويژگي

تر در جهت حفاظت از های نظارتي قویبراساس مکانيزم

 منافع سهامداران اقدام لازم را انجام دهند.

 منابع

موغاری، طينت، جواد.، پورفرج، عليرضا.، كريمياقدس

گيری: (. ماهيت تركيبي تصميم40۱1زهرا. )

، دوفصلنامه «گيری نهادیتصميم»و « سازیبهينه»

 41۲-414(: 01)4۲جستارهای اقتصادی، 

 يررس(. ب40۱۱نسب، اشرف. )بذرافشان، آمنه.، رضائي

 نظارتهای نهيهز و رانيمد يفتگيخودش نيرابطه ب

 . ۲3-0۲(: ۲0)4۱نشريه مديريت فردا، 

 ري(. تاث4134حامد. ) ی،ديمج .،ميرح ،ميقديبناب

 ييبر كارا رعامليو قدرت مد يفتگيخودش

 ،يمال تيريراهبرد مد ،سود داريو رشد پا یگذارهيسرما

43(0): 130-111. 

 رابطه مدل ارائه (.40۱۲) فرهاد. ،دهدار .،زهرا ،انينشيب

 در هاآن اثر و یرفتار یهاشيگرا با يمال هوش

 رفتار هينظر براساس یگذارهيسرما ماتيتصم

-130 :(10)۲ ی،گذارهيسرما دانش ،شده یزيربرنامه

111. 

 ري(. تاث40۱۲. )یمهد ي،ناليز .،ديوح ،خانقاهزادهيتق

بر  تيريمد یريگو جبهه رهيمد أتيه یهايژگيو

 ،يمال تيريراهبرد مد ،شركت یسازمتنوع یاستراتژ

0(4): 400-40۲ 

جواهری، حديث.، اميری، مجتبي.، سيدجوادين، 

ی (. ارائه40۱۱علي.، امين، فرشته. )سيدرضا.، فرهي، 

گيری اخلاقي مديران منابع انساني؛ مورد الگوی تصميم

های فعّال در صنعت دارو، مطالعات مطالعه: سازمان

 .11-04(: 0)۱رفتار سازماني، 

مهد، بهمن.، نيکومرام، هاشم.، درويش، حديثه.، بني

(. نظام راهبری و 40۱۱رودپشتي، فريدون. )رهنمای

(: 10)40گرايي فرهنگي، حسابداری مديريت، رتكث

۲0-۲۲. 

 ،یكجوريسراناهيس .،نيحس زاده،يفارس .،ميعظ ،يزارع

 تأثير .(40۱1) ی.مهد ،يسلطانيدهقان ،ي.علمحمد

 از گيریبهره با سازمان عملکرد بر سازماني هوش

 ،اجرايي مديريت یپژوهشنامه ،بازاريابي هایظرفيت

۲(40:) 14-10.  

. (40۱1). نبيز ،يخانجان ی.،رديالهونينسر ،ييايض

 :يتگيفهای اختلال خودشو نشانه يخودپنداره بدن

 كنگره ني. اولتهيفو خودش یگروه عاد نيب سهيمقا

های روانشناسي و علوم رفتاری دانشگاه سالانه تازه

 .40۱1مهرماه  4۲و  4۲تبريز، 

 ی،مهد يي.،نژاد ساروكلايعل .،رضا ،عابدیطاهر

 يفتگيخودش ري(. تأث40۱۱خسرو. ) ي،ماكرانيفغان

ی هاپژوهش ي،مال یگزارشگر تيعامل بر شفاف رانيمد

 .۱1-۲4(: 11)41ي، و حسابرس يمال یحسابدار

(. 40۱1. )يمرتض ي،نيحسحاج .،ديحم ،نژادييعلا

ر د يحداقل ييگراو رستال؛ و وحدت ليب ييگراكثرت

 .03۱-11۱ :(1)01 ي،فلسفه و كلام اسلام ،مورد منطق

مهد، بهمن.، اوحدی، فريدون. نژاد، شهناز.، بنيعلي

(. اثر مدت تصدی مديرعامل بر رشد ارزش 40۱1)

 .44-4(: 10)1افزوده شركت، حسابداری مديريت، 
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 ريتأث ي(. بررس4133. )رضايعل ي،ميرح .،عارف ي،فروغ

 رفتهيپذ یهاشركت يبر عملکرد مال رعامليقدرت مد

 ،هيتوسعه و سرما ،شده در بورس اوراق بهادار تهران

۲(4): 104-11۲ 

 ،مرفوع .،محمدحسن ،ايسروعليميابراه .،فاطمه ،قنبرلو

 یهاتورش با یمعنو هوش ۀرابط (.40۱0) محمد.

 ،تهران بهادار اوراق بورس گذارانهيسرما در یرفتار

 .401-404 :(00)۱ ،بهادار اوراق بورس فصلنامه

 رعامليمد یهايژگي(. و4133نرجس. ) ي،كرمانيكمال

 نويرگرس ليوتحلهيشركت و رشد ارزش شركت: تجز

 :(1۱)40 ي،و حسابرس یحسابدار قاتيتحق ي،چندك

4۲0-4۱1 

و  هيدر نظر یجستار(. 40۱4محسني، محمدجواد. )

 ، فصلنامه معرفت فرهنگيگفتمان فركلاف ليروش تحل

 .۲۲-۲0( 44)0اجتماعي، 

 سهيمقا (.40۱۲) احمد. ی،عاشور ،ي.عل ،محمدزاده

 ،يياياوليصفات ماك يتيهای شخصهمبسته

( يتيشخص کي)مثلث تار يو ضداجتماع يفتگيخودش

. مجله روانپزشکي و روانشناسي يسه عامل یدر الگو

 11-00 (:4)11 ،باليني ايران

، .محمد ي،خانيموس ،ي.عل ي،، ثقف.ساسان ي،مهران

 یريگميعوامل مؤثر بر تصم (.40۱3) سحر. ي،سپاس

اخلاق در علوم و  ،رانيا يحسابداران رسم ياخلاق

 41-۲ (:0)۲ ی،فناّور
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Abstract 

Managers' personality traits (such as the brain and hormones) indicate that their behavior 

depends on the origin and personality traits and type of attitude. Therefore, the CEO 

personality traits can be the basis for behaviors in stakeholders such as shareholders. The 

purpose of this research is investigating the effect of CEO's narcissism on shareholder 

Swarm Intelligence by Hubris phenomenon test. The research data collection tool was a 

questionnaire, so that the modified NPI-16 Ames et al (2006) questionnaire was used to 

measure the CEO's narcissism. But, in order to measure the shareholder swarm 

intelligence, due to the fact that there was no standard questionnaire, through Meta 

synthesis and Delphi analysis, a researcher-made questionnaire was used to measure this 

variable. Partial least squares analysis (PLS) was used to test the research hypothesis. The 

result of testing the research hypothesis is that the effect of CEO's narcissism on 

shareholder Swarm Intelligence is negative and significant. In the analysis of the result 

obtained, it should be stated that according to the Hubris phenomenon, the tendency of the 

CEO to have too much confidence in individual abilities and abuse of power for selfish 

purposes leads to narcissism, and this leads to mistrust in shareholders. Crowd 

intelligence should be based on emotion and emotion in their decision making. 
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