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  در برابر شهروندان يشهردار يت مدنيمسئول

  
  * يطاهره شکر

  ** زارع يعل

  
  
  
  
  
  

  چكيده
به شهروندان  يف خدمات رسانيوظا يفايدر ا يردولتيغ يک نهاد حقوق عموميها به عنوان يشهردار

گر يبا د آنها يت مدنيجاد مسوليو قواعد ا گردندکه احکام ييهاممکن است باعث بروز خسارت
احکام  دهد، يل ميتشک را مقاله حاضر يآنچه موضوع بررس اما مشترک بوده، يا حقوقي يقياشخاص حق

ازده قانون مسئوليت مدني يچند که در ماده هر  مرش است،آوپرسنل تحت  يخاص رجوع به شهردار
شقوق و شرايطي که براي تحقق مسئوليت کارمندان شهرداري و موسسات وابسته به آنها مشخص و 

ر در انجام عمل يزان تقصيمشخص نمودن م ياما دغدغه اصل شده، معلوم يحدود ضمان آنها تا حدود
ن و يقوان يهمچون اجرا ييها ممکن است در عرصه مثلاً موجب خسارت به صورت عمد يا سهو بوده،

ا يه يو ابن ياراض ين اقدام به تملک قانونيها و همچن ت بر معابر، بناياز مالک يناش يها تيمسئول مقررات،
ها يشهردار يت برايموجد مسئول ،يمتعلق به شهردار يه عموميله نقليوس يقصور کارمندان در نگهدار

گاه يپرداخته شده تا جا يت در برابر شهروندان بصورت کليوع مسئولن نيا يلذا با بررس گردد،
  در برابر شهروندان مشخص گردد. يشهردار يت مدنيمسئول

  
  ها كليد واژه

  مسئوليت مدني، تقصير، شهرداري، خسارت.

                                                             
  ران. ي، تهران، اي، واحد تهران مرکز، دانشگاه آزاد اسلامياسيارشد، حقوق و علوم س يدوره کارشناسدانش آموخته . *

                                                                                  Email: Lawful8411@yahoo.comسنده مسئول)ي(نو

  .يقات دانشگاه آزاد اسلاميواحد علوم و تحق ياسيدانشکده حقوق و علوم س يار گروه حقوق خصوصي. استاد**
 

 ۱۰/۰۷/۹۵تاريخ پذيرش نهايي:  ۳۰/۰۶/۹۵تاريخ دريافت مقاله: 
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  مقدمه
در برابر  يقيو حق يد تا اشخاص اعم از حقوقينمايجاب ميا يدر جوامع بشر يخواههمواره اصل عدالت

حاکم گردد.  يبر جوامع انسان يشتريت بيق نظم و امنين طريش مسئول باشند تا از اياعمال و رفتار خو
تشان هم متفاوت يکه از آن برخوردار هستند نوع مسئول يتيبا توجه به ماه يقيو حق ياشخاص حقوق

باشند با توجه به نقش يوابسته به آن م يآن دولت و نهادها يکه فرد اعلا ياست. اشخاص حقوق
نهاد  ين فرادستيک کشور دارند همواره در فرادست قرار دارند و اي يکه در داخل مرزها يتيحاکم
ري يگابتداي شکل در گذر زمان فراز و فرودهاي پرشماري را پشت سر گذاشته و بدون شک از يتيحاکم

تکامل مفهوم  به يتحولات منتهن ياري روبرو شده که مطمئناً اين مفهوم تاکنون با تحولات بسيا
ن يار مهم در ايبس از تحولات يکيها در قرن شانزدهم در اروپا ري دولتيگشکل ت شده است.يحاکم

شمندان يد، انديآيخ حقوق به حساب ميدر تار يعطف یهداد که نقطيرو نيباشد. پس از ايحوزه م
به  يشان در عصر حاضر منتهيبحث ا یهجيآمدند که نت ت بريقبض و بسط مفهوم حاکم اري درصدديبس

ن ير به دنبال تأميد که مفهوم اخيت قانون گرديش قدرت حاکميها و افزادولت يتيحاکم کاهش قدرت
ها، که ت دولتيوار حاکميفروکش کردن د ياز آثار حقوق يکين شکل ممکن است. يبه بهتر حقوق مردم

حالت دولت محور مطلق و ورود به ملت محور  ت و خروج جامعه ازيعقل بشر يجياز تکامل تدر يناش
ن مقاله يباشد که در ايوابسته به آن م يباشد اصل مسئول قلمداد نمودن دولت و نهادهايم ينسب

) در برابر شهروندان مورد کنکاش ي(شهردار يردولتيغ يحقوق عموم ياز نهادها يکي يت مدنيمسئول
  رد.يگيقرار م

  
  يت مدنيمسئول -١

است خواه منشأ آن قرارداد و  يت مدنيوارد شده، مسئول يگريکه به د يانيبه جبران زف شخص يتکل
  عام و خاص دارد: يدو معنا يت مدنين صورت مسئوليدر ا ا خارج از قرارداد،ينقض آن باشد 

را جبران کند؛ خواه  يگريان وارد شده به دين که شخص، زيگذار است به ا: الزام قانونعام يدر معنا
پزشکان  يت مدنيمسئول ي مهي) ب٦٥ص  ،١٣٩٢ ،يني(باد ا نه.يداشته باشد  يقرارداد ي شهيان رين زيا

را  يمربوط به اعمال جراح ياز نقض تعهدات قرارداد يان ناشيرا هم زياست ز يين معنايچن ياغلب حاو
  نداشته باشد. يرا که منشأ قرارداد ياز رفتار خلاف عرف پزشک يان ناشيدهد و هم ز يپوشش م
وارد شده  يگريا خطا به ديکه در اثر عمد  ييها اني: الزام شخص است به جبران زخاص يدر معنا

ن معنا به ياغلب در ا يت مدنيحقوقدانان، اصطلاح مسئول يها ) در نوشته٣٢ص  ،١٣٨٩ ان،يکاتوز( است.
 کار برده شده است. 

ن ير آن است. در ايخاص و غ يبه معنا يمدنت يمشتمل بر مسئول» يضمان قهر«، يدر حقوق اسلام
از  يان ناشيگران هستند و جبران زيب که عامل اضرار به اموال دي، غصب، اتلاف و تسبينظام حقوق
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فقط  يگر، ضمان قهريدهند. به سخن د يل ميرا تشک ياز ضمان قهر ياست، تنها بخش يها ضرور آن
ست شامل يرعادلانه را هم که اضرار نيدارا شدن غ رد،يگ يبر نم خاص را در يبه معنا يت مدنيمسئول

 يها است و با عنوان يموجب ضمان قهر يگريا عمل ديناروا از مال  يبردار رو بهره  نيشود. از ا يم
 يضمان قهر ي ن دامنهيشود. بنابرا يمطالعه م» ريمال غ يفضول ي اداره«و » فاءياست«، »ناروا يفايا«

  باشد. يخاص م يبه معنا يت مدنيتر از مسئول گسترده
رد. اگرچه يگ يصورت م» ارش«و » هيد«با  يبدن يها بياسلام، جبران آس يگر، در نظام حقوقيد ياز سو

ه و ارش را يهان مباحث ديب است، اما فقياتلاف و تسب يز به طور کلين يبدن يها بيت آسيمسئول يمبنا
تر از  ن جهت تنگياز ا يضمان قهر ي دامنهن ياند. بنابرا بحث کرده» اتيکتاب د«به طور مستقل در 

از اعمال  يناش يت مدنيمسئول )٣٥ص  ،١٣٩٢، يني( باد خاص است. يبه معنا يت مدنيمسئول
گر  مهيو ب يت مدنياز نقض قرارداد باشد؛ مسئول يممکن است ناش ي، نسبت به شهروندان، گاهيشهردار

ت ي، مسئوليشهردار يت مدنيبر قرارداد است؛ و مسئول يده در ظاهر مبتنيد انينسبت به شخص ثالث ز
 باشد. يخارج از قرارداد م يدارد و زمان يشه قراردادير يرا گاهيعام است ز يبه معنا

  
  يشهردار يت مدنيمسئول يحقوق يفقه ي: مبان٢
  يت مدنيمسئول يفقه ي: مبان٢-١

ن قواعد يکند از جمله ايم يرويپ يخاص ينظر ياسلام در مسئول دانستن اشخاص از مبان ينظام حقوق
  گردد:يرد اشاره ميتواند به استناد آن مورد مؤاخذه قرار گيهم م يکه شهردار

گويند كه براي جلب منفعت و يا دفع ضرر از ديگران انجام احسان به كار مشروعي مي قاعده احسان:
شود و اليد واقع نميه عليشود. پس اگر كسي بدين منظور بر مال ديگري دست يابد مشمول قاعدمي

گيرد. بنابراين در فقه، احسان مانع از ايجاد ضمان است. يعني اگر كسي ضمان تلف مال را به عهده نمي
كند هر چند كه كاري انجام دهد كه در عرف پسنديده به سود عموم است از اين راه مسئوليتي پيدا نمي

  )١٧٦ -١٦٢صص  ،١٣٨٩، انياتفاقي زياني هم به بار آيد. (کاتوز
بار مالي و جاني با آراستن در اصطلاح عبارت است از وادار كردن ديگري به تصرف زيان قاعده غرور:

بار را انجام دهد. مبناي مسئوليت در اتلاف اي كه خود با اراده و اختيار اقدام زيانظاهر و اقناع او، به گونه
سلام در هر دو مورد از يك قاعده استفاده نكرده به مباشرت و اتلاف به تسبيب متفاوت است و حقوق ا

است. در مورد اتلاف به مباشرت به برقراري رابطه سببيت و اسناد اتلاف توجه شده است ولي در اتلاف 
هاي عيني كه به تصريح قانوني نياز دارد، تقصير مبناي مسئوليت است. به تسبيب، به استثناي مسئوليت

ني موجب معافيت متلف خواهد شد كه به عنوان سبب قوي رابطه عرفي بين بنابراين غرور در اتلاف زما
تلف و فعل شخص را قطع كند. به سخن ديگر براي نسبت دادن زيان به غار رابطه سببيت بين فعل 

تقصير مبناي  ها لازم و ضروري است ولي در مورد اتلاف به تسبيب چون اصولاًمغرور كننده و زيان
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تقصير بداند و از مسئوليت معاف گردد تواند با استناد به قاعده غرور خود را بيمي مسئوليت است، مغرور
رابطه سببيت بين عمل اتلاف كننده و زيان را قطع نمايد و از موارد  مشروط بر اين كه عمل غار عرفاً

 ده)اقوي بودن سبب از مباشر تلقي گردد. در اين موارد دليل سقوط ضمان (مشروعيت فعل اتلاف كنن
نبودن تقصير به دليل جهل است نه فعل مغرور كننده. زيرا ناآگاهي از موانع ايجاد مسئوليت است و فعل 

توان از جمله اعمال مباحي دانست كه براي او ايجاد مسئوليت بنابراين عمل مغرور را مي سازد.را مباح مي
  )١٥٦، ص ١٣٨٩كند. (كاتوزيان، نمي

و  يقيضرر تحريم ضرر به ديگري است. چنانچه شخص اعم حقت قاعده لايمحور قاعده لاضرر:
از انحا برطرف  ين ضرر به نحويا يستيد بايش ضرر به شهروندان وارد نمايبا اعمال و رفتار خو يحقوق

  ده برطرف گردد. يان ديع شده شخص زييگردد تا حقوق تض
  
  يشهردار يت مدنيمسئول يحقوق ي: مبان٢-٢
دارد: يرش قرار داده و مقرر ميدولت را مورد پذ يت مدنيبه صراحت مسؤول ياساس قانون ١٧١ اصل -١
 يق حکم بر مورد خاص ضرر ماديا در تطبيا در حکم يدر موضوع  يا اشتباه قاضير يگاه در اثر تقصهر«
ن ير ايضامن است و در غ ين اسلامير، مقصر طبق موازيگردد، در صورت تقص يمتوجه کس يا معنوي

روشن . »گردديت ميثيگردد و در هر حال از متهم اعاده حيله دولت جبران ميه وسصورت خسارت ب
ه، مقننه و يسه گانه مجر ياست که مقصود از دولت در اصل مذکور، مفهوم عام آنست که در بردارنده قوا

قوه  يکشور است، نه به مفهوم خاص آن که به معنا يو عموم يرسم يقت همه نهادهايه و در حقيقضائ
  ئت دولت است.ياخص آن که مشعر بر ه يه و نه به معنايمجر

ات يبه شکا يدگيرفته شده و مرجع رسيت مردم از دولت پذي، امکان شکايقانون اساس ١٧٣در اصل  -٢
 يو مال يت مدنيرش اصل مسؤوليپذ ين به معناياست که ا يهين شده است و بدييتع يز به روشنين

ات، تظلمات و اعتراضات مردم نسبت يبه شکا يدگيبه منظور رس«دارد: يمدولت است. اصل مذکور مقرر 
 ريز يوان عدالت اداريبه نام د يوانيو احقاق حقوق آنها، د يدولت يهانامهنييا آيا واحدها ين يبه مامور

  » گردد...يس ميه تاسيس قوه قضائينظر رئ
ها و مؤسسات وابسته به آنها که به يکارمندان دولت و شهردار يت مدنيک قانون مسئوليطبق ماده  -٣

ند شخصاً مسئول يوارد نما  به اشخاص يخسارات ياطياحت يجه بيا در نتيفه عمداً يمناسبت انجام وظ
هرگاه خسارات وارده مستند به عمل آنان نبوده و مربوط به نقص  يباشند ول يجبران خسارت وارده م

ا مؤسسه مربوطه ين صورت جبران خسارت بر عهده اداره يمؤسسات مزبور باشد در ا  ايل ادارات و يوسا
 ين منافع اجتماعيتأم يحسب ضرورت برا که بر يت دولت هرگاه اقداماتيدر مورد اعمال حاکم ياست ول

  شود دولت مجبور به پرداخت خسارات نخواهد بود. يگريد و موجب ضرر ديطبق قانون به عمل آ
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) ي(شهردار ياشخاص حقوق عموم يت مدنيمسئول يبه عنوان مبنا يت مدنيقانون مسئول ١١ماده  -٤
فه عمداً يها و مؤسسات وابسته به آنها که به مناسبت انجام وظيکارمندان دولت و شهردار دارد:يان ميب
باشند  يند شخصاً مسئول جبران خسارت وارده ميوارد نما  به اشخاص يخسارات ياطياحت يجه بيا در نتي
مؤسسات مزبور  ايل ادارات و يگاه خسارات وارده مستند به عمل آنان نبوده و مربوط به نقص وساهر يول

ت يدر مورد اعمال حاکم يا مؤسسه مربوطه است ولين صورت جبران خسارت بر عهده اداره يباشد در ا
د و موجب يون به عمل آطبق قان ين منافع اجتماعيتأم يحسب ضرورت برا که بر يدولت هرگاه اقدامات

ل ماده مزبور يو تحل يشود دولت مجبور به پرداخت خسارات نخواهد بود. اکنون به بررس يگريضرر د
رفته شده، اما احکام خاص ياصل جبران خسارت پذ يت مدنيهر چند بموجب قانون مسئول م.يپردازيم

قانون  ۱۱ل ماده ينجا با تحلير اق است که ديدق يازمند بررسيمرش نآو پرسنل تحت  يرجوع به شهردار
کارمندان «چنانچه دربخش نخست مقرر شده:  شود،يم يکه در دو قسمت موضوع بررس يت مدنيمسئول

، ياطياحت يجه بيا در نتيفه عمداً يها و موسسات وابسته به آنها که به مناسبت انجام وظيدولت و شهردار
، ١٣٨٢کمالان، (. »...جبران خسارت وارده هستند)کنند شخصاً مسئول ي(م به اشخاص وارد يخسارت

و  بود خواهد يشهردار کارمند نجا متوجه شخصيدر ا يمدن تيمسئول مقرره، نيا موجبه ب )يقانون مدن
لازم را جهت  ييتوانا يا مقرره نيچن باشدکه البتهيجوابگو نم يعموم موسسه کي بعنوان يشهردار

رقابل يواسطه اعسار او غهاز اقدام کارمند، ب يان هنگفت ناشيبسا زرا چهيز ده ندارديد  انيت از زيحما
ا در يعمداً «ز به دلالت عبارت ير کارمند نين نکته لازم است که اثبات تقصيلذا ذکر ا بماند. يجبران باق

، به مناسبت انجام يکه پرسنل شهردار ين در مواردياست. بنابرا يضرور يامر» ياطياحت يجه بينت
ه يل نقليبا وسا يدر امر رانندگ ياطياحت يشوند بعنوان مثال، بواسطه بيم يبارانيمرتکب فعل زفه، يوظ

ت يراننده مزبور مسئول گردد،يبه شهروندان م يو مال يراد خسارت جاني، منجر به ايمتعلق به شهردار
بخش دوم ماده که در  ينخواهد داشتمگر در موارد يبه شهردار يجبران ضرر خواهد بود و موضوع ربط

 ليوسا نقص به مربوط و ناننبوده عملآ به مستند وارده خسارات هرگاه يول... «کند:  يق.م.م ذکر م ۱۱
». ... است مربوطه موسسه اي اداره برعهده خسارت جبران صورت نيا در باشد، مزبور وموسسات ادارات
است که انتساب  يت مدنيمسئول يعمومت در قواعد ير در واقع ناظر بر شرط وجود رابطه علياخ ياستثنا

 يشهردار يت مدنيمسئول يرا بعنوان مبنا ير اداريد و تقصينما يان را مقرر ميان وارده به عامل زيز
کرد اما نظر  يتلق ين بخش از ماده را گام مثبتيدر ا يشهردار يت مدنيرش مسئوليهر چند پذ رد،يپذ يم

ده قرار داده و امکان رجوع يد انيرا بر دوش ز يمتعلق به شهردار» لينقص وسا«ف اثبات ينکه، تکليبه ا
 يرا باتوجه به حجم و گستردگيانتقاد دارد ز يبس يجا ن امر نموده،يم به او را منوط به اثبات ايمستق

 ين در حاليمنجر خواهد شد. ا يياد قضايز ييفرسا و طاقت يها، امر اثبات به دشواريت شهرداريفعال
ت از شهروندان يتواند موجب حما يم ير شهرداريمحض و بدون تقص يت مدنيمسئول ينيب شياست که پ
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ل متعلق به يز سلامت وسايت پرسنل و نيها بر نحوه فعاليدارنده به منظور نظارت شهردار و عامل باز
  خود گردد.

ج يبا نتا يمشابه ولها به دو نمونه پرونده ير شهرداريل موارد فوق و فرض تقصيگر در تحليد يمثال در
 يانينسبت به ز  يشهردارت يها مربوط به مسوولگردد،پروندهيان ميمتفاوت درباره موضوع مقاله اشاره و ب

خواهان در دادخواست خود  يچنانچه در پرونده اول است که از بابت شکسته شدن درختان حاصل شده،
ابان، بر اثر سقوط درخت و شکسته شدن يدر هنگام حرکت در خي و ديداردکه خودرو پراين اظهار ميچن

گزارش کارشناس  با استناد به يشهردارت يبه طرف يم دادخواستيند و باتنظيبيب ميآن آس يهاشاخه
انش يخواستار مطالبه ز يمرجع انتظام ياز سو يميصورت جلسه تنظل وين دليمنتخب در پرونده تأم

، خواهان يميخواست تقد در داد«دهد: يم ن پاسخيمقام دفاع چندر  (شهردار تهران) خوانده شود،يم
توانند يم ينکه عوامل متعددياند، نظر به اخودرو اظهار نموده يعلت خسارت وارده را افتادن درخت بر رو

 يمبالاتيو ب ياطياحتيباشند؛ چه بسا بيخارج م يطه کنترل شهرداريباعث سقوط درخت شوند که از ح
در  ده است وچنانچه اصولاًيخواهان در پارک نمودن خودرو در محل نامناسب باعث بروز حادثه فوق گرد

ت يرابطه سبب يستيک و دو آن قانون، بايدر مواد  يت مدنيمسوولاثبات مطالبه خسارت براساس قانون 
ه يده و نظرين رکن اثبات نگرديبار وجود داشته باشد که اساساً در پرونده فوق اانيان وارده و فعل زين زيب

باشد،  ير شهرداريتواند مثبِت تقصيوجه نمچيزان خسارت وارده است و به هيز صرفاً به مين يکارشناس
است  يه اظهارات شاکيصرفاً بر پا يمرجع انتظام ياز سو يمين است که گزارش تنظيت اينکته حائز اهم

سرانجام،  ».شده است يشان باعث بروز خسارت به ويخودرو ا يکه اعلام نموده سقوط درخت بر رو
تهران، به  -منطقه  يت شهرداريمطروحه به طرف يدر خصوص دعوا«ن نظر داده: يدادگاه در دادنامه چن

 يحه قانونيلا براساس يشهردار نکهيد نظر به ايک دستگاه خودرو پرايخواسته مطالبه خسارت وارده به 
باشد و در ياز اشجار در محدوده شهر م يمسوول حفظ و نگهدار سبز در شهرها يحفظ و گسترش فضا

د خسارت يا اموال گردد، بايموجب ورود خسارت به اشخاص  يکه بر اثر عدم حفظ و نگهدار يصورت
ه، که با اوضاع و يله نقليوس يت خواهان، سقوط درخت بر روين، با احراز مالکيد، بنابرايوارده را جبران نما

ک يالذکر و مواد نون فوقب به استناد قايندارد، خوانده را از باب تسب ينتيرت و مبايه مغاياحوال مسلّم قض
ت ، به پرداخيمدن ين دارسيياز قانون آ ۵۲۰و  ۵۱۹، ۵۱۵، ۱۹۸و مواد  يت مدنيمسوولو دو از قانون 
، يانجام گرفته توسط شهردار ينظرخواه ديبا تجد د کهينمايم محکوم حق خواهان در اصل خواسته

نکه يات پرونده نظر به ايو محتو با توجه به اوراق«ظر کرده: ن اظهار نياستان تهران چن دنظريدادگاه تجد
ان شکسته شدن درخت در اثر بارش ياز جر يشهردار ديه کارشناس اثبات نمايبا نظر که يل و مدرکيدل

هذا دادگاه يخورد؛ عليا مقصر اعلام و شناخته شود، به چشم نميکرده است  يبرف مطلع بوده و کوتاه
ن ييقانون آ ۳۵۸افته است، مستنداً به ماده ياصدار ن يو قانون ين شرعيعنه را که موافق موازمعترضٌ يرأ
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دنظر خوانده صادر يتجد يقانون مارالذکر، قرار رد دعوا ۸۴نقض و استناداً به بند چهار ماده  يمدن يدادرس
 ، مقاله )١٣٩٠، يرشکاريم( ».دينمايو اعلام م

ک يشود که يشروع م ياهين رويبا با چنيحادثه تقر ل مطرح شده،يکه در استان اردب يدر پرونده دوم
 افتد،يآن م يد باد بر رويدر اثر وزش شد يناگهان درخت پارک شده،ابان يدستگاه خودرو پارس در کنار خ

د يبوده و با يو حفاظت از درختان شهر با شهردار ين مساله که نگهداريبا استناد به ا يمنتها دادگاه بدو
ل را ياردب يلذا شهردار داد،ينسبت به کنترل و حرس درختان در زمان مناسب اقدامات لازم را انجام م

را  يبدو يدنظر رايدادگاه تجد فوق، ياز را يدنظر خواهيند که با تجدينمايم به جبران خسارت ممحکو
 يحقوق يصادره از شعبه نهم دادگاه عموم ٢٠/١٠/٨٨- ٩١٧ شماره يرا( د.ينمايد و استوار مييتا ناًيع

  ل)ياردب
 يحفظ و گسترش فضا يحه قانونيلا طبق يريبا نظر قابل تقد (تهران) يدادگاه بدو نکهيبا توجه به ا

ان کرده در ياز اشجار در محدوده شهر دانسته و ب يرا مسوول حفظ و نگهدار يشهردار ،سبز در شهرها
 ي(چنانچه را ا اموال گردديموجب ورود خسارت به اشخاص  يکه بر اثر عدم حفظ و نگهدار يصورت

 استناد به توان يم ب،يترت نيا د بهيد خسارت وارده را جبران نماياستنباط شده)، بان يل چنيصادره در اردب
 درختان از حاصله انيبه ز نسبت را ها يشهردار مطلق صورت به گفته،  شيپ قانون پنج ماده تبصره ظاهر

د اصل يآگاه باشند، پس با درختان تيوضع از تا اند هم مکلف ها يشهردار که است مسلم دانست، مسوول
خواهد  ير شهرداريفه و تقصيترک وظ يز تنها به معناين اصل نيآنها دانست. اثبات خلاف ا يرا بر آگاه

ها بوده تا ير شهرداريبه آن نکرده، لزوم فرض تقص ي(تهران) توجه کاف نظر ديبود، اما آنچه دادگاه تجد
  کرد.يده اقدام ميد انيت از زير نسبت به حمايطبق قاعده تقص

قابل جبران  يزمان ،يخسارت وارده به اشخاص به سبب اعمال اشخاص حقوق عموم نکه اصولاًيبه انظر 
بار و انين عمل زيد بيگر بايبه عبارت د باشد. يان وارده مستند به عمل اشخاص حقوق عمومياست که ز

ان يا زينبوده و ن رابطه قابل اثبات ياست چنانچه ا يهيت وجود داشته باشد. بديخسارت وارده رابطه سبب
ت يره بوده باشد، چون رابطه سببيزلزله و غ طوفان، ل،ير مترقبه چون سيو غ يعياز حوادث طب يوارده ناش

نه متوجه ين زميدر ا يتيو خسارت وارده وجود ندارد، لذا مسؤول ين عمل اشخاص حقوق عموميب
از شهروندان و  ينهاد عموم تيل عدم حماين موضوع بدلينخواهد بود که البته ا ياشخاص حقوق عموم

 هرچند امروزه اين اهتمام وجود دارد که خسارتي بدون باشد،يراد ميجبران نشدن ضرر آنها قابل انتقاد و ا
جاد ياست و ا هاي اجتماعي عدم جبران به مراتب بالاتر از خسارت فرديجبران باقي نماند. زيرا هزينه

کاران بخش مانيو پ يتوسط شهردار يه علت اقدامات عمرانمه نمودن شهروندان بيه مثبت از بابت بيرو
جاد يبوده که لزوم ا يگام مثبت صورت گرفته، يعيو حوادث طب يمل يعمران يهافعال در پروژه يخصوص

صورت  ين کاريران چنيمتاسفانه هنوز در اکثر مناطق ا سراسر کشور دارد و يهايه در تمام شهرداريرو
به عهده شخص متضرر از عمل  يت مدنيمسؤول يت در دعوياثبات رابطه سبب نکهينظر به ا رد.يگينم
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دگان از اعمال يد انيت زين رابطه هم با توجه به وضعيبوده که اثبات ا يگر مدعيد يا به عبارتيبار انيز
ن رابطه را ياثبات ا ييکه توانا يدگانيد انيان از زيمشکل هست که بالمال جبران ز يتا حد يشهردار

  سر نخواهد بود.ير و ميپذامکان شته باشند،ندا
  

ل يط ذيدر برابر شهروندان منوط به اجتماع شرا ينهاد شهردار يت مدنيتحقق مسئول
  باشد:يم
ند چنانچه کارمندان نهاد يرا وارد نما يفه به اشخاص خسارتيدر مقام انجام وظ يکارمندان شهردار -١

ند شخصاً مسئول جبران خسارات يبه اشخاص وارد نما يفه خسارتيخارج از مقام انجام وظ يشهردار
  نخواهد داشت. يتين خصوص مسئوليدر ا يوارده به اشخاص خواهند بود و نهاد شهردار

 ياطياحتيجه بيا در نتياز عمد  يناش يکارمندان نهاد شهردار يورود خسارت به اشخاص از سو -٢
مؤسسات   ايل ادارات و يهر گاه خسارات وارده مستند به عمل آنان نبوده و مربوط به نقص وسا ينباشد ول

ل ادارات که ينقص وساا مؤسسه مربوطه است. ين صورت جبران خسارت بر عهده اداره يمزبور باشد در ا
 يرخلاف برخباشد. بيو مبهم م يک عبارت کليده، يبه آن اشاره گرد يت مدنيقانون مسئول ١١در ماده 

 يهار و روشيتداب يعنيل ياداره مجهز به وسا«نست که يحقوقدانان که معتقدند منظور از عبارت فوق ا
 يادار يان کارهايدر سازمان و سوء جر ينظم ين امر موجب بيانجام کار نبوده و ا يت برايريح مديصح

ل ادارات، صرفاً نواقص و يرسد منظور مقنن از نقص وسايبنظر م» جه وقوع خسارت گردد.يو در نت
است والا اگر منظور از  يدولت يدستگاهها يو ماد يل و امکانات فنيابزار و وسا يهايها وکاستينارسائ

ن يکه مسئول ا يمورد فردنيت باشد، در ايريبد مد يهار و روشيل اداره، اتخاذ تدابينقص وسا
  است. يير عقلايغ يد پاسخگو باشد ومسئول دانستن دولت امريهاست باينارسائ

اشاره گرديده که در اين خصوص لازم است گفته » اعمال حاکميت«در ماده يازده قانون مذکور به  -۳
تقسيم » گرياعمال حاکميتي و تصدي«وظايف دولت را به دو دسته وظايف و  شود که علماء حقوق قبلاً

ميت و اقتدار ملي است، تنها نفع عموم را اند. در اعمال حاکميتي دولت در مقام استفاده از حق حاک ه نمود
شود. ولي در اعمال تصدي دولت در نظر دارد و براي اجراي وظايف خود در نقش آمر و فرمانده ظاهر مي

دهند. در اين گونه اعمال، دولت در نقش پردازد که مردم نيز در روابط خصوصي انجام ميبه کارهايي مي
، ١٣٨٨ ،يدريح( پردازد. انند ساير اشخاص حقوقي به داد و ستد ميشود و همگر ظاهر ميتاجر و صنعت

قانون راجع » ۴«توان در تبصره ماده ريشه تعريف قانوني اعمال تصدي را مي )دولتيت مدنيمسئول مقاله:
و براي تعريف قانوني اعمال حاکميتي  ۱۳۰۹آبان ماه  ۱۳به دعاوي بين اشخاص و دولت مصوب 

قانون » ۶۴«قانون مسئوليت مدني استناد نمود. علاوه براين در ماده  ۱۱ماده توان به قسمت آخر  مي
هاي حاکميتي و تصديگري اجتماعي و اقتصادي تعريف و مشخص و برنامه سوم توسعه... اعمال و فعاليت

در  ينست آيا ميان مسئوليت اشخاص حقوق عموميشود اينجا مطرح ميکه در ا يسوال اند. معين گرديده
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 يهاي مسئوليت اشخاص حقوق عمومگري تفاوتي وجود دارد؟جنبهاعمال حاکميتي و تصديخصوص 
هاي مسئوليت و مکمل جبران شود شود با بيمهگري برقرار است از اين رو سعي ميدر امور تصدي غالباً

دارد.  جبران خسارت در تملک املاک مردم وجود اما در امور حاکميتي، اين جنبه در برخي قوانين همانند
مسئوليت مدني بيان شده است که در مورد اعمال حاکميت  قانون ١١در برخي موارد همانند ماده 

ضرورت براي تامين منافع اجتماعي طبق قانون به  هرگاه اقداماتي که برحسب ياشخاص حقوق عموم
؛ اما مجبور به پرداخت خسارت نخواهد بود يعمل آيد و موجب ضرر ديگري شود، اشخاص حقوق عموم

هاي اجتماعي عدم جبران به جبران باقي نماند. زيرا هزينه امروزه اين اهتمام وجود دارد که خسارتي بدون
قانون مسئوليت مدني مصوب  ١١رسد که بايد ماده نظر مياست بنابراين به مراتب بالاتر از خسارت فردي

  اصلاح شود. ٧/٢/١٣٣٩
  
  يشهردارشهروندي شهروندان در مقابل  حقوق -٣
اين  بر باشد.داراي حقوقي مي شهروند با توجه به جايگاه و پايگاه اجتماعي خويش درجامعه شهري هر

  گردد:دسته زير تقسيم مي حقوق شهروندي به سه اساس اجمالاً
  اجتماعي. حقوق سياسي، ج) حقوق حقوق قانوني ومدني، ب) الف)
 مندي از عدالت.بيان، حق مالکيت، حق بهرههاي فردي، آزادي حقوق قانوني ومدني شامل آزادي 
 مشارکت سياسي. حقوق سياسي شامل حق شرکت در انتخابات، حق 
 مندي از امنيت، رفاه اجتماعي، خدمات مدني.حقوق اجتماعي شامل حق بهره 

 براي جوامع مدرن و الذکرحقوق اجتماعي شهروندي داراي اهميت خاصي به خصوصدربينسه حقوق فوق
هاي اقتصادي، سياسي، حقوقي و شهروندان و نظام باشد. بطور کلي رابطه ميانيافته غربي ميتوسعه 

از  متقابل هستند.که طرفين نسبت به هم داراي حقوق و وظايفباشد بطوريفرهنگي جامعه دو سويه مي
شهري) (مديريت  هاي شهريشهروندان از رژيم نامحدود تقاضاهاي ديدگاه سياست شهري مطالبات و

  اساسي زير است: عمدتاً معطوف به چند مقوله
 باشد.استفاده از منابع شهري و امکانات و خدماتي که نياز مبرم زندگي شهري مي )١
 هاي شهري.گذاري بيشتر بر سازو کار تصميم گيري تأثير )٢
 فراهم شدن ساز وکارها و ترتيبات نهادي براي تحقق بيشتر مشارکت شهروندي در زندگي شهري. )٣
 هاي شهري.ثبيت قانونمندانه حقوق و وظايف متقابل شهروندان و مديريتت )٤
شهروندان از مديريت  عنايت به مطالب فوق و نيز با لحاظ اين نکته که شناخت اکثر قريب به اتفاق با

باشد که مختصري از آنچه که در مي گردد لازمشوراي شهر محدود مي شهري به شهرداري و احياناً
که  ها از آن بعنوان وظايف شهرداري نام برده شده است ذکر گردد. بديهي است آنچهيقانون شهردار

براساس  باشد.شهروندي مي در حقيقت به نوعي ناظر بر حقوق شودمي شمرده شهرداري وظيفه بعنوان
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داراي وظايف چندي  هاشهرداري ١١/٤/١٣٣٤ مصوب هاشهرداري قانون ششم فصل ٥٥ یهماد
ها که باحقوق شهروندي رابطه مستقيم و شهرداري ترين وظايفذيل به عمده درکه  باشند مي

  گردد:تري دارند اشاره مي ملموس
هاي عمومي، مجاري آب و توسعه معابر در حدود قوانين باغ ها، ميادين،ها، کوچهايجاد خيابان -١

 .موضوعه
ها و تنقيه قنوات مربوط به لابفاض و هاآب تنظيف، نگهداري و تسطيح معابر، انهار عمومي، مجاري -٢

 آب و روشنائي به وسائل ممکنه. تأمين و شهر
مؤسسات وزارت بهداري براي جلوگيري  تشريک مساعي با امور بهداشت ساکنين شهر و مراقبت در -٣
 امراض مسري. از
 . جلوگيري از گدائي و واداشتن گدايان به کاروتوسعه آموزش عمومي و غيره -٤
دعاوي  دفاع از اشخاص و اقامه دعوي بر کردندارائي منقول و غير منقول شهرداري واداره  حفظ و -٥

 اشخاص عليه شهرداري 
 آنها. گورستان و تهيه وسائل حمل اموات و مراقبت در انتظام امور خانه وايجاد غسال -٦
بناها و از  همچنين رفع خطر اقدام لازم براي حفظ شهر از خطر سيل و حريق و اتخاذ تدابير مؤثر و -٧

هاي عمومي و دالان اماکن عمومي و ها وکوچه و خطرناک واقع در معابر عمومي ديوارهاي شکسته و
 نوع اشياء در هر جلوگيري ازگذاشتن معابر و هاي واقع درها و چالهخصوصي و پر کردن و پوشاندن چاه

ها که باعث زحمت و ساختمانهاي عمومي و دودکش هاي مشرف و مجاور با معابرايوان ها وبالکن
 خسارت ساکنين شهرها باشد.

ها به وزارت بهداري و گونه بيماريساريه انساني و حيواني و اعلام اين جلوگيري از شيوع امراض -٨
مبتلا به امراض ساريه و  مجاور هنگام بروز آنها و دور نگه داشتن بيماران يهادامپزشکي و شهرداري

 مبتلا به امراض ساريه بوده و يا در شهر بلاصاحب و مضر هستند. معالجه و دفع حيواناتي که
اشخاص  صورت لزوم و تعيين قيمت عادلانه اراضي و ابنيه متعلق به شهر در پيشنهاد اصلاح نقشه -٩

ايجاد و توسعه معابر،  تأمين محل پرداخت آن و طبق قانون توسعه معابر و که مورد احتياج شهر باشد بر
تهيه اراضي مورد احتياج براي لوله کشي و فاضلاب اعم از داخل  هاي عمومي وباغ ها وها، ميدانخيابان

ساختمان مخزن و نصب دستگاه تصفيه و آبگيري و  همچنين تهيه اراضي لازم براي يا خارج شهر و
 متعلقات آنها برطبق قانون توسعه معابر.

 غيره. و توقف وسائط نقليه هاي عمومي براي خريد و فروش ارزان وتهيه و تعيين ميدان -١٠
 و هاي عمومي و مساجددر حفظ ابنيه و آثار باستاني شهر و ساختمان تشريک مساعي با فرهنگ -١١

 اطفال نگاهداري و گرمابه ها پاکيزگي در مراقبت و هادر کارخانه بهداشت شرايط مراعات در اهتمام غيره
 سرراهي. و بضاعتبي



  ، علی زارعطاهره شکری 
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عمومي و انهار و  هايروهاي معابر و کوچهروها و پيادهسوارهها وآسفالت کردن ساختن خيابان -١٢
 محل. هاي طرفين از سنگ آسفالت و امثال آن به هزينه شهرداريجوي

 گذاري اماکن و نصبشماره و نامگذاري معابر و نصب لوحه نام آنها وضع مقررات خاص براي -١٣
هاي غيرمجاز وهرگونه اقداماتي که در ها ازمحلتابلوي الصاق اعلانات و برداشتن و محو کردن آگهي

 حفظ و نظارت و زيبائي شهر مؤثر باشند.
 رهيو غ -١٤
١٥-  
  يريگجهينت

ان وارده يقابل جبران است که ز يزمان ياشخاص حقوق عموم ارت وارده به اشخاص به سبب اعمالخس
وارده رابطه  بار و خسارتانين عمل زيد بيگر بايبه عبارت د باشد. يمستند به عمل اشخاص حقوق عموم

از حوادث  يان وارده ناشيا زين رابطه قابل اثبات نبوده و ياست چنانچه ا يهيت وجود داشته باشد. بديسبب
ت يا فورس ماژور بوده باشد، چون رابطه سببيره و يل و طوفان و زلزله و غير مترقبه چون سيو غ يعيطب

نه متوجه ين زميدر ا يتيا مسؤولو خسارت وارده وجود ندارد، لذ ين عمل اشخاص حقوق عموميب
به عهده شخص  يت مدنيمسؤول يت در دعوينخواهد بود.اثبات رابطه سبب ياشخاص حقوق عموم

ت ين رابطه با توجه به وضعياست که البته اثبات ا يگر مدعيد يا به عبارتيبار انيمتضرر از عمل ز
اثبات  ييکه توانا يدگانيدانيان از زيمشکل بوده و بالمال جبران ز يدگان از اعمال دولت تا حديدانيز
ت ياز اعمال حاکم يدر خصوص خسارات ناش سور نخواهد بود.ير و ميپذن رابطه را نداشته باشند، امکانيا

ان و پرداخت خسارت معاف ياز جبران ز يکه دو شرط موجود باشد اشخاص حقوق عموم يهم در صورت
ت باشد ودوم آن که، آن عمل حسب يدر مقام اعمال حاکم ينکه اشخاص حقوق عموميا اول خواهد بود.

ک از يد. واضح است که با مفقود بودن هر يبه عمل آ ين منافع اجتماعيتأم يضرورت و طبق قانون برا
از  ينکه خسارت ناشيد ولو ايملزم به پرداخت خسارت خواهد گرد ين دو شرط اشخاص حقوق عموميا

به  يت مدنيمسؤول يرسد که اثبات وجود دو شرط مذکور در دعويت دولت باشد، به نظر مياعمال حاکم
نه اثبات يدر زم يخسارت بوده ول يه دعويعل يخواهد بود که در واقع مدع يعهده اشخاص حقوق عموم

ل يف قسمت ذت به مفهوم مخاليح است که با عنايواقع خواهد شد. لازم به توض يشروط موصوف، مدع
ت دولت در يمعاف» دولت مجبور به پرداخت خسارت نخواهد بود«ژه عبارت ي) ق.م.م، به و١١ماده (

ن جهت در يست و به هميارينبوده، بلکه امر اخت يت الزامياز اعمال حاکم يان ناشيخصوص جبران ز
  د.يز جبران نمايت را نيتواند خسارت وارده در اثر اعمال حاکم يکه دولت مصلحت بداند م يصورت
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