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Abstract 

The purpose of this research was to design the model of technical competence of 

professional Iranian football managers. Qualitative research with a systematic exploratory 

approach was chosen. The statistical population included two parts of human resources 

(professors and managers) and information sources (books, articles, documents, media). 

Sampling was done in a sufficient number and with a judgment method based on reaching 

theoretical saturation (30 people). Research tools included systematic library study and 

structured exploratory interviews. The validity of the tool was evaluated and confirmed 

based on the legal and scientific validity of the sample, expert opinion and agreement 

between the correctors. In order to analyze the findings, a multi-stage conceptual coding 

method with a systemic analysis approach was used. Based on the extracted conceptual 

framework, it included 3 core codes, 14 categories and 67 open codes. The core 

environmental code includes political, economic, media, world football level, international 

football federation, sports organizations and non-sports organizations; the individual core 

code included attitude, knowledge and individual characteristics and the organizational 

core code included club public relations, club structure, management and finance. By 

applying the obtained results and model, it can be hoped that a tremendous change in 

should be established in Iran and the quantitative and qualitative the field of Management 

of professional sports clubs development of football clubs should be provided. 
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 فوتبال ایرانهای  باشگاه ای حرفهالگوی صلاحیت فنی مدیران 
 

 

 ، ایرانهمدان، دانشگاه آزاد اسلامی، همدانمدیریت ورزشی، واحد  یدانشجوی دکترا اکرم خسروزاده صمد

 ، ایرانمرند اسلامی، ، دانشگاه آزادمرند ورزشی، واحد مدیریت استادیار  زنوز نشاطی ابوالفضل

 ، ایرانهمدان، دانشگاه آزاد اسلامی، همدانواحد  ورزشی، علوم و بدنی تربیت گروه استادیار جلیلوند محمد

 

 

 

 چکیده

 مند نظامبود. تحقیق از نوع کیفی با رویکرد اکتشافی  رانیفوتبال ا ای حرفه رانیمد یفن تیصلاح یالگو هدف از این پژوهش، طراحی

بود. ( ها ها، مقالات، اسناد، رسانه اطلاعاتی )کتابو منابع و مدیران(  انتخاب شد. جامعه آماری شامل دو بخش منابع انسانی )اساتید

نفر(. ابزار پژوهش شامل مطالعه  03گیری به تعداد قابل کفایت و با روش قضاوتی بر مبنای رسیدن به اشباع نظری انجام شد ) نمونه

اعتبار حقوقی و علمی نمونه، نظر خبرگان و توافق بین  بر اساسهای اکتشافی ساختارمند بود. روایی ابزار  ای نظامند و مصاحبه کتابخانه

 ای با رویکرد تحلیل سیستمی استفاده شد. ها از روش کدگذاری مفهومی چندمرحله گردید. جهت تحلیل یافته تأییدمصححان ارزیابی و 

ی، اقتصادی، اسیسحیطی شامل کد محوری مد. کد باز بو 76 مقوله و 41کد محوری،  0شامل  شده استخراجچارچوب مفهومی  بر اساس

ی؛ کد محوری فردی شامل رورزشیغ های سازمانو  یورزش های سازمان، فوتبال المللی بین ونیفدراسی، فوتبال جهان سطح، رسانه

با کاربرد  .های فردی و کد محوری سازمانی شامل روابط عمومی باشگاه، ساختار باشگاه، مدیریتی و مالی بودند. نگرش، دانش و ویژگی

و  در ایران ایجاد شود ای حرفهورزش  های باشگاهمدیریت  ی زمینهامیدوار بود که تحول شگرفی در  تواند می آمده دست به مدل نتایج و

 .فوتبال فراهم گردد های باشگاهزمینه توسعه کمی و کیفی 

 

 .شایستگی فنی، توانمندی، مدیران باشگاه، فدراسیون فوتبال :کلیدی های واژه
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 مقدمه
در  یمبحث مهم عنوان بهامروزه ورزش و ابعاد گوناگون آن 

 یدهایپد عنوان بهاست و  موردتوجهمحافل مختلف 

و شاداب و رفع  ایپو ای جامعه جادیدر جهت ا فرد منحصربه

 یاقتصاد یو حت یفرهنگ ،یاجتماع های بحراناز  یاریبس

 ساخته است انیفراوان خود را نما یکاربردها یاسیو س

ورزش  در عصر حاضر،(. ۹۱1۲ ،و همکاران 1لیکار)

و قدرتمند،  کارآمد یابزار عنوان به ای حرفهو  یقهرمان

 ،یاقتصاد رشد در جهت ایدن یغالب کشورها موردتوجه

بقا و رشد  منظور بهاست که  قرارگرفته یو فرهنگ یاجتماع

 های حیطهدر  یمتعدد توجه به مسائل ازمندیخود ن

. یکی (۹۱۹۱و همکاران،  ۹فاجاردو ل،یکار)گوناگون است 

فعال در  ای حرفه های باشگاه مسائلاین  ترین مهماز 

 است. 3صنعت ورزش

های ورزشی  فرصت کنندگان تأمین ترین مهم ها باشگاه 

برای تمامی اقشار جامعه هستند و همواره نقش مهم و 

 خوبی بهحیاتی مدیران در کسب درآمد، سود و موفقیت، 

موفق، بارز و آشکار است کار،  های باشگاهدر بسیاری از 

صنعت  ی دهنده تشکیل مدیریت و تشکیلات سه اصل

ها،  ای شدن باشگاه مروزه با حرفهو ا ای حرفهورزش 

اولویت این  شغلی مدیران و تعیین های شایستگیشناخت 

های  و موفق باشگاه مؤثربرای مدیریت  ها شایستگی

)رمضانی نژاد و  رسد میای بسیار مهم به نظر  حرفه

از سوی  منتشرشدهبا توجه به آمار  .(13۲1همکاران، 

 ونیلیم ۹4۱از  شیورزش فوتبال با ب ۹۱۹1در سال  4فیفا

هزار باشگاه در  3۱۱و  میهزار ت 4۱۱و  ونیلیم 1 کن،یباز

به اعتقاد  .5استیورزش دن نیتر سراسر جهان، محبوب

و  ترین جذاب( فوتبال بدون شک ۹۱14) 6کارسون

پرطرفدارترین ورزش دنیا است. تأثیرات فرهنگی، 

 ای پدیدهاجتماعی، اقتصادی و سیاسی، فوتبال را 

زندگی امروزه در بسیاری از کشورها تبدیل  تفکیک غیرقابل

ها و  سازمان شده انجامکرده است. بر اساس تحقیقات 

                                                                                        
1 Carril 
2 Carril, Fajardo 
3 sports industry 
4 FIFA: Federations International de Football 

Association 
5 https://www.fifa.com/ 
6 Karson 

فوتبال در حال رشد سریع،  ویژه بهورزشی  های رشته

. ورزش باشند میتغییرات، فراگیر شدن و رقابتی بودن 

، رقابتی، تربیتی و دارا بودن ای حرفه های جنبه ازفوتبال 

ها،  همه ورزش انی. در ماست شده تشکیلابعاد مختلف 

 ستمیو انتشار را در قرن ب یگستردگ نیشتریفوتبال ب

از کل  یا داشته و در حال حاضر اقتصاد فوتبال سهم عمده

اقتصاد صنعت ورزش را به خود اختصاص داده است. 

دلار  اردهایلیو م شده تبدیلبازار  کیامروزه فوتبال به 

 یها نهیاست. هز گرفته انجامآن  یبر رو گذاری سرمایه

قرارداد  یامضا یبرا ینقل و انتقالات، مبالغ نجوم یافراط

جذب  یبرا ها پشتیبان نیمجادله و رقابت ب ها، کنیبا باز

محصولاتشان، مذاکرات  غیو تبل جیها در جهت ترو ستاره

تلاش  ،یا به دست آوردن حق پخش رسانه یبرا انیپا یب

جذب  یبرا مشانیالگو کردن ت منظور به یا حرفه رانیمد

 یایاز دن یتنها جزئ ها نیبالقوه، همه ا گذاران هیسرما

 عنوان بهفوتبال  یها ومیفوتبال امروز است. حضور در استاد

، یهواداران ورزش انیدر م یفراغت تیفعال نیتر جیرا

است کرده  دیرا تول یمیعظ یاقتصاد یدرآمدها

 (.۹۱۹1 ،1استاتیستا)

از مسائل  یاریاست که بر بس یا دهیفوتبال پد

و  گذارد یکشورها اثر م یاسیس یو حت یاجتماع ،یاقتصاد

ورزشکاران و  شمار بی، تعداد العاده فوق یبه علت گستردگ

 عیو پوشش وس یکلان مال یها یگذار هیسرما ان،یتماشاچ

ها کسب کرده  ورزش گریفراتر از د اریبس یا عرصه یا رسانه

صرف به ورزش  دادیزمان از رو درگذر تبالاست. فو

 یکه در کشورها ای گونه بهاست.  شده تبدیلدرآمدزا 

در  ژهیو طور بهبعد و  نیرشد در چند لیبه دل شرفتهیپ

 ادیاز آن با عنوان صنعت فوتبال  یو اقتصاد یابعاد تجار

 (.۹۱۹۱ همکاران، و 8)چمیت شود یم

برتر فوتبال اروپا  میت ستی، ب۹۱۱1تا  ۹۱۱۹از سال 

جذب  شان گیل های دربازیتماشاگر  میلیون یکاز  شتریب

نفر  ونیلیم 44از  شتریفوتبال با ب ا،یتالیاند. در ا کرده

 8مختلف،  یها مینفر طرفدار ت ونیلیم 31مند،  علاقه

 وم،یمسابقات از استاد یشگیمنظم و هم نندهینفر ب ونیلیم

 ۹5ها و  فوتبال از روزنامه ینفر خواننده خبرها ونیلیم ۹۱

 ،ییویشنوندگان راد ای یونیزیتلو نندگانینفر ب ونیلیم

                                                                                        
7 Statista 
8 Chmait 



 و همکاران زنوز نشاطی   |15

 

 زین ایفوتبال استرال گیورزش حاکم آن کشور است. ل

در  یا حرفه یرقابت ورزش نیو مشهورتر ترین بزرگ

 اریبس یاقتصاد ازلحاظو  شود یمحسوب م ایاسترال

 11۱ باًیتقر AFLدرآمد  ۹۱۱۱سال  دراست.  ریگ چشم

 ونیلیم ۹15مبلغ به  نیا ۹۱۱5دلار بود، در سال  ونیلیم

 سال و دردلار  ونیلیم 5/3۱3 به  ۹۱۱۲دلار، در سال 

. صنعت فوتبال افتی شیدلار افزا ونیلیم 8/335به  ۹۱1۱

آن  یکرده و ارزش وجود جادیشغل ا 41۱۱۱ زین ایاسپان

شده است. تحول فوتبال از  دبرآور وروی اردیلیم 46/4

صرفاً  ها یدر باز یروزیورزش به صنعت سبب شده تا پ

 ریتفس یو مل یو غرور باشگاه یاحساس برتر عنوان به

مختلف  یدادهایو رو ها یها در باز نشود. عملکرد باشگاه

نمونه عملکرد  یدارد. برا یا دهیعد یاقتصاد راتیتأث

موجب  ۹۱۱8-۹۱۱۲باشگاه بارسلونا در فصل  ییاستثنا

 .شد وروی ونیلیم 366درآمد باشگاه به رقم  ریرشد چشمگ

درآمد  یدر پ یبنگاه اقتصاد عنوان بههر باشگاه فوتبال 

صنعت فوتبال  یساخت اصل ریکمتر است. ز نهیو هز شتریب

و  یدیتول های کارخانهاست که به مثابه  یهای باشگاهشامل 

 نیتر صنعت عمل کرده و عمده نیا یاقتصاد های بنگاه

 اه باشگاه نیصنعت دارند. ا نیا ینقش را در توسعه اقتصاد

ماهر و  یانسان یرویو امکانات، ن زاتیاز تجه گیری بهرهبا 

 ساز پول یفوتبال را به صنعت اثربخش تیریمتخصص و مد

و  توی؛ ف۹۱14 ،۹وانزی؛ ا۹۱11 ،1نگای)چاو اند مبدل ساخته

و  5بلی؛ ل۹۱15و همکاران،  4تای؛ کولوک۹۱18، 3براون

و  1منخوف ;۹۱11و همکاران،  6نگیمن ؛۹۱15همکاران، 

مدیر  (.۹۱1۲و همکاران،  8استاتوپولو ;۹۱15همکاران، 

بر دستیابی باشگاه به  مؤثرعنصر  ترین مهم عنوان به باشگاه

وظایف مهمی شامل  و اقتصادی خود؛ ای حرفهاهداف 

استراتژیک و تعیین اهداف  ریزی برنامه های گذاری سیاست

 مدیران عامل .های باشگاه را بر عهده دارد توسعه استراتژی

در موفقیت  مؤثرینقش  ها مسئولیتبا انجام این  ها باشگاه

مدیران  های نقشدارند. همچنین اهمیت  ای حرفهورزش 

                                                                                        
1 Chawinga 
2 Evans 
3 Feito & Brown 
4 Kolokytha 
5 Lebel 
6 Manning 
7 Menkhoff 
8 Stathopoulou 

اصلی  کنندگان ادارهطراحان، هدایت گران و  عنوان به

پوشیده نیست. از سی سال گذشته،  باشگاه برکسی

روند  تأثیرهای ورزشی به سرعت تحت  مدیریت باشگاه

بر  اثرگذارمداوم و  است. تغییرات قرارگرفتهای شدن  حرفه

، شدن جهانیکشور مثل فرآیند  های باشگاهعملکرد 

 ای حرفهدولت،  های سیاست، ها باشگاهخصوصی شدن 

و مدیران  ها باشگاهتوسعه تکنولوژی، و  ها باشگاهشدن 

 های نقشرا وادار کرده است تا در انجام وظایف و  ها آن

مهم این موضوع  های بازتاب شوند. یکی از تر ای حرفهخود 

مدیریتی است  های صلاحیتافزایش احساس نیاز به 

، ماهیت یطورکل به(، ۹۱11)ریکاردسون و همکاران، 

زش در درون و بیرون و متغیر ور ثبات بیپیچیده، 

و فنی نیاز  ای حرفهورزشی به مدیران بسیار  های باشگاه

)پوتاپ و  لازم برخوردار باشند های شایستگیدارد که از 

بیانگر این است  ها شایستگیبنابراین، ؛ (۹۱16همکاران، 

که مدیران باشگاه چگونه باید انجام وظیفه کنند، 

ایفا کنند و  خوبی بهخود را در شرایط متفاوت  های نقش

های اثربخشی  های خود، مهارت در انجام وظایف و نقش

معتقداند  بسیاری از پژوهشگران حال  این با. داشته باشند

در کنار تعهد و  ای حرفه های باشگاهکه مدیران و کادر فنی 

شایستگی (، ۹۱۹۹همکاران،  و ۲موتز) پذیری مسئولیت

(، شایستگی ۹۱۹۹و همکاران،  1۱یوخیمنکو) یشغلخاص 

شایستگی (، ۹۱۹۹و همکاران، 11الکسووسکا) یتیشخص

 های توانایی( و ۹۱۹۹پورتو و همکاران،) یاجتماع-عاطفی

( نیازمند تجارب ۹۱۹۹سولومون و همکاران، ) یروانشناخت

چن و هستند )مطلوب و مکفی در ورزش مورد نظر 

و  1۹و موتز ۹۱۹1؛ کیم و همکاران، ۹۱۹1همکاران،

همکاران و  13(. در این حال هاپکا۹۱۹۹همکاران، 

 15( و تنی۹۱۹۹همکاران )و  14(، سسیناندو۹۱۹۹)

مدیران  ای حرفه های صلاحیت( با تمرکز بر ۹۱۹۹)

 ازجملهفنی و مدیریتی را  های صلاحیت، ها باشگاه

ملزومات موفقیت شغلی و موفقیت در توسعه کیفی و کمی 

                                                                                        
9 Motz 
10 Yukhymenko 
11 Aleksovska 
12 Motz 
13 Hupka 
14 Sesinando 
15 Tenney 
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( در ۹۱۹۹همکاران )و  1براخاسمعرفی کردند.  ها باشگاه

ای  های حرفه خود دریافتند که مدیران باشگاه پژوهش

ی عملکرد بهتری در حوزه ا رسانهتوانند با توسعه سواد  یم

ارتباطی و مدیریت مناسب حواشی از خود نشان دهند. 

( نیز اظهار کردند که سواد ۹۱۹۹همکاران )و  ۹سیبسون

ران ورزشی را ارتقاء های عملکردی مدی یتظرفای  رسانه

و  4( و سندرسون۹۱۹3همکاران )و  3ینسو دهد. یم

( اظهار کردند سواد رسانه ازجمله توسعه ۹۱۹3همکاران )

لذا تعیین  های شغلی مدیران ورزشی است. شایستگی

معیار مناسبی برای  تواند میها  مدیران باشگاه های صلاحیت

بر  ها باشگاهانتخاب و ارزیابی مدیران باشد تا مدیران 

های  صلاحیت اساس شایستگی منصوب شوند. مدیران که

های  لازم را دارند نقش مهمی در تعیین موقعیت باشگاه

 کشور در دنیای پر رقابت ورزش خواهند داشت

اگر در انتصاب مدیران  .(۹۱15)ریچاردسون و همکاران، 

توجه شود و ملاک  ها آن های صلاحیتو  ها مهارتبه 

لازم باشد و  های شایستگی، تخصص و اه آنگزینش 

مذکور در پیشبرد  های شایستگیکاربرد  مدیران نیز به آثار

اهداف توجه دشته باشند، زمینه مناسبی فراهم خواهد شد 

و منابع در سازمان، به نحو مطلوب  تا از همه امکانات

استفاده شود. نتیجه این امر در دراز مدت، بهره وری 

وزشی و تحقق اهداف متعالی آن در هرچه بیشتر نظام آم

ورزش و رسیدن به چشم اندازهای موفق در امر ورزش 

 (.۹۱18خواهد بود )دوبوس و راسول،  ها باشگاهبرای 

مقوله فوتبال و فراگیر شدن رشته  شدن جهانیبه دلیل 

که موضوعات  گردد میورزشی فوتبال در ایران ملاحظه 

اقتصادی، تبعات اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و درآمدزایی 

فوتبال از سویی و از سوی دیگر کسب موفقیت و 

نامطلوب تیم های مختلف ملی بحث داغ  گیری نتیجه

محافل علمی  ز، رادیو و تلویزیون و نیها روزنامهبسیاری از 

 یا حرفه ایرانفوتبال ( ۹۱۹۱) 5به نقل از وندیارشده است. 

. ددار اریبرتر قاره کهن را در اخت گیل نیشده است، سوم

سوم  گاهیبعد از کره و ژاپن در جا رانیفوتبال ا گیل

                                                                                        
1
 Brakhas 

2 Sibson 
3 Swim 
4 Sanderson 
5 Vandeyar 

 نیا نجاستیا یاصل سؤال حال بااین. استیآس

 یچقدر واقع رانیفوتبال ا یساز یا و حرفه یگر یا حرفه

کره  رانیمد اندازه بههم  یفوتبال باشگاه رانیمد ایاست؟ آ

 یها و ژاپن در کارشان متخصص هستند؟ شاخص یجنوب

برتر  گیفوتبال ما در ل یها باشگاه یبرا رانیانتخاب مد

به دلیل  که ایناین میان موضوع حائز اهمیت  در ؟ستیچ

کشور، مقوله هر در  ای حرفهنوپا بودن صنعت فوتبال 

با توجه به  برای هر کشور توسعه و موفقیت فوتبال ملی

 های باشگاهلی و ورزشی مدیران سوابق تحصیلی، شغ

ی علمی منظم و ها پژوهشفوتبال به شدت نیازمند انجام 

. با اجرای (۹۱18، 6)رایس و همکاران سازمان یافته است

پیشنهادهایی را به  توان می ییها پژوهشچنین 

 ها آندولتی و غیردولتی ارائه نمود تا  گذاران سیاست

اساسی را در  های گامپژوهش محور  گیری تصمیمبتوانند با 

جهت توسعه و موفقیت فوتبال ملی با توجه به اثر سوابق 

فوتبال  های باشگاهتحصیلی، شغلی و ورزشی مدیران 

بردارند. برای کشوری در حال توسعه چون ایران که دارای 

منابع مختلف انسانی، مالی، مادی، فناوری و مدیریتی 

هره برداری را در نهایت ب ها فرصت، باید از تمامی باشد می

جهت موفقیت فوتبال با توجه بر سوابق تحصیلی، شغلی و 

ورزشی مدیران استفاده نماید. بهبود وضعیت اقتصادی 

فوتبال، مهیا بودن امکانات استاندارد، داشتن مدیریت 

صحیح متناسب با داشتن سوابق تحصیلی، شغلی و ورزشی 

ی، مربوط و حضور افراد شایسته بدون وابستگی سیاس

بر روی منابع انسانی و توجه به فوتبال پایه،  ریزی برنامه

 مؤثرپیشرفت  درتواند  میتربیت مربیان و مدیران فوتبال 

(. یکی از مواردی که باید ۹۱۱3، 1باشد )پاستور و همکاران

ی  های حرفه در انتخاب مدیران توجه شود صلاحیت

 رفتاری، عوامل عنوان به افراد در تعهد و آنهاست. صلاحیت

 بهبود و افزایی هم ایجاد همکاری، روحیه تقویت باعث

 در مسئول افراد بخصوص افراد بهتر عملکرد و کاری زمینه

 و سازمان عملکرد بالای اهمیت به توجه با. شد ورزش

 متغیر بر دو این تأثیر ها پژوهش دیگر در صلاحیت، و تعهد

. (۹۱11)سای بریج،  اند شده بررسی سازمان عملکرد

 ،کننده کفایت سزاوار، خور، در عنوان به لغت در صلاحیت

 حرفه به شدن وارد برای کافی آمادگی توانا، ،پذیرش قابل

                                                                                        
6 Rees et al 
7 Pastor et al 
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 را صلاحیت اکسفورد، فرهنگ. گردید مطرح غیره و خاص

 تعریف وظیفه یک انجام ظرفیت و توانایی قدرت، عنوان به

 توسط صلاحیت مفهوم(. ۹۱11 ،1کالینگ و اسمیت) کرد

 اسمیت. گرفت قرار موردبررسی مختلف ابعاد از دانشمندان

 که نمودند بیان( 1۲۲8) 3لاولر از نقل به( ۹۱۱1) ۹تیلور و

 موفق مشاهده اهمیت بر رفتارگرایی رویکرد در

 از را ها آن که آنچه تعیین و مؤثر شغلی عملکردهای

. داشت تأکید کند می تفکیک خود موفق کمتر همتایان

 شرکت توسط و شد شناسایی کلند مک توسط رویکرد این

 عمومی رویکرد رویکرد، دومین. یافت تکامل مک مشاوره

 محققین بر این باورند اکثر .است صلاحیت شناسایی در

 اول،: دارند مهم بسیار ویژگی دو عمومی های شایستگی که

 و صلاحیت تر گسترده رویکردهای روی بر مستقیم توجه

 به هستند حساس کار محتوایی تغییرات به ها آن دوم،

 کار محل محتوای و چوب چهار به صلاحیت عبارتی

 چهار یک در بیشتر بخش، این در صلاحیت،. دارد بستگی

 به چوب چهار این که گردد یم تعریف کلی عملکرد چوب

 شناختی رویکرد در. دارد اختصاص مناسب و ویژه کار یک

 در که دانند یم ذهنی منابع همه شامل را صلاحیت

 و دانش کسب به منجر و شده استفاده افراد اصلی وظایف

 کالینگ، و اسمیت) است شده خوب عملکرد به دستیابی

محقق در پژوهش  شده گفتهبا توجه به مطالب  (.۹۱11

 ای حرفه رانیمد یفن های صلاحیت خواهد یمحاضر 

را شناسایی کرده و در قالب یک الگو آن را  رانیفوتبال ا

 ارائه نماید.

 

 شناسی روش
روش تحقیق از نوع مطالعات کیفی با رویکرد اکتشافی 

بود. ( ۹۱11با رویکرد تماتیک )گلیزر و همکاران، نظامند 

جامعه آماری پژوهش شامل دو بخش منابع انسانی آگاه و 

منابع اطلاعاتی مرتبط به موضوع پژوهش انتخاب شد. 

 های رشته در دانشگاهی خبرگاننمونه انسانی شامل 

 مدیران و سازمانی خبرگان ورزشی، یریتو مد بدنی تربیت

باشد. حداقل تحصیلات برای  ای فوتبال ایران می حرفه

گروه نمونه، کارشناسی ارشد و حداقل سابقه شغلی برای 

                                                                                        
1 Smit & Kaleng 
2 Smit & Tailor 
3 Laver 

سال و انجام حداقل دو پژوهش  5اساتید و مدیران حداقل 

معیارهای  عنوان بهدر زمینه موضوع پژوهش برای اساتید 

منظور شناسایی این  بهدر نظر گرفته شد.  ها نمونهانتخاب 

گیری هدفمند استفاده گردید.  ها، از روش نمونه نمونه

مشخص  عنوان نمونه تحقیق نفر به 45درنهایت تعداد 

، شوندگان مصاحبهگردیدند و تا رسیدن به اشباع نظری با 

به  3۱تا مصاحبه  ها دادهرو،  مصاحبه انجام شد. از این

اطلاعاتی نیز مشتمل بر منابع علمی، . منابع اشباع رسید

ای تعیین گردید. نمونه آماری بر مبنای  کتابخانهاسنادی و 

روش قضاوتی بر افراد و  صورت بهبه اشباع نظری  نرسید

گیری  اطلاعاتی برآورد و نمونهروش هدفمند برای منابع 

 1مشخصات نمونه آماری پژوهش حاضر در جدول  شد.

 است. نشان داده شده

ای نظامند و  ابزار پژوهش شامل مطالعه کتابخانه

مصاحبه اکتشافی )نیمه ساختارمند( بود. مشخصات 

 ها مؤلفهباشد. استخراج  ابزارهای پژوهش به صورت زیر می

ها  ق مطالعه اسناد، کتاببا بررسی مبانی و پیشینه از طری

از و مقالات شامل منابع داخلی و خارجی انجام گردید. 

ها جهت تکمیل و تطبیق عوامل و روابط  مصاحبه

ای استفاده شد. انجام  در مطالعه کتابخانه شده شناسایی

از قبل  شده طراحیچارچوب تحلیلی  بر اساسها  مصاحبه

های قبلی  بهصورت گرفت. قبل از انجام هر مصاحبه، مصاح

روایی  گرفتند. و مبنای مصاحبه جدید قرار می شده تحلیل

 ذکرشدهسنجی کیفی  های روایی ابزار با استفاده از روش

مشخصات ابزارهای پژوهش  کنترل و مطلوب ارزیابی شد.

 .آورده شده است ۹در جدول 

اساس انتخاب نمونه این بود که افراد و اطلاعات 

ها  گیری نظریه و تکرارپذیری یافته منتخب بتوانند به شکل

. 1کمک کنند. تکرارپذیری در دو بُعد مدنظر قرار گرفت: 

انتخاب  تکرارپذیری لغوی که در آن تولید نتایج مشابه با

. تکرارپذیری نظری که در آن ۹های مشابه هدف بود؛  مورد

تولید نتایج متضاد از طریق انتخاب موردهایی در 

های مخالف هدف بود. در این پژوهش، با ارائه  قطب

در مسیر  ها آن دادن قرارشوندگان و  بازخورد به مصاحبه

، نگذارد تأثیر ها آن گوئی پاسخبر نحوه  که طوری بهپژوهش 

افزایش روایی درونی اقدام شد. ضمناً، پس از  منظور به

تا آن مرحله ارائه  آمده دست بهانجام هر مصاحبه، الگوی 

شونده نکاتی را نسبت به  مصاحبه که درصورتیشد و  می
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. این کار پس از انجام داد میقرار  موردبحثالگو داشت، 

 هرگونهشد تا مصاحبه خالی از  مصاحبه انجام می

گیری انجام شود. همزمان با گردآوری  رض و جهتف پیش

طی سه مرحله کدگذاری باز،  ها آنها، کار تحلیل  داده

محوری و انتخابی نیز شروع شد. پس از استخراج کدها، 

ها و  شوند؛ مقایسه مداوم، تفاوت بندی می طبقه ها آن

کند؛ طبقات جدا و یا  تشابهات بین این کدها را آشکار می

این فرآیند شکل گیرد.  دررونددند تا نظریه گر ادغام می

تکمیل تئوری  درروندمنابع و متون موجود نیز 

ها تا زمانی  گیرند. کار گردآوری داده قرار می مورداستفاده

ادامه یافت که پژوهشگر اطمینان حاصل کند که ادامۀ کار 

 3۱افزاید. پس از انجام  های او نمی ای به دانسته چیز تازه

ها حاکی از  طی دورۀ شش ماه، تحلیل داده مصاحبه در

  چراکههای قبلی بود؛  اضافه نشدن دادۀ جدید به داده

 

های آخر  های مستخرج از مصاحبه درصد بالایی از داده

بنابراین، با رسیدن به حد اشباع نظری، به  ؛تکراری بود

کدگذاری با استفاده از مطالعات  ها پایان داده شد. مصاحبه

بر مدل پژوهش نیز ند پژوهشگر انجام شد. قبلی و نظر چ

به صورت یک چارچوب  شده شناساییروابط  اساس

 .ترسیم گردیدمفهومی 

 

 های پژوهش یافته
ی آماری تحقیق ها نمونهی توصیفی مربوط به ها افتهی

 است. شده گذاشتهبه نمایش  3حاضر در جدول 

و  ها مؤلفهل چارچوب کدگذاری های پژوهش شام یافته

مدل مفهومی برخاسته از آن است. چارچوب مفهومی 

 کدباز 61 مقوله و 14، محوری کد 3شامل  شده استخراج

 است. شده گزارش 4در جدول  نتایج کدگذاریبود. 

دارای  محوریکدهای ؛ هر یک از 4جدول بر اساس

ی، اسیسمحوری محیطی شامل بودند. کد  هایی مقوله

 ونیفدراسی، فوتبال جهان سطح، رسانهی، اقتصاد

 های زمانساو  یورزش های سازمان، فوتبال المللی بین

ی؛ کد محوری فردی شامل نگرش، دانش و رورزشیغ

های فردی و کد محوری سازمانی شامل روابط  ویژگی

 عمومی باشگاه، ساختار باشگاه، مدیریتی و مالی بودند.

با بررسی مبانی نظری و نظر اساتید و برخی از 

شوندگان، کدگذاری انتخابی انجام شد و نتایج در  مصاحبه

 ه است.آورده شد 1شکل 
 

 . مشخصات نمونه آماری پژوهش0جدول 

 نمونه گیری نمونه گروه مطالعه 

 منابع انسانی

 نفر 5 ی )نظری(قضاوت بدنی تربیت اساتید

 نفر 3۱
 نفر 1 قضاوتی )نظری( ورزشی های سازمانمدیران 

 نفر 5 قضاوتی )نظری( خبرگان ورزشی و دانشگاهی

 نفر 13 قضاوتی )نظری( اساتید مدیریت ورزشی

 منابع اطلاعاتی

 نسخه 81 هدفمند ای و علمی )مقاله، کتاب، و..( منابع کتابخانه

 نسخه 1 هدفمند اسناد اجرایی و حقوقی ها و گزارش نسخه 1۱1

 نسخه 13 هدفمند ای منابع و آرشیوهای رسانه

 

 . مشخصات ابزارهای پژوهش5جدول 

 مصاحبه ای مطالعه کتابخانه روش

 (پاسخ بازچارچوب پرسش )پرسشنامه  استخراج مفاهیم( لیست چکونوشت )ر ابزار

 منابع انسانی منابع اطلاعاتی موردمطالعهنمونه 

 روایی

 های معتبر به لحاظ علمی و حقوقی انتخاب نسخه

 روایی محتوایی رونوشت از دیدگاه متخصصان

 شایستگی علمی و فنی برحسبانتخاب افراد 

 مه از دیدگاه متخصصانروایی محتوایی پرسشنا

 میزان توافق بین کدگذاران و مصححان
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 های توصیفی تحقیق یافته .3جدول 

 درصد فراوانی یشناخت جمعیتهای  ویژگی

 جنسیت
 8۱ ۹4 مرد

 ۹۱ 6 زن

 سن

 3/3 1 سال 35کمتر از 

 1/46 14 سال 45تا  35

 5۱ 15 سال و بیشتر 45

 تحصیلات
 6۱ 18 کارشناسی ارشد

 4۱ 1۹ دکتری

 کاری  سابقه

 1/6 ۹ سال 1۱کمتر از 

 5۱ 15 سال ۹۱تا  1۱

 3/43 13 سال ۹۱بالای 

 

 شده شناساییمفاهیم ای  مرحله سهکدگذاری  .4جدول 

 فراوانی کدباز ها مقوله محوریکد 

 محیطی

 سیسیا

 1 وجود احزاب سیاسی در فوتبال ایران .1

 1۱ سیاسی بودن فوتبال ایران )وابسته به جریانات سیاسی( .۹

 8 سیاسی های وابستگیهای دولتی مبتنی بر  انتساب مدیران باشگاه .3

 1 داری توسط سیاسیون  دخالت در امور باشگاه .4

 اقتصادی

 6 های ورزشی کمبود بودجه در سازمان .5

 6 گرانیتورم و  .6

 5 وضعیت معیشتی مردم .1

 4 گرانی دلار .8

 رسانه

 11 ها دخالت رسانه .۲
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 . مدل مفهومی پژوهش مستخرج از فرایند کدگذاری و تطبیق با مبانی و پیشینه پژوهش0شکل 

 

 گیری نتیجهبحث و 
 رانیمد یفن تیصلاح یالگو هدف از این پژوهش، طراحی

چارچوب مفهومی  بر اساسبود.  رانیفوتبال ا ای حرفه

 کد باز 61 مقوله و 14کد محوری،  3شامل  شده استخراج

، رسانهی، اقتصادی، اسیسکد محوری محیطی شامل د. بو

، فوتبال المللی بین ونیفدراسی، فوتبال جهان سطح

ی؛ کد محوری رورزشیغ های سازمانو  یورزش های سازمان

های فردی و کد  فردی شامل نگرش، دانش و ویژگی

محوری سازمانی شامل روابط عمومی باشگاه، ساختار 

 بودند.باشگاه، مدیریتی و مالی 

در زمینه کد محوری محیطی، نتایج نشان داد که ابعاد 

 ونیفدراسی، فوتبال جهان سطح، رسانهی، اقتصادی، اسیس

 های سازمانو  یورزش های سازمان، فوتبال المللی بین

 یفن تیصلاح یالگو های ویژگی ازجملهی رورزشیغ

در زمینه عوامل . باشد می رانیفوتبال ا ای حرفه رانیمد

اگرچه در ادبیات سیاسی گفت که  توان میسیاسی 

ابزاری در دست سیاستمداران  عنوان بهدیپلماسی ورزشی 

بوده، اما امروزه اکثر متخصصان حوزه دیپلماسی ورزش بر 

مسیری مرتبط  عنوان به تواند میاین باورند که ورزش خود 

با روابط سیاسی نقشی متمایز و مستقل در توسعه روابط 

طبیعی است که ورزش و سیاست  .نماید دیپلماتیک ایفا

. گذارند میاثر  دیگر برهمکه دو موضوع جدی هستند 

هم که  هایی آنورزش غیرسیاسی نداریم.  اصلاً طورکلی به

ورزش را نباید سیاسی کرد به نظر کمی سطحی  گویند می

زمانی که افراد (. 13۲4، شریعتی) کنند میاظهارنظر 

 معمولاً ها آنورزش ندارد، که سیاست جایی در  گویند می

منظورشان اینکه جایی در ورزش برای سیاستی که مخالف 

نمونه  عنوان به (.13۲۱دوستی، )، وجود ندارد هاست آن

 ،المللی بینآمادگی برای برگزاری رویدادهای ورزشی 

و متولیان  ها حکومتهمکاری دیپلماتیک میان تیم ها، 

ن و ارائه خدمات ورزش کشورها را برای ایجاد محیطی ام

نیاز  ها ورزشگاهبرای ورزشکاران و تماشاگران در اطراف 

برگزاری یک دوره مسابقات فوتبال در  مثال عنوان بهدارد؛ 

سطح باشگاهی نیازمند ابزارهای کنترلی مختلف مانند 

مختلف است تا با نظارت بر رفتار و طرفداران  های دوربین

نژادپرستانه یا هموفوبیا را که رفتارهای  هوادارانی تیم ها،

 و 1ماری) نمایندرا دستگیر  دهند میاز خود نشان 

تمایل افکار عمومی جهان به . از طرفی (.۹۱14همکاران، 

عات مربوط به رویدادهای ورزشی از لاکسب اخبار و اط

 های رسانهیک سو و انعکاس گسترده وقایع ورزشی در 

است تا ارتباطی جمعی جهانی از سوی دیگر باعث شده 

شوند  تر نزدیکبه هم  روز روزبهقلمرو ورزش و سیاست 

کنار ماندن عرصه ورزش از دنیای سیاست و  که طوری به

به نظر  ای سادهسیاسی دیگر امر  های بازیل آن از لااستق

چیزی  درواقعورزش  (.13۲1نصیری مقدم، ) رسد مین

                                                                                        
1
 Murray 

 محیطی 

  سازمانی

  فردی

 سیاسی•

 اقتصادی  •

 سطح فوتبال جهانی •

 فدراسیون بین المللی فوتبال •

 روابط عمومی •

 ساختار سازمانی •

 مدیریتی •

 مالی •

 دانش •

 نگرش •

 ویژگی های فردی•

 سازمان های ورزشی •

 سازمان های غیر ورزشی •

 رسانه •

•  
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ورای حکومت هاست، حال زمانی که سیاستمداران به 

برای  ای وسیلهآن را  نمایند میچشم ابزاری نگاه ورزش به 

 عنوان بهو ورزش را  دانند میرسیدن به هدف خود 

؛ این دیدگاه نسبت به کنند میزیردست نگاه  ای مقوله

و نه در  لاورزش نگاهی غیرمحترمانه است. ورزش نه در با

 ای پدیدهقرار دارند بلکه ورزش  ها دولتاز  تر پایینسطحی 

خورده مباحث سیاسی که بایستی پاک، دست ناست فرای 

 (.۹۱14ماری و همکاران، ) بماندو بکر باقی 

مسائل مالی و ی نیز توجه اقتصاددر زمینه عوامل 

بناهای اصلی مدیریت یکی از زیر عنوان بهمدیریت آن 

 ریزی برنامهمالی و  های جنبه. توجه به باشد می ها باشگاه

را تحت  ها گروهراد و عملکرد اف تواند میدر خصوص آن 

 مسئله(. این ۹۱1۲شعاع قرار دهد )پلوملی و همکاران، 

یکی از  عنوان بهسبب گردیده است تا مدیریت مسائل مالی 

فوتبال  در های امروزی مشخص گردد. ضروریات محیط

وجود دارد. خرید  ای عمدهایران امروزه مشکلات  ای حرفه

 های بدهیتن خارجی و برجای گذاش کیفیت بیبازیکنان 

سبب گردیده  المللی بین های شکایتمالی گسترده و ایجاد 

ایران  ای حرفهبرای فوتبال  المللی بیناست تا مشکلات 

 ای حرفه های باشگاهمالی  های بدهیایجاد گردد. همچنین 

فوتبال ایران به بازیکنان داخلی سبب گردیده است تا 

 مسئلهن به حالت ورشکستی مالی برسند. ای ها باشگاه

ایران  ای حرفهگسترده در فوتبال  های بدهیسبب بروز 

 ها باشگاهلذا توانایی مدیریت مالی برای مدیران  شده است.

 یک ضرورت در نظر گرفته شود. عنوان به بایست می

ویژه  مدیران ورزشی و به نیز ای رسانهدر زمینه عوامل 

ای  انهتوانند با توسعه سواد رس می ای فوتبال حرفهمدیران 

خویش، از رسانه در پیشبرد اهداف خود و باشگاه بهره 

بیشتری برده و بتوانند از این طریق، مطبوعات، هواداران و 

 ها آنحامیان مالی را هدایت کرده و ارتباط مناسبی با 

همکاران  و 1براخاس نتایج این یافته با نتایجشکل دهند. 

 و 3ینسو(، ۹۱۹۹همکاران ) و ۹سیبسون(، ۹۱۹۹)

( همسو ۹۱۹3همکاران ) و 4( و سندرسون۹۱۹3همکاران )

ای را  سواد رسانه، ای آمریکا رسانه مرکز سوادهمسو است. 

                                                                                        
1 Brakhas 
2 Sibson 
3 Swim 
4 Sanderson 

)توانایی دسترسی  یداشتن تبحر در چهار مهارت دسترس

 تحلیل (،نیاز داریم ها آنکه به  یدرزمان حعات صحیلااط به

؛ درواقع مهارت رمزگشایی ایم یافتهتوانایی تحلیل آنچه )

ارزشیابی( خلاصه و یکپارچه ) ، ارزیابی(ای های رسانه امپی

؛ در این یما عنوان نتیجه به دست آورده کردن آنچه به

 انتقادی یدمرحله میزان ارزشمندی پیامی که باد

توانایی ) شود و خلق کردن بررسی می شده ییرمزگشا

اندیشه و تفکری  با حبه شکل واض (ارتباط برقرار کردن

کارگیری فنی رسانه  رت شامل توانایی بهدیگر؛ این مها

. با امعه موردنظرش استجبه  بمخاط برای رساندن پیام

تواند زمینه  حال توسعه و بهبود منابع اطلاعاتی می این

بهبود مدیرت در سازمان را بهبود دهد و دانش و اطلاعات 

 لازم برای حل مناقشات و نیازهای شغلی را فراهم آورد.

کد محوری فردی شامل ن داد نتایج پژوهش نشا

در زمینه . باشد می های فردی نگرش، دانش و ویژگی

ها نسبت به رویکرد  ، نگرش مدیران باشگاهیعوامل نگرش

های فوتبال، نگرش مدیران  ای گری در باشگاه حرفه

و  آموزی علمهای فوتبال نسبت به نیاز به  باشگاه

نگرش نسبت و  ای حرفه داری باشگاهدر زمینه  افزایی دانش

صلاحیت فنی مدیران به توسعه فوتبال پایه از عوامل مهم 

 در این راستا. باشد می های فوتبال ایران باشگاه ای حرفه

نگرش مثبت مدیران به توسعه فوتبال پایه و انگیزه 

 های تیم موفقیتاز عوامل  تواند میپیشرفت در این زمینه 

که نگرش  ورزشی در میان مدت باشد. باید در نظر داشت

 تواند میو  شود می ها برنامهباعث جهت دهی به تلاش ها و 

 داری باشگاهمدیران را ترغیب به توسعه همه ارکان 

سبب  تواند مینماید. از طرفی نگرش مثبت  ای حرفه

افزایش اشتیاق به یادگیری و میل به پیشرفت شود که این 

در  افزایی دانش سوی بهباعث حرکت  تواند میعامل نیز 

گردد. در این راستا پیشنهاد  افزایی دانشی ها مهارتزمینه 

 ویژه بهو  ها باشگاهتا در همگام انتخاب مدیران  شود می

 ای حرفه داری باشگاه، نگرش او نسبت به مدیرعامل

 قرار گیرد. موردبررسی

اظهار کرد که دانش مدیریتی  توان مینیز دانش در زمینه 

 های باشگاهبه مدیران  تواند میموارد مهمی است که  ازجمله

در مدیریت مطلوب و موفق کمک کند. در این راستا  ای حرفه

مدیران را  ها شایستگیتواند  بهره مندی از دانش مدیریتی می

ابوطالبی و ) تکنولوژیدر عین حال دانش فنی/ارتقاء دهد. 
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(، ۹۱۹3همکاران،  و 1گایدوتی) مالی(، دانش 14۱1همکاران، 

و سواد  (۹۱۹۹همکاران،  و ۹میهالسیا) یابیبازاردانش 

مواردی است  ازجمله (۹۱۹۹، همکارانسیبسون و ای ) رسانه

به مدیران در جهت بهبود روند مدیریت  تواند میکه 

به  بایست میمدیران  حال بااینفوتبال کمک کند.  های باشگاه

با توسعه دانش خود در ابعاد مختلف، به توسعه و ارتقاء 

 فوتبال کمک کنند. یها باشگاه

صدوقی و همکاران فردی  های ویژگیدر زمینه 

های خود نشان دادند که سه بعد کلیدی  دریافته( ۹۱۹1)

های فردی  بعد شایستگی .برای توسعه فردی وجود دارد

دانشی، مهارتی، توانایی، نگرشی و  های شایستگی)مدیران 

ریف تع)، بعد اقدامات و فرایندهای توسعه فردی (قیلااخ

 تأمین، ریزی برنامهعملکرد و تعیین اهداف، نیازسنجی، 

عه فردی، ارزیابی، بازخورد و منابع و امکانات، اقدامات توس

شامل عوامل فردی، )و در نهایت بعد عوامل مؤثر  (حلااص

الگوی  دهنده تشکیل (سازمانی، مدیریتی، شغلی، محیطی

وهشی در پژ( ۹۱15) دیما .توسعه فردی مدیران بوده است

ی فوتبال ها باشگاهمدیریتی اقتصادی در  های مدلبا عنوان 

اروپا بیان داشت که یک مدیرفوتبالی موفـق بایـد بـه 

مـدیریتی از اقتصـادی تـا آکادمیک، از  های مؤلفهتمـام 

یک  از فراترفرهنگی تا تجارتی آشنا باشد، چون فوتبال 

شی ( در پژوه۹۱11) همکارانو  ورزش اسـت. گلـدهیل

ی فوتبال اروپا ها باشگاهبه بررسی وضعیت استعدادیابی در 

پرداخت. این محققین بیان داشتند که یک مدیرفوتبال 

موفق کسی است که بتواند با ایجـاد یک کمیته 

استعدادیابی مناسب در باشگاه، نوجوانان مستعد را 

 ازلحاظشناسایی و پرورش دهد و بـا استفاده بهینه 

 .به یک درآمد مالی مناسب برسدبرندینگ بازیکن 

بررسی و شناسایی ابعاد  یطورکل بهو  حال بااین

فوتبال ایران دارای اهمیت  ای حرفهصلاحیت فنی مدیران 

 بایست یمزیادی است زیرا مدیران ورزشی در عصر حاضر 

از  گیری بهرهو با به شدت بر عملکرد خود تمرکز کرده 

 های باشگاهتی در ابعاد مختلف مرتبط با صلاحیت مدیری

 ها باشگاهمدیران  حال یندرعارتقاء دهند.  آن را، ای حرفه

توانند چهره مناسبی از باشگاه  با توسعه صلاحیت فنی می

ه بر ایجاد وو سبک مدیریت خود نمایش دهند که علا

                                                                                        
1 Guidotti 
2 Mihalcea 

زمینه  تواند مینگرش مثبت نسبت به باشگاه در جامعه، 

ی دیگر از طرفجذب حامیان مالی را فراهم کند. 

های ورزشی نقش بسیار مهم و مؤثری در عمومی  باشگاه

ای  کردن ورزش از یکسو و ارتقای ورزش قهرمانی و حرفه

های ورزشی با ایجاد انگیزه و  از سوی دیگر دارند. باشگاه

جذب جوانان به ورزش قهرمانی و تربیت ورزشکار در 

های  های مختلف و همچنین با برگزاری رقابت رشته

شوند. این  در جوامع می شورونشاطباعث افزایش ورزشی 

ورزشکاران نخبه برای کشورها و  کننده یتتربنهاد ورزشی 

المللی ورزشی بوده که نتایج  عامل رسیدن به افتخارات بین

آن آثار سیاسی، اقتصادی و فرهنگی مناسب را در پی 

از مدیران  ها باشگاه یمند بهرهخواهد داشت، در این راستا 

 -زمینه بهبود عملکرد فرهنگی تواند میو شایسته  دکارآم

نقش و سهم  حال یندرعرا ارتقاء دهد.  ها آنورزشی 

های اقتصادی در ایجاد  بنگاه عنوان بههای ورزشی  باشگاه

گری دولت، جذب  مشاغل مختلف، کاهش امور تصدی

های مردمی و در نتیجه  ها و مشارکت گذاری سرمایه

ای  ، استانی، شهری و حتی محلهدرآمدزایی در سطوح ملی

در جهان بسیار مهم بوده و در کشورهای پیشرفته سهم 

های ورزشی  باشگاه .بسزایی در درآمد ناخالص ملی دارند

های ورزشی و  علاوه بر استعدادیابی و آموزش مهارت

ای نیز در  توسعه ورزش قهرمانی و عمومی، سهم عمده

اعث توسعه امر توانند ب علمی کردن ورزش داشته و می

ها و مراجع تحقیقاتی  آموزشی و پژوهشی در دانشگاه

بسیار اتفاق افتاده است که رشد و طلوع از طرفی  .شوند

های ورزشی  ستارگان بزرگ ورزش جهان از درون باشگاه

 نهاد یک عنوان بههای ورزشی  است. باشگاه آغازشده

اجتماعی نقش بسزایی در جامعه داشته و در چارچوب 

های  هاست که تجلی استعدادهای جوانان در رشته گاهباش

مختلف ورزشی نمایان شده و شکل صحیح به خود 

ها و  ها در پرورش قابلیت نقش باشگاه که ییازآنجاگیرد.  می

بیشتر از سایر نهادهای  مراتب بهتربیت قهرمانان ورزشی 

 های یتقابلدر این راستا توجه ویژه به باشد،  ورزشی می

 زمینه تواند میفوتیال  های باشگاه ویژه به ها اشگاهبمدیران 

 مدارج پیشرفت و قهرمانی را فراهم آورد. ترین یعالنیل به 

بر اساس نتایج پژوهش پیشنهاد می شود تا  حال بااین

فوتبال به  های باشگاهدر هنگام انتخاب مدیران 

توجه  ها آنو فنی  یا رسانهسیاسی، اقتصادی،  های یتوانمند
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خود را از طریق  دانش مدیریتیمدیران باشگاه شود.  ویژه

 ای یژهوآموزشی ارتقاء دهند و اهمیت  یها کلاسشرکت در 

دانش مدیریتی، رویکردهای نوین مدیریت و بهره برای 

تا  شود یمقائل شوند. پیشنهاد  کیری از علوم مدیریت

خبره،  سیاسیاز مشاوران  گیری بهرهبا  ها باشگاهمدیران 

را با رویکردی تحولی تغییر  سیاسی خودارتباطی و  عملکرد

استفاده کنند.  ها باشگاهدهند و از این فضا برای بهبود چهره 

ی ها مهارتبرای توسعه  ها باشگاهتا مدیران  شود یمپیشنهاد 

 خود و کارکنانکنند و از آموزش  ریزی برنامهنیز  یا رسانه

برای  بایست یم ها باشگاهدر این حوزه غافل نشوند. مدیران 

در نظر بگیرند تا همزمان با تولید  یا رسانه گروهباشگاه یک 

 یا رسانهمجازی باشگاه، حضور  صفحاتو هدایت مطالب در 

مدیران شود  مدیران را پوشش و ارتقاء دهند. پیشنهاد می

دهند و از  ای یژهوعمومی باشگاه اهمیت  روابطبه  ها باشگاه

زمانی و اجتماعی باشگاه بهره آن برای بهبود ارتباطات سا

گیرند و ارتباط بهتری با هواداران ایجاد کنند. مدیران 

و  یا رسانهبا بهبود عملکرد مدیریتی، مالی،  بایست یم

سیاسی شایسته، نظر حامیان ورزشی را به باشگاه خود جلب 

برای توسعه کمی و کیفی  ها آننمایند و از توان اقتصادی 

با توجه به اینکه اغلب  حال ینرعدباشگاه کمک بگیرند. 

ورزشی  -ورزشی کشور با عنوان باشگاه فرهنگی های باشگاه

، توجه به مسائل فرهنگی و اجتماعی توسط شوند یمخطاب 

است و توجه به  یتحائز اهمبسیار  ها باشگاهمدیران 

ی اجتماعی باشگاه و حضور پررنگ در ها مسئولیت

 ویژمدیران باشد. موردتوجه بایست یم المنفعه عام یها برنامه

با این حال هر پژوهشی با محدودیت هایی مواجه است و 

این پژوهش نیز با محدودیت هایی همچون دسترسی دشوار 

به نمونه آماری، محدودیت های پزوهشی در زمینه موضوع 

پژوهش و عدم امکان تعمیم نتایج به باشگاه های سایر 

ن آینده پیشنهاد می رشته های ورزشی بود.لذا به پژوهشگرا

شود تا ندیران باشگاه های سایر رشته های ورزشی را مورد 

امید است نتایج این پژوهش بتواند در  بررسی قرار دعند.

 فوتبال کشور کمک کند. ای حرفهتوسعه ابعاد 
 

 تشکر و قدردانی

از همه سروزانی که ما را در این پژوهش یاری رساندن 

 .کمال تشکرو قدردانی را داریم
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