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 با تاكيد بر نقش فضاهاي عمومي
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1387/12/01 تاريخ دريافت مقاله:
1388/05/25 تاريخ پذيرش نهايى:

 چكيده
، در بستر مراجعه «ارزيابي» براي چارچوبي ارائه و شهر ساختار در اجتماعي» «سرمايه ، مفهوم شناسايي و تبيين هدف با پژوهش
و سنجه هاي «چارچوب پيشنهادي» پرداخته است. نتايج تحقيق ها شاخص ارزيابي به ، توصيفي» «پيمايشي و « «مستندات به
ــهر را مي توان در حوزه «احساس امنيت ش ساختار در اجتماعي» سرمايه «ارزيابي هاي ــنجه س و ها ــاخص ش كه دهد مي ــان نش
و معاشرت هاي تعاملات به تمايل «ميزان و پذيري» «اجتماع و اجتماعي» ــاركت «مش ، متقابل» روابط و «اعتماد ، ــهروندي» ش
و اجتماعي» پذيري «مشاركت براي سازي بستر در اساسي نقشي واجد شهر، عمومي فضاهاي ميان اين در كه دانست اجتماعي»
و ديدارهاي دوستانه به شمار ها جشن و ها آيين مراسم، اجراى به دهي امكان طريق از اجتماعي انسجام و دوستانه روابط افزايش
و كارآمدي حوزه بهبود در راهكارهايي ارائه زمينه تواند مي مطالعه مورد ــهر ش در ها ــاخص ش اين ارزيابي ، اين بر علاوه رود. مي

مداخلات براي افزايش سرمايه اجتماعي ، باشد.

 واژه هاى كليدى
سرمايه اجتماعي، شبكه هاي اجتماعي، مشاركت شهروند، امنيت، اعتماد، فضاهاي عمومي شهر

Email: f.habib@srbiau.ac.ir ايران. تهران، تحقيقات، و علوم واحد اسلامى، آزاد دانشگاه معمارى، و هنر دانشكده دانشيار، *
مكاتبات) (مسئول ايران. تهران، تحقيقات، و علوم واحد اسلامى، آزاد دانشگاه شهرسازى، دكترى دوره آموخته دانش **

Email: sm.naderi@yahoo.com 
*** استاديار، دانشكده هنر و معمارى، دانشگاه آزاد اسلامى، واحد علوم و تحقيقات، تهران، ايران.

**** دانشجوى دوره دكترى شهرسازى، دانشگاه آزاد اسلامى، واحد علوم و تحقيقات، تهران، ايران.
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دكتر محمد مهدى عزيزى، مجتبى آراسته

مقدمه

و سنجه هاي ها ــاخص ش ــايي شناس و مفاهيم تبيين هدف به توجه با
ــهر با رويكردي «پيمايشي ش ساختار در اجتماعي» ــرمايه «س ارزيابي
ــاخص ها در شهر مورد ش ارزيابي و ــي بررس ، نتايج ارائه به توصيفي»
، پس از بيان يافته هاي دوم گام در اين بر علاوه ــد. ش پرداخته مطالعه
و اجتماعي سرمايه ارزيابي در ــنهادي» پيش «چارچوب ارائه در تحقيق
و ها ديدگاه بيان با تا شد تلاش ميداني» «تحقيقي در آن كارگيري به
، به تبيين جايگاه «فضاهاي عمومي شهري» در ــمندان انديش نظريات
و «تعاملات سازنده شهري» اجتماعي» ــبات «مناس براي سازي بستر
توانند مي ــهر، ش عمومي فضاهاي كه گذارد صحه نكته اين بر و بپردازد
ــتان «زندگي جمعي» بر آن گشوده مي شود، ــد كه داس دريچه اي باش

و «گسترش  ــهروند» ش «مشاركت در ــي اساس ــي نقش كه اي دريچه
و مراودات اجتماعي» دارد. در بخش نخست با بيان جديدترين ارتباطات
ــرمايه اجتماعي به تبيين جايگاه س ــناختي ش صور و رويكردها مفاهيم،
و امكان دهي به سرمايه اجتماعي پرداخته شد بهبود در ــهر ش فضاهاي
توصيفي، ــي پيمايش رويكردي در ميداني پژوهش ــج نتاي ــه، ادام در و

بيان گرديده است.

 روش تحقيق
گيري بهره با كه است «توصيفي» نوع از پيمايشي ، پژوهش تحقيق روش
ــتر ــنامه» در بس و مدارك مرتبط با تحقيق، از «پرسش ــناد اس منابع، از
ــطح «آمار س در ها داده تحليل ــت. اس برده بهره نيز ميداني ــي تحقيق
ــير» در قالب نرم افزار و «تحليل مس فراواني از ــه ك ــت اس توصيفي»

SPSS استفاده شده است.

 چارچوب نظري 
سرمايه اجتماعي

ــال 1916 در مقاله اي توسط «هاني  س به اجتماعي ــرمايه س اصطلاح
فان»2 در دانشگاه ويرجينياي غربي مطرح شد كه بعدها در كتاب مرگ

و زندگي شهرهاي آمريكايي جين جيكبز مورد اشاره قرار گرفت.
اجتماعي  رابطه و اجتماعي ــرمايه س ميان ــت اس نموده عنوان فان هاني
رابطه درون در اجتماعي ــرمايه س و دارد وجود تنگاتنگ و دروني ــد پيون
اجتماعي سرمايه اصطلاح از برداشت اين است. پنهان و نهفته اجتماعي
سان، بدين و شد مطرح فان هاني از پس كه است هايي بحث همه پايه
هرچند اجتماعي- علوم گوناگون هاي حوزه به را اصطلاح اين ورود زمينه
فان هاني از ــس پ ــندگان نويس آورد. فراهم ـ متفاوت هاي ــت كاربس با

اجتماعي به رابطه و اجتماعي ــرمايه س مفهوم دو اند پذيرفته همگي نيز
رابطه بررسي با اجتماعي سرمايه ــي بررس رو اين از و خورده گره يكديگر
اجتماعي تا ــرمايه س ــه انديش فان، هاني از بعد گردد. مى آغاز اجتماعي
اصلي «جوهر مقاله در سيلورمن3 ،1930 دهه در شد. ناپديد دهه چندين
از گروهي 1950 دهه در و نمود ــاره اش اجتماعي ــرمايه س به اقتصادها»
1960 دهه در و (1956 ولوزلي7، ــيم5 كانادا (سيلي4،س شهري شناسان جامعه

كردند. احيا دوباره را آن (1961 (جيكوبز8، شهري مسايل استاد يك
و توانايي مردم براي قدرت اجتماعي سرمايه است نموده مطرح كلمن
ــاكله ساختاري ش اجتماعي ــرمايه س ــت. اس يكديگر با ارتباط برقراري
و ميان فعالين اجتماعي است. كلمن واژگان سرمايه اجتماعي بين روابط
ــت، بلكه با آن چه كه به وجود مي آورد، تعريف را نه با آن چه كه هس
و شكل  يابد مي ــتي هس زماني تنها اجتماعي ــرمايه س پديده كند مي
مي گيرد كه اولا در يك محيط اجتماعي معين (محيط واقعي يا محيط
آن ها  ميان ثانياً، و باشند گرفته قرار يكديگر برابر در هايي انسان مجازي)
ــن،1990، 302). از نظر و جريان بيابد (كلم ــد باش گرفته ــكل ش اي رابطه
و يا بالفعلي است بالقوه منابع انباشت حاصل اجتماعي ــرمايه «س بورديو
و بيش نهادينه كم ــط رواب از بادوام ــبكه ش يك مالكيت به مربوط ــه ك
ــت كه با عضويت در يك گروه ايجاد مي شود.» ــده بين افرادي اس ش
ــرمايه اجتماعي را مجموعه اي س ــوك ك وول .(Bourdieo ,1985,243)

و ارتباط هاي پيوندي ارتباطي پيوندهاي ها، ــتگي پيوس از تنيده هم در
و روابط ها كنش تعاملات، ارتباطات، به ــتگي پيوس مفهوم كه داند مي
ــاره دارد اجتماعي افراد در عرصه هاي اجتماع پذير جامعه يا نهادها اش

.(Woolcock, Michael,1998,153)

سرمايه نظرى متون در شده عنوان تعاريف از بخشي تنها مذكور تعاريف
بودن مشاهده قابل غير شاخصه دهد مي نشان مسله اين است. اجتماعي
از كه نسبي برداشت با محققي هر است شده سبب اجتماعي ي ــرمايه س
اين اما بنمايد. جديد ي پديده اين تعريف به اقدام دارد، اجتماعي سرمايه
نكات و هستند هم مقابل در مذكور تعاريف كه نيست اين مفهوم به امر
يك نكته به تعاريف همه اما ندارد، وجود مذكور هاى تعريف بين مشتركي
يك تعريف توان مي مشترك ي نكته همين اساس بر و اند كرده ــاره اش
در نهفته قابليت اجتماعي، سرمايه نمود: عنوان اجتماعي سرمايه از جامع
جامعه آن امورات انجام باعث كه است جامعه يك افراد ميان و بين روابط
عنوان به اجتماعي ــرمايه س نمود عنوان توان مي مجموع در ــود. ش مي

شود. مي تلقي افراد ميان روابط تسهيل براي منبعي

فضاهاي عمومي شهر و شكل گيري سرمايه اجتماعي
و رفتارهاي  تعامل مكان ، شهر عمومي فضاهاي خاصه و شهر فضاهاي

دكتر فرح حبيب، دكتر سيد مجيد نادرى، دكتر لعلا جهانشاهلو، مهندس حميده فروزانگهر
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تبيين پراكنده رويى شهرى بر اساس شاخص تراكم ساختماني ...

و احساس تجانس اجتماعي را در خود  اجتماعي روح و است شهروندي
شود مي فراهم فرصت اين فضاها اين در .(Punter, 1995) دهد مي شكل
و برخوردهاي از پيش تعيين شود ــته شكس اجتماعي مرزهاي برخي كه

نشده به وقوع بپيوندد.
و مراوده  تعامل ها آن در كه است اين عمومي فضاهاي اساسي ــرط ش
اجتماعي صورت گيرد. همچنين فضاي شهري تنها يك مفهوم كالبدي
و «فعاليت هاي شهري»  شهروندي» «تعاملات كنش اندر بلكه نيست،
را نيز در بر مي گيرد يعني كالبدي از شهر را مجسم مي كند كه مكان
ــت.  ــهري يا عرصه بروز تعاملات اجتماعي اس ش هاي فعاليت برقراي
(1992) فضاي شهري را بخشي از بافت شهر مي داند تيبالدز فرانسيس
و همكاران كار دارند. بصري و كالبدى دسترسي آن به مردم عموم كه
و مراسم مردم مانند كاركردها ها، فعاليت براي مشتركي بستر را آن نيز
و ــي سياس عقايد ابراز و فرهنگي ــوم رس و آداب و ها آيين ها، ــن جش
ــاس وظايف فضاهاي Carr). بر اين اس et al,1992) اجتماعي، مي دانند

عمومي را مي توان چنين عنوان نمود:
اجتماعي، مكاني  ــاي ه ــبكه ش مراودات و ارتباطات جهت در ابزاري
و هماهنگ سازي مديريت ، شهروندي ــم مراس انجام و رويارويي براي

فعاليت هاي شهروندي (كارمونا،1388).
و  ــهر» ش هاي «فعاليت ظرف ــهر ش عمومى فضاهاي ــاس اس اين بر
ــاز شكل گيري سرمايه س زمينه و اجتماعي» «تعاملات براي ــتري بس
ــه طيف س آن با مرتبط هاي فعاليت ــه ك آيد مي ــمار ش به ــي اجتماع

:(Gehl,1987,54_67) متفاوت را در بر مي گيرد
ــهروند در شهر؛ «فعاليت هاي با اهميت»  ش هاي فعاليت اول ــته دس -
و ارتباط خاصي با ويژگي هاي ــد افتن مي اتفاق ــرايطي ش هر تحت كه
و كار محل به رفتن مانند هايي فعاليت ندارد. اجتماعي فرد به ــر منحص

انجام خريد و انتظار در ايستگاه اتوبوس در اين دسته جاي مي گيرد.
و  مناسب شرايط در كه انتخابي» و گزينشي هاي «فعاليت دوم دسته -
آزاد، توقف هواي در زدن قدم يابد. مي ضرورت افراد، دلخواه وضعيت

و جذاب هاي مكان در ــتراحت اس و ــتن نشس تفريحي، هاي مكان در
ديدني،  از فعاليت هاي انتخابي به شمار مي آيد.

ــهري؛ «فعاليت هاي اجتماعي» است كه بر  ش فعاليت ــوم س ــته دس -
«رواني»، گستره يا «كالبدي» ابعاد در ــهر ش فضاهاي ويژگي ــاس اس
وسيعي از رفتارهاي شهروندي را در بر مي گيرد. اين فعاليت ها به دليل
نهايي» نيز ناميده شده  هاي «فعاليت ديگر هاي فعاليت از پذيري تاثير
ايستادن، نشستن نظر از ، كالبدي بعد در فضاها خاص ــرايط ش ــت. اس
ــت. بر اين ــعاع قرار داده اس ، اين فعاليت ها را تحت الش كردن بازي و
و بر اساس نظريات انديشمنداني كه در جدول شماره 2 به آن ها اساس
اشاره مي شود مي توان اين فعاليت هاي شهروندي در عرصه فضاهاي
ــاختار شهر به شمار  س در اجتماعي سرمايه سرچشمه را ــهر ش عمومي
ــتر مكاني ــي ترين بس ــه به زعم صاحب نظران مطروحه، اساس ك آورد
و بهبود ميزان آن به شمار مي روند. اجتماعي سرمايه گيري شكل براي
"فضاهاي عمومي ــاره ــارب جهاني صورت گرفته درب و تج ــات تحقيق
شهر" را مي توان در جدول شماره 1 جمع بندى كرد كه در اين تحقيق

ــر نقش فضاهاي  ب تاكيد با رابطه در ــنامه» پرسش ــوالات «س طرح در
عمومي در افزايش سرمايه اجتماعي يا «پيشينه نظرى موضوع»، مورد

مطالعه قرار گرفته است.
ــتراك دارند كه«فضاهاي عمومي شهر»،  اين تحقيقات بر اين نكته اش
ــند.  و «زندگي جمعي» باش ــي» اجتماع «تعاملات ــراي ب مكاني ــد باي
ــرمايه اجتماعي» ــالتي براي افزايش «س فضاهاي عمومي را داراي رس
و مراودات اجتماعي دانسته كه مي توانند  تعاملات ــتر بس در جوامع، در
و «اجتماعي» باشند فردي» «هويت گيري شكل و توسعه براي بستري
ــورت گرفته درباره فضاهاي ص جهاني» ــات «مطالع .(Mitchell,1996)

ــط ــهر، اين فضاها را در صورت مقبوليت پذيري آن ها توس ش عمومي
ــهر»، واجد كاركردهاي ش محيط ــازي س «توانمند راه از ــهروندان، ش

خاص اجتماعي دانسته و به شرح زير مى باشد:
و «مراودات شهروندي». اجتماعي» «تعاملات گيري شكل مكان _

سنجش چارچوب ارزيابي سرمايه اجتماعي در ساختار شهر با تاكيد بر ...

جدول 1. تحقيقات و تجارب جهاني درباره فضاهاي عمومي شهر

1Goodman,19682Calthorpe,19933Tibbains,1992

4Madanipour,19925Berman,19866Sorkin,1992

7Rogers,20038Hayden,19959Vernez,1992

10Pasogullari,200411Walzer,198612Moudon,1993

13Meyers,200314Francis,198915Glazer,1987

16Doratly,200417Wolfgang,200018Worpole, 1992
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_ افزايش ميزان «سرمايه هاي اجتماعي» در ساختار شهر.
ــط «همبستگي و بس اجتماعي» «يكپارچگي به دهي ــكل ش مكان _

ملي».
و تقويت  مدني ـ ــي سياس كاركردهاي تقويت براي ــازي س فرصت _

«انجمن هاي محلي».
و «اجتماعي» يك  فرهنگي» هاي «ارزش پرورش و نمايش عرصه _

ملت يا قوم.
ــنجي  س مطلوبيت عوامل ترين مهم از پذيري» «اجتماع ــاس اس اين بر
كه يك دارد تصريح نكته اين بر كه آيد مي ــاب حس به ــهري ش فضاهاي
گيرد مي قرار اجتماعي كاربري و استفاده مورد يقين طور به مطلوب محيط
بايد بر جمعي» ارتباطات «متعامل عرصه و اجتماعي فضاهاي ــث بح در و
اجتماعي قرار مي گيرد تعاملات عرصه فضايي تنها كه شود توجه نكته اين
و صرف طراحي هر گونه گيرد قرار اجتماعي خواست مورد و مطلوب كه
« رفتارهاي نوع يا اجتماعي» ــت خواس » نحوه به التفات بدون فضايي
و قطعيت در كاربري بودن حتمي باعث شهري هاي محيط در جمعي»
ــود. همچنين توجه به اقشار ش نمي ــهري ش فضاهاي از بهينه و صرف
و سالمندان نيز در شهر واجد اهميت معلولان مانند اجتماعي پذير آسيب
است چنانچه افزايش ميزان حضور اقشار آسيب پذير اجتماعي مي تواند
ــلات اين گروه را نيز با  و تعام ارتباطات و اجتماعي ــتگي همبس ميزان
ديگر افراد اجتماع افزايش داده كه ازدياد شاخص هاي سرمايه اجتماعي

در ساختار شهر را نيز در پي دارد. 

 ارزيابي سرمايه اجتماعي: شاخص ها و سنجه ها
 از آن جا كه اجماع كلي درباره سنجه هاي سرمايه اجتماعي در ساختار
و شايد به دليل پيچيدگي هاي  (Fukuyama , 1999) شهر موجود نيست
و سنجش  ارزيابي هاي شاخص تجميع امكان ، مفهوم اين ــاختاري س
و جامع رويكردي ــه ك ــت داش انتظار توان نمي ــود، ش نمي فراهم آن
ــنجي آن در عرصه هاي عمومي شهر ممكن شود. در س ميزان بر مانع

و توجيه سنجه هايي كه در اين ارزيابي هاي ــاخص ش تعيين ــتاي راس
پژوهش مورد ارزيابي قرار گرفته، به شاخص شناسي معيارهاي ارزيابي

سرمايه اجتماعي اشاره مي گردد:
، ارزيابي سرمايه  پوتنام : (Putnam,2000) - شاخص شناسي «پوتنام»
و اجتماعي» ــي زندگ هاي ــغله مش «ميزان با ــاط ارتب در را ــي اجتماع
ــغوليت هاي عمومي» مانند انتخابات، ــازماني»، «مش س هاي «فعاليت
«مشاركت هاي اختياري شهروندان» در فعاليت هاي اجتماعي شهري،

«اجتماعي شدن غير رسمي» مانند  ديدار با دوستان مي داند.
، براي سنجش  هالپرن و :الريگ هالپرن» و «الريگ شناسي شاخص -
30 كشور سطح در ــاده س هايي ــاخص ش از اجتماعي ــرمايه س ميزان
ــوان به «ميزان تمايل ت مي ميان اين در كه اند ــرده ك ــتفاده اس جهان
شهروندان در شركت در گردهم آيي هاي اجتماعي»، «ميزان مشاركت
و ميزان اعتماد محلي»  «تمايل ــي»، سياس هاي گزينش و انتخابات در
ــنجش هاي مفاهيم س ترين بنيادي از كه تحقيق ــن اي در كرد. ــاره اش
ــي از شهروندان سوال ، در پرسش رود مي ــمار ش به اجتماعي ــرمايه س
» در پاسخ به كرد؟ اعتماد شهروندان ديگر به توان مي اغلب «آيا شد:
و در عين حال متغاير و متفاوت هاي گستره داراي نظرات ــش پرس اين
ــهروندان را در حدود ش نظرات واريانس چه چنان ، ــت اس توجهي قابل
60 درصد در كشورهاي «اسكانديناوي» تا 3 درصد در «برزيل» نشان

مي دهد (پورجعفر،1389).
هايي  شبكه به رابطه اين در هال : (Hall,1998) «هال» شناسي -شاخص
از اعتماد «هنجارهايي و ( رسمي غير و (رسمي پذيري» جامعه «ميزان از
و تمايل شهروندان» پذيري «اجتماع ميزان در كه دارد اشاره اجتماعي»
براي حضور در «فضاهاي هاي عمومي» شهر، امكان تحقق مي يابد.

«SAONS»: در اين رابطه بايد به سنجه هايي  ــي شناس ــاخص ش -
ــبكه هاي اجتماعي در گستره اي از ش در اجتماعي» ــاركت «مش مانند
ــازمان هاى مردم س و خصوصي هاي «ارگان تا ــي» دولت ــاي «نهاده
ــاي مربوط ه ــاخص ش از توان مي همچنين . ــود نم ــاره اش ، ــاد8» نه

جدول2. اهداف اجتماعي در طراحي فضاهاي شهر

تقويت راه هاي ارتباطي شخصي بصري گفتاري و ديداري در بستر تعاملات اجتماعي1

احساس تعلق خاطر به فضاهاي شهري و شكل گيري آرامش دروني و آسايش بيروني2

نقش تسهيل كننده و نه بازدارنده  در فعاليت هاي اجتماعي شهروندي و هدايت در مسير مطلوب و بهنجار3

اجتماعي4 هاي تقويت احساس تعلق به جامعه و كمك به شكل گيري سرمايه

فضايي5 ـ پاسخگويي به تمام گروه هاي اجتماعي و خاصه گروه هاي آسيب پذير و برابري اجتماعي

شهري6 ايجاد تجربه هاي بياد ماندني و ارزشمند و برانگيزش حس كاوش و تعلق در فضاهاي

دكتر فرح حبيب، دكتر سيد مجيد نادرى، دكتر لعلا جهانشاهلو، مهندس حميده فروزانگهر
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5-15 صفحات

ــاره كرد كه به  و «ارزش ها» نيز اش ــا» ه نگرش » ــات»، «گرايش به
و «اهداف ها» «ارزش ــادي»، اعتق ــتم «سيس پذيري»، «هويت ميزان
و دلهره هاي مشترك اجتماعي»، «تاريخ» ها «ترس جمعي»، مشترك
ــان» بين گرو هاي و اطمين اعتماد «ميزان و ــترك» مش ــارات «انتظ و

اجتماعي و شهروندان اشاره نمود.

 روش تحقيق
ــايي» است ، «شناس ــت نخس مرحله در پژوهش، هدف كه جا آن از
تحقيق، روش ــاس اس اين بر دارد، ثانوي حالت آن تحليلي» ــه «جنب و
و اسناد منابع، از گيري بهره با كه است «توصيفي» نوع از ــي پيمايش
ــنامه» در بستر تحقيقي ميداني نيز مدارك مرتبط با تحقيق، از «پرسش
توصيفي» است كه از  «آمار سطح در ها داده تحليل ــت. اس برده بهره
است. شده استفاده SPSS و «تحليل مسير» در قالب نرم افزار فراواني
50 نفر صورت ــم خانوار و در حج «تصادفي» صورت به گيري ــه نمون
و ها سنجه مورد در و عدد 40 ــنامه ــت. تعداد سؤالات پرسش گرفته اس

ــد به نقش فضاهاي  و با تاكي اجتماعي ــرمايه س ارزيابي هاي ــاخص ش
ــكل دهي به اين مفهوم، ش و تقويت در محله ساختار و ــهر ش عمومي
ــاس اهداف تحقيق در شناسايي ــؤالات پرسشنامه بر اس س است. بوده
شهر كه از در اجتماعي ــرمايه س هاي مولفه ــنجي س ميزان و ارزيابي
و نقش اند شده حاصل اجتماعي سرمايه ــيدگي انديش حوزه آراي اجماع
و به صورت انتخاب و تنظيم ، رابطه اين در محلات و عمومي فضاهاي
و سؤال هاي «بازـ پاسخ» ارائه شده است. ـپاسخ» «بسته هاي ــؤال س
و «تعيين اي» درجه چند «مقياس صورت دو به پاسخ ـ بسته ــولات س
ـ پاسخ، براي افزايش باز سوالات زياد طرح از و اند شده ارائه اولويت»
ــتي آنها پرهيز شده و ارتقاء موثر درس ــهروندان ش دهي ــخ پاس ضريب
ــت. در عين حال از انجا كه فهرست كامل افراد جامعه مورد مطالعه اس
ــاس تعداد خانوارها از طريق «نمونه گيري  در دسترس نبود، بر اين اس

خوشه اي» و از هر خوشه به صورت «تصادفي» انتخاب شده است. 

 بيان يافته هاي تحقيق
اي پرسشنامه آن، فراگير ابعاد و اجتماعي» سرمايه ميزان« ــنجش س براي
40 سوال تدارك ديده شد كه پس از نظرسنجي از شهروندان، بر مشتمل
و ارزيابي قرار گرفت. در ضمن از آن جا كه  تحليل نتايج، استخراج مورد
سرمايه اجتماعي در ساختار شهري مي تواند ارتباط ساختاري فراگيري
را  محيطي و مذهبي و ــي سياس اقتصادي، اجتماعي، ــون گوناگ ابعاد ــا ب
ــوالات را س محور گيرد. قرار توجه مورد امر اين تا ــد ش تلاش گيرد، بر در
و ميزان تمايل به مراودات پذيري ــاركت مش امنيت، اعتماد، هاي مولفه

ــنجش س و ارزيابي كه جا آن از داد. ــكيل تش ــهروندي، ش تعاملات و
ميزان سرمايه اجتماعي مي تواند در سه رويكرد «كمي»9، «كيفي»10و

ــدگاه يا ميزان  ــاس نوع دي ــي»11 صورت گيرد، مي توان بر اس «تطبيق
و شاخص هاي ارزيابي در  ها سنجه براي را هايي مؤلفه نتايج، ارزيابي
ــنامه در اين پيمايش نيز از اجماع ــوالات پرسش س طرح در گرفت. نظر
و شارحان مفهوم سرمايه اجتماعي در خارج، داخلي صاحبنظران نظرات
در بستر چارچوب را ها آن توان مي ميان اين در كه است شده استفاده

زير بيان كرد:
هاي  حوزه در شهر» عمومي فضاهاي ساختار در «امنيت سنجي ميزان -
ساز فضاهاي امنيت هاي مؤلفه بر تاكيد و مدني و اجتماعي ديني، سياسي،

عمومي شهر.
ــنجي «اعتماد اجتماعي» در ساختار شهر در سطوح خانواده،  س ميزان -
و دولت و اجتماعي نهادهاي محلي، همسايگان ، دوستان خويشاوندان،

بررسي تاثيرات آن بر ميزان كاربست فضاهاي شهر.
هاي  فعاليت هاي حوزه در اجتماعي» پذيري «مشاركت سنجي ميزان -
اقشار نيازمند به كمك و دوستانه نوع هاي فعاليت ــي، سياس و اجتماعي
و تاكيد بر شهر محلات امور ــازي بهس و اداره هاي فعاليت و اجتماعي،
ــازي براي «مشاركت سازي س ــتر بس در ــهر ش عمومي فضاهاي نقش

اجتماعي» يا «مشاركت پذيري شهروندي».
هاي  سازمان مفاهيم بستر در مدني» جامعه هاي «لازمه سنجي ميزان -
تفتيش عقايد عدم و سياسي، باز فضاي و ــهروندي ش ،حقوق مدني جامعه

فردي.
و آمدهاي اجتماعي» در حوزه  رفت و «ارتباطات ميزان سنجي ميزان -
و پيوستگي هاي همسايگي خانوادگي و ــتانه دوس ارتباطات ، رحم صله
و نقش فضاهاي عمومي شهري در بستر سازي براي بهسازي مراودات

و ارتباطات شهروندي.
ــار كانون خانواده،  ــنجي «تعاملات اجتماعي» در حوزه چه س ميزان -
ــايگان محلي)، جامعه و همس (محله ــي محل اجتماع ، ــاوندان خويش و
ــد بر نقش ــت داري) با تاكي ( نهادهاي حكوم ــت دول و ــهروندي) (ش

فضاهاي عمومي شهر.
ــه هاي «كيفيت  ــهروندي» در مقول ش «رضايتمندي ــنجي س ميزان -
و ـ ــتغال واش كافي درآمد ـ ــادي اقتص ــاي ه مقوله ــهر»، ش ــي زندگ

اجتماعي ، مذهبي و سياسي.
فضاهاي عمومي  عرصه در شهروندي» پذيري اجتماع سنجي« ميزان -

پذيري. اجتماع هاي شاخص بهسازي در شهري فضاهاي نقش و
ــاختار س با انطباق در را ــش پژوه ــنهادي پيش محورهاي ــوان ت ــي م
ــي» در ايران، ــرمايه اجتماع ــش هاي پيش روي «س و چال ــي اجتماع

سنجش چارچوب ارزيابي سرمايه اجتماعي در ساختار شهر با تاكيد بر ...
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ــمندان اين ــاي ارزيابي انديش ــد هماهنگي با محوره ــت كه واج دانس
ــياري  ــت بنا به ديدگاه بس ــمار مي رود. لازم به ذكر اس ش به نيز حوزه
و علوم اجتماعي وصاحبنظران حوزه ــازي شهرس حوزه ــمندان انديش از
، نمي توان از نقش فضاهاي عمومي شهر در اجتماعي سرمايه ــه انديش
ــرمايه اجتماعي غافل شد، چنانچه «فضاهاي شهري» را بايد س ميزان
و اجتماعي» «تعاملات و دوستانه» «مناسبات براي كالبدي اي عرصه
ــهروندي» دانست كه امكان «مشاركت سازي اجتماعي» ش «مراودات
ــازي اجتماع براي س «توانمند ــا ي ــهروندي» ش پذيري ــاركت «مش و
و دوستانه» هاي «گردهمايي و ــم» مراس در ــركت «ش ــازي»، س نهاد
بررسي به ادامه در كند. مي فراهم را خويشاوندان» و دوستان «ديدارهاي
و اجتماعي» «اعتماد ، شهري» امنيت «احساس حوزه در پژوهش نتايج

گردد. مي اشاره مطالعه مورد شهر در ، شهروندي» «مشاركت

 احساس امنيت شهروندي: ارزيابي و شاخص ها
ــت (فرهنگ عميد، و ايمني اس ــايش آس و آرامش معاني واجد «امنيت»
و آسايش دروني قلمداد مي شود آرامش ــاس احس نوعي كه (138 ،1345

و پس از ادراك ذهن،  ــود ش مي حاصل محيط فعال هاي مولفه از كه
امنيت» «احساس آورد. مي وجود به را بودن امان در احساس اي گونه
ــه نوعي «ادراك ــرايط محيطي به مثاب ش در ــان انس قرارگيري از ــز ني
و فرهنگي خاص، شهري ساختار يك از كه ــود ش مي رواني»12حاصل

و اجتماعي ديگر متمايز مي شود. امنيت به واسطه  فرهنگي ــاختار س با
ــن تهديد ها را مي توان در ــود كه اي ش مي واقع چالش مورد ها تهديد
ــل تعرض جاني»، «تهديد هاي اقتصادي قالب «تهديد هاي مادى مث
ــغل»، «تهديد نسبت به حقوق شهروندي يا  ش به ــي دسترس عدم مانند
ــويي ديگر، س از .(53 ،1378 ، (بوزان ــد جايگاه اجتماعي» بيان نمود تهدي
«امنيت انساني»13 از مهم ترين مشخصه هاي «رفاه اجتماعي»14 تلقي 
ــدار15 در قرن حاضر  ــعه پاي ــوي كه محور اصلي توس ــود، به نح ش مي
ــاس «گزارش توسعه ــكيل مي دهد كه بر اس ــاني» تش را «امنيت انس
، جنبه هاي  و 1998 1994 ــال هاي س طى ملل» ــازمان س ــاني انس
و امنيت رواني و جسمي سلامت ، درآمد جهت از امنيت ، شغلي امنيت
ملل، سازمان انساني توسعه (گزارش گيرد مي بر در نيز را محيطي زيست
ترين نيازهاي مهم زيستي» «نيازهاي از بعد ايمني» «نيازهاي .(4، 1994
(Maslow,1970). بي نظمي ساختار اجتماعي ــمار مي آيند ش به انساني
ــونت اجتماعي ــترش نا امني به وجود آيد كه به خش نيز مي تواند از گس
يا خرده فرهنگ هاي هنجار ستيز، منتهي مي شود. در بعد اجتماعي از 
 ،(54، ــناختي زيمل به حيات اجتماعي شهر (زيمل،1372 ش انسان ديدگاه
ــديد تحريكات عصبي ــاس روانشناختي انسان كلان شهري در تش اس

و  بيروني هاي محرك ــتمر مس و سريع تغيير از ناشي كه ــت اس نهفته
دروني است. فوكوياما درباره «امنيت اجتماعي» در شهرها به راهكاري
و بهبود «احساس  مردم محلي» ــاركت «مش افزايش به كه دارد ــاره اش
و شهر اجتماعي امنيت برقراري و ايجاد در محلي» شهروندان مسئوليت
و تعدي اشاره دارد كه ارتباط مفهومي تجاوز هنگام در ديگران به كمك
راهبردهاي كه جهت اين از دارد. اجتماعي» «سرمايه مفهوم با نزديكي
هاي جنبه ــي تمام بر موثر ــري ام ، ــهروندي ش امنيت به ــوف معط
ريزي برنامه حوزه در ــازي س تصميم فرايند و نظام گذاري ــت سياس
و ــهري» ش «امنيت مفاهيم به زمان هم التفات ــت، اس ــهري ش
ــاركت همگاني»16 امري و «مش اجتماعي» ــرمايه «س از گيري بهره
ــت كه التفات به ملاحظات ــاس اس ــي به نظر مي آيد. بر اين اس اساس
ــي كالبدي در  حت و ملي و مذهبي ــادي، اقتص ، فرهنگي و ــي اجتماع
، از ريزي برنامه روند در ــهروندي ش ديدگاه از ــاس امنيت17 مقوله احس
و رفاه شهروندي  همگاني ــايش آس تامين كه نمايد مي مهم لحاظ اين
ــرمايه اجتماعي را، تنها در صورتي شدني مي داند كه س بهبود تبع به و
، مورد بررسي قرار گيرد. در رابطه با ــي اساس اي مؤلفه عنوان به امنيت
، تحقيقي جامع شهروندان امنيت احساس و ــهري ش امنيت هاي مؤلفه
ــط نگارندگان صورت گرفته است كه در اينجا تنها به بخشي اشاره توس
ــهروندان سؤال شد «شهر  ش از اقتصادي امنيت با رابطه در ــود. ش مي
دانيد؟» در پاسخ مي اقتصادي گذاري سرمايه براي ــبي مناس مكان را
ــبي براي سرمايه گذاري ــهروندان، شهر را مكان مناس ش درصد 69/5

به كمك  » سوال، به پاسخ در و اجتماعي امنيت با ارتباط در اند. ــته دانس
اند كه باور داشته اظهار درصد داريد؟»، 65/2 ايمان شهر در ــهروندان ش
ــهروندان به آن ها كمك مي كنند. در رابطه با امنيت سياسي ش دارند،
ــهر تفتيش عقايد وجود ندارد؟» ش اين در » شد: پرسيده ــهروندان ش از
ــه از تفتيش عقايد در ك اند ــته داش اظهار درصد 47 ــن ميان ــه در اي ك
و ديني امنيت مقوله در سنجي امنيت ــتاي راس در هستند. نگران ــهر ش
ــدن ارزش هاي ديني، 70/8 درصد ش رنگ كم از نگراني با ــه رابط در
پاسخ به در و محيطي امنيت با رابطه در اند. كرده نگراني اظهار شهروندان
دانيد؟» مي طبيعي بلاياي و سوانح برابر در ايمن مكاني را «شهر پرسش،
داراي مترقبه غير حوادث و طبيعي بلاياي دربرابر را ــهر ش 12درصد تنها

اند. بر اساس نمودار مي توان دريافت در صورتي كه شيب  دانسته ايمني
، مي توان ميزان احساس امنيت شهروندان را مثبت باشد مثبت منحني
ارزيابي كرد. در اين ميان به راحتي دريافت مي شود كه امنيت در ابعاد
ــود، ولي تا حدودي  ش مي برآورده مطلوب حد در اقتصادي و اجتماعي
و بايد در راستاي بهبود دهي مولفه هاي امنيت دهد مي ــان نش متزلزل
ــهري، اقداماتي صورت گيرد. امنيت سياسي نسبت به دو مؤلفه قبلي ش

دكتر فرح حبيب، دكتر سيد مجيد نادرى، دكتر لعلا جهانشاهلو، مهندس حميده فروزانگهر
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5-15 صفحات

و علت جويي را در ساختار  پيگيري ضرورت كه دارد تري ــفته آش حالت
مورد مطالعه ــهر ش در ديني امنيت كند. مي لازم را مطالعه مورد ــهر ش
مذهبي ــاختار س در توان مي را آن دليل كه ــود ش مي ارزيابي منفي
توجه با مذهبي، مضامين و مفاهيم به جوان نسل توجهي بي و شهر
اين در ــت. دانس تابعه، عوامل و معاصر ــل نس هويتي هاي بحران به
را آن دليل كه ــود ش مي ارزيابي «بحراني» محيطي، ــت امني ــان مي
و شايعه كشور هاى ــتان اس ــاير س در متوالي هاي زلزله در توان مي
زلزله در تهران دانست كه مي طلبد تا در اين راستا، اقداماتي عاجل در
ــاس امنيت شهروندان در مقوله امنيت محيطي  جهت بهبود ميزان احس

صورت پذيرد.

 اعتماد در شبكه هاي اجتماعي: ارزيابي و شاخص ها
و مراودات ــلات «تعام ــتمرار اس در اجتماعي ــه ريش بايد را «اعتماد»
و تداوم «روابط زماني استمرار كه صورتي در بالاخص ، دانست انساني»
ــاني دريافت ــد. در هر صورت به آس نياز باش مورد ، آينده در اجتماعي»
و اعتماد شهروندان در اجتماع محلي اطمينان ايجاد بدون كه ــود ش مي
ــرمايه اجتماعي را در س ميزان بهبود انتظار توان نمي ــهري، ش جامعه و
ــنجه هاي كمي ،داشت. در اين راستا ميزان س در حتي و كيفي رويكرد
«اعتماد شهروندان» را مي توان شاخصه اي اساسي در سنجش سرمايه
ــز به اين مولفه  ــت، چنانچه در پژوهش هاي جهاني ني ــي دانس اجتماع
ــي توان در حوزه  م را اعتماد ميزان ــت. اس ــده ش معطوف ويژه توجهي
«خويشاوندي»، «اعتماد به دوستان»، «اجتماع و خانوادگي» «اعتماد
و «نهادهاي «دولت» و «جامعه» كلان سطوح و (همسايگان) محلي»
در ــهروندان ش از ــاس اس اين بر داد. قرار ارزيابي مورد ــداري» حكومت
به عمل ــوالاتي س ــاوندان خويش خانواده به اعتماد ــزان مي با ــه رابط
ــي خانواده» در ــه ميزان اعتماد به «اهال ك هرچند ميان، ــن اي در ــد. آم
ــطح مقبولي ارزيابي مي شود ولي ميزان اعتماد به دوستان نزديك از س
خويشاوندان در مرتبه بالاتري قرار دارد. جالب اينكه حتي ميزان اعتماد
به «همسايگان محلي» نيز، در مرتبه بالاتر از اعتماد به «خويشاوندان» 
دلايل  به ــبت نس جامع رويكردي در بايد كه ــت اس ــده ش ارزيابي
نوعي اجتماعي، ــاي ه ــبكه ش اين روابط حوزه در ــادي اعتم ــي ب
ــش كه «آيا به افراد كيفي صورت گيرد. در رابطه با اين پرس ــي ارزياب
خانواده افراد به ــهروندان ش درصد داريد؟»، 72/3 اعتماد خود خانواده
بديهي ايران در خانواده» بنيان «انسجام به توجه با كه دارند اعتماد خود
اعتماد اظهار درصد نيز 53/1 ــاوندان خويش با رابطه در ــد. رس مي نظر به
ــبت به دوستان 71/8درصد اعتماد داشته اند. كرده اند، در حالي كه نس
شوندگان  پرسش جوان سني بالاي درصد در توان مي را امر اين دلايل

كرد. جستجو ــاوندي خويش هاي كدورت يا خانوادگي هاي درگيري و
اعتماد ديگران به توان مي «اغلب كه: سوال اين به پاسخ در همچنين
توان مي اغلب كه اند ــته داش اظهار ــهروندان ش درصد كرد؟» 61/5
شاخص شناسي جدول با ميزان اين مقايسه با داشت. اعتماد ديگران به
و دهد مي نشان قبول قابل درصد اين كه شود مي دريافت هالپرن و آلريگ
در مجموع است. برخوردار ديگركشورها به ــبت نس مطلوبي وضعيت از
و شود مي ارزيابي مطلوبي سطح در دوستان و خانواده به اعتماد سطح
ــايگان محلي نيز از وضعيت قابل قبولي برخوردار ميزان اعتماد به همس
ــبت به  ــاوندان در پايين ترين مرتبه نس ــت. ميزان اعتماد به خويش اس
و ارائه  دلايل ــي بررس ــتاي راس در اقداماتي كه دارد قرار ــي قبل ــوارد م
ــبكه هاي اجتماعي، ضروري ش اين اعتماد افزايش براي ــي راهكارهاي

به نظر مي رسد.

 مشاركت اجتماعي: ارزيابي و شاخص ها
ــود ش مي برخوردار فراگيري ابهام از ــاركت» «مش مفهوم كه ــد هرچن
و به تبع آن «مشاركت اجتماعي» به موضوعي پيچيده (63، (گاي، 1371

(Smith,1991,112)، پس ارائه تعريفي جهان شمول  ــت تبديل شده اس
توان  مي صورت هر در .(33، 1370 مارسدن، و (اوكلي نمايد مي ــوار دش آن براي
«همبستگي اجتماعي» و انسجام از نشان دريافتميزانمشاركتاجتماعي،
و مي تواند سنجه اي در ارزيابي ميزان سرمايه اجتماعي در «ابعاد دارد
ــاركت» را مي توان ميزان دخالت اعضاي ــود. «مش ش قلمداد كيفي»
ــوميكر، 1369، 304)، ش و (راجرز ــم گيري ــام اجتماعي در فرايند تصمي نظ

ــخگويي به  و توانمندي در پاس ، ادراك در مردم ــيت حساس برانگيختن
84) يا فرآيندي در ــي، 1371، ــون (عفت ــعه در ابعاد گوناگ طرح هاي توس

و توانايي اساسي  رشد موجبات و گيري تصميم نيروي باروري ــتاي راس
32). از سويي ديگر مشاركت اجتماعي را و چيما، 1365، (ميسرا بشر دانست
مؤلفه اي اساسي در ارزيابي سرمايه اجتماعي در ساختار شهر مي دانند 
ــبكه هاي اجتماعي» در ميزان همبستگي  كه مي تواند با درگيري «ش
اي،  ــبكه ش درون يا گروهي بين ــازنده س ارتباطات و تعاملات ــاد ايج و
ارزيابي براي متفاوتي هاي حوزه توان مي اساس اين بر باشد. گذار تاثير
ميزان سرمايه اجتماعي متصور شد كه مواردي مانند «مشاركت در اداره
«شركت  و مدني» نهادهاي در ــاركت «مش و «انتخابات» محلي»، امور
سياسي، اي ــتره گس در را خواهانه» خير و ــتانه دوس نوع هاي كمك در
اين اساس سؤالاتي بر گيرد. مي بر در ، فرهنگي و اجتماعي ، اقتصادي
در رابطه با ميزان «تمايل به مشاركت هاي اجتماعي» تدارك ديده شد.
، از شهروندان سوال شد: «در انتخابات هاي  سياسي مشاركت حوزه در
ــخ 63/8 درصد شهروندان اظهار ــركت مي كنيد؟». در پاس ش سياسي

سنجش چارچوب ارزيابي سرمايه اجتماعي در ساختار شهر با تاكيد بر ...
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قابل وجود با كه ــد كنن مي ــركت ش انتخابات در كه اند كرده ــل تماي
دلايل بايد و دهد مي ــان نش متزلزل حدودي تا ، ــبي نس بودن قبول
هاي جريان و انتخابات در حضور به ــهروندان ش تمايل ــدن ش نسبي
را ــي سياس هاي ــاركت مش كه چرا ، گيرد قرار ارزيابي مورد ــي سياس
«جامعه بستر در اجتماعي ــرمايه س دهي شكل در ــي اساس اي مولفه
«ديده چنانچه دارد، شهروندي حقوق از ــان نش كه دانند مي مدني»
ارتباط كه دانند مي اي ويژه ــي سياس آرايش از ناشي را ــهروندي» ش
دولت» «پديده با تقابل در و ــد آي مي ــمار ش به جامعه و دولت دهنده
و دوستانه ــان انس اقدامات با رابطه در .(71 ،1377 (پوچي، يابد مي معنا
اظهار تمايل ــهروندان ش درصد 80، نيازمندان به دركمك ــاركت مش
اين در كارآمد اجتماعي ــات ارتباط وجود دهنده ــان نش كه اند ــرده ك
ميان در ــتانه» دوس نوع اجتماعي ــرمايه «س ميزان اعتلاي و ــه زمين
ــتي كه دوس نوع در طبيعي ــاى ه قابليت ــود وج ــت. اس ــهروندان ش
ايجاد با ــد طلب مي رود، مي ــمار ش به ايراني ــارز ب هاي ــي ويژگ از
هاي شبكه در انساني ارتباطات اين ايجاد امكان بيشتري هاي انگيزاننده
درصد نيز، 78/8 ــي محل امور با رابطه در ــود. ش تر افزون ــي اجتماع
اي محله اجتماعات سطح در محلي هاي مشاركت به نسبت ــهروندان ش
اي، محله درون اجتماعي نهادهاي ايجاد با توان مي كه دارند تمايل اظهار
در بهبود بيشتر شهري همياري شوراهاي و محلي هاي انجمن تقويت

مشاركت هاي محله اي تاثير مثبت داشت.

نتيجه گيري

ــت كه اس اي بالقوه يا واقعي منابع از اي مجموعه اجتماعي ــرمايه س
ــده» ش نهادي «روابط ــتر بس در اجتماعي» هاي ــبكه «ش ــه نتيج در
افزايش و ــهري ش زندگي بهبود امكان تواند مي كه آيد مي وجود به
اجتماعي سرمايه باشد. داشته همراه به را ــهروندي» ش «رضايتمندي
هاي «شبكه قالب در كه است انساني» پايدار «توسعه در اساسي محوري
«اعتماد اجتماعي»، ــترك مش هاي ارزش و ــا «هنجاره ــي»، اجتماع
ــويي س از يابد. مي ــترش گس امكان آن از ــي ناش اعتماد و قابليت» و
ــت، هس كه آنچه با نه را اجتماعي ــرمايه س توان مي كه آنجا از ديگر،
ــاس اس اين بر گردد، مى تعريف آورد، مي وجود به كه آنچه با ــه بلك
اين بر علاوه شود. مي نمايان اجتماعي ــرمايه س كاركردي» «مفهوم
داستان كه ــت دانس اي عرصه توان مي را ــهر» ش عمومي «فضاهاي
كالبدي، صرفا نه مكاني و ــود ش مي ــوده گش ها آن در جمعي زندگي
كند، مي فراهم را شهروندي مراودات و اجتماعي تعاملات ايجاد براي
اي مؤلفه شهر عمومي فضاهاي انديشمندان از بسياري زعم به چنانچه

شهر به ساختار در اجتماعي سرمايه ميزان افزايش و بهبود در اساسي
عمومي شهر فضاهاي ــاختار س به نگاهي با ضمن در رود. مي ــمار ش
ايجاد براي مكاني فضاها ــن اي دريافت توان مي ديگر ــورهاي كش در
دوستان ملاقات و ديدار خانوادگيپ، و دوستانه روابط گيري ــكل ش و
حالي كه در اند، شده اجتماعي هاي ــبكه ش و نهادها گيري ــكل ش و
توانند مي فضاها اين كه اي ــازنده س نقش به ــبت نس هنوز ايران در
زندگي كيفيت بهبود و ــهروندي ش رضايتمندي يا پذيري ــاع اجتم در
در توانند مي شهر عمومي فضاهاي شود. نمي توجهي ــند، باش داشته
كارآمدي مداخلات ،حوزه شناختي بعد و اي رابطه بعد ــاختاري، س بعد
فراهم شهر ساختار در بالاخص اجتماعي، ــرمايه س ميزان ارتقاء در را
رويكردي نوع در ــي اجتماع ــرمايه س ارزيابي ، ديگر ــويي س از كنند.
هاي ــنجه س و ها ــاخص ش ، ـ انطباقي و كيفي كمي، رويكرد ـ انتخابي
دخيل اجتماعي ــرمايه س ارزيابي هاي ــاخص ش حوزه در را گوناگوني
پيشنهادى هاي شاخص و ها سنجه اين اجماع با كه درحالي كند، مي
امكان ، شده- حاصل مفهوم اين صاحبنظران انديشيدگي حوزه از كه
آيد كه مي وجود ــه ب اجتماعي ــرمايه س ارزيابي براي چارچوبي ــه ارائ
«ميزان شهروندان»، امنيت ــاس «احس بايد را آن ــي اساس محورهاي
عمودي» يا افقي ــط رواب در اجتماعي هاي ــبكه ش در متقابل ــاد اعتم
و تعاملات ــزان «مي و پذيري» «اجتماع و ــي» اجتماع ــاركت «مش و
سياسي، اقتصادي، هاي حوزه در اجتماعي» ــازنده س و سالم مراودات

اجتماعي، فرهنگي و ديني دانست.

پى نوشت ها

1. Coleman
2. Hanifan
3. Silverman
4. Selly 
5. Sim
6. Loosely
7. Jacobs,Jane
8. NGO and CBO
9. Quantities
10. Qualitative
11. Comparative
12. Spiritual Perception
13. Human Security
14. Social Welfare
15. Sustainable Development
16. Common Participation
17. Sense of Security
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