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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در 
پارک های شهری

      تار  یخ   د       ر  یافت مقاله: ۱۳۹8/۰۷/۱۳     تار  یخ پذیر  ش نهایی: ۱4۰۰/۰۲/۰6

 چکید       ه
خوانایی کیفیتی محیطی است که به فضای شهری وضوح بخشیده و سبب گشته که سیمای شهر بهتر به ذهن سپرده شود. در 
بســتر بوستان های شــهری، مؤلفه های خوانایی فضایی توانسته اند درجات مختلفی از رفتار قلمروپایی را در شهروندان پدیدآورند. 
هرگونه شخصی ســازی و نشانه گذاری محیط یا دفاع در مقابل مزاحمت، یک نوع رفتار قلمروپایی محسوب و تقویت آن درنهایت 
منجر به افزایش تعاملات اجتماعی می شود. هدف این تحقیق، بررسی تأثیر مقوله خوانایی و چگونگی اعمال روش هایی در جهت 
افزایش رفتار قلمروپایی در پارک های شــهری اســت. در این تحقیق از روش های مشــاهده حضوری، مصاحبه و تهیه پرسشنامه 
استفاده گردیده است. نتایج به دست آمده نشان می دهد که تمام ابعاد شاخص های خوانایی یعنی خوانایی مسیرها، گره ها، حوزه ها، 
لبه ها و نشانه ها باید کنار هم در یک فضا وجود داشته باشند تا آن فضا را قابل فهم کنند این قابل فهم بودن درنهایت حس مالکیت 

و قلمروپایی را افزایش می دهد.
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مقدمه
»رفتار قلمروپایی دربرگیرندۀ نشــانه گذاری و شــخصی کردن مکان 
اســت.« )آلتمن، ۱۳8۲، ۱۳۰( انســان و حیوان رفتار قلمروپایی را از 
راه هــای متفاوتی به نمایش می گذارنــد. در حیوانات رفتار قلمروپایی 
مبنای زیست شــناختی دارد و ابزاری است برای تصاحب یک محدوده 
مکانی )لنگ، ۱۳8۳، ۱6۹(. یکی از اساسی ترین ویژگی های یک فضای 
شــهری موفق برآورده نمودن نیازهای شهروندان است. درواقع افراد به 
هنگام حضور در فضا، با حواس خود به ادراک محیط می پردازند تا بتوانند 
بــا آن ارتباط برقرار کنند )بینیــاز و حنایی، ۱۳۹۵(. خوانایی کالبدی 
به عنوان یکی از ارکان پاسخ دهی و مطلوبیت محیط های شهری، ادراک 
و نحوه استفاده و رضایت مندی اســتفاده کنندگان محیط های شهری 
را تحت تأثیر قرار می دهد. در ســاختار پارک های شــهری، مؤلفه های 
خوانایــی فضایی می توانند درجات مختلفــی از امنیت را در فضا پدید 
آورد )ضرغامی و همکاران، ۱۳۹۷(. با به کارگیری شاخص های زمینه ای 
اهــداف خوانایی تحقق می یابد و شــاخص های کاربری اهداف مربوط 
 Bentley et al.,( به گوناگونی و انعطاف پذیری را پشــتیبانی می کنند
1985(. یک محیط خوانا به مخاطب خود امکان ایجاد نقشه شناختی 

منحصربه فردی می دهد. چنانچه این کیفیت محیطی پاســخگو نباشد، 
افراد دچار ســردرگمی شده و نمی توانند با محیط ارتباط برقرار نموده 
و آن را شناســایی کننــد )بینیاز و حنایــی، ۱۳۹۵(. خوانایی فضایی 
که منجر به افزایش ارزش اجتماعی بوســتان های محله خواهد شــد، 
موجبات جذب ســاکنان را به بوســتان ها را فراهم مــی آورد، توقّف و 
ماندن بیشــتر افراد را در فضا مهیا می کند و از این طریق سطح روابط 
اجتماعــی را افزایش می دهد که منجر به پایداری اجتماعی می شــود 
)Moulay et al., 2017(. نظریه پردازان شهری همچون جین جیکوبز۱ 
از ایده احداث قطعات و بلوک های کوچک به دلیل زنده تر بودن فضای 
عمومی، دسترســی بهتــر، زیبایی بصری و خوانایــی محیط، حمایت 

کردند )کارمونا و همکاران، ۱۳88، ۱۵۹(.
چگونگی و میزان رفتار قلمروپایی شــهروندان با معیارهایی که توسط 
آن ها شهروندان فضای عمومی شهری را مطلوب یا باکیفیت می دانند، 
تأثیــر متقابل دارند. انگیزه اساســی در این پژوهش، بررســی رابطه 
قلمروپایی به عنــوان یک کنش اجتماعی با میزان احســاس خوانایی 
در پارک های عمومی شــهری اســت. براین اســاس به دنبال پاسخ به 
این سؤالات هستیم که چه شــاخص هایی منجر به ایجاد قرارگاه های 
رفتاری و قلمروها در پارک های شــهری می شــوند؟ چه عواملی باعث 
ایجاد محیط های خوانا در پارک ها هســتند؟ چگونه وجود محیط های 
خوانا بر شکل گیری رفتار قلمروپایی شهروندان تأثیر می گذارند؟ فرض 
مقاله این اســت که میان دو مؤلفه خوانایــی و ایجاد رفتار قلمروپایی 
ارتباط معنی داری وجود دارد. در این مطالعه شــش پارک در سه شهر 

تهران، شیراز و بوشهر برای مطالعه موردی انتخاب شده است. باتوجه به 
اینکه موضوع مقاله، بررسی رابطه متقابل مفاهیم خوانایی و قلمروپایی 
در پارک های عمومی شــهری است، در ادامه به بررسی این دو مفهوم 

به عنوان مبانی نظری مقاله پرداخته می شود.

 پیشینه پژوهش
کنترل مستمر بر بخش های خاصی از فضای کالبدی توسط فرد یا یک 
گروه منجر به شکل گیری قلمرو می گردد. حس قلمروپایی از حس تعلق 
و انس با مکان نشئت می گیرد. قلمرو باعث می شود حس متمایز بودن، 
حریم خصوصی و حس هویت فردی تقویت شــود. نیاز به قلمرو ازنظر 
 Altman,( سازوکارهای تنظیم حریم خود و دیگران قابل تبیین است
54 ,1973(. طبق نظر آلتمن، سه شکل قلمرو شامل قلمرو اول )مانند 

خانه(، قلمرو دوم که دارای ســطح متوسطی از شخصی سازی است و 
قلمرو ســوم )سطح عمومی است( را می توان تعریف کرد. براین اساس، 
قلمرو وابســته به چهار عامل است: مدت ســکونت در مکان، تأثیرات 
ادراکی بر ســاکن و دیگــران در ایجاد حس مالکیــت، میزان و مقدار 
شخصی سازی مکان، میزان قابل دفاع بودن آن مکان در زمان تجاوز به 
قلمرو. قلمــرو از طریق علامت گذاری و مرزبندی کالبدی برای کنترل 

.)Altman,1973, 55( رفتار در فضا شکل می گیرد
لینچ۲ به عنوان نخستین کسی که مفهوم خوانایی را در عرصه طراحی 
شــهری مطرح کرد، خوانایی را به این تعبیر می کند که بتوان به آسانی 
اجزای شــهری را شــناخت و آ  ها را در ذهن در قالبی به هم پیوســته 
بــه یکدیگر ارتبــاط داد )Lynch, 1960, 2(. ازنظر بنتلی۳، خوانایی 
کیفیتی است که موجبات قابل درک شدن یک مکان را فراهم می آورد. 
او خوانایی را در دو سطح فرم کالبدی و الگوی فعالیت تعریف می نماید 
)Bentley et al., 1985, 113(. ازلحاظ مفهومی، مناظر شهری دارای 

عناصر محسوس و نامحسوس هستند. شناخت و تجربه انسان از حضور 
در منظر از طریق دریافت های حســی متعدد مانند، بینایی، شنوایی، 
بویایی، چشــایی، لمســی و حواس وابســته به ذهن صورت می گیرد 
)ســرمدی و همکاران، ۱۳۹8(. عناصر ملموس با مورفولوژی شهری و 
حوادث روزمره مرتبط اســت. ازآنجاکه آن ها عمدتاً در فرم ها و الگوها 
بیان می شــوند، این عناصر نزدیک تر به عناصر لینچی در بیان مفهوم 
خوانایی هستند )مســیر، گره، حوزه، لبه، نشانه(. با توجه به تحقیقات 
انجام شــده می توان دریافت که نقش خوانایی فضا به عنوان عاملی مهم 
جهت ایجاد حس قلمروپایی چندان در پژوهش ها موردتوجه قرارگرفته 
اســت. به علاوه آنچه این پژوهش را از سایر مطالعات داخلی و خارجی 
متمایز می سازد توجه به تأثیر مستقیم مؤلفه های موردنظر لینچ )مسیر، 
لبه، حوزه، نشانه، گره( بر ایجاد قلمروگرایی است. در جدول ۱ به شرح 

پیشینه مطالعات انجام شده مرتبط با موضوع پژوهش می پردازیم..

دکتر محمدرضا بمانیان، مهندس نگار دهقان، مهندس زهرا زارع، دکتر منصور یگانه
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نتیجهروشموضوعسالنویسنده

Stamps۲۰۰4توصیفی - پیچیدگی و خوانیی فضا
تحلیلی

درجه قابل توجهی از ناهمگنی در همه داده ها برای همه فضاها اعم از 
محیط های طبیعی و برای محیط های ساخته شده وجود دارد.

Warren., et al.۲۰۱۷
فضای مجازی: از نقشه های 

شناختی گرفته تا 
نمودارهای شناختی

مطالعه تجربی
دانش فضای مسیریابی به بهترین وجه با یک نمودار دارای مشخصات 
مشخص می شود. این نوع از مدل های »نمودار شناختی« از مسیریابی، 

مسیرهای انحرافی جدید و میانبرها پشتیبانی می کند و این امکان را دارد 
که طیف وسیعی از داده ها را در مسیریابی فضایی هم راستا کند.

Topcu & 
Topcu.۲۰۱۲

ارائه تصویری تصاویر 
ذهنی در آموزش طراحی 
شهری: نقشه های شناختی

مطالعه و 
بررسی میدانی

طراحی واقعی دانشگاه می تواند با تجزیه وتحلیل روانشناسی فضا حاصل 
شود زیرا مستقیماً با محیط احساس شده فضای شهری سروکار دارد. 
از این نظر، منطقی است که فرض کنیم وقتی منطقه پردیس از تصویر 

خوبی برخوردار باشد، کاربران آن از بودن در آن احساس رضایت و افتخار 
می کنند و این به نوبه خود می تواند باعث تقویت تصویر آن شود.

Osóch & 
Czaplińska.۲۰۱۹ تصویر شهر بر اساس

نقشه های ذهنی

مطالعات 
میدانی و 
نقشه های 
شناختی

شکل حمل ونقل در اطراف شهر تأثیر بسزایی در چهره شهر دارد. مربوط 
به ثروت دانش آموزان است و به طور غیرمستقیم به ملیت پاسخ دهندگان 

مربوط می شود، زیرا دانشجویان خارجی معمولاً از وسایل حمل ونقل 
شخصی استفاده می کنند و دانشجویان لهستانی عمدتاً با همه عواقب خود 

از وسایل حمل ونقل عمومی استفاده می کنند

Larsen., et al.۲۰۱6
پیچیدگی مناسب 

مدل سازی در طراحی 
منظر

توسعه مدل 
شبیه سازی 

مکانیکی 4

هیچ فرمول واحدی برای انتخاب سطح بهینه جزئیات محاسباتی و بازنمایی 
وجود ندارد که برای همه مدل ها کارساز باشد. بااین حال، یک رویکرد 

سیستماتیک برای بررسی اجزای مختلف جزئیات مدل با توجه به سؤالات 
عینی و ویژگی های ظهور سیستم، بدون شک روند را ساده می کند.

Olazabal & 
Pascual.۲۰۱6

استفاده از نقشه های 
شناختی فازی برای 

مطالعه تاب آوری و تحول 
شهری

نظرسنجی 
اجتماعی - 

رویکرد نگاشت 
شناختی فازی

ترکیبی از اقدامات محلی و اجتماعی ممکن است برای تحریک تحول 
مؤثر و پایدار سیستم انرژی شهری بیلبائو مناسب باشد. ما با تمرکز بر 
نقش اتصال سیستم انرژی که نشان می دهد پتانسیل متناقضی برای 

انعطاف پذیری و تحول دارد، به خواص شبکه شناختی حاصل می پردازیم.

سرمدی و 
همکاران

۱۳۹8
مقایسه تطبیقی مؤلفه 
های غنای حسی دوره 

گذار باغ به پارک در تهران
مطالعه و 

بررسی میدانی
شناخت و تجربه انسان از حضور در منظر از طریق دریافت های حسی 

متعدد مانند، بینایی، شنوایی، بویایی، چشایی، لمسی و حواس وابسته به 
ذهن صورت میگیرد

ضرغامی و 
نقش خوانایی کالبدی بر ۱۳۹۷همکاران

در ساختار پارک های شهری، مؤلفه های خوانایی فضایی می توانند درجات پیمایشیامنیت بوستان های شهری
مختلفی از امنیت را در فضا پدید آورد.

مطلبی و 
۱۳۹۷همکاران

نقش خوانایی فضای باز بر 
ایجاد تعاملات اجتماعی 
در مجموعه های مسکونی

پیمایشی
مؤلفه های سه بعدی معماری )نظیر شاخص بودن نشانه هایی مانند مجسمه 
و آب نما و برجستگی چشم اندازهایی نظیر دید به کوه( نسبت به مؤلفه های 

دوبعدی معماری )نظیر هندسه محیط( نقش پررنگ تری بر شکل گیری 
تعاملات اجتماعی در بستر فضای بازدارند

دویران وکریمی 
نژاد

۱۳۹۱

هویت و حس تعلق مکانی 
در فضاهای عمومی جدید 
االحداث شهری )مطالعه 

موردی: بوستان نهج البلاغه 
- تهران(

میدانی و 
پیمایشی

هویت و حس تعلق مکانی با شیوه و نحوه طراحی محیطی ارتباط داشته و 
با ارتقا ء عناصر کیفی منظر شهری چون مبلمان، هویت در فضاهای جدید 

تقویت می یابد.

محمد حسنی و 
همکاران

۱۳۹۵
تحلیل گونه شناسانه 

عوامل مؤثر بر خوانایی 
نشانه های شهری

میدانی 
و تحلیل 
نقشه های 

ذهنی

ترتیب مؤلفه های عملکردی و کالبدی؛ و متغیرهای نوع استفاده، شدت 
استفاده و نمایانی بیشترین اثرگذاری را بر خوانایی نشان های عناصر شهری 
دارا می باشند. همچنین غالب ترین گونه های نشانه های شهری، نشانه های 

عملکردی، کالبدی و کالبدی - عملکردی هستند.

جدول ۱. پیشینه مطالعات صورت گرفته درزمینۀ موضوع پژوهش
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 مبانی نظری
بــا توجه به این که در این مقاله به بررســی ارتبــاط مفاهیمی چون 
خوانایی، مفهوم قلمرو، قلمروگرایی و چگونگی ایجاد حس قلمروپایی

 بر اســاس وجود یا عدم وجود خوانایی در محیط می پردازیم، ســعی 
بر این اســت که مختصری این مفاهیم را از دیدگاه اندیشمندان شرح 

دهیم.
خوانایی

خوانایــی به عنوان یکــی از ارکان اصلی محیط های پاســخده، همان 
کیفیتی اســت که موجبات قابل درک شدن یک کل را فراهم می آورد 
و در دو ســطح فرم کالبدی و الگوهای فعالیــت اهمیت پیدا می کند 
)Bentley et al., 1985, 32(. خوانــدن فضایــی بــه معنای درک، 

تجزیه وتحلیــل و ارزیابی فضای به خصوص اســت. بااین حال خوانایی
 فضایی از خواندن فضا متفاوت اســت: خوانایی فضایی یکی از اصول 
طرّاحی شهری اســت و به معنی امکان سازمان دهی محیط در الگوی 
موردنظر تصویری و منســجم اســت که از ویژگی هــای فضایی تأثیر 
می پذیرد )lynch, 1960, 8(. خوانایی محیط نقشــی مهم در سیمای 
شــهر دارد؛ زیرا نه تنهــا می تواند تصویری دقیق بــه وجود آورد، بلکه 
خود نقشــی اجتماعی به عهــده دارد )lynch, 1960, 15(. خوانایی 
بوســتان های شهری به عنوان محور اصلی پژوهش حاضر بر طول زمان 
استفاده از آن ها، در دسترس ساختن بیش تر فضا، راحتی، احساس ایمنی 
بیش تر بین بهره وران، توســعه و دقّت نقشه های شناختی، مسیریابی و 
رفتار فضایی و اجتماعی )از برخوردهای بصری تا گفتگوهای طولانی( 
متعاقب تأثیر می گذارد که ظرفیت های برقراری روابط اجتماعی را در 
بین بهره وران افزایش می دهد )Moulay et al., 2017(. با استناد به 

مبانی نظری و پژوهشــی در این عرصــه، متغیّرهای متضمن خوانایی 
فضایی در قالب موارد زیر جمع بندی می شــوند: تشخّص راه، گره، لبه، 
نشانه و چشم انداز، موانع و اختلالات بصری و فرصتی برای مرور کلیّت 
فضایی، مؤلفّ های معماری مؤکّد مسیریابی، هندسه، مؤلفّ های قابلیت 
دسترســی، ترکیب ســاختار و پیکره بندی واضح )جلیلی و همکاران، 

۱۳۹۲(. در جدول ۲ مؤلفه های خوانایی بر مبنای نظریه کوین لینچ
 به طور مختصر شرح داده شده اند.

مفهوم قلمرو
اســتفاده از مفهوم قلمــرو در علوم امروزی، ســابقه ای کمتر از یک 
قــرن دارد )آلتمن، ۱۳8۲، ۱۲۷(. می تــوان ادعا نمود که قلمرو نقش 
اساسی در زندگی انسان دارد و این امکان را فراهم می نماید که فضای 
اطراف خود را ســاماندهی نموده و به آن هویت فردی یا جمعی دهد. 
قلمروپایی با امکان تغییر محیط و به نوعی شخصی ســازی آن تأثیر به 
.)Roberts & Russel, 2002, 17( سزایی در ایجاد حس هویت دارد

تعریف مفهومی قلمروگرایی )قلمروپایی(
به لحاظ مفهومی قلمروگرایی به معنی تأمین فضای شــخصی، تأمین 
خلوت و داشتن رفتار قلمروپایی اســت. قلمروگرایی چگونگی ارتباط 
مردم در فضای ساخته شده و چگونگی کنترل مردم بر فضای معماری 
از طریق رفتار قلمروپایی اســت )یگانه و همکاران، ۱۳۹۳(. بررســی 
مورخان و جامعه شناســان نیز نشــانگر آن است که رفتار قلمروگرا یا 
قلمروپایی و پیامدهای آن مانند مالکیت و دفاع فعال را در طول تاریخ 
و در تمامی گروه های انســانی می توان مشــاهده نمود. هرچند رفتار 

دکتر محمدرضا بمانیان، مهندس نگار دهقان، مهندس زهرا زارع، دکتر منصور یگانه

8

تعریفمؤلفه های خوانایی

راه
راه عاملی است که معمولاً با استفاده از آن حرکت بالفعل یا بالقوه میسر می شود. مردم درحالی که در شهر حرکت می کنند به مشاهده آن 

می پردازند؛ و در امتداد راه ها است که عوامل محیط های گوناگون قرار می گیرند و با یکدیگر بستگی و ارتباط می یابند.

لبه عاملی خطی است که به دید ناظر با راه تفاوت دارد. لبه ها عواملی جانبی هستند و نه محورهای توازن و تقارن، ممکن است به صورت لبه
عواملی باشند که عوامل دیگر را مسدود کنند یا بر آن ها حدی نهند؛ اما تااندازه ای می توان در درون آن ها نفوذ یافت.

حوزه
حوزهها قسمت هایی از شهر هستند که دست کم متوسط یا بزرگ باشند. باید واجد دو بعد باشد تا ناظر احساس کند به آن واردشده است. 
اجزا آن به سبب خصوصیات مشترکی که دارند کاملًا شناختنی هستند و همواره می توان سیمای حوزهها را از درون آن ها تشخیص داد.

گره
گره ها نقاطی هستند که ناظر میتواند به درون آنها وارد شود. کانون هایی که مبدأ و مقصد حرکت او را به وجود می آورند یا ممکن است 

محل تمرکز باشند. پاره ای از گره های تمرکزیافته، کانون و نقطه اصلی یا هسته هستند. بسیاری از گره ها هر دو خصوصیت را دارند

ناظر به درون نشانه ها راه نمی یابد. خصوصیات نشانه باید چنان باشد که بتوان آن را از میان عوامل دیگر بازشناخت. پاره ای از نشانه ها را نشانه
می توان از دور تمییز داد و در جهت یابی مورداستفاده قرار داد.

)Lynch, 1960, 91-94 :جدول ۲. شناسایی مؤلفه های خوانایی محیط بر مبنای نظریه لینچ )مأخذ
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

قلمروگرا، فرایندی پیچیده است که بر حسب شرایط و مقتضیات زمان 
تغییر می کند؛ بااین وجود این رفتار ســبب شده است که انسان ها یک 
نشــانه و مکان را برای هویت یگانه خود در جهان برگزینند؛ این نشانه 
و مــکان برای هویت شــخصی و هویت اجتماعی قابل رؤیت اســت و 
 Lawson,( نوعی حس مالکیــت همراه با دفاع را به وجود مــی آورد
167 ,2001(. رفتارهــای قلمروگرای انســان ها و حیوانات را می توان 

از جنبه هایی به یکدیگر شــبیه و متفاوت دانست. از شباهت های این 
دو می توان به علامت گذاری جهت نشــان دادن مالکیت، دفاع از قلمرو 
و تعلق فردی یا گروهی اشــاره کرد؛ ولی عمده تمایز در تنوع نســبی 

عضویت گروهی انسان است )آلتمن، ۱۳8۲، ۱۳۲(.

 چهارچوب نظری پژوهش
بر اســاس مبانی نظری موضوع خوانایی پارک های شهری و همچنین 
مطالعه ســیر تحول و پیشــینه موضوع و تحلیــل انتقادی نظریه های 
تبیین کننده موضوع، مدل نظری پژوهش به شــرح شکل ۱ ارائه شده 

است.

 روش پژوهش
برای رســیدن به هدف مطلوب در این تحقیــق، از روش توصیفی و 
تبیینی بــر مبنای نتایج مطالعات کاربردی استفاده شــده تا به کمک 
مطالعه جوانب مختلف و پتانســیل های موجود در پارک، نکات مثبت 
مشخص گردد. شیوه گردآوری داده ها در سطح کلان رجوع به اسناد و 
متون علمی و در سطح خرد، روش تجربی پیمایش با ابزار پرسش نامه 

و به صورت مصاحبه حضوری اســت. بــر مبنای فرایند پژوهش کیفی 
و کمی و بر مبنای چارچوب روش شناســی، فازی اســت. در شکل ۲

 ساختار کلی تحقیق و روش پژوهش، نشان داده شده است.
ســاختار پرسشــنامه تدوین شــده برای انجام مرحله بازدید میدانی، 
بدین شکل است که ســؤالات از ساده تا مفهومی بر مبنای ریز معیارها 
و شاخص های مؤثر بر خوانایی )متغیر مستقل( محیط که از چارچوب 
نظری تحقیق اســتنتاج شده می باشــند و طبق نظریه لینچ مواردی 
همچون راه ها )خوانایی، عرض و پیوستگی مسیرها(، گره ها )اجتماعی، 
ترافیکی، عملکردی(، نشــانه ها )کالبدی، عملکردی، ادراکی(، لبه ها و 
درنهایت مرزهای موجود در محدوده که از طریق فرم یا اجزای بصری 
قابل تمایز هستند، دسته بندی و نمایانی آن ها بررسی گردیده است که 

تعریف عملیاتی آن ها در جدول ۳ نشان داده شده است.
برای مســئله قلمروپایی )متغیر وابسته( نیز، مواردی همچون حضور 
پذیری، تجمع پذیری، امکان مشارکت مردمی، انعطاف پذیری، امنیت 
و حس تعلق موردمطالعه قرارگرفته اســت. برای دستیابی به یافته های 
مقاله، پس از انجام گام نخســت، بر مبنای ریزمعیارها و شــاخص های 
تدوین شــده در چارچوب نظری، ســنجش وضعیت محدوده با روش 
بازدیــد میدانی انجام گرفته اســت. پس از انجام ایــن مرحله و روش 
پرسشــنامه، در انتها یافته های حاصل از ترجیحات شــهروندان در هر 
بازه ســنی، به روش کیفی و آماری مورد تحلیل قرارگرفته است. هدف 
پژوهش ما به طور خلاصه، تبییــن و بازنگری مفاهیم خوانایی فضایی 

مبتنی بر مفاهیم قلمروپایی است. در جدول 4، به شرح عملیاتی 
شاخص های مربوط به قلمروپایی پرداخته ایم.

شکل ۱. مدل نظری پژوهش
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تعریف عملیاتیشاخص های خوانایی

خوانایی مسیرها

۱- مناسب بودن عرض مسیرها

۲- قابل پیش بینی و خوانا بودن مسیرها

۳- مناسب بودن پیوستگی مسیرها

4- میزان مناسب بودن مسیرها برای حرکت و تقاطع ها برای مکث

خوانایی گره ها

۱- قابل تشخیص، شاخص و خوانا بودن ورودی ها

۲- مناسب بودن محل قرارگیری ورودی ها

۳- میزان امکان استفاده آسان در فضا )وجود محل هایی برای ایستادن نشستن و...(

خوانایی حوزه ها
۱- مناسب بودن محل استقرار ساختمانها و عناصر )از جمله آلاچیقها، محل نشستن، فضای بازی کودکان، ...(

۲- قابل تفکیک بودن حوزه های فضایی مثلًا محل ایستادن، نشستن، پیاده روی، تماشا و ... با حفظ پیوستگی

خوانایی لبه ها

۱- میزان مات بودن و شفافیت )دیوار و یا نرده( حصار اطراف این پارک

۲- آسان بودن درک فضاها در این پارک

۳- مطلوبیت افق دید )زاویه ی دید به قسمت های مختلف پارک، میزان باز و بسته بودن دید پارک(

4- میزان استفاده از عناصر و ویژگیهای بستر طبیعی زمین )کوه پایه، دره، ساحل و ...(

خوانایی نشانه ها

۱- میزان استفاده از نشانههای مونومنتال )یادمانی(

۲- تعداد و مطلوبیت تابلوهای راهنمای مسیر

۳- شاخص بودن روشنایی نشانهای المانها

شکل ۲. ساختار کلی تحقیق و روش پژوهش

جدول ۳. تعریف عملیاتی شاخص های مربوط به متغیر خوانایی
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

معرف های قلمروگراییابعاد قلمرو گرایی

تأمین فضای شخصی

۱- فراهم بودن پارک آسودگی خاطر

۲- حس آشنایی با فضا

تأمین خلوت

۱- امکان حضور اقشار مختلف جامعه

۲- وجود قابلیت تجمع پذیری )وجود فضاهایی در پارک برای تجمع های حماسی، اعتراضی و...(

۳- امکان مشارکت مردمی

داشتن رفتار قلمرو پایی

۱- قابلیت تغییر برای فعالیت های مختلف در زمان های مختلف

۲- وجود امنیت در شب وجود

۳- وجود امنیت در روز

 محدوده موردمطالعه
جهت مطالعه موردی، شش پارک در سه شهر موردبررسی قرارگرفته 
است. شهر تهران: پارک لاله، پارک ساعی، پارک جمشیدیه. شهر شیراز: 
پارک قوری، پارک خلدبرین. شهر بوشهر: پارک صدف. افراد شامـــل 
کاربرانــی کـه به طور مرتـب از پارک ها اسـتفاده می کردند و همچنین 
کاربرانی که تنها یک بار در پارک حضورداشته اند می شوند تا گستره ی 
نظرات انواع کاربران موردبررســی قرار گیرد. حجم نمونه برابر ۹۰ نفر 
از مراجعه کنندگان به پارک های موردمطالعه بوده و شیوه نمونه گیری 
بــه روش هدفمند اســت. مبنای انتخــاب نمونه ها، داشــتن عناصر 
ساختاری مشــترک و متفاوت برای مقایسه و تحلیل هست. موقعیت 
پارک، ساختار هندســی کلی، داشتن یا نداشــتن توپوگرافی، قدمت 
پارک و شکل هندســی، هم سطحی یا اختلاف سطح نسبت به محیط 
پیرامون و همچنین مقیاس پارک هســت. پارک هــای انتخابی از این 
منظر متفاوت می باشند که بر اساس این پارمترها، در خوشه بندی های 
مختلفی پارک ها بررســی گردیده و از بین آن ها این پارک ها به عنوان 
نمونه ای از آن خوشه ها موردمطالعه قرار گرفتند. شهری بودن پارک ها، 
داشــتن مراجعه کنندگان متنوع و از بخش های مختلف شهر یا کشور، 
تنوع اســتفاده کنندگان، وجود فضاها و کاربری های خدماتی و جاذب 
جمعیت، شــهرت و معروفیت و داشتن ورودی های متعدد و همچنین 
نداشتن حصار و دیوارکشی از مهم ترین ویژگی های مشترک نمونه های 
انتخابی هســت. همچنین یکی دیگر از دلایل انتخــاب این نمونه ها، 

همخوانی تنوع نمونه ها با ادبیات نظری و پژوهش های پیشــین هست 
که به نظر نویســندگان می تواند مصداقی برای مقایسه نتایج با مبانی 
نظری مرتبط با موضوع باشــد. ویژگی های این پارک ها به طور خلاصه 

در جدول ۵ تعریف شده است.

 یافته های پژوهش
یافته ها و تحلیل آن ها شامل توصیف متغیرهای زمینه ای و تحلیل 

نقش متغیرهای مســتقل یعنــی خوانایی مســیرها، خوانایی گره ها، 
خوانایی حوزه ها، خوانایی لبه ها و خوانایی نشــانه ها و همچنین میزان 

همبستگی متغیرها با همدیگر است.

توصیف متغیرهای زمینه ای
برون داده ای آماری نشــان می دهد که ۵۷/8 درصد از پاســخگویان 
را زنان و 4۲/۲ درصد دیگر را نیز مردان تشــکیل داده اند. روی طیف 
جمعیت ۱۵-8۰ ساله، آماره های گرایش به مرکز نما )مد( برابر با ۲4، 
میانه برابر با ۲6 و میانگین ســنی پاســخگویان برابر با ۲۹/۹ و آماره 
پراکندگی انحراف اســتاندارد برابر با ۱۱/۱۳ اســت. حدود ۱/۱ درصد 
مدرک دکتری، حدود ۳8/۹ درصد کارشناســی ارشــد، 44/4 درصد 
کارشناسی، حدود ۱۲/۲ درصد کاردانی و ۳/۳ درصـــد را نیــز سیکل 
تشکیل داده اند. میانیگن میزان حضور در پارک برابر با هفته ای یک بار 
است. ۵6/۷ درصد تنها نیم ساعت در پارک می مانند. ۳۱/۱ درصد افراد 

جدول 4. تعریف عملیاتی شاخص های مربوط به متغیر قلمروپایی 
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بین ۵ تا ۱۰ سال است که ساکن آن محله بوده اند و میانگین سکونت 

افراد بین ۱ تا ۵ سال است.

تحلیل رگرسیونی نقش متغیرهای مستقل در وابسته
با توجه به منطق حاکم بر پژوهش که منطق فازی است، مجموعه

 فازی مستقل )قلمروگرایی( و مجموعه فازی وابسته )خوانایی فضایی 
در پارک های شــهری( هر شــش پارک و مجمــوع آن ها مورد تحلیل 
توصیفــی قرارگرفته اند. داده های تجربی قلمروپایــی و خوانایی طبق 
جدول 6 می باشــند. بر اساس یافته های ذکرشــده در این جدول، در 
پــارک لاله رفتار قلمروپایی در وحله اول متأثر از خوانایی مســیرها و 
خوانایی حوزه هاست، اما به طورکلی شاخص های خوانایی تأثیر چندانی 

در ارتقا رفتار قلمروپایی شــهروندان ندارند. میزان اثرگذاری خوانایی 
مســیرها و حوزه ها و لبه هــا تقریباً نزدیک به هم هســتند و بعدازآن 

خوانایی گره ها و نشانه ها قرار می گیرند.
در پارک ســاعی رفتار قلمروپایی در وحله اول متأثر از خوانایی لبه ها 
و خوانایی نشانه هاســت، خوانایی مســیرها و خوانایی گره ها منجر به 
کاهش رفتار قلمروپایی می شوند. خوانایی حوزه ها تأثیر بسیار جزئی در 
ارتقا رفتار قلمروپایی شــهروندان دارد. میزان اثرگذاری خوانایی لبه ها 
و خوانایی نشانه ها از حد متوسط بالاتر و تقریباً نزدیک به هم هستند. 
در پارک جمشــیدیه خوانایی حوزه ها و نشانه ها تأثیر بسیار جزئی در 
ارتقا رفتار قلمروپایی شــهروندان دارند؛ اما خوانایی مسیرها، گره ها و 
لبه منجر به کاهش رفتار قلمروپایی می شوند. در پارک قوری در وحله 

دکتر محمدرضا بمانیان، مهندس نگار دهقان، مهندس زهرا زارع، دکتر منصور یگانه
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نقشه توضیحات پارک شهر

واقع شده در محدوده منطقه 6 شهرداری تهران و در محله امیرآباد و دارای مساحت ۳۵ هکتار

از شمال به خیابان فاطمی، از جنوب به بلوار کشاورز، از غرب به خیابان کارگر شمالی )خیابان 
امیرآباد( و از شرق به خیابان حجاب محدود می شود.

در همسایگی آن، مرکز خرید لاله، موزه هنرهای معاصر، موزه فرش ایران و هتل لاله واقع شده 
است.

لاله

تهران

واقع شده در بخش میانی از محدوده منطقه 6 شهرداری تهران و خیابان ولیعصر

دارای مساحتی بالغ بر ۱۲۰ هزار مترمربع یا ۱۲ هکتار

از شمال به کوچه ساعی، از غرب به خیابان ولیعصر از جنوب به کوچه گلبرگ و از شرق به خیابان 
خالد اسلامبولی محدود می گردد.

ساعی

واقع شده در منطقه ۱ شهرداری تهران و در شمال خیابان نیاوران

دارای مساحتی حدود ۱۰ هکتار

جاده  به  غرب  از  و  جمشیدیه  خیابان  شرق  از  دولو،  باغ  جنوب  از  کلک چال،  کوه  به  شمال  از 
کلک چال محدود است.

جمشیدیه

واقع شده در بلوار پاسداران شیراز

مساحت پارک حدود ۱۲۰۰۰ مترمربع است.

از شمال و شرق به بلوار استقلال و از جنوب و غرب به بلوار باهنر متصل است.
قوری

شیراز
واقع شده دریک بلوک شهری به وسعت تقریبی ۷ / ۲6 هکتار در بخش مرکزی شهر شیراز

دارای مساحتی معادل ۲ / ۳ هکتار

به وسیله سه شریانی عمده درون شهری از جمله قصرالدشت از شمال بعثت از شرق و جنوب، 
شهید بهشتی از جنوب و غرب محدود می گردد.

خلد برین

از بوستان های ساحلی بوشهر است که در تقاطع خیابان جفره و جاده ساحلی واقع شده است.

دارای مساحت تقریبی ۳ هکتار

از سمت شمال غربی در همسایگی دریا قرار دارد.
صدف بوشهر

جدول ۵. معرفی پارک های موردمطالعه 
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

اول رفتار قلمروپایی متأثر از خوانایی حوزه ها و گره ها است و پس ازآن 
از خوانایی لبه ها، مســیرها و نشانه ها تأثیر می گیرد. به طورکلی در این 
پارک شاخص های خوانایی تأثیر قابل توجهی در ارتقا رفتار قلمروپایی 
شهروندان دارند. در پارک خلد برین خوانایی لبه ها و خوانایی نشانه ها 
تأثیر بســیار زیادی در ارتقا رفتار قلمروپایی شهروندان دارند. پس ازآن 
نیز خوانایی گره ها به میزان متوســط باعــث افزایش رفتار قلمروپایی 
می شود. به طورکلی میزان اثرگذاری خوانایی مسیرها و خوانایی حوزه ها 
کمی از حد متوســط پایین تر و تقریباً نزدیک به هم هستند. در پارک 
صدف در وحله اول خوانایی مسیرها بیش ترین تأثیر را در افزایش رفتار 
قلمروپایی دارد. میزان اثرگــذاری خوانایی لبه ها و خوانایی حوزه ها از 
حد متوســط بالاتر و تقریباً نزدیک به هم هســتند. خوانایی گره ها و 

نشانه ها نیز دارای اثرگذاری کمی پایین تر از حد متوسط هستند.

تحلیل همبستگی متغیرهای وابسته
در پارک لاله خوانایی مسیرها و نشانه ها بیش ترین میزان همبستگی 
را با هم دارند، خوانایی لبه ها و خوانایی نشــانه ها و همچنین خوانایی 
مســیرها و نشــانه ها و مســیرها و حوزه ها نیز دارای همبستگی بالا 
هســتند. در ســطح پایین تر همبســتگی خوانایی مســیرها و گره ها، 
خوانایی گره ها و نشــانه ها و خوانایی حوزه ها و لبه ها اســت و بعدازآن 

خوانایی حوزه ها و نشــانه ها و خوانایی گره هــا و لبه ها قرار می گیرد. 
به طورکلی روابط همبستگی میان خوانایی های مختلف در این پارک از 

مقدار قابل توجهی برخوردار بودند.
در پارک ســاعی خوانایی حوزه ها و نشــانه ها همبستگی بالایی با هم 
دارند، خوانایی گره ها و مســیرها نیز دارای همبستگی بالا هستند. در 
سطح پایین تر همبستگی خوانایی نشانه و لبه است و بعدازآن خوانایی 
گره ها و نشانه ها قرار می گیرد. بقیه روابط همبستگی میان خوانایی های 
مختلف از مقــدار قابل توجهی برخوردار نبودند. در پارک جمشــیدیه 
خوانایی لبه ها و نشــانه ها بیش ترین میزان همبســتگی را با هم دارند. 
بعدازآن نیز خوانایی گره ها و نشــانه ها و خوانایی حوزه ها و نشانه ها در 
سطح پایین تری ازنظر همبستگی قرار می گیرند. بقیه روابط همبستگی 
میان خوانایی ها دارای مقدار بســیار ناچیز همبستگی بودند و برخی از 
آن ها مثل خوانایی مســیرها و حوزه ها از همبســتگی منفی برخوردار 
بودند. در پارک قوری مســیرها و حوزه ها از همبســتگی بسیار بالایی 
برخوردار بودند. در ســطح پایین تر از آن خوانایی لبه ها و نشــانه ها و 
خوانایی گره ها و نشانه ها نیز دارای همبستگی بالایی بودند. به طورکلی 
روابط همبســتگی میان خوانایی های مختلــف در این پارک از مقدار 
قابل توجهی برخوردار بودند، به جز همبستگی میان خوانایی مسیرها و 
گره ها که بســیار ناچیز بود. در پارک خلد برین لبه ها و نشانه ها دارای 

لاله ساعی جمشیدیه قوری خلدبرین صدف کل پارک ها
C1 ۰/6۹8 ۰/۵۳4 ۰/۰۲۲ ۰/۱۹۰ ۰/۲۵۹ ۰/۵۵4 ۰/۵4۷
C2 ۰/4۵۰ ۰/۰۵۷ -۰/۲۰۱ ۰/۳6۷ ۰/۷۱۹ ۰/6۱۹ ۰/۵6۱
C3 ۰/۷۳۳ ۰/۱۱۲ -۰/۵6۳ ۰/8۱۱ ۰/4۷۱ ۰/۷4۰ ۰/6۱۵
C4 ۰/۷۹۳ -۰/۲۰۵ ۰/۰۰۵ ۰/48۹ ۰/6۰8 ۰/686 ۰/۵۲۵
C5 ۰/۵8۰ -۰/۱4۹ ۰/۰۷۹ ۰/۵۱۹ ۰/۵۳6 ۰/۳۱۲ ۰/4۱6
C6 ۰/6۵8 -۰/۱4۱ ۰/۱۱4 ۰/6۰۰ ۰/4۷۱ ۰/۱6۰ ۰/4۰۱
C7 ۰/۵۹۰ ۰/۵46 ۰/۱۱۰ ۰/۵6۲ ۰/۲۳۹ ۰/۲8۲ ۰/4۵۲
C8 ۰/6۵4 ۰/۰۱۷ ۰/۰۰۵ ۰/۵46 ۰/4۹۱ ۰/4۲۹ ۰/4۱۵
C9 ۰/۷6۱ ۰/۰۰۳ -۰/۳۰6 ۰/۳۹۳ ۰/۱۷۷ ۰/۳۰۷ ۰/۳6۲

C10 ۰/۷68 ۰/46۵ ۰/46۳ ۰/6۱۹ ۰/8۲۳ ۰/۱۷۰ ۰/۵8۹
R1 ۰/۲8۵ ۰/6۵6 -۰/۱6۷ ۰/۵4۱ ۰/۹۰۵ ۰/۵۷8 ۰/۵۰8
R2 ۰/۳۳۵ -۰/۰8۳ -۰/۱۳۵ ۰/۵۹۹ ۰/4۱۵ ۰/8۹۰ ۰/۳۷۵
R3 ۰/۱6۰ -۰/۰۰8 -۰/۰4۵ ۰/6۱۷ ۰/۵۰8 ۰/4۳۰ ۰/۳۷8
R4 ۰/۳۱۵ ۰/۰۲۹ ۰/۱۵۷ ۰/6۹۵ ۰/4۱۲ ۰/64۰ ۰/4۵۲
R5 ۰/۱۱۹ ۰/۵6۵ ۰/۰4۳ ۰/4۷۰ ۰/۹۳۷ ۰/4۷۵ ۰/48۵

جدول 6. تحلیل روابط همبستگی و رگرسیونی میان متغیرهای مستقل )قلمروپایی( و وابسته )خوانایی(  
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میـــزان بسیــار زیــــاد همبستگی بودند و بعدازآن خوانایی گره ها 
و وزه ها نیز دارای همبســتگی قابل قبولی بودند. دیگر شــاخص های 
خوانایی در این پارک از میزان متوســط همبســتگی برخوردار بودند 
اما خوانایی مســیرها و نشانه ها همبستگی بسیار ناچیزی با هم داشند. 
در پــارک صدف در وحله اول خوانایی مســیرها و حوزه ها از بالاترین 
ســطح همبســتگی برخوردارند و پس ازآن خوانایی مســیرها و لبه ها 
قرار می گیرد. خوانایی مســیرها و گره ها نیز دارای میزان متوسطی از 
همبستگی است اما روابط همبستگی میان دیگر شاخص های خوانایی 

در این پارک از مقدار قابل توجهی برخوردار نبودند.
داده های تجربی حاصل آزمون مدل در شــکل ۳ نشــان می دهد که 
در میانگیــن کل پارک ها روابط همبســتگی و رگرســیونی بالایی در 
بیــن اکثر متغیرها وجــود دارد. خوانایی لبه هــا بیش ترین تأثیر را بر 
رفتــار قلمروپایی دارد. در مرحله بعد خوانایی حوزه ها و نشــانه ها قرار 
می گیرند. تأثیر خوانایی مسیرها و گره ها نیز نسبت به دیگر شاخص ها 
در افزایــش قلمروپایی کمتر اســت. بین دو مؤلفــه ی خوانایی گره ها 
و حوزه هــا و همین طــور خوانایی گره ها و مســیرها بیش ترین میزان 
همبســتگی وجود دارد. خوانایی مســیرها و گره ها و خوانایی مسیرها 
و لبه ها از مقدار متوسطی همبســتگی برخوردارند. میزان همبستگی 
میان دیگر شــاخص های خوانایی طبق شکل آزمون مدل نظری از حد 

متوسط پایین تر است و تقریباً در یک سطح هستند.

تحلیل توصیفی سنجه ها
به منظور شناخت نقش هر یک از سنجه های مربوط به متغیرهای 

مستقل و وابسته در پژوهش، به تفکیک میانگین شاخص های مربوط 
به هر یک از سنجه ها در جدول ۷ آورده شده است.  

نزدیکی ضرایب به دســت آمده از بررســی میانگین شــاخص ها نشان 
می دهد همه این عوامل در کنار هم برای شکل گیری این شاخص مهم 
هستند. برای مثال در خوانایی مسیرها تمامی چهار مورد ذکرشده در 
جدول ۷ برای وجود این شــاخص لازم هستند، هرچند که مناســـب 
بودن عـــرض مســیرها تا حـــدی از بقیه عوامل مهم تر اســــت اما 
کمبــــود هریــک از آن ها ضعفی جــــدی در فضا ایجاد می کند. در 
خوانایــی گره ها و حوزه ها همه ی عوامل به یک اندازه اهمیت دارند. در 
خوانایی لبه ها آســان بودن درک فضا مهم تر اســت و وجود المان های 
یادمانی باعث خوانایی بیش تر نشــانه ها می شود. بررسی میانگین های 
شــاخص ها نشــان می دهد که خوانایی لبه ها و خوانایی نشانه ها تأثیر 

کمتری در ایجاد خوانایی فضایی دارند.
داده های جدول 8 نشــان می دهند داشتن رفتار قلمروپایی بیش ترین 
نقــش را در قلمروگرایی شــهروندان دارد. تأمین فضای شخصــــی 
و تأمین خلــــوت نـیـز به میـزان متـوســـطی در حس قلمروگرایی 
شهروندان مؤثرند. در قسمت تأمین فضای شــــخصی می توان نتیجه 
گرفت که آشــنایی با فضا از اهمیت کمتری نسبت به آسودگی خاطر 

برخوردار است.

تحلیل تبیینی
مدعای تبیینی مقاله آن اســت که بین خوانایی فضایی و میزان ارتقا 
رفتار قلمروپایی در فضاهای عمومی شهری همبستگی وجود دارد. این 

شکل ۳. آزمون مدل نظری در پارک های موردمطالعه
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

داشتن رفتار قلمرو پاییتأمین خلوتتأمین فضای شخصیمؤلفه ها

شاخص های 
قلمروپایی

داشتن 
آسودگی 

خاطر
حس 

آشنایی با 
فضا

امکان حضور 
اقشار مختلف 

جامعه
قابلیت 
تجمع 
پذیری

امکان 
مشارکت 

مردمی
قابلیت تغییر برای 
فعالیت های مختلف

امنیت در 
شب

امنیت در 
روز

0,630,490,590,520,430,640,600,60میانگین

0,560,510,62

میانگین کلی سنجه ها میانگین معرف ها به صورت 
مجزا معرف ها عملی خوانایی مؤلفه ها

0,65

0,70 عرض مسیرها

خوانایی مسیرها
0,64 قابل پیش بینی

0,62 پیوستگی مسیرها

0,61 مسیر برای حرکت، تقاطع برای مکث

0,68

0,69 شاخص بودن ورودی ها

0,67خوانایی گره ها مناسب بودن محل قرارگیری ورودی ها

0,68 استفاده آسان در فضا

0,64
0,63 محل ساختمانها و عناصر

خوانایی حوزه ها
0,65 قابل تفکیک بودن حوزها

0,58

0,59 مات بودن و شفافیت حصار

خوانایی لبه ها
0,67 آسان بودن درک فضا

0,55 مطلوبیت افق دید

0,50 استفاده بستر طبیعی زمین

0,56

0,61 نشانههای مونومنتال )یادمانی(

0.53خوانایی نشانه ها تابلوهای راهنمای مسیر

0.53 روشنایی نشانهای المانها

مدعای تبیینی از طریق تعیین ضریب هم بســتگی میان متغیر شرط 
علی قلمروگرایی و متغیر خوانایی موردمطالعه قرار می گیرد.

نمودار رگرســیونی در شکل 4 نشــان می دهد که الگوی روابط بین 
متغیرها در همه ی نمونه ها تقریباً شبیه به هم هستند. ولی میزان این 
رابطه در پارک های ساعی و جمشیدیه خیلی پایین، برای پارک لاله در 
حد متوسط و برای پارک های قوری، خلد برین و صدف بسیار بالاست.

نمودار همبستگی در شکل ۵ میان شاخص های خوانایی نشان دهنده 
این اســت که به ترتیب در پارک های لاله، قــوری، خلدبرین، صدف، 
ســاعی و جمشیدیه، ضریب همبســتگی در حد ۰/8، ۰/6، ۰/4، ۰/۲، 
۰، ۰/۲-، ۰/4- و ۰/6- هست. بر اساس نتایج به دست آمده، تابع رابطه 

خوانایی فضا و رفتار قلمروپایی شهروندان به شرح زیر است.
بر اساس تحلیل تابع اول، زمانی که خوانایی مسیر وجود نداشته باشد، 

جدول ۷. میانگین سنجه های مربوط به شاخص های متغیر خوانایی

جدول 8. میانگین سنجه های مربوط به شاخص های متغیر قلمروگرایی 



شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار ، تابستان 1390                       هویت شهر

             14
00

ن  
ستا

زم
م/ 

ده
انز

ل پ
سا

 / 
تم

ش
و ه

ل 
چه

ره 
ما

  ش
    

هر
 ش

ت
وی

ه

میزان رفتار قلمروپایی ۰/۳۲۲ است. هرچه این عدد کمتر باشد میزان 
رفتار قلمروپایی بســیار کم است و نیاز شدید به شاخص خوانایی دارد. 
به ازای افزایش یک واحد در خوانایی مســیر مقدار ۰/۳۷8 نیز در آن 
ضرب می شود. هرچقدر میزان این ضریب بیش تر باشد با ایجاد اندکی 
خوانایی در فضا می توان میزان رفتار قلمروپایی شــهروندان با شــدت 
بســیار زیاد افزایش داد. این تحلیل را می تــوان برای دیگر تابع ها نیز 

تعمیم داد.
رفتار قلمروپایی شهروندان = ۰/۳۲۲ + ۰/۳۷8 )خوانایی مسیرها(

رفتار قلمروپایی شهروندان = ۰/۳۲۷ + ۰/۳۵۲ )خوانایی گره ها(

رفتار قلمروپایی شهروندان = ۰/۳۲۵ + ۰/۳۷۵ )خوانایی حوزه ها(
رفتار قلمروپایی شهروندان = ۰/۲۳۳ + ۰/۵۷۵ )خوانایی لبه ها(

رفتار قلمروپایی شهروندان = ۰/۳4۵ + ۰/۳۹۷ )خوانایی نشانه ها(
رفتار قلمروپایــی شــهروندان = ۰/۵۳۰ + ۰/۱۳8 )میزان حضور در 

پارک(
رفتار قلمروپایی شــهروندان = ۰/۵4۰ + ۰/۲8۷ )مدت زمان ماندن در 

پارک(
رفتار قلمروپایی شــهروندان = ۰/۵44 + ۰/۱4۵ )مدت زمان سکونت 

در محل یا منطقه(

دکتر محمدرضا بمانیان، مهندس نگار دهقان، مهندس زهرا زارع، دکتر منصور یگانه

16

شکل 4. نمودار رابطه رگرسیون بین شاخص های خوانایی و رفتار قلمروپایی

شکل ۵. نمودار نشان دهنده رابطه همبستگی میان شاخص های خوانایی
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

بزرگنمایی نقشه ها پارک های بررسی شده

۳- مکان های نشستن ۲- بازارچه پارک لاله ۱- میدان اصلی پارک پارک لاله

ح

۳- فضای اطراف 
دریاچه

۲- نیمکت های بین درختان ۱- مسیر قفس های حیوانات پارک ساعی

۳- فضای اطراف 
دریاچه

۲- آلاچیق ها در امتداد مسیر ۱- بوفه های کنار آبشار پارک جمشیدیه

۳- فضای بازی همگانی ۲- فضای بازی کودکان ۱- مکان های نشستن پارک قوری

۳- مسیر دوچرخه ۲- فضای جلوی مسجد ۱- گره های حرکتی پارک خلدبرین

۳- مسیر دوچرخه ۲- پیست اسکیت ۱- فضای نشستن با دید دریا پارک صدف

جدول ۹. بررسی میزان رفتار قلمروپایی در نقشه های نمونه های موردی
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با مقایســه یافته های به دست آمده از جدول ۹ با موقعیت هر یک از 
پارک های موردمطالعه می توان گفت که موقعیت پارک در بســتر شهر 
نقش تعیین کننده در میزان و نوع قلمروپایی شــهروندان دارد. بررسی 
تأثیر موقعیت شــش پارک موردمطالعه در این پژوهش نشان می دهد 
کــه دو عنصر ورودی و لبه ها به واســطه موقعیت قرارگیری پارک در 
شهر باعث تفاوت های بسیار معنی داری در میزان همپوشانی نقشه های 
شــناختی و داشــتن رفتارهای قلمروپایی ایفا می کنند. براین اســاس 
پــارک لاله از منظــر تأثیرپذیری موقعیت وردی هــا و لبه های پارک 
دارای خوانایی و رفتار قلمروپایی بیشــتر در مقایسه با پارک های لاله 
و جمشــیدیه است. پارک قوری شــیراز نیز به دلیل موقعیت خوانای 
پارک و هم ســطحی با زمین و داشتن لبه های مشخص تر در مقایسه با 
دو پارک دیگر یعنی پــارک صدف و پارک خلد برین دارای رفتارهای 
قلمروپایی و همچنین خوانایی بیشتری دارند. موقعیت پارک با خوانایی 
و قلمروپایی بر اساس حوزه ها، گره ها ارتباط خیلی معناداری ندارند و با 
مسیرهای متصل به ووردی ها ارتباط بسیار معنی داری نشان می دهد 
اما مســیرهای داخل پارک تأثیر چندانی در میــزان و نوع خوانایی و 
رفتارهای قلمروپایی با توجه به تفاوت موقعیت پارک ها نشــان نمی-

دهند. توپوگرافی و هم ســطحی یا بالا یا پایین بودن تراز پارک نسبت 
به ســطح زمین پیرامون تأثیر بسیار معنی داری بر نوع خوانایی و رفتار 
قلمروپایی دارد. پارک های دارای اختلاف سطح دارای خوانایی کمتر و 

پیچیدگی بیشتر برای شهروندان هستند.

 نتیجه گیری
خوانایــی محیطی یکی از شــروط ارتقا رفتار قلمروپایی شــهروندان 
در فضاهای عمومی شــهری اســت. خوانایی فضایی یا به عبارتی قابل 
تجســم بودن یک فضــا به عنوان یکی از اصول طرّاحی شــهری تأثیر 
زیادی در نــوع رفتار شــهروندان در فضاهای عمومی شــهری دارد. 
نتایج این تحقیق نشــان داد که بر اســاس تفاوت هــای فرهنگی بین 
شهروندان و خصوصیات نمونه های موردمطالعه تأثیر خوانایی در ایجاد 
رفتار قلمروپایی در پارک های مختلف متفاوت اســت. در پارک هایی 
که مسطح هستند خوانایی مســیرها و حوزه ها بیش ترین تأثیر را در 
رفتار قلمروپایی شــهروندان دارد، درحالی که در پارک های پایین تر از 
سطح زمین، خوانایی لبه ها و نشــانه هستند که قلمروپایی را افزایش 
می دهند. در پارک های کوهســتانی خوانا بودن حوزه ها باعث افزایش 
حس مالکیت نســبت به فضا و قابل دفاع شدن آن می گردد؛ اما با یک 
بررســی کلی در کل پارک های مطالعه شــده این خوانایی لبه هاست 
که بیش تر از بقیه شــاخص ها موجب ارتقا رفتار قلمروپایی شهروندان 
می گردد. بقیه موارد تقریباً در یک ســطح و به میزان کمتری نســبت 

به لبه هــا تأثیرگذار هســتند. همچنین خوانایی مســیرها و حوزه ها 
بیشــترین میزان همبســتگی را با هم دارند. پس می توان گفت لازمه 
ایجاد خوانایی حوزه ها وجود خوانایی در مســیرها اســت. ازآنجایی که 
معیارهــای ارزیابــی خوانایی در پارک های مختلف بــا یکدیگر تفاوت 
داشــت به منظور تقویت قلمروگرایی و همچنین قابل درک کردن فضا 
لازم است به معیارهایی که بر اساس آن شهروندان نسبت به ارزیابی و 
داوری خوانایی می پردازند توجه داشت. علاوه بر آن در طراحی فضاها 
باید تنوع و تفاوت های فرهنگی شــهروندان را لحاظ نمود و متناسب با 
زمینه اجتماعی و فرهنگی، فضاهایی متناســب با افراد آن محل ایجاد 
نمــود. شــاخص های خوانایی باید کنار هم در یک فضا وجود داشــته 
باشــند تا آن فضا را قابل فهم کنند و این قابل فهم بودن درنهایت حس 
مالکیت و قلمروپایــی را افزایش می دهد. خوانایــی کالبدی از طریق 
متغیرهایی نظیر هندســه، ترکیب ساختار و پیکره بندی فضایی، موانع 
و اختــلالات بصری، قابلیت های دسترســی، مؤلفه های معماری مؤکد 
مسیریابی و تشــخّص راه، گره، لبه، حوزه، نشانه یا چشم انداز و مؤلفِّ 
کمّی و نحوی خوانایی، بررســی می شود. ادعای تحقیق بر اساس نتایج 
به دست آمده این است که وجود عرض مناسب مسیرها، شاخص بودن 
ورودی ها، قابل تفکیک بودن حوزه ها و آسان بودن درک فضا مفید است 
و ازنظر شــهروندان بســیار مطلوب و برای ایجاد خوانایی فضایی لازم 
تلقی شده اســت. همچنین امکان حضور اقشار مختلف در یک پارک، 
فراهم بودن آســودگی خاطر در آن و انعطاف پذیر بودن آن مهم ترین 
عوامل برای افزایش حــس مالکیت و قابل دفاع بودن یک مکان ازنظر 
شــهروندان اســت. متفکران مختلف، بنا به میزان خصوصی و عمومی 
بــودن و نیز امکان نظارت و دفاع از محدوده، قلمرو را به انواع متفاوتی 
دســته بندی نموده اند، اولیه )خصوصی(، ثانویه )نیمه خصوصی- نیمه 
عمومی( و عمومی. مسئلۀ مهم این است که قلمروها به گونه ای طراحی 
شــوند تا انسان ها بتوانند نخســتین، دومین، یا همگانی بودن آن ها را 
بازشناسند و اســتفاده کنندگان به اندازۀ مناسب، بر مکان تسلط یابند. 
نقش قلمروها آسان سازی تعامل اجتماعی و پایایی نظام های اجتماعی 
اســت. قلمروهای نخســتین، مانند خانه ها، معمولاً این هدف را خوب 
تأمین می کنند، زیرا افراد به این قلمروها احترام می گذارند و به آسانی 
می توان آن ها را در جامعه بازشناخت؛ اما قلمروهای دومین و همگانی 
را گاه به دشــواری می توان شناسایی کرد، بنابراین طراحی محیط باید 
به نوآوری روش هایی بپردازد که این قلمروها را به روشنی تعریف کند. 
طرح باید به گونه ای باشــد که مطمئن باشــیم که استفاده کنندگان و 
بیگانگان لایه های گوناگون مختلف قلمرو را به درستی باز می شناسند و 
مدت زمان مالیکت آن ها مشــخص است، در غیر این صورت میان افراد 
تضاد پیش می آید، احتمال تجاوز بیشتر می شود و مالکان قلمرو برای 
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تبیین رابطه خوانایی فضا با میزان رفتار قلمروپایی شهروندان در پارک های شهری

تعریف، اداره و دفاع از آن ناگزیرند دســت به کارهای پرهزینه و خاص 
بزنند.

در مقایسه با پژوهش های مرتبط، جنبه نوآوری این پژوهش در بررسی 
نمونه های مــوردی با وجوه تمایزی که جنبه هــای جدیدی از فرایند

 تولید نقشه های شناختی را به نمایش گذاشت. همچنین مدل سازی 
مفهومی و استخراج مکانیسم ها و فرایندهای درک خوانایی )عوامل بر 
مؤلفه ها( در محیط پارک های شهری از دیگر جنبه های منحصر به فرد 
این پژوهش هست. ضمن اینکه تعیین نقش هر یک از عناصر پارک از 
جمله ورودی ها، مسیرها، لبه ها، حوزه ها و گره ها به تفکیک نیز از دیگر 

جنبه های جدید در این پژوهش هست.
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Abs tract
Landscape design involves functional as well as perceptive and imaginative aspects of space. It is this particular 
combination, which is essential to making contemporary landscapes more attractive. Legibility is a quality of the 
environment that clarifies the city and makes the city's image better remembered. In urban parks, the components 
of spatial legibility can create different degrees of territorial behavior in citizens. According to Lynch's theory, 
these components include the legibility of paths, nodes, dis tricts, edges, and landmarks. Therefore, the impact 
of urban parks legibility on several users and reaching a territorial behavior in these spaces formed the present 
s tudy's focus. Territory refers to the part of urban spaces that individuals or groups regularly and consis tently 
benefit from and protect agains t intruders and outsiders because of their sense of belonging and ownership of the 
area. Any personalization and marking in the environment or defense agains t harassment is considered a form 
of territorial behavior. Territorial behavior is one of the social dimensions of urban spaces. The quality and way 
of its occurrence are related to the quality of urban public spaces. In other words, citizens' attitudes and levels 
of territorial behaviors interact with the criteria by which they evaluate an urban public space as favorable, with 
high quality. Strengthening territories in parks create an environment that will give users a sense of belonging and 
ultimately lead to increased social interactions in the urban environment. The purpose of this research is to s tudy 
the process of the impact of legibility and how to apply methods to improve territorial behavior in urban parks. 
This research used a descriptive-analytical research method, followed by a survey to serve the empirical research 
aspect. The paper claims that the proper path widths, recognizable entrances, dis tinguished dis tricts, and the ease of 
comprehension of the space are useful and considered by the citizens to be very desirable and necessary to create 
legibility. Also, having different people in a park and being comfortable and flexible is one of the mos t vital factors 
in enhancing the sense of ownership and defensiveness of a place. To enhance territoriality and unders tand the 
space, it is necessary to consider the criteria by which citizens evaluate legibility because of differing the legibility 
assessment criteria in diverse parks. The design of spaces should also consider the citizens' diversity and cultural 
differences and create spaces appropriate to the people who use that place, following the social and cultural context. 
The results show that legibility indicators mus t exis t together in one space to make that space unders tandable from 
citizens' viewpoint. Moreover, this unders tanding will ultimately enhance the sense of ownership and territory. 
Physical legibility is analyzed through variables such as geometry, spatial s tructure and configuration, visual 
barriers and disruptions, access capabilities, underlying architectural components of routing and path recognition, 
node, edge, dis trict, landmark or landscape, and quantitative and syntactic legibility. Compared to related research, 
the innovation aspect Conceptual modeling and extraction of readability mechanisms and processes )factors on 
components) in urban parks are other unique aspects of the s tudy.
Keywords: Legibility, Territory, Territorial behavior, Social interactions, Behaviorism.
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