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  : چکیده

. انجـام گرفـت  اي  بـا متـد پیمایشـی و مصـاحبه    » سرمایه«و » دنیاي اقتصاد«در دو روزنامه اقتصادي  87ـ88هاي  پژوهش حاضر طی سال
شیوه نمونه گیـري بصـورت تصـادفی انجـام     . بودندها  روزنامه نگار و دست اندرکار در این دو روزنامه 35آماري این تحقیق هاي  نمونه

تعامـل مـدیران روزنامـه بـا     اي  این طرح غالبا پیرامون مشکلات سازمانی تحریریـه اعـم از قواعـد حرفـه    هاي  و پرسشها  فرضیه. گرفت
از سـوي دیگـر پژوهشـگر در وجـوه انضـمامی و تبعـی بـه اخـلاق         . اسـت  بودهروزنامه نگاران و دیگر دست اندرکاران این دو روزنامه 

پیمایشی نسبت به دیگـر متـدهاي تحقیقـی و    هاي  در پژوهشها  و ناکامیها  پیدایش موفقیت اگرچه. نیز نظر داشته استنگاري  روزنامه
که در هـر دو روزنامـه و تقریبـا در سـطوح بـالا بـا        است شدهپژوهشی غالبا قرین به حقیقت است اما به رغم آن، در این پژوهش سعی 

در بخش معایب و محاسن نیـز آمـده و   ها  ما حاصل این مصاحبه. عمقی نیز صورت گیردهاي  مدیران و دبیران این دو روزنامه مصاحبه
  . است شدههم بکار گرفته ها  استدلال و براهین آن در تحلیل

اي  و اخـلاق حرفـه  اي  و فروض پژوهشگر در باب قواعد حرفهها  آید ماحصل این پژوهش است که اکثریت گمانه می آنچه که در زیر
 .ن و بالعکس بر صحت و درستی آن تاکید دارندحاکم بر روزنامه نگاران با مدیرا

شـود و   مـی  تحریریه نادیـده گرفتـه  هاي  در این دو سازماناي  در ابتداي پژوهش، پژوهشگر بر این گمان بود که بسیاري از قواعد حرفه
پـس از  هـا   د و روزنامهشون می روزنامه نگاران به تدریج به سمت اداري بودن و عضوي ساده در یک سازمان اداري بورکراتیک تبدیل

 روند و از موقعیـت خبـري و بـه روز بـودن فاصـله      می آرام آرام به سمت بورکراتیک شدن پیشها  رشد نسبی در تیراژ و جذب آگهی
 .مانند می دوراي  به همین تناسب نیز از قواعد حرفه. گیرند می
 

  1سازمانی و دانش و تخصص روزنامه نگارياقتصاد رسانه، منابع انسانی، ارتقاء ، مدیریت، : واژگان کلیدي
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  مقدمه
اخیر به تناوب افزایش تورم، کاهش و سپس حذف سوبسـید و  هاي  مدیریت مطبوعات و تامین منابع مالی آن طی سال

سازي  بهینهدولتی، افزایش مطالبات صنفی روزنامه نگاران به تدریج نیازمند مطالعه مجدد و وارسی راههاي هاي  حمایت
ویـژه، نقـش برجسـتۀ آنهـا در      هاي حساس وسایل ارتباط جمعی در جوامع معاصر و بـه  نقش«از سوي دیگر، . آن است

دهی و هوشیارسازي همگانی و حراست و دفـاع از آزادي و دموکراسـی و همچنـین پیشـبرد توسـعۀ اقتصـادي،        آگاهی
نگاران، براي تواناتر ساختن آنان به  استقلال و آزادي روزنامه کنند، که به تأمین اجتماعی و فرهنگی کشورها، ایجاب می

بـه  . اي معطـوف گـردد   ها و تحلیل و تفسیر آنها، توجه ویژه گرایی در گزارش رویدادها و دگرگونی جویی و عینی حقیقت
و مصـالح   نگاري یک خدمت مهم اجتماعی، به منظور حفـظ منـافع   همین جهت، با در نظر گرفتن آنکه فعالیت روزنامه

هاي جمعی به قـدرت سیاسـی دولـت یـا قـدرت       شود، وابستگی مؤسسات مطبوعاتی و سایر رسانه همگانی شناخته می
نگـاران و از جملـه    اي روزنامـه  هـاي دیگـر و اسـتقلال حرفـه     اقتصادي سرمایه، با اصل انتشار آزادانۀ مطبوعات و رسـانه 

  )، همشهري آنلاین1387معتمدنژاد، (» .کند اي آنان، تعارض پیدا می استقلال تحریریه
اگرچه این نوع وابستگی تنها بخشی از فرایند معیوب مدیریت رسانه است اما معضلات مهمتري در سالهاي اخیر باعـث  

در مقاله . را  از مسیر واقعی خود منحرف سازدها  سیاسی و اقتصادي آشکارا روزنامههاي  که در کنار وابستگی است شده
رد بهره وري منابع انسانی و نوع مدیریت دو روزنامه اقتصادي ـ دنیاي اقتصاد و سرمایه ـ را از حیـث    کوشش خواهیم ک

مدیریت انسانی، اقتصاد رسانه، چگونگی هدایت و بهره وري انسانی و حقوق صنفی روزنامـه نگـاران مـورد توجـه قـرار      
  .دهیم

  
  بیان مسئله

به تبـع تحـولات بیـرون ایـران از رشـد چشـمگیري       ها  اداره رسانهطی یک دهه اخیر، مطبوعات و اساسا کیفیت نحوه 
از سـازمان تحریریـه   هـا   ، پیش از این جز یکی دو روزنامه بزرگ همچون کیهان و اطلاعات روزنامـه است شدهبرخوردار 

انون انقـلاب  نیز به تبع اتفاقاتی که در ک ـها  پس از انقلاب این روزنامههاي  بزرگ و منسجمی برخوردار نبودند، در سال
در واقع، جز مدیریت و سازماندهی بزرگ، توان . روي داده بود دچار تغییرات عمده گشته و سمت و سوي دیگري یافتند

تبدیل به دستگاه ادارات ها  از دستور کار مطبوعات ایران خارج و روزنامه ها  جذب نیروي انسانی حاذق و کارآمد تا سال
  .رساندند می خود را به انجامدولتی شده بودند که کار روزانه 

اخیر، و پس از تحولات چشمگیر دنیاي رسانه اهمیت و ضرورت نیروي انسانی مـاهر و نیـز   هاي  بدین ترتیب، طی سال
بزرگ هاي  به همین نسبت اداره روزنامه. معتبر جهان قرار گرفتهاي  خدمات رسانی به آنان در دستور کار همه روزنامه

ادي بخش خصوصی دستخوش پیچیدگی هایی شد که از چارچوب یک روزنامه شبه دولتی خارج با سازوکار نظام اقتص
اهمیت اي  در کشور ما، علیرغم تحولات چشمگیر رسانه. گشته و به هیات یک سازمان تو در توي اقتصادي درآمده است

  .گیرد می رداري از گذشته انجاممنابع انسانی و نیز تغییرات ساختار در هزینه ـ فایده یک روزنامه همچنان با الگوب
دنیاي اقتصاد و سرمایه، از این امر مستثنی نیستند، خاصه روزنامه دنیاي اقتصاد، طی پنج هاي  طبیعی است که روزنامه

سال انتشار خود، توانسته به توسعه و ثبات خود انسجامی بیشتري دهد و هم اینک به لحاظ مکانیزم اقتصادي یکـی از  
روزنامه سرمایه با جذب منـابع انسـانی   . شود می روزنامه اقتصادي ایران محسوبترین  امه کشور و موفقروزنترین  موفق

انتشار بسیار بالا در ردیـف دومـین روزنامـه    هاي  مطلوب و سقف فراوانی بیش از یک سازمان تحریریه معمولی و هزینه
  . اقتصادي قرار دارد

فوق الـذکر  هاي  ، روابط اقتصادي اجتماعی روزنامه]پیمایشی و مصاحبه[ در این طرح برآنیم که با بررسی کمی و کیفی
خورد این است که چگونه  می به چشمها  را مورد ارزیابی قرار دهیم و آنچه که هنوز به عنوان یک مسئله در این روزنامه

در هزینه ـ فایـده روزنامـه  در افـزایش بهـره وري نیروهـاي       سازي  قابل توجه و بهینههاي  با جذب آگهیها  این روزنامه
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هـاي   معیشت، گذران زندگی و ارتقاء کیفی و صنفی منـابع انسـانی در روزنامـه   .  انسانی چندان توفیقی حاصل ننمودند

منـابع  فوق الذکر که هم اینک یکی از مشکلات جدي این روزنامه هاست را بیشتر مد نظر قرار دهیم و برآنیم که روابط 
  .انسانی را با روزنامه  مورد ارزیابی قرار دهیم

  
  :اهمیت و ضرورت انجام تحقیق
یقینا  نهال نوپاي یک روزنامه تنها . در مطلوبیت نهایی یک روزنامه برخوردار استاي  منابع انسانی از اهمیت فوق العاده

منـابع  . نکه به توسعه انسانی آن توجه بلیغ گـردد تواند به کیان و هستی خود ادامه دهد، جز آنمی  با تزریق منابع مالی
انسانی به تجربه دریافته شده که هسته اصلی و بالاترین سرمایه یک روزنامه است، از همین رو، باید کوشش شـود کـه   

  .دارایی یک روزنامه چنان به حیات خود ادامه دهد که کیفیت بقاء آن بتواند به توسعه روزنامه بیانجامدترین  ارزنده
اخیر، این مهم حاصل شده که سود و زیان یک رسانه اعم از دیداري ـ شنیداري رابطه مستقیمی با نیروي هاي  طی دهه

بزرگـی چـون نیویـورك تـایمز، وال اسـتریت ژورنـال، آسـاهی شـیمبون،         هاي  ظهور و تداوم روزنامه. انسانی ماهر دارد
اس آ  تودي .باید دانست که چگونه روزنامه یو«به دیگر سو، . اندتودي همگی موید این گزینه اي  .اس. هرالدتریبیون، یو

کابلی، هوم باکس آفیس، شوتایم، یو اس آ نـت ورك و  هاي  تلویزیونهاي  توانست پا به عرصه انتشار بگذارد؟ چرا شبکه
هـاي   مخاطبان شبکهاز بینندگان خود را از دست داده اند اما اي  کابلی قابل ملاحظههاي  فامیلی نت ورك و دیگر شبکه

  )7، ص1383پیکارد،(» مستقل چندان کاهشنیافته اند؟
. در ایران هم خالی از این امر نباشد که این دو رابطه مستقیمی با هم دارندها  رسد که ظهور و سقوط روزنامه می به نظر

نیروي انسانی یکی از مهمترین  مسئله. هزینه ـ فایده یک روزنامه با ارتقاء سطح کیفی منابع انسانی ارتباط روشنی دارد 
اخیر در جامعه ایران ایجاد کرده است و به تدریج به هاي  جدي طی سالهاي  است که بحثنگاري  مباحث حول روزنامه

  .جهان از جمله کشورهاي هند، مالزي و استرالیا گشته استهاي  از دانشگاهاي  یک فصل از مباحث آکادمیک در پاره
  

  چهارچوب نظري
  . است شدهاین تحقیق براساس مراتب نیازهاي تئوري مزلو پایه گذاري 

  سلسله مراتب نیازها 
  Physiological needsـ نیازهاي فیزیولوژیکی  1 
  Safety needsـ نیاز به ایمنی  2
  Belongingness and love needsـ نیازهاي عشق و تعلق داشتن  3
  Esteem needsـ نیاز به احترام  4
  self-actualization needز به خودشکوفایی ـ نیا 5
  

شود و دو طرف مدیریت و اعضاي یـک سـازمان   نمی  انسانی تامینهاي  در یک پروسه سازمانی وقتی نیازها بنا به الویت
گیرند، این دو قطب در نهایت بیش از آن که به همدیگر نیرو و انـرژي ببخشـند، در    می در دو قطب مثبت و منفی قرار

. شـود  می اختلال در هر کدام از نیازهاي مزلو منجر به اختلال در کلیت اداره یک رسانه. کنند می مدیگر عملتضعیف ه
.  مهمتر آنکه آخرین نیاز انسانی مزلو ـ خودشکوفایی ـ بیش از دیگر نیازها در سلسله مراتب انسانی مطمـح نظـر اسـت     

حـادث  هـا   رسانه هاست و این امر اگر در اعضـاي سـازمان  ذهنی یکی از مهمترین شاخصه تولید در هاي  تولید خلاقیت
  .  سازمانی روي خواهد دادهاي  تامین نشود یکی از مهمترین آسیب
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گیریم رابطه مدیریت سازمانی با اعضاي سازمان در بستر نیازهایی  می در چارچوب این طرح، آنچه که از آبراهام مزلو وام
چگونگی تامین مالی، تامین جانی، امنیت روانی و خودشکوفایی که . نیازمندند است که کارکنان یا روزنامه نگاران بدان

  )233، ص 1370کونتز، . (دهد می در فرد فرد روزنامه نگاران روي
  

  :اهداف طرح
  فوق الذکرهاي  بررسی کیفیت منابع انسانی موجود در روزنامه -1
  روزنامه نگارانبا سطح دانش و تخصص ها  بررسی رابطه بین کیفیت روزنامه -2
  چگونگی دستمزد روزنامه نگاران نسبت به ساعات و حجم کار -3
  چگونگی تعامل مدیریت روزنامه با روزنامه نگاران   -4
  روزنامه نگاران در سنوات مختلفاي  چگونگی رتبه بندي و منزلت حرفه -5
  ت کارچگونگی تسهیلات و پاداش و مزایاي روزنامه نگاران نسبت به حجم و کیفی -6
  چگونگی ارتقاء کاري روزنامه نگاران در سازمان تحریریه -7
  دانش عمومی و تخصصی مدیران ارشد روزنامه نسبت به مسئولیت آنان -8
  در سازمان تحریریه) استعفا، عزل مدیریتی، اخراج از روزنامه(چگونگی جابجایی روزنامه نگاران  -9

  وزنامه نگارانو تخصصی راي  کیفیت آموزش و مهارت حرفه -10
  

  : فرضیه ها
  رسد ارتقاء و منزلت منابع انسانی در کیفیت روزنامه موثر است  می به نظر .1
فوق الذکر و فعالیـت آنـان مـوثر    هاي  رسد سطح  دانش و تخصص روزنامه نگاران در کیفیت روزنامه می به نظر .2

 نباشد
 براساس حجم کار یا ساعات کار باشدها  رسد دستمزد روزنامه نگاران در این روزنامه می به نظر .3
 فوق الذکر بر بازده منابع انسانی موثر باشدهاي  رسد تعامل مدیران ارشد روزنامه در روزنامه می به نظر .4
 کنندنمی  احساس فایده و ارزشمنديها  رسد که روزنامه نگاران این روزنامه می به نظر .5
 شودنمی  راساس حجم کار و یا کیفیت کاري محاسبهرسد تسهیلات و مزایاي روزنامه نگاران ب می به نظر .6
  رسد روزنامه نگاران براساس فعالیت خود از ارتقاء سازمانی برخوردار نیستند می به نظر .7
 از تخصص یا دانش عمومی مطلوبی برخوردار هستندها  رسد که مدیران ارشد این روزنامه می به نظر .8
از یک روزنامه به روزنامه دیگر یا از یک سرویس به سرویس دیگر رسد روند جابجایی روزنامه نگاران  می به نظر .9

 روند رضایت بخشی را طی نکند
  تخصصی در کیفیت روزنامه اثر گذار باشدهاي  رسد کیفیت آموزشی و مهارت می به نظر .10
  برخوردار نباشداي  رسد  فضاي تولید خبر و تولید آگهی از قوانین حرفه می به نظر .11
 موجود به نسبت در خط مشی و استراتژي خود پایبندي ندارندهاي  امهرسد روزن می به نظر .12

  
  :طرحهاي  پرسش

  سرمایه موثر است؟  و دنیاي اقتصاديهاي  آیا ارتقاء و منزلت منابع انسانی در کیفیت روزنامه -1
 فوق الذکر و فعالیت آنان موثر است؟هاي  آیا سطح  دانش و تخصص روزنامه نگاران در کیفیت روزنامه -2
 براساس حجم کار یا ساعات کار است؟ها  آیا دستمزد روزنامه نگاران در این روزنامه -3
 فوق الذکر بر بازده منابع انسانی موثر است؟هاي  آیا چگونگی تعامل مدیران ارشد روزنامه در روزنامه -4
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 کنند که مفید و ارزشمند واقع شده اند؟ می احساسها  آیا روزنامه نگاران این روزنامه -5
 شود؟ می سهیلات و مزایاي روزنامه نگاران براساس حجم کار و یا کیفیت کاري محاسبهآیا ت - 6
  شوند؟ می روزنامه نگاران براساس فعالیت خود از ارتقاء سازمانی برخوردار -7
 از تخصص یا دانش عمومی مطلوبی برخوردار هستند؟ها  آیا مدیران ارشد این روزنامه -8
 گیرد؟ می روزنامه به روزنامه دیگر براساس چه ضرورتی صورتروند جابجایی روزنامه نگاران از یک  -9

  تخصصی در کیفیت روزنامه اثر گذار است؟هاي  کیفیت آموزشی و مهارت -10
  برخوردار است؟اي  ـ  آیا فضاي تولید خبر و تولید آگهی از قوانین حرفه11  
  رند؟موجود نسبت در خط مشی و استراتژي خود پایبندي داهاي  ـ آیا روزنامه12  

  
  :پیشینه تحقیق

در پیشینیه این بحث یک رساله دکتري و دو رساله کارشناسی ارشد به موضوع این رساله به جهت شـکلی و محتـواي   
  .طرح، همگونی نسبی داشته اند

           علی اصغر محکی ـ مدیر مسئول همشهري ـ در رساله کارشناسـی ارشـد خـود همـین مباحـث را بـا عنـوان
محکـی، علامـه طباطبـایی،    .(مـد نظـر قـرار داده اسـت     "مطلوب مطبوعات ایران مدیریت سازمانی موجود و"

1377( 
      دکتر امید علی مسعودي ـ رئیس دانشگاه ارتباطات سوره ـ در رساله دکتري خود میزان رضـایتمندي شـغلی

 )1381مسعودي، دانشگاه آزاد، . (روزنامه نگاران زن را مورد توجه قرار داده است
  را موضوع خود اي  به سعید ارکان زاده یزدي است، وي مدیریت سازمانی فرهنگی و حرفهتحقیق دیگر متعلق

 1383ارکان زاده، علامه طباطبایی،.( قرار داده است
  

  :مشخصات اجرایی طرح
  روش میدانی : روش تحقیق
  دنیاي اقتصاد، و سرمایههاي  اعضاي تحریریه روزنامه: جامعه آماري
  )انسانی، امنیت حرفه ايهاي  سن، جنس، دانش و تخصص، مهارت(انسانیکیفیت منابع : متغیرمستقل
  )روزنامه، کیفیت در نثر،  دقت و صحت مطالباي  رعایت اصول حرفه(کیفیت روزنامه : متغیر وابسته
  اعضاي روزنامه نگاران دو روزنامه فوق الذکر: جامعه آماري

  تصادفی: روش نمونه گیري
  دنیاي اقتصاد و سرمایههاي  ر و کارمند روزنامهروزنامه نگا 35: نمونه آماري

  
  وضعیت روزنامه نگارانی که حاضر به پاسخگویی شدند

 درصد فراوانی نام روزنامه

 46.9 30 دنیاي اقتصاد

 53.1 34 سرمایه

 100.0 64 جمع
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حاصل نوع نگاه جدیدي در تاریخ مطبوعات ایران بود که هر دو در یک » سرمایه«و » دنیاي اقتصاد«هاي  انتشار روزنامه
  . فضاي مشترك و به تقریب با یک دیدگاه نسبتا هماهنگ و در خلا مطبوعات سیاسی وارد عرصه سازوکار مطبوعات شد

اهنامه سیاسی و پس از محاق رفتن بسیاري از روزنامه و م 20بیش از اي  دهه هفتاد و پس از توقیف فلههاي  پایان سال
روزنامه نگاران سیاسی، آرام آرام روزنامه هایی در ایران شکل گرفت که به صبغه اقتصـادي صـرف یـا اقتصـاد سیاسـی      

، »عصـر اقتصـاد  «، »پـول «، »اقتصـاد پویـا  «، »هـدف و اقتصـاد  «، »جهان صـنعت «، »صبح اقتصاد«هاي  روزنامه. داشت
دهه هشتاد منتشر هاي  بخشی از این تمایلات مطبوعات اقتصادي بود که آرام آرام از سال» ي اقتصاددنیا«و » سرمایه«

ـ  به فاصله انتشار دو سـال  1383ـ و کمی بعد روزنامه سرمایه ـ   1381در همین فضا، دو روزنامه دنیاي اقتصاد  ـ . شد
  .آمدها  روي کیوسک مطبوعاتی

در روزنامـه  . کـرد  مـی  آنان نقـش بسـزایی ایفـا   هاي  ازمان آن در هرم تصمیم گیريدر هر دو روزنامه مسئله بورس و س
بنا به تمایلات مدیرمسئول آن به این مسئله حتی بـیش از حـد متعـارف پرداختـه شـد و در روزنامـه       » دنیاي اقتصاد«
هـا   صـمیم گیـري  نیز به جهت جایگاه مدیر مسئول آن ـ دکتر حسین عبده تبریـزي ـ در بـالاترین سـطح ت      » سرمایه«

این دو روزنامه هم به لحاظ محتوا و به هاي  اما جهت گیري. کرد می سازمان بورس ایران این گرایش به تندي رخ نمایی
  .لحاظ شکل و هم تشکیل سازمان تحریریه کاملا متفاوت بود

حـب و بغـض    بـی  رض وگردانندگان روزنامه سرمایه در مصاحبه هایی مدعی شدند که الویت آنان اطلاع رسانی بدون غ
کرد که تمایلات خـود   می بود اما در نهایت آنچه که روي کیوسک مطبوعاتی آمد آنان را طیفی از چپ اندیشانی معرفی

دکتر ناصر فکوهی، پرویز صداقت، بهمن احمـدي آمـویی، ژیـلا بنـی     . کشید می به رخ دیگراناي  را در یک رسانه حرفه
اگرچه از ها  ستون سرمقاله. ساخت می یریه سرمایه به روشنی این تمایل را آشکاریعقوب و تنی چند از بدنه اعضاي تحر

شد  می درجهاي  دکتر محمد طبیبیان، غلامعلی فرجادي، مسعود نیلی، کورس صدیقی، محمد مهدي بهکیش یادداشت
واقعیـت بـود کـه     شـد گویـاي ایـن    مـی  اما کلیات مقالات و موضع گیري روزنامه که غالبا در تیتـر اول و دوم مـنعکس  

نخست، خود را یک هاي  از گام»  دنیاي اقتصاد«اما روزنامه . چبگرایانه دارندهاي  گردانندگان روزنامه سرمایه دلمشغولی
این لیبرالیسم و اقتصاد بـازار بـا   . معرفی کرد و بر ابعاد  لیبرالیسم جهانی پاي فشرد» اقتصاد بازار«و » لیبرال«روزنامه 

دکتر موسی غنی نژاد، علی میرزاخانی، صادق . شد می ان آن به خوبی براي جامعه مطبوعاتی  معرفیبرخی از گردانندگ
  .محمود صدري تنها نام آوران آن بودنداي  جنان صفت، فرهت فردنیا و با مسامحه

  و کـار  روزنامه دنیاي اقتصاد مخاطبان خود را تصمیم گیرندگان و تصمیم سازان اقتصادي و نیز مردمـی کـه در کسـب    
علیرضا بختیاري ـ مدیر مسئول روزنامه ـ  مخاطبان خـود را در سـه گـروه معرفـی       .  اقتصاد بودند معرفی کرداي  حرفه
مربـوط بـه   هـاي   فعالان اقتصادي، تصمیم سـازان و تصـمیم گیـران اقتصـادي، دانشـجویان، پژوهشـگران رشـته       : کرد

 )، گفتگوي محقق1387بختیاري، .(اقتصاد

سرمایه; 53.1

دنیاي اقتصاد; 
46.9
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بـا تهیـه   . اقتصاد اما در بخشی از اهداف اعلام نشده خود به دنبال بـازار وسـیعی از فعـالین بـورس بـود     روزنامه دنیاي 

اقتصـادي سـعی داشـت کـه بخشـی از      هاي  و گزارشها  صفحات متنوعی از جداول بورس در لابه لاي اخبار و یادداشت
  .هم شدسهامداران بورس را به سوي روزنامه جلب کند و براساس شواهد نیز موفق 

فعالیت مطبوعاتی خود را در یک ساختمان اسـتیجاري آغـاز کـرد تـا      1381آذر  23بنابراین روزنامه دنیاي اقتصاد در 
تیراژ او در همان روزهاي نخسـت نسـبت بـه    . بخشی مغفول در جامعه اقتصادي و نیز جامعه مطبوعاتی را پوشش دهد

  .وضعیت موجود روزنامه اقتصادي قابل ملاحظه بود
اي اقتصادي  قصد انتشار، روزنامه«: است شدهداف اولیه روزنامه دنیاي اقتصاد به زبان مدیریت روزنامه این چنین اعلام اه

ابتدا، قشر اول مدیران و سیاستگذاران  اقتصاد کشور و سپس نیازهاي قشر دوم . بود که دو قشر را کاملا راضی نگه دارد
پـس از سـه سـال از انتشـار روزنامـه، گـروه       . ا و بازار سرمایه را تامین نمایده ها و بیمه هاي سهامی، بانک یعنی شرکت

بـورس، بانـک و بیمـه، بازرگـانی،     هاي  سرویس.  وسیعی از مردم نیز به جرگه مشتاقان روزنامه دنیاي اقتصاد پیوستند
یـل، جهـان و سیاسـی    اقتصادي، خودرو، جامعه، ورزش، نگاه سوم، تاریخ، تحلهاي  حمل و نقل، صنعت و معدن، تشکل

  .مهمترین صفحات روزنامه است
  

  معایب 
ــاي اقتصــاد کــم و بــیش همــان معــایبی اســت کــه در دیگــر روزنامــه    ــه چشــم هــاي  معایــب روزنامــه دنی   کشــور ب

  .می خورد
 فضاي یکنواخت و تکراري  
 دستمزد پایین  
 فقدان استانداردهاي لازم نیروي انسانی  
 تحریریههاي  رایج سازمانهاي  تبعیض  
 قدان انگیزه کافی براي فعالیت حرفه ايف  
 کم توجهی به اخبار تولیدي  
  فقدان نظام جزا و پاداش  
 و مهمتر از همه فقدان درجه بندي صنفی 
  

نخست انتشارش به فروشـنده  هاي  در سال» آسیا«روزنامه دنیاي اقتصاد در جامعه مطبوعاتی در نبود روزنامه پرفروش 
دبیر اسبق سـرویس  . شد می اقتصادي مرز تولید خبر و آگهی بسیار باریکهاي  بحرانخاصه در مواقع . خبر معروف شد

شاید مهمترین عیب روزنامه دنیاي اقتصاد تبدیل روزنامه نگار به آگهی بگیر بود که ریشه همه معایب «: گوید می جهان
  )، گفتگوي محقق1388براهویی، (» .روزنامه است

و شـخص  هـا   اداري ماننـد آگهـی  هاي  کند و روابط روزنامه نگار را با بخش می حدوداول نظارت سردبیر را بر تحریریه م
 دوم ایـن موضـوع بـر محتـواي مطالـب اثـر      . سـازد  می کند و از محدوده کنترل سردبیر خارج می مدیر مسئول مستقیم

کند که اولـی در اثـر    می سوم تفاوت دستمزد بین دو گروه ایجاد. دهد می گذارد و آن را به سمت رپرتاژ آگهی سوق می
نقصـان دیگـر روزنامـه دنیـاي     . اسـت  شـده از آن محروم نگاري  کاري غیرمعمول و دومی به دلیل صرف تعهد به روزنامه
 مشغولنگاري  به کار روزنامهتر  پایین و در درجه سنی پاییناي  اقتصاد این است که اغلب روزنامه نگاران با سوابق حرفه

طبق نظر سنجی همین تحقیق افراد داراي سن . روزنامه از وجود افراد با سابقه تقریبا محروم شدشوند و مهمتر آنکه  می
  . شود می از اعضاي تحریریه این روزنامه را شامل% 7سال تجربه تنها  15سال و بیش از  40بالاي 
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  سنی روزنامه نگاران دنیاي اقتصادهاي  شاخصه

  
 سال سن دارند 34ـ 25از روزنامه نگاران این روزنامه بین سنین % 50از دهد که بیش  می در این نمودار نشان.  
  

  .تحریریه استهاي  یکی دیگر از معایب این روزنامه، دستمزد اعضاي بخش خبر است که  بیش از دیگر سرویس
بـیش در نظـر   بنابراین آنچه که مدیران روزنامه دنیاي اقتصاد مدعی آن بودند، از سوي مدیران ارشـد آن و نیـز کـم و    

در همین مصاحبه دبیر اسبق خبر در برابر این پرسش که آیا نحوه اداره سازمان تحریریـه علیـرغم   . نقض شدها  سنجی
بهتـر از سوسیالیسـتی    "سـنتی "شـاید عبـارت   «لیبرالی روزنامه، یک روش سوسیالیستی نبود؟ پاسخ داد هاي  سیاست

بردند  می جاري در روزنامه نفعهاي  کسانی که از انواع فعالیت. شدند می افراد در دنیاي اقتصاد به دو گروه تقسیم. باشد
، گفتگـوي  1388شمس، (» .و کسانی مانند گروه خبر یا بین الملل که هیچ منبع درآمدي غیر از حقوق ماهانه نداشتند

  )محقق
ایـن  . ي دولـت و بدنـه آن بـود   یکی دیگر از معایب عمده روزنامه دنیاي اقتصاد نگاه محافظه کارانه آن نسبت به خطاها

از مشـاهدات  . بـه آن بپـردازد  اي  دولت را یا نبیند یا به نوع محافظه کارانههاي  و کاستیها  روزنامه بر آن بود که ناتوانی
شود که این روزنامه در نقد دولت بیشتر روند محافظـه   می روزانه تولیدي این چنین استنباطهاي  روزانه اخبار و گزارش

  . گزیند می ا برکارانه ر
دقیقا بین روزنامه نگارانی . را در رعایت ساعات کاري مشاهده نموداي  توان مدیریت سلیقه می اما از دید این نظر سنجی

به عبارت آماري، . است شدهکه موظف به رعایت ساعات کاري بودند و کسانی که مقید نبودند یک نسبت مساوي بر قرار 
. دیگـر مقیـد بـه سـاعت اداري نبودنـد     % 50شته اند که مقید به ساعت اداري هسـتند و اعلام دا% 50در این نظرسنجی

  .      کند می برقراراي  توان نتیجه گرفت که روزنامه نسبت به ارتباط افراد با مدیریت تعریف جداگانه می بنابراین

  
سـاخت کـه   نمـی   نامه نگـاران فـراهم  معایب دیگر این روزنامه این بود که مدیریت روزنامه تمهیدات و محملی براي روز

چنانچه در این نظرسنجی آمده . به او افزوده شوداي  به درجه بالاتري ارتقاء یابد یک اهمیت ویژهنگاري  چنانچه روزنامه
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اي  از روزنامه نگاران اعتقاد داشتند که احراز رتبه و مرتبه شغلی چندان تاثیري در جایگاه اجتمـاعی و حرفـه  % 44است 

  .کردنمی  ر سازمان تحریریه ایفادها  آن

  
  

از روزنامه نگاران روزنامه دنیاي اقتصاد معتقد بودند کـه تـاکنون مشـمول    ) کم و خیلی کم% ( 77از سوي دیگر، نسبتا 
این بدان معنی  اسـت کـه روزنامـه تـاکنون چنـدان      . در این رسانه نشدند "آموزش و تخصصی در حین کار"هیچگونه 

  .آموزش روزنامه نگاران خود نداده استاهمیتی به تخصص و 

  
  

در گویه دیگري علیرغم آنکه نیمی از روزنامه نگاران اعلام داشته اند موظف به رعایت ساعات کاري بـوده انـد امـا ایـن     
روزنامه نگاران معتقد بودند که حجم و ساعات % 83اي  در گزینه. است بودهرعایت چندان در پرداخت حقوق شان موثر ن

  . نداردها  اثیر چندانی درحقوق ماهانه اینکار ت
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از روزنامه نگاران در روزنامه دنیاي اقتصاد اعلام داشته انـد کـه   % 85که   است بودهیکی دیگر از معایب این روزنامه این 

از روزنامـه نگـاران معتقدنـد کـه سـطح      % 76و . تحصیلات عالی هیچگونه تاثیري در وضعیت شغلی و مالی اینان ندارد
  . کندنمی  تحصیلات آنان در روزنامه دنیاي اقتصاد تاثیر چندانی در میزان رتبه و جایگاه سازمانی ـ شغلی آنان نیز ایفا

  

  
  

کنند ناشی  از یـک    می یکی از ابعاد تبعیض در این گویه گنجانده شده بود که آیا روزنامه نگاران تسهیلاتی که استفاده
اعلام داشتند که این تسهیلات ارتباطی با نوع و کیفیت کـاري آنهـا نداشـته    % 54ه کیفیت و بهبود عملکرد آنهاست؟ ک

به نحوه پرداخت دستمزد  اعتـراض   "کم و خیلی کمی"از روزنامه نگاران با انتخاب گزینه  %   67از سوي دیگر، . است
اسـتاندارد ارتقـاء و رتبـه بنـدي      و به همین نسبت از پاسخ دهندگان روزنامه دنیاي اقتصاد رضایتی از نحـوه . نموده اند

  .هم راضی به پاسخ نبودند% 23روزنامه از موقعیت فعلی خود نداشته اند و حتی 
از پاسـخ دهنـدگان   % 47. از پاسخ دهندگان از کیفیت اصول اخلاقی حاکم بر روزنامه رضـایت نداشـتند  % 57و بیش از 

  .آگهی در کارکرد پنهان خود بهره می گیرد -خبر معتقد بودند که محتواي تولیدي این رسانه از وجود مطالب 
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خیلـی  "و  "زیـاد "در غالب عبارات % 37رضایت نسبی روزنامه نگاران از وضعیت کلی و نسبی فعالیت در این روزنامه با 
% 47 معتقد بودند که موفقیت و توسعه این رسانه در بهبود زندگی و فعالیت هاي حرفه اي آنان تاثیر گذار است و "زیاد

 "بسـیار کمـی  "و  "کـم "بـا تمایـل   % 40تنهـا  . اعتقادي به تاثیرگذاري نداشـتند  "خیلی کم"و  "کم"در غالب عبارات 
از پاسخ دهندگان این رسانه معتقد بودند که سردبیر به نسبت کمی % 50.احساس مفید بودن در این روزنامه را داشتند

  .جویاي مسایل و مشکلات سازمانی کارکنان خود است
 "کم"از پاسخ دهندگان کیفیت تعامل و ارتباط حرفه اي مدیر مسئول روزنامه دنیاي اقتصاد را  با اعضاي تحریریه % 50
از روزنامه نگاران ارتباط سازمانی سردبیر با اعضاي تحریریه را رضایت بخش دانسته % 23و تنها . دانستند "خیلی کم"و 
  . حاضر به پاسخ گویی نشدند نیز% 23رضایت چندانی نداشتند و حتی % 46و 

از روزنامه نگاران معتقد بودند که این رسانه به چارچوب، استراتژي و خط مشـی  % 43اما شاید مهمتر از همه آنکه تنها 
  .کلی خود پایبند است

  
  محاسن

و مطلـوبی در  روزنامه دنیاي اقتصاد طی نزدیک به هفت سال با انتشار دائمی و بلافصل روزنامه توانست جایگاه مناسب 
موجـود  هاي  متعدد توانست نسبت به دیگر روزنامههاي  سازمان تحریریه منسجم و بخش. بین مطبوعات اقتصادي بیابد

این روزنامه با فاصله گرفتن از آمیختگی آگهی ـ خبر در سـالهاي   . مناسب تري برخوردار باشدهاي  اقتصادي از شاخص
اگرچه هنوز به شاخص مطلوب و استقلال کاملی دسـت نیافـت امـا کـم و      .اخیر به تدریج رویه مستقلی را پیش گرفت

  . آن اکتفا نمودهاي  توان به اخبار و گزارش می بیش
  

  روزنامه سرمایه
این . دقیقا در آخرین سال و آخرین ماههاي ریاست جمهوري سیدمحمد خاتمی منتشر شد» سرمایه«روزنامه اقتصادي 

کرد که فارغ التحصـیل رشـته    می زي استاد  اقتصاد و مدیریت دانشگاه تهران مدیریتروزنامه را دکتر حسین عبده تبری
اقتصاد از دانشگاه منچستر انگلیس بود و در زمان انتشار روزنامه، وظیفه دبیر کلی سـازمان بـورس ایـران را بـه عهـده      

  .داشت
ایده من این بود که به جاي «گونه اعلام کرد نخستین سردبیر روزنامه سرمایه، ایده استخدام روزنامه نگاران خود را این 

توقیف شده را به کار بگیرم، زیرا آنها کسانی اند هاي  اقتصادي، خبرنگاران سیاسی روزنامههاي  جذب خبرنگاران روزنامه
  .شوندنمی  خود، وارد بحث آگهیهاي  که به دلیل آرمان خواهی
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اتکا به اخبار تلویزیون، بخش مهمی از آن است، و در موردشان . در حال حاضر در روزنامه بدنه کارشناسی حاکم نیست
شود تا در صفحه گذاشته شوند، اما این گونه نیست که تولید فکر داشته باشند و تولید کننده خبر باشند  می بررسی هم

  ».برند می آنچه را که هست ما پیش. یا خبري را کشف کنند
  

  معایب
با مدیریتی دکتر احمـد تـوکلی   » فردا«نخست به تقریب همان راهی رفت که روزنامه روزنامه سرمایه از همان روزهاي 

متعلق به جناح راست » فردا«روزنامه . رفته بود و منجر به شکست روزنامه او شد 70دهه هاي  وزیر اسبق کار ـ در سال 
امـه تحلیلـی را در جامعـه    کرد و بـه دنبـال آن بـود کـه یـک روزن      می فردا از عکس و درج آگهی خودداري. سنتی بود

  .مطبوعاتی ایران رایج نماید
توان با قاطعیـت گفـت کـه دسـت انـدرکاران روزنامـه        می مهمترین منبع درآمدزایی روزنامه بخش جذب آگهی بود که

روزنامه تا ماهها هیچگونه آگهی جذب نکرد و به دنبال مطالب تئوریـک و  . دادندنمی  چندان به تاسیس آن علاقه نشان
  . جدي  اقتصاد ایران بودهاي  چالش

اقتصادي و در جایگـاه مـدیر عامـل    هاي  که پیش از آن، در روزنامهاي  براساس تجربه«: سردبیر نخست روزنامه سرمایه
اقتصادي ناسالم و اطلاع هاي  نوع تعاملشان با بنگاهها  کردم این بود که روزنامه می داشتم، مشکلاتی را در آنجا مشاهده

شود و یـا   می به موقع درج شود خبرهاي جانبدارانه به نفع آنها منتشرها  شرکتهاي  نها نادرست بود، اگر آگهیرسانی آ
 کردنـد، برضـد آنهـا اخبـار را مـنعکس     نمـی   دادند و انتظارات روزنامه را بـرآورده نمی  اگر تعهد خود را به درستی انجام

  )، گفتگوي محقق1388صداقت، (» .کردند می
ایـن روزنامـه را   هـاي   بنابراین وقتی دولت یارانه. روزنامه نباید خود را درگیر تبلیغات و جذب آگهی نماید«: دگوی می او 

جـذب  ها  قطع نمود و هزینه کاغذ و چاپ هم به صورت سرسام آوري افزایش یافت، تنها راه براي بقاي این نوع روزنامه
معایب از دید مـدیران روزنامـه   ها  اما این»  .رآمد هم قطع گردیدآگهی بود که با ممانعت مدیران روزنامه این محل از د

  .سرمایه بود
در همین نظرسـنجی آشـکار شـد کـه     . مواجه هستنداي  روزنامه نگاران نیز در اداره سازمان تحریریه با مشکلات عدیده

این بدان معنی . برندنمی  اي هرهب» تسهیلات آموزش حین کار«از روزنامه نگاران این روزنامه اعلام داشته اند که از % 83
کـه   نگـاري   بنابراین روزنامه. شودنمی  روزنامه نگاران اهمیتی قائلاي  دورههاي  است که روزنامه تسهیلاتی براي آموزش

گیرد که در روز نخست از آن بهـره منـد    می سال اخیر در این روزنامه مشغول به کار بوده همان دانشی را به کار 5طی 
  . بود
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. کنـد  مـی  از روزنامه نگاران معتقدند که روزنامه، آنان را به شدت موظف به رعایت ساعت کاري%  85در بخش دیگري، 

اما آنان اعتقـاد دارنـد   . برخی از روزنامه نگاران حتی نسبت به رعایت وظایف کاري شان از سوي سردبیر اخطار گرفتند
تقیمی ندارد و روزنامه نگار باید در طی شبانه روز درگیر تهیه خبر و چندان به ساعت کاري ارتباط مسنگاري  که روزنامه

  .گزارش باشد
  

  
  

از روزنامه نگاران نیز اعلام داشته اند که رعایت ساعات کاري براي ادامه کـار و  % 65از بین همین تعداد روزنامه نگاران، 
روزنامه نگاران نیز اعلام داشته اند که از میزان  از% 85در این تحقیق . نیز در کیفیت کاري آنان چندان اثر بخش نیست

  . دستمزد دریافتی خود رضایت چندانی ندارند
بین سـطح تحصـیلات و دسـتمزد دریـافتی     اي  از روزنامه نگاران این روزنامه اعتقاد دارند که رابطه% 80از سوي دیگر، 
در واقع آنچه . تناسبی با جایگاه سازمانی آنها نداردآنان نیز اعلام داشته اند که سطح تحصیلات آنان % 73وجود ندارد و 

دهد نه دانش و تخصص، بلکه تجارب یا احیانا ارتباطی اسـت کـه بـا سـردبیري      می که افراد را در جایگاه سازمانی قرار
  . کنند می روزنامه ایجاد

از روزنامـه  % 63. ي تحریریه استو صنفی سردبیر با اعضااي  شاید یکی از مهمترین معایب روزنامه سرمایه، روابط حرفه
نیـز  % 54و . روزنامه نگاران ایـن روزنامـه نیسـت   اي  نگاران اعلام داشته اند که سردبیر روزنامه پیگیر روند فعالیت حرفه

از روزنامه نگاران نیز اعلام داشته % 80. شودنمی  اعلام داشته اند که سردبیر جویاي رفع و رجوع  مشکلات سازمانی آنها
از روزنامـه  % 64. معتبـر نیسـت  هاي  این روزنامه متناسب با فضاي امروز رسانهاي  ه فضاي تکنولوژیک و ابزار رسانهاند ک

  .نگاران معتقدند که کیفیت تعامل و ارتباط حرفه اي مدیر مسئول روزنامه با اعضاي تحریریه مطلوب نیست
نموده است فقدان امنیت اقتصادي و صنفی در سازمان بدین ترتیب آنچه که روزنامه سرمایه را به وضعیت کنونی مبدل 

تحریریه و نیز فقدان بهینه چگونگی تامین مالی از سوي تامین کنندگان این روزنامه است که در این تحقیق دقیقـا بـه   
دلیل  شاید به همین. سخت افزاري و نرم افزاري روزنامه را تامین نمایدهاي  شود که قرار است هزینه می سازمانی مربوط

  .است که دلبستگی و عشق به فعالیت روزانه در متن این سازمان رخت بر بسته است
بـه ایـن   . به نظرم، روزنامه سرمایه، تحریریه عاشق کـار نـدارد  «: گوید می دبیر ارشد سرویس اجتماعی روزنامه سرمایه 

، گفتگـوي  1388تخیـري،  (» .شـوند  مـی  اراجتماعی وارد این ک ـهاي  دلیل که افراد روزنامه نگار معمولا به خاطر انگیزه
  )محقق

  
  محاسن

روزنامه سرمایه در یک بعد از کارکرد و رسالت خطیر مطبوعاتی توانست آن اعتماد لازم را بین خود و مخاطبان خویش 
 ـ   . برقرار سازد ع و نیـز  از دید بسیاري از کارشناسان رسانه ها، روزنامه سرمایه با ارائه اخبار روز و اطـلاع رسـانی بـه موق
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پیگیري منصفانه وقایع و رخدادهاي اقتصاد ـ سیاسی کشور به تدریج توانست آن حـس اعتمـاد را بـه مخاطبـان خـود       
  . تواند این درجه از اعتماد را تامین نماید می انتظاري که روزنامه دنیاي اقتصاد به دشواري. منتقل سازد

به آنچه که در اساسنامه خود اعلام داشته بود از دیـد روزنامـه    در نهایت، این روزنامه نسبت به اهداف اولیه خود نسبت
مختلف هاي  حسن دیگر این روزنامه به روز بودن آن در عرصه. نگاران این روزنامه نمره نسبتا قابل قبولی دریافت نماید

سرمایه نه تنها نسبت به روزنامه . نماید می اقتصادي دیگر متمایزهاي  خبري است که آن را نسبت به بسیاري از روزنامه
یک خبر را در کانون ها  وقایع روز حساسیت مطلوبی از خود نشان داد بلکه در فرایند اتفاقات ریز و درشت گاهی تا هفته

  .داد می و میدان خبري روزنامه خویش قرار
  

  : فرضیات رد و قبول 
  )تایید. (وثر استرسد ارتقاء و منزلت منابع انسانی در کیفیت روزنامه م می به نظر  -1

رابطه معنی دار وجود ) متغیر مستقل(و افزایش کیفیت روزنامه ) متغیر وابسته(به عبارت دیگر، بین ارتقاء منابع انسانی 
  .یابددر واقع این مسئله مبین این نکته است که با ارتقاء منابع انسانی، کیفیت روزنامه نیز افزایش می. دارد

فوق الذکر و فعالیت آنـان  هاي  دانش و تخصص روزنامه نگاران در کیفیت روزنامهرسد سطح   می به نظر  -2
  )تایید(موثر نباشد 

متغیـر  (و تخصص و دانـش روزنامـه نگـاران    ) متغیر وابسته(ها  به عبارت دیگر، بین افزایش کیفیت و بهره وري روزنامه
نکته است کـه بـا افـزایش سـطح تخصـص و دانـش       در واقع این مسئله مبین این . رابطه معنی دار وجود دارد) مستقل

  .یابدافزایش یافته و  بهره وري آنها افزایش میها  روزنامه نگاران، کیفیت روزنامه
  
  )تایید. (براساس حجم کار یا ساعات کار باشدها  رسد دستمزد روزنامه نگاران در این روزنامه می به نظر  -3

این روزنامه جایگاهی ندارد و چون کیفیـت کـار روزنامـه نگـاران مـد نظـر       به عبارت دیگر، کیفیت محتوایی چندان در 
 .شود می نیست بنابراین بیشتر به حکم کمی ساعات کاري توجه

  
. فوق الذکر بر بازده منابع انسانی موثر باشـد هاي  رسد تعامل مدیران ارشد روزنامه در روزنامه می به نظر -4
 )تایید(
رابطه معنی دار ) متغیر مستقل(و تعامل مدیران ارشد روزنامه ) متغیر وابسته(منابع انسانی به عبارت دیگر، بین کارایی  

این بدین معنی است که هر چقدر تعامل بین مدیران ارشد روزنامه بیشتر شود، بر کارایی منابع انسانی نیـز  . وجود دارد
  .شودافزوده می

  
  )مردود. (کنندنمی  احساس فایده و ارزشمنديها  رسد که روزنامه نگاران این روزنامه می به نظر  -5

  .است که روزنامه نگاران احساس مفید بودن دارنداي  به عبارت دیگر، نوع همکاري روزنامه نگاران به روزنامه به گونه
  . شود که این رابطه در آنها وجود ندارد می به رغم آنکه احساس

  
. شودنمی  نگاران براساس حجم کار و یا کیفیت کاري محاسبهرسد تسهیلات و مزایاي روزنامه  می به نظر -6
  )تایید(

و حجـم یـا کیفیـت کـاري روزنامـه نگـاران در       ) متغیر مستقل(به عبارت دیگر، بین تسهیلات و مزایاي روزنامه نگاران 
ی اسـت کـه   در حقیقـت ایـن مسـئله بـدین معن ـ    . رابطه معنی دار وجود دارد) متغیر وابسته(مورد بررسی هاي  روزنامه

  .تسهیلات و مزایاي تعلق یافته به روزنامه نگاران بر حجم و کیفیت کاري آنها در این روزنامه ها، اثر گذار است
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  . رسد روزنامه نگاران براساس فعالیت خود از ارتقاء سازمانی برخوردار نیستند می به نظر   -7

روزنامـه نگـاران در ایـن دو روزنامـه هماننـد      . کننـد  می پیدابه عبارت دیگر، روزنامه نگاران براساس سنوات سال ارتقاء 
کنند بلکه بیشـتر براسـاس میـزان گذشـت سـال ارتقـاء       نمی  نظامی براساس فعالیت و خلاقیت خود رشدهاي  سازمان

 .کنند می سازمانی پیدا
 
لیت آنان رابطـه  فوق الذکر و فعاهاي  بین تخصص، دانش مدیران و بالا بردن کیفیت و بهره وري روزنامه  -8
  )تایید. (وجود دارد دار تفاوت معنییا 

متغیـر  (و تخصـص و دانـش مـدیران    ) متغیـر وابسـته  (هـاي   به عبارت دیگر، بین بالا بردن کیفیت و بهره وري روزنامه
در واقع این مسئله مبین این نکته است کـه بـا افـزایش آگـاهی و دانـش و سـطح       . رابطه معنی دار وجود دارد) مستقل

  .یابدتخصص مدیران، کیفیت روزنامه فزونی یافته و بر بهره وري در آن افزایش می
  
رسد روند جابجایی روزنامه نگاران از یک روزنامه به روزنامه دیگر یـا از یـک سـرویس بـه      می به نظر  -9

  )مردود. (سرویس دیگر روند رضایت بخشی را طی نکند
به عبارت دیگر، بین روند جابجایی روزنامه نگاران از یک روزنامه به روزنامه دیگر یا از یک سرویس بـه سـرویس دیگـر    

  .  رابطه معنی دار وجود ندارد) متغیر وابسته(و رضایت بخشی آنان  ) متغیر مستقل(
  
  ) تایید. (ذار باشدتخصصی در کیفیت روزنامه اثر گهاي  رسد کیفیت آموزشی و مهارت می به نظر  -10

هـاي   مهـارت . توانـد در کیفیـت و خروجـی روزنامـه مـوثر باشـد       می به عبارت دیگر، روند کیفی آموزش روزنامه نگاران
فوق الذکر جدي گرفته نشود بـه  هاي  جایگاه مطلوبی یافته اگر چنانچه در روزنامهها  تخصصی که این سالها در روزنامه

  .شود می تدریج به افول آن منجر
 
 
  )مردود. (برخوردار نباشداي  رسد  فضاي تولید خبر و تولید آگهی از قوانین حرفه می ـ  به نظر11 

و ارتبـاط و   اسـت  شـده به عبارت دیگر، فضاي تولید خبر و آگهی در این دو روزنامه کاملا منفک و جـدا از هـم تعریـف    
  .خلطی از حیث آمیزش آگهی با خبر در آنها وجود ندارد

 
 

  )تایید. (موجود به نسبت در خط مشی و استراتژي خود پایبندي ندارندهاي  رسد روزنامه می نظرـ به 12
متغیـر  (مـورد بررسـی   هـاي   و درج خبـر در روزنامـه  ) متغیر مستقل(به عبارت دیگر، بین سرمایه و خط مشی روزنامه 

مـورد  هـاي   که خبرهاي مندرج در روزنامهدر واقع این مسئله مبین این نکته است . رابطه معنی دار وجود دارد) وابسته
  .استها  بررسی، متأثر از سرمایه و خط مشی کلی حاکم بر این روزنامه

  
  نتیجه تحقیق

و معایبی است که کم و پیش در دیگـر  ها  خورد همان ویژگی می تحریریه این دو روزنامه به چشمهاي  آنچه در سازمان
  .موجود استها  روزنامه
  تکراريفضاي یکنواخت و  
 دستمزد پایین  
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 فقدان استانداردهاي لازم نیروي انسانی  
 تحریریههاي  رایج سازمانهاي  تبعیض  
 فقدان انگیزه کافی براي فعالیت حرفه اي  
 کم توجهی به اخبار تولیدي  
  فقدان نظام جزا و پاداش  
 و مهمتر از همه فقدان درجه بندي صنفی 

  
موجود دیگر، پـس از تاسـیس و سـپري شـدن روزهـاي      هاي  اري از روزنامهدر این دو روزنامه همانند بسیها  تحریریه* 

بیشـتر بـه ایـن    . شوند می نخست که همواره با التهابات فراوان همراه است آرام آرام به صورت یکنواخت و تکراري اداره
تا از قبل آن آگهی منتشر شود اي  جهت که خبر روز و داغ چندان مورد توجه آنان نیست و قرار است  تنها یک روزنامه

  .شود می انگیز بی در پرتو این نوع معادلات است که روزنامه نگار به تدریج آرام و. و تعداد مشترکان آن افزوده شود
  
چنـدان  ها  متعدد است و چون مدیران این روزنامهها  غالبا پرجمعیت و سرویسها  تعداد نیروي انسانی در این روزنامه* 

در . کنند که از روزنامـه نگـاران معمـولی و مبتـدي اسـتفاده کننـد       می ندارند، بنابراین سعیفعالیت تخصصی در پیش 
و . شـود  می یابد و به حداقل قانون کار نزدیک می جریان این نوع گزینش است که حقوق و دستمزدها به تدریج کاهش

رسـد طبیعـی اسـت کـه      می استانداردچون روابط بین مدیر و روزنامه نگار در این سطح است و تامین مالی به حدي از 
  .زیر پا گذاشته شوداي  اخلاق حرفههاي  تشنگی روزنامه نگار به آگهی و اعمال خلاف قاعده افزایش یابد و حداقل

  
درصد از روزنامه نگاران بـا اسـتانداردهاي لازم و مناسـب    20آنچه که در این دو روزنامه مشاهده شد آن بود که تنها * 

این فقـدان  . شدند می محسوبتر  نونی منطبق بوده و باقیمانده از استانداردهاي معمولی هم بعضا پایینکنگاري  روزنامه
  .به تدریج باعث شده که روزنامه از کیفیت و تکاپوي واقعیت بدور بماند

  
ریریـه در  تحهـاي   چون به لحاظ استانداردها و کیفیت سـازمان ها  بنا به آنچه که در این تحقیق مشاهده شد روزنامه* 

نمـی   در آن به درسـتی رعایـت  اي  بنابراین این طبیعی است که قواعد اخلاقی و حرفه. برندنمی  وضعیت مطلوبی به سر
از . شود می در این دو روزنامه غالبا نادیده گرفتهاي  این تحقیق این بود که قواعد حرفههاي  یکی از مهمترین یافته. شود

دانـد مـدیران   نمـی   شود و روزنامه نگار وظایف خـود را بـه درسـتی   نمی  وزنامه لحاظسوي دیگر، وقتی استانداردها در ر
آنچه که در ایـن تحقیـق   . شود می کند و دقیقا تبعیض در همین نقطه آغاز می روزنامه بنا به سلایق و علایق خود عمل

  .است شدهیافته شد روزنامه دنیاي اقتصاد بیشتر از  سرمایه دچار این نوع تبعیضات 
  
رود نمـی   جهانی پیشهاي  در این پژوهش به این یافته دست یافته ایم که روزنامه چون با استانداردهاي لازم روزنامه* 

هم این خواهد بود ها  و یکی از آفات این نوع سازمان. کند می به پایین منحنی نزولها  به تدریج همه متغیرها و شاخص
یابنـد  نمـی   کنند و نیز ارتقـاء سـازمانی  نمی  وانایی خود دستمزد دریافتکه روزنامه نگاران چون براساس شایستگی و ت

شـود و سـپس در کمیـت آن     مـی  اعتنایی ابتدا در کیفیت مطالب آنان دیده بی این. شوند می انگیزگی بی دچار رخوت و
  .آید می بوجود
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سـوق  هـا   به سمت اخبـار خبرگـزاري  به تدریج ها  در این پژوهش در هر دو روزنامه این آفت وجود داشت که روزنامه* 

اگرچه روزنامه سرمایه از بسیاري جهات رو به بهبود بود اما آن هم بنا به ملاحظات . یافته و کمتر اخبار تولیدي داشتند
البته یکی دیگر از آفات گرایش محدود این دو روزنامه به . سیاسی و اجتماعی کمتر به سمت اخبار تولیدي گام برداشت

وقتی معیار صفحات روزنامه تنها بـه کمیـت باشـد    . دي این بود که معیاري براي آن در نظر گرفته نشده بوداخبار تولی
  .نتیجه همان خواهد شد که در صفحات پربرگ این دو روزنامه شاهد بودیم

  
. رفـت  مـی  آنچه در این دو روزنامه دریافت شد این بود که همه چیز به سمت یکنواخت شـدن و یکـی شـدن پـیش    * 

در این نوع سازمان هاست که جزا و پاداشـی  . نیز نادیده گرفته شدنگاري  بنابراین استانداردهاي لازم و شایسته روزنامه
 دنیاي اقتصاد و سرمایه تنهـا براسـاس حضـور و سـاعات کـاري روزنامـه نگـاران را ارزیـابی        هاي  روزنامه. در کار نیست

به هایی با ما به این نکته توجـه داشـتند کـه اداش و جـزا در سیسـتم      اگرچه سردبیران دو روزنامه در مصاح. کردند می
  سازمانی آنها وجود دارد اما در تحقیق پیمایشی به این اطلاعات دسترسی پیدا نکردیم

  
. شـود  می شاید همه نکات بالا معلولِ علتی است که از آن به عنوان فقدان نظام صنفی و رده بندي از آن سخن رانده* 

شود و نیز فقدان نظام جزا و پاداش بیش از همه آنهـا فقـدان نظـام     می یکنواختی و یکسانی از آن سخن گفتهآنچه که 
در هر دو روزنامه اگر چه یک نظام نیم بند صـنفی و درجـه بنـدي    . آورد می صنفی است که چنین آفت هایی را بوجود

نان که در این پژوهش آمده است نظامی که همه را به آنچ. سازمانی وجود دارد اما این نظام بیشتر به سود کار فرماست
  . آورد می کند و تحت انقیاد در می یک قانون صف
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