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 مسئلهبیان  مقدمه و
آن قرن  به دنبالقرن بیستم و خصوصاً نیمه دوم آن و 

در  سابقهیبریع و حاضر سرشار از تغییرات س
جهان بوده است. اثرگذاری انسان بر  ستیزطیمح

تخریبی آن به کانون توجه  طبیعت پیرامونش و تبعات
ی گروهی و نیز هارسانهمحافل علمی، مراکز پژوهشی، 

این . است شدهلیتبد هادولتی هابرنامهسیاست و 

و  ادامه داشته ی کنونی با شدت بیشترهاسالوضعیت تا 
. تقریباً هیچ زیستگاه یا اکوسیستم طبیعی در سطح دارد

زمین باقی نمانده است که دستخوش تغییر نگردیده 
ی بشری، هاتیفعالی زاییده طیمحستیزباشد. تحولات 

 اندازهبه گاهچیهاگرچه از دیرباز آغاز گردیده است اما 
 چیه به نیازاشیپنبوده و  موردتوجهی اخیر هادهه

 قدرنیای مجامع بشری در این رابطه هاینگران عنوان
با بدبینی همراه نبوده است. با افزایش توجه به قدرت 

که بشر هر  رفتیمتفکر و توسعه دانش، چنین انتظار 
روز بیش از گذشته به قدرتی تبدیل شود که بتواند 

را حفاظت و بهبود  ستیزطیمحمعیارهای ارزشمند 
 طوربهه انسان ک رسدیماما بالعکس به نظر ؛ بخشد

که مایه ایجاد  شودیمروزافزون به نیرویی مقتدر تبدیل 
ی هاشهیرآشفتگی در بستر حیات خود و قطع 

 .گرددیم اشیهست
که  دهدیشده نشان م انجام یشناخت طیمطالعات مح

منابع  یوقفهیب یهارشد اقتصادی به علت برداشت
ثار تخریب ، باعث ویرانی منابع حیاتی و گسترش آطبیعی
چنان در شده است و این فرایند هم ستیز طیبر مح

جمله شهرهای بزرگ ادامه  بزرگ زیستی از یهاطیمح
ها و تولید زباله طیمح بیتخر یهاجمله نشانه دارد. از

خدماتی و شیمیایی است.  ،غذایی ،پسماندهای صنعتی
مدیریت  یهاها و یا روششیوه دفن و انهدام زباله

شهری از مسائل مهم  یهاطیصنعتی در مح پسماندهای
شهری است. هر نوع رفتار  یهاطیاجتماعی در مح

تبعات خطرناکی را در  ستیزطیمحدر قبال نادرست 
 .واهد داشتخهمراه  یطیمحستیتولید عوارض ز

تنها  یطیمحستیدامنه افزایش تخریب زگفت  توانیم
ی جمعیتی در کشورهای صنعت یهاطیمتوجه شهر و مح

موضوع به سایر  جیتدرجهان نبوده است بلکه به
کشورها و مناطق در جهان ازجمله در کشور ما و 

 داکردهیبزرگ شهری در ایران نیز سرایت پ یهاطیمح
است. ورود صنایع جدید و افزایش تولیدات و نیز 
مصرف فرهنگ صنعتی الگوی ارتباط انسان و طبیعت 

قرار داده است.  در شهرهای کشور ما را نیز تحت تأثر
این شهر در ، این قضیه نیست ن مستثنی ازشهر تهرا

اخیر و به دنبال  یهادهه در ژهیوطول حیات خود و به
گسترش شهرنشینی فزاینده ناشی از مهاجرت و رشد 

شدن، افزایش روزافزون استفاده از منابع  یشتابان صنعت
را از منظر  یصنعتی ازجمله اتومبیل روند صعود

و از بین رفتن مواهب  ستیزطی، تخریب محهایآلودگ
علائم و  نیتر. عمدهکندیطبیعی تجربه کرده و م

در این شهر شامل  یستیزطیتخریب مح یهانشانه
وخاک و نیز تولید افزایش انواع مختلف آلودگی هوا، آب

افزایش انواع مختلف پسماندهای  ،هاو تجمع زباله
ای سبز، افزایش از بین بردن گیاهان و فض، مصرفی

فسیلی، از بین رفتن منابع عمده  یهااستفاده از سوخت
 طبیعی است.
 یهادر طی سال یررسمیرسمی و غ یهاطبق گزارش

 اخیر درصد قربانیان ناشی از مخاطرات و عوامل
 یهایماریاز نوع آلودگی، ازجمله ب یطیمحستیز

، شنوایی و پوستی در این شهر بینایی تنفسی و ریوی،
از کارشناسان سلامت  یااست. به نظر عده افتهیشیزااف

شایع از  یهایماریدیگر از عوارض و ب یامحیط پاره
خون،  نوع سردرد، خستگی، افزایش فشار

، ضعف سیستم بدنی، یو زودرنج یریپذکیتحر
در مقابل  یریپذبیسوءهاضمه و مشکلات گوارشی، آس

در  یطیمح ستیمتأثر از عوارض ز احتمالاً هایماریب
 شهر است.

 ستیعوارض ز کاهش در تواندیعوامل مختلفی م
 کندیمبانک جهانی بیان  گزارش .مؤثر باشند یطیمح

که اطلاعات خوب شهروندان در بهترین موقعیت بر 
فشار وارد آورده و آنان را  کنندگانآلودهحکومت و 

ی آن و حمایت و پذیرش هانهیهزمجبور به پذیرش 
گزارش بانک ) .کندیمی طیمحستیزی هااستیس
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(. در کنار توسعه و انتشارات اطلاعات 1831جهانی: 
برخوردار  العادهفوقنیز از اهمیت  هانهیزمتوجه به سایر 

بهبود سطح متوسط سواد وآموزش بالاترین  مثلاًاست. 
 ستیزطیمحبرای محافظت از  هاتلاشرا بر روی  ریتأث

ی افراد را برای هافرصتدارد. آموزش و اطلاعات 
ی از اطلاعات اساس در مورد مسائل ریگبهره
. دهدیمو تهدیدات بالقوه آن افزایش  ستیزطیمح

که  ددارندیتأکبرخی از محققان بر این نکته توافق و 
 ستیزطیمحاطلاعات در مورد علل و نتایج تخریب 

تکنولوژیک و خاص است که افکار عمومی  قدرآن
ستیابی دانش و فهم در مورد آن ی قادر به دراحتبه

ی علمی هاآموزشمعتقدند که افراد با  هاآننیست. 
 را بفهمند. ستیزطیمحدلایل و نتایج آلودگی  توانندیم
افکار عمومی  کهیهنگام گریدعبارتبه(. 1663پارک، )

به دست  ستیزطیمحاطلاعات بهتری در مورد مباحث 
ی هاشیگرابهتری نسبت به  اندازچشم، آوردیم
افزایش اطلاعات و  ریتأث. دهدیمی نشان طیمحستیز

 ی تغییر رفتار افراد است.طیمحستیزی هاآموزش
 (.1663 پارک،)

به دنبال انقلاب در جهان ارتباطات و تحول در ابزارها و 
ارتباطات و اثرات  شدنیجهانامکانات آن مسئله 

یق ی و نیز تشوآگاهدر افزایش  میرمستقیغمستقیم و 
به  ستیزطیمحبه درک حس مسئولیت در قبال حفظ 

 شدهلیتبد هایگذاراستیسمحور مهم تحقیقات و 
 یادهیارتباطات پد شدنیجهان رسدیمبه نظر  است.

از  شناختقدرتمند است که باعث گسترش دانش و 
در  ژهیوبهموضوعات مرتبط با زیست بومی انسانی 

پردازش تئوری  دانش و آگاهی باعث شهرها شده است.
ی که در هامنطق و استدلال یدر عرصه یطیمحستیز

 دورازبهی طیمحستیزی هایتئورآن عرصه 
ی در جهان طیمحستیزدر جهت ارتقا دید  طیوتفرافراط

 حاکمیت شدنیجهاناگر  و، ایولانلخواهد بود. به نظر
اما برای مسائل  کندیممطلق دولت را تهدید 

ی جهت افزایش اتازهی، یک فرصت طیمحستیز
 و ولان)ل ی است.طیمحستیزهمکاری و ملاحظات 

از این ارتباطات و منابع  یمندبهره .(1828، وای

رفتار  یریگآشکاری بر شکل ریاطلاعاتی تأث
دارد.  ستیزطیافراد در جهت حفظ مح یطیمحستیز
منظور شناخت بهتر ابعاد درصدد است بهحاضر  ژوهشپ

رابطه بین و نیز ارتباط بین انسان و محیط در شهر 
آن  ریمیزان و کیفیت دسترسی به ارتباطات جهانی و تأث

در  و محیطی افراد در برابر منابع زیستیگرایش در 
 .را موردمطالعه قرار دهد تهران شهر

 

 اهمیت و ضرورت تحقیق
ی موجب طرح این پرسش طیمحستیزی هابحرانبروز 

در مقابل رفتار  تواندیم ستیزطیمحشده است که آیا 
بر این آگاهی افزوده  هرروزدوام بیاورد؟  هاانسانفعلی 

همانند گذشته به مصرف منابع  توانیمکه نه  شودیم
ی در طیمحستیزی تنگناهای هانشانهجهان ادامه داد و 

رچه ارائه آمار و اطلاعات است. اگ آشکارشده جاهمه
لازم است، اما بیش از  ستیزطیمحپیرامون وضعیت 

به زمین  واردشدهبه اطلاعات علمی درباره خسارات  کهنیا
ی چگونگی رفتار نسبت دربارهنیاز باشد به توافقی جمعی 

به این سیاره نیاز است. در این شرایط انسان باید به این 
افراد خواهان به  کهیهنگامپرسش سخت پاسخ گویدکه: 

از  توانیمحداکثر رساندن سود خود هستند چگونه 
تخریب منابع طبیعی جلوگیری کرد؟  ازحدشیبی برداربهره

چالش موجود چگونه زندگی کردن بر روی زمین  درواقع
محقق ) نیست بلکه قبولاندن این چگونگی به افراد است

به بیانیه  انتویماین راستا  در (.1839داماد و همکاران، 
اشاره کرد که  1667 در سالهشدار دانشمندان به بشریت 

 111 ازجملهکشور  27از  دانشمند 1111در آن بیش از 
ی خود اعلام نمودند که هانامبرنده جایزه نوبل با انتشار 

برای توجه به زمین، رفتار و شیوه نگرش جدیدی لازم 
 (.1839کاستلز، )  است

نظامی از  عنوانبهی، نیبجهان ی باطیمحستیزباورهای 
، ستیزطیمحو باورها درباره رابطه بین انسان و  هاشیگرا
ی مرجعی هاچارچوب ارفتارهای حفاظتی ی کنندهنییتع

استفاده  هاآناز  ستیزطیمحهستند که هنگام تعامل با 
گفت که طرز فکر ما اولین  توانیم. در این رابطه شودیم

ی دهشکلو با  شودیمط چیزی است که وارد محی

http://elib.mui.ac.ir/site/catalogue/6528
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، چگونگی بومستیزی اجزای مختلف گذارارزشچگونگی 
. لذا نوع رفتار ما با کندیمرفتار ما با آن را تعیین 

تا حد زیادی به چگونگی درک ما از رابطه  ستیزطیمح
ما چگونه برای  کهنیاخود به آن وابسته است 

نقش  این است که کنندهنییتعارزش قائلیم،  ستیزطیمح
و برای به  مینیبیمو عملکرد خود را بر زمین چگونه 

 میکنیماشتراک گذاردن این منابع با دیگران چگونه رفتار 
 (.1839داماد و همکاران،  )محقق
و تغییرات عظیم در شیوه  اندگسترده ستیزطیمحمسائل 

در عصر حاضر و رسیدن  بر انسانزندگی و فرهنگ غالب 
و  ستیزطیمحبر  ریتأثو  ستیزطیمحبه سطح سازگار با 

یی برای حل مشکلات هافرصتهمچنین فراهم کردن 
 با توجهبیشتری قرار گیرند.  موردتوجهی باید طیمحستیز

ی و نقش اساسی رفتارهای طیمحستیزبه اهمیت مسائل 
انسان در حفظ یا تخریب آن لازم است که رفتار انسان 

این مطالعه بر رفتار (. در 7113مدنظر قرار گیرد. )صالحی، 
ی فناورانه و طبیعی هاجنبهی جابهو گرایش انسان 

معضل  وفصلحلشده است  دیتأک ستیزطیمح
تغییرات تکنولوژیک نهفته است  در تنها نهی طیمحستیز

وجود  ستیزطیمحبلکه در نگرش و رفتار انسان نسبت به 
 دارد.

 

 اهداف پژوهش
ارتباطات جهانی و تبیین دسترسی و استفاده از منابع 

 . بهستیزطیآن بر گرایش مردم در قبال حفظ مح ریتأث
هدف اصلی در این تحقیق آن است که  گرید عبارت

مشخص نماید آیا برخورداری و استفاده افراد از منابع 
ها در رفتار آن ،شایتغییر در گر ارتباطات جهانی باعث

 .یا خیر شودیم ستیزطیقبال مح
 

 قی تحقینهیشیپ
آیا رفتار »عنوان ی با امقاله( در 7111) میلهولد و جنا

ی خود اثربخشی و دانش هاشیگرای، طیمح ستیز
تا  اندداشتهتلاش « از یکدیگر متمایز است؟ الانگسبزر

 الانگسبزری طیمحستیزارتباط بین رفتارها و گرایش 
را مورد آزمون قرار دهند. تئوری آنان بر این نکته 

ی هاشیگرای که الانگسبزره تمرکز داشت ک
 احتمالاً دهندیمی را از خود نشان طیمحستیز

. دهندیمی لازم را نیز بروز طیمحستیزرفتارهای 
که  دهدیمتحلیل رگرسیونی پژوهش آنان نشان 

معناداری رفتارهای  طور بهی طیمحستیزی هاشیگرا
و دانش  کندیمی نیبشیپی را طیمحستیز
و رفتارهای  هاشیگراط بین ی ارتباطیمحستیز
. این نتایج در مورد کندیمی را تبیین طیمحستیز

 .کندیممردان بیشتر صدق 
( در پژوهش خویش با 1666همکارانش )فلوریان کایسر و 

ی و رفتارهای طیمحستیزی هاشیگرا»عنوان 
نشان  انددادهکه در دانشگاه زوریخ انجام « اکولوژیکی

 عنوانبهمحیط زیستی را باید ی هاشیگراکه  دهندیم
ی قوی رفتارهای هاکنندهی نیبشیپفاکتورهای 

معتقدند که مطالعات  آنان ی در نظر گرفت.طیمحستیز
زیرا سه  اندشدهقبلی در این زمینه با شکست مواجه 

مفاهیم  ( کمبود1: اندنگرفتهمحدودیت اساسی را در نظر 
رتباط بین نگرش و ی اریگاندازه ( کمبود7مربوط به گرایش. 

ی هاتیمحدودنظر نگرفتن  ( در8رفتار در سطح عمومی. 
به این نتیجه  تیدرنها آنان از کنترل مردم. رفتار خارج

از واریانس گرایش  %01ی طیمحستیزکه دانش  رسندیم
ی کننده نیبشیپکه خود  کندیمی را تبیین طیمحستیز

 ی است.طیمحستیزاز واریانس کل رفتار  21%
ی خویش در ترکیه با مطالعه( در 7117) اساپ اقلوک

محیطی در شهرهای ستیزگرایش و رفتارهای »عنوان 
ی شناسایی متغیرهایی که بیشترین برا« غربی ترکیه

را در برانگیختن افراد برای فعالیت در رفتارهای  ریتأث
ی انجام دادند. نتایج این مطالعه نشان داد طیمحستیز

از متغیرهای مهم  هایودنآزمکه وضعیت مادی 
ی بود، به این طیمحستیزی رفتارهای مثبت نیبشیپ

ی طیمحستیزنحو که افراد با سطح رفاه بالا رفتارهای 
بیشتری را در مقایسه با افراد با درآمد کمتر انجام 

مثبتی بر  ریتأثدر این مطالعه جنسیت  دادندیم
 رفتارهای محیطی نداشته است.

 ریتأث»عنوان ( مطالعه خویش با 1632) استامن و پارکر
را با « یطیمحستیزتحصیلات، سن و رسانه بر رفتار 
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تلویزیون  کهنیا رغمیعل: که کنندیماین عبارات آغاز 
ی است اما طیمحستیزمنبع اولیه از اطلاعات  عنوانبه

که خوانندگان روزنامه و  انددادهبرخی مطالعات نشان 
ی شرکت طیمحستیز یهاتیفعالافرادی که در 

ی بیشتری دارند. این امر طیمحستیزدانش  کنندیم
ی دیگر در افزایش هارسانهنشان دهد که  تواندیم

 کهنیاو یا  مؤثرترندی افراد طیمحستیزدانش 
اطلاعات  دهندیمترجیح  ستیزطیمحطرفداران حفظ 

 نیتأمی خود را از سایر منابع اطلاعاتی طیمحستیز
بر  هارسانه ریتأثین مطالعات در رابطه با کنند. اغلب ا

. اندپرداخته هابرنامهآتی این  راتیتأثآگاهی، به بررسی 
که دادن اطلاعات  شودیمدر برخی مطالعات مطرح 

ی افراد را تقویت کند و طیمحستیزآگاهی  تواندیم
شخص از این اطلاعات برای شکل دادن یا ایجاد هر 

. این عقیده وجود دارد کندیماطلاعات جدیدی استفاده 
که عوامل دیگری نیز برای شکل دادن یا ایجاد 

است، نظیر  ازیموردنی طیمحستیزی هایآگاه
، ارتباط با حیوانات زنده و مسئلهاطلاعات قبلی در مورد 

اطلاعات موجود فرد را  توانندیم هارسانه... اگرچه 
ی شهری هاطیمحتقویت کنند اما زندگی در 

، محدودیت دسترسی به منابع، برخورد وسعهتدرحال
شخص با فقدان فضاهای باز یا افزایش آلودگی هوا نیز 

در تحریک مردم برای فعالیت مثبت  تواندیم
 باشد. مؤثری طیمحستیز

عنوان »با  (7119سومیاناندا دیندا ) یمطالعه
: آیا فرضیه وجود آلودگی ستیزطیو مح شدنیجهان

را  ستیزطیبر مح شدنیاثرات جهان تواندیم ییتنهابه
تمرکز  است. گرفتهانجام در کلکتهکه « ؟کندیتبیین م
بر  شدنیدیندا بر اثرات منفی و مثبت جهان یمطالعه

است. وی با استفاده از تکنیک پانل  ستیزطیمح
را بر  شدنیاثرات جهان 2ocمربوط به انتشار  یهاداده

ت نسبی آلودگی سطح آلودگی، شدت آلودگی و تغییرا
 افتهیتوسعه و کشورهای توسعهبرای کشورهای درحال

. نویسنده معتقد است که تجارت کندیرا ارزیابی م
و این  دهدیقرار م ریرا تحت تأث ستیزطیمح یالمللنیب

اساسی کشورها وابسته است.  یهایژگیاثرگذاری به و

 ستیزطیبر مح هیتجارت جهانی و بازار آزاد اثرات دوسو
دارد. در یک سر طیف امکان ارتباطات میان کشورهای 

 هایمختلف را افزایش داده و این باعث ورود تکنولوژ
 یهایبرتر و دانش به کشورهای فقیر شده و نوآور

سبب کاهش تخریب  تواندیتکنولوژیکی دانش م
 شود. ستیزطیمح

، به دلیل افزایش ارتباطات و صادرات و گرید یاز سو
سعی بر آن دارند که  افتهیهای توسعهواردات کشور
کننده را به مناطق فقیرتر انتقال دهند و صنایع آلوده

صاحبان این صنایع هم تمایل بیشتر به مهاجرت به 
به دلیل پایین  یطیمحستیمناطقی را دارند که قوانین ز

 بودن درآمد کمتر است مهاجرت نمایند. کشورهای در
رقابتی این  یهایگذارهیتوسعه نیز در جریان سرما حال

و به  رندیپذیصنایع و مهاجران همراه آن را م
کننده جهان کنندگان و دارندگان صنایع آلودهآلوده

مزایای  افتهی ؛ بنابراین کشورهای توسعهشوندیتبدیل م
را که پیامد تجارت آزاد است را به  ستیزطیکیفیت مح

عه این توسکشورهای درحال کهیدرحال آورندیدست م
 .دهندیمزایا را از دست م

به  شدنیکه جهان ردیگینتیجه م تاًینویسنده نها
کمک  هایدر کاهش آلودگ افتهی کشورهای توسعه

اما آلودگی را در کشورهای رو به توسعه افزایش  کندیم
 .دهدیم

عنوان »( با 7110)در  سانگ باوم شین یمطالعه
یک  «یندر چ ستیزطیاقتصاد و مح شدنیجهان

و دالیان  از شهرهای شنیانگ یاسهیمطالعه موردی مقا
اقتصاد بر  شدنیبررسی اثرات مثبت جهان در چین

در دو شهر شنیانگ و دالیان چین  ستیزطیمح
. در این مطالعه تمرکز بر مقایسه دو شهر پردازدیم

دالیان و شنیانگ ازنظر کیفیت محیط است. شهر دالیان 
و تجاری  یالمللنیو ارتباطات ببه دلیل اقتصاد باز 

. کندیبهتری را تجربه م یطیمحستیوضعیت ز
 یهانویسنده معتقد است که شهر دالیان سازمان

را زودتر از شهر شنیانگ  ستیزطیحفاظت از مح
گسترش و توسعه داده است و تنظیمات و قوانین 
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دقیقی را برای جلوگیری از تخریب  یطیمحستیز
 خارجی اخذ نموده است. یهااز شرکت ستیزطیمح

این شهر به دلیل باز بودن شرایط اقتصادی )روابط 
انواع  تواندیخارجی( م یهااقتصادی با شرکت

را اعمال کند. این شهر  یطیمحستیز یهااستیس
روابط تجاری و اقتصادی با کشورهای  یواسطهبه

و  یمندفرصت بهره یتیپیشرفته و شرکت چندمل
با نهادهای سیاسی جدید را به دست  آشنایی و تطابق

مستقیم خارجی که پیامد  یگذارهی. سرماآوردیم
عنوان یک تغییرات اقتصادی و سیاسی است به

استراتژی برای مقابله با خسارات احتمالی 
 است. یطیمحستیز

ارتقای استاندارد موانع سبز، الزامات  یهاسمیمکان
تجاری و  یهانامهچندجانبه، موافقت یطیمحستیز
از دیگر مزایای  یطیمحستیز یهامانیو پ یالمللنیب

 وجود اقتصاد باز و روابط تجاری در شهر دالیان است.
خارجی ادراک  یهاسانگ باوم معتقد است که شرکت

 ستیزطیبازیگران محلی را به سمت بهبود حفاظت مح
. از سوی دیگر دهندیو توسعه اقتصادی سوق م

افزایش درآمد را به همراه  یالمللنیآزاد و ب یهاتجارت
دارد که افزایش درآمد خود منجر به بهبود وضعیت 

 در شهر دالیان شده است. ستیزطیمح
اقتصاد را برای  شدنیسانگ باوم اثرات جهان تاًینها
که:  داردیو بیان م کندیمثبت ارزیابی م ستیزطیمح

 اقتصاد برای کشورهای شدنیجهان یهااستیپیامد س
خارجی،  یهاتوسعه مفید است ارتباطات و تجارتدرحال
 تواندی، مستیزطیمح یردولتیغ یهاسازمان یهاشبکه
ها برای حفاظت برای تقویت تلاش یمؤثر یهازمیمکان

توسعه باشد، آگاهی در کشورهای درحال ستیزطیاز مح
بازیگران داخلی از خطرات و مزایای تجارت آزاد 

 بهتر منجر شود. یهایاستراتژ به اتخاذ تواندیم

 

 تحلیل فضای مفهومی و نظری پژوهش

ارتباطات بر  شدنیجهان ریتأثتبیین  مفهوم گرایش:

یک عامل  عنوانبه ستیزطیمح حفظگرایش به 
و شناختی )اطلاعات و شناخت در مورد  بخشیآگاه

با تئوری گرایش آغاز کرد. دلیل  توانیمموضوع( را 
یش برای تبیین موضوع تحقیق را انتخاب تئوری گرا

شناخت آگاهی، »که بیان داشت  توانیم گونهنیا
 نیتریاساسو رفتارهای اجتماعی فرهنگی از  هانگرش

ی فرهنگی و پیگیری زیربرنامهنیازهای بنیادی در امر 
(. همچنین 1826تحولات آن در آینده است )محسنی، 

که  گرددیبرمتوجه بسیار زیاد به گرایش به این نکته 
نوع و شدت  گریدعبارتبهی رفتار است. نهیزمگرایش 

یا شخصی، عملکرد  ءیشگرایش و تمایل به پدیده، 
را تا حد  ءیشفرد در خصوص آن پدیده، شخص یا 

(. از 1821)شریفی، « دهدیم قرار ریتأثزیادی تحت 
یک آمادگی ذهنی  شیگرا :شودیمسوی دیگر گفته 

، هاشناختی ترکیب برای یک عمل است یعن
و آمادگی برای عمل نسبت به یک چیز  هااحساس

ی دلخواه رفتار نسبت به نحوهمعین، فکر، احساس و 
. تمایل فرد به آورندیم وجود بهیک موضوع گرایش را 

، آگاهی، اطلاعات و هاعادتانجام آن رفتار را هنجار، 
 (.7111)ماری هایدی،  کنندیم... را تعیین 

و احساس یا عاطفه، شناخت و ارزیابی  را شیراگ یاجزا
(. جزء احساسی 1827)شکرکن،  دهندیمتشکیل  رفتار
ی، منف واحساسات مثبت  شامل شیگرا یعاطفیا 

. است شیگراخوشایند یا ناخوشایند در رابطه با موضوع 
 زیچکشناختی باور ذهنی و فکری فرد است که ی مؤلفه

شناختی آگاهی فرد به چه علت خوب یا بد است. جزء 
درست  تواندیمی یک پدیده است که این آگاهی درباره

باورهایی است که شخص » گریدعبارتبهباشد یا غلط. 
در مورد موضوع گرایش دارد، باورها و اطلاعات 

یی هستند که فرد راجع به موضوع گرایش هاشناخت
(. فیش باین و آیزن دو تن از 1827)شکرکن، « دارد
ی مقوله گرایش معتقدند نهیدرزمبرجسته  ازانپردهینظر

در  ردیگیمکه اطلاعاتی که شخص در معرض آن قرار 
ی ریگشکلزیرا  مؤثرندی فرد هاشیگرابه  شکل دادن

یک فرآیند یادگیری آغاز  صورتبهدر ابتدا  هاشیگرا
شخص در معرض اطلاعات و  کهینحوبه، شودیم

 .ردیگیمع قرار ی یا موضوکشی مربوط به یهاتجربه
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 عملکرد ارتباطات جهانی
و از  ردیگیممنابع اطلاعاتی که فرد در معرض آن قرار 
به  و ابدییمطریق آن آگاهی فرد افزایش و ارتقا 

دسترسی داشته  هاآنعبارتی منابع اطلاعاتی که فرد به 
نقش مهمی در افرایش آگاهی  گرددیم مندبهرهو از آن 

 جمله ازی ارتباطی هارسانهان در این می. دارد فرد

ی نوین الکترونیکی یکی از منابع مهم در هارسانه
 چنانچه»ایجاد، ارتقا و افزایش آگاهی افراد است. 

دادن به  برجهتی همگانی هارسانهدرست باشد که 
 هاآنو رفتارهای عامه یا شدت بخشیدن به  هاشیگرا
ی هایزیرهبرنامناچیزی دارند، باید دانست که با  ریتأث

ی رخدادها، موفق عرصهی خود در شده یبندزمان
ی مختلف هاموضوعی مردم به هاشیگرابر  شوندیم

  (.1839)گیدنز، « بگذارند ریتأث
ی الکترونیکی را عامل ایجاد هارسانهی توسعه دنزیگ

ی عصر حاضر و هاانسانکه  داندیمی نوینی هاارزش
 اعصار گذشتهی هاانسانبا را  هارسانهبرخوردار از این 

ی شرفتهیپی الکترونیکی و هارسانه. سازدیممتفاوت 
دنیای حاضر . »ونددیپیم به همامروزی جهان گسترده را 

دنیایی واحد با چارچوب تجربی همسان درآمده  صورت به
 پاره پارهی از اتازهاست و البته در همین دنیا اشکال 

(. 1823)گیدنز، « خوردیمو پراکندگی به چشم  هاشدن
ی ارتباطات بستری را فراهم آورده است توسعه درواقع»

ی مندبهره. ابندییمجهانی  برد هادهیپدکه در آن 
ی ارتباطات این امکان را فراهم فناوری مختلف از هادهیپد
ی جهانی خود را عرضه کنند و یا هاعرصهکه در  کندیم

ی جهان(. 1831 )سوری،« حتی برجهانیان تحمیل کنند.
قدرتمند است که باعث گسترش دانش و  یادهیپد شدن

 یهای. دانش و آگاهی باعث پردازش تئورشودیآگاهی م
علمی  یهامنطق و استدلال یدر عرصه یطیمح ستیز

 یطیمح ستیز یهایخواهد شد که در آن عرصه تئور
 یطیمح ستیدر جهت ارتقا دید ز طیوتفر  دوراز افراطبه
حاکمیت مطلق  شدن یاگر جهان جهان خواهد بود. در

، یطیمحستیاما برای مسائل ز کندیدولت را تهدید م
جهت افزایش همکاری و ملاحظات  یایک فرصت تازه

 (.1828لولان ایو، ) .کندیایجاد م یطیمحستیز

 ستیزطیمحارتباطات و 
منابع  عنوانبه هارسانهوسایل ارتباطات جمعی و 

طلاعات نقطه شروع برای بسیاری از مباحث ی اهیاول
در مورد  هاینگراندر مورد آگاهی عمومی و 

 (.7119هنسن، ) است. ستیزطیمح
و ارتباطات در افزایش  هارسانهتردیدی نیست که نقش 

ی برخوردار اژهیواز جایگاه  ستیزطیمحآگاهی در مورد 
 است. دور از واقعیت نیست که ما بخشی از رشد و ارتقا

مرهون خدمات  هانهیزمادراک عمومی را در کلیه 
 و ارتباطات برشماریم. هارسانه

 یا مخالفت در عمومی افکار تشویق و ترغیب تهییج،

 در سلاح نیترمهمی، ابرنامه یا سیاست با موافقت

 با .اندبوده سیاستمداران دست در گذشته قرن دو یکی

 سیاسی، مختلف، یهاگروه یارسانه ارتباطات گسترش

 طرفداران حتی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی،

 یهاخواسته پیشبرد برای آن از یاگونهبه ستیزطیمح
در انتقال اطلاعات و  هارسانه» .اندکرده استفاده خود

پل، شکاف  عنوانبهدستاوردهای اطلاعاتی در حقیقت 
 (.7111کاپور، ) «.کندیمبین جامعه و دانش را پر 

 مهم حمایت از منابع از جهان عمومی افکار

 ،هاتهیدرکم عمومی افکار است. قدرت ستیزطیمح

 متبلور ستیزطیمح از دفاع یهاموسسه و هاجنبش

 دادن یا و قوانین اجرای درخواست هدفشان که شودیم

 موجودات و هاانسان از نگهداری برای تازه پیشنهاد

 یهانهضت موفقیت اعظم قسمت است. البته

این  که شودیم ناشی واقعیت این از ستیزطیمح
 به دیگری، اجتماعی نیروی هر از بیش هانهضت

 و ارتباطات شرایط با سازگاری به قادر نحو بهترین

 است. بوده تکنولوژی نوین پارادایم در بسیج و تجهیز
 (.1861دبیری و واحدناوان، )

بر آموزش  رگذارانیتأث نیتریهیبدتردیدی نیست که از 
، ستیزطیمحیر افکار عمومی در نگهداری از و تنو
ی جمعی هارسانهبیشتر  کهییازآنجاهستند.  هارسانه

 شبانهی از اوقات اپارهعموم هستند و مردم،  موردتوجه
خود را به مطالعه، دیدن و یا شنیدن اطلاعات و  روز

، بنابراین دهندیماختصاص  هاآندر  شده منعکساخبار 



  1316پاییز م / دوازدهای / سال مطالعات رسانه

 

00 

و  نیتردسترس قابل، نیترمطمئن، نیترعیسر
ابزار در جهت، اشاعه فرهنگ حفاظت از  نیرگذارتریتأث
ی هارسانهو آموزش و تنویر افکار عمومی  ستیزطیمح

جمعی هستند. برخی از اندیشمندان معتقدند، با استفاده 
به یک جریان فکری  توانیمی راحتبه، هارسانهاز 

یکی از  عنوانبه ندتوانیم هارسانهآورد بنابراین  وجود
در امر حفاظت از  هایاستراتژراهبردها و  نیترمهم
ی و نهادینه کردن فرهنگ سازفرهنگ، ستیزطیمح

ایفای نقش کند. باید اعتراف  ستیزطیمحنگهداری از 
کرد که رسیدن به توسعه پایدار در سایه توسعه فرهنگ 

شاهد  هارسانهاست با همکاری  رتریپذامکانعمومی 
تقای سطح فرهنگ عمومی مردم خواهیم بود تا نتایج ار

آورده و به قسمت توسعه پایدار  آمدهدستبهمطلوب 
در داشتن  هارسانهاهمیت  رو نیهمهدایت شویم از 

ی پایدار بسیار پررنگ اتوسعهی بهتر و رسیدن به اندهیآ
و حرکت تندتر به سمت  شدنیجهاناست. با پدیده 

بازارهای گسترده و متنوع دهکده جهانی و ایجاد 
و  هارسانهبا ایجاد رابطه دوسویه با  توانیم

 در جهت توسعه پایدار گام برداشت. ستیزطیمح
 همان(.)

 

 ستیزطیمح شدنیجهاننظریه 

محیط » که مفهوم بود 1661و  1631ی هادههدر 
ی مانند طیمحستیزتثبیت شد. با بروز مسائل « جهانی

و گیاهان، گرم شدن هوای زمین، انقراض انواع جانوران 
ی دامنهبا  اندیمسائلکه  -ی اوزونهیلاسوراخ شدن 

جهانی  حتماً هاآنجهانی گرچه ممکن است خاستگاه 
مصداق کامل پیدا کرد. مفهوم محیط جهانی به  -نباشد
ی دربارهی اجتماعی پردازهینظری اصلی هیمادرون
مفاهیم  و در کنار آن است شده لیتبد شدنیجهان

ی دهکده» و« ارتباطات جهانی» ،«اقتصاد جهانی»
که محیط جهانی در  گونههمانقرار دارند. « یجهان

ی جهانی روابط شبکه هممیان نقاط و مردم دور از 
، محیط جهانی نیز بیانگر ندیآفریماقتصادی  -اجتماعی

ی هامکانسطح دیگری از رابطه متقابل میان مردم و 
برخی مسائل محیطی، همچون بازار دور از هم است. 

آزاد جدید اقتصاد جهانی، به مرزهای ملی محدود 
 (.1831)بری،  شوندینم

پیوند مسائل  شدن یجهانی هاجنبه نیترمهمیکی از 
محلی با مسائل جهانی است. حقوق بشر، با این 

ی بشریت است. جامعهاستدلال که هر فردی عضوی از 
ی مسئله .زندیمریت پیوند بش کلبهافراد را  تک تک

 مؤثری زمین که به همین اندازه کرهدیگر مربوط به 
است که  ستیزطیمحی طرفداری از مسئلهاست، 

ی زمین ارهیسی زندگی را با شرایط فیزیکی هاروش
 (.1826)واترز،  کندیممربوط 

قوی و مستقیمی با سلامت  یرابطه شدنی بحث جهان
دارد. اگر مسائل فرهنگی،  ستیزطیداشتن محو پاک نگه

با سؤالات  شدنیسیاسی و اقتصادی جریان جهان
رو هستند، حفاظت از متفاوت و بدون پاسخی روبه

، طبیعت و منابع طبیعی دچار این سؤالات ستیزطیمح
کاملاً مشخص است و بایستی  فشانینیستند و تکل

ها نگریسته شود. جهانی بشوند و با دید جهانی به آن
 ستیزطیفرسایش مح :سدینویبرماس در این زمینه مها

آفریده  یاو اعتماد ناپذیر فناوری عالی مخاطرات تازه
، «چرنوبیل»است.  اعتنایاست که به مرزهای ملی ب

ازجمله حوادث و « اسیدی یهاباران»و « حفره اوزن»
که دارای چنان دامنه و حدتی  اندیکیتحولات اکولوژ

ها ملی به آن یهااز درون چارچوب توانیهستند که نم
منفرد را  یهاظرفیت دولت هانیرو ا نیپرداخت، از هم

. هیچ اشکالی ندارد اندازندیدر حفظ نظم داخلی از کار م
که اقتصاد، سیاست یا فرهنگ جهانی بشوند یا نشوند، 

ها ضرری به جامعه و افراد آن چون جهانی نشدن آن
ت بدتر نخواهد شد؛ اما چرا ازآنچه هس تیدرنها .زندینم

تر و تر، مهمها واجبمحیط زیستی که از تمامی آن
تر است موردتوجه نیست؟ چرا انسان به محیط حساس

کن  گوش و اتفاقاً بسیار حرف کندیزیستی که سؤال نم
 .(1837 ،است؟ )اسلام زاده توجهینیز هست ب

تنها عامل مشوق ظهور دانش  شدن یجهان
گرا نیست، اما گسترش روابط فوق  ستیزطیمح

 ژهیو قلمروی نقش مهمی در آن داشته است. به
جهانی موجب تقویت آگاهی از  یطیمحستیتغییرات ز
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انسان محورانه  ییگراشده است که عقل ییهابیآس
داده )مثل ممکن است ایجاد کند. در اثر تحولات رخ

 تغییرات آب و هوایی و از دست رفتن تنوع زیستی( که
زمین  یجز ترک کردن کرهراه گریزی برای آن به

وجود ندارد، درک وابستگی انسان به شرایط 
علاوه، برخی از است. به شدهتیتقو یطیمحستیز

 یهاتیاشخاص به دلیل نامعقول بودن بسیاری از فعال
به تفکر  یشناختاقتصادی جهانی از دیدگاه بوم

 .(1839اند )شولت، روی آورده یستیزطیمح
 توانیمرا  ستیزطیمحردیابی توجه گیدنز به موضوع 

نیز دریافت. گیدنز  شدنیجهانی دربارهاز تحلیل وی 
 داندیمیی گراصنعتی را حاصل طیمحستیزمسائل 

ی بالفعل و بالقوه هایدگرگونی آن جهینتکه 
ی زمین رخ ارهیسی است که بر روی طیمحستیز
کنار نیست. گیدنز آن بر ریتأثاز  کسچیهو  دهدیم

و دنیای جهانی که در پی  معتقد است که در دنیای نو
فشرده شدن زمان و مکان پیوندی میان محلی و جهانی 

ی هاتجربه نیترملموس ستیزطیمح مسئله آمده دیپد
ی تنها برآمد طیمحستیزی هااستیساست.  شدنیجهان

بیشتر  هر دم هاآنی که وجود طیمحستیزخطرهای 
برای  دم افزوننیست. بلکه تقاضای  شودیمحس 

ی دهسازمانی انتزاعی هانظامی دوبارهاخلاقی کردن 
ی برای داریمعنی وهیشاجتماعی که دیگر در هیچ 

تغذیه  آنرانیز  شودینمآن در نظر گرفته  مندانعلاقه
به  افزوندم. بدین ترتیب، گیدنز توجه کندیم

ی هاتاسیسی و بروز طیمحستیزی هاموضوع
که آشکارا،  داندیمیی هاشرفتیپی را طیمحستیز

ی نظم دربارهی اخلاقی هاپرسش شدنمطرح ازلحاظ
)بری،  اندیاخلاقاصول اخلاقی آن،  و نهادهااجتماعی نو 

1831.) 
 

 فرضیات تحقیق
بین میزان استفاده از ارتباطات در بعد  رسدیمبه نظر 

رابطه  ستیزطیجهانی و افزایش آگاهی برای حفظ مح
 وجود دارد.

بین میزان استفاده از ارتباطات در بعد  رسدیمبه نظر 
رابطه  ستیزطیافراد در قبال حفظ محگرایش جهانی و 
 .وجود دارد

ی و گرایش به طیمحستیزبین آگاهی  رسدیم به نظر
 رابطه وجود دارد. ستیزطیمححفظ 

از  افراد و میزان استفاده بین تحصیلات رسدیمبه نظر 
 منابع ارتباطات جهانی رابطه وجود دارد.

بین جنسیت افراد و میزان استفاده آنان  رسدیمبه نظر 
 از منابع ارتباطات جهانی رابطه وجود دارد.

بین نوع شغل و میزان استفاده افراد از  رسدیمبه نظر 
 منابع ارتباطات جهانی رابطه وجود دارد.

اد و میزان استفاده بین میزان درآمد افر رسدیمبه نظر 
 .از منابع ارتباطات جهانی رابطه وجود دارد

 

 روش پژوهش
 شدهانجاماین پژوهش با استفاده از روش پیمایش 

چارچوب نظری، متغیرها و  بر اساساست. همچنین 
تعیین و از طریق پرسشنامه  مسئلهی هاشاخص

واحد تحلیل،  کهنیای شد. با توجه به آورجمعاطلاعات 
، شهروندان فرد است، جامعه مسئلهماهیت  سبر اسا

آماری این بررسی را شهروندان شهر تهران تشکیل 
 .اندداده

برآورد دواس از حجم نمونه توسط  علتنیابهبا توجه 
ی جمعیت و میزان خطای هایژگیوی از اپاره

ی آورجمعنفر برای  722ی با تعداد انمونهی، ریگنمونه
(. 1833دواس، شد )ده اطلاعات مناسب تشخیص دا

ی با حجم اچندمرحلهی اخوشهی ریگنمونهشیوه 
 .متناسب است

 استفادهی محقق ساخته پرسشنامهدر این پژوهش از 
است. بخش  شده لیتشککه از دو بخش اصلی  شده

یی است که میزان دسترسی و هاهیگواول شامل 
و قسمت  سنجدیمی از ارتباطات جهانی را مندبهره

 سنجش موردرا  ستیزطیمح حفظیز گرایش به دوم ن
طیف لیکرت و بسته  صورت به سؤالات. دهدیمقرار 
با توجه به این تعریف برای است.  شدهیطراح
ی اعتبار ابزار سنجش از اعتبار محتوایی و ریگاندازه
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آنان در  نظر اتفاقصوری با استناد به سخنان و دریافت 
ست آمد. برای به د شدهنییتعی هاشاخصخصوص 

ی آلفای آمارهتعیین میزان پایایی در این پژوهش از 
بهره جستیم که ضریب  SPSSافزار نرمکرونباخ 

آلفای  که کندیمروایی( کل طیف را مشخص ) ییایپا
 بوده است. 31کرونباخ پرسشنامه برابر با 

 

 تعریف نظری مفاهیم
ی اطلاعاتی جامعهی هاهینظرفرانک وبستر در کتاب 

: کرده استارتباطات را چنین تعریف  شدنیجهانود خ
ی نمادین که به سراسر کره طیمحی ریگشکل»

ی هاشرکتدسترسی دارد و تا حد بسیار زیادی توسط 
)وبستر، «. ی شده استدهسازمانی ارسانهفراملی و 

1831.) 
ارتباطات جهانی نیز چون ارتباطات الکترونیک باواسطه 

 ریسا وتر در قالب اینترنت ی است که بیشاو رسانه
ی نوین حاکم بر در فضاپس  استی اطلاعاتی هارسانه
 در آنارتباطات، شرایط و وضعیتی است که  شدنیجهان

، کندیمابزارهای ارتباطی نوین چون اینترنت فعالیت 
یی، ازجاکنده جاهمهو  نجایای، زمانهمو  زمانیبزمان 

گی زمان و ی، فضای لامکانی، فشردمکانیبشدن و 
ی هایژگیوو...از  و مکانی زمان هایژگیاز ومکان و... 

 (.1831باقری طادی، ) .استشاخص فضای نوین 
 

 گرایش
است و چگونگی احساس  کنندهیابیارزی اگفتهگرایش 

 عنوانبه تواندیمو  دهدیمشخصی را به چیزی نشان 
یک نگرش و آمادگی برای پاسخگویی مطلوب یا 

ی زیهر چ به اشیا، اشخاص، مفاهیم یا نامطلوب نسبت
 (.1828آرمیچل،) تلقی شود.

ی و نحوهی فکر، احساس هارندهیدربرگ هاشیگرا 
دلخواه رفتار نسبت به موضوع گرایش هستند، ولی 

از:  اندعبارتدخالت دارند.  رفتار دلخواهدر تعیین  آنچه
تمایل افراد به انجام آن رفتار، هنجارهای اجتماعی، 

ی مورد انتظار رفتار، تجارب پیشین و امدهایپی هاعادت
 شکرکن،) ی قبلی.هاتیموقعانتظار است در  ریتأث

(. گرایش دارای سه بعد عاطفه، شناخت و رفتار 1827
 است.

 

 ستیزطیمح
در بسیاری از  امروز آنبه معنای  کمدست ستیزطیمح

کاربرد ی قهیو سلیک اصطلاح نو و تازه است  هازبان
و این اصطلاح از آغاز  گرددیبازمه قرن نوزدهم ب آن

است.  داکردهیپپیوسته  کاربرد 1691ی دهه
یعنی محیطی که بشر در آن زندگی  ستیزطیمح

 ی پیرامون.و فضای زمین کرهیعنی  کندیم
 :کندیمتعریف  گونهنیارا  ستیزطیمح ماهورنه 

، هم ردیگیبرمرا در  زیچهمه باًیتقر ستیزطیمح»
نسان هم طبیعت و هم روابط بین این دو را شامل ا
از  ضمناًدارد و  ریتأثی بشر هاتیفعالو در کلیه  شودیم

 ستیزطیمحو در یک تعریف کلی  شودیم متأثرآن 
عبارت است از مجموعه شرایط بیرونی که در طول عمر 

و یا از  گذاردیمیک موجود زنده همانند انسان بر او اثر 
تعریف دیگر از مقدمه بیانیه کنفرانس «. ردیپذیم اثراو 

 1627و انسان در سال  ستیزطیمحسازمان ملل درباره 
انسان » :کندیماعلام  هادولتاست که به  استکهلم در

خوداست، این  ستیزطیمحی دهندهو شکلمخلوق 
زیستی که به دست  طیمحی آن است که معنبهعبارت 
قرار گیرد  توجهموردو نیز باید  شدهساختهانسان 

جز اصلی  کمدستی که آن را باید بخشی یا اگونهبه
 ترطور سادهبهآورد.  حساببهی عیطبمحیط 

 آنچهتعریف کرد:  گونهنیا توانیم را ستیزطیمح
فرایند زیستن را احاطه کرده و با آن در کنش و واکنش 

 (.1829،دبیری) «.متقابل است
 

 ستیزطیحفظ مح
تی که برای نگهداری وصیانت از به هرگونه عملیا

جلوگیری از تخریب  ایو ، منابع طبیعی ستیزطیمح
یی که برای کنترل عناصر تخریب هاروشو نیز  هاآن
نظارت بر حفظ آن صورت  و سرانجام ستیزطیمح

 .شودیمگفته  ستیزطیمححفاظت از  ردیگیم
 (.ایپدیکی)و
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 ی پژوهشهاافتهی

از  % 00تعداد : مونهی جمعیتی نهایژگی( و1-الف

 از پاسخگویان را مردان %19پاسخگویان را زنان و تعداد 
درصد  8/73بوده است.  81/83و میانگین سنی آنان 

)بیشترین فراوانی( از پاسخگویان سطح تحصیلات تا 
کمترین فراوانی( از درصد ) %7و  مدرک لیسانس

پاسخگویان  درصد %81.اندبوده سوادیبپاسخگویان 
درصد از پاسخگویان  %11ی بالای جامعه،طبقه مشاغل

درصد پاسخگویان نیز  %71ی متوسط و طبقهمشاغل 
درآمد  نیانگیم .اندنمودهمشاغل رده پایین را اشغال 

 .بوده است الیر 11301111نمونه جمعیت 

 توصیفی متغیر وابسته جی( نتا2-الف

 ستیزطیمحبه حفظ  شی( گرا1-2-الف
ی هاشیگرافراد پاسخگو ا درصد 3/76مجموعاً 

. بیشترین میزان اندداشتهی بسیار پایینی طیمحستیز
است. کمترین  1/09گرایش، گرایش شناختی به میزان 
است.  06/71 زانیممیزان شناخت، شناخت عاطفی به 
است. مطالعه  8/81میانگین گرایش شناختی به میزان 

 بخشیهآگاکه منابع  دهدیمنشان  هاحوزهدر این  هاداده
مجاری  کندیمو به دنبال آن شناخت افراد را تقویت 

 ( کهمختلفی دارد )یکی از این منابع ارتباطات جهانی است
 .بخشدیممیزان شناخت افراد را ارتقا 

 ی( آگاه2-2-الف
 0/11که بیشترین آگاهی، به میزان  دهدیمنتایج نشان 

ه توجه ب با .است 9/1است و کمترین آگاهی، به میزان 
ادعا نمود که آگاهی افراد در  توانیم آمدهدستبهنتایج 

ی مختلف اطلاعاتی از مجار ستیزطیمحقبال 
 است. افتهیشیافزا

 توصیفی متغیر مستقل جی( نتاب

 استفاده از ارتباطات جهانی زانی( م1
درصد افراد به  91/ 8حدود که  دهدیمنشان  هاپاسخ

های آن استفاده اینترنت دسترسی داشته و از تارنما
از منابع اطلاعاتی  افراد 1/21. در حدود ندینمایم

ازجمله رادیو و تلویزیون، مجلات و مقالات علمی 
 .کنندیمداخلی و خارجی استفاده 

پاسخگویان به  2/11پاسخ افراد  بر اساسهمچنین 
. پردازندیمماهواره دسترسی داشته و به تماشای آن 

که تجربه سفرهای  اندتهداشافراد اذعان  2/02حدود 
 .اندداشتهخارجی را 

 فرضیات ( آزمونج

ی و میزان انهیزمبررسی رابطه بین متغیرهای 

 ارتباطات شدنیجهاندسترسی به 
نتایج آزمون برای سنجش رابطه بین متغیرهای 

 شدنیجهانی از مندبهرهی و دسترسی و انهیزم
ارزش  که: نتیجه آزمون فی با دهدیمارتباطات نشان 

306/1=value 711/1سطح معناداری  و=sig  نشان
 شدنیجهانبین جنسیت و دسترسی به  دهدیم

فرضیه ششم(. ) ارتباطات رابطه معناداری وجود ندارد.
آزمون پیرسون برای سنجش رابطه بین درآمد و 

 دهدیمارتباطات نشان  شدنیجهاندسترسی به 
ابراین بن sig=060/1سطح معناداری  و r=108/1که:

ارتباطات  شدنیجهانبین درآمد افراد و دسترسی به 
 فرضیه هفتم() رابطه معنادار و مثبتی وجود ندارد.
برای آزمون  طرفهکنتایج آزمون تحلیل واریانس ی

ی از مندبهرهی شغلی و دسترسی و هاگروهرابطه بین 
 و F=729/7که: دهدیمارتباطات نشان  شدنیجهان

بنابراین بین  است sig =119/1 یمعنادارسطح 
ارتباطات  شدنیجهانی شغلی و دسترسی به هاگروه
فرضیه ششم(. همچنین نتایج ) ی وجود ندارد.ارابطه

ی هاگروهبین  طرفهکآزمون تحلیل واریانس ی
 شدنیجهانی از مندبهرهتحصیلی و دسترسی و 

 =118/1سطح معناداری  و F=712/8مقدار ارتباطات با 
sig ی تحصیلی و میانگین دسترسی به هاهگرو نیب
 ارتباطات اختلاف معنادار وجود دارد. آزمون شدنیجهان

که افراد با سطح تحصیلات  دهدیمنیز نشان شفه 
ابتدایی با افرادی که دارای سطح تحصیلات لیسانس و 

و بالاتر هستند، افراد با سطح تحصیلات  سانسیلفوق
ت لیسانس و ابتدایی با افراد دارای سطح تحصیلا

و بالاتر، افرادی که با سطح تحصیلات  سانسیلفوق
راهنمایی هستند با افرادی که با سطح تحصیلات 
لیسانس هستند، افرادی که دارای سطح تحصیلات 
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دیپلم هستند با افرادی که دارای سطح تحصیلات 
و بالاتر هستند در میانگین  سانسیلفوقلیسانس و 
ارتباطات اختلاف  شدنیانجهی از مندبهرهدسترسی و 

 (فرضیه چهارم) .معناداری دارند

رابطه بین میزان استفاده از ارتباطات در بعد 

  ستیزطیمحو گرایش به حفظ  جهانی
 )فرضیه دوم(

ارتباطاات و   شادن یجهاان نتایج آزمون پیرسون بین رابطه 
)هار ساه بعاد گارایش کاه       ستیزطیمح حفظگرایش به 

 r=100/1مقادار   ( بافتاری استی و رشناخت شامل عاطفی،
ی وجود رابطاه  دهندهنشان sig=171/1معناداری  و سطح

بین این دو متغیر است. همچنین آزمون پیرسون باا مقادار   

108/1=r 171/1سااطح معناااداری  و=sig دهناادهنشااان 
رابطااه مثباات و معنااادار و البتااه ضااعیف بااین دو متغیاار   

فرض وجاود   ارتباطات و گرایش عاطفی است. شدنیجهان
در هار دو بعاد   ) یرفتاار ارتباطات با گارایش   شدنیجهان

فارض وجاود    نیهمچنا  مداخله و مشارکت( رد شده است.
شاناختی   شیو گراارتباطات  شدنیجهانرابطه معنادار بین 

 (1. )جدول شودیمرد 

بررسی رابطه میزان استفاده از ارتباطات در 

 ی.طیمحستیزو آگاهی  شدنیجهانبعد 
 ه اول(فرضی)

معناداری  و سطح( r=71/1) رسونیپضریب همبستگی 

111/1 sig= ارتباطات و آگاهی  شدنیجهانبین
ی رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. طیمحستیز

 شدنیجهانی از ریگبهرههر چه  گریدعبارتبه
ی نیز افزایش طیمحستیزارتباطات بیشتر باشد آگاهی 

 .کندیمپیدا 
ی و طیمحستیزگاهی بررسی رابطه بین آ

 فرضیه چهارم() ستیزطیمحگرایش به حفظ 
دهاد  ( نشان مای r=112/1ضریب همبستگی پیرسون )

محیطاای و گاارایش بااه حفااظ   بااین آگاااهی زیساات 
زیست رابطه مثبت، بالا و معناداری وجود دارد. به محیط

( r=981/1همین ترتیب ضاریب همبساتگی پیرساون )   
معناادار باین دو متغیار    دهنده رابطه بالا، مثبت و نشان

محیطی و گرایش شناختی اسات. ضاریب   آگاهی زیست
دهنااده رابطااه ( نشااانr=019/1همبسااتگی پیرسااون )

محیطی مثبت، بالا و معنادار بین دو متغیر آگاهی زیست
و گرایش رفتاری اسات. ضاریب همبساتگی پیرساون     

(761/1=rنشان )  دهنده رابطه مثبت، متوسط و معناادار
ر آگاهی و گرایش عااطفی اسات. ضاریب    بین دو متغی

دهناده  ( نشاان r=031/1همبستگی پیرسون باا مقادار )  
رابطه مثبت، نسبتاً بالا و معنادار باین دو متغیار آگااهی    

محیطاای و رفتااار مشااارکتی اساات. همبسااتگی زیساات
( رابطه مثبت، متوسط و معنادار بین r=738/1پیرسون )

ای نشاان  خلهمحیطی و رفتار مدادو متغیر آگاهی زیست
آماده از آزماون   دسات دهد. بدین ترتیاب نتاایج باه   می

دهااد کااه هرچااه میاازان آگاااهی پیرسااون نشااان ماای
محیطی افاراد افازایش یاباد گارایش باه حفاظ       زیست
 کند.زیست )در ابعاد چندگانه آن( افزایش پیدا میمحیط

 (7)جدول 

 

 تحلیل رگرسیون
 رهایمتغیاز مجموعه  اطلاعاتی کهروش، با  ایندر 

بینی پیشوابسته  ، مقادیر متغیرمستقل وجود دارد
( به اثر b) راستانداردیغرگرسیون  ضرایب. شودمی

یعنی مقدار مستقل، اشاره دارند؛  مشترک متغیرهای
ی که تمام زمان رامتغیر مستقل بر متغیر وابسته  ریتأث

متغیرهای مستقل دیگر در معادله حضور دارند را نشان 
 اما مقادیر ضرایب(؛ 717: 1829 )دواس،دهد می

از  نسبی هر یکاثر  برای ارزیابی( Bاستاندارد )
)همان،  رودمی به کارجداگانه  طورمستقل به متغیرهای

مستقل  متغیرهایوابسته توسط  کلی متغیر نیی(. تب711
( 2R) متغیرهچند  ضریب همبستگی واسطهبهنیز 

 (8)جدول  .شودمیمشخص 
که متغیر ارتباطات جهانی در  دهدیمجدول نشان 

، متغیر آگاهی در (=sig /.111درصد ) 6/66سطح 
 .باشندیم داریمعن (=sig /.111درصد ) 66سطح 

 نوشت: لیذبه شرح  توانیممعادله رگرسیون را 

=Y شیگرا 006/12)ارتباطات جهانی(+161/1)آگاهی(+81/77  



 ارتباطات بر گرایش شهروندان به حفظ محیط زیست )مورد تجربی ساکنین شهر تهران( شدنیجهان ریتأث
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اما قضاوت در مورد سهم و نقش هریک از متغیرهای 
؛ بیین متغیر وابسته را باید به مقادیر بتا واگذار کرددر ت

بوده و امکان مقایسه و  استانداردشدهزیرا این مقادیر 
. سازدیمتبیین سهم نسبی هریک از متغیرها را فراهم 

ارتباطات،  شدنیجهانبرای  آمدهدستبهبر اساس بتای 
ارتباطات  شدنیجهانی یک واحد تغییر در ازابه 

در انحراف معیار متغیر وابسته تغییر  811/1 اندازهبه
ی یک واحد تغییر در ازا. همچنین به شودیمایجاد 

در انحراف معیار  786/1 اندازهبهانحراف معیار آگاهی 
 شدنیجهانبنابراین ؛ شودیممتغیر وابسته تغییر ایجاد 

ارتباطات در تبیین متغیر وابسته بیشتر از سایر 
 متغیرهاست.

 

 یریگجهینتبحث و 
 ریتأثکه ذکر شد موضوع پژوهش بررسی  طورهمان
 ستیزطیمحارتباطات بر گرایش به حفظ  شدنیجهان

و باورها درباره رابطه بین انسان و  هاشیگرااست. 
 ارفتارهای حفاظتی ی کنندهنییتع، ستیزطیمح

ی مرجعی هستند که هنگام تعامل با هاچارچوب
. در این رابطه شودیماستفاده  هاآناز  ستیزطیمح

گفت که طرز فکر ما اولین چیزی است که  توانیم
ی چگونگی دهشکلو با  شودیموارد محیط 

، چگونگی رفتار بومستیزی اجزای مختلف گذارارزش
. لذا نوع رفتار ما با کندیمتعیین  آن راما با 

تا حد زیادی به چگونگی درک ما از رابطه  ستیزطیمح
ما چه شناختی از مسائل  نکهیااست  خود به آن وابسته

ارزش  ستیزطیمحمحیط زیستی داریم، چگونه برای 
این است که نقش و عملکرد خود را  کنندهنییتعقائلیم، 

و برای به  مینیبیمچگونه  ستیزطیمحبر زمین و 
اشتراک گذاردن این منابع با دیگران، چگونه رفتار 

 .میکنیم
ی هاافتهی ستیزطیمحدر مورد گرایش به حفظ 

پژوهش حاکی از این هستند که گرایش افراد 
 یرفتاری که در سه سطح شناختی، عاطفی و موردبررس

 موردسنجشی و مشارکتی( امداخلهدر دو بعد )
ی از ارتباطات مندبهرهافزایش  تبعبه، قرارگرفته است

 ستیزطیمحجهانی میزان گرایش افراد به حفظ 
 .ابدییمافزایش 
که بین دسترسای باه    انددادهنشان پیرسون مون نتایج آز

باا   سات یزطیمحارتباطات و گرایش به حفظ  شدنیجهان
 171/1و سااطح معناااداری  11/1مقاادار آماااره پیرسااون 

مثبت و معنادار وجود دارد که بیانگر این نکته است  رابطه
ی از ارتباطات جهانی میزان مندبهرهکه با افزایش میزان 

. نتاایج  اباد ییمی افراد افزایش طیمحستیزی هاشیگرا
از  متاأثر ی )طیمحستیزآزمون بررسی رابطه بین آگاهی 

ی نیاز  طا یمحستیزی هاشیگراارتباطات( و  شدنیجهان
 111/1 یمعناادار و ساطح   112/1 رسونیپبا مقدار آماره 

که تئاوری   طورهمانمثبت و معناداری وجود دارد.  رابطه
افازایش داناش و آگااهی     ریتاأث ( در ماورد  1663پارک )

 و حفاظااتی افااراد میاازان حمایاات   طاایمحسااتیز
 .شاود یم دییتأ ابدییماز سوی افراد افزایش  ستیزطیمح

افکاار عماومی اطلاعاات     کاه یهنگامپارک معتقد است 
، آوردیما باه دسات    ستیزطیمحبهتری در مورد مباحث 

بهتری از بهبود و توسعه مثبت نسبت به دفااع   اندازچشم
 ریتاأث ی منفی وجود دارد. بیشاترین اهمیات   هاشیاگراز 

ی طا یمحسات یزی هاا آموزشبهبود اطلاعات و افزایش 
 تغییر رفتار افراد است.

ارتباطاات   شدنیجهاناز آزمون فرضیات برآمد  آنچهاما 
ی رابطه مثبت طیمحستیزی و البته آگاهی هاشیگراو 

( به دنبال 1828و )ولان، ایل. انددادهو معناداری را نشان 
 سات یزطیمحا بر حفظ  مؤثرمباحثی که در مورد عوامل 

را به این عباارات بیاان    شدنیجهان ریتأث کندیممطرح 
 یادهیارتباطات پد شدنیجهاناین میان  در کرده است:

قدرتمنااد اساات کااه باعااث گسااترش دانااش و آگاااهی 
. دانااش و آگاااهی باعااث پااردازش تئااوری  شااودیماا
ی که در هامنطق و استدلال یدر عرصه یطیمحستیز

افاراط و   دورازباه ی طا یمحستیزی هایتئورآن عرصه 
ی در جهاان  طا یمحسات یزتفریط در جهات ارتقاا دیاد    

حاکمیات مطلاق دولات را     شدنیجهانخواهد بود. اگر 
ی، یاک  طا یمحسات یزاما بارای مساائل    کندیمتهدید 

ی جهات افازایش همکااری و ملاحظاات     اتازهفرصت 
 .کندیماد ی ایجطیمحستیز
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منابع  ( بیان داشته است:1832) دنزیگهمچنان که 
و از  ردیگیماطلاعاتی که فرد در معرض آن قرار 
به  و ابدییمطریق آن آگاهی فرد افزایش و ارتقا 

دسترسی داشته  هاآنعبارتی منابع اطلاعاتی که فرد به 
نقش مهمی در افرایش آگاهی  گرددیم مندبهرهو از آن 

 ازجملهی ارتباطی هارسانهدر این میان . دارد فرد

ی نوین الکترونیکی یکی از منابع مهم در هارسانه
درست  چنانچهایجاد، ارتقا و افزایش آگاهی افراد است. 

 هاشیگرادادن به  برجهتی همگانی هارسانهباشد که 
دارند،  ریتأث هاآنو رفتارهای عامه یا شدت بخشیدن به 

ی شدهیبندزمانی هایزیرامهبرنباید دانست که با 
بر  شوندیم موفق ی رخدادها،عرصهخود در 

 .بگذارند ریتأثی مختلف هاموضوعی مردم به هاشیگرا
یکی از  هارسانهکه ذکر آن رفت ارتباطات و  طورهمان
وسایل در افزایش میزان آگاهی و شناخت و  نیترمهم
ی هستند. اولین مباحث طیمحستیزی هاشیگرا

مدنظر  هارسانهی برای اولین بار توسط طیمحستیز
برای خود قوانین  ستیزطیمحقرار گرفت. تحلیلگران 

افراد متخصص در حال  نیو ا اندکردهی تعریف اوستهیپ
و تغییرات شرایط جهان  هایدگیچیپتجزیه و تحلیل 

و به  نظرتبادلتا با بحث و  اندتلاشدر  هاآنهستند. 
خود  بلندمدتارتباطی به هدف  کمک رسانه و وسایل

 هاآندست یابند. برای  ستیزطیمحدر جهت پایداری 
ی از آن سادگبهی چیزی نیست که طیمحستیزاتفاقات 

به روند  ظاهراً ستیزطیمحعبور کنند چه مشکلاتی که 
 ستیزطیمحآن بخشی که  و چه کندیمتوسعه وارد 

ی هالیتحلاین  شودیمصنعت  هیرویبقربانی توسعه 
 شودیمی موجب افزایش توجه عموم مردم طیمحستیز

 درهرصورت. کندیم ستیزطیمحرا درگیر مسائل  هاآن
و  هارسانه لهیوسبهممکن حساسیت افکار عمومی 

 .شودیمارتباطات برانگیخته 
ی از ارسانهی هالیتحل و هیتجز رسدیم به نظر

 ستیزنقش اساسی حکمرانی مطلوب  ستیزطیمح
کار این  نیتریعقلانی بر عهده دارد از همین رو طیحم

به  ستیزطیمحاست که برای نگهداری از منابع و 
 و ارتباطات بها داده شود. هارسانه

بالایی بر  ریتأثی پژوهش نشان داد که آگاهی هاافتهی
ی دارد بنابراین پیشنهاد طیمحستیزی هاشیگرا

نگ در آموزش ی متولی فرههادستگاهنهادها و  شودیم
داشته  توجهبذل ستیزطیمحو آگاهی بخشی موضوع 

 ستیزطیمحشناخت و آگاهی حفاظت  جزبهباشند. 
نیازمند رفتارهای مناسب کنشگران اجتماعی است 
بنابراین لازم است افراد در این زمینه مشارکت داده 
شوند و بسترهای مشارکت فراهم شود و سعی در رفع 

ر که در شهر تهران حاض پژوهش موانع شود.
ی سنجش برخی نهیدرزماست ممکن  گرفتهانجام

ی کشور متفاوت هابخشی با دیگر انهیزممتغیرهای 
جنسیت متغیری است که در مناطق  مثالعنوانبهباشد 

دیگر و با در نظر گرفتن دیگر متغیرها همچون 
ی هاشیگراآن بر  ریتأثتحصیلات، شغل و درآمد و 

قرار گیرد. شاید بتوان گفت  نجشموردسی طیمحستیز
مناسب بودن بستر تحصیل و...  به خاطرشهر تهران 

چنین سنجش این متغیر واریانس نداشته باشد. هم
ی و دسترسی به انهیزمسنجش رابطه بین متغیرهای 

 .شودیممنابع ارتباطی در دیگر مناطق هم پیشنهاد 
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